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BU KiTABIN AMACI NEDIR?

Bir Oykii”

Ogretmenin adi Melek'ti ve 5.sinif égrencilerinin niinde ayakta durdugu ilk
gun onlara bir yalan séyledi. Cogu 6gretmen gibi, onlara bakti ve hepsini ayn
derecede sevdigini soyledi. Bu miimkiin degildi; giinkii orada en onde, sirasina
adeta ¢okmiis gibi oturan kiigik bir 6grenci vardi. Adi Murat Can di. Bir 6nceki
yil, Melek 6gretmen, Murat'i gézlemis; onun diger cocuklarla oynamadigini, giy-
silerinin kirli ve mutsuz oldugunu goérmiisti.

Caligtig) okulda Melek o6gretmen, her ogrencinin gegmisteki kayitlarini incele-
mekle de gorevlendirilmisti ve Murat'in bilgilerini en sona birakmigti. Onun dos-
yasini incelediginde sagirdi. Ctinkd birinci simif 6gretmeni: "Murat zeki bir cocuk
ve her an giilmeye hazir. Odevlerini diizenli olarak yapiyor ve ¢ok iyi huy-
lu...Ve arkadaglari onunla olmaktan mutlu..." diye yazmigt:.

ikinci sinif 8gretmeni:

"Mikemmel bir 6grenci, arkadaslan tarafindan seviliyor; fakat evde annesinin a-
mansiz hastaligr onu tziyor ve saninm evdeki yasami ok zor." diyordu.

Ugiinci sinif 8gretmeni:

“Annesinin 6limd onun igin gok zor oldu. Babasi ona yeterince ilgi gosteremiyor
ve eger birseyler yapilmazsa evdeki olumsuz yasam onu etkileyecek.” diye yazmig-
t.

Dérdinci sinif 6gretmenine gelince:

"Murat igine kapanik ve okula hig ilgi géstermiyor; hig arkadag yok, bazen de sinif-
ta uyuyor." demisti.

¥ Bu &ykii balca.net adresinden alinmigtr.
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Simdi Melek 6gretmen sorunu ¢ézmiistii ve kendinden utaniyordu. Ogrenciler
ona giizel kagitlara sanlmg stsli kurdelalarla paketlenmis yeni yil hediyeleri ge-
tirdiginde kendini daha da kotu hissetti. Ciinkii Murat'in armagani kaba kahve-
rengi bir kese kagidina beceriksizce sanlmigti. Bunu diger 6grencilerin 6niinde
agmak ona ¢ok aci verdi. Bazilan, paketten gikan sahte taglardan yapilmis, birkag
tagl diigmiig bilezigi ve igte biri dolu parfiim sisesini goriince giilmeye bagladilar,
fakat Melek ogretmen, bilezigin ne kadar zarif oldugunu soyleyerek ve parfim-
den de birkag damlay bilegine damlatarak onlarin bu giilmelerini engelledi.

O giin okuldan sonra Murat, Melek 6gretmenin yanina gelerek; "Ogretmenim,
bugtin hep annem gibi koktunuz" dedi.

Cocuklar gittikten sonra Melek 6gretmen yaklagik bir saat kadar agladi. O giin-
den sonra da gocuklara okuma, yazma, matematik 6gretmekten vazgegerek on-
larla daha yakindan ilgilenmeye ve onlan egitmeye bagladi. Murat'a 6zel bir ilgi
gosterdi. Onunla gahgirken zekasimin tekrar canlandigini hissetti. Ona cesaret
verdikge gocuk gelisiyordu. Yilin sonuna dogru, Murat sinifin en galiskan 6grenci-
lerinden biri olmustu. Ogretmenin, hepinizi ayni derecede seviyorum yalanina
karsin Murat onun en sevdigi 6grencisi olmustu.

Bir yil sonra, kapisinin altinda bir not buldu. Not Murat’tandi. Tim yasantisindaki
en iyi 6gretmenin kendisi oldugunu yaziyordu. Ondan yeni bir not alana kadar 6
yil gecti. Notunda liseyi bitirdigini, siifindaki en iyi 6grenci oldugunu ve Melek
ogretmen’in hayatinda gordiigi en iyi dgretmen oldugunu yaziyordu. Dért yil
sonra bir mektup daha aldi Murat’tan. O arada zamanin onun igin zor oldugunu
cunkd dniversitede okudugunu ve ok iyi dereceyle mezun olmak igin gok caba
sarfetmesi gerektigini yaziyordu. Ve Melek 6gretmen hala onun hayatinda tani-
digi en iyi 6gretmendi. Bunun tzerinden dort yil daha gecti ve bir mektup daha
geldi. Cok iyi bir dereceyle iiniversiteden mezun oldugunu ama daha ileriye git-
mek istedigini yaziyordu. Ve hald Melek 6gretmen onun tamidigi ve en cok sev-
digi 6gretmendi. Bu kez mektubun altindaki imza biraz daha uzundu.

Dr.Murat CAN

Bu hikaye burda bitmedi. ilkbaharda bir mektup daha aldi Melek 6gretmen. Mu-
rat, bir kizla tamgtigini ve evlenecegini yazmisti. Babasinin birkag yil 6nce 6ldii-
ginid, Melek 6gretmen’in digiinde damadin anne ve babas: igin ayrilan yere o-
turup oturamayacagini soruyordu. Tabi ki oturabilirdi.
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Tahmin edin ne oldu? Melek 6gretmen torene giderken 6zenle sakladigi birkag
tagl digmusg olan o bilezigi takti, Murat'in ona verdigi ve annesi gibi koktugunu
soyledigi parfumden sirmeyi de ihmal etmedi.

Birbirlerini sevgiyle kucaklarlarken, Murat, onun kulagina “Bana inandiginiz igin
cok tesekkiirler 6gretmenim, kendimi 6nemli hissetmemi sagladiginiz igin ve beni
boyle degistirdiginiz igin de..." diye fisildad.

Melek ogretmen goziinde yaglarla ona kargilik verdi: “Yaniliyorsun Murat... Ben degil,
sen bana Ogrettin. Seninle karsilasincaya kadar ben dgretmenligi bilmiyormusum..I*

Bu kitabin amaci, tiim Ggretmen adaylarinn 6ykideki Melek
ogretmen gibi bir 6gretmen olma yolundaki gabalarina katkida
bulunmaktir. Ogretmen adaylarimizin bu kitaba Melek &gret-
men‘in goziiyle bakmalari beklenmektedir.
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24 Arahk, 2003 giinii Agn Dogubeyazit'a bagh Ortadirek, Kdyii
IRggretim Okulu'nda sobaya dokiilen tinenin patlamasimn ardindan
yanan Ogrencilerini Rurtarmak,igin yagamlanm feda eden dgretmenleni-
miz Aysun KAYALAR ve Burgin UYSAL ile gorevi basinda kaybetti-
gimiz tiim SEHIT OGRETMENLERIMIZ e
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¢ Cagdas egitim sisteminde ogrenci kisilik hizmetleri kavraminin ne oldu-
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BOLOM 7

CAGDAS EGITIM SISTEMINDE
OGRENCI KiSIiLiK HiZMETLERI

gunu,

Psikolojik Danigma ve Rehberligin ne oldugunu,

Psikolojik Danigma ve Rehberligin tanimini,

Psikolojik Danisma ve Rehberligin amaglarini,

Psikolojik Danigma ve Rehberligin ilkelerini,

Egitim ve Rehberlik arasindaki iligkiyi ve farkliliklan,

Psikolojik [Danisma ve Rehberligin ortaya gikmasini gerektiren nedenleri,
Psikolojik Danisma ve Rehberligin iliskili oldugu kisi ve kurumlan,
Psikolojik Danigma ve Rehberligin diger disiplinlerle iligkisini,

Psikolojik Danigma ve Rehberligin tarihsel gelisimini 6grenecegiz.

VE REHBERLIK

Yrd. Dog. Dr. Giinseli GIRGIN
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ortadgrenimini  Hotay'do  tamamladiktan  sonra
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ltminden mezun oldu.
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Fakiltesi Egitim Bilimleri bsliminde doktora egi-
timini tamamladi. Halen ayni Universitede gérev
yapmaktadir.

BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIiZ? —
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Bir Oykii

Bir sahil kasabasinda geng bir adam her sabah yirtytise ¢ikarmis ve ayni
gordntd ile kargilagirmus. Yash bir adam, gece azgin dalgalarin karaya gikardigi
deniz yildizlarini tek tek toplayarak tekrar denize atarmis. Bu olay gtinlerce de-
vam etmis, geng adam bu ise hi¢ bir anlam veremiyormus. Bir giin dayana-
mayarak yash adama “Ne ugragiyorsun her giin ayni sey oluyor, deniz yildizla-
rini sen topluyorsun gece deniz tekrar karaya gikartiyor.”. Yasl adam deniz
yildizlarini denize atmaya devam ederek “Onlardan birini bile tekrar yasama
déndirmek ve kurtarmak bana yetiyor.” demis ve elindeki yildizi denize firla-
tarak “Bak biri kurtuldu bile” diyerek isine devam etmis.

Girig

Herhangi bir kavramin herkesge kabul edilebilir bir tanimini yapmak giigtiir.
Bu gugliik bireylerin o kavrama “nereden” baktiklarindan kaynaklanir. Dolayisiy-
la her bakis agisina gore bir tanim yapilabilir. Bu baglamda egitimin de herkesge
kabul edilebilir, tim boyutlanyla bir tanimini yapmak giigtiir. Genel olarak egi-
tim; bireylere kendi yasantilani yoluyla istendik davraniglar kazandirma siireci ola-
rak tammlanmaktadir(1). Egitimin temel amaci, bireylerin sahip olduklari tim po-
tansiyelleri en st dizeyde gelistirmek, onlarin kendileri ve iginde yasadiklan top-
lumun uyumlu ve tretken bireyleri olmalarina yardimci olmak, kisaca onlar ya-
samla bag edebilecek tiim becerilerle donatmaktir. Geligen teknoloji ve degisen
toplumsal yapi ve bu yapi igerisindeki degisen roller bireylerin sadece var olan
durumlara uyum saglamalarini degil degisen kosullara uyum saglamalari igin ge-
rekli olan bilgi ve becerilerle donanik olmalarini zorunlu kilmaktadir. Bu dona-
mimi saglamak egitimden beklenen bir iglev olarak kargimiza gikmaktadir.

“Ogretim” ve “Yonetim” gibi iki boyuttan olusan “Klasik” egitim anlayigi gi-
derek degismis, bu iki boyuta iiglincii bir boyut olarak “6grenci kisilik hizmetleri”
kavrami eklenmigtir.

Bu bolimde gagdas egitim anlayigimin egitime getirdigi 6grenci kisilik hiz-
metleri kavrami Gzerinde durulmus, 6grenci kisilik hizmetleri iginde yer alan ve
bu kitabin konusunu olusturan Psikolojik Danisma ve Rehberlik kavrami tanitil-
mug, rehberligin tammi, amaglarni, ilkeleri agiklanmigtir.

Cagdas Egitimde Ogrenci Kisilik Hizmetlerinin Yeri

Gelisen teknoloji ve toplumsal yapida meydana gelen degismeler egitim sis-
temlerine de yansimig ve gesitli degisimlere neden olmustur. Geleneksel egitim

anlayisi ”6g'retme@c¥gtglrzo’gmgﬁl§£gm i'iﬁ?pg?}%%f‘ét g)g_igl%\ anlayi 6grenciyi
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merkeze almig ve “6grenci merkezli egitim” daha yaygin olarak kabul gormiis-
tir. “Ogrenci merkezli egitim” 6grenciyi bireysel farkliliklan olan degerli varliklar
olarak gorir, 6grenciye zengin egitim ortamlari hazirlama ve onunla birebir ilgi-
lenmeyi gerekli kilar. Cagdas egitimin amaci, bedensel, ruhsal ve sosyal agidan
uyumlu bireyler yetistirmektir. Ancak boyle bireyler, toplumu gelistirebilir. Ciinki
toplumda gelismeyi yaratacak kisiler, sorgulayan, yargilayan, aragtiran kisilerdir.
Cagdas egitimin amaci da béyle bireyler yetistirmektir.

Klasik 6gretmen ve program merkezli egitim anlayisi, dogal olarak Ggretimi
vurgulamis ve ogrenciyi bazi bilgilerin 6gretilmesi gereken bir varlik olarak ele
almigtir. Ogretim hizmetleri yoluyla daha ¢ok bireyin zihinsel ve entelektiiel geli-
simine vurgu yapmugtir. Ancak zamanla insanin sadece zihinsel bir varlik olmadig
bunun yaninda duygusal ve sosyal bir varlik oldugu gercegi giderek daha fazla
kabul gérmeye ve vurgulanmaya baglanmistir. Bu kabul, mevcut 6gretim agirhikh
egitim anlayig ve uygulamalarinin bireylerin tim gereksinimlerine cevap vere-
medigi, bir okul sistemi icinde yetismekte olan bireylerin daha baska kargilanmasi
gereken gereksinimleri oldugu gerceginin anlagilmasini saglamistr. Ote yandan
egitimden beklentiler de degismeye baglamistir. Egitimden sadece 6gretim yap-
ma ve bazi konu alanlarindaki bilgileri aktarmanin yaninda 6grencileri ruhsal agi-
dan saglkh bireyler olarak yetistiriimesi beklenmeye baglanmigtir. Tim bu anlayig
ve beklentilerdeki degismeler egitimde Ggretim ve yonetim gibi iki temel boyuta
bir yenisinin eklenmesine yol agmigtir. O boyut 6grencilerin égretim hizmetleriy-
le kargilanan gereksinimlerinin diginda kalan kisisel gelisim ihtiyaclanmi kargila-
maya donik hizmetler bitiini olan 6grenci kisilik hizmetleridir.

Ogrenci Kisilik Hizmetleri, cagdas egitim sisteminin 6grencilere sundugu
onemli hizmetlerinden biridir. Cagdas egitimin amaglarina ulagmak ve egitimin
islevini gerceklestirmek iizere orgiin egitimde okulun yapisi da degismis ve ogre-
tim ve yonetim hizmetlerinin yaninda 6grenci kisilik hizmetleri yer almigtir(2).
Ogretim,belirli bir alanda bilgi,beceri ve tutum kazandirmaya yénelik etkinlikler-
dir.Y6netim, egitim kurumunu amacina yonelik olarak yasatma, 6gretim ve kisilik
hizmetlerini esgiidimleme ve yiiriitme etkinlikleridir (3). Ogrenci kisilik hizmetle-
ri bireysel farklara ve gereksinimlere cevap veren gabalar, tutumlar, davranislar,
degerler, duygular ve kisisel amaglarla ilgili olarak, bireye agirlik veren etkinlikleri
kapsar. Ogrenci kigilik hizmetleri,6grencinin tim yénleri ile ele alinip,uygun
diizeyde gelisimini saglayabilecek cegitli hizmetlerin biitinidiir. Ogrenci kisi-
lik hizmetlerinin kapsamina giren hizmetler, 6grencilerin bir okul sistemi iginde
ihtiyag duyabilecekleri tim hizmetleri kapsar. Ancak bu hizmetler 6gretime yar-

dimcr hizmetler qﬁgp&gp}gﬁmﬂ@mﬂjlg‘llrsi@grﬁﬁ&:mgm%}d\asd bireylerin 6g-
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renme gereksinimlerini kargiyorsa 6grenci kisilik hizmetlerinin de kendine 6zgii
amaglan, kargilamakta oldugu 6grenci gereksinimleri vardir. Kisaca 6grenci kisilik
hizmetleri 6gretim hizmetlerine yardimci hizmetler degil 6grencilerin 6gretim
hizmetleriyle kargilanamayan gereksinimlerini kargilamayi amaglayan, cagdas egi-
timin tamamlayici ve aynlmaz bir yamini olugturmaktadir. Kugkusuz bir okulda
ogrenci kisilik hizmetlerinin etkili ve verimli bir sekilde yuritilmesinin 6gretim
hizmetlerinin kalitesini artinci bir rol oynar ancak belirtildigi gibi 6grenci kisilik
hizmetleri 6gretime yardimai bir hizmet alani degildir.

Asagida Sekil-1'de 6grenci kisilik hizmetlerinin gagdag egitim sistemi iginde-
ki yeri ve kapsadigi hizmetler gosterilmistir. Bu sekilde ayni zamanda psikolojik
danigma ve rehberligin egitim sistemi icindeki yeri de goriilmektedir. Buna gére
psikolojik damgma ve rehberlik; gagdas egitimin 6gretim ve yonetim hizmetleri

digindaki Ggiincii boyutu olan 6grenci kisilik hizmetleri kapsaminda bir hizmet
alanidir.

CAGDAS EGITIMIN BOYUTLARI
CAGDAS EGITIM

I
OGRETIM
GGRENCI KISILIK HiZMETLERI YOMETIM

SAGSLIK

HIZMETLERI REHBERLIK VE PSIKOLOJIK

|
2w

| DANISMA

1

|

OZEL EGITIM VE
SOSYAL YARDIM an
HIZMETLERI OZEL YETISTIRME

SOSYAL VE KULTUREL
ETKINLIKLER

Sekil 1: Cagdag Orgiin Egitim Sisteminde Ogrenci Kisilik Hizmetlerinin Yeri

Ogrenci kigilik hizmetleri kapsaminda yer alan hizmetleri saghk hizmetleri,
sosyal ve kiiltirel etkinlikler, o6zel egitim ve ézel yetistirme, sosyal yardim
hizmetleri ve psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleridir. Ogrenci kisilik hiz-
metlerinin amac, her diizeydeki okul ve egitim kurumlarinda, 6grencinin saghkh,
mutlu ve tretken bir kigilik geligtirmesine katkida bulunmaktir. Ogrenci kisilik

hizmetleri, okulun.diizeyi, olanaklan ve bulundugu cevreyi g6z 6niine alarak di-
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zenlenmektedir. Asagida 6grenci kisilik hizmetleri gergevesinde 6grencilere sunu-
lan hizmetler kisaca agiklanmigtir:

1. Saghk Hizmetleri: Saghk egitimi, saghg koruma, saghk kontrolleri yap-
tirma,bulagici hastaliklar ve korunma yollari, tani ve tedavi merkezleri.

2. Sosyal Yardim Hizmetleri: Ogrencileri burs ve bannma konusunda bilgi-
lendirme, beslenme, ulagim ek is konusunda yardimci olma gibi hizmetleri kapsar.

3. Rehberlik hizmetleri:Ogrencilere sunulan psikolojik yardim hizmetlerini
kapsar. )

4. Ozel Yetigtirme Hizmetleri: Ozel yetenekleri gelistirme firsatlarina yardimci
olma, gereksinim duyulan alanlarda kurslara yonlendirme, verimli ders galisma be-
cerileri kazandirma, baganisizik nedenleri konusunda 6grenciyi bilgilendirme.

5. Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler: Serbest zaman etkinlikleri ve serbest za-
mani verimli kullanma aligkanhklar,ilgi ve becerilerine gore 6grencileri serbest
zaman etkinliklerine ydnlendirme ( 4,5)

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Nedir?

Fiziksel ve toplumsal yasamla ilgili olgulardan kaynaklanan sorunlanin ve
bunlara bulunan ¢6zim yollannin tanitiimasi ve karsilagilabilecek yeni sorunlara
¢6zim bulabilme becerilerinin gelistirilmesi, ders konularini olugturmaktadir. Bi-
rey, kendi yasaminda kargilagtig kisisel sorunlar kargisinda ¢oziim igin kendisi bir
cikis bulamadiginda bir uzman destegine gereksinim duyar. Bu amagla kurulan
"Rehberlik Servisleri” degisik yontemlerle bireye yardimar olur. Rehberlik hizmet-
leri birinci derecede, bireylerin "karar verme" konusunda yasadig sorunlara yar-
dimar olur. insan hayati boyunca pek ok konuda karar verir. Bazi konularda ve-
rilen kararlar bitin hayati etkileyecek giice sahip olabilir. Béyle donemlerde in-
san kayg: ve bunalim yasayabilir;bu durumda psikolojik destege de ihtiyag duya-
bilir. Rehberlik , bireylere bu destegi saglamaya galigir. Genelde rehberlik ve psi-
kolojik damigma kavramlan birlikte kullanilir. Oysa psikolojik danmigma, rehberlik
hizmetlerinin bir bolimiini olugturur .Bu iliski s6yle sematize edilebilir:

Rehberlik

Psikolojik damigma
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Psikolojik damgma ve rehberligin ne oldugunu agiklamadan 6nce bir nokta-
nin okuyucuya hatirlanlmasinda yarar goriilmektedir. Bu kitabin bu bélimiinde
ve diger bolimlerde zaman zaman kisaca alanin geleneksel adi olan “Rehberlik”
zaman zaman da “Psikolojik Damgma ve Rehberlik” kavramlari kullanilmistir.
Hangi kavram kullamilirsa kullanilsin kastedilen alan aynidir.

Rehberligin anlami tizerinde degisik goriigler ortaya konmus ve gesitli tanim-
lan yapilmistir. Yukanda da belirtildigi gibi her hangi bir kavramin herkesce be-
nimsenebilecek bir tanimini yapmak gictir. Bu gigliik psikolojik danigma ve
rehberlik icin de gecerlidir. Asagida yapilan tanimlardan bazilan verilmigtir:
¢ Rehberlik, bireyin problemlerini ¢6zebilmesi , bagimsiz hale gelebilmesi
ve icinde yasadigi toplumun sorumlu ve Gretken bir tiyesi olabilmesi igin
saglanan bir yardim sirecidir (8).

¢ Rehberlik,bireyin gizil gigclerini anlamsi ve bunlarin toplumsal firsatlarla
iliskilendirmesi,toplumda uyum iginde yagsamas igin bireye yapilan sis-
tematik ve profesyonel bir yardimdir ( 9).

¢ Rehberlik, bireyin kendini anlamasi, yasama uyumunu bozmadan ken-
dini yonetebilmesi amaciyla saglanan yardim strecidir ( 10).

¢ Rehberlik, bireyin kendini ve cevresini tanimasina ve anlamasina yardim
etme sirecidir (11).

¢ Rehberlik, bireye kendini anlamasi,cevredeki olanaklar tanimasi ve dog-
ru kararlar vererek kendini gergeklestirebilmesi igin yapilan sistematik ve
profesyonel yardim sirecidir ( 12).

¢ Rehberlik, bireyin verimli bir sekilde gelismesini ve topluma uyum sagla-
masinda gerekli olan segimleri, planlari yapmasinda ve kararlari vermesine
yarayacak bilgi ve becerileri kazanmasi ve ulastigi bu segme ve kararlan
uygulamasi igin kisiye yapilan sistemli ve profesyonel yardimdir (13).

Rehberligin yukarnda verilen bazi tammlan incelendiginde tanimlarin bazi
ortak noktalan vurguladigi gorilmektedir. Tanimlarin vurguladig ortak sozciikler;
siirec, yardim, birey ,kendini anlama, kendini gerceklestirme, destek, uyum,
olarak gorilmektedir. Tanimlarin cogunda ortak olarak kullamilan bu sézciikler-
den hareketle tanimlarin ortak yanlan asagidaki gibi 6zetlenebilir (14):

1. Rehberlik sireci ,sureklidir ve bireyin yasadigi her yerde vardir.

2. Rehberlik, bireye yardim etme isidir. Rehberlik yardimi, psikolojik bir

yardimdir. Rehberligin psikolojik bir yardim olma 6zelligi onu bagka yar-
dim hizmetlerinden belirgin bir bigimde ayinr. Buna gore rehberlik yar-

dimi, bir yl gistersisr {Bitpveras Y Hegildiforg
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5.

Rehberlik yardimi, bireye doniktir ve bireyin gizil potansiyellerini orta-
ya gikarmayi amaglar.

Rehberlik bilimsel ve profesyonel bir yardimdir ve galigmalarinin dayan-
dig1 bilimsel ilkeler ve yontemler vardir.
Rehberligin 6z, bireyin kendini gergeklestirmesine yardim etmektir.

Rehberligin anlami Gzerinde yukanda verilen tamimlar ve tamimlardan gika-
rlan genellemeleri de isin icine katarak rehberlik soyle tamimlanabilir: Rehberlik,
kendini anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, gercekgi kararlar almasi, kapasite-
lerini kendine en uygun diizeyde gelistirmesi, cevresine dengeli ve saghkli bir
uyum yapmasi ve béylece kendini gerceklestirmesi icin uzman kisilerce bireye
verilen psikolojik yardimlardir(15).

Bu tammin vurguladigi noktalar soyle 6zetlenebilir:

.
.
K J

Rehberlik psikolojik bir yardimdr.

Rehberlik yardimi uzman kisilerce verilir.

Rehberligin esasi bireyin giiglii ve zayif tim yanlanyla bir bitiin olarak
kendini tanimasi ve anlamasidr.

Rehberlik bireyin gevresiyle ve kendisiyle uyumlu bir birey olmasina
yardim eder.

Ve rehberligin nihai amaci bireyin kendini gergeklestirmesine yardimci
olmaktir.

- Pardon!Su adrese nasil gidebilirim acaba?

(@or durumigsepcherkesisryRtupniivac oipbilfr Budsl striicd gibi-)
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Rehberligin Amaci

Ashinda yukandaki tammda rehberligin amaglan vurgulanmaktadir. Bunlan
tekrar edecek olursak rehberligin amaglar;

¢ Bireyin kendini tanimasina ve anlamasina yardim etmek
¢ Bireyin problemlerini ggzmesine yardim etmek.

¢ Bireyin gerek i¢ psikolojik uyumu gerekse gevre ile olan iligkilerinde u-
yumlu bir insan olabilmesine yardim etmek,

¢ Bireyin sahip oldugu gériiniir ya da gizil tim potansiyellerini en tst di-
zeyde gelistirmek

¢ Ve nihai olarak da bireyin kendini gergeklestirmesine yardimci olmaktir.

Rehberligin ulagmak istedigi en genel amaci,bireyin gelisimine ve uyumuna
yardimc olarak kendini gerceklegtirmesine katkida bulunmaktir. Kendini ger-
ceklestirme psikolojik damgma ve rehberlikte 6nemli bir kavramdir. Kendini ger-
ceklestirme,bireyin her yoniyle kendisinde varolan kapasiteyi en verimli bigimde
gelistirmesi ve boylece mutlu olmasini saglamaktir. Kendini gergeklestirmekte o-
lan birey; kim oldugunu gergekgi bir gozle algiladigi gibi, kim olabilecegi hak-
kinda da daha tutarh bir kisilige sahiptir. Hem kendisi, hem de baskalar hakkin-
da iyi diigiincelere sahiptir. Kendine sayg: duyar ve kendini oldugu gibi kabul e-
der. Duygu ve disiincelerini uygun bir sekilde dile getirir. Degismeye ve yeni ya-
santilara agiktir. Kendini gergeklestirme yasam boyu devam eden bir siiregtir. Bu
nedenle hayatin her déneminde, ilgi ve yetenek yoniinden en iist seviyeye ulag-
mak igin gaba gosterilmelidir (16). Buradan hareketle rehberligin amaci su sekil-
de gematize edilebilir:
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Giiclii ve zavif vonlerim? >
Igilerim
Nedir?

Cevremdeki
olanaklar nedir?

Sinichhiklarim nedir?j

Ne yapabilirim?
Giiciim nedir?

Amaglarima ulas-
mak igin ne yap-
maliyim

{ ——————» Kendini gerceklestirme

insanin genel olarak bedensel ve ruhsal bir varlik oldugu bilinmekte ve be-
den saglhg kadar ruh saghginin da korunmasinin 6nemi vurgulanmaktadir. Saghk
hizmetlerinde saghk sorunlan ortaya giktiginda onu tedavi etmeye donik “tedavi
edici” saghk hizmeti anlayig butiin diinyada giderek terkedilmigtir. Ciinki tedavi
etmeye donik hizmet anlayigi oldukga pahaliya mal olmaktadir. Bunun yerine
“koruyucu ve onleyici” saghk hizmeti anlayigi yayginlasmakta ve saglik (bedensel
ve ruhsal) bozulmadan onu 6nleyici uygulamalar Gzerinde durulmaktadir. Psiko-
lojik damgma ve rehberlik hizmetlerine bu agidan bakildiginda, gercekte psikolo-
jik damgma ve rehberlik hizmetleri bir “koruyucu ruh saghg hizmetidir” Ulke-
mizde saghk alaninda heniiz koruyucu ve 6nleyici yaklagim ve uygulamalarin si-
nirhligr dikkate alindiginda, okullarda 6grencilere sunulan psikolojik danigma ve

hberlik hi lerini | ghg ki | li
rehberlc hizmetejoin oRMPR £ ERIB R AOTUAE fglaminda ne denl
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6nemli bir rol oynadigi agikur. Yaklagik olarak 6rgiin egitim sistemimizde oniig
milyon 6grencinin oldugu dikkate alinirsa okullarda 6grencilere sunulan psikolo-
jik danigma ve rehberligin toplumun ruh saghgini korunmasi agisindan 6nemi
daha da iyi anlagilabilir.

Turk Egitim Sisteminin genel amaglan gergevesinde egitimde rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetleri temelde; 6grencilerin kendilerini gergeklestirmele-
rine, egitim surecinden yetenek ve 6zelliklerine gore en ist diizeyde yararlanma-
larina ve gizilgiiglerini en uygun sekilde kullanmalarina ve gelistirmelerine yone-
liktir. Ogrencilere yénelik olarak diizenlenen her tiirlii rehberlik ve psikolojik da-
nigsma hizmetleri bu amaglar dogrultusunda biitiinlestirilerek verilir(17)

Rehberligin ilkeleri
Psikolojik danigma ve rehberligin temel ilkeleri asagida siralanmigtir:

1. Rehberligin temelinde insan hak ve sorumluluklarin ile yakindan ilgili
demokratik ve insancil bir anlayig vardir. Rehberlikte, birey, saygin bir
varhktir. Dini, irki, rengi, cinsiyeti, diinya goriisii ne olursa olsun insan
sadece insan oldugu igin saygiya deger bir varliktir. Sayg, bir bagkasinin
arzulanni, dugiincelerini, kararlanni degerli bulmaktir ve ilgi ile dinle-
mektir (18, 19).

2. Rehberlik distan zorlamaya degil, isbirligine, rehberlik siirecine katl-
maya yonelik olup, bireyin kendi kendisini yonetmesine destek sagla-
may igerir. Rehberlik bir ders bireyin almasi gereken bir kurs tamamla-
mas! gereken yada almasi gereken egitimsel bir gorev degildir. Rehberlik
bireyin gereksinim duydugu konularda ona yardimci olmaktir (20).

3. Rehberlik anlayisi, 6grenciyi merkeze alan bir egitim sistemini 6ngé-
riir. Yukanida da 6zetlendigi gibi psikolojik danisma ve rehberlik 6grenci
merkezli gagdas egitim anlayiginin bir driiniidir. Uzun yillar ilkemizdeki
psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalarinda beklenen bagarinin elde
edilemeyiginin bir nedeni, egitim sistemimizin yeterince 6grenciyi mer-
keze alan bir anlayisla dizayn edilememesidir. Ogrenci merkezli egitim-
de, sadece sorunlu 6grencilere degil, her 6grenciye rehberlik hizmeti ve-
rilir. Ogrencinin kendilerini tammalar, saglikli karar vermelerine ve ter-
cihler yapmalarina katki getirir. Ogrencileri yargilamaktan ziyade anla-
mak 6nemlidir (21).

4. Rehberlik uygulamalarinda égrenci ile ilgili herkesin anlayis ve igbir-
ligi icinde caligmasi gerekir. Cunki rehberlik galigmalar egitimin

aynimaz b pasgastr- kiRl SNEaliRinge yoneticiler, ogret-
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menler, okul igi okul digi kisilerin destegi ile ortak bir amag dogrultusun-
da gahgilir (22,23). Herhangi bir okuldaki rehberlik calismalari bu alanda
yetismis sinirh sayidaki personelin Ustesinden gelebilecegi bir is degildir.
Rehberlik caligmalarina mutlaka okul yéneticileri ve 6gretmenler katil-
malidir. Bunu saglayacak dizenlemeler, modeller gelistirilmelidir.

5. Ogrencilere rehberlik hizmeti verirken onlari her yéniiyle tanimak
gerekir. Toplanan nesnel ve giivenilir bilgiler sayesinde 6grenci kendisini
daha iyi taniyarak okul iginde bir programa veya bir iist okula yonelme-
sinde daha saglkh karar verebilir (24). Aslinda en genel ve 6zli anlati-
miyla rehberlik, bireyi tanima ve onun kendisini tamimasina yardimci
olmaktir. Rehberlikte 6grenci tanima galigmalari 6nemli bir yere sahiptir.

6. Rehberlik hizmetlerinde gizlilik esastir. Ogrenciler, danigman ile gok
6zel sorunlanni paylagabilir. Damigman ile danisan arsinda kurulacak kar-
sihkh giivene dayali bir iligki tim surecin kalbidir. Damgman ile danigan
arasindaki iliskide damigana ait 6zel ve kisisel bilgiler danisamin izni ol-
madan bagkalariyla paylagilmaz. (25).

7. Rehberlik Hizmetleri yararlanmak isteyen her bireye sunulmalidir.
Rehberlik tiim 6grencilere yonelik bir hizmettir. Rehberligin bozuk dav-
raniglarn diizeltmekten ziyade, koruyucu ve gelistirici bir iglevi vardir. O
halde bu hizmetten gelismek isteyen herkes yararlanabilir. (26)

8. Rehberlik uygulamalari her okulun amag ve ihtiyaglarina gére degisir.
Psikolojik danisma ver rehberlik hizmetleri de planh programl olarak yi-
ratilir. Nasil 6gretim hizmetlerinde bir miifredat var ve 6gretmen bu
miifredata gore 6gretim hizmetlerini ydritiyor ise rehberlikde de bir
okulda bir yil icinde 6grencilere sunulacak olan hizmetleri kapsayan bir
program vardir. Ancak bu program herhangi bir dersin programi gibi
standart ve degismez degildir. Rehberlik programinin hareket noktasi 6g-
rencilerin gereksinim ve problemleridir. Bu nedenle her okulda ve her
bolgedeki 6grencilerin gereksinimleri farkh olacagindan bu gereksinimle-
ri_kargilamaya donik olarak hazirlanan programlar da farkli-esnek ola-
caktir. Tek bir program hazirlayip ilke genelinde tiim okullarda uygula-
mak mimkiin degildir.

9. Rehberlik hizmetleri planli, programh, érgiitlenmis bir bicimde ve
profesyonel bir diizeyde sunulmalidir.

10.Rehberlik egitimin ayrilmaz ve tamamlayici bir parcasidir (27)

11.Rehberlik hizmetleri, birey adina karar vermez. Segenek sunma ve

bilgilendixirecsiy o bireyip drgiiviolaakkarannarmesini saglar.
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Rehberlik Ne degildir?

Rehberligin tanimi, amaglan ve ilkeleri yukanda agiklanmistir. Ancak reh-
berligin ne olup ne olmadigina iligkin temel ve dogru bir anlayisin egitim isiyle
ugrasan herkeste var oldugunu soyleyebilmek giictir. Okullanmizda yoneticiler-
de, 6gretmenlerde, anne-babalarda rehberlige iliskin yanhs inang ve anlayiglar
yazik ki kismen hala devam etmektedir. Rehberlige iliskin yanhs inang ve anlayis-
lardan bazilan asagida 6zetlenmistir.

1. Rehberlik yardim, bireye tek yénlii olarak dorudan dogruya yapilan
bir yardim degildir.Yardimi alan (6grenci-danigan) ve yardimi veren
(psikolojik danigman) arasinda kargilikh saygi ve givene dayal bir iligki
sirecinde geligir..

2. Rehberlik hizmetlerinin temelinde bireye acima duygusuyla yaklas-
mak, onun sorunlarimin onun adina ¢6zmek gibi bir anlayis yoktur.
Boyle bir anlayis rehberligin insani ele alig bigimiyle bagdasmaz. Rehber-
lik bireyi zayif, korunup kollanmasi gereken bir varlik olarak degil aksine
guclu ve kendisine gerekli yardimlar yapildiginda her tirli sorunu goze-
bilecek kapasiteye sahip bir varlik olarak bakar. Rehberlikte yapilan sey
bireye acimak, onu koruyup kollamak degil sadece ona gerekli psikolojik
destegi saglamaktir. Bu psikolojik destek saglandiginda birey her tirlii so-
rununu kendisi gozebilir.

3. Rehberlik , bireyin sadece duyusal yam ile ilgilenmez: Yaygin kani o-
dur ki rehberlik sadece bireyin duygusal sorunlari ile ilgilenir. Gergekte
durum boyle degildir. Rehberlik , bir biitin olarak bireyin tiim geligimi
ile yakindan ilgilenir. Buna gore sosyal, duyussal, zihinsel hatta fiziksel
gelisimle ilgili her turli gelisimsel sorun, mesleki ve egitsel sorunlar ve
tam kisisel sorunlar rehberligin yakindan ilgilendigi konulardir.

4. Rehberlikte kullamlan biitiin yéntemler ve teknikler amag degil arac-
tir. Rehberlik uzun yillar 6zellikle ulkemizde 6grencilere cesitli test, an-
ket vs uygulamak olarak algilanmigtir. Oysa bu uygulanan teknikler sade-
ce birer aragtir. Higbir zaman amag degildir. Yapilan testlerin, anketlerin
sonucu eger Ogrenciyle paylagilmayacaksa, onun kendini tanimasina,
kendine iligkin farkindaliginin artmasina bir katki getirmeyecekse bu tek-
nikleri uygulayip dosyalamanin bir anlami yoktur.

5. Rehberlik hizmetleri, ders degildir.
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6. Rehberlik bir disiplin gorevi degildir, rehberlik yargilamaz ve ceza
vermez. Okullarda rehberlik hizmetini bir disiplin ve kontrol araci olarak
gormek kesinlikle yanhstir.

7. Rehberlik ve psikolojik damgmanlik her tirlii sorunu hemen ¢ézebi-
lecek sihirli bir giice sahip degildir. Ogretmenler, yoneticiler, anne ba-
balar gocukta gozledikleri herhangi bir sorun durumunda bunu hemen
danigmana havale etmekte ve danismanin bunu hemen ¢ézmesini bek-
lemektedirter. Bu beklenti gercekgi degildir. Danisman’in elinde her 6g-
rencinin her tirlii sorununu ¢ozebilecek “aspirinvari” sihirli bir degnegi
yoktur. Sorunun goziiminde 6grencinin de istekli ve kararh olmasi son
derece onemlidir. (28, 29).

8. Rehberlik yardimi sadece “sorunlu” ogrencilere verilen bir yardim
degildir. Psikolojik damigma ve rehberlikle ilgili 6nemli yanhs inanglar-
dan biri de bu hizmetlerin sadece psikolojik sorunlan olan 6grencilere
verildigidir. Elbette psikolojik damgma ve rehberlik hizmetleri yoluyla 6g-
rencilerin yasamakta olduklari sorunlarin ¢oézimiinde onlara yardimci
olunmaktadir. Ancak bu hizmetler sorunlu-sorunsuz tim G6grencilere a-
ciktir. Sorunu olsun ya da olmasin her birey zaman zaman psikolojik
yardima ihtiyag duyabilir.

Baslangicindan Bugiine Rehberlik Anlayigindaki Degisme ve Gelismeler

Psikolojik danigma ve rehberlik alaninda baglangicindan bugiine kadar cesit-
li anlayiglar ve uygulama modelleri ortaya gikmigtir. Rehberlik anlayiginda baglan-
giandan bugiine kadar meydana gelen degisme ve gelismeler asagida 6zetlen-
mistir(30, 31):

Kriz Yénelimli Rehberlik Yaklagimi: Bu yaklagmda bireye yasaminin gesitli
dénemlerinde meydana gelen olaganisti olaylar ve kriz durumlarinda yardim e-
dilmesi esastir. Ornegin; anne-babanin aynimasi, yada bunlardan birinin kayb,
okul degisikligi, cinsel istismar, siddete maruz kalma, intihar girigimi vb kriz durum-
larinda kriz yonelimli anlayig bireye yardim amagh midahale etmeyi esas alir.

lyilegtirici-Care Bulucu Rehberlik Yaklagimu: iyilestirici-gare bulucu yaklagim
bireyin eksik yanlari ve hatal davraniglan tizerine odaklanir ve bunlar tamamlayici
bir rol Gstlenir. Ornegin; okulda benlik saygisi diisiik 6grencilere veya bagansiz 6g-
rencilere yonelik olarak bireysel ve/veya grup caligmalarinin yapilmasi gibi.

Onleyici Rehberlik Yaklagimi: Bu yaklagimin yukaridaki iki yaklagimin sinir-

hliklarim gidermek. amac_lgla ort?e{a |kt||§|_ soylenebilir. Bu yaklasimda muhtemel
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sorunlar ortaya gikmadan 6nce kestirilmekte ve rehberlik etkinlikleri ile bu sorun-
larin ortaya gikmasi 6nlenmeye gahgilmaktadir.

Geligsimsel Rehberlik Yaklagimi: Bu yaklasim, ogrencilerin iginde bulun-
duklan yas ve gelisim donemlerinin bir geregi olarak yerine getirmeleri beklenen
gelisimsel gorevlerin oldugu gerceginden hareketle, rehberlik hizmetleri yoluyla
cocuklara bu gelisimsel gérevlerini yerine getirmeleri igin sistemli ve programli bir
sekilde yardim etmeyi 6ngorir.

Egitim-Ogretim ve Rehberlik Hizmetleri

insan toplumsal bir varliktir. Dogumdan éliimiine kadar gevresi ile etkilesim
halindedir. Bu sireg iginde gevrenin istek ve beklentileri cercevesinde davranisglar
geligtirir. Bunun yani sira gereksinimlerini kargilama ve gizil giiglerini gergekles-
tirme yolunda bir egilimi vardir. Cagimizda egitimin amaci, bireyler arasindaki
farklan goz onune alarak, bireylerin gereksinmelerine yardimer olmaktir. Ancak
kalabalik okullarda 6gretmenlerin ogrencilerini tek tek tammasi ve 6gretimi bi-
reysel ihtiyaglara gore uyarlamasi pek miimkin degildir.

Okullan yalniz bilgi aktaran kurumlar ele almak dogru degildir. Okul, ayni
zamanda ogrenciyi egiten, bireysel ve akademik gercksinimlerine destek saglayan
kurumlardir. Giinimiizde rehberlik hizmetinden yoksun bir egitim siireci eksik
saylimakta ve bu hizmetlerin egitim siirecinin aynlmaz ve tamamlayici bir pargasi
oldugu kabul edilmektedir. Ozetle gagdas egitimin amac; bireyler arasindaki
farkliiklan g6z 6niine alarak, ogretimi bireylerin gereksinimlerine gore ayarla-
maktir. Cagdas egitim anlayisi ile 6grencinin, bedensel-zihinsel ve sosyal yonler-
den bitiin kapasitesini en uygun diizeyde gelistirmesi amaglanir.

Genel olarak bakildiginda egitim ve rehberlik ayni amaca yéneliktir. Bir di-
ger deyisle amaglar aymidir. Hem egitim hem rehberlik bireyin sahip oldugu tim
potansiyelleri en st diizeyde gelistirerek bireyin kendini gerceklestirmesine yar-
dim etmeyi amaglamaktadir. Ancak amag agisindan aym amaca hizmet etmekle
birlikte egitim ve rehberlik arasinda yontem ve siirecler agisindan bazi farklklar
da bulunmaktadir. Bu farkhliklar asagida 6zetlenmistir:

Egitim-Ogretim ve Rehberlik Arasindaki Farklihiklar:
1. Ogretim hizmetleri 6grencilerin biligsel yeteneklerinin rehberlik, 6grenci-
lerin duyugsal yeteneklerinin gelistiriimesine yardimci olur

2. Ogretim, gruplara yénelik bir hizmettir. Rehberlik, dogrudan dogruya bi-
reye yonelik bir hizmettir. Bazi alanlarda rehberlik uygulamalarinda grup
sureglerinden yararlanilsa da rehberligin 6ziinde bireye bireysel olarak
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Ogretim, bireye kendi diginda olup biten olaylar hakkinda bilgi verir.
Rehberlik, bireye kendini tanima, kendine ve topluma yararh ve uyumlu
olmada gerekli davranig ve degerler gelistirmesine yardim eder.

. Rehberlik ,bireyin ig diinyasina, 6gretim kisinin dig diinyasina yonelir.

5. Rehberlik, hizmeti bireyin géniillii olarak katilimini gerektirir. Ogretimde

9.

boyle bir goniillilik s6z konusu degildir.

. Ogretim konusu programlarla belirlenmigtir. Rehberligin konusu bireyin

ozel gereksinimlerine yoneliktir.

. Ogretimde not verme, degerlendirme vardir. Oysa rehberlikte bu an-

lamda bir not verme ve degerlendirme yoktur. Rehberlikteki degerlen-
dirme bireyin psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri yoluyla sagladigi
gelismenin yine 6lgit olarak bireyin kendisi alinarak degerlendirilmesi-
dir.

Egitimde bir disiplin olgusu vardir. Belirlenen kurallara uyulmadiginda
ogrenciye ceza verilir. Oysa rehberlikte boyle bir disiplin anlayisi, ceza
verme yoktur.

Ogretim ve rehberlik bilimsel temellere dayanir (32, 33).

Rehberligin Ogrencilere Sagladig) Yararlar

Rehberlik hizmetlerinin 6grencilere katkilan agagida siralanmigtir:

1.

Psikolojik damgma ve rehberlik hizmetleri, bireysel degerlendirme, psi-
kolojik danigma ve bilgi verme gibi 6grencilere yonelik temel hizmetler
yoluyla bireyin kendini ve icinde yasadig fiziki ve sosyal gevreyi, genel
ve ozel yeteneklerini, ilgilerini, giicli ve zayif yonlerini daha iyi tanima-
sina olanak verir. Rehberlik hizmetleri, utangaglik, gekingenlik, saldirgan-
lik, agin heyecan, stres veya korku gibi 6grenmeyi ve kisisel uyumu en-
gelleyici duygusal sorunlarda bireye psikolojik danigma siireci ile yar-
dimci olur.

. Bireyin kendini tanimasi, genel ve 6zel yeteneklerini, ilgi ve yetersizlikle-

rini bilmesi yaninda, bagkalarinin da kendisine nasil gordiiklerini bilmesi
gerekir. Orenci ancak, boyle ki boyutlu bir bilgi birikimiyle kendisi
hakkinda gergekgi bir “benlik” algisi gelistirebilir ve gesitli durumlarda bir
uyum giigligine ugramada yagsamini sirdirebilir. Rehberlik, bireyin
kendini tamimasini saglar. Ozellikle psikolojik danisma hizmetleri bireyin
bu gergekgi “ben” kavramini gelistirmesinde biiyiik rol oynar.
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3.

Mesleki rehberlik bireyin kendi yetenek, ilgi, beklenti ve kosullarina en
uygun bir meslek segmesine ve bu meslek igin hazirlanmasina ve uretici
bir kisi olmasina yardim eder.

Egitsel rehberlik hizmetleri, 6grencilerin okul egitim programinda kendi
amaglarina en uygun ders ve branglar segmelerine yardim eder. Bir gok
gencin bagansizhiklarinin nedeni olan, etkili okuma ve ders galisma yon-
temlerine bilmemesi konusunda da 6grencilerin okuma hizini geligtirme-
lerine ve uygun ders galisma yollarini 6grenmelerine yardim eder.

Okul o6grenci kisilik hizmetleri, bireyleri gozleme, inceleme ve degerlen-
dirme yoluyla Ustin yetenekli gocuklari ve 6zel egitim gormesi gereken
gocuklan zamaninda belirleyerek bu gocuklari azami diizeyde gelismele-
rine saglayacak 6zel programlara girmelerine ve gerekli nlemlerin alin-
masi konusunda da gocuklara, okula 6gretmenlere ve velilere yardima
olur (34).

Ogrencilerin Siklikla Rehberlige Gereksinim Duydugu Alanlar

Ogrencilerin gelisim siireci iginde en gok yardima gereksinim duyduklan
konulardan bazilarn agagida siralanmigtir:

.

® & & o o o

*

Verimli ders galisma ve i yapma yollarimi 6grenmek,

Bagkalar ile iyi iletigim kurabilmek,

Duygu ve heyecanlanni kontrol edebilmek,

Kendisine en uygun meslegi segmek,

Bireye bir yasam felsefesi, uygun toplumsal ve sosyal degerler kazandirmak,
Gergekgi bir benlik imaji gelistirmek,

Estetik, kiltiir ve guzellik alanlarinda gerekli bilgi ve becerilere sahip bir
kisilik gelistirmek,

ilgi alanlarini g6z 6niine alarak uygun bog zaman etkinliklerini 6grenmek,

Toplum yasamini kavramak ve topluma faydali bir birey olmasini saglamak

¢ Beden saghgin gelistirmeyi ve korumayi 6grenmek (35).

Rehberlik Hizmetlerinin Yakin iliskide Bulundugu Kisi ve Kurumlar

Rehberlik hizmetlerinin bagariya ulagabilmesi igin 6grenciler kadar ogret-
menler,okul yonetimi,veliler ve yakin ¢evrenin de destegine gereksinimi var-
dir.Bu kisi ya da kurumlarin destegi olmaksizin rehberlik hizmetlerinin tek bagina
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Okul Yoneticileri ve Rehberlik iligkisi

Bir okuldaki tim uygulamalarda oldugu rehberlik uygulamalarinda da okul
yoneticileri birinci derecede sorumludur. Psikolojik danisma ve rehberlik konu-
sunda gagdas bir anlayisa sahip yoneticilerin bu anlayiglan okuldaki uygulamalara
da yansimaktadir. Okul yéneticileri her seyden 6nce okuldaki psikolojik damgma
ve rehberlik caligmalan igin gerekli olan fiziksel olanaklan saglamal ve bu hiz-
metlerin yayginlagmas igin gerekli destegi vermelidirler.

Ogretmen ve Rehberlik hizmetleri iligkileri

Ogrenciler biitiin geligim alanlannda farklilik gosterir ve bu yiizden yardima
gereksinim duyarlar. Rehberlik hizmetleri, 6grencilerin gereksinim duyduklar
konularda yardim etmeye caligir. Okuldaki rehber 6gretmenler, 6grencilerin geli-
sim ve uyum sorunlannin ¢6zimlenebilmesi ve bireysel 6zelliklerine uygun mes-
lek dallarini segmeleri konusunda &grencilere destek saglarlar. Kisaca 6grencilerin
her gesit rehberlik ihtiyaglanimi kargilamakla gérevlidirler. Rehberlik servisleri, o-
kuldaki 6gretmen, okul yoneticilerini rehberlik anlayisi ve 6grencilere iligkin bilgi-
ler konusunda bilgilendirirler.

Okuldaki rehberlik programi 6grencilerin ileride kargilasacaklar problemleri
énlemeyi amaglar. Ornegin; tniversite sinavina hazirlanan bir égrencinin yanhs
bir karar vermemesi igin gerekli bilgilendirme yapilir. Okuldaki rehberlik servi-
si,6grenciler hakkinda tek tek bilgiler toplar ve bunlan degerlendirir Gerekli go-
rildigiinde 6gretmen bu bilgilerden faydalanabilir. Ogrenciler hakkinda daha
genis bir bilgiye ulasabilir. Ogretmen, eger 6grencilerinin ilgi ve ihtiyaglarini, geli-
sim dizeylerini bilirse, derste yapacag etkinliklerde bu bilgileri gz éniinde bu-
lundurur. Boylece 6grencinin derse kargi ilgisi artar ve daha bagaril olur.

Bireysel olarak 6gretmen, sinifta sorunu olan ve kendisini asan durumlarda
ogrencileri psikolojik danismana-rehber 6gretmene yonlendirir. Boylelikle ogret-
me etkinliklerine daha gok zaman ayirmis olur.

Rehberlik servisleri, ayrica dersler, kol faaliyetleri, bog zaman faaliyetleri ve
mesleklere ait bir ok bilgileri hazirlar ve 6gretmenler gerekli oldugunda bu bilgi-
lerden faydalanirlar.Rehberlik servisi, 6gretmen ve veliyi bir araya getirir. Boylece
ogretmen ve veli birebir iletigim kurarlar. Ogrencinin geligsim diizeyi, ilgileri yete-
nekleri ve bagarlan hakkinda bilgi alig-verisi yaparlar.

Ogrenci Velileri ve Rehberlik Hizmetleri iligkileri

Rehberlik hizmetlerinin amaci, 6grencilerin gelismesine yardimci olmaktir.
BBu yardim, bir gok kisi ve kurumlarin igbirligi ile yapabilmektedir. Ogrenciler gii-
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birlikte evinde gecirmektedir. Bu nedenle 6grenciye yapilacak yardimin etkili ve
devaml olabilmesinde yalniz rehberlik, 6gretmen ve yoneticiler degil, velilerde
etkilidir. Velilere yardimlarla destek vermelidir.

Ogrencilerin bagansinda velilerin gocuklarina kargi olan tutumlan énem ta-
simaktadir. Arastirma bulgularina gore, égretimin niteliginin geligtiriimesinde ve
istendik davramiglarin kazandinlmasinda velilerin katilhim ve desteginin 6nemli ro-
lii vardir.

Okul rehberlik hizmetleri, 6grencinin genel ve 6zel yetenekleri, ilgileri, ge-
lecege yonelik dustinceleri, ders programlar ve basan durumlan hakkinda velile-
re bilgiler verir. Boylece veliler cocuklarini daha iyi anlayacak, cocuklari ile ilgili
yanhg duygu ve disiincelerden vazgegeceklerdir.Rehberlik servisi, cocuklarin ilgi
ve yeteneklerini belirleyerek meslek segimine yardimci olur. Bu konuda velileri
de bilgilendirir.Ayrica yeni gelisen meslekler ve egitim kosullan konusunda veliler
bilgilendirilir.

Okul rehberlik servisi, problemli olan 6grencilerin problemlerinin giderilme-
si, gocuk-aile iliskileri ve gatismalarin diizeltilmesi igin “aile goriismeleri” yapar.
Damigmanlar, velilerin anlayig ve bilgisini gelistirerek, cocuga ve problemine karg
olumlu tavirlar gelistirmelerine yardim eder.Psikolojik damgma ve rehberlik uz-
manlan aile iginde ayn yasama, bosanma, gegimsizlikler, hastalik vb. gibi durum-
larda ebeveynler ile iliski kurarak onlara yardima olabilir.Rehberlik servisi cali-
sanlari, 6grenciler Gzerinde yaptig: aragtirma ve inceleme sonuglarin velilere du-
yurarak cocuklarin gereksinimleri, idealleri, motivasyon ve basarilarina kargi daha
duyarh hale gelmeleri saglayabilir.Ayrica veliler,uygun ders calisma ortami konu-
sunda bilgilendirilirler.

Cevre Ve Rehberlik iliskisi

Bireyin gelisme siirecinde, gocuk iizerinde gevrenin etkileri biyiktir. Okul
rehberlik servisi,bulundugu gevre ile yakindan ilgilenerek, cevreyi tanitma, gevre
kosullarini inceleme, is becerileri kazanma olanaklan igin firsatlar hazirlar-
lar.Benzer uygulama gevreye okulu tamtma seklinde de yapilir.Okul rehberlik
servisi sorumlulari, okuldaki galismalari, bireysel ve genel konferanslar yoluyla
okulun cabalarini ve amagclarini halka anlatarak okullar hakkinda aydinlatici bil-
giler verir, boylece vatandaslanin okullani daha iyi tamimalarina ve ondan yarar-
lanmalarini saglarlar.

Rehberlik hizmetleri sorumlular, yalmz okuldaki 6grencilerle degil, okuldan

mezun olmug ya da aynlmis olan eski 6grencileri de izleyip, ilgilenerek onlarin
toplum igindeki problemlerini cézmelerine yardimei olurlar. Damigmanlar, is ve
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ler, hayir cemiyetleri, vakif, kurum ve topluluklar gibi gevre kurumlar ile igbirligi
icinde galisarak 6grencilere sosyal, ekonomik yardim ve destek saglarlar. Ozetle
ogrenci kisilik hizmetleri yalmz okulda 6grencilerle kalmayip genis bir cevreyi ve
iligki alanini kapsamaktadir.

Rehberligin Ortaya Cikmasini Gerektiren Nedenler

Ekonomik ve toplumsal gelismeler sonucu bireye yonelik etkinliklerde artig
olmustur. Ciinkd bireylerin mutlulugu toplumun mutlulugudur.Bu nedenle ge-
ligmis toplumlar,bireyin mutlulugu icin her tirli gabayr gostermektedir-
ler.Rehberlik hizmetleri de bunlardan biridir. Rehberligin ortaya gikmasini gerek-
tiren nedenler agagida belirtilmistir: (36)

o Meslek gesidinin artmasi,secimin zorlagmasi ve beraberinde ders ce-
sidinin artmasi

Teknolojik gelisme ile birlikte ortaya cikan endiistrilesme ve kentlesme
olgusu, rehberlik hizmetlerini 6ne gikaran kosullarin baginda gelmekte-
dir. Endustrilesme, calisma hayatinda gok kokli degisiklikler meydana
getirmistir. Bunlarin en 6nemlisi meslek gesidinin hizla artmasi ve uz-
manlagmanin gelismesidir. Bu da meslek segiminde bireyin segenekleri-
nin artmasina meslekler konusunda bilgilenme gereksinimine yol agmig-
tir. Bireyin yasaminda en 6nemli donim noktalanndan birini yapacag) isi
segmeleri olusturur. Bu da girecegi okulu segmek ile ilgilidir. Bunun igin
bireyin o6zellikleriyle yapacag isin bagdagsmasi gerekir. Bunu yapabilmek
de ancak bilimsel bir inceleme yapmakla mamkin olur. Okulda rehber-
lik hizmetleri ile 6grenciye bu konuda da yardim edilmis olunur.

Yagamin gittikge karmagik bir yapi almasi, bireyi yasama hazirlamakla
yukimli olan okullanin gesidini de artirmigtir. Bu giin ilkogretimi bitiren
bir gocugun girebilecegi bir cok orta dereceli okul mevcuttur. Bu okulla-
rin her birisinin girig kosullar ve 6grenciye sagladigi avantajlar farkhdir.
iste cocugun ve ailesinin bu hususlarda yanhs bilgiler edinmemesi ve
bocalamasi igin rehberlik hizmetlerine ihtiyag vardir.

Ogrencinin kargilastig) sorunlar yalnizca okul segme problemi degildir.
Girdigi okulun dallari arasindan kendi yetenek, ilgi ve kisilik yapisina en
uygun olani segmesi gerekir. Ayrica girdigi programda bir cok segmeli
ders olabilir. Ogrenciler bir gok segmeli ders arasindan kendi amaclarina
en uygunlanin segme ve zamaninda mezun olamama problemleri ile
kargilasmamalidirlar. Ogrencilerin bu konularda da rehberlik hizmetleri-

ne gereksinimi vardir(37). .
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¢ Bireysel farklarin egitimde dikkate alinmasinin zorunlulugu
Cagdas egitim sistemi 6grenci merkezlidir . Bu sistemde bireyin gereksi-
nimlerine ve bireysel farkliiklarina gore egitim ortamlarinin ve uygula-
malarinin dizenlenmesi 6nem kazanmigtir. Meslek cesidinin artma-
si,secimin zorlagmasi ve beraberinde ders gesidinin artmasi temel egiti-
min yayginlastinimasi ile, toplumun gok degisik kesimlerinden gelen ye-
tenek, ilgi, deger ve egitim gereksinimi birbirinden farkh bireylerin aym
siniflarda toplanmalarina yol agmigtir. Farkh 6gretim programlarina, uygun
ogrencilerin yerlestirilmesi igin psikolojik incelemelerin yapilmasini ve 6g-
rencilerin niteliklerine uygun programlara kendiliklerinden yonelmelerini
saglamak izererehberlik hizmetlerine gereksinim duyulmustur.
¢ Cagdas egitim anlayisimin benimsenmesi

"Cagdag egitim" anlayiginda, egitimin merkezini artik 6gretmen ya da
konular degil, dgrenen bir varlik olarak égrenci almaktadir. Ogrenciyi
degerli ve 6nemli goren bu egitim anlayigi, onu duygu, disiince ve de-
gerleri ile bir biitiin olarak gérmekte ve onu tiim bu yonleri ile geligtir-
meyi amaglamaktadir. Ogretimde ilgi, 6grencinin 6grenim yagantlarina
odaklagmigtir. Ogretmen, 6grencisinin her tiirli gelisim sorunu ile ilgi-
lenme ve ogretim etkinliklerini onun ilgi ve ihtiyaglarina uyarlama so-
rumlulugunu duymaktadir. Ogrenciyi merkeze alan bu goriis, bireyin
mutlulugu igin gahgmaktadr.

Demokratik toplumlarda bireylere taninan segme 6zgirliigi

Cagdag toplumlarin benimsedigi demokratik yagama bigimi, rehberligi ge-
rekli kilan nedenlerin baginda gelmektedir. Demokratik toplumlarda, ilke olarak,
her bireye egitim gorme ve toplumdaki hak ettigi yere yiikselme hakki taninmis-
tir. Ancak, bireylerin egitim olanaklarindan yararlanabilmeleri, sahip olduklan
ekonomik olanaklar ve egitime verilen 6nem ile sinirhdir. Demokratik toplum-
larda bir kimse ok calisarak ve mevcut olanaklanini kullanarak yeteneklerini ge-
ligtirebilir ve toplumsal konumunu ilerletebilir. Toplumumuzda, egitim yoluyla
yagam kosullanini degistirme istegi bircok kiside gorulmektedir. Boyle bir 6zlemin
gerceklesebilmesi igin bireyin toplumda kendisine agik firsatlan gorebilmesi ve
bunlan degerlendirebilmesi gerekir. Bireylerin segme 6zgurliikleri arttikga, karar
verme durumunda sorumluluklan da artmaktadir. Dogru karar verme sorumlulu-
gu ile kargilagan birey secenekleri daha yakindan tanimak istemekte ve profesyo-
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¢ Demokratik yasamin karar verme giiciine sahip bireyler gerektirmesi
Geligen teknoloji daha gok yetismis insan giicii gerektirmekte, demokra-
tik yasam daha bilingli, tercihlerini daha akillica yapabilen bireylere ge-
reksinim duymaktadir. Dogru karar verme giici, aile de, okulda ve bi-
reyin diger bireylerle iligkilerinde kargilastigi secme ve karar verme du-
rumlarinda gorilmektedir.Rehberlik , bireye karar durumlarinda planh
ve sistemli yardimlar saglayarak, onun karar verme becerisini gelistirme-
sine katkida bulunmaktadir.

¢ Egitimde bireyin duygusal yéniine verilen 6nemin giderek artmasi
insan diigiinen ve hisseden bir varliktir. Ancak, egitimde insanin biligsel
yoniine fazlaca 6nem verildigi buna karsilik duyussal yoniniin ihmal e-
dildigi gorulmektedir. Geleneksel egitim anlayisini benimseyen ogret-
menler,genellikle 6grenciyi sadece ogrenen, zihinsel bir varhk olarak
gormekte, tiim sorunlara akil ve mantikla yaklagmasini beklemektedirler
(38). Geleneksel egitim, insanin biligsel gelisimine agirhk vermekte ve
duygusal yoni ihmal etmekteydi. Oysa insan biligsel ve duyussal yonleri
ile bir butindir. Cocugun duygusal yoniinin de egitilmesi ve onun bag-
kalari ile olan iligkileri ve duygusal yasami da diizenlenmelidir. Bu da
planh bir rehberlik hizmeti ile mimkiin olacaktir.insanin bir bitiin ola-
rak gelismesi, duyugsal diinyasinin da anlagilmasini ve gelistirilmesini ge-
rekli kilar. Bir kimsede davranig degisikligi olabilmesi icin kiginin énce o
davramginin gerisindeki duyguyu fark edip yasamasi gerekir. Eger kisi
tam olarak fonksiyonda bulunacaksa once kendini bitiin yonleri ile ta-
mimasi gerekmektedir. Bugiin davraniglarin gerisinde bilingli ya da biling
digi duygulann varhg kabul edilmekte, bunlarin bastinlmadan, tam ola-
rak yaganmasinin psikolojik saglik igin gerekli oldugu kabul edilmektedir.
Duygularin incelenmesi ve yasanmasi ise psikolojik damigma hizmetleri-
ninsagladigibir yardimdr.

¢ Psikometrideki gelismeler

Bireylerin kendilerini tanimalarina yardim hizmeti olan rehberligin ge-
ligmesinde psikometri alanindaki caligmalarin 6nemli katkilan olmustur.
insanlar arasinda sayilamayacak kadar ok yoénden farklar oldugu her
zaman ve herkes tarafindan bilinen bir gergektir. Psikometri, bu 6zellik-
lerin bilimsel yollarla 6lgiilmeye baglanmasiyla birlikte 6nem kazanmigtir.
Cesitli psikolojik dlgiimlerin yapilmasi ile bireye yénlendirme, kendini

tamma,il%ve onelimlerini bilme konusunda destek olunabilmektedir.
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¢ Okul yapisindaki degisme ve gelismeler

Bilim ve yasamdaki degisiklerin bir sonucu olarak, okullar da bazi degi-
sikliklere gereksinim duymaktadirlar.Yeni gelisen alanlara gereken uz-
man gereksinimi okul ve ders gesidini de degistirmistir. Bu degisiklige
bilgisayar ve yabanci dil derslerinin ilkgretimin birinci kademesinde zo-
runlu hale getirilmesi 6rnek olarak verebilir. Ayrica okullarda sik sik kar-
silagilan farkh uygulamalar rehberlik servislerine olan gereksinimi arttir-
mgtir.

¢ Bos zamanlari degerlendirme gereksinimi

Bilim ve teknikte saglanan gelismeler calisma hayatinda insan giciinden
daha fazla tasarruf saglamaktadir. Boyle olunca da insanlarin daha fazla
bog zamanlari olmustur. insanlarin bu bog zamanlanni kendilerini gelis-
tirmek icin kullanmalari gerekir. Bu aligkanhigin da en iyi verilebilecegi
kurum okullardir. Okullarda da bu aligkanhgin kazandinlabilmesi igin
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine ihtiyag vardir.

¢ Okullarda uyumsuzluk sorunlari

Okullardaki 6grenci sayisinin artmasi bilim ve teknikteki ilerlemeler koy-
den kente goglerin artmasi gibi gesitli nedenlerden dolay yasam her ge-
gen giin karmagik bir hal almaktadir. Bu durum,bireyin gevresi ile etkin
ve bagarili uyum saglamasini giiclestirmektedir. Sonugta hirsizlik, yalan
soyleme, okuldan kagma, getelere iye olma sonucu yasanan sorunlar
gibi bazi sorunlan ortaya gikmaktadir. Tiim bu sorunlarni ortadan kaldi-
rabilmek igin etkili bir rehberlik hizmetine gereksinim duyulmaktadir.

o Ogrenci basarisizliklani

Okullarda 6nemli sayida 6grenci basarisiz olmaktadir. Bu basansizhgin
nedenleri okul kosullari, 6gretmen kisiligi, 6gretim yontemleri,yanhs ga-
hgma ahigkanliklan, aile, gevre hatta 6gretim programinin yetersizligi ola-
bilir. Hangi nedenle olursa olsun bu basarisizhigin sonucunda birey ve
tlke ekonomisi zarar gérmektedir. Okul rehberlik hizmetleri ile bu ko-
nuya da egilerek sorunun ¢6zimiine kendi imkanlari dahilinde yardimci
olabilmektedir. Rehberlik servisleri, basarisizlik nedenleri, etkili ve ve-
rimli ders caligma algkanhginin kazandinlmasi,etkin dinleme konularin-
da 6grencilere destek saglar.
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Rehberligin Tarihsel Geligimi

Rehberlik, 20 yy. baglarinda ABD'de ortaya gikmistir ve en cokta bu ulkede
gelisim gostermistir. Ulkemizde ise 6zellikle 2. Diinya Savasindan sonra, ABD’den
etkilenerek rehberlikten s6z edilmeye baglanmigtir.

ABD’deki Geligmeler

ABD’deki geleneksel kiltiiriin aktarilmasini amaglayan egitim programlan,
20.yy baglarinda hizla geligen endistrinin beklentilerine kargilik veremez duruma
dugmustir. Bunun tzerine, igveren kuruluglanndan isci sendikalari ve kimi egi-
timcilere degin bir gok kisi ve kuruluslar, bireyleri bu yeni is ve meslek yasaminin
kosullarina hazirlamaya girismiglerdir. Bu yeni insan giiciinii yetistirmek amaci ile
baglatilan galigmalar , daha sonra alanini genigleterek bir gok rehberlik modelleri-
nin olugmasina yol agmigtir. Once meslek rehberligi, sonra egitsel rehberlik, daha
sonra da kisisel rehberlik ve psikolojik danisma gerceklesmistir. ABD’de rehberlige
iliskin siireg su sekilde gergeklesmistir;Ogrencileri is olanaklarindan haberdar et-
mek anlaminda ilk rehberlik denemesi 1895 yillarinda baglatilmigtir. 1908 yilinda
Boston' da Frank Parsons ilk mesleki birroyu kurmugtur. 1909-1915 yillani arasin-
da rehberlik uygulamalarinin yayginlagtigi goriilmektedir. 1915'te 6grencilere, 6g-
retmenlere ve velilere meslekler hakkinda bilgi vermek zere Boston Enformas-
yon Dairesin den sonra 1915'te "Boston Mesleki Rehberlik Dairesi" kurulmustur.
ilk mesleki rehberlik kongresi 1910'da Boston da toplanmistir. Ulusal diizeyde
mesleki bir 6rgit kurmanin ilk adimlan atilmig ardindan "Ulusal Mesleki Rehber-
lik Dernegi " kurulmustur.1958'de kabul edilen "Ulusal Savunma Egitim Yasas!" ile
rehberlik hizmetleri parasal destege kavugmustur.1952 yilinda ilke iginde etkin-
lik gosteren dernekler arasinda biitiinliik saglanmig , kisilik ve rehberlik hizmetleri
binyesinde toplayan "Amerikan Kisisel ve Rehberlik Dernegi "kurulmustur.(39,
40, 41).

Avrupa’daki Geligmeler

Rehberlige temel olan bilimler, 6zellikle psikolojik lgme ve degerlendirme
ile bireysel aynliklar psikolojisi 6nce Avrupa ilkelerinde gelismeye baglamistir.
Buna kargin rehberlik, bu tlkelerdeki okullara gok sonra girebilmigtir. Buna ne-
den olarak; s6z konusu ilkelerin egitim felsefeleri ile egitim uygulamalarina ege-
men olan ve gelismeyi etkileyen geleneksel tutum gosterilmektedir. 2. Diinya Sa-

vagl sirasinda Avrupa tlkelerinde, cocuk ve gen Ierelyt')nelik okul digi bir ok ku-
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rum olusturulmugtur. Bu kurumlar, gocuk ve genglere iliskin saglik, is bulma, top-
lumsal hizmet, 6zel hizmet ve suglulugu 6nleme gibi hizmetleri 6rgiitlemeye ¢a-
hgmuglardir. Daha sonra , okul bitiren genglerin mesleklere yetistirilmelerini sag-
lama galigmalarina da yonelmiglerdir. Avrupa'da rehberlik calismalarini, orta okul-
larda yani orta 6gretimin birinci doneminde 6nem kazandig gorilmektedir. Ge-
nel olarak Avrupa'da rehberlik 1950'li yillarin sonlarinda gelismeye baglamistir,
fakat uygulamaya gegisin Amerika'ya gore geg oldugunu soylenebilir. Avrupa okul-
larindaki rehberlik uygulamalarinda genellikle test ve envanter gibi psikolojik
6lgme araclan fazla kullamilmakta, 6gretmenlerin 6grenciler hakkindaki gozlemle-
ri esas alinmaktadir. Asagida Avrupa’da bazi iilkelerde rehberlik uygulamalarina
iligkin bilgi verilmistir:

Danimarka’da, ilk okulun 5. yilinda rehberlik uygulamalariyla zeka tipleri
belirlenen 6grenciler, gruplara aynlarak rehber 6gretmenlerin gozlemleri altinda
ogrenimlerine devam etmektedirler. Danimarka’da mesleki rehberlik ve okul
rehberligi hizmetleri Calisma Bakanlig ve Egitim Bakanhg tarafindan yuritil-
mekte, orgiit olarak da Bolge Miidiirliikleri bulunmaktadir.

Fransa’da, rehberlik hizmetleri her ilde kurulan “Okul ve Meslege Yonelt-
me Merkezleri” ile baglamistir. Ayrnica her ilde butiin okullarin yetkili rehberlerin-
den ibaret il Rehberlik Kurulu bulunmaktadir. Bakanlik gergevesi iinde, Egitim
Bakani bagkanhginda Ogretim Dairesi Genel Miidiirleri ve segilmis yetkili uzman-
lardan olugan Bakanlik Rehber Kurulu bulunmaktadir. Okullarda psikolojik da-
nigman-rehber 6gretmenler bulunmaktadr.

Hollanda’da, 1963 yilindan beri gelisen rehberlik hizmetleri Saghk Bakan-
g, Cahsma Bakanhgi Caligma Dairesi Bagkanligina bagh 86 Bélge galisma Biiro-
su ile yuritilmektedir.

italya’da rehberlik, 1963 yilinda italyan Okul ve Meslege Yoneltme Dernegi
adi verilen 6zel bir dernek tarafindan yiiriitilmeye baglanmigtir. italya’da, 1959
yiindan beri ele alinan rehberlik, Egitim Bakanhg ile Caligma Bakanlg: tarafin-
dan yiritilmektedir. aynica her bakanhgin yetkili dairelerince gesitli rehberlik
hizmetleri yapan birolar bulunmaktadr.

ispanya’da, genel olarak rehberlik tiim okullarda yaygindir. Mesleki rehber-
lik ise 1918 yilindan itibaren sanat okullarinda da verilmeye baglanmigtir. Bu faa-
liyetleri Egitim Bakanhgina bagh is Ogretimi Genel Midirlig ile Psikoloji Ensti-
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isvigrede, isvicre Konfederasyonunu meydana getiren 25 bagimsiz eyaletin
her birinde Fribourg ve Cenevre Universiteleri'nden mezun, ayrica rehberlik
kurslan gérmiis danigmanlar tarafindan daha gok mesleki rehberlige yonelik bir
caligma yapilmaktadir.

Avusturya'da, egitimin 8. Yili sonunda kabiliyete yoneltme kademesi bag-
lamaktadir. Rehberligin amaci, okulu bitiren 6grencilere, yetigkinlere oldugu gibi,
bir meslek secerken veya degistirirken yardim etmektir. Rehberlik hizmetleri, Fe-
deral Sosyal igleri Bagkanhginin Rehberlik isleri Dairesince yiiriitilmektedir.

Belgika'da, mesleki rehberlige onem verilmis, bu rehberlik kademeleri
12-15 yaglan arasinda yer almigtir. 1947 yilinda rehberlik hizmetleri baglatiimistir.
Bu hizmetlerin finansi da Caligma ve Milli Egitim Bakanhklarinin musterek calig-
masiyla saglanmaktadir.

ingiltere'de, 1959 yilindan beri ele alinan rehberlik, Egitim Bakanhg ile
Caligma Bakanhg tarafindan yiritilmektedir. Ayrica her bakanhigin yetkili daire-
lerince gesitli rehberlik hizmetleri yapan birolar bulunmaktadir.(42, 43)

Tirkiye’deki Geligmeler

Ulkemizde rehberlik bir kavram olarak egitim diinyamiza, 1950'lerde gir-
meye baglamigtir. Bir taraftan Amerikali uzmanlar, egitim sistemimizi incelemek
uzerc ulkemize davet edilirken, ote yandan, bazi egitimciler psikolojik danmigma
ve rehberlik alaninda uzmanlagmak tizere Amerika’ya gonderilmistir. (44)

Ulkemizde rehberlik ve psikolojik damismaya yénelik ilginin baglangici, en
cok ikinci Diinya Savagi'ni izleyen yillara kadar gitmekte ve 1948 tarihli Ortaokul
Programi’ndaki “Okul,6grenciyi kendi yetenekleri sinini iginde en yiiksek basariya
goturecek kilavuzlugu yapmahdir.” cimlesinin, 6gretmenlerin rehberlik gorevine
isaret ettigi belirtilmektedir. Egitime yardimci ayn bir hizmet alani olarak rehber-
lik girigimlerinin ise, 1950'li yillarda baslatilabildigi vurgulanmaktadir.Ulkemizde
rehberligin geligim siireci gdyle 6zetlenebilir: ilk defa 1953-54 ders yilinda Gazi
Egitim Enstitiisi Pedagojik ve Ozel Egitim Bélimlerinde rehberlik bagimsiz bir
ders olarak programda yer almigtir. 1953 yilinda Amerikal egitim uzmanlarinin
girigimleri ile 1953 yilinda egitimde kullanlacak 6lgme araglarini gelistirmek tize-
re Talim ve Terbiye Dairesi'ne bagh Test ve Aragtirma Birosu kurulmustur.1955
yilinda istanbul'da , 1956 yilinda Ankara' da Deneme Lisesi'nin ders programlari

rehberligi esas alan bir egitim anlayisiyla hazirlanmis ve uygulanmaya gecilmigtir.
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1959 da istanbul ve izmirde daha sonra diger illerimizde Rehberlik ve Arastirma
Merkezleri agilmigtir.1960'dan sonra ilkemizde planh kalkinma dénemi bagla-
migtir.1969 yih iginde, oncelikle 6grenci sayisi fazla okullardan baglamak izere
mesleki rehberlik, yoneltme hizmetini gorecek personelin yetistirilmesi ve faaliye-
te gegmesine baglanmistir.Rehberlik konusu ilk olarak 7. Milli Egitim Surasi'nda
ele alinmigtir.8. Milli Egitim Surasi'nda programlarnn a)Yiksekogretime b)Meslege
ve Hayata c)Hem yiiksekogretime hem meslege ve hayata hazirlamak izere ge-
sitlendirilmesi gercktigi belirtilmistir. 9. Milli Egitim Surasinda aymi gorisii benim-
semig ve orta ogretimin birinci sinifi " Yoneltme Sinifi " haline getirilmigtir.1970
yilinda Milli Egitim Bakanhg Talim ve Terbiye Dairesi orta dereceli okullarimizda
rehberlik servislerinin kurulusu ve gorevi ile ilgili esaslan hazirlayip 24 okulda uy-
gulamaya gegmistir. 1974 yilinda toplanan 9. Milli Egitim Surasi'nda rehberlik ca-
hgmalaninin amag ve tekniklerinin aynntili olarak belirten bir rapor tartigilmig ve
bu raporda s6zi edilen gorevlerin yuritilebilmesi igin programlarda iki saatin
rehberlige aynimasina karar verilmigtir.Ulkemizde 2547 sayil Yiksekogretim Ka-
nunu ile 1981 yilinda yiiksek 6gretimde yapilan yeni diizenlemeler sonucunda
P.D.R. alan egitiminde Psikolojik Hizmetler Ana bilim Dallan icinde yerini almig,
P.D.R. lisans programlari baglatilmigtir. Halen ilkemizde birgok psikolojik danig-
ma ve rehberlik programu lisans egitimi vererek okullarin ve rehberlik servislerinin
eleman gereksinimini karsilamaktadir (45, 46).

Rehberlige Katki Saglayan Bilim Dallan

Rehberlik, insanla ilgili tam bilim dallan ile iliskilidir. Rehberligin ilgilendigi
konular ok genistir. Bireyin davraniglar,duygulan iginde bulundugu toplum ve
kiltirel gevre, rehberligi temelini olugturan kuram, ilke ve kavramlar, kullamilan
yontem ve teknikler genis bir konu listesini olugtururlar. Butin bunlan tek bagina
bir disiplin agiklayamaz.Rehberlik ve psikolojik danigmanlik etkinligi olarak kisiye
yardim gabasi sirasinda yararlanilan kavram ve teknikler, degisik bilim dallarindan
alinmigtir. Ciink, rehberlik ve psikolojik damgmanlik, “disiplinler arasi” uygula-
mal bir alandir.(47, 48).

Rehberlik,insanla ilgili tim bilim dallarindan destek almaktadir. Psikoloji,
sosyoloji, kiiltiirel antropoloji ve ekonomi,egitim bilimleri,psikiyatri, biyoloji, fel-
sefe alanlan rehberlige katki saglar.Bunlardan 6zellikle psikoloji, sosyoloji, kiilti-
rel antropoloji ve ekonomi ile rehberlik arasinda gok yakn iligkiler vardir.

Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Gagdas Egitim Sisteminde Ogrenci Kisilik Hizmetleri ve Rehberlik / 27

Psikoloji: insanlann algilama,davranis, duygu, gibi ruhsal yagamini etkile-
yen konulan incelemektedir. Organizmanin gevreye uyumu ile ilgili sorunlan ele
almaktadir. Buna gore psikolojinin insanlarin davraniglari, zihinsel ve duygusal su-
regleri, kisacasi ruhsal yasamlari Gzerinde calistigi ortaya gikmaktadir.Bireyin ig
diinyasimi, davraniglarini inceleyen bir bilim olarak rehberlik ve psikolojik danig-
manlik alani ile yakindan ilgilidir. insan davraniglan , rehberligin temel ilke ve
kavramlanmi psikoloji agiklamaktadir. Ozellikle zeka, yetenek ve ilgi 6lgiilmesi,
kisilik yapisi ve dinamigi, bireylerin biyiime ve gelisim kuramlan rehberligin is-
leyisine buytk katki saglar.

Sosyoloji: Davranig bilimi olarak, insanin toplumsal yasamini agiklar. Reh-
berlik , sosyoloji bulgularindan faydalanarak, kisiyi yasadigi gevre agisindan ele a-
Iir. Kisiyi grup igindeki yagantilariyla inceleyen sosyoloji, bireyin toplum igindeki
rollerini bireylerle olan kargilikli iligkilerini inceleyerek bireyi davraniglarini etkile-
yen toplumsal etmenlerin neler oldugunu ortaya koyar. Rehberlik , bireyin dig
dinyasina iligkin bilgilerin sosyolojiden alir. Sosyoloji, olusumu, igleyis ve geligi-
miyle, kisiyi yasadigi siirece etkileyen topluma iligkin temel kavramlari ve yasalar
ortaya koymaktadir. Benzer bir deyigle sosyoloji, toplum iginde insani incelemek-
tedir.Rehberlik, sosyolojik bulgulardan yararlanmakla kisiyi daha gercekgi bir bi-
gimde ele almaktadir. Ciinkii insan toplumsal bir varliktir ve toplumdan ayn
diiginilemez.

Sosyal psikoloji: Psikoloji, sosyoloji ve antropoloji alanlar arasi bir disiplin
olan sosyal psikoloji; inceledigi toplumsal etki ve uyma, tutumlar, grup yapisi ve
dinamizm, iletigim, toplumsallagma, kiltar ve kisilik,liderlik, toplumsal degi-
sim,yabancilagma,toplumsal yasayis ve kiiltiir degisimi gibi konularda rehberlige
yardimci olur.

Ekonomi: Rehberlik, tretim, iriin ve tiiketime iliskin bilgiler saglayan, kisi-
nin toplumsal yasamdaki rol ve statiisinii belirleyen ekonomi biliminden de ya-
rarlanmaktadir. Maslow’a gore,(49) insan igin sonuncu ve sirekli amag olan “
Kendini gerceklestirmeyi” bagarmanin ilk kosulu, bedensel gereksinimlerinin gi-
derilmesidir ve bu da dogrudan dogruya ekonomik durumla ilgilidir. Kisinin ben-
lik olusumunun, egitiminin, yonelecegi is yada meslegin , toplumsal yasam bigi-
minin belirleyicileri arasinda ekonomik durum, 6n siralarda yer almaktadir. Eko-
nomi,toplumlarin insan giici ihtiyaci, i ve mesleklere iliskin bilgiler , gelecekte is
ve meslek alaminda ortaya gikacak yeni gelismeler ve egilimler konusunda gegerli
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ekonomik durum, 6nemli oranda etkilemektedir. Bu nedenle ekonomi, rehberlik
alaninda 6nemli bilgiler saglayan bir bilim dalidir.

Antropoloji: Kiltiirleri inceleyen bilim dalidir. Bireyin iginde yasayip biyi-
digi kltirel gevrenin, benligini ne denli etkiledigi bilinmektedir. Bu nedenle
psikolojik damgma ve rehberlik, kiltiri ve olusum sirecini caigma alani olarak
secen antropolojiden, énemli yararlar saglamaktadir. iginde dogup biyidigi
kiiltirel gevrenin insan kisiligi, insan benligi Gzerinde silinmez izler biraktigi bi-
linmektedir. Bu nedenle rehberlik hizmetlerinde, kiiltirii ve onun olugum siire-
cini galigma alani olarak segen antropolojiden 6nemli ve anlamli yararlar saglan-
maktadir.

Egitim Bilimi: Egitim bilim, toplumun egitim sistemine gore olugturulmug
okul 6rgutiine, programina, amaglarina, yontemlerine ve araclarina iliskin bilgiyi
vererek, rehberlige yardimc: olmaktadir. Egitim konusunda ve egitim uygulamala-
nndaki gelismeler rehberlige dogrudan katkida bulunmaktadir.

Bir Oykii

Hayatin gizemini ve mutlulugu arayan bir geng vardir. Bu geng hayatin gi-
zemine ve mutlulugun kaynagina ulagmak igin bilgelerden yardim ister ve so-
nunda derdine bir kralin derman olabilecegini Ggrenerek bilge kralin karsisina
gikar. "Bana hayatin gizemini ve mutlulugun kayna@im anlatir misimiz?" der.
Kral kendisine daha sonra yardimc olabilecegini , simdi gidip sarayini dolas-
masini ister. Gence bir kagik verir. Kagigin igerisine de iki damla yag koyar ve
yag dékmemesini tembihler.

Ceng gidip sarayi dolasir ve kendisine sdylenen saatte tekrar kralin karsisi-
na gelir. Kral: "Sarayimi iyice dolagtin mi?" der. Geng "evet" der. “Peki” der
kral; gencin elindeki kagiga bakar, yag dékilmemistir. Kral: "Sarayimdaki tnlii
ipek halilari gérdiin mii?" der. Geng "hayir" der.

“Peki, bahgemi gezdin mi? Cok giizel gigekler vardi, bahgivanim onlar u-
2un yillarda yetigtirdi, onlari gordiin mii” diye sorar. Geng "hayi”" der. Kral, “ya
muhafizlari gérdiin mi? Cok egitimli ve disiplinli bir ordum var.”

“Geng, gérmedim” der.

Kral, tekrar kagiga yag damlatir ve "yeniden sarayimi gez' der. “Etrafina iyi
bak” demeyi de ihmal etmez. Geng elinde kagikla birlikte tekrar sarayr gezme-
ye baglar. Sarayin muhtegemligini gérir, sagkinlikla tekrar kralin karsisina gelir.
Hayretler iginde krala gordigti bahgeden, ipek halilardan ve sarayin muhte-
semliginden s6z eder. Bilge Kral “peki kagiktaki yaga bir bakalim” der.
Gencin elindeki kasikta yag kalmamus, hepsi doktlmdistiir. Yagdan eser yoktur.

Bilge Kral gence:

“Iste hayatin gizemi ve mutlulugun kaynag: budur, elindeki iki damla yag

yitirmeden etmﬂna bakabilmeyi 6grenmektir” d
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DEGERLENDIRME SORULARI

Asagidakilerden hangisi 6grenci kisilik hizmetleri icinde degildir?
A) Saglik hizmetleri

B) Sosyal ve kiltiirel etkinlikler

C) Ozel 6gretim yontemleri

D) Sosyal yardim hizmetleri

E) Psikolojik Danigma ve Rehberlik

Asagidakilerden hangisi rehberligin ortaya glkmasini gerektiren nedenlerden
degildir?

A) Psikometrideki gelismeler

B) Siyasi tercihlerin degismesi

C) Okul yapisindaki degisme ve gelismeler

D) Bog zamanlar degerlendirme gereksinimi

E) Toplumsal yapida meydana gelen degismeler

Asagidakilerden hangisi rehberlik hizmetlerinin 6grenciyi ulagtirmayr amag-
ladigi son basamaktir?

A) Yoneltme

B) Yerlegtirme

C) Ogrencinin sorunlanni ¢oziimii
D) Ogrenci basanisizhginin azaltilmasi
E) Kendini gergeklestirme

Asagidakilerden hangisi rehberligin ilkelerinden degildir?

A) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri, egitim kurumlannin egitim-
ogretim etkinlikleri bitiinligu icinde yeralir.

B) Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri tiim 6grencilere agik bir hiz-
mettir.

C) Her &grenci egitim siirecinde kendisine sunulan segenekler arasinda
segme Ozgirligiine sahiptir.

D) Rehberlik hizmetleri bireyin duygusal yonii ile ilgilenir.

E) Rehberlikte 6grenci ile ilgili herkesin anlayis ve isbirligi icinde caligmasi

gerekir
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5.

1908 yiinda Boston' da ilk mesleki biroyu kurarak mesleki yonlendirme
konusunda galigmalan baglatan kimdir?

A) Frank Parsons B) S.Freud C) Maslow

D) Festinger E) Rogers

Asagidakilerden hangisi rehberligin ortaya gikigizi saglayan nedenlerden
degildir?

A) Egitimde bireyin duygusal yonine verilen 6nemin giderek artmas

B) Hizh niifus artigi

C) Psikometrideki gelismeler

D) Okul yapisindaki degisme ve gelismeler

E) Demokratik degerlere giderek artan bir 6nem verilmesi

Asagidakilerden hangisi yanlstir?
A) Rehberlikte kullanilan biitiin yontem ve teknikler amag degil aragtir.

~B) Rehberlik hizmetleri, ders degildir.

C) Rehberlik hizmetleri, her sorunu ¢ozebilir.

D) Rehberlik destegi, bireye tek yonlu olarak dogrudan dogruya yapilan bir
yardim degildir.

E) Rehberlik uygulamalan her okulun amag ve ihtiyaglarina gére degisir.

Asagidakilerden hangisi rehberlik ve psikolojik danigma hizmet alanlarindan
biri degildir?

A) Yonetim B) Bireyi tanima O) Yerlestirme

D) Musavirlik E) Psikolojik Damgma

Asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Rehberlik yardimi, bireye déniiktir ve bireyin gizil potansiyellerini orta-
ya gitkarmayr amaglar.

B) Rehberlik bilimsel ve profesyonel bir yardimdir ve caligmalarinin dayan-
dig: bilimsel ilkeler ve yontemler vardir.

C) Rehberlik hizmetleri okul simirlar iginde faaliyet gosterir.
D) Rehberligin 6z, bireyin kendini gergeklestirmesine yardim etmektir.
E) Rehberlik bitiin 6grencilere agiktir.
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10. Asagidakilerden hangisi rehberlik servislerinin dogrudan iliskide bulundugu

11.

12.

13.

kisi ya da kurumlar degildir?

A) Veliler B) Ogretmenler C) Okul Yénetimi
D) Ogrenciler E) Yerel yonetimler

Kultarleri inceleyerek bireyin icinde buyudigu kiltirel cevrenin gelisimine
etkisini saptama yoluyla rehberlige katkida bulunan bilim dal asagidakiler-
den hangisidir?

A) Sosyoloji B) Psikoloji C) Antropoloji

D) Egitim Bilimi E) Demografya

Rehberlik ve 6gretim karsilagtirildiginda asagidakilerden hangisi yanhstir?
A) Ogretim égrencilerin biligsel yeteneklerinin rehberlik,6grencilerin duyus-
sal yeteneklerinin geligtiriimesine yardimci olur

B) Ogretim, gruplara yénelik bir hizmettir. Rehberlik, dogrudan dogruya
bireye yonelik bir hizmettir.

C) Ogretim, bireye kendi diginda olup biten olaylar hakkinda bilgi verir.
Rehberlik, bireye kendini tanima, kendine ve topluma yararh ve uyumlu
olmada gerekli davranis ve degerler gelistirmesine yardim eder.

D) Rehberlik, bireyin dis diinyasina 6gretim kisinin ig diinyasina yonelir.
E) Rehberlikde degerlendirme ve not yoktur 6gretimde vardir.

Rehberligin ilkelerinden hangisi rehberligin egitimin aynlmaz bir pargasi
oldugunu vurgulamaktadir?

A) Rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleri, egitim kurumlannin egitim-
ogretim etkinlikleri butinligi iginde yeralir.

B) Rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleri tim 6grencilere agik bir hiz-
mettir.

C) Her &grenci egitim sirecinde kendisine sunulan segenekler arasinda
secme ozgirlugine sahiptir.

D) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde insana sayg esastir.
E) Rehberligin esasi bireyin kendini‘gergeklestirmesine yardim etmektir.
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14.

15.

16.

17.

Burs ve barinma konusunda bilgilendirme,beslenme,ulagim ek is konusunda
yardimci olma gibi hizmetler 6grenci kisilik hizmetlerinden hangisinin alani-
na girer?

A) Saglik Hizmetleri B) Sosyal Yardim Hizmetleri

C) Ozel yetistirme hizmetleri D) Sosyal ve kiiltiirel hizmetler

E) Ozel egitim hizmetleri

Bireylere ait farkhlklan bilimsel olarak 6lgmek igin gesitli test ve 6lgiim arag-
lari gelistiren bilim dali hangisidir?

A) Histoloji B) Ekonomi C) Psikometri

D) Psikiyatri E) Egitim Psikolojisi

Toplumlarin insan giicti ihtiyac, is ve mesleklere iligkin bilgiler , gelecekte ig
ve meslek alaninda ortaya gikacak yeni gelismeler ve egilimler konusunda
gegerli bilgileri saglayarak rehberlige katkida bulunan bilim dali hangisidir?

A) Ekonomi B) Sosyal psikoloji
C) Antropoloji D) Egitim bilim
E) Sosyoloji

Meslege yonelme, dst egitim kurumlarina gegis igin gerekli kosullar, segmeli
derslerin igerikleri gibi bilgiler, ders digi etkinlikler, is olanaklar,segmeyi di-
stindukleri meslege ya da alana yonelik bilgiler rehberligin hangi hizmet a-
lanini kapsar?

A) Bireyi tanima hizmetleri

B) Yerlestirme hizmeti

C) izleme ve Degerlendirme Hizmeti
D) Bilgi Toplama ve Yayma Hizmeti
E) Aligtirma-Oryantasyon
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BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIZ?

¢ Rehberligin birikimli, sireklilik gosteren bir yardim etkinligi oldugunu
bilmekle birlikte, sistemli olmak ve 6gretici olmasi agisindan rehberligin |
gesitli olgitlere gore siniflandinlabilecegini, !

¢ Bunlar arasinda, birey sayisina gore rehberligin nasil ele alinarak incelen-
digini,

¢ Temel iglevlerine gore rehberligin nasil ele alinarak incelendigini,

¢ Problem alanlarina gore rehberligin nasil ele alinarak incelendigini,

¢ Hizmet alanlarina gére rehberligin nasil gesitlendigini,

¢ Egitim kademelerine gore rehberligin kag kisimda incelenebilecegini 6g-
renecegiz
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Girig

Rehberlik hizmetleriyle ulagilmak istenen amaglar ve temel ilkeler ayn ol-
makla birlikte, ilgili literatir incelendiginde farkh olgiitlere gore rehberlik tirle-
rinden s6z edildigi gorilmektedir. Rehberligin birikimli, streklilik gosteren bir
hizmet, yardim etkinligi oldugu bilinmekle birlikte, rehberligi tiirlerine gére ince-
lemek sistemli ve 6gretici olmasi agisindan yararh olacaktir.

Rehberlik genel olarak, hizmetin verildigi birey sayisina, rehberligin temel
islevlerine, problem alanlarina, hizmet alanlarina ve egitim kademelerine go-
re siniflandinlabilir. Bu béliimde, ifade edilen 6lgiitlere gore yapilan siniflamalar
ve bu siniflamalara gore rehberlik turleri agiklanmigtir.

Rehberlik Tiirleri

o

Temel Islev!arlne Problem Alanlanna
Gore Rehberlik Hizmet Alanlarina Gire Rehberlik
Gdre Rehberlik

Birey Sayisina Gére
Rehberlik

Egitim Kademelerine
Gore Rehberlik

Sekil -1: Rehberlik Tdirleri

1. Birey Sayisina Gore Rehberlik

Birey sayisina gore rehberlik “Bireysel Rehberlik” ve “Grup Rehberligi” ola-
rak iki sekilde belirtilebilir. Bireysel Rehberlik, rehberlik ya da psikolojik danigma
hizmetinin, bir seferde yalnizca bir bireye yapiliyor olmasidir. Grup rehberligi ise;
rehberlik ya da psikolojik danisma hizmetinin bir seferde bir grup bireye ayni
anda verilmesidir

Ashnda rehberlik, bireyin gelismesine yardimci olacak uygulamalar olarak
dusunildiginde, temel olarak bireysel yapilmak durumundadir. Bu nedenle,
grup rehberligi de, bireysel rehberlige giden bir 6zelliktedir. Ancak gerek ekono-
mik olmasi gerek alanda yetismis yeterince elemanin olmamasi gibi nedenlerle
“grup rehberligi” iglevsel bir bigimde ginimuzde kullanilmaktadir. (1,2,3,4)
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Ozellikle de, psikolojik danigma ve rehberlik alaninda bilgi verme ézelligin-
deki rehberlik hizmetlerinin daha gok “grup rehberligi” etkinlikleri seklinde uygu-
landigi gozlenmektedir. Ornegin; bir grup dgrenci 8. sinifin sonunda gidebile-
cekleri okullar hakkinda teker teker psikolojik danismana gelerek bilgi istemekte-
dirler. Bu durumu géren psikolojik damigman 8.sinif 6grencilerinin bu konuda
bilgiye gereksinim duyduklari sonucuna vanir ve bu 6grencilerin topluca bos bir
zamaninda onlara gereksinim duyabilecekleri bilgileri verir. Bu uygulama grup
rehberligine bir 6rnektir. Bireysel olarak uygulanan rehberlik hizmetlerinin agir-
ikl olarak “psikolojik danisma” boyutlu oldugu vurgulanabilir (5). Ornegin; 6g-
renciler kisisel ve 6zel sorunlar igin psikolojik danigmana gelirler. Psikolojik da-
migman da onlarla bireysel olarak gériismekte ve yardima olmaya caligmaktadir.
Bu uygulama bireysel rehberlige bir 6rnektir.

Milli Egitim Bakanhg Rehberlik ve Psikolojik Hizmetler Yonetmeligi, Mad-
de-9 ve Madde-11’de Bireysel Rehberlik ve Grup Rehberligi hizmetlerinin igerigi
su sekilde belirtiimektedir:

Madde -9: Ogrencinin bireysel ve sosyal geligimini desteklemek, duygusal
sorunlarinda yardimci olmak iizere gerekli rehberlik ve psikolojik damgma hiz-
metleri verilir. Bu hizmetlerde asagidaki hususlar temel alinir:

a. Ogrencilerin davranig, duygu, disiince ve tutumlarina kargi duyarhhk

gosterilerek gizlilik ilkelerine 6zellikle dikkat edilir.

b. Bireysel rehberlik etkinliklerinde &grencilerin  kendilerine iligkin
farkindalik diizeyini yikseltmelerine yardim edilir.

c. Ogrenci herhangi bir sorun ifade ettiginde, bu alanda psikolojik danig-
manin verecegi hizmet, 6grencinin sorunu onun adina gézmesi anlami-
na gelmez.

d. Ogrenci, sorununu g¢dzme sorumlulugunu istlenmek durumundadir.
Psikolojik damigman, 6grenciyi sorununu ¢6zme gabasinda, alaninin bi-
limsel yontemlerine gore destekler.

e. Psikolojik damsgma uygulamalarinda, uygulamacinin psikolojik damgma
formasyonuna sahip olmasi esastir.

f. Bireysel rehberlik; 6grencilerin sorunlarina yardimin yan sira, onlann kisi-
lik ve sosyal gelisimlerine, olgunlagmalarina destek olmay: ve bu amaca
yonelik diizenlenmig bireysel ve grup etkinliklerini de igerir.
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Madde -11: Egitsel ve mesleki rehberlik ile 6grencilerin bireysel ve sosyal
gelisimlerine yonelik olarak grupla rehberlik etkinlikleri diizenlenir. Bu etkinlik-
ler; 6grencilerin gelisimsel gereksinimlerini de kargilayacak sekilde, bilimsel stan-
dartlara uygun olarak programlanir, uygulanir, degerlendirilir ve gelistirilir. Grup
rehberlik etkinliklerinden, bilgi verme gibi, uygulanmasi 6zel uzmanhk gerektir-
meyenler, rehberlik saatlerinde sinif rehber Ggretmenlerince de uygulayabilir.
S6z konusu etkinliklerden uygulanma alaninda teknik beceri ve uzmanlk gerekti-
renler ise psikolojik danigmanlar tarafindan uygulanir( 6)

2- Temel iglevlerine Gore Rehberlik

Bazi uzmanlar (7,8,9), rehberligin belirgin islevlerine gore, uyum saglayici,
yoneltici ve ayarlayici rehberlik olmak tizere ig gesitte incelenebilecegini belirtir-
lerken, bazilan da (10, 11)gelistirici, 6nleyici ve tamamlayici rehberlik gesitlerini
de ekleyerek, baslca alt rehberlik gesidinden s6z etmektedirler. Bunlar kisaca
asagida agiklanmigtir.

a. Uyum Saglayici Rehberlik

Egitim kurumlarinda, uygulanacak rehberlik programlannda uyum sorunu
gosteren, bazi 6zel sorunlan olan bireyler g6z ard edilemez. Rehberligin temel
islevlerinden biri de, bu bireylerin uyum sorunlarinin nedenlerini bulup, incele-
mek, boylelikle bireylerin uyum saglayici yeni davraniglar geligtirebilmeleri igin
gereken onlemleri alabilmektir. Ciddi problemleri ve uyumsuz davraniglari olan
bireyler, genelde sayica cok olmasalar da, hemen ele alinmak durumundadirlar.
Okuldaki gorevli damgmanlar, uyum sorunlarini, bireyi teshis ve terapétik teknik-
leri kullanarak, psikolojik danisma yaparak taniyip ortaya gikarabilirler. Bazen de
ogrenciler kendi istekleriyle damigmanlara bagvurabilirler. Kisaca rehberligin “u-
yum saglayicilik” islevi, uyum sorunu olan 6grencileri tamiyarak, psikolojik duru-
munu diizeltmek ve mevcut ortama uyum saglamalarina yardimci olmak anlami-
na gelir (12,13, 14, 15).

b. Yoneltici Rehberlik

Rehberligin bu iglevi, bitiin bireylerin bireysel 6zelliklerinin birbirlerinden
farkh oldugu ve bu farkh bireysel niteliklere gore gelistirilmeye, yoneltilmeye ge-
reksinimleri oldugu gergegine hizmet eder. Bu nedenle her birey ya da 6grenci
icin gerekli bir rehberlik iglevidir. Rehberlik bu islevini, hem bireylerin 6zellikleri-
ni ve hem de yaganilan toplumun insan giicii gereksinimlerini dikkate alarak ger-
ceklegtirir.
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Ozellikle de, bireylerin gelecekte mutlu, doyumlu olabilecekleri uygun alan-
lara yo6neltilmelerinde, zamaninda yardim edilmesi oldukga 6nemlidir. Rehberli-
gin bu fonksiyonu, bireyi tanima tekniklerini kullanarak (Boliim VII de 6grenci
tanima teknikleri hakkinda aynintih bilgiler bulabilirsiniz) onun yeteneklerinin, ilgi
ve gereksinimlerinin, kisilik 6zelliklerinin ve icinde bulundugu kosullarin ortaya
cikanlarak, bireyin de bunlari anlamasini saglayarak, okul iginde bir alan se¢me-
sinde veya bir meslek segmesinde ona yardimci olur (16,17)

c. Ayarlayici Rehberlik:

Bu islev, daha gok program yapicilar ve egitim planlayicilarina yardim eder.
Rehberlik bu isleviyle, genclerin ilgilerine, yeteneklerine ve gereksinimlerine uy-
gun egitim faaliyetlerinin hazirflanmasinda gorev alan yetkililere, gerekli bilgileri
sunar. Cunkd, egitim kurumlarnindaki danigmanlar, 6grencilerin sorunlanni, birey-
sel niteliklerini, gereksinimlerini, kosullarini, 6zlemlerini, istek ve degerlerini, ge-
lecekte kargilagabilecekleri sorunlari en iyi tanima olanagina sahip bireylerdir. Bu
nedenlerle bireyleri tanima, degerlendirme ve izleme yoluyla topladiklan bilgile-
ri, rahathkla program yapicilarin, gelistiricilerin hizmetine sunabilir ve boylelikle
program gelistirme ve iyilestirmede yapilabilecek degisiklikler ve yararhliklarin
dayanag olabilirler (18,19)

d. Geligtirici Rehberlik:

Rehberligin “gelistirici” iglevi, 6zellikle gelisimsel rehberlik anlayisinin ortaya
cikistyla belirginlesmistir. Bir gelisim donemini yasayan birey ya da 6grencinin, bu
donemi ne kadar uygun ve basaril yasarsa, ardindan gelecek donem ve gelisim
donemlerini de basariyla yagayacag anlamini tagiyan bu anlayis, okul rehberlik
programlarinda, bireylerin gelisim dénemlerini dikkate almay: gerekli kilmigtir. ig-
te, bireyin en iyi sekilde gelismesini saglayabilecek yaklagimlarin digiince ve dav-
raniglarin egitim kurumlarinda yerlesmesini saglamak ve gelismeleri engelleyen
faktorleri ortadan kaldirmak igin yapilan tiim etkinlik ve gabalar rehberligin “ge-
listirici iglevi” olarak gorilmektedir (20,21).

e. Onleyici Rehberlik:

Rehberligin 6nleyici iglevi, 6zellikle bazi olumsuz durumlan ortaya gikma-
dan ve bu durumlann birey Gzerinde yaratacag olumsuz sonuglar gériilmeden
onlenmesini vurgular. Ornegin; kalabalik siniflarda kolaylikla ortaya gikabilecek,
sinif disiplinini saglama zorlugu ve diger uyumsuzluklarin énlenmesi konusunda
bazi caligmalar yapilmasi gerekebilir. Egitim kurumlarinda, demokratik ortamlarin
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olusturulmasi, siniflarda ve okulda disiplin ve 6zgrliiklerin dengeli bir sekilde ya-
sanmasi icin yapilan galismalar ve olumsuzluklarin ortaya gikmadan énlenmesi
rehberligin “Onleyici iglevini” gostermektedir (22).

f. Tamamlayici Rehberlik:

“Tamamlayici rehberlik”, rehberligin 6gretim etkinliklerini tamamlayici bir
yani oldugu gercegini vurgular. Okullarda yiritilen egitim-6gretim etkinlikleri-
nin, yeterli dizeyde verimli olabilmesi ve amaglarina ulagabilmesi igin rehberlik
hizmetleriyle birlikte gergeklestiriimesi gerekmektedir. Bunu saglayabilmek igin de
egitimcilerin, 6gretim hizmetlerini yiiriiten 6gretmenlerin rehberlik bilgileriyle do-
natilmalan 6zellikle de gelisimsel rehberlik anlayigini kavramalan 6nemlidir (23).

Biitiin bu iglevlerine gore rehberlik tirlerini inceledikten sonra, belirtilmesi
gereken 6nemli nokta; herhangi bir rehberlik uygulamasinda bu iglevleri farkh 6l-
gulerde goérebilmenin miimkin oldugudur. Ciinki hedef, tiim bu iglevlerin birey-
lerin farkh gereksinimlerini kargilamaya yonelik olmasidir.

3. Problem Alanlarina Gore Rehberlik

Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin, hizmetin yogunlastigi ya da
ilgili oldugu problem alanlarina gore de gesitlere aynildig1 gorulmektedir. Rehber-
ligin gelismeye bagladig ilk yillarda, problem alanlarinin gok gesitli olmasina bagh
olarak saghk rehberligi, karakter rehberligi, din rehberligi, mali rehberlik vb. bir
cok rehberlik cesidinden s6z edilmis olsa da, daha sonralari bilimsel inceleme
kolaylig agisindan daha genellestirici bir gesitleme yoluna gidilmig ve problem
alanlarina gore;

a) Egitsel rehberlik,

b) Mesleki rehberlik ve

c) Kigisel — psikolojik problemlerle ilgili rehberlik olarak bir simiflandiriima
yapilmistir. Rehberlik ve danigma hizmeti, gercekte bir bitindir. Te-
melde bir egitim problemini, bir meslek segme ve planlama problemin-
den ya da kisisel-psikolojik problemden gogu zaman ayrmamiz miim-
kin degildir. Bu nedenle psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerini,
sadece egitsel, ya da mesleki ve kisisel rehberlik seklinde ayn ayn gor-
mek ve bu sekilde uygulamak uygun goéziikmemektedir. Ancak alanlarin
daha iyi anlagilmasi, alanlar hakkinda genel baz bilgilerin verilmesi agi-
sindan boyle bir aynm yararh olabilir. Asagida egitsel, mesleki ve kigisel
rehberlik hakkinda kisaca bilgi verilmistir.
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a. Egitsel Rehberlik:

Egitim sirecindeki birey ya da bireylere, egitsel yasami ile ilgili bitiin sorun-
larina yonelik olarak sunulan tiim yardim etkinlerine “Egitsel Rehberlik” denir
(24,25).

Bu yardim etkinlikleri, 6grencinin bir okul segmesi ve bu okula girebilmesi,
girdigi okuldaki alanlardan ve se¢meli derslerden kendine yararh alanlari sege-
bilmesi igin okulu tanima, derslerinde basary: saglayabilmesi igin gerekli caligma
ahskanhklarini, verimli 6grenme yollarini kazanmasi, 6grenme ve okuma gugliik-
lerinin giderilmesi, Ustiin yetenekli ya da 6zel egitime gereksinim duyan yavag
ogrenen bireylerin, zamaninda farkina varnlip, gereksinimlerine uygun egitim
programlanina yonetilmeleri gibi etkinlikleri kapsar (26,27,28).

Egitsel rehberlik, bitin bu okul diizeylerinde yapilmasi gereken bir hizmet
oldugu gibi yalnizca 6grencilere yonelik degil, aym zamanda 6grenci velilerine
de yonelik olarak gergeklestirilir. Ornegin; velilerin evlerinde gocuklarina nasil
yararh olabilecekleri, gerek olumlu 6grenme aliskanhklar gelistirmede gerekse
uyumlarinda kendilerine diigen gorevlerin ne oldugu konusunda uyarilarak ay-
dinlatiimalari, egitsel rehberlik etkinlikleri iginde yer alir ( 29). (Egitsel Rehberlik
ile ilgili ayrintil bilgi dérdiinci béliimde yer almaktadir)

b. Mesleki Rehberlik:

“Mesleki rehberlik” kavramini ilk kez 1909 yilinda tanimlayan Frank
Parsons, bu kavramla, bir meslek igin hazirflanmada, meslege giris yollarini ara-
mada ve meslegi segmede, etkili ve basaril bir meslek calisani olabilmek icin ge-
reken nitelikleri kazandirmada bireylere verilen yardim siirecini anlatmaya gals-
mugtir. Gergekten giinimiizde de, bu anlatmdan gok farkh olmayan bir sekilde
“mesleki rehberlik”:

“Bireylerin farkli meslekleri tammalari, kendi bireysel 6zelliklerine uygun mes-
lekleri segmeleri, segtikleri bu mesleklere hazirlanmalari ve mesleki yonden gelise-
bilmeleri igin kendilerine yapilan yardim hizmetleri” olarak tanimlanabilir. {30, 31,
32)

Mesleki rehberlikte;
a) Bireyi tanimak, onun yetenek ve ilgilerini belirlemek

b) Meslekleri inceleyip, tim 6zellikleri ile tamimak
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c) Bu bilgiler igginda, bireyi kendi 6zelliklerine uygun bir meslege yonelte-
bilmek igin, kendi nitelikleri ile mesleklerin gerektirdigi 6zellikler arasin-
da baglanti kurarak uygun mesleklere yoneltmek ve meslekler arasinda
secim yapma firsatini yine bireylere vermek, temel amagtir. (33, sf: 140).
(Mesleki Rehberlik ile ilgili ayrintili bilgi beginci béliimde yer almak-
tadir)

Kigisal nitalikiar i :
| Fiziksel ouuml | e (Sorumiulukler, Yetkiler} | | avantal ve
dezavantajlan

aligma
Em?m ve
kogullan

Okul dl

N Kazang ve
ya;anh?an Aranan nitelikler | llederme durumu

Sekil 2: Mesleki Rehberligin Amaci (34,35)

c. Kigisel Rehberlik:

Egitim surecinde, 6grencilerin “kisisel-sosyal” gelisim gereksinimlerini kargi-
lamak ve boylece onlarin kisisel gelisim ve uyumlarina yardimci olmak amaciyla
yuratilen rehberlik hizmetlerine “kisisel rehberlik” denir (36,37).

Kisisel rehberlik, egitsel ve mesleki rehberlik diginda kalan rehberlik hizmet-
leridir (38). “Bireylerin kendileri ile ilgili, kisisel problemlerin ¢6ziimii igin yapilan
psikolojik yardimlar kisisel rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri” olarak ta-
nmimlanabilir(39).

Ancak su unutulmamalidir ki, gergekte birey bir butiindir. Aslinda onun
problemlerini egitsel, mesleki, kisisel diye ayirmak sadece inceleme kolayhg i-
cindir. Ornegin bir 6grenci derslerinde basarisizsa, bir takim bireysel uyumsuz-
luklarda yasayabilir. Temelde, kisisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberligin te-
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mel amaci, bireyin kendisini psiko-sosyal bir gergeklik olarak kabul etmesi, kendi
yeteneklerini, varolan sosyal gevresini de farkederek en iyi sekilde kullanabilme-
sini saglamaktir. Her egitim diizeyinde bu gergeklestirilebilir(40). (Kisisel Rehber-
lik ile ilgili ayrintihi bilgi altinci bélimde yer almaktadir)

4. Hizmet Alanlarina Gore Rehberlik

Gunumizde, psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri 6ncelikli olarak egi-
tim kurumlaninda sunulsa da, rehberlik kavramina ve uygulamalarina iligkin ge-
lismeler diger hizmet alanlarinda da bu hizmetten yararlanmaya yol agmigtir. Ar-
tik egitim kurumlarinin diginda birbirinden farkl hizmetlerin verildigi orgiitler i-
cinde, profesyonel diizeylerde psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalan ger-
ceklestirilmektedir. Bu farkh hizmet alanlarina gére rehberlik ve danigma hizmet-
lerini;

. Egitim alaninda psikolojik danigma ve rehberlik

a

b. Saglik alaninda psikolojik danisma ve rehberlik

c. Sosyal yardim alaninda psikolojik danisma ve rehberlik
d

. Endaustride psikolojik damgma ve rehberlik seklinde inceleyebiliriz
a) Egitim Alaninda Psikolojik Danisma ve Rehberlik

Rehberlik hizmetlerine gereksinim duyulan ilk alan egitim alamdir. Egitim
kurumlarinda, 6grencilerin bedeni, zihni, ahlaki ve sosyal acilardan Turk Milli E-
gitiminin temel amaclarina uygun bir sekilde gelisebilmeleri, kendi problemlerini
cozebilmeleri, gesitli alanlarda beklenen uyumu saglayabilmeleri, ilgi ve yetenek-
lerine uygun bir 6grenim gorebilmeleri, bir meslege yonlendirilebilmeleri konu-
sunda kendilerine sistemli ve sirekli bir yardim saglanabilmesi amaciyla rehberlik
caligmalarinin yaritilmesi gereklidir (41)

Egitim Hizmetleri

/ \

Ogrenci
Kisilik Hizmetleri

Yénetim Ogretim

Sekil - 3: Egitim Alaninda Rehberlik Hizmetleri
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Egitim alaninda yiritilen hizmetleri, birbirini tamamlayan hizmetler olarak
¢ boyutta (Sekil —3) gorebiliriz: Bunlar; yonetim, 6gretim ve 6grenci kisilik hiz-
metleri’dir.

iste rehberlik hizmetleri, 6grenci kisilik hizmetleri boyutu iginde yer alan bir
cok hizmetin merkezinde bulunur ve bireyin bir biitiin olarak gelismesine yar-
dimai olan tim hizmetlerle de yakindan ilgilidir (42,43). Bu kitabin konusu egi-
timde psikolojik danisma ve rehberlik oldugu igin kitabin timiinde bu alan tani-
tilmaya gahgilmigtir.

b. Saghk Alaninda Rehberlik

Giiniimiizde, egitim ve saglik ile ilgili kurumlanin rehberlik hizmetlerine ilis-
kin igbirligi icinde galisma gerekliligi belirgin sekilde artmistir. Ciinkdi her iki alan-
da da temel amag, insanlara hizmet sunmaktir. Saghk kurumlarinda, ézellikle de
psikiyatri bolimlerinde ve ruh saghg merkezlerinde psikolojik danigma ve reh-
berlik hizmetlerinin benimsendigi, tip kokenli uzmanlarla (Psikyatristler) , tip ko-
kenli olmayan uzmanlann (Klinik Psikologlar, Psikolojik Danigmanlar ) hizmetle-
rini igbirligi icinde yurattikleri gorilmektedir.

Ozellikle saglikla ilgili koruyucu temel bilgilerin halka ulagtinlmas agisindan
rehberlik hizmetleri énemlidir. Ornegin; Ana-cocuk Saghgi Merkezleri, Saghk
Ocag benzeri saghk kurumlarinda, bireylerin ruh ve beden sagliklarini korumaya
yonelik caligmalarin, bu alanda uzmanlagmus kisilerce ve cagdas rehberligin ilke-
leri ve yaklagimlan igiginda yiiriitilmesi oldukga yararh olmaktadir. Ulkemizdeki
saglk hizmetlerinin veriminin belli bir nitelige ulagsmasi igin rehberlik etkinlikleri
icinde programl sekilde yiriitilmesinin 6nemi agiktir (44,45)

c. Sosyal Yardim Alaninda Rehberlik

Ulkemizde, sosyal yardim kurumlari arasinda sayabilecegimiz mediko-sosyal
merkezlerde, yashlar igin huzur evlerinde, Cocuk Esirgeme Kurumlarinda, Kizilay
Dernegi ve Sosyal Dayanisma Kurumu gibi kurumlarda rehberlik ve psikolojik
damigma anlayis ve uygulamalari hizl bir gelisme igindedir. Sosyal yardim kurum-
larindaki bireyler ruh saghgi agisindan risk gruplandir. Bu gruplarin ruh sagliginin
korunmasi ve gelistirilmesi icin bu kurumlarda psikolojik damgma ve rehberlik
hizmetlerine duyulan gereksinim gittikge artmaktadr.

Ornegin; korunmaya gereksinim duyan yaghlarin bulundugu huzurevleri,
yashlann temel gereksinimlerinin kargilanildigi kurumlar olarak islev gorirken,
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yasghlarin yalnizlik ige yaramazlik duygulan gibi olumsuz duygulanyla basa gikma-
da psikolojik yardim verme gérevini de istlenir. Bu gorevi ise rehberlik alaninda
egitim almig uzmanlar sayesinde yerine getirebilirler.

Cocuk Esirgeme Kurumlan, korunmaya muhtag gocuklarin kendilerine ve
ulkelerine yararh olacak sekilde yetismelerini saglamak, onlarin haklarini ve sag-
liklarini korumak amaciyla kurulmugtur. Bu durumda gocuklarin kisiliklerinin ge-
lisimlerini saglamakta temel amag olarak ortaya gikmaktadir. Bunun gergeklesti-
rilmesi de, bu kurumlardaki etkili rehberlik hizmetlerinin saglanmasi ile miim-
kindir.

Kizilay Dernegi, dogal afetler sonucu zorda kalan insanlara yardim hizmeti
sunan bir kurumdur. Zor durumda olan insanlara gerekli psikolojik destegi vere-
bilmek yine rehberlik hizmetleriyle olanakh kilinabilir. Ayni sekilde Sosyal Yar-
dimlagma ve Dayanigma Kurumunun amacida, hizmet goétirdiigi insanlara en
etkili yardimi sunmaktir. Benzer bicimde kendi iginde rehberlik faaliyetlerine yer
vermek durumundadr.

d. Endiistri Alaninda Rehberlik

Son yillarda 6zellikle sanayi kuruluglan, isci sendikalari, is ve isgi bulma ku-
rumu gibi kurumlarda da rehberlik hizmetlerine 6nem verildigi goriilmektedir.

Endiistri alaninda rehberlik hizmetleri, agirhkh olarak; sanayi kuruluglarinda
iglerin karmagiklagip gesitlenmesi sonucu ortaya gikan uyumsuzlukla ve bunlarin
dogurdugu sorunlarla baga gikmada, personel segimi ve personelin kariyer geli-
simine yardimci olmada, galisanlarin ig yasamiyla baglantih streslerinin azaltiima-
sinda, ig arayanlarin meslekler konusunda bilgilendirilmesinde, meslege yetistir-
mede iglev gormektedir. (45)

5. Egitim Kademelerine Gore Rehberlik

Ozellikle “gelisimsel rehberlik” yaklagimini benimsenmis uzmanlarin, reh-
berlik uygulamalarini gelisim donemleri ve egitim diizeyi ya da 6gretim basamak-
larina gore ele aldiklan gorilmektedir. Bilindigi gibi, gelisimsel rehberlik yaklagi-
mi, yasamin baglangicindan sonuna kadar siren gelisim siireci iginde, bireyin ge-
sith gelisim donemlerinde kargilastigi gelisim krizlerini atlatmasinda rehberligin
geregini vurgulamaktadir (47,48). Her egitim kademesinde bulunan bireylerin
problemleri ve rehberlik gereksinimleri birbirinden farklidir. Bu nedenle temel
ilke ve anlayiglar ayni olmak kaydiyla her egitim kademesinde bulunan 6grencile-
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re sunulacak olan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri farkhlagip cesitlene-
bilir. Ogrencilerin problemlerinin ve rehberlik gereksinimlerinin farkh olmasinin
yaninda bu 6grencilere hizmetlerin sunulmasindaki yaklagimlar da farkhlasabilir.
Ornegin okuléncesi egitim diizeyindeki égrencilere, daha ¢ok onlarin yakin gev-
resi ile galigarak hizmet verilmeye calisilirken yiiksekogretim gaginda bulunan bir
gence hizmet verilirken onunla yiiz yiize bir iliski daha agirhikh olacaktir..

Buna gore egitim kademelerine gore rehberlik;

a) Okul oncesi egitimde rehberlik

b) ilkégretimde rehberlik

c) Ortadgretimde rehberlik

d) Yuksek 6gretimde rehberlik olarak siniflandinlabilir.
a. Okul Oncesi Egitimde Rehberlik

Okul oncesi egitim 0-72 ay yas grubu cocuklarin bireysel 6zelliklerine ve ge-
lisim diizeylerine uygun, zengin uyarici gevre olanaklan saglayan, onlarin beden-
sel, zihinsel, duygusal ve sosyal yonden geligsimlerini, toplumun kiiltiirel degerleri
ve ozellikleri dogrultusunda en iyi bigimde yonlendiren, bilingli ve sistemli bir e-
gitim strecidir. Okul 6ncesi donem, gocugun gelisiminin oldukga hizh oldugu bir
donemdir. Gelisim kuramcilaninin hemen hepsi 0-6 yag doneminin, gocuklarda
hem bedensel ve zihinsel hem de sosyal gelisim agisindan ayirica dil gelisimi ve
cocugun kendini farketmesi ve ifade etmesi agisindan en 6nemli dénem oldugu-
nu kabul etmektedirler.

Bu dénemde verilen egitim, cocugun ilerdeki yillarina yon vermektedir. Co-
cukluk yillarinda kazanilan davraniglann biiyiik bir kisminin, yetiskinlikte bireyin
tavirlarini, aligkanliklarini, inanglarini ve degerlerini, 6zetle kisilik yapisimi bigim-
lendirdigi bilinmektedir. Ayrica okul 6ncesi egitim kurumlari, gocugu diger o-
cuklarla saghkh bir ortamda bir araya getirerek, ilkogretime hazirhk agisindan da
egitim surecinin ilk ve en 6nemli basamag olarak kabul edilmektedir. (49,50)

Ulkemizde okuldncesi egitim veren kurumlar resmi ve 6zel anaokulu ve a-
nasiniflandir. Anaokullan 4-6 yas, ana siniflanda 5-6 yaglan kapsar. Anasiniflar,
olanaklan yeterli olan yerlerde ilkogretim okullarinin biinyesinde agiimaktadir.
Son yillarda okul 6ncesi egitim ilkemizde oldukga Gnemsenmekte ve ileriye do-
niik olarak bir gok yenilik yapilmaktadir. 2001-2002 6gretim yilinda gag niifusu-
na gore okullagma oram % 11.0 olarak gergeklesmis ve VIII. 5 yillik Kalkinma
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Plan’nda dénem sonu olan 2005 yil igin ise, % 25.0" lik bir okullagma orani
hedeflenmigtir (51)

Butin bu gelismeler icinde, okul oncesi egitim doneminde cocuklarin her
yoniyle saghkl gelismeleri, okul ortamina uyum saglamalari, kapasitelerini ortaya
koyabilmeleri igin egitim galismalarinin rehberlik hizmetiyle birlikte yiritilmesi
‘gercegi ortaya gikmistir. Ozellikle bu dénem igin rehberlik hizmetleri, gocugun
kendini kabul, 6zgivenini gelistirme, benlik kavramini olusturma, sosyallesmeyi
saglama, bagimsizhgini kazanma, bedenini kullanma, merakini gidererek hayal ve
isteklerini agiga vurma gibi gereksinimlere yonelik etkinlikleri kapsayacaktir
(52,53,54)

Ayrica mesleki rehberlik alaninda da bu dénem mesleki gelisim sirecinin
baglangici kabul edildiginden gocugun bu doneme 6zgii mesleki gelisim gorevle-
rini gergeklestirmesine yonelik etkinlikler planlanmalidir.

b. ilkogretimde Rehberlik

ilkogretim kavrami, 6-14 yaslan arasindaki gocuklarin devam etmesi diigii-
nilen 8 yilhk 6gretim siirecini ifade eder. Turkiye’de 6-14 yas arasindaki gocuk-
larin okula devam etmeleri zorunludur. ilkégretim okullar, ilk ve ortaokullarin
birlestirilerek organize edilmesinden meydana gelmis sekiz yillik okullardir. 2842
Sayih yasa (1983), bu okullar igin daha énce kullanilan “temel egitim” kavrami
yerine “ilkdgretim” kavramini getirmigtir. ilkégretim okullarinin birinci yilindan
besinci yilin sonuna kadar olan béliimiine birinci kademe, altinai yilindan seki-
zinci yihn sonuna kadarki bolimiine de ikinci kademe denmektedir.

Birinci kademedeki gocuklar, besinci yila kadar ikinci gocukluk dénemi 6-
zelliklerini yagarlar. Bu yildan sonra ergenlik dénemine girmektedirler. Boylelikle
ikinci kademe ogrencileri, birinci kademe o6grencilerinden farkh, bedensel, cin-
sel, biligsel, duyussal ve toplumsal sorunlarla bag etmek zorunda kalmaktadr.

ilkokullarda psikolojik damsmanlik ve rehberlik, yaklagik 50 yildir varhigini
surdirmekte ve Amerika Birlesik. Devletlerinde yaklagik olarak 22.000 ilkokul
damgmani gérev yapmaktadir. Ulkemizde ise 1990’h yillardan bu yana, ilkdgre-
tim dizeyinde rehberlik hizmetlerinin sunulmasi konusuna ilgi yogunlagmstir.
Ozcllikle de, ilkdgretim okullarinda rehberlik gereksinmesi, 6zel egitimcilerimizin
gabalan ile giindeme getirilmis olup, rehberlik ve aragtirma merkezlerinin kurulu-
su ile ilkogretim diizeyinde orgiitli rehberlik hizmetlerinin uygulanmasina bag-
lanmigtir (55,56,57,58 )
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ilkogretim okullarinda rehberlik hizmetlerinin 6nemi ve geregi su sekilde
ozetlenebilir:

v Birey bir butindir. Bireyin gelismesi devamhdir. Bu nedenle birey ilkog-
retim yillarinda da bir gok gelisme problemi ile karsilasmaktadir. Bu
problemlerin ¢oziimiinde sistemli yardima gereksinim duyar. Ancak,
rehberlik yalmizca problemli cocuklara da sunulan bir hizmet degildir.
Normal gocuklarin da gelisme ve uyum olusturmada yardima gereksi-
nimleri olabilir. Oyleyse, tim 6grencilere verilecek rehberlik hizmetleri,
ilkogretim diizeyinde de olmalidir (59)

v Temel egitim yillan, cocugun kisilik gelisimi agisindan kritik bir 6neme
sahiptir. Tutumlar, ahigkanhklar, degerler gibi yetiskin davraniglarim belir-
leyen o6zellikler cok erken yasta kazanilmakta ve ileride degistirilmeleri
oldukca giic olmaktadir. Aragtirma bulgulan da, bireyin kendini kabuli,
o6zgiiveninin gelisimi, benlik tasanm, icsel denetimin gelismesi gibi bo-
yutlar agisindan bu dénemin en iyi sekilde yasatilmasi geregini ortaya
koymuslardir. (60)

v ilkégretim ogrenciler arasinda bireysel farkliliklarin fazlaca gorildiigi bir
egitim dizeyidir. Bu yastaki gocuklar arasinda tipik ortalama 6grenciye
gore diizenlenen egitim programini izleyemeyecek kadar 6ziirlii olanla-
nn aynlmasinda zorunluluk vardir. Yine bir gocugun herhangi bir alanda
stin yeteneginin erken kesfi de ona uygun gelisim ortamlarinin sagla-
nabilmesine olanak verecektir. Biitin bunlar gézoniine alinarak, ilkogre-
timde gocuklara bireysel farkhliklara duyarl uygun gelisim ortamlarninin
saglanabilmesi igin rehberlik hizmetleri gereklidir (61,62)

v Ulkemizde temel egitimi bitirdikten sonra calisma yagamina atilma du-
rumunda olan gocuklarin ilgi ve yeteneklerine uygun iglere yerlestirilme-
lerinde profesyonel bir yardim saglanmasi gereklidir. Egitimlerine devam
edeceklerinse kendilerine uygun bir program ya da okula yonlenmeleri
konusunda yardima gereksinimleri vardir. Bu yoneltmelerin yapilabilme-
si rehberlik hizmetleri kapsaminda olanakhidir. (63)

Anlagilacag gibi, egitsel ve mesleksel rehberlik alanindaki etkinlikler ilkogre-
timde uygulanacak rehberlik programinda agirhkh olarak yer almak durumunda-
dir. Yine su soylenebilir ki, ilkogretim siresince ogrencilere verilecek rehberlik
hizmetlerinin temel amaci, her yonden bireylerin kendilerini taniyabilmelerini
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saglamaktir. Bu noktada yani, bireylerin 6grenim yasantilan tzerinde disinip,
hazirlanan 6gretim ortamlarini gesitli yeteneklerini ortaya gikaracak uyaricilar ola-
rak degerlendirmelerinde, gelecekteki hedeflerini belirlemede, olumlu benlik ta-
sanmlan olusturmada, kendini tanirken, aym zamanda kendine given de duy-
mada, gelecek igin gerek meslek seciminde gerekse kendi niteliklerini farkh mes-
leklerle kargilastirmada, ilkogretim 6gretmenlerine biyiik rol  diigmektedir
(64,65,66,67)

c. Ortadgretimde Rehberlik

Ortadgretim okullari, ilkogretime dayal olarak, 15-18 yag grubu 6grencilere
3 yilik ogretim veren, genel, mesleki ve teknik 6gretim kurumlaridir. Temel he-
defi, bireyleri yiiksekdgretime ve yasama hazirlamaktir. Ulkemizde ortadgretim
kurumlar, siire ve programlan agisindan gok cesitlilik gostermektedir. Ancak tim
ortadgretim kurumlarinda, egitim 6gretim uygulanirken, bireylerin gereksinimleri,
istekleri ve yetenekleri ile toplumun insan giicii gereksinimi arasinda bir denge
kurulmasi dikkate ahnir.

Ortadgretim okullannin 6zellikleri ve bu okullara devam eden 6grencilerin
gelismeleri, gereksinimleri ve sorunlari, ilkogretim okullarindakilerin-den belirgin
sekilde farkhlastig: igin, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin 6zel amag-
lari, kullammi, yontem ve teknikleri ortadgretim kurumlarinda farkhlagmak du-
rumundadir. Ciinkii daha 6ncede belirtildigi gibi, her 6grenim dizeyinde uygu-
lanacak rehberlik, o donemin gelisim 6zelliklerine uygun ve gelisim gorevlerini
kargilayabilecek nitelikte olmaldir. Zaten ortadgrenim doneminde, rehberlik
hizmetlerinin yaygin olarak sirdirilmesi; “ortadgrenim yani genclik” déneminin
ozelliginden kaynaklanmaktadir. Genglik donemi kendi iginde de bazi agamalara
ayniimaktadir. Lise yillan genel olarak, genclik doneminin, “ergenlik” basamagi-
dir. (68,69)

Bireyin kimligini aradigi kararsizliklar, belirsizlikler yasadig), kendi bedenin-
deki degisimleri, degerlerinde ve tutumlarindaki farkhlagmay: hissettigi ergenlik
basamag), yardima gereksinim duyulan en 6nemli devrelerden biridir.

Ancak, rehberlik anlayiginin varoldugu, bireye gereksinimlerine yonelik ge-
sitli yardim hizmetlerinin sunuldugu bir egitim-6gretim ortami, bu devreyi saglkh
bir bigimde agabilmesi icin ona yardimc olabilir.
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T Fiziksel ve zihinsel
ligi alaniar farketme Kendini ifade edebilme Ftenekler ve simifdann
arketma
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farketme

Bireyin (6grencinin)
kendini tanimasi

Gizil ghglerini geligtirme

Bireyin gevresine
uyum saglamasi

Bireyin cevrede
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Bireyde
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sorunlarinin ¢6zimi
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sorunlannin ¢ézimi
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yiksekagretim igin Bireyin kisisel
hazirlanmas) sorunlannin ¢ézimi

Sekil 3: Ortaégretimde Rehberligin Amaglar

(Yesilyaprak, 2000; Kepgeoglu, 1999, Tan, 1975, Ozgiiven, 2000 adli
kaynaklardan yararlanilarak olusturulmustur).

Sekil 3'te de gorildigu gibi, ortadgretimde rehberlik hizmetleri, 6rgiitld,
programh olarak yurutulebilirse, ergenin hem kisisel hem de mesleki ve egitsel
sorunlannin ¢oézilmesine yardim edilebilir. Bu yardim hizmetleri, rehberlikte,
bilgi verme, yoneltme ve yerlestirme hizmetlerinin kapsamina girmektedir. Birey
kendini tanir ve geligtirirken, bilingli ya da farkinda olmadan aldig kararlar ayirrr,
kararlarinda dogru bilgilere dayanir, icsel karmasa ve gatismalarindan haberdar
olur, kendini dogru ve rahat ifade edebilecek yetiler kazanir, bagariya gétiiren ca-
lisma ahgkanliklar kazanir. Boylece daha saglikh iligkiler kurabilir ve en 6nemlisi
yagaminin biyik bir parcasini olusturacak meslegi igin, olgunlagmaya baglar ve
isabetli bir segim yapabilir (70,71,72)
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Ortaogretimde Mesleki Rehberlik

Bolum V'te aynintilan ile anlatilacak olan mesleki rehberlik, gercekte yagam
boyu devam eden bir siirectir. Bu nedenle bireyin gelisim siirecinin her done-
minde baganlmasi gereken mesleki gelisim gorevleri vardir diyebiliriz. Mesleki ge-
lisim gorevleri ve mesleki gelisim kavramlar, mesleki olgunluk kavramini da orta-
ya gikarmigtir. Mesleki olgunluk,bir anlamda bireyin meslek segimiyle basa ¢ik-
ma bigimidir. Arastirmacilar tarafindan, mesleki olgunlugun boyutlar, meslek se-
cimine planh sekilde yonelme, mesleki bilgilerin belirginlesmesi, meslek tercihle-
rinin tutarhihg, 6zelliklerin netlesmesi, meslek tercihlerinde akilci olma seklinde
vurgulanmaktadr.

Kisacasi mesleki rehberlik, “genglerin gesitli meslekleri tamimalan ve kendi
ozelliklerine uygun meslekleri secerek, bu mesleklere hazirlanma ve mesleki
yonden gelismeleri icin yapilan bir yardim hizmetidir”.

Mesleki rehberligin gorevi baslangicta “is secimine yardim” olarak anlagilir-
ken giderek “meslek gelisimine yardim” olarak goriilmeye baglamistir. Mesleki
rehberlik i segimine yardim olarak anlagildigi ve bilgi verme fonksiyonu agir bas-
tigs siirece bu igleri “6gretmenler” ve “ig bulma kurumu uzmanlar” yiritirken,
meslek gelisimine yardim yolu olarak artik mesleki danigma hizmetleri Gnem ka-
zanmig ve “profesyonel” elemanlara gereksinim artmustir.

Ortadgretimde de mesleki rehberlik hizmetlerinin temel amaglari, bireyin
karar verme ve problem ¢6zme becerilerini 6grenmesi, meslekleri inceleme ve
mesleki tercihlerini belirlemesi, cahsma aligkanhklan ve igbirligi becerilerini gelis-
tirmesi, bireysel-sosyal becerileri olugturma ve gelistirmesi, yagam tarzi ve bog
zaman etkinlikleri ile meslek tercihi iligkisini kurmasi, ig arama ve ig bulma yolla-
nni 6grenmesi seklinde belirtilebilir. Boylece, pek gok mesleki rehberlik etkinligi
ile, genglerin mesleki gelisimlerini saghkh sirdiirmeleri ve mesleki olgunluga u-
lagmalarina yardimci olunabilmektedir. (73-74)

d. Yiiksek Ogretimde Rehberlik

Yiksekogretim kurumlaninda bireylere sunulacak rehberlik hizmetleri, diger
oOgretim basamaklarindaki egitim sirdiiren kurumlara gore; 6zellikle 6grencilerin
ozellikleri, amaglan ve igleyis tarzi gibi agilardan farkliklar tagimaktadr.

Ornegin; dgrencilerin dzellikleri degerlendirildiginde, iiniversite ya da yik-
sekogretim 6grencilerinin iginde bulundugu “genclik déneminin” insanin gelece-
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gini etkileyip, bigimlendiren kararlarin alindig), kimliginin biyiik élgiide tamam-
landigi 6nemli bir donem oldugunu sdylemek mimkindir.

Universite 6grencileri, bagimsizlik, cinsel kimlik ve kigisel benlik yéniinden
gelisimlerini saglayarak, uygun davraniglan edinirlerken, ogretimleri siresince,
beslenme, barinma, basaril olma, aile kurmaya hazirhk, kiz -erkek arkadas iligki-
lerini saglkh strdiirme, mali kogullanni uygun tutma, saghgini koruma ve dogal
olarak setigi meslek igin hazirhk yapma gibi sorunlarla da bag etmek zorundadir.
Ustelik bunlarla bagederken, en agir sorumluluk kendi omuzlanindadir.

Yiksekogretim kurumlarindaki genglerin belirtilen ve daha sayabilecegimiz
kendilerine 6zgi sorunlanyla basedebilmeleri, rehberlik hizmetlerinin etkin se-
kilde bu kurumlarda iglev gérmesiyle mimkindar.

Yiiksekogretim kurumlarindaki rehberlik hizmetlerinin “Ogrenci Kisilik Hiz-
metleri” adiyla olusturulacak birimler altinda toplanarak iglev gormesi, 6grenciler
agisindan yararh gorilmektedir. Yuksekogretimde ogrenci kisilik hizmetleri, iglev-
sel agidan ogrencilerin kaydindan, barinma, beslenme, sinav, basan durumu,
not, saghk, spor, sosyal faaliyetler, psikolojik damgma vb. gibi bir cok alanda ya-
rar saglanmaktadir.

Yiiksekogretim amag olarak, ilk ve ortabgretimde verilen genel egitim ama-
cindan da farkhlagsmaktadir. Artik Gniversiteler, toplumlarin kalkinmasinda, gelis-
mesinde, sayginhginda o6ncii, ekonomik ve siyasal yasamda etkin rol oynayan
kiltirel iletisim merkezleri haline donismaustir. Yiksekogrenim, genglere belli
ig, meslek alanlarinda bilgiler, tavirlar ve beceriler kazandinp, yetistirmeye galigir-
ken, bilimsel aragtirmalar yapma, bilgi tretip, yayma, lisans tistii gretim saglama
gibi amaglan da gitmektedir (75,76,77)
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Kiz erkek arkadasg iligkileri
Ogretmen-6grenci
iligkileri
Meslegi igin hazirlanma Akademik bagari ve

mezun olabilme

Sosyal-kiiltdrel
etkinliklere katiimada

yetersizlik Ekonomik sorunlar
is bulma sorunu Beslenme ve saghgini
koruma
Barinacak yer buima
-Universiteli Birey-
OzeT

’
Rehberlik, bireylerin gelisimlerini ve uyumunu saglamaya yonelik, sistemli

ve profesyonel kisilerce yurdtiilen birikimli, sureklilik gosteren bir psikolojik yar-
dim siirecidir. Rehberligin temel ilkeleri ve amagclar ayni olmak kaydiyla, psikolo-
jik damigma ve rehberlik, hizmetin verildigi birey sayisina, rehberligin temel islev-
lerine, problem alanlarina hizmet alanlarina ve egitim kademelerine gore sinif-
landinlabilir.

Birey sayisina gore rehberlik, “bireysel rehberlik” ve “grup rehberligi” o-
larak ikiye ayriimaktadir. Bireysel ve grup rehberliginde temel olarak 6grencilerin
bireysel ve sosyal gelisimlerini desteklemek, duygusal sorunlarinda yardimci o-
lunmak tzere gerekli psikolojik yardim hizmetleri verilirken, psikolojik danigma
hizmeti ya bir seferde tek bir bireye yapilir ya da bir seferde bir grup bireye ayni
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anda yapilir. Bireysel ve grupla rehberlik aynminin temelinde hizmetin sunulu-
sunda benimsenecek yaklagim tercihi rol oynamaktadir.

Temel iglevlerine gore rehberlik ise alti bicimde incelenebilir. Uyum sagla-
yia rehberligin islevi, uyum sorunu olan 6grencileri tanimak ve onlarin durum-
larinin dizeltilerek, ortamlarina uyumlanni saglamaktir. Yoneltici rehberligin is-
levi ise, bireyi tamima tekniklerini kullanarak, bireylerin yetenekleri, ilgileri, ge-
reksinimleri dogrultusunda gelecekte mutlu ve doyumlu olacaklari uygun alanlara
yonetilmeleridir. Ayarlayici rehberlik, 6zellikle bireylerin yeteneklerine ve ge-
reksinimlerine uygun egitim-Ggretim faaliyetlerinin hazirlanmasinda gérev alan
yetkililere gerekli bilgileri sunma iglevi goriir. Gelistirici rehberlik , bireylerin ge-
lisim ozellikleri de dikkate alinarak, egitim kurumlarinda gelisimi engelleyen fak-
torleri ortadan kaldirmak igin yapilan tiim etkinlik ve gabalar igerir. Onleyici
rehberlik; egitim kurumlarinda demokratik ortamlarin saglanarak, bazi olumsuz
durumlarin ortaya gikmasini 6nler. Tamamlayici rehberlik ise, 6gretim etkinlikle-
rini tamamlayici iglevi yerine getirir.

Problem Alanlarina gore rehberlik gesitleri incelendiginde, egitsel rehber-
lik, mesleki rehberlik, kisisel rehberlik olmak tzere ii¢ temel alanda rehberlik
hizmeti kargimiza gikmaktadir. Egitim siireci igindeki bireylere egitsel yagamla il-
gili sunulan tiim yardim etkinliklerine “egitsel rehberlik” denilirken, bireylerin
farkh meslekleri tanimalani, kendi bireysel 6zelliklerine uygun meslekleri segme-
leri ve bu mesleklere hazirlanip, mesleki yonden gelisebilmeleri icin yapilan yar-
dim hizmetleri “mesleki rehberlik” olarak tanimlanmaktadir. Kisisel rehberlik
ise, bireylerin, kisisel, sosyal gelisim gereksinimlerini kargilamak ve onlarin kisisel
gelisim ve uyumlarina yardim amagh yiritilen rehberlik hizmetleridir.

Hizmet alanlarina gore rehberlik, rehberlige gereksinim duyulan egitim,
saglk, sosyal yardim, endustri gibi alanlarda bireyin bitin olarak gelismesine
yardimai olma iglevini gorir.

Egitim kademelerine gore rehberligin gesitlendirilmesi ise 6zellikle gelisimsel
rehberlik yaklagimini benimsemis uzmanlarin gabalariyla, okul dncesi egitimde
rehberlik, ilkogretimde rehberlik, ortadgretimde rehberlik, yiiksekogretimde
rehberlik seklinde ortaya gikmistir. Burada da, her egitim kademesinde bulunan
bireylerin gelisimsel 6zellikleri ve bunlara bagh olarak olusan gelisimsel gereksi-
nimlerini kargilamak tizere rehberlik hizmetleri iglev gormektedir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

Asagidakilerden hangisi “temel islevlerine gore” rehberlik esitlerinden bi-
risi degildir?

A) Onleyici rehberlik C) Bireysel rehberlik

B) Geligtirici rehberlik D) Uyum saglayici rehberlik

E) Yoneltici rehberlik

Ozellikle, bireylerin ilgi, yetenek ve gereksinimlerine uygun olacak egitim
faaliyetlerinin hazirlanmasinda, gorev yapan yetkililere, program yapici ve
gelistiricilere gerekli bilgileri sunma iglevini yerine getiren “rehberlik tiri”
asagidakilerden hangisidir?

A) Ayarlayici rehberlik C) Tamamlayici rehberlik

B) Egitsel rehberlik D) Uyum saglayici rehberlik

E) Geligtirici rehberlik

Asagidakilerden hangisi egitim alaninda yiiriitilen rehberlik hizmetlerinden
biri degildir?

A) Yonetim C) Ogretim
B) Ogrenci kisilik hizmetleri D) Tamamlayicilik
E) Higbiri

Sanayi kuruluglanndaki uyumsuzluklar, gahsanlanin igleriyle ilgili stres du-
rumlari, ig arayanlarin meslekler konusunda bilgilendirilmesi vb. durumlarda
islev goren rehberlik tiirti asagidakilerden hangisidir?

A) Kisisel rehberlik C) Saglik alaninda rehberlik
B) Endistride rehberlik D) Onleyici rehberlik
E) Sosyal yardim alanlinda rehberlik

“Bireysel” olarak uygulanan rehberlik hizmetleri agirhkh olarak hangi etkin-
lik boyutunda yogunlagmaktadir?

A) Psikolojik Damigma C) Egitsel rehberlik
B) Grup rehberligi D) Mesleki rehberlik
E) Tamamlayici Rehberlik
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6.

“Gocugun kendini kabul, 6zgiiveninin gelistirme, benlik kavramini olustur-
ma, sosyallesmesini saglama, bedenini kullanma, meraklarini giderme” gibi
gereksinimlerine yonelik etkinlikleri kapsayan rehberlik cesidi asagidakiler-
den hangisidir?

A) ilkégretimde rehberlik C)Okul 6ncesi dsnemde rehberlik
B) Ortaogretimde rehberlik D)Yiksekogretim doneminde rehberlik
E) Mesleki Rehberlik

Rehberligin, temel islevlerine gore, bakildiginda “uyum saglayicilik” islevi
agagidakilerden hangisinde belirtilmektedir?

A) Bireyin kisilik 6zelliklerini ve yasadigi ortamin kosullarini ortaya gikara-
rak, onun alan segmesine yardimci olur.
B) Ozellikle egitim yasam ile ilgili bitiin sorunlarina yénelik yardim sunar.

C) Okulda disiplin ve 6zgurligiin dengeli yasanmasi igin gahsmalar yapa-
rak, olumsuzluklar énler.

D) Uyum sorunu olan égrencilerin taninmasini saglar ve psikolojik durum-
lannin dizeltilerek, mevcut ortama uyumlarini gergeklestirir.

E) Bireyin derslerinde bagan saglayabilmesi igin gerekli aligkanliklan ve ve-
rimli 6grenme yollarini kazanmasini saglar.

Baglangicta, rehberlik hizmetlerine gereksinim duyulan ilk alan asagidakiler-
den hangisidir?

A) Endustri C) Saghk B) Egitim
D) Sosyal yardim E) Kisisel problemler

Yiiksekogretim kurumlarinda bireylere sunulacak rehberlik hizmetleri diger
ogretim basamaklarina gore hangi agilardan farklihk tagimaktadirlar?

A) Ogrenci 6zellikleri, amaglar, iglev ve ileyig tarzi agisindan.
B) Bireysel-sosyal beceri olugturma agisindan

C) Mesleki tercihleri agisindan

D) Belirsizlikler yaganmasi agisindan

E) Bireyin kararlar ve problem ¢6zme becerileri agisindan
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10. Asagidakilerden hangisi, “problem alanlarina gore rehberlik” gesitlerinden

11.

12.

13.

biridir?
A) Saglik rehberligi C) Endustriyel rehberlik
B) Kisisel rehberlik D) ilkégretimde rehberlik

E) Sosyal yardim alaninda rehberlik

Asagidaki ifadelerden hangisi yanhgtir?

A) Kisisel rehberlik, egitsel ve mesleki rehberlik diginda kalan rehberlik
hizmetleridir.

B) Temelde, kisisel-psikolojik problemlerle ilgili rehberligin amaci, bireyin
kendini psiko-sosyal bir gerceklik olarak kabul etmesidir.

C) Psikolojik damgma uygulamalarinda, uygulamacinin psikolojik — damig-
ma formasyonuna sahip olmasi gerekmeyebilir.

D) Tamamlayici rehberlik, 6gretim etkinliklerini tamamlayici iglevi yerine
getirmektir.

E) Mesleki rehberlik, genclerin cesitli meslekleri tamimalan ve kendi 6zel-
liklerine uygun meslekleri secerek, bu mesleklere hazirlanmalan igin
yapilan bir yardim hizmetidir.

Asagidakilerden hangisi rehberligi cesitlerine ayinrken, aragtirmacilarin kul-
landigy dlgutlerden biri degildir?

A) Rehberligin iglevi C) Ogretim basamaklan

B) Bireylerin sayisi D) Rehberligin ilkeleri

E) Hizmet alanlar

Sosyal yardim kurumlarina iligkin sunulan rehberlik hizmetleri asagidaki a-
lanlardan hangisiyle daha ok ilgilidir?

A) Psikolojik Danigma C) Mesleki rehberlik

B) Egitsel rehberlik D) Endiistriyel rehberlik

E) Gelistirici rehberlik
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14,

15.

16.

17.

Mesleki rehberligin ortaya koydugu “mesleki olgunluk” kavrami neyi ifade
etmektedir?

A) Bireyin kendini tanimasidr.

B) Meslek segimiyle, mesleki bilgileri belirginlestirerek, tutarh tercihler ya-
parak, akila olarak basa gikabilme bigimidir.

C) Bireyin bilingli sekilde dogru kararlar almasidir.
D) Bireyin kisisel, sosyal sorunlarini g6zebilmesidir.
E) Bireyin, calisma aliskanliklan ve isbirligi becerilerini geligtirmesidir.

Asagidakilerden hangisi “hizmet alanlarina gore rehberlik” cesitlerinden
biri degildir?

A) Saghk alaninda rehberlik.

B) Sosyal yardim alaninda rehberlik

C) Egitim alaninda rehberlik

D) Yiksekogretimde rehberlik

E) Endustri alaninda rehberlik

Bireylerin kimliklerini aradiklari, kararsizliklar, belirsizlikler yasadiklari, kendi
bedenlerindeki degisimleri hissederek yardima gereksinim duyduklan do-
nemi hedef alarak, yardim sunan rehberlik agagidakilerden hangisidir?

A) Ortadgretimde rehberlik C) Okul 6ncesi egitimde rehberlik
B) Mesleki rehberlik D) Yiiksekogretimde rehberlik

E) ilkégretim birinci kademe dénemindeki rehberlik

Asagidakilerden hangisi, yiiksekogretim kurumlarindaki ogrenci kisilik hiz-
metlerinin iglevlerinden biri degildir?

A) Bilgi toplama

B) Yardim etme

C) Psikolojik Danigma ve Rehberlik

D) ilgi alanlanini ortaya ¢ikarma

E) Oprencileri gelismeleri yéniinde yénlendirme
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18. Egitsel ve mesleki rehberlik alanindaki etkinlikler, asagidaki 6gretim basa-

maklanindan hangisinde daha agirhkh olarak yer almak durumundadir?

A) ilkogretim dénemi

B) Okul 6ncesi donem

E) Doktora d6nemi

C) Yiiksekogretim donemi

D) Yiiksek lisans donemi

19. Aragtirmacilar tarafindan rehberlik, tirlere aynlarak incelense de tiim reh-
berlik gesitlerinde farkhlagmayan 6ge asagidakilerden hangisidir?

A) Etkinlikler
B) ilkeler

E) Kullanilan arag-geregler

C) Yontemler
D) Teknikler

20. Ogretim basamaklarina gore rehberlik tiirlerinin ortaya gikmasinda, etkili o-

lan goriis ya da yaklagim asagidakilerden hangisinde belirtilmektedir?

A) Bireyci rehberlik goriigii

B) Toplumcu goris

E) Egitim akimlan gorisu

C) Gelisimsel rehberlik goriisi

D) Egitim felsefeleri
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BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIZ? ——

¢ Okullardaki rehberlik hizmetleri kapsaminda ne tiir calismalar yapildig
ve/veya yapilmasi gerektigini,

¢ Okullarda yuritilen rehberlik calismalarinin hangi hizmet alanlarindan
olustugunu,

¢ Hizmet alanlarina gore yuratilen calismalar,

¢ Rehberlikteki hizmet alanlarinin birbirlerini tamamlayan ve bir bitiinlik
olusturan hizmetler oldugunu,

¢ Okullardaki rehberlik hizmetlerinin 6grenciler agisindan énemini ve ya-
rarlarini,

¢ Hizmet alanlan kapsaminda okul personelinin ne gibi gorev ve sorumlu-
luklar dstlendigini 6grenecegiz.
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GiRig

Bu bolimde, okullardaki psikolojik danigma ve rehberlik (PDR) hizmetleri
kapsaminda yapilan galigmalar siniflandinlmig ve bu siniflama gergevesinde okul-
daki psikolojik danisma ve rehberlik galismalarn tanitilmigtir. Daha sonra hizmet
alanlan sirasiyla ele alinarak, her hizmet alani ile ilgili olarak yapilan galigmalar
aciklanmig ve okul personelinin bu hizmet alanlarindaki gérev ve sorumluluklari
agiklanmaya cahigilmstir.

Okullardaki Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Hizmetleri

Egitim siirecinde 6gretim ve yonetim etkinliklerinin diginda 6grenciye doniik
diger hizmetlerin timiine “6grenci kisilik hizmetleri” denmektedir(1). Bu hizmet-
ler, merkezinde ve temelinde PDR hizmetleri olmak tizere kayit-kabul, kredi-
burs, saghk, 6zel egitim ve sosyal yardim hizmetleri gibi gesitli hizmetlerden o-
lugmaktadir.

Gunumiz egitim anlayisinda her 6grencinin kendine 6zgi bir varhk oldugu,
bireysel farkliliklar gosterdigi kabul edilmekte ve 6grenci merkezli bir egitim-
oOgretim ortami olusturulmaya gahigiimaktadir. Bu baglamda PDR hizmetlerinin de
egitim sirecinin tamamlayici ve destekleyici bir yanini olusturdugu ve egitimin i-
sini kolaylastinci bir rol Ustlenmesi gerektigi kabul edilmektedir. Okulda PDR
hizmetleri, égrencinin kendini daha iyi tammasi, ézelliklerinin farkinda ol-
masi, kendisine acik olan firsatlari ve secenekleri tammasi, kendisi icin ger-
cekgi kararlar alabilmesi, potansiyellerini gelistirebilmesi, karsilagtigi engel ve
sorunlara kargi uygun bas etme becerileri gosterebilmesi ve gevresine dengeli
bir uyum yapabilmesi igin yiiriitilen psikolojik yardim hizmetleridir. Bu hiz-
metler, 6grencilere etkili ve ise yarar rehberlik yapmak igin okul tarafindan yiiri-
tilen bigimlendirilmis ve organize edilmis etkinliklerdir(2). Temelde bu etkinlikler
bir uzmanlik isidir ve bu alanda kuramsal ve uygulamal bir egitimden gegmis
psikolojik danigmanlanin koordinatérliigi ve onderliginde yduratalir. Fakat bir
okulda psikolojik danigmanin okuldaki diger personeli ise kanistirmadan tek bagi-
na bu hizmetleri yuritmeye cabalamasi saghkh bir yol degildir. Bir ilke olarak, bu
hizmetlerin etkili ve verimli bir sekilde sunulabilmesi igin okuldaki diger personel
ile isbirligi ve ortak bir anlayis iginde yuritilmesi gerekmektedir. Okulda psikolo-
jik damgman, okul madiri, madir yardimcisi, sinif rehber 6gretmeni ve ders 6g-
retmenlerinin yapacag gorevler Milli Egitim Bakanlig Rehberlik ve Psikolojik Da-
mgma Hizmetleri Yonetmeligi'nde aynntili bir sekilde belirtilmistir(3). Gérevlerin
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yonetmeliklerde aynintili olarak belirtilmisg olmasi bunlarin istenilen diizeyde yu-
riitilmekte oldugu anlamina gelmez. Onemli olan bu gérevleri yerine getirecek
personelin anlayisi ve istekliligidir. Bu stregte psikolojik damgman’in kendisinin
istekli ve gayretli olmasinin yaninda, okul yoneticilerini ve 6gretmenleri bu siire-
ce katmak ve onlarda bu konuda uygun bir anlayis olusturmak igin caba da gos-
termesi gerekmektedir. Ozellikle 6grenciler hakkinda gegitli bilgilerin toplanmas
ve onlara gotirilecek hizmetlerin planlanmasinda 6gretmenler psikolojik danis-
man igin bagvuru kaynagi ve birer kanaldir(4). Ogretmenler 6grencilere iliskin
gozlemlerini danigmana aktararak yardima olurken, damigmanlar da rehberligin
ilkelerini 6gretim etkinliklerine yansitmalari hususunda 6gretmenlere yardimci
olacaktir(5). PDR programinin basarisi, 6gretmenlerin bu program kabul et-
meleri, desteklemeleri ve uygulamalarina baghdir(6). Bu nedenle psikolojik
damigmanin okuldaki 6gretim kadrosu ile yakin iligki ve isbirligi icinde olmasi ge-
rekir.

Okullardaki Rehberlik Hizmet Alanlarinin Siniflandiriimas

Okullardaki rehberlik hizmetleri, 6grenciyi merkez alan bir anlayigla ve 6g-
rencinin butin yonlerinin gelisimini ve kendini gergeklestirmesini amaglayan bir
yaklagimla yiriatildagi icin, bu hizmetlerin bir butunliik icinde verilmesi gerek-
mektedir. Rehberlik hizmetlerinin gesitli olgiitlere gore siniflandinimasi, bu hiz-
metlerin birbirinden bagimsiz ve kopuk oldugu anlamina gelmemelidir. Yapilan
siniflamalarin temel amaci, oldukga kapsamlh olan rehberlik hizmetlerinin daha
iyi anlagiimasini ve bu hizmetler kapsaminda ne tiir gahgmalar yapildiginin daha
aynntih agiklanmasini saglamaktir. PDR’deki hizmet tirleri; hizmetlerin verildigi
birey sayisi, kurumlarin niteligi, 6gretim kademeleri, rehberligin temel iglevleri ve
hizmetlerin yogunlastigr problem alanlan gibi olgitler dikkate alinarak
gruplandinlabilmektedir (7). Baglica rehberlik tiirleri bu kitabin ikinci bélimiinde
ele alinmigtir. Bu bolimde ise okul rehberlik servislerince yiiritilen hizmetlerin
igerigine gore bir siniflama yapilmasi amaglanmigtir.

Okullardaki rehberlik hizmetleri ile ilgili olarak literatiirde gesitli simflamala-
ra rastlanmaktadir. Tan, bir bitin olan bireye hizmet edecek rehberlik progra-
minin amacina etkili bir gekilde ulasabilmesi icin sahip olmasi gereken temel
rehberlik servislerini, bireyi tanima, bilgi, danisma, yerlestirme ve sonucu izleme
servisleri seklinde siralamaktadir(8). Kuzgun, bir rehberlik érgiitiinde bulunan
baghca servis birimlerini bireyi (6grenciyi) tamma, bilgi verme, psikolojik danis-
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ma, yerlestirme ve izleme olmak iizere beg grupta ele almaktadir(9). Erkan, klasik
rehberlik uygulamalarinda rehberlik hizmetlerinin sunumunun genellikle 1. psi-
kolojik danisma, 2. oryantasyon, 3. bireyi tamima, 4. bilgi verme, 5.musavirlik, 6.
yerlestirme, 7. izleme, degerlendirme ve aragtirma hizmetleri biciminde siniflan-
dinldigim belirtmektedir(10). Kepgeoglu, kurumdan kuruma ve okuldan okula
degisen amag ve ihtiyaglara gore rehberlikteki hizmet alanlarina verilecek agirh-
gin farkh olabilecegini belirtmekte ve baghca dokuz hizmet alanindan s6z etmek-
tedir(11). Bunlar: Psikolojik danigma, bireyi tanima, bilgi toplama ve yayma, yer-
lestirme, izleme, alisirma-oryantasyon, misavirlik (konsiltasyon), aragtirma ve
degerlendirme hizmetleri ile gevre ve veli ile iligkiler alanlarindan olusmaktadir.
Yesilyaprak da benzer bir siniflamayr benimsemekte ve bu hizmet alanlarinin bir-
birlerinin alanini kismen kapsasa da kendine 6zgii etkinlikleri igerdigini belirt-
mektedir(12). Bu konuda daha aynintili bir siniflama yapan Cam, yukandaki do-
kuz hizmet alanina program-plan hazirflama hizmetleri, grup rehberligi hizmetleri
ve sevk (yardim almaya yonlendirme) hizmetleri olmak iizere i hizmet alani
daha ekleyerek bu hizmetleri toplam on iki alanda toplamistir(13).

Okullardaki rehberlik hizmetlerinin gruplandinimasina iligkin literatiir ince-
lendiginde, hizmet alanlarinin bir kisminin dogrudan 6grenciye yonelik hizmetler
oldugu, bir kisminin da 6grencilerle dogrudan ilgili olmayan, fakat hizmetlerin
gelistirilmesi ve etkililiginin artinimasina donik hizmetler oldugu gériilmektedir.
Ogrencilere ve ailelere sunulan geleneksel okul temelli dogrudan hizmetlerin
(direct services) yetersiz kaldigi ve bu nedenle dolayl hizmetlere de (indirect
services) 6nem verilmesi gerektigi; dolayh hizmetlerin, okullardaki geleneksel
hizmetlerin yaratabilecegi boslugu dolduracag vurgulanmaktadir(14). Amerika
Birlesik Devletlerinde bile fiziksel ve zihinsel saglik sorunlannin 6nlenmesine olan
ilginin uzun bir gegmisinin olmasina ragmen, dolayh hizmet yéneliminin okullar-
da yeni oldugu belirtiimektedir(15). Okul danigmanlarinin ideal rolii ve galigma-
lari incelendiginde, sonuglar, okul damigmanlaninin zamanlarinin gogunu konsiil-
tasyon (migsavirlik), hizmet-igi egitim, aragtirma ve program gelistirme gibi dolayh
hizmetlere ayirdiklarini gostermektedir(16).

Bu bolimde, Okul PDR hizmetleri kapsaminda verilen hizmetlerin daha iyi

anlagimasi amaciyla bu hizmetler dogrudan ve dolayl olmak izere iki grupta
ele alinmigtir. Dogrudan hizmetler olarak;
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1. Psikolojik danisma,
2. Oryantasyon,
3. Ogrenciyi tanima,
4. Bilgi toplama ve bilgilendirme,
5. Yoneltme ve yerlestirme,
6. izleme hizmetleri;
dolayh hizmetler olarak da,
1. Okul PDR programini hazirlama,
2. Konstiltasyon,
3. Anne-babaya rehberlik,
4. Cevre ile iligkiler,

5. Aragtirma ve degerlendirme hizmetleri

olarak 2 kategori (dogrudan hizmetler ve dolayh hizmetler) ve toplam 11 hiz-
met alani iizerinde durulmugtur. Ancak bu hizmetlerin birbiriyle ig-ige ve birbiri-
ni tamamlayan hizmetler oldugu unutulmamahdir. Bu hizmetler bir biitiindiir ve
hizmetlerin merkezinde psikolojik danigma yardimi yer almaktadir.

Okuldaki PDR hizmetleri psikolojik damgmaninin koordinatorligi ve 6n-
derliginde okul personeli ile igbirligine dayal olarak yuratalir. Ayrica bu hizmet-
lerin etkili ve verimli bir sekilde yuritilebilmesi igin okulda uygun fiziksel ortam,
arag ve gereglerin bulunmasi gerekir.

Yukanda belirtilen hizmet alanlan agagida iki grupta ele alinmigstir.

Psikolojik Damigma ve Rehberlikte Dogrudan Ogrenciye Déniik
Hizmet Alanlar

Bu grupta yer alan hizmet alanlarn dogrudan 6grenciye yonelik PDR hizmet-
lerini igermektedir. Bu hizmetler asagida aynintili bir sekilde agiklanmgtir.
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1. Psikolojik Danigma Hizmetleri

Psikolojik danigma hizmetleri tim rehberlik
hizmetlerinin temelini, 6ziinii ve merkezini olug-
turur(17,18). Psikolojik damigma hizmetini iger-
meyen rehberlik uygulamalarinin eksik kalacag
ve amacina yeterince ulagamayacag kabul edil-
mektedir. Bu hizmetler diger rehberlik hizmetle-
rine gore daha profesyonel diizeyde yiritilen
hizmetlerdir. Kendine 6zgu ilkeleri, teknikleri,
etik kurallar ve yaklagimlari vardir. Okullarda bu hizmet, bu konuda kuramsal ve
uygulamal bir egitimden gecmis, gerekli bilgi ve becerileri kazanmig psikolojik
damgmanlarca yurataldr.

Psikolojik damigsma, bireyin kendini daha iyi tammasi, sorunlarinin kaynakla-
rinin farkina varmasi, sorunlariyla basetme becerisi kazanmasi, kendisi icin daha
gercekgi kararlar alabilmesi ve saglikli bir kisisel gelisim stirdtrebilmesi amaciyla bi-
reyle karsilikli ytiz ytize kurulan psikolojik yardim iliskisi olarak tammlanabilir. Psi-
kolojik damgma, bu yardima ihtiyaci olan bireyler igindir ve genellikle bireylerin
sorunlarinin gorigilmesini igeren bir yardim seklidir(19). Bu yardima ihtiyaci o-
lan ve yardim alana “Danisan”, yardim edene ise “Psikolojik damgman” yada ki-
saca “Danigman” denir. Psikolojik danisma uygulamasi sadece bir danisan ile da-
nigman arasindaki bir goriigme ise buna “bireysel psikolojik danisma”, birden faz-
la daniganla aym anda gorisme seklinde yiiritiliiyorsa buna da “grupla psikolo-
jik damgma” denilmektedir. Grupla psikolojik damgmada danigan (iiye) sayisi ge-
nellikle 8-12 arasinda degismektedir. Grupla psikolojik damgma, kisilerarasi iligki-
lerin gelistiriimesini hedefleyen, dyelerin duygu, deger ve tutumlarninin iizerinde
duruldugu, aynica her bir tiyenin davranigsal amacinin geligtirilmesinin saglanma-
ya gabalandigi, bu alanda yetisen bir psikolojik damisman tarafindan yiritilen
profesyonel terapotik bir yardim sirecidir. Grupla damgmanin bireysel danigma-
ya gore birgok farkh ve avantajh yanlar bulunmaktadir(20).

Psikolojik danigma, bir anda olup biten bir ig degil, zaman isteyen bir siireg-
tir. Bireyin sorunlarn uzun bir zaman iginde olustugundan, giderilmesi de zaman
ve gayret ister(21). Bu nedenle psikolojik damigma iligkisi, oturumlar (goriismeler)
seklinde yiritaliir. Bireysel damigmalar genellikle haftada bir kez olmak tzere
yaklagik 45-50 dakikalik oturumlar seklinde, grupla danismalar da yine haftada
bir kez olmak tzere 1,5-2 saatlik oturumlar seklinde yiritilir. Bireysel danig-
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madaki oturum sayisini, yani goriismelerin ne kadar siirecegini genellikle danisa-
nin sorununun niteligi ve danigmaya olan ihtiyaci belirler. Goriigmelere devam
edip etmemeye danigan ve danigman birlikte karar verirler. Grupla psikolojik da-
nigmada ise strecin tamamlanmasi igin genellikle 10-12 oturum yapilir.

Psikolojik danigma hizmetlerinin amaci, kugkusuz tiim PDR alani igin gegerli
bir amag olan bireylerin kendilerini gerceklestirmelerine yardim etmektir. Bireyin
kendini gergeklestirmesini erisilmek istenen genel bir sonug olarak algilamak ge-
rekir. Psikolojik damigma yardiminda kisa, orta ve uzun vadeli amaglardan soz e-
dilebilir. Ornegin her psikolojik damgma oturumunda gergeklestirilebilecek a-
maglar kisa vadeli, birkag psikolojik danigma ile bireyin mevcut sorunlaninin gide-
rilmesi orta vadeli amag olarak gosterilebilir. Kendini gerceklestirme ise psikolojik
danigma yardiminin uzun vadeli amacidir(22). Psikolojik danigma siireci ile ulagi-
lacak kisa ve orta vadeli amaglar danisanla birlikte kararlastinhir. Bu amaglara
bagh olarak daniganda meydana gelecek davranis degisiklikleri de danmisanin
kendi istegi ve goniilliligiine dayah degisikliklerdir. Ogretimde oldugu gibi 6n-
ceden planlanmig davranig degisiklikleri degildir.

~g-
Ogrenciler ne tiir sorunlarin ¢6ziimi igin psikolojik danis-
maya ihtiyagc duyabilirler? Psikolojik damgma uygulamasinin da-

nigana ne gibi yararlar olabilir?

Psikolojik danisma sirecinin amacy, insan dogasina bakig agisi, benimsenen
ilkeler, danigan-damigman arasindaki iligkinin bigimi, damgmanin rolii ve fonksi-
yonu, kullanilan yontem ve teknikler gibi konularda benzer ve farkh gorisler be-
nimseyen gesitli damgma kuramlan ve yaklagimlar bulunmaktadir. Bunlarin
baghcalari psikoanalitik, davramsgi, bilissel, varoluscu ve insancil yaklagim-
lardir. Bunlar iginde yer alan daha bagka psikolojik danisma yaklagimlan bulun-
maktadir. Bu yaklagimlar burada sinirh sayfalar iginde ele alinip incelenemeyecek
kadar genis bir konudur. Ulkemizdeki psikolojik danigmanlar arasinda yaygin ola-
rak benimsenen yaklagimin insancil yaklagim iginde yer alan ve Carl Rogers tara-
findan ortaya atilmig ve geligtirilmig olan “Damisandan hiz alan (damigan merkezli)
yaklagim” oldugu soylenebilir. Bu goriise gore 6zetle; insan iyi, rasyonel, givenilir
ve degerli bir varliktr. insan davraniglari insanin sahip oldugu benlik kavrami, ya-
ni kendini algllayis ve degerlendirig bicimi ile yakindan ilgilidir. Her insan kendini
gerceklestirme gabasindadir ve davraniglarin kaynaginda bu giidi yer alir. Her in-
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sanin kendine has bir algi alan (fenomenal alan) vardir ve insan, gevresine ve o-
laylara kargi onlan algiladigi bicimde tepkide bulunur. Danigandan hiz alan géri-
se gore bireyin yagantilan ile benlik kavrami arasindaki bagdasmazhk uyumsuzluk
yaratir; bu da bireyin ruh sagligini bozar. Bu gorise gore psikolojik damgmanin
amaci, sadece daniganin sorunlanim ¢6zmek degil, danisana yardim ederek, o-
nun tam kapasite ile fonksiyonda bulunmasini saglamak ve bu sayede sorunlarla
basa gtkma yetenegini gelistirmektir. Damigma siirecinde kullanilan tekniklerden
cok danisana gosterilen tutum ve tavir 6nemlidir. Danigma sirecinin merkezinde
damigan vardir ve en temel unsur daniganla kurulacak iyi-insan iligkileridir. Bu i-
ligkinin kurulmasi ve sardirilmesi igin karsilikh kabul ve giiven, kosulsuz sayg,
saydamlik, bagdagim icinde olma, durumu danisanin goziyle gorebilme (empatik
anlayis) ve bunlarin iletilmesi yeterlidir (23,24). Ayrnica bu yaklagimda damisanin
sorunlu oldugu kabul edilir, ancak sorunlarin istesinden gelebilecek giice de sa-
hip olduguna inanilir. Danisan asla hasta olarak kabul edilmez.

Okullarda hem bireysel hem de grupla psikolojik danigma uygulamalarinin
etkili ve verimli bir sekilde yiritilmesi igin uygun fiziksel ortamin hazirlanmasi
gerekir. Okul psikolojik danigmanlarinin bu konuda sorunlar yasadiklan goril-
mektedir(25).

“Psikolojik damsma” kavrami bazen “gériisme” ve “psikoterapi” kavram-
lari ile birlikte ve hatta ayni anlamda kullanilmaktadir. Gériigme s6zcugii, bireye
yardim amaciyla kullanildigi kadar, yaygin olarak bilgi toplama ve bilgi verme
amaglan igin de kullanilmaktadir. Gorigsme, psikolojik danigma kavramina gore
daha genel ve gesitli anlamlan olan bir kavramdir. Psikolojik danismayi genel
bilgi verme anlamindaki goriigme kavramindan ayirmak gerekir(26).

Psikolojik damigma ile psikoterapinin ayni yada farkh anlama geldigi konu-
sunda bazi gorigler bulunmaktadir. Alanin taninmug kisilerinden olan C. Rogers
ve C. H. Patterson, ulagilmak istenen amaglar ve sonuglar bakimindan bu iki kav-
ram arasinda 6énemli bir fark olmadigini belirtmektedirler. ikisi arasinda fark ol-
dugunu belirtenler ise, psikoterapinin daha derin kisilik ve uyum sorunlar ile ilgi-
lenirken, psikolojik danigmanin daha hafif sorunlarla ilgilendigini ileri sirmekte-
dirler(27). Aslinda verilen hizmetin igerigi bakimindan aralarinda 6nemli bir fark
olmadigi soylenebilir. Her ikisinde de verilen hizmet psikolojik yardim hizmeti-
dir. Ancak hizmetin verildigi yere gore adlandirmada farklik gézlenmektedir.
Hastanelerde ve psikiyatri kliniklerinde verilen psikolojik yardimlar genellikle psi-
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koterapi olarak adlandirilirken, okullarda, is yerlerinde ve gesitli sosyal kurumlar-
da verilen psikolojik yardimlar da psikolojik danigma olarak adlandinimaktadr.

Okullarda psikolojik danigma uygulamalarinin yami sira son yillarda psikolo-
jik egitim gahigmalarina da 6nem verilmektedir. Psikolojik danisma daha gok so-
run ¢6zmeye odaklanirken, psikolojik egitim ise daha gok onleyici ve gelistirici
olmaya yoneliktir(28). Bu tir bir hizmet, PDR hizmetlerinin koruyuculuk ve 6n-
leyicilik iglevinin yerine getirilmesine daha gok katkida bulunacaktir. Koruyucu
PDR anlayisinda amag, mimkin oldugu kadar gok sayida 6grenciye sorunlar
coziimsiz hale gelmeden ulasip hizmet vermektir(29). Bu bakimdan okullarimiz-
da 6grencilere, velilere, 6gretmen ve okul yoneticilerine yonelik psikolojik egitim
cahgmalarina da yer verilmesinde yarar vardir.

2. Oryantasyon (Yeni Duruma-Ortama Alistirma) Hizmetleri

Bu alandaki hizmetler, 6grencilere okulu ve okulda bulunan olanaklar:
tanitmak amaci ile diizenlenen g¢alismalari kapsar (30). Cogunlukla 6gretim yil
baginda ve okula yeni baglayan égrencilere verilen bir hizmettir. Fakat bazen 6g-
rencileri yeni gelismeler ve uygulamalardan haberdar etmek amaciyla okulun
mevcut 6grencilerine de bu hizmet verilebilir. Bu nedenle 6gretim yili iginde bu
amagla yapilabilecek bazi galismalar da oryantasyon hizmeti kapsaminda deger-
lendirilebilir. Ancak genellikle oryantasyon hizmetiyle daha gok okula yeni bagla-
yan ogrencilerin okul ve gevresi hakkinda bilgi edinmeleri ve okula uyum sagla-
malar amaciyla yapilan galismalar kastedilmektedir.

Oryantasyon hizmetlerinin amacina ulagmasi igin heniiz 6grenciler okula
gelmeden, 6gretim yilinin baginda, yeterli bir hazirhk ve organizasyon yapilmasi
gerekir(31). Bu hizmet sadece psikolojik danigmanin sorumlulugunda olan bir
hizmet degil, 6zellikle okul yonetiminin ve dgretmenlerin de gorev ve sorumluluk
almasini gerektiren bir hizmettir. Bu amagla yiritilecek galigmalarin birlikte
planlanmasi ve uygulanmas gerekir.

..

b

Oryantasyon hizmetleri kapsaminda 6gretmenler ne gibi
gorevler ustlenebilirler? Nasil katkida bulunabilirler?
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Okulda oryantasyon hizmetleri icinde distinilebilecek galisma ve uygula-
malar asagida verilmistir(32).

a)

b

=

c)

d

e)

g)

Okulun kisa bir tarihgesi ile tamtilmasi. (Okulun kurulugu, geligimi,
oOgretmen ve 6grenci durumu, uygulanan program tiirii v.b.).

Okulun fiziksel durumu ve olanaklar hakkinda bilgi verme. (Okulda-
ki derslikler, laboratuarlar, atolyeler, kitiphane, spor alanlari, kantin,
midir ve mudir yardimalaninin odalari, 6gretmenler odasi, rehberlik ve
psikolojik damigma servisi ve égrencilerin yararlanabilecegi diger fiziksel
alanlarin yeri ve iglevlerinin tanitiimasi).

Okulun bulundugu yakin gevre hakkinda bilgi verilmesi. (Ogrencilerin
yakin gevreden yararlanabilecekleri hizmetler ve olanaklar, dikkat edil-
mesi gereken durumlarv.b.).

Okulun egitim programi hakkinda bilgi verme. (Okul icindeki cesitli
programlar, bolimler, zorunlu ve segmeli dersler, 6zel kurslar, okulun
gunlik cahgma programi v.b.).

Ders digi etkinlikler hakkinda bilgi verme. (Okulda yuritilen egitsel,
sosyal ve kltirel etkinlikler).

Okul kurallari hakkinda bilgi verme. (Ogrenci ders ve sinif gegme ile
ilgili yonetmelikler, okul arag-gereglerinin ve fiziksel alanlarinin kullani-
minda uyulmasi gereken kurallar, 6grenci disiplin yonetmeligi, 6diillen-
dirme ve cezalandirma ile ilgili uygulamalar v.b.).

Okuldaki 6grenci kisilik hizmetleri ve PDR hizmetleri hakkinda bilgi
verme. (PDR hizmetleri kapsaminda yapilan galismalar, saglk, 6zel egi-
tim, sosyal yardim, kredi-burs olanaklar ve bu tir hizmetlerden ne ge-
kilde yararlanilabilecegi v.b.).

Yukarida belirtilen konularda yapilacak galismalarin 6grenciler igin gesitli ya-
rarlan olacaktir. Oncelikle égrencilerin okula alismalari ve uyum saglamalan daha
kolay olacak, okuldaki hizmetlerden ne sekilde yararlanabilecekleri konusunda
dogru bilgiler edinecek ve ne sekilde davranmalar gerektigini 6greneceklerdir.

Okulun ve ogrencilerin 6zellikleri, ortaya gikan yeni ihtiyaglar, gelismeler ve
uygulamalar dikkate alinarak oryantasyon hizmetlerinin iceriginde bazi degisiklik-
ler veya ilaveler yapilabilir. Ayrica bu hizmetlerden 6grencilerin yani sira velilerin
de yararlanmasini saglamak gerekir.
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ol Su an okumakta oldugunuz okulda veya simdiye kadar o-
@ kudugunuz okullarda oryantasyon hizmeti kapsaminda bir galig-
ma yapildi m? Yapildiysa bunlar ne tiir etkinliklerdi? Ne gibi ya-
rarlan oldu? Ne tiir etkinlikler yapilmasini isterdiniz?

3. Ogrenciyi Tanima Hizmetleri

Ogrencilere etkili ve verimli bir rehberlik hizmeti sunabilmenin temel kosul-
larindan biri onlari gesitli yonleri ile tammaktir. Ogrencinin fiziksel ve kisisel 6zel-
likleri, yetenek ve ilgileri, gigli ve zayif yonleri, basan durumu, amag ve beklen-
tileri, ailesel 6zellikleri v.b. yonleri hakkinda edinilecek bilgiler ona verilecek psi-
kolojik yardim hizmetlerinin niteligini ve 6nceligini belirleyecektir. Bu nedenle
ogrenciyi tamma hizmetleri, dogrudan égrenciye déniik hizmetlerden bilgi-
lendirme, yéneltme ve yerlestirme, izleme ve psikolojik damsma hizmetleri-
nin énkosulu niteligindedir.

DL

Y

Ogrenci hakkinda elde edilen bilgilerin ¢grenciye ve ona
verilecek PDR hizmetlerine ne gibi katkilari olabilir?

Tamima hizmetleri sayesinde 6grenci kendisini daha iyi taniyacak, 6zellikle-
rinin farkina varacak, daha gergekgi ve isabetli yonelimlerde bulunacaktir. Bunun
gerceklesebilmesi igin 6grenci hakkinda elde edilen bilgilerin mutlaka onunla
paylasilmasi gerekir.

Ogrenci hakkinda toplanan bilgiler okul yéneticileri, 6gretmenler ve velilere
de yararlar saglar. Yoneticiler bu bilgilerden yararlanarak okulda daha gergekgi
planlama ve diizenlemeler yapabilirler. Ogretmenler, bu bilgilere dayanarak 6g-
rencilerin 6zelliklerini ve gugliiklerini daha iyi taniyabilir ve ona gore akademik
yardimda bulunabilirler. Veliler de cocuklarin gesitli niteliklerine iligkin toplanmig
objektif bilgiler sayesinde cocuklarini daha iyi taniyabilirler. Cocuklar ile ilgili o-
larak alinacak egitsel, mesleki, psikolojik ve sosyal kararlari daha iyi kavrayabilir
ve dolayisiyla da gocuklarina ve okula daha gok yardimai olabilirler(33).

Ogrencileri tamimak amaciyla gesitli tekniklerden yararlanilmaktadr. Litera-
tirde genellikle testler (yetenek, basari, kisilik, ilgi ve tutum testleri) ve test-disi
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teknikler (anket, goriisme, gézlem, sosyometri, bil-kim, otobiyografi v.b.) seklinde
yaygin bir gruplandirma gérilmektedir. Bu konu kitabin yedinci bélimiinde ge-
nig olarak ele alinacagindan burada ayrintiya girilmemistir. Bu tekniklerin bir kis-
mi uzmanlik bilgi ve becerisi gerektirirken, bir kismi da kisa sireli bir egitimle
kullanilabilecek tekniklerdir. Uzmanlk bilgisi gerektirmeyen bazi teknikleri 6g-
retmenler de kullanabilirler. Ancak 6gretmenler bazi teknikleri kullanirken mut-
laka psikolojik damigmanla isbirligi iginde olmalidirlar. Ozellikle elde edilecek so-
nuglarin degerlendirilmesi ve yorumlanmasinda, 6grenci veya ilgili kisilerle payla-
silmasinda ok dikkatli olunmasi gerekir. Bazi bilgiler 6zel ve gizlilik niteligi tag-
yan bilgiler olabilir. Bu tiir bilgilerin yanlg yorumlanmasi veya paylagiminda gizli-
lik ilkesine uyulmamasi 6grenci ve 6gretmen igin bazi sorunlara yol agabilir. Bu
nedenle 6grenciyi tanima hizmetlerinde kitabin yedinci bélimiinde yer alan il-
kelere uyulmasi gerekir.

~g-

Ogrenci hakkindaki bazi bilgilerin yorumlanmasi veya
paylagiimasinda dikkatli olunmamasinin ne gibi olumsuz so-
nuglari olabilir?

4. Bilgi Toplama ve Bilgilendirme Hizmetleri

Bu hizmet alani, 6grencilerin ihtiyag duyabilecekleri her tirli bilgiyi topla-
yarak bunlan 6grencilerle paylasma seklinde yuritilen galigmalari kapsar. Bu bil-
gilerin bir kismi okul igi program, uygulama ve etkinliklerle ilgili iken, bir kismi da
ogrencilerin isine yarayabilecek okul digi bilgilerdir. Gerek okul icinden, gerekse
okul digindan toplanabilecek bilgileri egitsel, mesleki ve kigisel bilgiler olarak ig
grupta toplamak mimkindir(34). Egitsel, mesleki ve kisisel rehberlik hizmetleri
kitabin daha sonraki bolimlerinde ayrintili olarak ele alinacagindan bu konudaki
bilgiler bu kissmda sinirli olarak verilmistir.

Egitsel bilgiler; 6grencinin 6grenim yasami boyunca ihtiyag duyabilecegi o-
kul ici egitsel etkinlikler, program ve derslerin icerikleri, okul kurallar, okulda ve
okul gevresinde yararlanabilecegi egitsel olanaklar, verimli galisma ve basaril ol-
ma yollar ve st egitim kurumlari hakkindaki bilgilerdir. Mesleki bilgiler; 6grenci-
lerin ilgi, yetenek ve kisilik 6zelliklerine uygun mesleki yonelimde bulunabilmele-
ri amaciyla meslekleri tamtici bilgilerdir. Kisisel bilgiler ise, 6grencilerin kisisel ge-
lisim ve uyumunu desteklemeyi amaglayan bedensel, zihinsel, psikososyal geligim
ve kigiler arasi iligkilerle ilgili bilgilerdir. Bu bilgiler uygun yontemlerle gesitli kay-
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naklardan toplanarak 6grencilerin yararlanabilecegi bir duruma getirilir. Bilgilerin
toplanmasindan gok ogrencilere iletilmesi ve onlann bilgilenmelerinin saglanmasi
daha onemlidir. Gerek bilgilerin toplanmasinda, gerekse bilgilendirme hizmetle-
rinde okul personelinin isbirligi iginde galigmasi gerekir.

Ogrencileri bilgilendirme galigmalari rehberlik hizmetlerinin gesitli uygulama
alanlani igende (bireysel rehberlik, bireysel psikolojik danisma, grup rehberligi,
grupla psikolojik danigma, psikolojik egitim v.b.) yiiriitilebilecegi gibi derslerde
ogretmenler kanalyla da yapilabilir. Ayrica 6grencilerin gorebilecekleri yerlerde
duyuru panolari, okul gazetesi, haber biltenleri yoluyla da bilgilendirme galisma-
lan yapilabilir. Bilgilendirme amaciyla okulda konferans veya panel diizenlenebi-
lir, tamitim amach gezi ve incelemeler yapilabilir.

Bilgilendirme hizmetlerinden ihtiyaca gore velilerin ve 6gretmenlerin de ya-
rarlanmasi saglanmalidir.

(. *Bilgi toplama ve bilgilendirme hizmetleri kapsaminda 6g-
retmenler neler yapabilirler?
*Bilgilendirme hizmetlerinin 6grencilere saglayacag yarar-
lar nelerdir?

5. Yoneltme ve Yerlegtirme Hizmetleri

Bu hizmet alani, yukanida agiklanan 6grenciyi tanima, bilgi toplama ve bilgi-
lendirme hizmetleriyle baglantil ve bir anlamda bu hizmetlerin devami olarak,
ogrencilerin kendi ilgi, yetenek ve ihtiyaglan dogrultusunda gesitli okullara, prog-
ramlara, segmeli derslere, sosyal, kiiltiirel ve egitsel etkinliklere, is ve meslek a-
lanlarina yonelmeleri ve yerlestirilmeleri amaciyla yapilan caligmalan kapsar.
Amag 6grenciyi yonlendirmek ve zorlamak degil, onun kendine uygun alanlara
yonelmesini, kendisi igin daha dogru segimler yapmasini saglamaktir. Bunun igin
yapilacak en 6nemli yardim, oncelikle 6grencinin kendisini ve segeneklerini iyi
tanimasi konusundadir. Eger 6grenci kendi 6zelliklerini, yeterli ve simirh y6nlerini
iyi tamir ve segeneklerinin farkina varip onlar hakkinda ayrintih bilgi edinirse ken-
disi igin dogru karar verme olasiligi artinlmig olacaktir. Bu konuda okulda psiko-
lojik danismanlanin yani sira 6grenciyi yakindan taniyan 6gretmenlerin de 6nemli
yardim ve katkilar olacaktir.
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Ogrenci ile birlikte 6grencinin gelecegine doniik énemli kararlar verilirken,
ornegin tst okullara, ig ve meslek alanlarina yerlegtirme gibi konularda 6grencinin
velisiyle de goriigmekte yarar vardir. Boyle bir yaklagim, psikolojik damigmanin ve
o6gretmenin, 6grencinin aile durumu ile ilgili gerekli bilgiler edinmesinin yaninda
velinin bu konuda sorumluluk almasini da saglayacaktir.

Y6neltme ve yerlestirme hizmetlerini yiiritirken cevredeki ilgili kurum ve
kisilerle isbirligi icinde olunmasinin da égrenciler igin bazi yararlani olabilir. Or-
negin yakin gevrede ogrencilerin kendilerine uygun olabilecek bazi etkinliklere
yerlestirilmeleri saglanabilir.

.

7

Yéneltme ve yerlestirme hizmetlerinin &grencilere ne
gibi yararlan olabilir?

6. izleme Hizmetleri

izleme hizmetleri, yukarida ele alinan hizmet alanlarinin bir devami gibi di-
sinilebilir. Ozellikle yoneltme ve yerlestirme hizmetleri sonucunda dgrencilerin
yerlestirildikleri programlar, etkinlikler, st okullar ya da ig ve meslek alanlarinda-
ki bagar durumlarinin ve yasadiklan uyum giigliiklerinin incelenmesi bir izleme
calismasidir. Bu tir bir izleme calismasindan elde edilecek bilgiler, okulda yuri-
tilmekte olan yoneltme ve yerlestirme hizmetleri igin geri-bildirim niteligi tagiya-
rak, hizmetlerin kalitesinin artmasina neden olacaktir. izleme hizmetleri, okulda
sunulmakta olan diger hizmet alanlaninin da ne derece etkili ve yararh oldugunu
ortaya koyacaktir. Ornegin yapilan bir oryantasyon galigmasinin, belli bir konuda
verilen psikolojik egitimin, grup rehberligi, grupla psikolojik danisma uygulamala-
nnin ne derece etkili oldugu izleme galismalariyla anlagilabilir. Bu konuda bilgi
toplamak amaciyla 6zellikle 6gretmenlerin gézlem, goriig ve 6nerilerinden yarar-
lanilabilir. Velilerin goris ve degerlendirmelerine bag vurulmasi da izleme hizme-
ti kapsaminda yapilmasi gereken bir caligma olarak dugiinlebilir.

izZleme hizmetleri kapsaminda yapilmasi gereken bir diger calisma da me-
zunlarin izlenmesidir. Mezunlann ne kadarinin ne tiir st egitim kurumlarina gir-
dikleri, ne tir ig ve meslek alanlarina yoneldikleri, yasamda karsilagtiklar zorluk-
lar ve uyum gugliklerinin belirlenmesi seklinde galismalar da yapilabilir. Bu tiir
galismalar igin mezunlarla iletisimi sirdirmek gerekir. Bu amacla mezunlara
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mektup veya anket gonderilebilir, mezunlar giinleri diizenlenebilir ya da mezun-
lar dernegi kurularak onlarla iligkiler surdirulebilir.

Okuldaki PDR hizmetlerinin programlanmasi ve planlanmasinda gerekli o-
lacak bilgi akigini saglamak igin izleme hizmetlerinin siirekli olmasinda yarar var-
dir.

"

=%

izZleme hizmetleri kapsaminda &gretmenlerin ne gibi so-
rumluluklar ve katkilan olabilir?

Psikolojik Danigma ve Rehberlikte Dolayli Hizmet Alanlari

Bu grupta yer alan hizmet alanlari, dogrudan 6grenciye yonelik olmayan,
fakat 6grenciye sunulan PDR hizmetlerinin etkililigini ve verimliligini artiran, on-
lar tamamlayici bir nitelik tagiyan hizmetlerdir. Bunlar asagida ayrintili bir sekilde
agiklanmigtir.

1. Okul PDR Programini Hazirlama

PDR hizmetleri rasgele verilen hizmetler degil, belli bir programa dayal sis-
temli hizmetler butinidir. Hangi kurumda olursa olsun verilecek rehberlik hiz-
metlerinin 6nceden hazirlanacak bir programa ve plana bagh olarak yiiritilmesi
gerekir. Boylece galismalar daha ekonomik ve verimli bir sekilde yiritiilecektir.

PDR programlan hazirlanip gelistirilirken kurumun 6zellikleri, amaglari, ihti-
yag ve beklentileri dikkate alinmak zorundadir. Bu nedenle tek tip PDR programi
yok, bir anlamda kurumlara gére PDR programi vardir. Okul digindaki kurumlar
igin geligtirilmis PDR programi ile okullar igin geligtirilmis programlar farkhilik gos-
terecektir. Okullar igin geligtirilmis programlarin da bazi farkhliklar gostermesi
dogaldir. Ciinkii okullarin amaglar, isleyis bicimleri, 6grenci 6zellikleri ve ihtiyag-
lan, 6ncelik verilmesi gereken caligmalar gibi noktalar agisindan farkhhk gostere-
bilir.

Okullarda ogretim yil baglamadan 6nce hazirlanan ve bir 6gretim yil bo-
yunca yapilacak PDR gahgmalarini gosteren programa “Okul PDR Programi” de-
nilebilir. Bu programi hazirlamada ve gelistirmede en 6nemli sorumluluk okulda
gorevli psikolojik danigmana dugerken, isbirligi ilkesine dayah olarak okul mudu-
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ri ve sinif rehber Ggretmenlerine de bazi gérev ve sorumluluklar diigmektedir.
Bu gorevler Milli Egitim Bakanlg Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri
Yonetmeligi’nde su sekilde belirtilmistir(35):

Okul mudiri; okulun rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin yiri-
tilmesi ile ilgili yillik program ve yiritme planinin hazirlanmasini saglar ve uygu-
lanmasini izler.

Psikolojik damigman; (a) il gerceve programini temel alarak okulun rehberlik
ve psikolojik danigma hizmetleri programini sinif diizeylerine, okulun tirine ve
ogrencilerin ihtiyaglarina gore hazirlar, (b) Rehberlik programinin ilgili kisminin
uygulanmasinda sinif 6gretmenlerine rehberlik eder, (c) Okulun tiir ve 6zellikle-
rine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini planlar, programlagtira-
rak uygular veya uygulanmasina rehberlik eder.

Sinif rehber 6gretmeni; Okulun rehberlik ve psikolojik damgma programi
cergevesinde sinifin yillik gahgmalarimi planlar ve bu planlamanin bir 6rnegini
rehberlik ve psikolojik danigma servisine sunar.

Yukaridaki gorevler dikkate alindiginda, okul PDR programinin hazirlanma-
sinda okul personelinin ortak bir anlayis ve isbirligi icinde hareket etmesinin ge-
regi ortaya gikmaktadr.

Okul PDR programlan hazirlanirken programin islevselligi ve uygulanabilirli-
ginin gozéniinde bulundurulmasi gerekir. Ulkemizdeki okul PDR programlarinin
gelistirilmesi ile ilgili olarak geleneksel program anlayisinin yerine sunlar oneril-
mektedir(36):

a) Ogrencilerin ihtiyaglarindan hareket eden,
b

=

Bu ihtiyaglar uygulanabilir bir rehberlik programina yansitan,

c) Genelve belirsiz amag ifadelerinden ziyade belirgin ve 6lgtilebilir amag-
lari iceren,

d

=

Okuldaki tim personelin aktif katilimini saglayan,

e) Ogrencilerin “problemlerini ¢dzme” yaklagimindan gok, gelisimsel bir
yaklagimla okuldaki tiim 6grencilere rehberlik hizmeti gotiirme anlayigini
benimseyen ve

f) Okulun genel egitim program ile biitiinlesen, daha fonksiyonel okul
PDR programlarina gegis yapiimasi gerekmektedir.
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Geleneksel program modellerine bir alternatif olarak okul rehberligi ve da-
migmanhg alaninda gagdag bir yaklagim olan kapsaml rehberlik program modeli
onerilmektedir. Ancak yeterli alt yapiya ve nitelikli personele sahip olmayan bir
programin bagan sansinin disik oldugu unutulmamahdir(37). Kuramsal temelini
gelisimsel rehberlik yaklagimindan alan kapsamh PDR programlari modelinin ge-
sith unsurlan ve boyle bir programi hazirlama siirecinin aynintili agamalari bu-
lunmaktadir(38). Okul PDR programlarinin gelistirilmesi bu kitabin dokuzuncu
bolimiinde daha genig bir bigimde incelendigi igin burada modelin aynintilarina
girilmemigtir.

"9

Okullardaki PDR hizmetleri igin program hazirlamaya ni-
cin ihtiyag vardir?

2. Konsiiltasyon (Miisavirlik-Damgma) Hizmetleri

Bu hizmet alaninin amac, okuldaki yénetici ve 6g-
retmenlerin daha yeterli ve ortak bir anlayisa sahip ol-
masini ve boylece okuldaki caligmalarda bu anlayigin e-
sas alinmasini ve tim olanaklarin bu anlayisa uygun bir
bigimde kullamimasini saglamaktir(39). Diger bir deyisle
psikolojik damgman ile 6grencinin egitimi ve yetistirilme-
si ile ilgili bir ya da daha fazla sayida kisinin (6gretmen, yonetici, veli ) igbirligi i-
ginde, 6grencinin gelismesine yonelik olarak kurduklar yardim iligkisidir(40).

Okullardaki PDR hizmetlerinin bagariya ulagmasinin temel kogullarindan
biri, ilgililerin isbirligi icinde ve ortak bir anlayigla hareket etmeleridir. Psikolojik
damgman, konsiltasyon hizmetleriyle bunu saglamak zorundadir. Bu hizmetler
sayesinde bazi yonetici ve ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin eksik ve
yanhs anlayiglan giderilmig olacaktir. Bu da onlarin bu hizmetlere bakig agilan ve
ogrencilere yaklagimlarina olumlu yansiyacaktir. Konstiltasyon hizmetleri, 6gren-
ciler icin uygun zihinsel ve ruhsal saglk gevresinin sirdirilmesi ve gelistirilmesi
igin de 6nemlidir(41). Bu bakimdan konsiiltasyon hizmetleri, 6grencilere dogru-
dan sunulan PDR hizmetleri kadar 6nem tagimaktadir. Ayrica etkili bir konstiltas-
yon hizmeti, okuldaki yénetici ve 6gretmenlerin uygun bir anlayis ve sorumluluk-
la hareket etmelerini saglayarak psikolojik danigman’in isini kolaylastiracaktir.
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Ulkemizde okul yéneticileri ve égretmenlerin PDR hizmetlerine ve psi-

kolojik damgmanin gérevlerine iliskin alg ve anlayislan konusunda yapilan bazi
aragtirmalarin sonuglari, bu konuda baz eksikliklerin ve yanhs anlayiglarin oldu-
gunu gostermektedir(42,43). Bu durum, okullarda konsiiltasyon hizmetlerinin ge-
regini ortaya koymaktadr.

Okullardaki konsiiltasyon hizmetleri kapsaminda yapilabilecek baz ca-

ligmalar soylece siralanabilir(44):

Okulda PDR programini hazirlama ve uygulamada okul yoneticisi ve si-
nif rehber 6gretmenleriyle yardimlagma.

Okul yoneticisi ve 6gretmenlere okuldaki PDR hizmetleri hakkinda tani-
tici bilgiler verme.

PDR hizmetlerinin yiriitilmesinde benimsenmesi gereken ilke ve anla-
yislar hakkinda bilgi verme.

Okuldaki olanaklarin PDR hizmetleri igin daha uygun olarak kullanilma-
sinda okul yonetimiyle isbirligi saglama.

Okulda PDR hizmetleri kapsaminda yapilan galigmalar ve sonuglarimi
sozel olarak ya da raporlagtirarak okul yoneticisi ve 6gretmenlerle pay-
lagma.

Okul egitim programinin 6grencilerin ilgi, ihtiyag ve gelismelerine daha
uygun hale getirilmesi igin okul yonetimiyle isbirligi yapma.

Ozel ihtiyaglan ve problemleri olan égrencileri tanimak ve bunlara yar-
dim etmek isteyen 6gretmenlere yardimci olma.

Ogretmenlerden beklenen sinif-igi rehberlik uygulamalarinda égretmen-
lerle yardimlagma.

Okul yoneticisi ve ogretmenlerin PDR ile ilgili kitap, dergi ve benzeri ya-
zih dokiimanlardan yararlanmalarini saglama.

Okullardaki psikolojik danismanlann mesleki konularda bilgi alis-verisinde
bulunmalarn, yeni gelisme ve uygulamalari paylagmalan da konsiiltasyon hizmet-
leri kapsaminda degerlendirilebilir.

<

Konsiiltasyon hizmetlerinin 6grencilere saglayabilecegi do-
layh yararlari neler olabilir?
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3. Anne-babalara Rehberlik Hizmetleri

Ogrencinin egitiminde ve okula uyumunda okul ve ev yasantisi arasinda pa-
ralellik saglandigi 6lgiide olumlu sonuglar alinabilir. Anne-babalarin davranig ve
tutumlannin gocugun okul yasamini ne sekilde etkiledigini ortaya koyan gesitli
aragtirmalar vardir. Diger yandan gocugun okul yasantilari da anne-babalan gesit-
li sekillerde etkilemektedir. Cocugun okula baglamasi, okula uyum cabalar, ev
odevleri, bagarisizlik, sinav kaygisi gibi konular gocuk igin 6nemli oldugu kadar,
anne-babalar igin belki daha 6nemlidir. Ciinkii gocuklar konunun 6nemini he-
niiz anne-babalar kadar kavrayabilecek diizeyde degillerdir. Bu olaylar veliler i-
cin yasamlanmin en 6nemli konularn ve sorunlan haline gelebilmektedir. Bu sii-
recte bir gok konuyu 6grenmek ve yasamak zorunda kalmaktalar ve gesitli konu-
larda rehberlik ve destege ihtiyag duymaktadirlar. Velilik artik bir hazirlik egitimi
ve neredeyse bu alanda uzmanlagmay: gerektirmektedir. Ulkemizde veliler iize-
rinde yapilan bazi aragtirmalar onlarin, gocuklarinin okul yagsami ile ilgili birgok
konuda rehberlige ihtiyag duyduklanni ortaya koymaktadir(45,46).

Ornek Olay

Vekil Veliler isbasinda

slerinin yogunlugu nedeniyle gocuklannin okul durumuyla ilgile-
nemeyen veliler, bu isi 6zel bir sirkete yaptiriyor.

Cocuklarinin okul durumlariyla ilgilenemeyen veliler, bu isi de pa-
rayla yaptirmaya bagladi. Kayseri'de islerinin yogunlugu nedeniyle gocu- .
guna ayrracak zaman bulamayan anne-babalar, sorumlulugu vekalet -
verdikleri 6gretmenlere devretti.

Ozel X Ogrenci Etit Merkezi'ne gelen égrenciler, ev édevierini
profesyonel égretmenlerin yardimiyla yapiyor. Her &gretmenin 3-4 6g-
renciyle ilgilendigini dile getiren Ettit Merkezi Mudiird A, 6nemli bir bog-
lugu doldurduklari inancinda. Velilerin kendilerine vekalet verdiklerini
belirten A, “Bize vekalet veren velilerimize, 6grencilerimizin okuldaki ve

. etit merkezindeki durumlarini bir rapor halinde sunuyoruz, ancak son
zamanlarda merkezimizdeki 6gretmenlerin sorumluluklari daha da artti;
artik sadece odev yaptirmak degil, veli toplantilarina katiimak ve ¢ocuk-
larin okuldaki durumlarini takip etmek de onlarin gérevi haline geldi”
diyor.

(19-Ekim 2002 tarihli Aksam Gazetesinden alinmustir).
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Anne-babalar egitim sirecine katmanin veya onlarin destegini almanin
yolu, onlan okuldaki galigmalar ve uygulamalar hakkinda bilgilendirmek, ihtiyag
duyduklari konularda rehberlik yapmaktan gecer. Velilere, egitim sirecinde ken-
dilerine ihtiyag duyuldugunu hissettirmek gerekir. Veliler, kendilerinden para is-
tenmesi veya gocuklan hakkinda olumsuzluklar duymalarinin diginda bagka ko-
nular igin de okulda toplantilar dizenlenebilecegini gérmelidirler. Bu amagla
belli bir programa dayal olarak anne-baba rehberligi calismalar yapilabilir. Bu
tir programlar 6nceden hazirlanarak velilere mektup, brosiir, e-mail ya da bagka
yontemlerle duyurulabilir. Velilerin diizenlenen her etkinlige degil, ilgi ve ihtiyag
duyduklari etkinliklere katihmi saglanmalidir. Bu nedenle farkh zamanlarda ve
farkh konularda egitim ve rehberlik etkinlikleri diizenlenmelidir. Bu tiir program-
larda gocuga diizenli cahigma aliskanhg ve sorumluluk kazandirma, kendine gi-
ven duygusu ve sosyal beceriler gelistirme, cocukla iletisim, gocugun gelisim 6-
zellikleri gibi konular tizerinde durularak onlarin bu konularda cocuklarina des-
tek olmay: saglayacak beceriler kazanmalarina yardimc olunabilir. Toplantilarin
yapilacag: ortam, iletisimi kolaylagtiracak sekilde diizenlenmeli, gorsel ve isitsel
materyallerle desteklenmelidir.

Anne-babalara yonelik rehberlik caigmalarinin planlanmasi ve yuratiil-
mesinde okul yonetimi, psikolojik danigman ve 6gretmenlerin isbirligi icinde ol-
malan bu caligmalarin etkililigini ve verimini artiracaktir.

:, *Anne-babalar hangi konularda rehberlige ve bilgilendi-
rilmeye ihtiyag duyabilirler?

-

*Anne-babalara yapilan rehberligin cocuklara ne gibi ya-
rarlan olabilir?

4. Gevre ile iligkiler

Okul, iginde bulundugu gevreyi etkileyen ve gevreden de etkilenen bir ku-
rumdur. Bu nedenle okul yoneticisi, psikolojik damgman ve okulda gorevli diger
ogretmenlerce okulun gevresel 6zelliklerinin bilinmesi ve gevreyle iligkilerin sir-
durilmesi gerekir.

Okulun yakin veya uzak gevresinde &égrencilerin yararlanabilecegi birtakim
olanaklarin yaninda, 6grenciler igin zararh olabilecek hazi durumlar, kisi ya da
kurumlar olabilir. Ornegin, ortadgretimde goérevli okul yéneticisi, psikolojik da-
nigman ve 6gretmenler tzerinde yapilan bir aragirmada, okul giivenligini etkile-
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yen en 6nemli faktorlerin baginda okulun gevresel 6zellikleri, okul gevresindeki
bazi kisilerin 6grencileri rahatsiz etmeleri gelmektedir(47). Bu nedenle okul gev-
resinin dikkate alinmasi, 6grencileri rahatsiz eden, onlan olumsuz olarak etkile-
yen durumlarin giderilmesi igin bazi cahigmalarin yapilmasi gerekir.

Okulda gorevli psikolojik danigman, cevrede 6grencilerin yararlanabilecegi
olanak ve firsatlan aragtirarak, ogrencilerin bunlardan ne sekilde yararlanabile-
cekleri konusunda onlan bilgilendirebilir. Psikolojik danigman bu konuda okul
yonetimi ile birlikte hareket ederek, okul yonetiminin gevredeki resmi veya 6zel
kuruluglarla iletisime gegmesini saglayabilir.

Cevre ile iligkiler kapsaminda yakin gevredeki okullarin PDR servisleriyle de
iletisime gegilerek karsilikh yardim alig-veriginde bulunulabilir ve ortak calismalar
yapilabilir. Ayrica gevrede psikolojik yardim veren diger kuruluglarla da baglant
kurularak, gerektiginde 6grencilerin ve velilerin buralardan da yararlanmalar sag-
lanabilir.

Cevre ile iligkiler iginde okulun gevreye tanitilmasi da onemlidir. Okulun
ozelliklerinin, ihtiyaglarinin, gevreye katkilannin gevre tarafindan bilinmesi, gev-
renin okula olan ilgisini artiracak ve okulun gevre tarafindan desteklenmesini sag-
layacaktir. Bu amagla okulu tanitici gazete, brostir veya dergi gikarilabilecegi gibi
yerel basindan da yararlanilabilir.

Qo

Okul gevresinde 6grenciler igin yararh ve zararh olabilecek
ne gibi durumlar vardir?

5. Aragtirma ve Degerlendirme Hizmetleri

Okullardaki PDR hizmetleri bilimsel ve profesyonel diizeyde yiiritilen
hizmetlerdir. Bu nedenle yapilacak caligmalarin gercekgi olarak belirlenmesi ve
yapilan gahgmalarin da etkililiginin degerlendirilmesi aragtirma ve degerlendirme
hizmetlerini zorunlu hale getirir.

Aragtirma ve degerlendirme galismalar genig 6rneklemler tzerinde yurdtu-
lebilecegi gibi sadece okulla da sinirli tutulabilir. Burada okullardaki PDR hizmet-
leri igindeki arastirma ve degerlendirme hizmetleri tizerinde durulmugtur.

Bir okulda PDR hizmetlerinin etkili ve yararh olabilmesi igin 6ncelikle ne tir
hizmetlere ihtiyagc duyuldugunun belirlenmesi gerekir. Okul PDR programinin
gercekgi bir temele oturtulmasi bu konuda yapilacak ihtiyag belirleme calismala-
rina baghdur.
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Okullardaki PDR hizmetleri kapsaminda disiniilebilecek aragtirma ve de-
gerlendirme gahigmalarindan bazilan asagida verilmistir.

Ogrencilerin gesitli alanlara iligkin sorunlarinin ve ihtiyaglarinin belirlen-
mesi.

Ogrencilerin basanlanni olumsuz olarak etkileyen okul-igi ve okul-digi
faktorlerin belirlenmesi.

Ogrenci, dgretmen ve velilerin okuldaki rehberlik hizmetlerine iligkin algi
ve beklentilerinin belirlenmesi.

Ogrencilerin okula uyum sorunlaninin ve égrenme giiglitklerinin belir-
lenmesi.

Ogrencilerin ilgi, yetenek ve bazi kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi.
Ogrencilerle yiriitilen psikolojik damisma, grup rehberligi, psikolojik egi-
tim gibi caigmalarin sonuclarinin degerlendirilmesi.

Ogrencilerin PDR hizmetlerinden yararlanma diizeyleri ile daha ok
hangi hizmetlerden yararlandiklaninin belirlenmesi.

Cesitli konularda psikolojik olgme araci gelistirmeye yonelik galismalar
yapilmasi.

Okulda ortaya gikan yeni gelismelere ve ihtiyaglara bagh olarak arastirma ve de-
gerlendirme konulan ile bu konulara verilecek éncelik degisebilir. Onemli olan dogru
ve sirekli bilgi akigini saglamak igin bu tiir calismalarin stireklilik gostermesidir.

Arastrma ve degerlendirme caligmalan bilimsel aragtrmanin ilke, sireg,
yontem ve tekniklerine uygun bir sekilde yiritilmelidir. Bu cahismalari yapacak
personelin bu konuda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasi, objektif ve yansiz
davranmasi gerekir. Ozellikle 6zel ve gizlilik niteligi tasiyan bilgilerin toplanmasi,
degerlendirilmesi ve paylagilmasinda meslegin etik kurallarina uyulmahdir. So-
nuglar ne sekilde olursa olsun mutlaka dikkate alinmal ve galigmalar sonuclara
bagh olarak yuratilmelidir. Sonuglan begenilmeyecek veya kullaniimayacak arag-
tirma ve degerlendirme calismalarinin higbir yaran olmayacaktir.

L

-"v

Aragtirma ve degerlendirme hizmetlerinin diger PDR hizmet-
lerine ne gibi katkilan olabilir?
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Ozer

Okullarda yuratillen PDR hizmetlerinin igerigine gore literatiirde yer alan
siniflamalar incelendiginde, genellikle okullardaki rehberlik hizmet alanlarinin bir
kisminin dogrudan o6grenciye yonelik hizmetler oldugu, bir kisminin da 6grenci-
lerle dogrudan ilgili olmayan, fakat hizmetlerin gelistirilmesi ve etkililiginin arti-
rilmasina yonelik hizmetler oldugu goriilmektedir. Bu nedenle okullardaki PDR
hizmetleri, dogrudan ve dolayh hizmetler seklinde siniflandinlmigtir.

Dogrudan hizmet alanlari olarak; psikolojik damigma, oryantasyon, 6gren-
ciyi tanima, bilgi toplama ve bilgilendirme, yoneltme ve yerlestirme, izleme hiz-
metleri seklinde bir gruplama yapilmistir. Dolayli hizmetler olarak da, okul PDR
programini hazirlama, konsiiltasyon, anne-babaya rehberlik, cevre ile iligkiler, a-
rastirma ve degerlendirme hizmetleri izerinde durulmustur.

Okuldaki PDR hizmetlerinin birbiriyle ic-ige ve birbirini tamamlayan hiz-
metler butini oldugu unutulmamaldir. Bu hizmetlerin gruplandinimasinin te-
mel nedeni, okul PDR hizmetleri kapsaminda yapilan calismalarin daha iyi anla-
silmasini saglamaktir. Bu hizmetler okul psikolojik damsmani’nin koordinatérlii-
ginde okul personeli ile igbirligi ve ortak bir anlayisa dayal olarak yiiritilir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Ogrencilerin iginde bulunduklan gelisim déneminin 6zellikleri ile ilgili bilgi-
lerin onlarla paylagiimasi daha gok hangi hizmet alaninin kapsamindadir?

A. Psikolojik danigma

B. Bilgi toplama ve bilgilendirme
C. Yoneltme ve yerlestirme

D. izleme

E. Aragtirma ve degerlendirme

2. Asagidaki hizmet alanlarindan hangisi 6grenciler igin dolayh bir hizmet ala-
mdir?

A. Oryantasyon (Aligtirma)

B. Yoneltme ve yerlestirme

C. Anne-babaya rehberlik

D. izleme

E. Bilgi toplama ve bilgilendirme

3. Meslek secimi konusunda rehberlik servisine bagvuran bir 6grenci kararsizlik
yasamaktadir. Bu ogrenci ile ilk ilgilenmesi gereken rehberlik hizmet alani
hangisidir?

A. Ogrenciyi tanima
B. Psikolojik danigma
C. Bilgi verme

D. Yerlegtirme

E. izleme

4. Bir tst egitim kurumuna yerlestirilen bir 6grencinin basani durumunun ince-
lenmesi agagidakilerden hangisi ile ilgilidir?
A. Cevre ile iligkiler
B. Aragtirma ve degerlendirme
C. Ogrenciyi tanma
D. Yerlestirme
E. izleme
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Rehberlik hizmeti sunulacak 6grencilere yapilmasi gereken ilk islem nedir?

A) Psikolojik damgma B) Ogrenciyi tamma
C) Yerlestirme D) Bilgi verme
E) izleme

Bir okulun yakin gevresinde bulunan bir fabrikaya gezi diizenleyerek burada
yapilan igler ve galigma kosullari hakkinda bilgi edinmeleri amaciyla yapilan
gezi, bilgi verme hizmetlerinden hangisi ile ilgilidir?

A) Egitsel bilgi B) Kisisel bilgi
C) Mesleki bilgi D) Sosyal bilgi
E) Kaltarel bilgi

Asagidaki rehberlik servislerinden hangisi okula yeni kaydolan 6grencilere
okul ve gevresinin tanitimini yapar?

A) Ogrenciyi tanima B) Oryantasyon (Ahgtirma)
C) Konsiiltasyon (Migavirlik) D) Cevreile iligkiler

E) inceleme-aragtirma

Ogrencilere, gidebilecekleri ist egitim kurumlarinin tamitimi iglevini yerine
getiren hizmet hangisidir?

A) Yoneltme ve yerlegtirme B) Oryantasyon
O) Aragtirma ve degerlendirme D) Bilgi toplama ve bilgilendirme
E) izleme

Psikolojik damgma yardimi alan 6grencilerin uyum ve gelisim durumlar
hakkinda incelemeler yapilmasi daha gok hangi hizmet alani ile ilgilidir?

A) Ogrenciyi tanima B) Yoneltme ve yerlestirme
C) izleme D) Aragtirma ve degerlendirme

E) Bilgilendirme
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10. Bir okuldan mezun olan &grencilerin ne gibi alanlara yoneldikleri hakkinda-

11.

12.

13.

ki bilgilerin okulun mevcut 6grencileriyle paylagilmasi hangi hizmet alanini
ilgilendirir.

A) Yoneltme B) Bilgi toplama ve bilgilendirme

C) izleme D) Oryantasyon
E) Cevre ile iligkiler

Okuldaki rehberlik gaigmalan konusunda okul personeli arasinda ortak bir
anlayis ve isbirligi saglamaya yonelik caligmalar hangi hizmet alami ile ilgilidir?

A) Oryantasyon B) Konsiiltasyon (Musavirlik)
Q) lligkiler geligtirme D) Bilgi toplama
E) Grup rehberligi

Okul PDR programinin hazirlanmasinda hangi hizmet alaninin katkisi daha
fazladir?

A) Konsiiltasyon (Miigavirlik)

B) Cevre ile iligkiler

C) Ogrenciyi tanima

D) Bilgi toplama ve bilgilendirme
E) Aragtirma ve degerlendirme

Universiteye yeni baslayan ogrenciler icin diisiiniilebilecek ilk rehberlik ga-
hsmasi agagidakilerden hangisidir?

A) Psikolojik ihtiyaglanni belirleme

B) Ogrencileri yakindan tanima

C) Okul hakkindaki goriiglerini belirleme
D) Oryantasyon(Aligtrma) hizmeti sunma
E) Konsiltasyon (migavirlik hizmeti sunma
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14.

15.

16.

17.

Asagidakilerden hangisi 6grencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda bir e-
gitsel kolu segmelerine yardimi amaglar?

A) Ogrencileri tanima B) Bilgi toplama
O) Bilgilendirme D) Oryantasyon
E) Yoneltme ve yerlestirme

Asagidaki rehberlik hizmetlerinden hangisinin alanin uzmani tarafindan ve-
rilmesi digerlerine oranla daha 6nemlidir?

A) Egitsel rehberlik B) Grup rehberligi
O) Psikolojik damgma D) Mesleki rehberlik

E) Ogrencileri tamima

Psikolojik damigma hizmetleri ile ilgili olarak agagidakilerden hangisi yanhs-
ur?

A) Profesyonel bir yardim hizmetidir

B) Nihai amaci bireyin kendini gergeklestirmesine yardim etmektir
C) Diger hizmet alanlarina gore daha teknik bir hizmettir

D) Yardimi veren uzmana “Danigman” denir

E) Sadece problemli 6grencilere yoneliktir

Sinif ortaminin 6grenme ve psikolojik saghga daha uygun ortamlar haline
getirilmesi icin ogretmenlerle yardimlagma hangi rehberlik hizmetinin iglevi-
dir?

A) Oryantasyon (Alighrma) B) Konsultasyon (Miisavirlik)
C) Ogrenciyi tamima D) izleme
E) Bilgilendirme
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18.

19.

20.

Asagidaki hizmetlerden hangisi mesleki rehberlik galigmalari ile yakindan il-
gilidir?

A) Yoneltme ve yerlestirme Q) izleme
B) Ogrenciyi tanima D) Aragtirma ve degerlendirme
E) Oryantasyon

Ogrencinin kendisini nasil algiladigini ortaya koyan élgme araglanni uygula-
yarak elde edilen bilgileri 6grenciye iletme, hangi rehberlik hizmet alaninin
gorevidir?

A) Bilgi toplama ve bilgilendirme B) Psikolojik danigma
C) Yoneltme ve yerlestirme D) Ogrenciyi tanima
E) izleme

Ogrencilere egitsel ve mesleki bilgileri hangi rehberlik hizmet alani verir?

A) Yoneltme ve yerlestirme

B) Arastirma ve degerlendirme
C) Bilgi toplama ve bilgilendirme
D) izleme

E) Cevreile iligkiler

YANIT ANAHTARI

1-B 2-C 3-A 4-t 5-B 6-C 7-B| 8D 9-C| 10-B

11-B| 12-E|13-D| 14-E| 15-C| 16-E| 17-B | 18-A| 19-D | 20-C




Rehberlik Servisleri / 91

KAYNAKCA

1.

2.

1Al
12.

13.

14

15.

16.

17
18
19.
20.

21.
22.
23.

24.
25.

Kepgeoglu, Muharrem (1994). Psikolojik Danigma ve Rehberlik (Daha da gelistirilmig
8. Baski). Ankara: Ozerler Matbaasi, s.29.

Aluede, Oyaziwo O. (2000). The relaties of guidance and counsclling services in
Nigerian secondary schools:Issues and strategies. Guidance and Counselling.
15(2), 22-27.

Milli Egitim Bakanhg Rehberlik ve Psikolojik Damgma Hizmetleri Yonetmeligi.
Resmi Gazete. Tarih: 17.04.2001, Sayi: 23476, 5.2-23.

Giiven, Mehmet (1994). Okullardaki rehberlik hizmetleri iginde 6gretmenin yeri ve
onemi. Gagdas Egitim. 19(203), 28-30.

Kuzgun, Yildiz(1988). Rehberlik ve Psikolojik Damigma. Ankara: OSYM Yayinlari, 5.29.

Patterson, C. H. (1962). Counseling and Guidance in Schools. New York: Harper
and Row Publishers, s. 296

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., 5.56.

Tan, Hasan (1986). Psikolojik Damigma ve Rehberlik. istanbul: Milli Egitim Basimevi,
s.127.

Kuzgun, Y. (1988). a.g.e., 5.5-7.

. Erkan, Serdar (1999). Rehberlik nedir?. ilkogretimde Rehberlik (Ed. Yildiz Kuzgun).

Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 5.1-16.

. Kepgeoglu, M. (1994). a. g. e., 5.78

Yegilyaprak, Binnur (2000). Egitimde Rehberlik Hizmetleri. Ankara: Nobel Yayin Da-
gium, s.8.

Gam, Sabahattin (2003). “Okullarda Rehberlik Hizmet Alanlari-Birimleri”. Psikolojik
Damgma ve Rehberlik (Ed. Girhan Can). 3. Baski, Ankara: Pegem A Yayincilik,
5. 47-72.

. Hatzichristou, Chryse (1998). Alternative school psychological services: Development

of databased model.School Psychology Review. 27(2), 246-260.

Zins, ). E., Conyne, R. K. & Ponti, C. R. (1988). Primary prevention: Expanding the
impact of psychological services in the schools. School Psychology Reviw. 17,
542-549.

Cheramie, G. & Sutter, E. (1993). Role expansion in school psychology: The need for
primary and secondary prevention services. Psychology in Schools. 30(1), 53-59.

. Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., 5.82.
. Aluede, O. O. (2000). a.g.e.

Feltham, Colin (1995). What Is Counselling? , Londan: SAGE Publications Ltd. s.5.

Acar, N. Voltan (2003). Grupla Psikolojik Damgma ilke ve Teknikleri. Ankara: No-
bel Yayin Dagitim, s.3-6.

Kuzgun, Y. (1988). a.g.e., 5.127.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., s. 83-84.

Kilig, Mustafa (1988). Damigandan Hiz Alan Ya Da Damigani Merkez Alan Yaklagim
(Terapi). Malatya: inonii Universitesi.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., 5.97-99.

Giiven, Mehmet (2003). Psikolojik damgmanlarin okul yoneticileri ile iligkilerini deger-
lendirmeleri. VII. Ulusal Psikolojik Damigma ve Rehberlik Kongresi Bildiri
Ozetleri Kitabi. Ankara: Pegem A Yayinailik, 5.102-103.



92 / Psikolojik Dantgma ve Rehberlik

26.

27.
28.

29.
30.
. Yesilyaprak, B. (2000). a.g.e., s. 9.
32
33.
34,

35.
36.

37.
38.
39.

40.

a1.

42.

43.

44,
45.

46.

47.

Ozgiiven, i. Ethem (1999). Cagdag Egitimde Psikolojik Danigma ve Rehberlik. Anka-
ra: PDREM Yayinlari, 5.175.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., s. 181.

Nelson-Jones, Richard (1995). Damgma Psikolojisi Kuramlari (Ceviri Editorii Prof.
Dr. Fiisun Akkoyun). Ankara: 72 TDFO Ltd. $ti., s.4.

Ersever, Oya G. (1992). ilkogretimde agik okul sistemi ile psikolojik danigma ve reh-
berlik anlayigi. H.U. Egitim Fakiiltesi Dergisi. 8, 127-132.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.c., 5.118.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., s. 119-120.

Ozgiiven, i. Ethem (1998). Bireyi Tamima Teknikleri. Ankara: PDREM Yayinlan, 5.56-58.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e.,s. 112.

M.E.B. (2001). a.g.e.

Kaya, A. ve GivilGi A. (2003). Okul psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin ge-
ligtirilmesi. Psikolojik Damgma ve Rehberlik (Ed. Prof. Dr. Giirhan Can). Ugiin-
cii Baski. Ankara: Pegem A Yayincilik, 5.227-254.

Dogan, Sileyman (2000). Okul rehberligi ve damgmanligi alaninda gagdas bir yakla-
gim: Kapsamh rehberlik program modeli. Tiirk Psikolojik Damgma ve Rehber-
lik Dergisi. 2(13), 56-64.

Erkan, Serdar (2001). Okul Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programlarimin Hazir-
lanmasi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., s. 122.

Akman, Yasemin(1994). Okullarda psikolojik danisma ve rehberlik servislerinde veri-
len konsiiltasyon hizmetlerinin yeri ve 6nemi. 1. Egitim Bilimleri Kongresi Ki-
tabi. Cilt 3, Adana: Gukurova Universitesi, s. 984-993.

Conoley, J.C. & Gutkin, T.B. (1995). Why didn’t — why doesn’t — school psychology
realize its promise? Journal of School Psychology. 33(3), 209-217.

Giiltekin, ismail (1984). Orta dereceli okullarda sinif dgretmenlerinin gérev alglan.
(Yayinlanmamug Yiiksek Lisans Tezi). Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitis.

Paskal, Kadir (2001). Okul yéneticilerinin (ilkogretim okulu midirlerinin) bu okullar-
da gorev yapan rehber dgretmenlerin gorevleri ve rehberlik hizmeUeri ile ilgili bi-
linglilik dzeyleri. (Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi). istanbul: Marmara Uni-
versitesi Egitim Bilimleri Enstitusu.

Kepgeoglu, M. (1994). a.g.e., s. 124-125.

Tuzcuoglu, Necla(1995). ilkokullarda rehberlik hizmetlerinden beklentiler ve rehberlik
servisinin dgrenciler tizerindeki etkisi. (Yayinlanmamig Doktora Tezi). istanbul:
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Giiven, M. ve Giiven, S. (2002). ilkogretimde cocugu bulunan annelerin veli-
6gretmen iligkilerini algilayislan ve rehberlik gereksinimleri. Yagadikga Egitim.
74-75, 56-59.

Donmez, B. ve Giiven, M. (2002). Ortadgretimde gorev yapan ogretmen ve okul yo6-
neticilerinin okul giivenligine iligkin algi ve beklentileri. Yagadikga Egitim. 74-
75, 59-68.



_;B@Lﬁm.4

EGITSEL REHBERLIK

Yrd. Dog. Dr. Soher BALCI

Dr. BALCI Ankara Hasanoglan’da dogdu. ilk, orta
ve lise 68renimini ayni yerde tamamladi. Bolu Egi-
tim YiUksekokulu Sinif C)grefmenliginden lisans,
G.U. Egitim Fakiltesi, Psikolojik Danisma ve Reh-
berlik Béliminde lisans ve yuksek lisans derecesi-
ni aldi. Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitist Egitimde Psikolojik Hizmetler Anabilim
Dalindan 1996 yilinda Doktora derecesini aldi.
Halen ayni Gniversitede dgretim Uyesi olarak gérev
yapmakta, Psikolojik Danigma ve Rehberlik dalin-
da lisans, yiksek lisans ve doktora dizeyinde
dersler okutmakta; Gniversite dgrencilerine psiko-
lojik danigmanhik yapmakta olup yuksek lisans ve
doktora tezleri ydnetmektedir.

BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIiZ?

@

. Egits;zl rehberligin ne oldugunu,
¢ Egitsel rehberligin amaglarini,
¢ Egitsel rehberligin kapsamini,

¢ Ogretmen ile psikolojik damgmanin rehberlikteki gorevlerinin hangi
konularda farkhlagtigini,

¢ Ogretmenin egitsel rehberlikteki gorevlerinin neler oldugunu égrene-
cegiz.




94 / Psikolojik Darisma ve Rehberlik

Girig

Toplumsal yasam karmagiklagirken, yasantilar gesitlenmekte ve 6grencilerin
¢oziimlemesi gereken sorunlarn cogalmaktadir. Cagdag egitim yagama uygun ol-
maldir ilkesi de hala gincelligini korumaktadir. Bu nedenle de ginimuziin egi-
tim programlar yalnizca 6gretim programlar ile simirl olmayip psikolojik danig-
ma ve rehberlik hizmetleri ve ders disi etkinlik ve programlarla batiinlestirilmek-
tedir. Opretim programlaninin yiiriitiiciisi 6gretmen ile psikolojik danigma ve
rehberlik programlarindan sorumlu psikolojik danigmanlar egitimin amaglarini
gerceklestirmek agisindan ayni amaca hizmet etmelerine ragmen, formasyonlari
ve okuldaki iglevleri birbirinden farklidir. Ogretmenlerin psikolojik danigma ve
rehberlik programlarina katkilar buyiktir. Onlarin katkilan olmadan psikolojik
damigma ve rehberlik hizmetlerini yiiritmek giiclesmektedir. Ogretmenler 6gren-
cilerin biyiik bir cogunlugu ile gok yakin ve yogun bir iliski icinde olduklari igin
onlarin gelisim 6zelliklerini ve ihtiyaglanni daha iyi anlayabilir, onlarda meydana
gelen degisiklikleri ve ihtiyaglanini daha iyi gézlemleyebilir ve kargilasacaklan giig-
likleri 6nceden tahmin edebilirler. Fakat ogretmenlerin birinci derecedeki so-
rumluluklan 6gretim hizmetlerini yiritmektir. Ogretmen sinifta 6grenmenin sa-
dece zihinsel bir siireg olmadigini ayni zamanda kigisel ve duygusal bir yaganti
oldugunun da bilincindedir. Bu nedenle kendi dersi gergevesinde bilgi, beceri,
ve tutumlar kazandirmak durumundadir. Ogretim siirecinde 6gretmen bireysel
farkhliklan ne kadar dikkate alirsa alsin, program gergevesinde hareket etmeye,
sinifin ortak 6zellik ve ihtiyaglanini bireysel farkliiklara tercih etmek zorunda ka-
labilir (1,2).

Toplumda meydana gelen gelisme ve degismeler egitim kurumlarina da
yansimi, okullar bu gelisme ve degisime ayak uydurabilmek igin programlanm
degistirmis ve gelismelerden 6grencilerin haberdar edilmesi ve ilgi, yetenek ve ih-
tiyaglarina uygun dersi, bolumda, egitsel faaliyetleri bir Gst 6grenim programini
segmesi igin ogrencilere gesitli hizmetleri sunmak durumunda kalmigtir.

Milli Egitim Temel Kanununun 6. maddesinde “Bireyler egitimleri siiresin-
ce ilgi, istidat ve kabiliyetleri dlgiisiinde ve dogrultusunda gesitli programlara
ve okullara yoneltilerek yetistirilirler. Milli Egitim sistemi bu bakimdan, bu
yoneltmeyi gerceklestirecek sekilde diizenlenir. Yoneltmede ve basarinin 6l-
ciilmesinde rehberlik hizmetlerinden ve objektif 6lcme ve degerlendirme
hizmetlerinden yararlanilir” denilmektedir. Yoneltme hizmetine ilkogretimden
baslayip, egitimin diger kademelerinde de devam edilmesi gerektigi vurgulan-
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maktadir (3). Temel Egitim Kanununun amaglarindan biri de her Tirk cocugunun
ilgi, istidat ve kabiliyetleri yonunde yetigtirilip hayata ve Gst 6grenime hazirlan-
masidir (4). O halde ginimizde psikolojik danisma ve rehberligin egitimin
aynlmaz ve tamamlayici bir yanimi olusturdugu inkar edilemez bir gergek olarak
kabul edilmektedir.. Cinki psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerinden yok-
sun bir egitim siirecinin tam sayillamaz Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetle-
rinin yerine getirmesi gereken baz iglevleri vardir. Bu hizmetlerden beklenen
onemli iglevlerden biri ‘6grenmeyi kolaylagtirmak ve basariyr artirmak’ konusun-
da yapilan yardimlardir. Bu alanda yapilan yardimlara “egitsel rehberlik” ad: ve-
rimektedir. (5).

4306 Sayih Kanun’un ekli 23. maddesinde: “ilkgretiminin son ders yih-
min ikinci yarisinda ogrencilere orta 6gretimde devam edebilecek okul ve
programlarin hangi mesleklerin yolunu acabilecegi ve bu mesleklerin kendi-
lerine saglayacag yasam standardi konusunda tanitici bilgiler vermek iizere
rehberlik servislerince gerekli caligmalar yapilir” denilmektedir. Kalkinma
Planlarinda da 6zellikle 5. Kalkinma Planinda 6grenciyi tanima ve ist 6grenime
ve mesleklere yoneltme ile ilgili ilklerden, 7. Kalkinma Planinda da yine yonlen-
dirmeden bahsedilmigtir.

Bu konu Milli Egitim Suralarinda da islenmis, XV. Milli Egitim Surasinda “in-
sana bakma ve koruma, tiim yeteneklerini gelistirme, uyumuna katkida bu-
lunma, dgrenme yollarini 6gretme, bilimsel bilgiyi ve cagdas teknolojiyi ta-
nitma .....” olarak ele alinmigtir. Ayrica biligsel, duyussal ve psiko-motor becerile-
rinin 6gretim programlarinda dengeli bir bicimde yer almadigi, programlarin 6g-
rencilerin gelisim 6zelliklerine uygun olup olmadiginin tartigilmasi gerektigi belir-
tilerek 6nerilerde bulunulmustur. Bu kanun ve sura kararlarindan da anlagildigi
gibi psikolojik damigma ve rehberlik hizmetleri igerisinde egitsel rehberlige gide-
rek artan bir 6nem verildigi gorilmektedir.

Egitsel Rehberlik farkh yazarlar tarafindan benzer sekilde tammlanmgtir.
Egitsel rehberligi; Tan (1989) “bireyin, kendi ilgi, ihtiyag, kisilik yapisi ve mev-
cut imkan ve sartlara uygun bir 6grenim dalini segip bu dalda basar ile iler-
lemesini saglamak igin yapilan psikolojik hizmetler” (6), Kuzgun (1997) “bire-
yin yetenek ve ilgilerine uygun bir egitim dalimi se¢mesinde ve bu yolda ba-
sanh olmasinda kendisine yapilan yardimlar” (7), Kepgeoglu (1994) “egitim
yagsamu ile ilgili biitiin sorunlarina donik olarak verilen psikolojik yardimlar”
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(8), Yesilyaprak (2001) “egitsel gelisim ve sorunlarla ilgili olarak egitim siste-
minde 6grencilere verilen yardim hizmetleri” (9) olarak tanimlamiglardir.

Egitsel Rehberligin Tanimi

Bireylerin egitim yasamlari boyuncu ilgilerini, yeteneklerini ve ihtiyaglarini
dikkate alarak hazirlanan egitim programlarindan birini segmelerine, segtikleri bu
programda basaniyla ilerlemelerine ve egitimle ilgili olarak kargilagtiklari tim so-
runlann ¢oziimiine yonelik olarak yapilan yardimlarin tiimiine egitsel rehberlik
ve psikolojik danigma ad verilir.

Egitsel Rehberligin Amacglan
Egitsel rehberligin amaglarini asagidaki gibi siralayabiliriz;

1. Ogrencinin &grenimini devam ettirmek istedigi alandaki bir okulu seg-
mesi ve bu okula girmesi,

2. Girdigi okuldaki alanlardan birini ve segmeli derslerden kendi ilgi ve ye-
teneklerine uygun olani segmesi,

3. Gerekli baganyi gosterebilmesi igin etkili ve verimli ders caigma teknik
ve yontemlerini 6grenmesi, gerekli gaigma aligskanliklanni kazanmasi,

4. llgi, yetenek, egilim ve kisilik 6zelliklerine uygun olarak gelismesini sag-
lamak icin uygun egitim ortami yaratilmas,

5. Okul ve meslek hayati arasindaki iliskinin saglamas..

Egitsel Rehberligin Kapsam

Egitsel rehberligin genel amaci, 6grenciye dgrenmeyi 6gretmektir. Ogrenci-
yi 6grenmeyi nasil 6gretebiliriz? Bunun baganimasi igin; i¢ ve dig motivasyonun
saglanmasi, etkili ve verimli ders caliyma yontem ve tekniklerinin bilinmesi,
zaman yonetimi konusunda bilgi sahibi olunmasi, bilgileri bellekte uzun siire
saklayabilmenin yontemleri, sinavlarda basarih olmak icin sinava hazirlanma
yontemleri, 6grenme engellerinin bilinmesi ve agilmasi, karar verme ve se-
¢im yapabilme becerisi egitsel rehberligin kapsami igerisinde ele alinabilecek
konulardir.

Bu becerilerin kazandinimasina okul 6ncesi egitimde baglanmal ilkogretim-
de devam etmelidir. Cinki bu yillarda kazanmilan duyussal nitelikler, olumlu ya
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da olumsuz yagantilar bireyin tim egitim surecini etkileyecektir. Bu nedenle oku-
I6ncesi ve ilkogretim ogretmenlerine biyiik sorumluluk ve gorevler diismektedir.
Diger ogretmenlere pek bir sey kalmiyor diye disinilebilir. Fakat tabii ki bu
boyle degildir. Diger 6gretmenler ise onlarin eksikliklerini ve hatalarini diizeltme-
ye, dogrularini ise devam ettirmelidirler (10).

Egitsel Rehberligin Yogunlagtigi Alanlar

1. Ogrencilerin okul segmelerine sectikleri okulda uygun sinifa yerlestiril-
melerine veya uygun boliime yonelmelerine yardim etmek.

2. Okula yeni kayit yaptiran bireylerin okula uyum siireglerini hizh ve sag-
Ikl bir sekilde gergeklestirebilmelerine yardim etmek

3. Ogrencilerin sectikleri sinifta veya bélimde kargilagtiklar sorunlann ¢6-
ziimiine yardim etme

4. Ogrencilerin bireysel farkiiklanni da dikkate alarak ulagabilecekleri en
ust bagan seviyesine ulagmalarina yardim etmek

5. Ogrencilere etkili 6grenme ve verimli ders gahigma teknikleri konusunda
yardim etme

6. Ogrencilerin okuma aligkanlig: geligtirmeleri ve giidiilenmeleri yéniinde
desteklenmesi

Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri 6gretim kademelerine gére nasil
farkhilagiyor ise, egitsel rehberlik de 6gretim kademelerine gore ulagiimak istenen
amag ayni olmasina ragmen goturilecek hizmetler agisindan farkhlagmaktadir.

Okul 6ncesi egitim kurumlarinda daha g¢ok 6grencinin bulundugu yeni or-
tama hazirlama ve uyumu, ilkogretim 1. kademede; okul ve sinif kurallarini 6g-
renme, yonergeleri izleme ve etkin ve verimli ders caligma all§kanllgl kazanma;
ilkogretim Il. Kademede ise, plan yapma ve uygulama, egitim kurumlarini ince-
leme; ortadgretim de ise, 6grenciyi bir st 6grenim kurumuna hazirlamaya yéne-
lik egitim- 6gretim ve rehberlik faaliyetleri diizenlenmesi gerekmektedir. (11) Bu-
nun igin okul danigmanlarn, tst 6grenim kurumlanyla ilgili girig kogullan, program
igerikleri ve kurumlarin nitelikleriyle ilgili konularda da 6grencileri bilgilendirme-
lidir. Ayrica, 6grencilerin egitsel planlariyla, 6zel ve okullardaki kurslarla ilgili
planlan konusunda da tim 6grencilere yardimci olmaldir. Bunu yaparken birey-
sel farkliliklari g6z 6niinde bulundurmayi da unutmamalidirlar. Egitsel yerlestirme
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de unutulmamasi gereken sey; bireyin ilgileri, ihtiyaglari, uyumu vb. seyler dikka-
te alinarak onlanin tiim geligim alanlarina katkida bulunulmasidir. (12). M.E.B Og-
retmen Yetigtirme ve Egitimi Genel Mudurlugi tarafindan damigmanlarin egitsel
rehberlik ile ilgili 6zel alan yeterliliklerini asagidaki sekilde belirlenmistir. Bu ye-
terlilikler egitsel rehberligin kapsami olarak da dustinilebilir:

1. Ogrenme stillerini belirleme

2. Etkili gahgma becerilerini kazandirma

3. Zaman etkili kullanma becerisini kazandirma
4. Sinav kaygsi ile bag etmeye yardimci olma

5. Galigma ortamini diizenleme becerisi

6. Okuma aligkanlig: kazandirma

7. Ders arag gereclerini etkili kullanma becerisi kazandirma
8. Cok boyutlu digiinme becerisi kazandirma

9. Dikkat toplama egzersizi yaptirma

10. Motivasyonu artirici gahgmalar yapma

11. Ders dinleme becerisi kazandirma

12. Not tutma becerisi kazandirma

13. Kaynagtirma egitimindeki 6grencilerin gelisimini izleme

M.E.B. Rehberlik ve Psikolojik Damgma Hizmetleri Yonetmeliginde de (17
Nisan 2001 tarih ve 244376 sayili resmi gazete) psikolojik danigmanlarin egitsel
rehberlikle ilgili gorevleri su sekilde siralanmigtir: (13)

1. Okulun tir ve 6zelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik et-

kinliklerini planlar, programlagtirarak uygular veya uygulanmasina reh-
berlik eder,

2. Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik caigmalan igin 6grencilere yonelik
olarak bireyi tanima tekniklerini yiriitur,

3. Sinflarda yuritilen cgitsel ve mesleki rehberlik etkinlerinden, uygulan-
masi rehberlik ve psikolojik danigma alaninda 6zel bilgi ve beceri gerek-
tirenleri uygular,
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4. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilan dogrultusunda egitsel
kollara yo6netilmesi konusunda brang ve sinif rehber 6gretmenine bilgi
verir ve isbirligi yapar.

Psikolojik danmisma ve rehberlik hizmetleri 6grencinin tim yoniyle bitiin
olarak gelismesine yardim etmeye yoneliktir. Psikolojik danisma ve rehberlik ‘her
bireyin mutlaka ve mutlaka gelistirilecek bir yoni vardir’ ilkesinden hareket eder.
Cagdag bir o6gretmenin de 6grenciye bu bakig agisiyla bakmasi beklenmektedir.
Asagidaki 6yku bu ilkeyi guizel bir sekilde agiklamaktadr.

Bir Oykii “Catlak Kova”

Hindistan’da bir sucu boynuna astig sopanin uzun uglarina taktig iki biyik
kovayla su tagirmig. Kovalardan biri gatlakmig. Saglam olan kova her seferinde ir-
maktan efendinin evine ulagan uzun yolu dolu olarak tamamlarken, gatlak kova i-
gine konan suyun sadece yarisini eve ulastirabiliyormus.

Bu durum iki yil boyunca her giin boyle devam etmis. Sucu her seferinde e-
fendisinin evine sadece 1,5 kova su gotirebiliyormus. Saglam kova bagansindan
gurur duyarken, zavalli gatlak kova gorevinin sadece yansini yerine getirebiliyor
olmaktan dolay utang duyuyormus. ki yilin sonunda bir giin catlak kova irmagin
kiyisinda sucuya seslenmis:

‘Kendimden utaniyorum ve senden 6zir dilemek istiyorum’.

‘Neden’ diye sormus sucu. ‘Nigin utang duyuyorsun ki?’ Kova cevap vermis.

‘gunki iki yildir catlagimdan su sizdigi igin tagima gorevimin sadece yansini
yerine getirebiliyorum. Benim bu kusurumdan dolay: sen bu kadar galismana rag-
men, emeklerinin tam kargihgim alamiyorsun.’

Sucu goyle demig kovaya:

‘Efendimin evine donerken yolun kenarindaki gigeklere dikkat etmeni
istiyorum.’

Gergekten de tepeyi irmanirken gatlak kova patikanin bir yaninda renk renk
gilleri ve gegitli gigekleri gormis. Fakat yolun sonunda yine suyunun yansimi kay-
bettigi igin yine kendisi kotu hissetmis ve sucudan tekrar 6zir dilemis. Sucu kova-
ya sormus:

‘Yolun sadece senin tarafinda giiller ve gigekler oldugunu ve diger tarafta hig
Gigek olmadigini fark etmedin mi? Bunun sebebi benim senin kusurunu bilmem ve
ondan yararlanmamdir. Yolun senin tarafina gigek tohumlari ektim ve her giin biz
irmaktan donerken sen onlan suladin. iki yildir ben bu giizel gigekleri toplayip on-
larla efendinin sofrasini sisleyebiliyorum. Sen boyle olmasaydin, o evinde bu gii-
zellikleri yagayamayacakt.’

Herkesin kendine 6zgi kusurlari, cksiklikleri olabilir. Onemli olan bu kusur-
lan olumluya dénigtirebilmektir. Yukandaki ilke higbir zaman akillardan gikarl- -
mamahdir.
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Egitsel rehberlik hizmetleri strekli olmal, tim o6grencileri yonelik olmal,
gruplar halinde verilmeli, takim galismasi olmal, planh ve programh bir bigimde
yuratilmelidir. Bunun igin psikolojik danigman okulundaki egitsel rehberlik faali-
yetleri konusunda 6gretmen arkadaglarini bilgilendirmelidir. M.E.B. Rehberlik ve
Psikolojik Damigma Hizmetleri Yénetmeliginde, Sinif Rehber Ogretmenlerinin e-
gitsel rehberlikle ilgili gorevleri agagidaki gibi 6zetlenmigtir: (14)

1. Rehberlik igin aynlan sirede sinifa girer. Sinif rehberlik galigmalar kap-
saminda egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetleri servisinin organizasyonu ve rehberliginde yiiriitdr.

2. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik bagarilan konusunda psikolojik
danmigmanla igbirligi yapar.

Burada dikkati geken nokta, 6gretmen de bu konudaki eksiklerini giderme-
ye gahgmaldir. En fazla yik ve sorumlulugun kendisinde oldugunu da unutma-
mahdir. Bunun igin 6gretmen kendisine su sorulan sormahdir:

1. Ogrencilerin yetenek ve ilgilerini geligtirmek icin dersimde ne gibi hedef-
ler belirledim?

2. Sinifimda  6zel yetenegi olan ogrencilere doniik o giinki dersimle ilgili
ne hedefler belirledim?

3. Ogrenme giigligii ceken veya yavag dgrenen ogrencilerime doniik ne
gibi caligmalar yapiyorum?

Bir ogrencinin, ogrenim hayatinin hemen hemen her asamasinda egitsel
rehberlige ihtiyaci vardir. Bu bazi dénemlerde daha ok 6nem kazanir. Ornegin,
okulun yeni agildigi, karnelerin dagitildigi ya da yariyil tatilinden yeni dénildigi
donemlerde ogrencilerin egitsel bilgilere daha gok ihtiyaglan olabilir. Bu donemler-
de 6grencilere daha fazla ilgi gosterilmesi, uyumsuzluk, basarisizlik, maddi imkansiz-
ik v.b. nedenlerden 6tiirii okulu terk etmek durumunda kalan égrencilere yardim
edilmesi ve miimkiin oldugunca egitim imkanlan yaratilmasi gerekecektir (15).

Aynca, 6grencilerin gelisim sorunlarina ve kisisel ihtiyaglarina kargi duyarl,
yaratici ve kisilikleri yoniinden insanlarla kolay ve rahat iligki kurabilen 6gretmen-
lerin sinifindaki atmosfer rehberlige daha yakindir. Boyle bir 6gretmen sinifinda
baski ve tehditten uzak bir psikolojik giiven ortami yaratabilecektir. Tehdit havasi
oOgrenciyi savunmaya iter ve onun 6grenmesini engeller. C. Rogers Freedom to
Learn (Ogrenme Ozgiirliigii) adh kitabinda sinifta 6grenme igin iic gartin gerekli
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oldugundan bahsetmektedir. Empati, bagdagim ve kosulsuz saygi. Empati , 6g-
renciye Ogretmen veya psikolojik danigmanin onun disiince ve duygulanm gok
iyi anladigini ona iletmesidir. Bu sart, danisman ya da 6gretmenin objektifligini
yitirmesi veya onu onaylamasi anlamina gelmez, s6z konusu olan sadece
esduyumdur. Kosulsuz sayg ise bireyin, higbir kosula baglh kalmadan ve yargila-
madan kabul edilmesidir. Bu davranig 6gretmenin rolii ile geligiyor gibi goriinse
de, 6gretmen 6grenciye kendisini degil hatali olan davramigini kabul veya tasvip
etmedigini iletebilmesi psikolojik danigma ve rehberlik agisindan da 6nemlidir.
Bagdasim ise, 6gretmen ya da psikolojik danismanin igtenligi, tutarhhigi demektir.
Ogrenciyi gercekten sevmeden ona saygi duymadan éyle gériinmeye calismak
bagdagim kosullarina ters diigen davraniglardir. igten ve samimi olmayan &gret-
men ve psikolojik damgmani 6grenci hissedecektir. Rogers'a gore sinifta bu g
kosul saglandigi zaman 6grenci 6grenme 6zgiirligu kavusmus demektir. Rogers'a
gore, bireyin kendisi tarafindan yonlendirilen 6grenme yaraticiliga gotiiren siireg-
tir. Sinifindaki 6grencilerinin yaratici giiglerini harekete gegiren dgretmen, egitsel
rehberlikle ilgili islevini tam olarak gergeklestirmis demektir. Ciinkii 6grenci sa-
vunmalardan uzak, yasantlara agik ve gizil giilerini gerceklestirmektedir. Bu da
psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerinin temel amacidir (16)

Bu insanci egitim gortsinin psikolojik danigma ve rehberlik ve tiim egitim
hizmetleri igin ortak ilkeler niteliginde bireyi ele aligi asagida 6zetlenmistir.

1. “insan tek ve temel bir giidiiye sahiptir” Bu giidii kendini gergekles-
tirme ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Her birey degerlidir, bireye bu
degerliligi, onlarin bagan ve davranislarindan degil, insan olarak "varolu-
suna" baghdir.

2. Davramig bozukluklan ve 6grenme giiclikklerinin temel nedeni bire-
yin kendisine ve gevresine olan giivensizliginin bir sonucudur. Birey
normal kosullarda olumlu davraniglar ortaya koyar. Ancak bir tehdit ve
guvensizlik kargisinda kalirsa, benligini koruyucu davraniglar ortaya ko-
yar. Bu da bazi uyum bozukluklari ile basarisizhga neden olabilir.

3. Bireyin davramslarini, bireyin kendi kisisel gergegi ve algilama bigimi
belirler. Bireyin davraniglani agisindan onun gevreyi nasil algladigi 6-
nemlidir. Herkesin kendine 6zgii ve farkh bir gercegi vardir. Bu gercegi
bireyin gegmis yasantlan belirler ve birey, yeni yasantilanni eski yasanti-
lan gergevesinde 6ziimser.
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4,

Kigisel gercegin kaynag: bireyin "benlik" algisidir. Kisi kendisini nasil
goriyorsa 6yle davranir. Bireyin davraniglanini anlayabilmek igin onun
benlik tasarimini bilmek ve onun fonemonolojik alani ile bakabilmektir.
Benlik tasannminin bigimlenmesinde ise, en yakin olan ana, baba, arka-
dag, 6gretmen gibi bireyin yakin gevresinde bulunan kisilerin bireyi de-
gerlendirme bigimleri cok 6nemli ve etkilidir.

. “insanin davramiglarini belirleyen en 6nemli gergek, onun kendisini

algilayig bigimidir”. “ insan davramiglanm degistirmek igin, dnce bireyin
6znel gergeginin degistirilmesi gerekir. Bu da ancak giivenli bir ortamda
gerceklesebilir.

Bireye saglanmasi zorunlu giivenli ortam, kendisi ile olan iliskilerde,
"kosulsuz saygr", "empatik anlayig", "saydamlik" ve "diiriistliik" ilkele-
rine bagh kalinarak gergeklestirilebilir (17,18,19).

Bunun igin ogretim faaliyetleri diizenlenirken 6gretmenin 6gretimi mimkiin
oldugu kadar bireysellestirmesi gerekmektedir. Clinkii, bireysellestirilmis 6gretim,
farkh yollarda ve hizda 6grenen ve okula farkh bilgiler ve yetenekleri getiren 6g-
rencilerin bireysel farkhliklanini desteklemek igin gelistirilmig bir 6gretim yaklagi-
midir(20). Bunun igin 6gretmen sinifta bireysellestirilmig 6gretimin ilkelerin uygu-
lamak zorundadir.

Bireysellestirilmis 6gretimin ilkeleri;

1.

SRR SR CORNND

© ® N o

Ogretmen 6grenme siirecinde 6z, esas veya ortak temel iizerine odakla-
§ir.

Ogretmen, siniftaki 6grencilerin bireysel farklihklanni dikkate alir,
Ogretim ve degerlendirme siireglerini bir biitiin olarak algilar,
Ogretimde igerik, siireg ve diriin unsurlarini bir biitiin olarak algilar,

Siniftaki btiin 6grencilerin 6grenme siirecine aktif katihmlari igin gaba
harcar,

Ogrencilerle isbirligine girer,
Ogrencilerin bireysel ve grup normlan arasinda denge kurar,
Derse aktif olarak katiimlarini ve dersi anlamalarini saglar,

Dersin planlanmasinda gesitli 6grenme diizeylerini ise kosar.
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Ogretmen egitimi bireysellegtirmeye cahgirken sinifta kargilagacag sorunlarla
ve engellerle de bag etmesi gereklidir. Bu sorunlardan en 6nemlilerinden biri di-
siplin sorunudur. Sinifta 6grenme-6gretme isini sikintiya sokan disiplin sorununun
istesinden nasil gelinir?

Disiplinsiz bir kurumda verimli gaigma mimkiin degildir. Bu nedenle en iyi
disiplin demokratik ortamda ortak calisma dizeni saglamaktan gecer. Bunu sag-
layabilmek igin neler yapabilirsiniz? Asagidaki sorulan kendinize sorup cevaplari-
ni vermeye gahigin.

= Esnek olabiliyor musunuz?

= Ogrencinin kendi kendini disiplinini (ig disiplin) formiillestirebiliyor mu-
sunuz?

Bunlan saglamak igin neler yapiimali?

Bunun igin evde, okulda ve birlikte bulunulan her ortamda birlikte galisma-
nin sartlari, kendi kendini kontrol, sevk ve idare sistemi Ggretilirse disiplin sorunu
en aza indirilebilir.

Bunun tam tersi ceza verilerek saglanmaya cahgilan disiplin sonunda; ka-
ramsarhk, utang, asagiik kompleksi, kendine giivensizlik, saldirganlik ve uyum-
suzluk gorilar. Ogretmenlik dgrenciyi tamimakla baglar. Her 6grencinin birgok
ozelligi vardir. Onlan sadece boylar, kilolar, ebeveynlerinin meslekleri ve egitim
durumlan gibi daha somut ve kolayca gozlenebilir 6zellikleri yoniinden tammak
degil, daha derin ve bireysel 6zellikleri agisindan taninmalan gerekmektedir. Or-
negin bir 6grencinin ilgileri, kaygilar, ihtiyaglari, 6grenme stilleri, degerleri gibi
ozellikleri bilinmelidir. Bunun igin 6gretmenlerimizin dikkatli bir gézlemci olma-
lan ve gozlemlerini diizenli kaydetmeleri gogu zaman yeterli olacaktir (21). Bun-
larin yaninda 6gretmenlerin 6gretim isinde bagarih olabilmesi igin sadece sinifta
disiplini saglamasi, konusuna hakim olmasi, 6grencilerini sevmesi, 6gretme moti-
vasyonunun yiiksek olmasi yeterli olmamaktadir. Bunun yaninda sinifindaki 6g-
rencilerinin 6grenme tiplerini bilmeli ve bunlan dikkate almahdir. Aksi takdirde
ogretim iginde baganh olmasi zorlagir.
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Tip Teorisi ve Ogrenme Tipleri

Jung (1971) 6grenme-6gretme siirecine psikolojik tip teorisini uyguladiginda
sekiz tip ve bu sekiz tipe gore de sekiz 6grenme ve 6gretme stiline ortaya koy-
mugtur. Bunlar:

1. Disa doniik tipler,

. ice déniik tipler,
. Duyusal tipler,

. Sezgisel tipler,

. Duygusal tipler,

2

3

4

5. Dugsiinen tipler,
6

7. Yargsal tipler,
8

. Algsal tipler (22).

Disa Doniik Tipler

Sesli dustinen, yaparak yasayarak 6grenmek isteyen, birlikte 6grenmek iste-
yen, sinifta gesitlilikten hoglanan, 6gretmen ve arkadaglarinda geri bildirim almak
isteyen tipler diga déniik tiplerdir. Ogretmenlerin siniflarinda bulunan bu tip 6g-
rencilerine; sirekli soru sorarak dugiincelerini ifade etmelerine, pratik yapmalari-
na, performanslan hakkinda geri bildirim vererek bagaril olmalarina yardimci o-
labilirler

ice Doniik Tipler

Topluluk 6niinde konugmadan 6nce ince hesaplar yapan, kolayca incinebi-
len, kendi kendini motive edebilen tipler ige doniik tiplerdir. ice déniik tiplerle
ogretmenler daha gok kiigiik gruplar olusturarak bireysel projelerinin gergeklesti-
rebilmeleri igin de gerekli 6gretim materyallerini saglamaya galismahdirlar.

Duyusal Tipler

Ogrenmede belli bir prosediirii izleyen, yeni égrenmelere kargi tedbirli o-
lan, soyut teorilerden hoglanmayan ya da yiizeysel gecen, bilgileri edinmede bi-
tin duygulanni kullanan tipler duyusal tiplerdir. Bu tip 6grencilerle calisacak
ogretmenler 6grencilerinin sahip olduklarn konuyla ilgili bilgileri, becerileri bilme-
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leri, 6grencilerin bes duyu organina hitap edecek sekilde 6grenme etkinlikleri
diizenlemelidirler.

Sezgisel Tipler

Kendi baslarina hipotezler kuran, neyi, nigin ve nasil 6grenecegi konusunda
cesitlilik arayan, gabuk sikilan, nemli olmayan detaylan atlayan, sakin-fakat ani
ataklarla ige koyulan tipler sezgisel tiplerdir. Ogretmenler, dgrencilerin ihtiyagla-
nm kargilamak icin program diginda, bagimsiz galismalarini saglayacak etkinlikler
ve projeler sunmalar gereklidir.

Digiinen Tipler

Darust, adaletli, kurallan harfiyen yerine getirmek isteyen, rekabetgi, iyi di-
zenlenmig calismalara ihtiyaci olan tipler diigiinen tiplerdir. Kendileri ile yans-
maktan hoglandiklan igin bireysel etkinliklere daha gok yer verilmelidir.

Duygusal Tipler

isbirligi yapmaya istekli, hem kendilerine hem de bagkalarina hizmet etmek
isteyen, uyumlu 6gretim gevresine ihtiyag duyan tipler Duygusal tiplerdir. Bu tip
ogrencilere 6gretmenlerin samimi, igten, anlayigh ve empatik olmalari, duygulari
ile davraniglan arasinda geligkinin de bulunmamasi, sinifta asla ilgisiz bir tutum
sergilemeleri gerekmektedir.

Yargsal Tipler

Dakik olup, plan yapmay, bagladiklan isi bitirmeyi ve yirittikleri projeler
hakkinda geri bildirim almay isterler. Projelerle ilgili olarak 6nceden bilgilen-
mek, onlanimrremin ve rahat bir sekilde ilerlemelerine yardimai olur. Bu nedenle
bu tip 6grencilere 6gretmenler sirekli geri bildirim vermelidirler.

Algisal Tipler

Yeni fikirler kegfetmeyi seven, yeniliklere ve degisikliklere agik, her aktivite
igin cesarete ve destege ihtiyaci olan, baskiya ve boyun egmeye gelmeyen, baski
uygulandiginda dersten uzaklagan ya da sinifta huzuru bozuca davraniglar igerisi-
ne giren tiplerdir. Bu tip 6grencilere kargi 6gretmenlerin onlar kontrol etmeye
veya test etmeye caligmamali, yaptiklan galismalan kendi kendilerine degerlen-
dirmelerine firsat vererek 6grenmeye kargi daha duyarh hale getirmelidirler. Do-
gal ve surprizlerle dolu bir 6gretim tarz: sergilemeye 6zen gostermelidirler.
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Ogrencilerin Egitsel Kararlar Vermeleri igin Neler Gereklidir?

Bireyin hayatinda en 6nemli becerilerden birisi karar verme becerisini ka-
zanmig olmasidir. Herhangi bir konuda birey kendi bagina karar verebilmesi igin;

(23)

1. Kigisel Yeterlilik: Bunun igerisine neler girmektedir?

a)

b

=

=

Bireyin kendisi ile ilgili farkindahg (sahip oldugu iyi ve kéti yonlerini,
eksiklik ve fazlaliklarini grmesi yani kendisini ile ilgili bakis agisi)

Duygularimi farketmesi; farkh duygusal durumlardaki davraniglarinin
neler olabilecegini kestirebilmesi,

Kuvvetli ve zayif yonlerini farkina vararak kendini degerlendirebilme,
Kendine giivenmesi, kendini degerli hissetmesi,

Kendini yoneltme ve kontrol edebilmesi,

Gavenilir olmasi

Esnek olmasi,

Yeniliklere acik olmak,

Kigisel sorumluluk,

Oz motivasyon ve basariya yénelme,

Girigimcilik,

Olumlu bakig agisi.

m) Sosyal Yeterlilikler

n)
o)
p
q
r

s)

Empati

Bagkalarinin ihtiyaglarina sayg
Bagkalarini geligtirmek

iletigim

CGatigma ¢6zimi

isbirligi
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Bir Oykii

Golde yolculuk eden iki arkadag hakkinda bir hikaye anlaulir. Yolculugun bir
asamasinda iki arkadas tartigirlar biri 6tekine bir Lokat atar. Tokat: yiyenin cani gok
yanar ama tek kelime etmez ve kum (izerine su sozleri yazar: "BUGUN EN iYi AR-
KADASIM BANA BIiR TOKAT ATTI." Yikanabilecekleri bir vahaya rastlayana dek
yirimeyi strdarirler. Tokadi yiyen yikanirken bataga saplanir bogulmak izerey-
ken arkadag tarafindan kurtanhr. Bogulmak iizere olan arkadag tam selamete gik-
uktan sonra bir kaya pargasi iizerine su sozleri kazir: "BUGUN EN iYi ARKADASIM
BENIM HAYATIMI KURTARDL." Tokad: vuran ve sonra en iyi arkadaginin hayatini
kurtaran kisi ona goyle der, "Scnin canini yakugimda bunu kum izerine yazdin
ama simdi kayaya kaziyorsun, neden?"

Obiir arkadas ona gdyle cevap verir. Biri bizi incittiginde bunu kum iizerine
yazmalyiz ki bagislama riizgan estiginde onu silebilsin. Ama biri bize iyi bir sey
yaparsa onu kayaya kazimal ki onu higbir riizgar yok etmesin. " INCINMELERINIZI
KUMA, GORDUGUNUZ iYLIKLERI KAYALARA KAZIMAYI OGRENIN. Denilir ki:
Ozel birini bulmak bir dakikamizi alir,onu degerlendirmeniz bir saat icinde o-
lur,onu sevmek igin bir giin yeter ama sonra onu unutabilmek igin bir 5mriin geg-
mesi gerekir.

iste 6gretmen boyle bir kigidir. Onu unutmak igin bir dmriin gegmesi gereki-
yor. Sizde unutulmayan Ogretmenlerden olmak istiyorsaniz isminizi Ggrencinin
kalbine yazin.

Ogrencilerin Gidiilenmesi

Gudu, organizmayi harekete geciren, yonlendiren ve organizmanin hareke-
tini devam ettiren guctir. (24) Gidilenme, davranigin yoniini, siddetini ve ka-
rarhhigim belirleyen gii¢ kaynaklanindan birisidir (25). Gidilenme; bir etkinligi
baglatan, devam ettiren ve yoneten siirece denir (26, 27). Gudilenmeyi etkile-
yen igsel ve digsal etkenler vardir. Bunlardan hangisinin 6gretmenlerden hangisi-
nin 6grencilerden kaynaklandigini biliyor musunuz? Ders anlatma bigimi, dersin
ozelligi, ailenin 6grencinin derslerine kargi tutumu, okul ve sinif ortami gibi daha
bircok digsal etkenleri siralayabiliriz. Bireyin 6grenmeye ve basarmaya kargi tu-
tumuyla ilgili etkenler ise ig etkenlerle ilgilidir. Digsal etkenlerin giidilenmedeki
roli 6nemli olmakla birlikte, icsel etkenler olmadan digsal etkenler gogunlukla
giidilenmeyi saglayamaz. igsel giidiilenmeyi saglayabilirse, digsal giidilenme ek-
sik olsa dahi égrencinin bagarih olmasi miimkiindiir. Ogrenmeye kargi istek ve tu-
tum, 6grencinin gidilenmesini etkileyen etkenlerin baginda yer alir. Aragtirmalar
ogrencilerin 6grenmeye kargi tutumlarini iig grupta toplamiglardir. Bagariya odak-
I, bagansizliktan kaginan ve basanisizhgi kabul eden tutumlar. Bu tutumlar Tablo
1'de verilmistir (28).
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Tablo 1. Cesitli 6grenme tutumlan

Tutum

Bu Tutuma Sahip Ogrenci Ozellikleri

Bagariya odaklanma

Bagarih olma amac 6grenmeyi yonlendirir. Kendine giveni
tamdr.

Gahgma stratejileri kullanir.

Planh galismaya &zen gosterir.

Bagarih olmama korkusu yoktur.

Yeteneginin daima gelismeye agik oldugunu bilir.
Bagarih olma ihtiyaci, motivasyonu olumlu yonde etkiler.

Bagansizhktan kaginma

Amaa 6grenmeden gok, ders gegmektir.

Anlayarak galigma yerine ezberlemeye gahgir.

Baganh olmak icin yeterli gabay gostermez.

Basanisizhgi kendi yeteneginde ya da dersin zorlugunda arar.

Yetenegi degismez bir 6zellik olarak gorir. Etkili calisma teknik-
leri kullanmaz.

Baganh olamama korkusu hakimdir.
Motivasyonu ders gegmeye doniktir ve sirekli de:ilir

Basanisizhg kabul etme

Basarisizhg kaginilmaz gorir.

Basanh olmak igin hig caba gostermez.

Ders digi etkinliklere fazla zaman ayirir.

Yetenegin sabit ve degismez oldugunu diigtnir.

Basarisizhg), yetenegindeki simirlhiiga baglar.

Surekli destege ihtiyaci vardir.

Ders galigma ve 6grenme motivasyonu minimum diizeydedir.

Gudiilenmis  6grenci ile gudilenmemis 6grencilerin davraniglan arasinda
onemli farklar vardir. Gudilenmig davraniglarin temel 6zellikleri:

1. ilgi duyma ve

dikkat etmede siireklilik,

2. Davranigin yapilmasi igin gaba gostermeye ve gerekli zaman harcamaya

isteklilik,

3. Konu tizerinde odaklanma, kendini verme ve karsilagilan guglikler karsi-
sinda istenilen davranigi yapmaktan vazgegmeme, sonuca gitmekte israrh
ve kararl olma (29).
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Her 6grenci yaptigi bir davramigin sonuglanin bilmek ister. Yaptig isin sonug-
larina iligkin mesajlar kisinin kendi iginden gelebilir. Fakat bu ogu 6grenci icin
yeterli olmaz, sonuglar hakkinda geri bildirim almak isterler. Eger gerekli geri bil-
dirimi alamazlarsa ilgisizlik ve akabinde de disiplinle ilgili sorunlar ortaya gikar.

Gidiillenme bireye ne gibi faydalar saglar?

*

*

*

Bireysel enerjiyi ve ilgiyi artirir,
Bireyi kesin hedeflere dogru yonlendirir ve bunlara ulagmasini saglar,

Etkinliklerde sorumluluk almasini ve karsilagtigi guglikleri yenmesini ve
kararllikla ilerlemesine yardimai olur,

Bireyin kisisel 6grenme stratejilerini ve biligsel streglerini etkiler, dikkati
artinr(30).

Gudi, bireyin icinden gelen bir enerji olmasina ragmen, 6gretmen 6grenme
ortami diizenlerken bazi hususlan géz 6niinde bulundurmasi gereklidir. Bu hu-
suslar &grencilerin  giidiilenmesini  saglayabilir. Ogretmenlerin  grencilerini
gudileyebilmeleri igin;

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Ogretmen dgretme siirecine baglamadan énce dgrencilerin temel ihti-
yaglarin kargilamalidir.

Ogrencilerin yaptiklan galsmalar, basarilar pekistirilmelidir.

Ogrenme ortaminda &grencilerin meraklanni uyandiracak, onlar aras-
tirmaya yoneltecek etkinliklere yer verilmelidir.

Egitim ortami diizenlenirken, ogrencilerin ilgileri, beklentileri, uzak ve
yakin hedefleri goz 6niine alinmaldir.

Ogrencilerin gabalan édiillendirilmeli, caba gostermeleri tegvik edilmeli-
dir.

Ogrenme ortaminda, baganh olma ihtiyaci yiiksek olan égrencilere zor,
bagarisizhiktan kaginma egiliminde olanlara orta giigliikte problemler ve-
rilmelidir.

Dersin hedefleri belirlenmeli, 6grencilerin basan ve basansiziklan bu
hedeflere ulasma derecelerine gére belirlenmelidir.

Ogrencilerin bagan ve baganisizlan gésterdikleri gaba ile iliski kurularak
agiklanmalidir (31)
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Etkili Ve Verimli Ders Caligma Yontemleri

Ogrencilerimizin ¢ogunlugu zamanlarinin bilyiik bir kismini ders gahigmaya
ayirmalarina ragmen yine de basanh olamamaktadirlar. Basarisiz 6grenci yoktur,
nasil ders cahigilacaginin bilmeyen égrenci vardir. Calismadaki basan sadece
yelenege ve cok galismaya bagh degildir. Etkili ve verimli caigma yontemlerine
de baghdir. Bireyler arasindaki calisma kapasiteleriyle ilgili temel farklar soyle a-
ciklanmigtir (32, 33).

¢ Zekave ozel yetenekler (%59-60)
¢ Cahgma ahgkanlig: ve galisma yontemleri (%30-40)
¢ Degisim ve gevresel etmenler (% 10-15)

¢ Etkili ve verimli ders calisabilmek igin yerine getirilmesi gereken bazi
sartlar vardir. Bu sartlar yerine getirilmedikce verimli galigilamaz ve de
basanh olunamaz. Bunlar nelerdir?. Asagida kisaca agiklanmigtir.

A) Ogrenmeye uygun psikolojik ortam olusturmak. Nedir bunlar?

1) Fizyolojik Hazirlik: Ders galgirken viicut pozisyonun ayarlanmasi (Dik
sirt, yukan kalkik omuzlar, derin ve dogru nefes alip verme), iyi beslenme, saglhga
dikkat etme, olumlu bir yiiz ifadesi olusturma, hareket etme, gerginliklerden kur-
tulma.

2) Psikolojik Hazirlik: Cahsilacak konunun netlestirilmesi, ilgili ve istekli o-
lunmasi, okuma amacinin belirlenmesi, konunun 6neminin belirtilmesi, yontem-
lerin segilmesi ve harekete gegme. ( Ek.2’ de Ders galisma ve 6grenme etkinlikle-
rini degerlendirme testi verilmigtir).

Bunlarin disinda 6grencinin basansini etkileyen galisma aligkanlklan neler-
dir? (34,35)

1) Planh galigma
2) Etkili okuma
3
4

Dinleme

Not tutma
5) Derse katilma

6

Ozet gikarma
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7) Kutiphaneyi kullanma
8) Sinavlara hazirlanma ve girme
9) Motivasyon

10)Saghk ve beslenme

Dinyayr tammamiz gevremizde olanlan algilamamiz, disindigimiz ve
yaptigimiz her sey ogrenme ile iligkilidir. Kisisel 6zelliklerimiz, aligkanhk ve tu-
tumlanmizin temelinde de 6grenme yatmaktadir. Ders calisma ahiskanhklarinin
temelinde de 6grenme siireci yatmaktadir.

Ogrencinin 6grenme siirecinde yagadigi en nemli nitelik sorunu égrencinin
nasil 6grendigi ve bunu hayata nasil aktardigidir. Ciinkii 6grenciler kendilerine ait
olan galisma aligkanhklarini kazanmada giiclik gekmektedir. (36)

Ogrenmeyi; ‘Cagngimh Ogrenme’ ve ‘Zihinsel Ogrenme’ olarak iki temel
gruba ayirdigimizda verimli ders caligma ahgkanliklan davranig degistirmede zi-
hinsel 6grenmenin daha etkili oldugunu bilinmektedir. Ogrenci, 6grenme siire-
cinde anlama, yorumlama ve degerlendirme islemlerini gerceklestirip, 6grenme
siirecine aktif olarak katiimaktadir (37, 38).

Ogrenmenin dikkat, motivasyon, aktif katihm ve geri bildirim gibi bazi én
sartlan vardir. Bu 6n sartlarda galigma aliskanhiklan ile uyum iginde gaigmaktadir.
Verimli ders caisma aligkanhklarina ve tutumlarina sahip birey, dikkat ve moti-
vasyon 6n sartlanm kendi kapasite ve kiilik ézellilerine gére diizenler. Ogrenci
ders cahgirken yeni bilgileri depolayip eski bilgilere yeni anlamlar katarak sekil-
lendirebilir. Bu sekillendirmenin sikhg ise 6grencinin 6grenip 6grenmediginin de
bir dlcitidir (39).

Bireyin cahsma aliskanhklari ve tutumlarim belirleyebilmesi bir anlamda
kendini tanima, kegfetme, giiglii ve zayif yonlerim kabul etme, amag belirleme
ve kendisini gelistirme agisindan 6nemlidir. Genelde 6grencilerin etkili 6grenme
yollarini geregince bilmedikleri ve bu bilmezlik yiziinden de okul basarlarinin
yeterli olmadigi soylenebilir. Bagaril olabilmek igin 6grencilerin, etkili gahsma
konusunda bazi ilkeleri ve yontemleri dikkate almalan gerekir. Cok calismakla
birlikte, etkili ders caisma konusunda kargilagtiklar problemler yiiziinden dersle-
rinde baganh olamayan bir gok 6grenci vardir. Etkili gaigma becerileri gelistirme-
yen ogrenciler, sinif diizeyi yikseldikge, kendilerini 6grenmeye motive etme, 6g-
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renme sireglerini planlama ve degerlendirme de yetersiz kalirlar. Bu durum okul
bagarlarini ve buna bagl olarak okul digi yasamlarini da etkilemektedir.

Bireyin galigma aliskanlik ve tutumlarini etkileyen pek gok etken vardir. Bazi
ogrencilerin sahip olduklan galigma aligkanliklar etkili 6grenme igin ya oldukga
zararh, ya da oldukga yararh olabilmektedir. (40) Ogrencinin galigma ahgkanlik-
lanini etkileyen, ortam, dikkat, kisisel 6zellikler, zamam degerlendirme, galisma
yontemleri gibi faktorlerin belirlenmesi gerekmektedir.

Cahgma ortami ile 6grencinin okul diginda okula iliskin etkinliklerini surdir-
digi fiziki ve psikolojik ortam kastedilmektedir. Ogrencinin dikkatini dagitan fak-
torler ya gevreden ya da kendi zihninden kaynaklanir. Bu nedenle galisma ortami-
nin belirli 6zelliklere sahip olmasi 6grenmeyi kolaylagtinir ve calismak igin aynlan
zamandan en ist diizeyde yararlanmasina imkan verir (41). Bazi 6grenciler sessiz
bir ortamda, bazi 6grenciler ise muzik egliginde ders calismayi tercih edebilirler.
Ogrenme sekli etkili bir 6grenme igin gok énemlidir. Ogrenme materyali ise, ga-
hsma ahgkanhklanni gizil olarak etkileyen ortam faktoriini igine almaktadir. Og-
renme iglevinin nerede, hangi kosullarda, hangi araglarla yapildigi, 6grencinin za-
mani degerlendirmesinde ve dikkatini yogunlagtirmasinda ne kadar etkili oldugu
yapilan aragtirmalarda ortaya konmustur. Acaba ortam &grenciye ne kadar kalic
o6grenme saglamaktadir? Yapilan arastirmalara gore;

* Okuma ortami % 10.2 (bireysel farkhliklar tagimaktadir);
* [sitsel ortam %20.3;

* Gorsel otam % 30.4;

* Gor-igitsel ortam % 50.5;

* Ogrenci tarafindan sézlii ifade etme % 70;

* Ogrenci tarafindan sézlii ifade etme ve yapma ortamlan igin % 90 olarak
bulunmustur. (42). Bu sonuca gore, 6grencinin 6grenme siirecine aktif o-
larak katildiginda 6grenmenin kalici izlerinin yiizde oranlari artmaktadir.

Caligma sureci icinde 6grenmeyi etkileyen etkenlerden biri de zihnin dagil-
masidir. Zihnin dagiimasina neden olan sebepler icten ya da distan kaynaklana-
bilir. i¢ sebepleri hayal kurmak ve endiselere kapilmak olmak iizere iki grupta
toplayabiliriz. Dig sebepleri ise, tamamen gevresel etmenlerden kaynaklanan ses,
1sk, ortam diizenlemesi vb. etmenlerdir. Ogrenmenin meydana gelmesinde en
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6nemli sartlardan biri de dikkattir. Etkin bir calisma; zihinsel yetenegin yaninda,
dikkatin kontrol edilmesine de baglhdir. Duyulanimiz vasitasi ile beynimize bir
cok bilgi iletiriz, fakat bunlar arasindan sadece dikkatimizi yonelttiklerimizden
haberdar oluruz. Bu sebeple dikkat faktoriini kontrol altina alabilmek igin 6nce-
likle zihinsel ortamin galismaya uygun olup olmadigina dikkat etmek gerekmek-
tedir (43) Cunk, dikkat 6gesi yine bir diger faktor olan kisisel 6zelliklere gibi 6g-
renciden Ogrenciye farkliliklar gostermektedir. Kisaca kisisel ozellikler cinsiyet,
saglhk durumu, gelir diizeyi, cevre, dogum siras, aile yapisi, ana-baba tutumu,
egitim duzeyleri, kisilik, beceri ve tercihlerindeki farkhliklar olarak 6zetlenebilir.
Caligma ahgkanhklarinin bir alt boyutu olan zamani etkili kullanma becerisi ve-
rimli bir sekilde kazanilmadiginda, , derslerde sinavlarda kayg: olusturacak ve 6g-
rencinin kazandigi olumlu bir takim gahgma aliskanliklanni da olumsuz yonde et-
kileyecektir. Zamanin etkili bigcimde kullanilmasi yapilacak olan galigma planinin
oncelikler dogrultusunda diizenlenmesiyle miimkiindir. Zamani etkili kullanma
kazanilan bir aligkanlik oldugunda ne galigilacagina karar verme, gerekli materyal-
leri toplama ve sonug olarak gahsmaya baglama sireci kendiliginden isleyen bir
stireg halini alacaktir.

Galgma ahiskanliklan siirecini etkileyen belki de en 6nemli faktér calisma
yontemleridir. Calisma yontemleri ile kastedilen etkin calisma yontemlerinin
kullaniimasidir. Verimli calisma yontemleri ile, bu yontemleri olusturan her bir
konunun bagan tzerinde az ya da gok etkili oldugu aragtirma bulgulaniyla da or-
taya konulmustur Caligma yontemleri de 6grenciden ogrenciye farkliliklar gos-
termektedir. Ozellikle kisisel 6zellikler ile yakindan ilgili olan gahigma yéntemleri;
okuma; not tutma; planh caligma; yazih kaynaklardan yararlanmak; odev; si-
navlara hazirlanmak; dikkat; oOgrenilenleri hatirlamak; kavrayarak 6grenme
(Problem C6zme) olarak siralanmigtir (44).

Okullarda basarisizhiklarin en aza indirilmesi ve kaynaklarin rasyonel kulla-
mimi igin 6grencilerin verimli cahsma ahskanhklarini edinmeleri igin gerekli reh-
berlik yardimlari yapilmalidir.
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Kotiimser, riizgardan sikayet eder. iyimser, degismesini umar.
Alalli, yelken acar...

Bir Oykii

Milton Olsan "Gelecek sonbaharda, "V" olusturarak kig mevsimi igin giineye
giden kazlan gordigiinizde o sekilde ugmalannin nedenini diistinebilirsiniz. Bilim
bunu kegfetmistir. Her kug, kanatlanm girparken, kendini izleyen kusu yikselten
bir gig yaratir. Tum siri "V seklinde ugarak, kuglarin ayn ayn ugacagi duruma go-
re yizde 71 oraninda daha hizlh ugar. Ortak bir yon ve birlik duygusunu paylasan
kisiler hedefleri ne daha gabuk ve kolay ulasabilirler, giinku birbirlerinin kaldirma
kuvveti izerinde yiikselmektedir. Bir kaz, bu grubun digina gikarsa, yalmiz yol al-
manin sirtinme kuvvetini hemen hisseder ve 6teki kuslarin "kaldirma kuvve-
ti'nden yararlanmak igin hizlica gruba doner. Kazlar gibi biz de ayni dogrultuya
yoneldigimiz kisilerle birlik olup en uygun grubu yaratirsak bagan olasihgimiz artar.
Oncii kaz yoruldugunda, yerini bagka bir kaza birakarak gruba yeniden katilir. Zor-
lu iglerde nobetlege galismak yararhdir. Kazlar gibi insanlar da birbirine bagimhdir.
Arkadaki kazlar, hizlanni yiiksek tutmalan igin 6ndekilere seslenerek onlari yirek-
lendirirler. Son olarak, bir kaz hastalanir veya insanlarin tiifekleriyle vurulup grup-
tan gikip yere digerse, ikinci bir kaz gruptan aynlip yanma gelir, yardim ve koruma
saglar. Dugen kaz yeniden ugabilene veya 6lene dek yaninda kalirlar. Ancak o za-
man, tek baglarina ugmaya baglar veya baska bir gruba katilirlar. Biz de kazlarin
duygu ve anlayigina sahip olursak, birbirimize destck olabiliriz."

Ders calisma sirasinda, arka arkaya gelecek derslerin miimkiin oldugu 6lgi-
de birbirinden farkh olmasinda yarar vardir. igerikleri agisindan birbirini gagrigti-
ran derslerin arka arkaya gelmesi Ggrenmeyi zorlagtiracag gibi, sikilmaniza da
neden olur.

Ogrenmeyi Ogrenme

Ginimizde 6grenme konusu biiyik 6nem kazanmigtir. Egitimciler, psiko-
loglar, aragtirmacilar ‘nasil 6grenmeli’ sorusuna cevap bulmak igin son 20 yildir
cahgmalanini bu yénde yogunlagtirmiglardir.  Ogrenme insan davraniglaninin
aynlmaz bir pargasidir. Herhangi bir kimseye 6grenmenin ne oldugu soruldu-
gunda alinacak cevap ‘ezberleme’ ya da ‘belleme’ olacaktir. Ogrenme sadece
bilgi edinmeden ibaret degildir. Ciinkii bilmemiz gereken seyler ile 6grenmemiz
gereken seyler birbirinden farkhdir.
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Okullarda ise ogrencilerin 6grenmeyi nasil 6greneceklerine dair bir ders
mevcut degildir. Bazi 6gretmenler buna zaman ayinp baz bilgiler vermeye ¢a-
hsmalarina ragmen, 6grenmeyi deneme yanilma yoluyla kendi duygu ve aklimizi
kullanarak gelistirdigimiz stille gergeklestiriyoruz. Bu da dogru mu ya da iyi mi bu
konuda bir fikir sahibi bile degiliz.

Ogrenme Stilleri

Ogrenme bir bilim olmaktan daha gok, bir sanattir ve bir gesit gelismedir.
Bu gelismede, bireyin hayatin baslangicindan itibaren yavas, fakat sirekli olarak
meydana gelen bir takim degismeler mevcuttur. Ogrenme bir sanattir dedik. An-
cak Ortagag tarihini en iyi sekilde 6grenmek, kimya mihendisligini en iyi sekilde
ogrenmekten farkl bir seydir. Yine de 6grenme igin genel prensipler vardir. insan
bu prensiplerle 6grenme presesini olustururken kendine 6zgii 6grenme metodu-
nu seger ve gelistirir (45). Her 6grenci yeni ve zor bilgiyi 6grenmeye hazirlanir-
ken, 6grenirken ve hatirlarken farkl ve kendilerine 6zgi yollar kullanir.Bu yollara
‘ogrenme stilleri’ denmektedir. Ogrenme stilleri dogustan var olan karakteristik
ozelligimizdir. Ogrenme stilleri; gorsel, isitsel ve kinestetik/dokunsal olarak iig
ana baglikta toplanmaktadir.

Gorsel

Gorseller, 6zel yagamlannda genellikle diizenli ve titizdir. Kangiklik ve dag-
nikhktan hoglanmayan ve calisamayan, cantalarini, dolaplanini her zaman diizenli
tutmayi seven, yazmayi sevmemelerine ragmen defterlerini diizenli ve itinal kul-
lanirlar. Bu 6zelliklerinden dolayi, evde buyiikleri, okulda da 6gretmenleri tara-
findan takdir edilirler. Hatta, pek fark edilmese de diger 6grencilere gore daha el
ustiinde tutulur, 6rnek gosterilirler. Diiz anlatim dedigimiz (okullarda 6gretmenin
ya da bir 6grencinin dersi anlatmasi) 6gretim yonteminden yeterince yararlana-
mazlar. Tam olarak anlamalan igin dersin mutlaka gorsel malzemeler ile destek-
lenmesi gerekir. Harita, poster, sema, grafik gibi gorsel araclarla kolay 6grenirler
ve bu araglarla 6grendiklerini kolay hatirlarlar.

isitsel
isitseller, kiigiik yaglarda kendi kendilerine konusur, ses ve miizige duyarl,
sohbet etmeyi, birileri ile calismay: severler. Genellikle ahenkli ve giizel konu-

surlar. Yabanci dil 6greniminde (konugma ve dinleme becerilerinde) basarihdir-
lar. ilkokul | ve 2. siniflarda kendi kendine konusmalan nedeniyle &gretmeni



116 / Psikolojik Danigma ve Rehberlik

dinleyemez, isittiklerini daha iyi anlama 6zelliklerine ragmen bu sanslarini kay-
bederler. isittiklerini daha iyi anladiklar igin, gézle okuma esnasinda higbir gey
anlamayabilirler. Daha cok konusarak, tartisarak 6grenirler. Bilgi alirken dinleme-
yi, okumaya tercih ederler. Grup ve ikili gahsmalarda konugma ve dinleme ola-
naklan oldugu igin daha iyi 6grenirler. Hatirlamak istediklerini, birisi kendilerine
anlatiyor ya da soyliiyormus gibi isiterek hatirlarlar.

Kinestetik/Dokunsal

Dokunsallar oldukga hareketlidirler. Bu 6zelliklerinden dolay: siirekli hare-
ket halindedirler, sinifta yerlerinde duramazlar. Tahtay: silmek, pencereyi agmak,
kapiyr 6rtmek, tebesir getirmek hep onlann gérevini hep kendilerini tstlenmek
isterler. Uzun siire oturmaya zorlanirlarsa derste ne olup bittigini de anlamaz ha-
le gelebilirler. Bu hareketlilik, uygun islere yonlendirilmezse genelde sinifta prob-
lem gikarirlar. Bizim egitim-6gretim sistemimizden kotii yonde etkilenirler ve ge-
nellikle istenmeyen 6grenci haline gelirler. Tahta-tebesir-anlatim ders isleme sis-
teminden en az yararlananlar onlardir. Bu nedenlerden dolayr da yaramaz, tem-
bel olarak tanimlanabilirler ya da zeki olmadiklan ileri sirilebilir.

Dersin  anlatilmasi veya gorsel malzemeler ile zenginlestirimesi,
kinestekik/dokunsal 6grencinin 6grenmesine beklenen 6lgiide katki saglamaz. O
nedenle, siniflarimizda ideal ders araglan olarak kabul edilen, sema, harita, fo-
tograf gibi gorsel araglar, kinestetik 6grenci icin (gorsel 6grencilere gore) daha az
deger tagir. Ciinkii ne kadar renkli ve canli olursa olsun gorsel materyaller onlarin
ogrenmesini beklenen 6lgiide kolaylagtirmaz. Anlatmdan da yararlanamazlar.
Ogrenebilmeleri igin mutlaka ellerini kullanacaklar, yaparak-yasayarak égrenme
dedigimiz 6grenme tekniklerinin uygulanmasi gerekir. Sinif yerine okul bahgesi
veya laboratuarda dokunarak, ellerini kullanarak olaylarin icinde yasayarak gok
daha iyi 6grenirler (46).

Ogrencilerin, 6grenme stilleri davramiglarindaki farkliliklara bakarak kolayca
ayirt edebilir. Ciinkii belirgin farkhliklar vardir. Fakat bu iig stili de kendin de ta-
styanlar igin farklar bu kadar belirgin olmayabilir. Bu 6grencilerin hangi 6grenme
stillerine sahip olduklan belirlenmelidir. (Ek. 1'de Ogrenme Stillerini Belirleme
Listesi verilmigtir).
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Zeka Tirleri

Ogrenmeyi dgretmede 6grencilerimizin 6grenme stilleri kadar sahip olduk-
lan zeka alanlaninin da bilinmesi ve buna goére 6gretim faaliyetlerinin diizenlen-
mesi gereklidir. insanlarin dogal ortamlarindan alinarak, ¢ézmek istemedigi birta-
kim sorular sorup, bu sorulara verdigi cevaplara gore degerlendirmek gok yanls.
Gadner’a gore zeka daha dogal ortamlarda, zengin igerikli problem ¢6zme ve
Uriin gelistirme becerisidir. Bu anlayigina gore zekaya 7 kategoriye ayirmustir.
‘Goklu zeka kurami’ toplam 7 zeka tiriinii icermekteyse de daha sonra buna 1
tir daha eklenmistir.Doga zekasi denilen bu zeka tirii ile 8 zeka tirii asagida
6zetlenmigtir (47,48,49).

Sozel-Dilsel Zeka

Bu zeka tiriine sahip bireyler, dinleme becerisi yiiksek, kelime oyunlarin-
dan hoglanan, kitaplarla ig ige olan, kelime hazine iyi, sozel olarak iyi iletigim ku-
ran, hafizasi kuvvetli ve yazmaktan hoglanan, edebiyat, masal anlatma bir olay
anlatma gibi 6zellikler ile toplumda kendilerini gosterirler. Kiigiik yasta kendini
gosterip tim yasami boyunca etkin kalir.

Matematiksel- mantiksal Zeka

Bu zeka tiriine sahip bireyler, mantik kurallarina, neden sonug iligkilerine,
varsayimlar olusturmaya ve sorgulamaya ve bunlara benzer soyut islemlere karg
cok hassas ve duyarlidir. Zihinden iglemleri kolayca yapar, giicli bir muhakemesi
vardir. Kategorileri, iligkileri fark eder, agiklar ve bilgiler arasinda baglantilar ku-
rar. Rakamlarla ilgili iglemleri yapmaktan hoglanir, matematik oyunlarindan,
santrang ve dama gibi oyunlardan da zevk alir. Soyut ve kavramsal distinebilir,
bu nedenle sebep-sonug iliskilerini kolayca anlar. Erken gocukluk donemi ve er-
genlik caginda yiikselme gosterir. 40 yagindan sonra geriler.

Gorsel-Uzaysal Zeka

Bu zeka tiiriine sahip bireyler, cevresini objektif olarak gozlemler, algilamasi
ve degerlendirmesi ve bunlara bagh olarak da dig gevreden edindigi gorsel ve u-
zaysal fikirleri grafiksel olarak sergilemede iyidirler. Cisimleri Gig boyutlu gérme ve
uzayda hareket ettirme; grafik ya da artistik temsil ve yorumlama yetenegi gibi
konularda aktif yaraticihk gosterirler. Harita, tablo ve diyagramlan kolay okur. Ar-
kadaglarina oranla daha gok hayal kurar, resim ve sanat etkinliklerinden hoglanir.
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Yagina oranla daha iyi sekil gizer ve gorsel sunulan tercih eder. Bulmaca ¢ozmek-
ten hoglanir, resimlerle daha fazla 6grenir. Erken yaglarda belli olur, 9-10 yasinda
tist siminna ulagir ve tiim yagsam boyunca aktif kalir.

Miiziksel-ritmik Zeka

Bu zeka tiiriine sahip bireyler, miiziksel olarak diigiinme ve belli olayin olug
bigimini, seyrini veya diizenini miiziksel olarak algilama, yorumlama ve iletigim-
de bulunmada iyidirler. Giizel sarki soyler, farkinda olmadan mirildanir. Bir mi-
zik aleti galar. Sarkilarin melodilerini hatirlar. Ritmik konusur ya da hareket eder.
Calgirken masaya vurarak ritim tutar, gevresel guriiltiilere kargi duyarhdir. Mizik
dinleyerek calismayi sever. Cok kiigik yaslarda bile gelisebilen bir zeka turadir.

Bedensel-kinestetik Zeka

Bu tiir zeka bireyin bir problemi ¢6zmek, bir model insa etmek veya bir u-
riin meydana getirmek igin bitiin viicudunu veya viicudunun belli organlarini
kullanabilme kapasitesidir. Bu zeka tiiriine sahip bireyler duygulanim viicut dili ile
ifade eder. Boya ve hamurla oynamay), nesneleri parcalayip-bitinlestirmeyi se-
ver. Kigik kas gelisimi mikemmeldir. Bir veya daha fazla sporla ugragir, oturur-
ken elleri ve ayaklar ile oynar, yerinde duramaz. Dogustan itibaren aktif yapilan
ise (futbol, bale, mobilyacilik) gére degisen sureklilik gosterir. .

Doga Zekasi

Dogal kaynaklara ve saglkh bir cevreye yogun ilgisi olan, flora ve faunay:
taniyan, canli cansiz varhklarin ayinmimi dogal diinyada yapabilen ve bu alandaki
yeteneklerini tretken olarak kullanabilen bireyler bu tiir bir zekaya sahiptirler.
Hayvanlara kargi cok merakhdir. Agk havada olmaktan hoglanir, bu nedenle
bahge islerini sever. Varliklan simiflandirmaya merakhdir. Farklh bitki ve hayvanla-
ra ilgi duyar. Cevre kirliligine duyarhdir. Doga dergilerini ve belgeselleri takip e-
der. Doga olaylarina merakh olup dogayla bag basa kalmaktan zevk alir. Mevsim-
lere ve iklim olaylarina karsi cok ilgilidir. Kiigiik yasta ortaya gikar; yasam boyu
etkisini gosterir.

Sosyal Zeka

Bir bireyin bir 6gretmen, bir terapist ya da bir pazarlamaci gibi gevresindeki
insanlarin duygulann, isteklerini ve ihtiyaglarnimi anlama ve ayirt etme ve karsila-
ma kapasitesidir. Sosyal iligki kurmaktan hoglanir, dogal bir lider gériinimiinde-
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dir. Problemli olan arkadaglarina yardim eder, organizasyonlarin bag elemanidir.
iki ya da tig yakin arkadagi vardir ve onlar sik sik arar. Bagkalarini diigiiniir ve di-
gerleri onu arkadaglk igin arar. Empati yetenegi gelismis olup igbirligi yapmak ve
isbirligi yaptigi kisilerle paylasarak onlara 6greterek 6gretmekten hoslanir. Anne
ve cocuk iligkisi ile bireyin hayatinin ilk tig yilinda gelisir.

igsel Zeka

Bireyin kendisini tanimasi ve kendisi hakkinda sahip oldugu bu bilgi ve an-
layis ile gevresinde uyumlu davraniglar sergilemesi yetenegidir. Bagimsiz olma e-
gilimindedir. Gugli ve zayif yonlerini tanir, gercekgi amaglar olusturur. Kendini
iyi motive eder, kendi bagina galismay: tercih eder. Hayattaki basanlarindan ve
bagarisizliklarindan ders almayi bilir. Kendine giiveni ve kendine saygisi yiiksek-
tir. Kendi ve diger insanlann farkhligina iliskin anlayigin gelismesi ile olusur; ilk 3
yas kritiktir.

(Bu bilgilerden hareket ederek 6grencilerinizin goklu zeka alanlarini nasil
tesbit edersiniz? Ek.3U inceleyiniz).

Bir Oykii

Eski iftlik evini restore etmek igin tuttugum marangoz, isteki ilk ginini zor-
lukla tamamlamigti. Arabasinin patlayan lastigi onun ige bir saat geg gelmesine ne-
den olmus, elektrikli testeresi iflas etmis ve simdi de eski puski pikabi gaigmay
reddetmisti. Onu evine gotirirken yanimda adeta bir tag gibi oturuyordu. Evine
ulaghigimizda beni ailesi ile tamgmam igin davet etti. Eve dogru yirirken kiiguk bir
agacin 6ninde kisa bir sire durdu, dallarin uglarina her iki eliyle dokundu. Kapi
aglldiginda; adam sagirticr bir sekilde degisti. Yanik yizi tebessimle kaplandi, iki
kiigiik gocugunu kucakladi ve esine kocaman bir 6piiciik verdi. Daha sonra beni
arabaya yolcu etmeye geldiginde; agacin yanindan gegerken merakim daha da art-
ti ve ona eve giderken gordigim olay sordum. ‘O benim dert agacim’ dedi. ‘E-
limde olmadan igsimde bazi sorunlar gikiyor, ama bundan eminim ki o sorunlar, e-
vime , esime ve gocuklarima ait degil. Bunun igin bu sorunlari her aksam eve gi-
rerken o agaca astyorum. Sabahlan tekrar onlar oradan aliyorum. Ama komik olan
ne biliyor musunuz? Ertesi sabah onlan almaya gittigimde, astigim kadar gok ol-
madiklarini gériiyorum’

Egitimcilerin okullannin bahgelerinde bir dert agaa olmasi onlarin iglerinde-
ki sorunlanni evlerine evlerindeki sorunlann iglerine tagimamalan gerekiyor. iyi
bir egitsel rehberlik ya da psikolojik damgma ve rehberlik hizmeti vermek
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istiyorsak 6grencilerimizin bizim sorunlarimizi bilmelerine gerek yok. Lutfen ken-
dinize bir dert agaci bularak giinliik dertlerinizi oraya asin. Ertesi giine sayilar a-

zalsin,

‘Ofkeyle gegen her dakikaniz, mutlulugunuzdan galinmig 60 saniyedir.’

Emerson

Bu bilgileri bir 6gretmen olarak nerelerde kullanabilirsiniz?

Bu bolimden 6grendiklerinizden bir 6gretmen olarak asagidaki alanlarda
yararlanabilirsiniz

1) Diizenleyeceginiz egitim-Ggretim faaliyetlerini belirlemede,

2) Ogrencilerinizi gegitli yonleri ile taniyip onlann dzelliklerine uygun 6gre-

3

4

5
6
7
8
9

=

)
)
)
)

tim faaliyetleri diizenlemede,

Egitsel rehberlikle ilgili gorevlerinizin neler oldugunu bilerek, Psikolojik
danigma ve rehberlik hizmetleri takiminin bir tiyesi olarak galigmalariniz:
yiratebilmede,

Ogrencilere ders galisma yontemlerini 6greterek daha basarih olmalarini
saglamada,

Ogrenciyi derse motive ederek, daha iyi verimli ders saatleri gegirmede,
Sinifta 6grenciyle catismaya girmeden disiplini saglamada,
Gudiilenmenin 6grenciye saglayacag yararlar gostermede,
Ogrencilerin egitsel kararlar almalarina yardimar olmada,

Ogrenciye 6grenmeyi dgreterek, 6grenme ile ilgili sorunlan ¢ézmelerine
yardima olmada kullanabilirsiniz

Ozet

Bireyin ilgi, yetenek ve ihtiyaglan dikkate alinarak hazirlanan egitim prog-
ramlanindan birini segmesi, sectigi programa yarlestirilmesi ve bu programda ba-
saryla ilerleyebilmesine yardim etme siirecine ‘Egitsel Rehberlik’ denir. Egitsel
rehberligin amaci, 6grenciye 6grenmeyi dgretmektir. Ogrenmeyi dgretmek igin,
i¢ ve dig motivasyonu saglama, bilgileri bellekte uzun siire saklama, etkili ve ve-
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rimli ders galisma, zaman y6netimi, sinavlara hazirlanma yontemlerini 6gretme-
nin yaninda karar verme becerileri de gelistirilmelidir. Bu becerilerin kazandinl-
masina okuldncesi dsnemde baslanmali ve diger 6gretim dénemlerinde de de-
vam edilmelidir.

Egitsel rehberlik hizmetleri diger rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
gibi takim gahigmasini gerektirir. Bu hizmetlerin planh ve programl yiritilebil-
mesi igin psikolojik danigman ve gretmenlerin beraber hareket etmesi, sirekli
olmasi, tim égrencileri kapsamasi ve gruplar halinde verilmesi gereklidir. Ogren-
cilerin 6grenim hayatlannin her asamasinda egitsel rehberlige ihtiyaglari vardr.
Bu nedenle 6gretmen, sinifta baski ve tehditten uzak, psikolojik giiven ortami ya-
ratmalidir. Sinifta 6grenme igin gerekli olan empati, bagdasim ve kosulsuz sayg
sartlanini yerine getirmelidir.

Ogretmenlerin égretim iginde bagaril olabilmeleri igin disiplin saglama , ko-
nusuna hakim olma, 6grencilerini sevme, dgretme motivasyonunun yiiksek olma-
sinin yaninda 6grencilerinin 6grenme tiplerini bilmelidir.

Gudilenme, enerjiyi artirma, kesin hedeflere yonelme ve bunlara ulagma,
sorumluluk alma, karsilagilan giiclikleri yenme, 6grenme stratejilerini ve biligsel
suregleri etkileme ve dikkati artirmada etkilidir. Sinifta 6grenciyi giidiileme yon-
temleri uygulanmalidir. Ders galisma aligkanliklaninin temelinde 6grenme sureci
yatar. Ogrenme siirecinde en énemli nokta égrencinin nasil 6grendigini 6gren-
diklerini hayata nasil aktaracagini bilmesidir.
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EKLER
Ek 1.

Tablo 2. Ogrenme Stillerinin Ayirt Edilmesi Ogrenciler icin Ogrenme Stilleri
Belirleme Listesi

I. Sinifta arkadaglanimla birlikte tartigarak ve sohbet ederek 6grenmeyi severim.

. Kendi kendime galismay: severim.

. Yanlglanmi 6gretmeninim anlatarak diizeltmesini severim.

. Duzenli bir siram olsun isterim ve sirekli diizenli olmasi igin gaba gosteririm.

. Sinifta hareket edebilecegim her olaya var giiciimle kosarim ve katilinm.

. Fikra ve masal anlatmaktan hoglaninm.

. Defterime stirekli sekiller gizerim.

AR YA

. Daha iyi 6grenmek igin miizik ve ritmi severim.

9. Ellerimi kullanabilecegim bir seyler yapmaktan hoglanirim.

10. Sinifta ok fazla konugurum.

11. Okuldaki sportif faaliyetleri severim ve katilinm.

12. Ogretmenler sinifta gok hareket ettigimi diiginiirler.

13. Okul sarkilarim gok severim ve gabuk 6grenirim.

14. Bog zamanlarimda arkadaglarimla konugmayi severim.

15. Yeni gordigim seyleri mutlaka elime alir ve incelerim.

16. Cahgirken sik sik durur, baska seyler yaparim.

17. Arkadaglarima el sakasi yapmay severim.

18. Cizgi roman okumayi severim.

19. Resimli bulmaca gozmeyi severim.

20. Sessiz okumay: severim.

21. Okunmakta olan bir metnin bir kopyasini takip etmezsem anlayamam.

22. Yiksek sesle okumayi severim.

23. Masal ve kitap kasetleri dinlemeyi severim.

24. Anlatmayi yazmaya tercih ederim.

25. Harita, poster ve semalarla anlatiimak istenenleri cabuk kavranm.

26. Gormedigim seyi kavrayamam.
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27. Aktif olarak katildigim etkinlikleri severim.

28. Kendi kendime galismaktansa 6gretmeni dinlemeyi tercih ederim.

29. Ogretmenlerim ve anne babam sik sk egyalara dokunmamam gerektigim
soyler.

30. Sinifta tahtay: silmeyi, pencereleri ya da kapiyi acip kapamayi hep ben yap-
mak isterim.

31. Bir konuyu kendim okumaktansa bagkas anlatir ya da okursa daha iyi anla-
nm.

32. Gordiklerimden dahaiyi anlam gikarinm.

33. Olay ya da konular dramatize edilirse daha iyi anlarnm.

Ogrenme Stili Toplam
igitsel | 316 |8 ]10(13]22123|24]28]31
Gorsel 2 (4|7 |17]118[19]2021|25]26] 32
Kinestetik 519 1M [12]15]|16|17|27|29|30]33

Testimizi bitirdikten sonra ‘evet” dedigimiz sorulara 1 puan vererek, her bir
stilden alinan puanlar toplanarak "Toplam" siitununa yazilir. Ornegin 10 isitsel, 7
gorsel ve 2 kinestetik soruya evet denilmig olsun. Bu sonucun yorumu, bu kisinin
isitsel agirhkh ama gorsel 6zellikler de tasidig) ortaya gikar. Eger her grupta esit
sayida soruya evet demigse bu durumda her 3 grubun ézelliklerini de tagidigimi
soyleyebiliriz. Nadir de olsa bazi kigiler bir gruptaki sorulardan hig birine evet
demeyebilir. Bu durumda bu 6zellikten gok az tagidig) ya da tagimadigi soy-
lenebilir. Ya da sadece bir 6zellikteki tim sorulara evet denebilir diger 6zelliklere
ait sorularin hig birine ise evet denmeyebilir. Bu durumda o kigide bu 6zelligin
cok yiksek oranda oldugu, diger 6zelliklerden de hig tasimadigi ya da az tasidig
s6ylenebilir. Ogrenme stillerinin belirlenmesinde ne kadar ok belirteg kullanip
daha sonra da bunlarin yapilan gézlem sonuglari ile desteklenmesi gereklidir. Bu
testin sonucuna gore hemen karar verip, bu kararda da israrci olmak son derece
yanhstir. Yanildiginizi anladigimiz anda hemen gerekli diizeltmeyi yapmalisiniz.
Bunun iginde iyi bir gézlemci olmaniz sart (50)
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Ek. 2

Tablo 3. Ders Caligma ve Ogrenme Etkinliklerini Degerlendirme Testi

Cevap Skalasi Hig yeterli
degilim (1). Biraz yeterli-
yim (2), Orta diizeyde ye-
terliyim(3), Yeterliyim (4),
Ust diizeyde yeterliyim
(5).

| 2 |3 (4 |5

Ogrenme siirecinin  temel  6zelliklerinin ~ far-
kindayim.

2. Kisa sureli ve uzun sireli hafizam etkili ve verimli
bir bicimde kullanirm.

3. Ogrenme siirecinin temel 6zelliklerine uygun ders
galhgma yontemleri kullaninm.

4. Dahaiyi 6grenmek amaciyla aralikh galigma yon-
temim kullaninm,

5, Aynen 6grenmem gereken bilgileri 6grenmek igin
cesitli stratejiler kullanirim.

6. Kalici 6grenme igin 6ziimseyerek ogrenme yon-
temini kullanirm.

7. Etkili ve verimli 6grenme igin kullandigim yontem-
leri stirekli olarak degerlendiririm.

8. Derslerime planh bir bigimde caligirim.

9. Donemlik caigma plani yaparim.

10.Ayhk cahgma plam yapanm.

11.Haftalk caigma plani yaparim.

12.Giinliik gahgma plani yapanm.

13.Calhgma planlarimi yeni 6dev ve etkinliklere gore

yeniden organize ederim.
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14.Haftanin her giini ders galisma igin ayirdigim be-
lirli bir zaman dilimi vardir.

15.Haftanin her giinii ders digi etkinliklere ayrrdigim
belirli bir zaman dilimi vardir.

16.Bir 6devi tamamlamadan bir digerine baglamam.

17.Calhgma plami yaparken dersle sosyal etkinlikler a-
rasinda bir denge kurmaya galiginm.

18.Yaptigim planlarinin ne derece etkili ve verimli ol-
dugunu degerlendirmeye galigirm.

19.Yaptigim galigma .planlarina biyik 6lgiide uyanm.

Etkili Okuma

20.Dersle ilgili bir konuyu okumadan 6nce 6n ince-
leme (girigi, 6zeti okuma gibi) yaparim.

21.Konuyla ilgili varsa galisma sorularim gézden gegi-
rir ve cevaplar bulmaya gahigirm.

22.Aktif okuma amaciyla okurken kendime konu ile
ilgili sorular sorarim ve cevaplar ararim.

23.0Okurken 6nemli bilgilerin altini gizer ve kenarlara
not alirm.

24.Konuyu okurken gorsel bilgilere zaman ayinr ve
bu bilgileri igerik ile iligkilendiririm.

25.0kudugum bolumlerle ilgili simifta sormak i/ere
sorular gikartinm.

26.0Okudugum bolumleri periyodik olarak gézden ge-
girir ve bilgilerimi tazelerim.

27.0kuma amacima uygun okuma tekniklerini kulla-
ninm.

28.Ders dinlemeye engel olan faktorlerin farkin-
dayim.
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29.Ders dinlemeye konsantre olabilmek igin gesitli
teknikler kullaninm.

30.Dersi dinlememe engel olabilecek uyaranlardan
kagininm.

31.Dersi daha etkili dinleyebilmek igin gesitli dinleme
yontemleri kullanirim.

32.Etkili dinlemeye yonelik 6n hazirhk yapanm.

33.Dinlemeye destek olmak iizere derste not tutarim.

Not Alma

34.Gegen dersin notlarnim gozden gegirerek derse gi-
derim.

35.Dinleyecegim dersle ilgili okuma 6devlerini ders-
ten 6nce tamamlarim.

36.Opretmenin tahtaya yazdiklarim not ederim.

37.Ders dinlerken 6nemli noktalarn belirlemeye ve
not almaya caliginm

38.Grafik ve sekil yoluyla kavramlar arasindaki iligkile-
ri notlarimda gorsel olarak yansitirm.

39.Not alirken kisaltmalar ve semboller kullanirim.

40.Dersin ve konunun ozelligine gore farkh not alma
tekniklerini kullanirim.

41.Anlatilan derste anlamadigim noktalan 6gretmene
soranm.

42.Dinleme ile notalma arasinda bir denge kurarim.

43.Notlarimi arkadaglarla kargilagtirir ve tamam olup
olmadigim kontrol ederim.

44.Derste aldigim notlan dersten sonra gézden gegirir
ve eksiklerim tamamlanim.

45.Derste aldigim notlara ders kitabindan eklemeler
yapar ve tam olmasini saglanm.
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Derse Katilma

46.Derse aktif bir bicimde katilmak igin gaba gosteri-
rim.

47 .Derste ogretmenin sordugu sorulara cevap verme-
ye gahiginm.

48.Derste konu ile ilgili sorular sormaya galigirm.

49.5inif ici grup etkinliklerine aktif bir bigimde katili-
nm.

50.Derste sunu yapmaya goniillii olurum.

51.Derse diizenli devam ederim.

52.Derse onceden hazirlaninm.

Yazma

53.0dev ya da rapor yazarken bu siirecin temel 67el-
liklerim dikkate alirim.

54.Yazma amaciyla 6n hazirhk yaparim.

55.Yazma amaciyla kitiaphanede nasil arastirma yap-
mam gerektigini biliyorum.

56.Yazmaya baglamadan 6nce bir plan hazirlarim.

57.0nce taslak bir rapor yazar ve bunun iizerin-de ge-
rekli diizeltme ve degisiklikleri yaparim.

58.Raporda yer alan kaynaklan diizenli bir bigimde
not eder ve raporda belirtirim.

Kitiphaneyi Kullanma

59.kiitiiphanedeki katalog sistemim kullaninm.

60.Kutiphanenin cesitli bolimlerinden (referans, si-
reli yayinlar gibi) yararlaninm.

61.Kitiiphanede kaynak taramak igin gerekli ipuglari-
ni tespit eder ve kullaninm
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62.Numarasini 6grendigim bir kitabi kitiiphane ra-
hatga bulurum.

63.kutiphanedeki elektronik bilgi bankalarini kullani-
nm.

64.Kitiphanedeki internet araciligi ile bilgi tararim.

65.Kutuphanedeki referans kaynaklanm (sozlik, an-
siklopedi gibi) kullanirim.

Sinava Hazirlanma ve Girme

66.Sinava hazirlanmak amaciyla kendime bir calisma
plani yaparim..

67.Ogretmene sinavda hangi konularin kapsanacagini
sorarim.

68.Daha 6nceki sinavda gikan sorulari gozden gegiri-
rim.

69.Derste aldigim notlan ve ders kitabindan 6grendik-
lerimi sinavdan 6nce gozden gegirim.

70.Sinavda gikacak sorulan 6nceden tahmin etmeye
ve bu sorulara cevap bulmaya caliginm.

71.Sinav yonergesini dikkatle okur ve yonergeye gore
cevaplanm.

72.Sinav sorularinda gegen anahtar kelimeleri belirler
ve altini gizerim.

73.Sorulan cevaplamadan 6nce bir plan yapar ve za-
manimi etkili bir bigimde kullaninm.

74.Sorulara verdigim cevaplan gézden gegirmeden si-
navdan aynlmam.
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Motivasyon

75.icsel ve digsal etkenleri dikkate alarak 6grenme
motivasyonumu yonlendiririm.

76.Basanya iligkin benlik kavramimi degerlendiririm

77.Ogrenme siirecinde temel ve st diizey ihtiyagla-
nmi dikkate alinm.

78.Ders calismaya daha iyi konsantre olabilmek igin
cesitli yontemler kullamnm.

79.Kendimi ders galigmaya motive etmek igin gesitli
nedenler bulurum.

80.0Ogrenme motivasyonumu artirmak igin gelecege
yonelik amaglarimi gézden gegiririm.

Saglhk ve Beslenme

81.0kulda basari igin iyi beslenmenin 6neminin far-
kindayim.

82.iyi beslenme igin gerekli 6nlemleri alirim.

83.Diizenli ve yeterli uyku igin gerekli 6nlemleri al-
nm.

84.Stres kaynaklarimi tespit eder ve degerlendiririm.

85.Stresle baga gikma teknikleri kullaninm.

Tablo’'da gegsitli ders calisma ve 6grenme etkinliklerinin listelendigi bir de-
gerlendirme testi yer almaktadir. Bu testi 6grencilerinize doldurtarak hangi bo-

yutlarda eksikleri oldugunu tespit edebilirsiniz.

Bu amagla, tabloda verilen cevap skalasini kullanarak her etkinlik konusun-
da ne derecede yeterli olduklarini tespit edin. Degerlendirmeniz 4 ve 5 diizeyin-
de yogunlagiyorsa ilgili galisma ve 6grenme becerisi konusunda bilingli olduklar
ve bunun sonucu olarak okulda baganl olacaklar séylenebilir.

Eger degerlendirmeleri daha ok 3, 2 ve | dizeyinde ise galigma ve 6gren-
me becerileri konusunda bilingli bir caba igerisine girmeleri gerekmektedir (51)
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Ek. 3.

Ogrencilerinizin Coklu Zeka Alanlarini Belirleme Yontemleri
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Ogretmen gozlemleri

Belge toplamak

Okul kayitlanini incelemek

Diger 6gretmenlerle iletisime girmek
Velilerle goriigmek

Ogrencilere sormak
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DEGERLENDIRME SORULARI

Egitimde psikolojik danisma ve rehberlik galigmalaninin birinci iglevi asag-
dakilerden hangisidir?

A) Bireyin kendisini tanimasina yardimci olmak

B) Bireyin kendisi hakkinda bilgi edinmek

C) Bireyin ailesi hakkinda bilgi edinme

D) Bireyin bagan diizeyi hakkinda bilgi edinmek

E) Bireyin arkadaglari hakkinda bilgi edinmek

Asagidakilerden hangisi, rehberlikle egitim arasindaki iliskiyi en iyi sekilde
ortaya koymaktadir?

A) Rehberlikle egitim ig igedir

B) Egitimle rehberlik aymdir

C) Rehberlik egitimin bir pargasidir

D) Egitimle rehberlik farkhdir

E) Egitimle rehberligin bir parcasidir

Asagidakilerden hangisi sinif rehber 6gretmeninin egitsel rehberlikle ilgili go-
revlerinden biridir?

A) Rehberlik hizmetleri birrosunca verilen yillik caisma plam gergevesince
kendi sinifi igin yillik bir caigma plani hazirlar

B) Sorumlu oldugu sinifla ilgili cahgmalarda , ibirligi yaptigi rehber 6gret-
mene her tiirli yardimda bulunur

C) Rehber ogretmenle isbirligi yaparak, segmeli ders, bolim, okul, is ve
meslek segimlerinde 6grencilere yardim eder

D) Ogrencilerin ilgisiz oldugu alanlarda ilgili olmaya zorlar
E) Ogrencilerin egitici kol caligmalarina etkin bir gekilde katilmalarini saglar

Asagidakilerden hangisi egitsel rehberligin amaglarindan birisi degildir?
A) Etkin ders caligma becerilerinin kazanilmasi

B) Okul yasamu ile meslek yasamu arasindaki iligkiyi saglamasi

C) Ogrencinin okula ve bulundugu cevreye uyum saglamas

D) Caligma ortaminin diizenlenmesi

E) Egitsel kararlar vermesi ve segimler yapmasi
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5.

Asagidakilerden hangisi egitsel rehberlik hizmetleriyle ilgili bir gerekliliktir?
A) Etkili cahigma yontem ve tekniklerini kazanmak

B) Mesleki bilgi vermek

C) Davranig sorunlan uzerende yogunlagmak

D) Yeteneklerini tanimasina yardim etmek

E) Saglikh kisiler arasi iligkiler gelistirmek

Okullarda ogrencileri ihtiyaglarina gore hazirlik kurslarina yonlendirmek ne
tur bir 6grenci kigilik hizmetidir?
A) Sosyal yardim C) Etkili ogretim
B) Egitsel rehberlik D) Kiiltiirel hizmet
E) Ayarlayici rehberlik

Bireyin egitimle ilgili butun sorunlarina yonelik yardimlan kapsayan rehber-
lik hizmeti agagidakilerden hangisidir?
A) Kigisel rehberlik C) Mesleki rehberlik
B) Bireysel rehberlik D) Yoneltici rehberlik
E) Egitsel rehberlik

Asagidakilerden hangisi egitsel rehberlik kapsamina girmez?

A) Ogrenciye psikolojik dlgme araglarinin sonuglarini yorumlamak
B) Ogrenciye verimli ders gahgma tekniklerini tamitmak

C) Ogrencilere okulu ve birimlerini tamtmak

D) Ogrencilere okullarindaki sinif-ders gegme yénetmeligini ve miifredat
programlanni tanitmak

E) Ogrencilere egitsel kol etkinliklerini ve bunlardan yararlanma yollarini
tanitmak

Ogrencilere gotirillecek egitsel rehberlik hizmetleri hangi zamanlarda daha
cok 6nem kazamir?

A) Okullarin yeni agildigi zamanlar
B) Ogrencilerin tatile gidecegi zamanlar
C) Ogrencilerin sinavlan gok oldugu zamanlar

D) Okulun yeni agildig), tatilden yeni donildiigii veya tatile girecekleri za-
manlar

E) Ogrencilerin egitsel kol gaigmalarina katilacaklan zamanlar
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10.

11.

12.

Asagidakilerden hangisi egitsel rehberligin genel amacidir?
A) Ig motivasyonu saglama

B) Zaman yonetimi bilme

C) Ogrenmeyi 6grenme

D) Bilgileri bellekte saklamayi 6grenme

E) Ust 6grenim kurumlarini tanitma

Asagidaki 6grenme tiplerinden hangisi ‘yaparak yasayarak 6grenmek iste-
yen' 6grenci tipidir?

A) Duygusal tipler

B) ige déniik tipler

C) Sezgisel tipler

D) Distinen tipler

E) Disa doniik tipler

Asagidakilerden hangisi 6grencinin bagarisini etkileyen galigma ahgkanlikla-
rindan birisi degildir?

A) Etkili okuma

B) Dinleme

C) Not tutma

D) Derse katilmama

E) Motivasyon

YANIT ANAHTARI
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BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIiZ? ——

1. Mesleki rehberligin ne oldugunu ve 6nemini,

2. Meslek segimi ve gelisimi ile ilgili bazi kuramsal agiklamalari,

¢ Ginzberg’e gore mesleki gelisim sirecini,

¢ Super'a gore mesleki gelisim sirecini,

¢ Holland’a gore mesleki gelisim siirecini,

¢ Bandura’ya gére mesleki gelisim siirecini,

Karar verme siireci ve meslek secimini,

Karar verme siirecinin agamalarini,

Mesleki rehberlik hizmetlerinde dikkat edilmesi gereken hususlan,
Mesleki rehberlik ve yoneltmeyi 6grenecegiz.
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Girig

Bir cok birey igin meslek, hayatin maddi giivencesini saglamakla birlikte,
kendi ilgi ve yeteneklerini ortaya koyarak kendini gelistirebilecegi bir alani ifade
eder. Ancak meslek seciminde bireyler sk sik bir insanin tek bagina gézmesinin
her zaman mimkiin olmadig gesitli sorunlarla kargilagirlar. Bir cogu kendileri ya
da meslekler ve mesleklerde yapilan igler ve ilerleme olanaklari konusunda yeter-
li bilgiye sahip degildirler. Bazilari da egitim kurumlan, mesleki egitim veren ku-
ruluglar ya da gevresel bir takim kisi ve olaylarla micadele etmek zorunda kalir-
lar. Butin bunlarin yaninda mevcut bilgileri dogru bir sekilde degerlendirmek ve
meslek segme konusunda kisisel stratejiler gelistirmek ve meslek segimiyle ilgili
sorulara cevap bulmak giderek zorlasmaktadir.

Bugiin meslek secimi gok giic ve karmagik bir eylem haline gelmistir. Ayni
zamanda ekonomik kosullarin meslek seciminde segenekleri belirleyen bir etmen
oldugu herkesge bilinen bir gercektir. Bunun yani sira genglerin tercihlerinde,
mesleki sayginhg ve geliri yiiksek olan meslekler birinci sirada yer almaktadr.
Oysa toplumda gesitli yetenek ve ilgileri farkl dizeylerde gerektiren bir gok mes-
lek vardir. Genglerin gesitli segenekleri gorebilmeleri, onlarin kendilerini daha iyi
tanyip kabul edebilmeleri ve gevreleri hakkinda daha aynintili ve gergeklere uy-
gun bilgilere sahip olmalar ile olanaklidir. Bu bolimde mesleki rehberligin 6ne-
mi, mesleki geligim streci, karar verme sireci ile mesleki rehberlik etkinliklerinde
dikkat edilmesi gereken noktalar agiklanmaya gahgilmistir.

Mesleki Rehberlik ve Onemi

Teknolojik gelismeler ve sanayilesme bireylerin mesleki yasantilarini ve ge-
lecegini planlamay: oldukga giiglestirmistir. Mesleki gelisim uzun sireli bir do-
nemi icermektedir. Cocukluktan baglayarak, egitim-6gretim yasantilan siiresince
devam eden ve bir ig elde edip, emeklilige kadar siiren bir donemi kapsamakta-
dir. Hig bir meslek kalitsal olarak bireyden bireye gegmemekte; egitim-6gretim
tek bagina bir meslegi elde etmek igin yeterli olmamakta; teknolojik gelismeler ve
ekonomik degisiklikler ise ig alanlanini  6nemli olgiide degistirmektedir. Mesleki
birtakim kararlar verirken biitiin bu degisim ve gelismelerin farkinda olunmas
6nemli bir gelisim gorevidir. Meslek damgmanlarinin birinci gérevi de bu faktor-
leri g6z 6ntinde bulundurarak, bireylerin gergekci mesleki kararlar vermelerine
yardimai olmaktir(1).
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insan, yasami boyunca gegitli secimler yapar. Meslegini, yiyecegini, giyece-
gini, evini, esini, arkadaslarini vb. secer. Meslek secimi, insanin yaptig bu segim-
ler arasinda belki de en 6nemlisidir. Ciinkii, insan meslegini secerken bir bakima
gelecekteki yasamimi da belirlemektedir. Oyle ki meslek segimi karar, kisinin o
alanda ileride ig bulup bulamayacagini, isinden hoglanip hoglanmayacagini, top-
lumda insan giciinin dagihmini etkiler. Hatta meslek segimi, bir kisinin kiminle
evlenecegini, diinya goriigiini, gunlilk yasam bigimini ve ahigkanhklarini belli bir
bigime sokan etkilere de sahiptir. Ornegin; sinif 6gretmeni olmaya karar veren
bir kisi bu karan ile bir meslek segmekle kalmamakta aym zamanda yasaminin
biyik bir kismini koylerde gecirme karanimi de vermis olmaktadir. insan yaga-
minda boylesine gok yonlii etkileri olan bir ugragi alaninin segimi giinimizde
giiglesen bir olgu haline gelmistir. Ciinkii, gagimizda bir yandan teknoloji ve en-
diistri alanindaki degisme ve gelismeler toplumlarda yeni ig gruplarinin ve mes-
leklerin ortaya gtkmasina, bunlar ise is ve meslek yasaminda segeneklerin artma-
sina, karmagiklasmasina neden olmaktadir. Ote yandan toplumlardaki hizh de-
mokratiklesme siireci insanin segme 6zgurligi, segeneklerin varhgr ve ozellikleri
ile simirh kalmaktadir(2 ) .

Guniimiizde bireylerin kendilerine uygun meslekleri nasil sectikleri tartigma-
I bir konudur. Bazi yazarlar bireyin sahip oldugu meslegin 6nceden belirlenmig
oldugunu belirtirken, bazilar ise meslek segimini tesadiifi ve rastlantisal bir takim
olaylar sonucunda gergeklestigini ileri sirmektedir.

Meslek segimi 19. Yizyilin sonlarina kadar genel olarak disiinmeyi, planla-
may gerektiren bir konu olarak algilanmamaktaydi. Kisilerin genellikle yakin gev-
relerindeki insanlarin mesleklerini devam ettireceklerine inaniimaktaydi. Ancak
hizli sanayilesme ve toplumlarda meydana gelen degisimler, bireylerin meslek a-
lanlanni genigletmis ve mesleki kararlarini giiglestirmistir. Geleneksel sosyal yapi-
nin degismesi ile bireylerin meslek segme 6zgiirligu de artmigtir. Bu degisimler
kargisinda bireylerin saghkl ve baganh bir meslek segmesi zor ve karmagik bir ha-
le gelmistir. Bu karmaganin artmasi ve mesleklerin gesitliligi ile ilgili yagsanan so-
runlar, mesleki rehberli hizmetlerinin geregi ve 6nemini artirmigtir.

Bu cevresel etmenlerin yani sira, meslek segimini etkileyen diger bir faktor
de, bireyin kendisini dogru ve gergekgi bir sekilde tanimamasidir. Bir meslek ya
da o meslege hazirlayici bir egitim programini segme durumundaki birey 6ncelik-
le kendi kisisel( yetenek, ilgi, deger yargilan v.s.) 6zellikleri hakkinda ayrintili bilgi
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sahibi olmasi gerekmektedir. Mesleki rehberli hizmetlerinin temel amaglarindan
biri de bireye kendisi hakkinda bilgi sahibi olmasina yardimci olmaktir.

Mesleki Rehberlik Nedir?

Mesleki rehberlik; bireyin kendi kisisel 6zellikleri ve meslekler hakkinda
bilgi sahibi yaparak, kendine uygun bir meslegi secip bu alanda ilerlemesine yar-
dim etme sirecidir(3).Bu siireg igersinde bireyin gelecegini planlamasi ve bir ig
bulmasi konusunda alacag kararlara yardim etmek 6nemlidir. Ancak mesleki
rehberlik hizmetlerinde bireyin alacag kararlara bire bir miidahale s6z konusu
degildir. Sadece bireyin alacag: kararlari kendi kendine almasina yardim esastir.

Mesleki rehberlik bireyin kendisi, gevresi ve meslek olanaklarn hakkinda bil-
gilere sahip olmasini ve bu alandaki bilgiyi degerlendirip dogru bir karara varma-
sina yardima olmak gibi hizmetlerden olusmaktadir. Meslek bireyin toplum igin-
deki gereksinimlerini kargilamasina olanak veren bir aragtir. Meslege yoneltme
faaliyetlerinde hem bireyin hem de isin tim ozellikleri incelenip, ikisi arasindaki
ortak noktalar tespit edilerek bireyin kendine uygun bir meslek segmesine yardim
edilmelidir(4).

Mesleki rehberlik hizmetleri, bu hizmetlerin yayginlastigi ilk yillarda bir mes-
lek segme agamasinda olan bireylere verilen anlik bir hizmet olarak algilanmigtir.
Ancak daha sonralan meslek segimi gelisimsel bir streg icersinde cocukluktan ya-
samin sonuna kadar incelenmeye baglanmisgtir. Mesleki gelisim, meslege y6-
nelme ile ilgili diistinceler, meslek secimi, meslege giris, meslege uyum, mes-
lekte ilerleme, emeklilik ve sonrasi gibi bireyin yagsamimn biyik bir kismin
kapsamaktadir. Bu nedenle mesleki gelisim ve meslek secimi konusunda gesitli
kuramsal agiklamalar yapilmigtir. Asagida meslek segimi ve geligimi siirecini agik-
layan kuramsal galigmalar tarihsel siireg icersinde 6zetlenmistir.

Meslek Segimi ve Geligimi ile ilgi Kuramsal Gériigler

Parsons’un onciliigini ettigi mesleki rehberlik caligmalarinda, psikologlar
meslek segimi olgusunu agiklamak igin gesitli kuramlar geligtirmiglerdir. 1950’
lere kadar insan giici planlamasi bigiminde yiiritilen meslek segimine yardim
calhgmalari, daha sonralari sosyolojik, ekonomik ve psikolojik bir takim faktorler
de dikkate alinarak yiritilmig ve gesitli kuramsal agiklamalar yapilmigtir.

Meslek secimini aciklamaya yonelik ilk kuramsal agiklamalar, Parsons’un “
Bir Meslek Segimi” (Choosing a Vacation, 1909) adh kitabinda agikladig ilke ve
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yontemlere dayanan o6zellik-faktor (trait and factor) yaklagimidir. Bu yaklagim,
mesleki rehberligi, bireylere onlarin ilgi, yetenek vb. 6zellikleri ile meslekler hak-
kinda bilgi verme olarak goriiyordu. Yani meslek secimini bireyin psikolojik 6zel-
likleriyle mesleklerin gerekleri arasindaki uyumun bir fonksiyonu olarak ele ali-
yordu (5).

Psikoanalitik kuramcilara gore meslek secimi, yasamin ilk alti yinda gegiri-
len yasantilarla belirlenmektedir. Cocukluk doneminde gegirilen yasantilar bire-
yin ileri ki meslek secimini de 6nemli 6lgide etkileyecektir. Bu kurami benimse-
yen yazarlar ergenlerin yagsamlaninin 6nceki donemindekine benzeyen bir aynil-
ma-bireysellesme sireci gegirerek berrak ve dengeli bir kimlik kazanacagini ileri
surerler. Meslek secimi zevk ve gerceklik ilkelerine gore yapilir. Zevk ilkesi insana
ilersini diiginmeksizin hemen hoslanacag davraniglara yoneltirken, gergeklik il-
kesi kigini dikkatini bu zevkin doguracag sonuglara geker (6).

1950’ lerden sonra meslek segme sorununa gelisimsel bir siireg olarak ba-
kilmaya baglanmigtir. is arayan bir kimseyi uygun bir ige yerlegtirme tekniklerini
aragtiran “ugragi psikolojisi” (Occupational Psychology) yerini, kisini kariyerini
inceleyen “meslek psikolojisi” ( Career Psychology) ne birakmigtir.

Mesleki gelisim sireci sadece segim sirecini igeren bir sistem degildir. Aymi
zamanda meslek segimine iliskin gerekli becerilerin ve egitimin elde edilmesi, ig
arama, ise girme ve uyum sireglerini iceren ayrintili bir sistemdir. Meslek segimi
bir kerelik bir edim degil, bir siire olarak ortaya gikar(7). Meslek gelisim siireci,
cocuklukta bir meslek fikrinin olusmaya baglamasindan itibaren, yetiskinlikte
bir meslek sahibi oluncaya kadar gecen gelisim evrelerini kapsar. Artik ginu-
miizde, bireyin bir meslek segmesinin bir anda verilen bir karar olamadigi, mes-
leki gelisim sireci icersinde bigimlenip ortay ¢iktig kabul edilen bir anlayistir.
Her bir gelisim diizeyinde de bireylere sunulacak yardim hizmetleri de farklhihk
gosterecektir. Bu nedenle mesleki gelisim asamalaninin bilinmesi buyik 6nem arz
etmektedir. Isaacson’ a gore mesleki geligim streci 5 agamadan olugmaktadir (8).

1. Uyanis ve Farkinda Olma (Awareness): Bu dénem gocukta meslek bi-
lincinin olusmaya bagladigi donemdir. Okul 6ncesi donemden baglaya-
rak ilkokul donemini kapsar (5-12 yag arasi ). Cocuk bu dénemde, gev-
resindeki insanlann farkh ugraslan oldugunu, gesitli mesleklerin varhgim
gormeye ve anlamaya baglar. ilkokulun son yillarinda ise gocuk, kendisi
ve diger insanlar arasinda ilgiler, yetenekler, amaglar ve motivasyon y6-
niinden farkhiliklanin ve benzerliklerin farkina varmaya baglar.
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2. Meslekleri Kegfetme ve Aragtirma (Exploration): Bu donem ortaokul
yillari olan 12-15 yaslanni kapsar. Cocuk bu donemde kisilerin ve mes-
leklerin ortak olan yonlerini ve farkh nitelikleri Gzerinde daha gok bilgi
sahibi olmaya, yeni yonleri kesfetmeye ve anlamaya baglar. Meslekleri
kesfetme, inceleme ve aragtirma donemi bir bakima gogumuz igin 6mir
boyu sirer.

3. Karar Verme (Decision Making): Gencin lise yillanni, 15-18 yaglanm
kapsayan bu donemde birey artik kendisi ve meslekler hakkinda olus-
turdugu algilara dayanarak, bilgileri degerlendirir, eslestirmeye, birbirine
uydurmaya ve gelecegine iliskin idealler olusturmaya baglar. Bu ideal ve
diisiinceler baslangicta gegici olabilir ancak giderek daha agik ve temel
bir plan yapmaya bagslar ve geng mesleki kararini olusturur.

4. Hazirhk (Preparation): 18-23 yaglan arasini kapsayan bu dénemde bi-
rey, sectigi alan, okul veya yaptig etkinliklerle meslege hazirlanmaya
baglar. Meslekle ilgili beceriler gelistirmeye, bilgi birikimi olusturmaya ve
o alanda mesleki tutumlar gelistirerek meslegi icra etmeye hazir duruma
gelir. Ayni zamanda o meslek alaninda ig aragtirmaya baglar ve hazirlik
dénemini uzatarak surdurebilir.

5. lse Yerlegtirme (Employment): Bireyin is diinyasinda yerini alarak ca-
hgmaya bagladigi donemdir. Bu dénemde birey kazandig bilgi ve beceri-
leri uygulama alanina koyar. Meslegi icra ederken bir yandan da mesleki
geligimi surdirir.

Mesleki gelisim siirecinde her yag doneminde bireylerden beklenen bir ta-
kim davranig 6rintileri vardir. Bu davraniglarin kazanilmasi bireyin iginde bu-
lundugu toplumla olan iletisimine ve kiiltiirel 6zelliklere baghdir. $ekil 1’de farkh
yaglara gore meslek segim oruntileri yer almaktadir(7).
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T 22 Meslek diinyasina, gergegi test
eden dilgiince ve anlayig tarzina

+20 uyum

- 18 Kigisel kimlik / yetenek, ilgi ve degerlere

T gobre mesleklerin degerlendiriimesi

- 16
T Sosyal kimlik / Bakiga gore meslegin degerlendirilmesi,

12 ayni zamanda mesleklerde belirgin gérils kazanmaya

baglama

[ 10 T Cinsel kimlik / mesleki diinyanin cinsiyete gore algilanisi

+8
6 T lik meslek isteklerinin olugumu / fantazi segimlerinin yapiimasi

44 I lik meslek isteklerinin olugumu ve mesleki rol modellerinin ifadesi

T2 T Kisi ve ortama uyum saglama
Yaglar
Sekil 1

Yaglara Gore Meslek Secim Oriintiileri

Sekil 1'de goriildigu gibi 2 yag kisi ve ortama uyum saglama, 4-6 yagslar ara-
st ilk meslek dustincelerinin olusmasi, 6-8 yaslar arasi fantezi segimlerin yapilma-
si, 10 yag mesleki diinyanin cinsiyete gore algilanigi, 12-14 yaslar arasi meslekler-
de yetenek, ilgi ve degerlerle meslek segimine yonelme ve 20-22 yaslar arasi ise,
meslekler hakkinda gergegi test edebilme gibi davranig ériintilerinin segimi etki-
ledigi gorilmektedir.

Ginzberg’e Gore Mesleki Gelisim

Meslek segimine gelisimsel bir siireg olarak bakan Ginzberg ve arkadaslarina
gore meslek segimi, yalnizca belirli bir anda gergeklesen bir olay degil, cocukluk-
tan ergenlige oradan da erken yetiskinlige uzanan genis bir dénemi kapsayan ge-
lisimsel bir stiregtir. Bu kuramin tig temel 6zelligi vardir (8).

a) Meslek segimi bir stiregtir
b) Bu siireg buyik dlgide geri donilemezdir

c) Segim siireci daima bir uzlagmay: igerir
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Ginzberg, mesleki karar verme siirecini fantezi, gegici ve gergekgi olmak
uzere ¢ donmede incelemistir. Fantezi donemde segimler hayali ve oyuna y6-
neliktir. Ciinki gocuklarin gergeklik algilari tam olarak gelismemigtir. 11-17 yagla-
nm kapsayan gegis doneminde geng ilgi, yetenek ve deger yargilannin farkina va-
rarak daha gergekgi secimler yapmaya hazirdirlar. Gergekgi donemde ise birey
gecirmis oldugu cesitli yagantilarla birlikte kendi kisisel-sosyal 6zelliklerini de dik-
kate alarak tercihlerini uygulamaya koyabilmektedir (9).

Super’a Gore Mesleki Gelisim

Super'a gore benlik kavrami bir kimsenin kendini nasil gordugudiir. Bireyin
benlik kavrami gevresiyle etkilesimle, belli durumlarda, belli bir fonksiyonda bu-
lunmakla gerceklesir. Bireyin benlik kavrami meslek segimini etkiler. Super'a go-
re meslek secimi, belli bir gelisim sireci iginde bireyle gevrenin etkilegimi sonu-
cu olugan benlik kavraminin bir meslege yansimasi ve ifadesidir. Mesleki gelisim
devamli bir siire, meslek segimi ise bir sentez yapma isidir. Bu kurama gore
bireylerin mesleki gelisimlerinde onlarin yetenek, ilgi ve benlik tasarimlannin 6-
nemli bir yeri bulunmaktadir. Ailenin ekonomik diizeyi, bireyin kargilastigs firsat-
lar ve birey ile gevre arasindaki iliski meslek seciminde onemli bir etkiye sahiptir.
Mesleki gelisim siireci tiirli donemlerden gecerek zamanla ve yeni yagantilarla
degismektedir. Bu gelisim dénemleri sunlardir (5,10).

1. Biiyiime evresi ( 0-14 yas): Bu asamada gocugun mesleki benlik kavra-
mi gevresindekilerle etkilesimle gelismeye baglar. Bireyin gevresindeki-
lerle 6zdesim kurmasi mesleki benligin gelismesinde 6nemli etkiye sa-
hiptir. Bu asamanin baglangicinda fantezi ihtiyaglar 6nemli olmakla be-
raber, ilgiler ve yetenekler giderek daha 6nemli rol oynamaya baglar. Bu
evre (¢ alt basamaktan olugmaktadir. Bunlar;

a) Hayal Basamag ( 4-10 yaglar)
b) ilgi Basamag (11-12 yaglar)
c) Yetenek Basamag (12-14 yaglar)

2. Aragtirma evresi ( 14-24 yas): Aragtrma basamag ergenlikten ilk yetis-
kinlige kadar surer. Bireyler bu asamada kendilerini, bagkalarinin mesleki
rollerini ve ig diinyasini kegfetmektedirler. Bagkalariyla iligkiler, etkinlikler
ve gegirilen yagantilar birlikte ev, okul, yari zamanh islerde alinan roller
mesleki benlik kavrami igin veri kaynaklanini olugturmaktadirlar. ilk mes-
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leki secimler gegicidir ve fantezilerle,bagkalariyla yapilan tartismalarla ve
rol denemeleriyle sinanir. Bu evre (g alt basamaktan olugsmaktadir. Bun-
lar;

a) Deneme Basamag) (14-17 yaglar)
b) Gegis Basamag (18-21 yaglar)
©) Sinama ve izleme Basamag) (22-24 yaglar)

3. Yerlesme evresi ( 25-44 yag): Bu donemde, geng yetiskin givenli bir
mesleki benlik olusturmaya galisirken bazi bunalimlar gegirebilir. ige
baglanma ve uzlagma yollari aranarak ige yerlesme baglar. Mesleki benlik
kavrami kararllik kazandikga, ig dinyasinda ilerlemek ve bir yer edin-
mek igin daha gok gaba harcanir. Bu evre iki alt basamaktan olugmakta-
dir. Bunlar;

a) Sinama Basamag (25-30 yaglar)
b) Saglamlagtirma Basamag) (31-44 yagslar )

4. Koruma evresi ( 45-64 yas): Bu evrede birey varolan mesleki benlik
kavramini korumaya galismaktadir. Elde ettigi isi en iyi sekilde yapip
kendini gelistirme gabasi igersindedir.

5. Cokiig evresi ( 65 yas ve sonrasi): Bu evre fiziksel ve zihinsel siireglerin
yavaglamasi ve enerjinin azalmas: ile belirginlesir. Cokis asamasinda bi-
rey daha az yiik ve sorumluluk alabilir daha gok gegmis deneyimlerin-
den ve bilgisinden yararlanma yolunu seger. Bu evre iki alt basamaktan
olugmaktadir. Bunlar;

©) Yavaglama basamag ( 65-70 yaglar)

d) Emeklilik basamag (71yag ve sonrasi)

Bireyin gelisiminin butin yonleri gibi mesleki gelisim de yasamun ilk yillarin-
dan baglayip, yasamin sonuna kadar devam eden bir siiregtir. Genel gelisimin
onemli yasam donemleri oldugu gibi, mesleki gelisimin de her biri belli 6zellikler
tarafindan tamimlanan mesleki yasam dénemlerine béliinmistir. Super , meslek
ortntisi cahgmalarimin sonuglanina dayanarak, her dsneme uygun mesleki geli-
sim gorevlerini belirleyerek, agiklamigtir (11). Super’ a gore 14-35 yag arasi mes-
leki geligim gorevleri sunlardir:
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1. Bir mesleki tercihi billurlagtirma
Bir mesleki tercihi sinirlandirarak belirleme
Bir mesleki tercihi uygulamaya koyma

Bir meslekte yerlesme

ok W N

Meslekteki durumu saglamlagtirarak ilerleme

Ortadgretim 6grencileri aragtirma evresinin deneme basamaginda(14-17
yaslar) bulunan 6grencilerdir. Bu dénem 6grencileri Super ve Overstreet (12) ta-
rafindan belirlenen “Bir mesleki tercihi billurlagirma” mesleki gelisim gorevine i-
ligkin mesleki tutum ve davranislan yerine getirmek durumundadirlar. Bu done-
me ait mesleki tutum ve davraniglar sunlardir:

1. Bir mesleki tercihi billurlagtirma gereginin farkinda olma

. Meslek segiminde goz oniine alinacak faktérlerin farkinda olma

. Meslek segiminde hedefleri etkileyebilecek faktérlerin farkinda olma
. Meslek seciminde simdi ve gelecek arasindaki iliskinin farkinda olma
Tercih edilen meslekle ilgili bilgi edinme

Tercih edilen meslegi planlama

ilgi ve degerleri farklilasurma

® N o U A W N

. Meslek segiminde kaynaklar kullanma

Mesleki gelisim gorevlerini yerine getirme mesleki olgunluk kavramini orta-
ya gikarmistir. Mesleki olgunluk aragtirma déneminden gokis dénemine kadar
uzanan mesleki gelisim dogrusu tzerinde yer alir. Aym zamanda gelisimin dere-
cesini belirlemede kullanihir(3). Mesleki gelisim dogrusu tizerinde yer alan mes-
leki olgunluk sadece gelisim dénemlerinde olusan davramiglarin tiim birimleriyle
degil, ama belli bir yasam déneminin gelisimsel gorevleriyle basa gcikmada ortaya
konan davraniglarin daha antilmig ve daha kiigiik birimleri ile tanimlanabilir. Bi-
reylerin mesleki olgunluk dizeyleri onlarin aymi zamanda mesleki kararlarini
vermeyi de 6nemli lgiide etkilemektedir. Mesleki olgunlugun diisiik olmasi bi-
reyin uygun bir mesleki karar verebilmesi igin gerekli olan davraniglan heniiz ka-
zanamadigini gostermektedir.
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Holland’a Gore Mesleki Gelisim

Holland, Mesleki gelisim ve meslek secimi konularinda yapmis oldugu ga-
hgmalarla mesleki rehberlik alaninda taninmig popiiler bir isimdir. 1959 yilindan
bu yana yapmig oldugu galismalarda meslek seciminin, bireyin kisiligi ile gevresi-
nin uyumu sonucu gergeklestigini belirtmis ve kisilik kuram olarak bilinen kendi
mesleki rehberlik kuramini ortaya koymustur. Gelitirmig oldugu Mesleki Tercih
Envanteri (Vocational Preference Inventory (VPI)) ve Kendini Yonlendirme Envan-
teri (Self-Directed Search(SDS)) ile bireylerin meslek segimlerini ve bu segimi et-
kileyen etmenleri ortaya gikarmigtir. Aslinda Holland’in kuramu bir 6zellikler kav-
rami olarak ta gorilebilir. Ciinki, Holland’'in kuraminda kisiler 6zellikleri baki-
mindan 6 gruba, yine yasadiklari cevrede ayni sekilde 6 gruba aynimaktadir. (6).

Holland, meslek segimi karari veren kisiler izerinde yapmig oldugu gozlem-
ler ve egitim, ordu ve psikiyatri ile ilgili kurumlarda meslek danmigsmanhg yapar-
ken edinmig oldugu tecriibelerden yola gikarak, bireylerin icinde bulunduklar
mesleki gevrelerin cesitli gruplarda toplanabilecegini 6ne sirmistir(13). Bireyle-
rin meslek segimlerinde bulunduklan gevrenin biiyiik bir etkisi oldugunu gozlem-
lemigtir. Yine kisilik 6zelliklerinin ve bireyin kendini goris algisim meslek segi-
minde etkili oldugunu 6ne sirmistir. Bireylerin gevre ile etkilesimde bulunarak
gelistiklerini ve her bir kisilik 6zelliginin de cesitli gruplar altinda siniflandinlabile-
cegini belirtmigtir. Holland, bireyin kisilik 6zelliklerini ve gevreyi 6 grupta sinif-
landirmistir. Yani birey ve meslekler bu 6 grup iginden birinde bulunabilmekte-
dir.

Holland’a gore kisilik 6zellikleriyle mesleki yonelisler, diger bir deyisle,
meslekler arasinda kargikli bir iligki vardir(13). Bu kuram, kisilik dinamigi ile
mesleklerin yuratildugi cevre veya mesleklerin gerektirdigi etkinlikler arasindaki
iliskiye dayanir. Meslek segimi kisiligin yansimasi, bireyin cevre ile iligkisinde be-
nimsedigi uyum yénteminin bir mesleki etkinlik alaminda ifadesini bulmasidir.
Holland 6 kisilik tipi ve buna uygun 6 tiir mesleki cevre tanimlamigtir. Bunlar; 1.
Gergekgi, 2. Arastirici, 3. Sosyal, 4. Girigimci, 5. Geleneksel, 6. Sanatg!.

Bireyler meslek secimi yaparken kendi kisilik tiplerine uyan ve kendi uyum
oryantasyonlari ile bagdasan meslekleri segme egiliminde olurlar. Mesleklerin ka-
hplagmig olan belli 6zellikleri bireylerin kararlarini etkiler.

Holland, kuramini gelistirirken su temel ilkeleri benimsemistir(13).

1) Meslek secimi kisiligin ifadesidir
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2) ilgi envanterleri ayni zamanda kisilik envanterleridir.

3) Mesleki kaliplar givenilir ve onemli psikolojik ve sosyolojik anlama sa-
hiptir.
4) Bir meslegin iyeleri benzer kisilik 6zelliklerine ve 6zgegmige sahiptir.

5

Bir meslek grubundaki insanlar birbirlerine benzedikleri igin bir gok uya-
rciya ve soruna benzer sekilde tepkide bulunurlar

6

=

Mesleki doyum, meslekte karar kilma ve basanl olma, bireyin kisiligi ile
bulundugu gevre arasindaki bagdagima baglidir.

Bandura’ya Gore Mesleki Geligim (Sosyal Biligsel Kuram)

Bandura’nin geligtirmis oldugu sosyal 6grenme kurami egitim psikolojisinde
ve sosyal psikolojide oldukga sik kullanilan bir kuramdir. ilk baglarda sosyal 6g-
renme kurami olarak adlandirdigi galigmalarini daha sonra gelistirerek, kuramin
adini sosyal biligsel kuram olarak degistirmistir. Bandura’nin kurami mesleki reh-
berlik alaninda geligtirilmis bir kuram degildir. Ancak, Betz ve Hackett(14),
Mitchell ve Krumboltz(15), Gellat(16) gibi bilim adamlarni Bandura’nin kuramimi
gelistirerek mesleki rehberlik alanina uygulamiglardir.

Bandura'ya gore bir cok insan davranigi modeli gozlemleme yoluyla 6greni-
lir. Digerleri gézlenirken, davranigin nasil yapildigi ve davranigla ilgili kurallar
kodlanir (6grenilir). Bu kodlar daha sonra davranig meydana getirilirken rehberlik
eder. Bu tir davranig degisikliklerinin olusumu 6zellikle gocuklarin davramiglarin-
dan rahathkla gozlenebilir. Ayni zamanda Bandura gézleyen kiginin davraniglan-
nin ve gelisiminin incelenmesine yardimci olan - yani bu davraniglarin kazanil-
masinda ve bireyin gelisiminde etkisi olan - biligsel yapilardan bahsetmektedir.
Bandura uyarici ile davranig arasindaki iligkiyi agiklarken zihinsel streglerin ve bi-
ligsel yapinin 6nemine deginmigtir. 1970’li yillardaki ilk cagmalarinda Bandura
sosyal 6grenme teorisini agiklarken gozlemciyi hareketsiz bir kamera ya da kaset
calar olmadigini aksine, hareket eden, siniflandirmalar yapabilen, tercihlerde bu-
lunabilen bir kimse olarak tanimlamigtir. Daha sonra bilig Gizerine galigmalarini
yogunlagtirmig ve kuramin adini “Sosyal Biligsel Kuram” olarak degistirmistir. Sos-
yal biligsel kuram ad altinda yaptigi calismalarda biyolojik yapinin ve olgunlugun
davraniglar izerinde etkili oldugunu gozlemlemistir. Fiziksel yapi, duyugsal yapi
ve sinir sistemi davranigta ve bazi kapasitelerin gelismesinde 6nemli bir etkiye sa-
hiptir (17).
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Bandura’nin sosyal 6grenme kuraminda sosyal etki kavrami 6nemli bir role
sahiptir(18). Ancak Bandura bireyin davraniglannin nedenlerini agiklarken, sosyal
faktorlerin etkisini tek yonli olarak ileri sirmemistir. Onun tezinin temelini tgli
kargikh belirleyiciler (triadic reciprocal determinism) olugturmaktadir. Bunlar bi-
rey, cevre ve davranig ticgenidir. Bu Ug 6zellik birbirini kargilikh olarak etkiler.
Bandura’ya gore kisi ve gevre faktorii birbirinden bagimsiz degillerdir. Her bir
faktor digerini surekli olarak etkilemektedirler. Kisi cevresini yaratir, degistirir ba-
zen de yok eder. Dolaysiyla gevre sartlarindaki bu degisiklikler davranigi ve ge-
lecek yagamlarini da degistirebilecek etkiye sahiptir.

Bandura ayrica, kisinin yapmig oldugu davraniglarin sonuglar, yapilan dav-
ranigin etkin ve dogru bir sekilde yapilmig olup olmadigi hakkinda bize bilgi ver-
mektedir. Buradan elde edilen bilgiler gelecekte yapacag davraniglari da olumlu
ya da olumsuz olarak etkilemektedir.

Bandura ayrica sosyo-kiiltirel cevrenin gelisimde 6nemli bir etkisi oldugu-
nu vurgulamaktadir. Psiko-sosyal faktorler, bireyin gelisiminde ve farkh kigisel 6-
zelliklerin kazanilmasinda baskin bir rol oynamaktadir. Yakin sosyal cevre (aile,
akranlar, 6gretmen gibi) bireyin davraniglarinda etkili olmakla birlikte, kitle ileti-
sim araglar, kiltiirel kurumlar ve diger uzak sosyal gevre de bireyin davranigla-
rinda etkili olmaktadir. Ozellikle akran gruplarinin, etkili diigiinme ve gegitli dav-
ranig bigimlerinin kazanilmasinda gok 6nemli bir iglevi vardir. Cocugun davranis-
larinda akran gruplaninin, yetiskinlerden daha etkili oldugunu ileri sirmektedir
(19).

Kazanilmig olan bir ¢ok bilgi ve davranigin temelinde sosyal gevre etkili ol-
makla birlikte, bireyin biligsel yapilan da bu davranig izerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Bu biligsel yapilar igerisindeki bireyin yetkinlik beklentisi (Self-efficacy
expectation) kapasitesi bireyin davraniginda 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu neden-
le Bandura yetkinlik kavramini kuraminin merkezine yerlegtirmistir (19).

Kendini Yetkin Gorme (Self - efficacy), mesleki rehberlik ve damgmanlik
hizmetlerinde, tizerinde ayrintih bir sekilde durulan 6nemli bir kavram olarak
kargimiza gikmaktadir. Yetkinlik bireylerin mesleki aktivitelerini anlamada, kari-
yer geligsimlerini agiklamada 6nemli bir kavramdir. Bandura yetkinligi, bireyin
belli bir davranigi gostermek igin gerekli etkinlikleri diizenleme ve bagarih bir ge-
kilde yapma kapasitesine iligkin kendi yargilari seklinde tamimlamigtir(18). Yani,
kendini yetkin gorme bireyin gelecekte karsilagabilecegi giic durumlarin dstesin-
den gelmede ne derece bagarili olabilecegine iliskin kendi hakkindaki yargs, i-
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nancidir. Yetkinlik, bireyin becerilerinin bir fonksiyonu degildir. Bireyin becerisini
kullanarak yapabildiklerine ve daha neler yapabilecegine iligkin yargilannin bir
urandadur. Yetkinlik, bireyin farkh durumlarla bas etme, belli bir etkinligi bagarma
yetenegine, kapasitesine iligkin inancidir.

1970l yillardan sonra mesleki rehberlik galigma ve uygulamalarinda yarar-
lanilmakta olan sosyal biligsel kuram, bireylerin mesleki gelisim ve davraniglarini
agiklamakta 6nemli bir giice sahiptir. Bandura tarafindan geligtirilen Sosyal Bilis-
sel Kuramda bireyin davranislari agiklanirken biligsel yapilar (disiinme, algilama,
degerlendirme, benlik, yetkinlik gibi) ile davraniglar arasindaki iliski incelenmis-
tir(20). Gorulmugtir ki bireyin mesleki gelisim, mesleki tercihleri ve karar verme
strecinin agiklanmasinda yetkinlik beklentisi (self-efficacy expectations) kavrami
onemli bir yer tutmaktadir(21).

Karar Verme Siireci Ve Meslek Secimi

Bu basglik altinda karar verme siirecine iligkin kuramsal agiklamalar ile mes-
lek secimini bir karar verme sireci olarak goriip gelistirilen yaklagimlar 6zetlen-
migtir.

Karar Verme Siirecine iligkin Kuramsal Agiklamalar

Yukarida agiklanan kuramlar, meslek secimini, bireyin gevresiyle uyumunu
saglayarak cinsiyet, kiltir, insan iligkileri, degerler, toplumsal uyum, yetkinlik,
meslek kimligi kazanma ve meslek olgunlugu gibi degiskenler ile agiklamaya ga-
hgmisglardir. Bazi aragtirmacilar ise meslek segimini ve gelisimini bir karar verme
stireci olarak ele alip degerlendirmektedirler. Bu siirecte bireyler secenekler hak-
kinda bilgi toplar, onlarn gézden gegirir ve sonugta bir karar verirler.

Birey, dogumundan 6limiine kadar gegen siire iginde, siirekli olarak karar
vermesini gerektiren problem durumlanyla kargilasmaktadir. Bu baglamda, karar
verme gelisimsel bir olgu olarak ele alinmaktadir. Verilen kararlarin niteligi ve ni-
celigi, bireyin iginde bulundugu gelisim donemine ve karar verilmesini gercktiren
durumun 6zelliklerine gore degismektedir. Mesleki karar verme siireci yogun bir
caba gerektirmektedir. Bireyler daha gok arastirma yapmalan ve daha gok cals-
malan gereken bir disiince yapisina girmeleri igin yonlendirilmelidir.

insan geligiminin her déneminde var olan karar verme, 6zellikle ergenlik
déneminde énemli bir etkinlik olarak degerlendirilmektedir. Uygun ve saghkh ka-
rarlar verebilme, saglikh bir ergenin en 6nemli 6zelliklerinden birisi olarak kabul
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edilmektedir. Ergenlik doneminde verilen kararlar, bireyin saghgi, meslegi, psiko-
lojik uyumu ve sosyal kabulii izerinde yasami boyunca etkili olabilecek
dogurgulara sahiptir. Ergenlik doneminde alinan kararlar yasami sekillendirmede,
genigletmekte ve hatta sinirlandirabilmektedir. 14-15 yaslarindaki gencler prob-
lem durumlarina alternatif goziimler olugturma ve sorunlarini soyut olarak incele-
yebilme yeterliligine sahip olmaktadirlar. Yag ileri olan ergenler, daha gok sece-
nek olusturabilmekte, gelecege yonelik sonuglara daha fazla 6nem vermekte,
uzmanlara daha ok bagvurmakta ve verilen tavsiyelerin dogurgulannin daha gok
farkinda olmaktadirlar (22).

Karar vermeyle ilgili kuramsal aciklamalarda, bir karar verme problemi kargi-
sinda, karar verici durumundaki bireyin davraniglan incelenmektedir. Bu incele-
me, karar verme sirecinin agamalarinda bireyin sergiledigi davranislarin saptan-
masini igermektedir. Karar verme alanindaki kuramsal ve uygulamal caligmalarda
kullanilan bu inceleme yontemi karar analizi (decision analysis) olarak adlandin-
Ir. Karar analizinin sayiltisi, karar vericinin beklenen fayday: en fazla saglayan ka-
ran vermeyi arzuladigidir. Bu yontem belirli adimlardan olugmaktadir ve her a-
dimda karar vericinin yapmasi gereken davraniglar belirlenmigtir. Karar analizi
yénteminin agamalar su sekilde olusmaktadir(23):

1. Problemi yapilandirma (karar verici kim, secenekler nelerdir, segenekler
hangi boyutlarda degerlendirilmelidir, temel belirsizlikler nelerdir, prob-
lemin hangi ayrinti dizeyinde yapilandinlmasi gerekir)

2. Olasi segenekleri degerlendirme (seceneklerin degerlendirildigi boyutla-
nin 6lgiimleri uygun mudur, farkh boyutlar nasil degerlendirilebilir)

. Belirsizlikleri saptama (belirsizlikle ilgili eldeki bilgiler nelerdir)

3

4. Secenekleri degerlendirme (hangi karar kural kullanilmak isteniyor)

5. Duyarlilik analizi (beklenen sonuglar ve belirsizliklerin hata payi nedir)
6.

. Ek bilgi toplama (ek bilgi elde etmenin saglayacag kazang ve kayiplar
nelerdir)

7. Segim (problemin yeterli incelenmesi yapilmig mi, hangi secenek bekle-
nen en yiiksek kazanca sahiptir)
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Karar Verme Siirecinin Asamalar

Mesleki karar verme sirecinde 6nemli olgide biligsel siiregler etkili olmak-
tadir. Kiginin 6niine gikan seceneklerden birine yonelmesinde biligsel siiregler
kargimiza glkmaktadir. Bu siireg, secenekler hakkinda ayrintili bilgi edinilmesi,
edinilen bilgilerin siniflanmasi, kisi icin 6nem sirasina konulmasi, her birinin is-
tekleri karsilama olasihg yoninde irdelenmesi gibi islemleri gerektirmektedir
(24). Bu yazarlar karar verme siireci ile ilgili olarak dokuz yapi tanimlamiglardir.
Bunlar:

1. Secim: Karar verme yeterliligi igin bir 6n kosuldur. Kararin kontroli, igsel
denetim ve kendine saygyyla ilgilidir. Ergenlerin segimlerinde kisisel de-
netim ve sorumlulugun gelisimi, akran gruplarina gogunlukla uyulmas
gerektiginden sik sik ertelenebilir.

2. Anlama: Biligsel sireg olarak karar verme etkinligini anlamaya igaret et-
mektedir. Bireyin kendi biligsel siiregleri hakkindaki bilgisi; okuma, hatir-
lama, problem g¢ézme gibi yeteneklerin yerine getirilmesinde gerekli o-
labilmektedir.

3. Yaratici Problem Cézme: Problemin tanimlanmasini, segilecek alterna-
tiflerin ortaya gikanilmasini, yeni alternatifleri tretmek icin secim alterna-
tiflerinin yaratici bilesimi ve amacglarina ulagmak igin gereken adimlarin
kavranmasini icermektedir.

4. Uzlagma: Aileye veya arkadaslarla bir uzlagmazlikta, kabul edilebilir bir
cozimde anlagmaktir. Uzlagmada baska bir kiginin fikirlerinin alinmasi
onemlidir.

5. Sonucu Degerlendirebilme: Kendisi ve digerleri igin, secilen eylemlerin
sonuglan hakkinda digiinme kabiliyetidir.

6. Dogru Secim: Bilginin etkili ve mantikh olarak elde edilmesi igin 6nko-
suldur. Problem ¢oziicii olarak karar veren kisi, problemlerini cozmede
stratejileri esnek olarak kullanan kisidir.

7. Giivenirlik: Alternatiflerin seciminde bilginin giivenirligini degerlendirme
yetenegidir.

8. Kararllik: Yetenekli karar veren kisiden, segimlerde istikrarliik goster-
mesi beklenir. Ergenler sosyal baski veya duygu durumlarindaki hizh de-
gisiklik yiziinden 6nceliklerinde bir istikrarsizlik gézlenir.
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9. Baglanma: Kararin baglayiciig ile ilgilidir. Yag ilerledikge de karar verme

durumlarinda yiiksek bir yeterlik gériilmektedir.

Karar verme evresinin amaci, erisilir olan ¢oziim olasiliklarini degerlendir-
mek ve uygulama igin en etkili segenege yonelmektir. Etkili olan ¢6zimler, soru-
nu ortadan kaldirmaya yonelik olan ve olumlu sonuglar arttirarak olumsuzlari en
aza indiren ¢oziimler olarak ele alinmaktadir.

Littrel’ e gore karar verme siireci yedi basamaktan olugmaktadir(25).

Bunlar;

1.

Problemin Tanini: Verilecek karann kisinin yasamindaki 6neminin be-
lilenmesi

. Amaglar Olugturma: Kisi igin spesifik amaglarin belirlenmesi

. Kaynaklarin Belirlenmesi: Amaglara ulagilabilmesi icin gerekli olan ula-

silabilir 6zelliklerin belirlenmesi. Kisisel, cevresel ve maddi kaynaklarin
belirlenmesi.

. Alternatiflerin G6z 6niinde Bulundurulmasi: Ulagllabilir alternatiflerin

avantajli ve dezavantajl yonlerinin test edilmesi. Bu alternatiflerin iste-
nen amaca ulagtirip ulagtiramayacaginin sinanmasi.

Karar Verme: Amaglara ulagtirabilecegi dustnilen alternatiflerden biri-
nin segilmesi.

. Kararin Uygulamaya Konulmas:.

. Sonuglarin degerlendirilmesi: istenilen amaglara ulagihp ulagilmadig

ve problemin gézilip ¢ozilmedigi tartigilir.

Littrel, agiklamig oldugu bu karar verme basamaklaninin egitsel bir program
secimi ve meslek segiminde iyi bir sekilde uygulandiginda, bireyler vermis olduk-
lan karardan daha gok memnun olacaklar ve kararlannda daha az degisiklik
yapma ihtiyaci duyacaklardir.

Bilgi isleme Yaklagimina Gére Mesleki Karar Verme

Sampson & Lenz ve arkadaglan. tarafindan gelistirilen bilgi isleme yaklagimi
sadece mesleki karar verme sirecinin nasil olustugunu agiklamayip ayni zaman-
da bireylerin is bulma ve problem g¢ézmcelerinde de agilayici bilgiler sunmakta-
dir(26). is bulma ile ilgili olarak bilgi isleme yaklagiminin amaci bireylere mevcut
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ig sorunlarini nasil gézecekleri ve is bulma kararlarini nasil verecekleri konusunda
yardimci olmak ve ayni zamanda onlara bu problem ¢6zme ve karar verme ye-
teneklerini hayat boyunca kargilasabilecekleri is bulma ve is konusundaki sorun-
lara uyarlamalarinda yardimci olmaktir. Bilgi isleme yaklagiminin anahtar kavram-
lari sunlardir: a) Problem, b) Problem ¢6zme, c) Karar verme, d) Bilgi isleme alan-
lan piramidi ve e) iletigim, analiz, sentez, degerleme, uygulama déngiisii. (CASVE
dongiist)

Problem, mevcut durum ile arzu edilen durum arasindaki bogluk olarak ta-
mimlanir. Bogluk, bir insanin oldugu yer ile olmak istedigi yer arasindaki farktir.
Problem ¢dzme, bireylerin mevcut durumlariyla arzu ettikleri durum arasindaki
boslugu kapatacak bilgi ve kavramaya yonelik stratejiler edinmelerini igerir. Prob-
lem ¢6zme sirecinin amaci boslugu kapatmak igin kisi tarafindan istenilir bir se-
cenegi bulmaktir. Karar verme siireci ise istenilen secenegi belirli hareket adim-
larina déniistiirmektir. i bulma siirecini digiindiigiimiizde var olan bir ig prob-
lem ¢6zumi sirecinin sonucu iken, o isi elde etmek igin harekete gegme karar
verme sirecinin bir sonucudur.

Bilgi isleme alanlan piramidi mesleki karar vermenin ve problem ¢ozmenin
igerigini gosterir(bkz. Sekil 2). Pramit bireylerin bir karar verme ve problem ¢6z-
me sirecine girdiklerinde neleri bilmesi gerektigini gosterir.

Sekil 2. Bilgi isleme Alanlari Piramidi

Verilen karan
gozden gegirme
(kontrol etme)

Karar verme becerileri

Kisinin kendisi Segenckler
hakkinda bilgi hakkinda bilgi
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Kiginin kendisi hakkindaki bilgiler uygun bir meslek segimi yapmak igin ge-
rekli olan bilgilerdir. Bireyin genel bir meslek seciminde goz 6niine aldigi deger-
ler, ilgi alanlan, yetenekleri ve kisisel 6zellikleri bu alani temsil eder. Secenekler
hakkindaki bilgi meslek, egitim programlan ve is diinyasi hakkindaki bilgileri ige-
rir. Karar verme becerileri bolimi, bilgi isleme alanlan piramidinin orta kismini
ve CASVE dongusi diye bilinen problem ¢ozme ve karar verme siirecini igerir.
Genel bir karar verme sirecini ve yapilmasi gerekenleri temsil etmektedir.
CASVE dongisi su alt bolumlerden olugmaktadir: iletisim, analiz, sentez, deger-
lendirme, uygulama. (bkz.sekil 3). CASVE iletisim, analiz, sentez, degerlendirme,
uygulama kelimelerinin ingilizce kargiliklannin ilk harflerinden tiretilmistir.

gekil- 3
CASVE Déngiisii

iletigim
Uygulama Analiz

Degerlendirme Sentez

a) lletigim: iletisim agamasi boyunca, dis (birey iin 6nemli kisilerden gelen
bilgiler veya olaylar gibi) veya ig (bireyin algilar veya olumsuz duygularn
gibi) ip uglarinin sonucunda bireyler mevcut durumlarnyla arzu ettikleri
durum arasinda bir bogluk oldugunun farkina varirlar.

b) Analiz: Analiz siirecinde bireyler problemlerinin zihinsel bir modelini
yaratirlar ve tercih edilen meslegin, egitim programinin ve isin 6zellikle-
rini daha iyi anlamak icin ogeler arasindaki iligkileri, 6rnegin, kendileri
hakkindaki bilgileri ile secenekler hakkindaki bilgileri iligkilendirirler.

c) Sentez: Sentez agamasinda bireyler segenekleri dolayl bir sekilde ince-
leyip belirginlestirmeye calsirlar.

d

Degerlendirme: Degerlendirme agamasinda, bireyler her segenegin
kendilerine, kendisi igin onemli gordigi diger kisilere kendi kiltirel
grubuna ve genel olarak toplumsal maliyetini ve faydalarini degerlendirir
ve sonundadeneme niteliginde bir ilk secimde bulunur.
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e) Uygulama: Casve dongisiniin son agamasi olan uygulama agsamasinda
bireyler degerlendirme asamasinda yaptiklan segimi uygulamak igin bir
plan yaratir ve ona bagh kalirlar.

Plan uygulandiktan sonra kararin aradaki boslugu gidermekte basarili olup
olmadigini degerlendirmek igin iletisim agamasina doniilir. Sayet karar bagarih
ise birey sonraki problemlerin gozimiine yonelir. Sayet verilen karar ve izlenen
yontem bireyi basarya gotiirmediyse, birey siirecte kendisi ve problem hakkinda
elde ettigi bilgilerle birlikte yeni bilgiler toplayarak Casve dongiisiinii tekrar goz-
den gegirir. Buna ek olarak bu son basamak problem ¢ézme siirecinin gozden
gegirilmesini ve tzerinde tekrar diigtiniilmesini saglar. Bu da ayni zamanda ileri-
ki mesleki problemlere ve hatta gercek yasam problemlerine uygulanabilmesin-
deki gegisi kolaylagtirir( 27).

Sampson ve arkadaslari, casve dongusinden yola gikarak, danisanlanin ka-
rarlarini verirken uygun bir yol izleyebilmeleri ve yapilmasi gerekenleri bir sekil
uzerinde 6zetlemiglerdir. Sekil 4'te iyi bir kararin verilebilmesi igin yapiimasi ge-
rekenler 6zetlenmigtir.

Sekil -4
iyi Bir Kararin Verilebilmesi igin Yapilmasi Gerekenler

Bir segim yapilacadinin
l“-’ Sonuglan farkinda olma

degerlendime

) A
Tercihini uygulamaya Kendi 6zelliklerinl ve
koymak segenekleri anlayabilme

T ,

Meslek , okul ya da egitim |__ Segenekleri gerektiginde
gorulecek bir alan segmek daraltma ya da genigletme

Sekil 4'te goruldigu gibi karar sirecinin baglangicinda bir segim yapilacag-
nin farkinda olmak gelmektedir. Daha sonra birey segenekleri ve kendi 6zellikle-
rini tam olarak anlayabilmek, segenekleri gerektiginde daraltip ya da genisleterek
segimini yapip uygulamaya koymalidir. En son agamada da segimin iyi ya da kotii
olup olmadigina iligkin degerlendirmeler yapilmaktadir.
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Buraya kadar yapilan agiklamalar 6zetlenecek olursa; meslek secimi bir an-
lik bir olay degildir. Cocuklugun ilk yillarindan yasamin sonuna kadar devam e-
den siireg igersinde arastinilip incelenmesi gerekmektedir. Aym zamanda bireyle-
rin karar verme becerileri ve bilgiyi dogru bir sekilde kullanabilmeleri, alacaklari
mesleki kararlan 6nemli 6lgiide etkilemektedir.

Mesleki Rehberlik Hizmetlerinde Gz Oniinde Tutulmasi: Gereken Noktalar

Parsons’ un Bir Meslek Secimi adh kitabinda agikladig ilke ve yontemlere
dayanan ozellik-faktor yaklagimi mesleki rehberlik hizmetlerinde halen gincel-
ligini koruyan bir yaklagimdir. Bu yaklasim, mesleki rehberligi, bireylere onlarin
ilgi,yetenek vb. 6zellikleri ile mesleklerin gerekleri arasindaki uyumun bir fonksi-
yonu olarak ele aliyordu(5). Bugiin egitim-6gretim kurumlarn igersinde ydritilen
mesleki rehberlik hizmetlerinde de bu kuramsal yaklagimin goriileri agirhkh ola-
rak kullamlmaktadir. Bu kurama gore mesleki rehberlik hizmetleri i agamada
gerceklesmektedir. Asagida bu iic asama hakkinda bilgiler verilmigtir.

1. Basamak: Ogrenciyi Tamima

Bir butiin olarak psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerinde 6grencileri
tanima gahigmalaninin en belirgin amaci onlarin kendilerini daha iyi tamimalarina
yardimci olmaktir. Mesleki rehberli hizmetlerinde de bireyin kisisel, sosyal ve
psikolojik gibi bir takim faktorlerin bilinmesi, bu hizmetlerin saghkl bir sekilde
yapilmasina temel teskil eder. Mesleki rehberlik galigmalarinda 6grenciler hak-
kinda aynintili bilgi toplanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Ogrenciler hakkinda
bilgi toplanirken su hususlara dikkat edilmelidir(2,28,29).

1. Bireyin fiziki 6zellikleri
¢ cinsiyet, boy, yas, agirlik
¢ bedensel 6zellikleri, 6ziir durumu
¢ saghk durumu
¢ gelisim ozellikleri
¢ gorinusg, ses tonu

2. Bireyin kisilik zellikleri
¢ zeka diizeyi

¢ ozel yetenekleri
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ilgileri, deger yargilan
mesleki deger yargilar

ihtiyaglari, motivasyonu, amaglan

* & o o

iletisim becerileri

3. Akademik 6zellikler
¢ okuldaki genel basar derecesi, basarili ve basarisiz oldugu dersler
¢ bogzaman hobileri

.

okuldaki kol faaliyetleri, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilma du-
rumu

¢ cahsma tarzi, ahgkanlklan, ig tecriibesi

4. Sosyolojik Ozellikleri
¢ Ailenin sosyo-ekonomik durumu
¢ ikamet edilen yer
¢ Ailenin ihtiyac
¢ si etkilemesi miimkiin yaganti ve tecriibeler

2. Basamak: Mesleklerin incelenmesi

Mesleki rehberlikte mesleklerin incelenmesi, meslekler hakkinda bilgilerin
ogrencilere verilmesi oldukga kapsamli ve bir takim tekniklerin kullanilmasini ge-
rektiren sirekli bir istir. Ciinkt birey kendini ne kadar iyi tanirsa tanisin, meslek-
ler hakkinda dogru ve yeterli bir bilgiye sahip degilse uygun bir meslek segimi
yapamaz. Girilebilecek meslcklerin gok sayida olmasi mesleklerin incelenmesin-
de 6nemli guglukler getirmektedir. Ayni zamanda bitin meslekler hakkinda in-
celemeye dayal yeterli bilgi bulundugu da soylenemez. Yine meslek sayisinin
fazla olmasi nedeniyle, mesleklerin gerektirdigi yetenek ve kisilik 6zelliklerinin
neler oldugu da agikga bilinmemektedir.

Meslekler hakkinda bilgi toplamirken su ozelliklere dikkat edilmeli-
dir(2,28,29)

¢ Meslegin esasini olugturan isin 6zellikleri nelerdir?

¢ Caligma ortami ve kosullan

¢ Calisanda aranan bireysel 6zellikler
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¢ Meslege girig nasil olmaktadir?

¢ Meslekte ilerleme ve kazang durumu

¢ Meslekte personel ihtiyaci nasildir?

Meslekler hakkinda elde edilecek bilgiler bireyin ve meslegin 6zelligine gore
degisiklik gosterebilecektir. Bu nedenle yukarida verilen, mesleki bilgi toplanir-
ken dikkat edilmesi gereken 6zellikler, gerektiginde daraltilip genisletilebilir. Asa-

gida meslekler hakkinda bilgilerin nerelerden ve nasil toplanacagina iliskin agik-
lamalara yer verilecektir (2,28,29). Bunlar;

¢ Mesleklerle ilgili basili malzemelerin toplanmasi

is yerlerine yénelik incelemeler yapma

Meslek elemanlari ile goriigme ya da konferanslar

is tecriibesi olan kisilerden yararlanma

Ogrencileri gruplar halinde meslekleri incelemeye yénlendirme
Seminerler

is Kurumu gibi kuruluglarin mesleki rehberlik merkezlerinden yararlanma

® & & & o oo o

Bilgisayar ve internet iizerinden meslekler hakkinda bilgi toplama

3. Basamak: Bireyin Kigisel Ozellikleri ile Mesleklerin Gerektirdigi
Ozellikler Arasinda iliski Kurma Karar Verme

Mesleki rehberlik etkinliklerinde son asama ise, bireyin kisisel 6zellikleri ile
mesleklerin gerektirdigi 6zellikler arasinda iligki kurularak, bireylerin uygun mes-
leki kararlar vermelerine yardimc olmak gelmektedir. Bu karar verme bireyin
hak ve sorumluluklan dikkate alinarak, her zaman igin bireye birakilmalidir. Mes-
lek segimi ve gelisimi zaman iginde olugan bir sirectir. Bireyin degisen kisilik 6-
zellikleri ve mesleklerde meydana gelen degisimler, bireyle meslek arasinda bag
kurmay her zaman giiglestirmektedir. Bu nedenle ozellikle egitim-6gretim ku-
rumlan icersinde, bir secim yapma(bir egitim kurumu, alan ya da meslek segimi
gibi) asamasindaki bireyler igin mesleki rehberlik etkinlikleri aktif olarak uygu-
lanmalidir.

Mesleki Rehberlik Ve Yoneltme

Mesleki rehberlik ve yéneltme hizmetlerinin geligsimi incelendiginde, y6-
neltme hizmetlerinin, ig diinyasi ve serbest piyasa iginde, yetiskin bireyler diize-
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yinde ise uygun kisilerin belirlenmesi ihtiyacindan dogdugu ve okul diginda gelis-
tigi goralmektedir. Ancak daha sonralari egitim-6gretim kurumlari igersinde mes-
leki rehberlik uygulamalari ve yonlendirme hizmetleri yaygin olarak verilmeye
baglanmistir. Guniimiiz mesleki rehberlik hizmetleri igersinde yonlendirme hiz-
metleri yapilmakla birlikte, bireyin belli bir alana y6neltilmesi, o alanin bireye
dikte edilmesi anlamina gelmez Sadece, bireyin belli bir alana ya da meslege y6-
neltilmesinde kendisine yardimci olma s6z konusudur. Bu nedenle yoneltme, bi-
reyin egitim alan ya da meslege yonelmesine yardim etme anlaminda kullanil-
mahdr.

Gerek Milli Egitim Temel Kanununda gerekse Milli Egitim Suralarinda (6zel-
likle 8. Ve 10. Milli Egitim Suralan) 6grencilerin ilgi, egitim ve yetenekleri dogrul-
tusunda ve tlkenin ihtiyag ve kosullar dikkate alinarak st 6grenime, is ve mes-
lek alanlarina yénlendirilmeleri rehberlik hizmetlerinden beklenen en dnemli is-
levlerden olmugtur.

Asagida egitim-6gretim kurumlan igersinde yapilacak yonlendirme hizmet-
lerinde dikkate alinmasi gereken 6zellikler hakkinda bilgi verilmistir.

1. Ogrencinin Yetenek ve Bagar1 Durumu
¢ Ogrencinin farkh yillarda elde ettigi akademik ortalama

¢ En son yoneltmenin yapildigi ya da bir 6nceki yila iligkin genel bagan
ortalamasi

Cesitli derslerden elde bagan ortalamasi

Ogrencinin yillara gore farkh derslerdeki bagan durumu
Basarili ya da basarisiz oldugu dersler

Sinif gegme ve kalma durumu

Ogrencinin 6zgegmisi, is meslek tecriibeleri

® & O o o o

Uygulanmig olan genel ve 6zel yetenek test sonuglar ile bagar testle-
ri sonuglan

+ Sinif 6gretmenleri ve diger 6gretmenlerin gorisleri

2. Ogrencinin genel saglk ve enerji diizeyi, beden yapisi, fiziki engelle-
ri, gidiileri, degerleri, duygusal ézellikleri, benlik tasarimi, gelecege
yénelik plan ve beklentiler.
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3. Ogrencinin ilgilendigi konular.
¢ Bog zaman etkinliklerinde tercih ettigi konular
¢ Uygulanacak olan ilgi testinin sonuglan

¢ Ogretmenlerin ve ailenin égrencinin ilgi alanlan hakkindaki gérgleri

4. Ogrencinin é6zellikleri ile meslegin ya da gidilebilecek egitim progra-
minin ézellikleri

¢ Ogrencinin program, kol ve sube tercihi

Ogrencinin gelecege yonelik yasam plani ve beklentileri

*

¢ s ve mesleklerin niteligi ve gelecegi

¢ Segilen egitim programi sonunda girilebilecek is ve egitim programlan
¢ Segilen egitim programinin parasal 6zellikleri, bursluluk ve yatillik

imkanlari

¢ Segilecek meslegin su anki ve gelecekteki olabilecek durumu nedir?

Ozet

Mesleki rehberlik hizmetleri baglangigta meslek secimi agamasinda bulunan
bireylere yapilan hizmetler olarak algilanirken, daha sonralari meslek segimi geli-
simsel bir sireg olarak incelenmeye baglanmigtir. Meslek segimini gelisimsel bir
siireg olarak goren kuramcilar degerlendirildiginde, meslek segimi, cocukluktan
bir meslek fikrinin olugmasiyla baglayip, o meslegi elde edip emeklilige kadar de-
vam eden bir gelisim siirecinde ele alinip incelenmigtir. Bu siireg igersinde bire-
yin kisilik 6zellikleri ve gevresel faktorlerde mesleki gelisimde onemli etkiye sa-
hiptir. Yine karar verme asamalan ve bireylerin karar verirken elde ettikleri bilgi-
leri dogru bir sekilde kullanmalari meslek segiminde 6nemli bir yaklagimdir. Bire-
yin 6zellikleri ile mesleklerin 6zelliklerinin ayrintili bir sekilde incelenmesi, gerek
yoneltmede gerekse mesleki rehberlik hizmetlerinde hayati bir 6nem sahiptir.

Son olarak, mesleki rehberlik hizmetleri, mesleki gelisim sureci dikkate ali-
narak egitim-ogretim hizmetlerinin her kademesinde uygulanmasi gereken hiz-
metlerdendir. Ancak mesleki rehberlik hizmetlerini sadece egitim-6gretim ku-
rumlanyla sivirlandirmak dogru olmaz. Hayatin her doneminde bireyler, mesleki
gelisim gorevlerini yerine getirmede mesleki rehberlik hizmetlerine ihtiyag duya-
bilirler.
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Yine okullarda yiriitilen mesleki rehberlik hizmetlerinde, bireylerin ve mes-
leklerin taninmasinda 6gretmenlere ve rehberlik uzmanlanna 6nemli gorevler
diugmektedir. Bireylerin uygun mesleki kararlar verebilmeleri igin bu bilgilere ih-
tiyaglari vardir. Bu bilgilerin toplanmasi ve paylagimi konusunda da, diger rehber-
lik hizmetlerinde oldugu gibi, mesleki rehberlik hizmetlerinde de, yonetici, 6g-
retmen ve rehberlik uzmanin ortak bir anlayis iersinde calismasi gerekmektedir.

Son Soz

Mesleki rehberlik hizmetleri, mesleki gelisim siireci dikkate alinarak egitim-
ogretim hizmetlerinin her kademesinde uygulanmasi gereken hizmetlerdendir.
Ancak mesleki rehberlik hizmetlerini sadece egitim-6gretim kurumlariyla sinir-
landirmak dogru olmaz. Hayatin her déneminde bireyler, mesleki gelisim gorev-
lerini yerine getirmede mesleki rehberlik hizmetlerine ihtiyag duyabilirler.

Yine okullarda yiritilen mesleki rehberlik hizmetlerinde, bireylerin ve mes-
leklerin taninmasinda ogretmenlere ve rehberlik uzmanlarina nemli gorevler
dugmektedir. Bireylerin uygun mesleki kararlar verebilmeleri igin bu bilgilere ih-
tiyaglari vardir. Bu bilgilerin toplanmasi ve paylagimi konusunda da, diger rehber-
lik hizmetlerinde oldugu gibi, mesleki rehberlik hizmetlerinde de, yonetici, 6g-
retmen ve rehberlik uzmanin ortak bir anlayis icersinde galigmasi gerekmektedir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

ilk mesleki rehberlik galismalan kim tarafindan yapilmigtir?
A) Holland B) Super C) Parsons
D) Bandura E) Ginzberg

Parsons’a gore mesleki rehberlik hizmetlerinde ilk yapilmasi gereken etkinlik
agagidakilerden hangisidir?

A) Oryantasyon

B) Bireyi tanima

C) Meslekleri inceleme

D) Yoneltme

E) Birey ve meslekler arasinda iligki kurma

Mesleki geligim sirecinde ilk asama agagidakilerden hangisidir?
A) Hazirhk

B) Uyanigve farkinda olma

C) Meslekleri kesfetme ve aragtirma

D) Karar verme

E) ise yerlesme

Meslek segimini gelisimsel bir siirec olarak gorip inceleyen ilk kuramar aga-
gidakilerden hangisidir?

A) Holland B) Super C) Parsons

D) Bandura E) Ginzberg

Meslekleri incelerken bir meslekle ilgili bilinmesi gereken temel bilgiler asa-
gidakilerden hangisidir?

A) Galigma ortami ve kogullan

B) Meslegin gerektirdigi faaliyetler

C) Meslekte ilerleme ve kazang durumu

D) Meslege hazirlanma ve girig kosullarn

E) Hepsi
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6.

10.

Mesleki gelisim donemleri igersinde bireylerin yapmasi gereken gorev ve so-
rumluluklara ne ad verilir?

A) Mesleki benlik B) Mesleki olgunluk
C) Mesleki rehberlik D) Yetkinlik

E) Karar verme

Meslek segiminde ilk olarak bireyin benlik algisina vurgu yapan kuramci
kimdir?

A) Holland B) Super C) Parsons

D) Bandura E) Ginzberg

Mesleki gelisim sirecinde 6grencinin kendini ve mesleklere iligkin bilgi ve
yasantilar kazanarak gegici secimler yaptigi donem asagidakilerden hangisi-
dir?

A) Okul 6ncesi B) Orta 6gretim
C) Universite D) Universiteye hazirhik kursu
E) Hepsi

Asagidakilerden hangisi meslekler hakkinda bilgi verirken 6ncelikli amaglar-
dan biri degildir?

A) Farkh meslek gruplan arasindaki iligkiyi grme

B) Bireyin ilgi alanlarina uygun meslekleri tanimak

C) Bireyin ilgi, yetenek ve deger yargilarina uygun meslek segmesine yar-
dimci olmak

D) ilgi alanlari digindaki meslekler hakkinda bilgi sahibi olmak
E) Herhangi bir meslege kargi ilgiyi artirmak

“ Mesleki gelisim devaml bir siireg, meslek segimi ise bir sentez yapma isi-
dir” gorugu hangi kuramciya aittir?

A) Holland B) Super C) Parsons

D) Bandura E) Ginzberg
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12.

13.

14.

15.
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Bireyleri ve bulunduklar gevreleri gesitli gruplara ayirarak, meslek segiminin
bu iki gruptan etkilenerek gerceklestigini sdyleyen kuramci agagidakilerden
hangisidir?

A) Holland B) Super C) Parsons

D) Bandura E) Ginzberg

Asagidakilerden hangisi mesleki rehberlik hizmetlerinin amaclanindan biri
degildir?

A) Bireyin mesleki tercih yapmasina yardim

B) is diinyasi hakkinda bilgi verme

C) Cevreyi ve mesleki egitim veren kurumlan tanitma

D) Herhangi bir meslekteki galisan sayisini arttirma

E) Bireyin ilgi alanlanni tanimasina yardim

Bilgi isleme yaklagimina gore bireylerin secenekleri dolayh bir sekilde ince-
leyip belirginlestirmesine ne ad verilir?

A) iletisim B) Analiz
C) Sentez D) Degerlendirme
E) Uygulama

Asagidakilerden hangisi iyi bir kararin verilebilmesi icin yapilmasi gereken-
lerden degildir?

A) Kendi ozelliklerini anlama

B) Segenekleri daraltma ya da genisletme

C) Karan alaninda uzman kigiye birakma

D) Bir segim yapilacaginin farkinda olma

E) Sonuglan degerlendirme

Asagidakilerden hangisi Littrel'e gore karar verme sirecinin basamaklarin-
dan degildir?

A) Problemin tanimi B) Amag olugturma
C) Karar verme D) Uzlagma

E) Sonuglan degerlendirme
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16.

17.

18.

19.

Mevcut durum ile arzu edilen durum arasindaki bogluga ne ad verilir?
A) iletigsim B) Problem C) Kararsizhk
D) Analiz E) Baglanma

Asagidakilerden hangisi mesleki rehberlik galismalannda birey hakkinda
toplanmasi gereken bilgilerden degildir?

A) Bireyin yetenek durumu B) Bagaril oldugu dersler
O) is tecriibesi D) iletisimde bulundugu kisiler

E) Bog zaman etkinlikleri

Asagidakilerden hangisi yoneltme hizmetlerinde bilinmesi gereken 6zellik-
lerden biri degildir?

A) Basarisiz olunan dersler B) Veli gorisi

C) is ve mesleklerin niteligi D) is ve mesleklerdeki yénetici sayisi

E) Segilen programin 6zelligi

Mesleki gelisim agamalarinda bireyin ig aragtirmaya baglamasi hangi agsama-
da gergeklesir?

A) Uyanis ve farkinda olma

B) Meslekleri kesfetme ve aragtirma

C) Karar verme

D) Hazirlk

E) ise yerlegtirme

20. Bilgi isleme yaklagimina gore bireyin gesitli secenekleri degerlendirerek ilk
secimini yapmasi hangi asamada gergeklesir?
A) iletisim B) Analiz C) Sentez
D) Degerlendirme E) Uygulama
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Girig

Rehberlik hizmetleri, bir biitiin olarak kabul edilmekle birlikte inceleme ko-
layhg sagladig icin cesitli kriterlere gore siniflandirma egilimi yaygindir. Hizmet-
lerin verildigi birey sayisina, 6gretim kademelerine, iglevlerine, problem alanlari-
na ve hizmetlerin verildigi kurumlara gére rehberlik hizmetleri gruplandinimakta-
dir. Problem alanlarina gore rehberlik hizmetleri mesleki, egitsel ve kisisel psiko-
lojik danigma ve rehberlik olmak iizere iice aynimaktadir. Rehberlik hizmetlerini
sinflandirmaya iliskin bu genel egilime kargin, bu hizmetlerin kesin bir cizgiyle
birbirinden aynlamayacag da kabul edilmektedir.

Yardim almay: gerektiren durumlar belli bir nedene baglanmis olsa da,
problem alanlan igicedir. Baglangigta akademik bir sorun olarak yasanan durum
ustesinden gelinmediginde kisisel bir sorun haline gelebilir. Ya da erken midaha-
le edildiginde kolayca ortadan kalkabilecek bir problem erken midahale edil-
mediginde bagka alanlara da yansiyabilir ve daha karmagik bir hal alabilir. Orne-
gin; ailede yasanan huzursuzluk baglangicta kisisel rehberligin hizmet alani igine
girmekte, s6z konusu problem zaman iginde okulda akademik basarisizlik olarak
yasanmaya baglandiginda ise egitsel rehberlik hizmetlerine ihtiyag duyulmaktadr.
Sonuc olarak, problemler ister mesleki, ister egitsel, isterse de kisisel olarak
tammlanasin birbirlerinden bagimsiz yasanmazlar. Bu nedenden dolayi reh-
berlik hizmetleri bir biitin olarak disinalmelidir.

Kisisel rehberlik hizmetleri dendiginde akla daha gok kisiye 6zgii problemler
ve bunlarin g6zimleri gelmekle birlikte, kisisel rehberlik bakis agisina gore farkh
sekillerde tanimlanmaktadir.

Kigisel rehberlik, bireylerin kendileri ile ilgili kisisel problemlerin ¢oziimii i-
cin yapilan yadimlardir (13). Bir diger goriige gore, kisisel rehberlik, her tirli kigi-
sel problemlerin goziimlenmesini veya gozimiine yonelik psikolojik yardim hiz-
metlerini kapsamaktadir (16).

Geligimsel rehberlik anlayisi gergevesinde kisisel rehberlik, 6grencinin yasa-
mayi Ggrenmesi, yani yasamda ihtiyaglanini ve gelisim gorevlerini cevreye ters
diigmeden karsilayarak kigisel doyuma ulagabilmesi igin yapilan yardimlar olarak
tanimlanabilmektedir (9). Gelisimsel rehberlik anlayisina gére yapilan bir bagka
lanim ise, cgitim strecinde 6grencilerin “kigisel-sosyal” gelisim ihtiyaglarini kargi-
lamak ve boylece onlarin kisisel gelisim ve uyumlarina yardimci olmak amaciyla
yuritilecek rehberlik hizmetlerinin timu seklindedir (21).
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Kisisel rehberlik, egitsel ve meslek planlari ile ilgili olmayan, kiginin duygu ve
diigtincelerinden, sosyal iliskilerinden ve davramiglarindan dogan problemlerle il-
gili hizmetler olarak (19) ya da benzer sekilde egitsel ve mesleki rehberlik hiz-
metleri diginda kalan rehberlik hizmetleri olarak da tanimlanabilmektedir.

Kisisel Rehberligin Tanimi

Tamimlarin, rehberligin problem ¢oziicii, koruyucu, nleyici iglevleri ile di-
ger problem alanlarinin digsanida birakilmasina gére yapildig gorilmektedir.
Ozetle kigisel rehberlik; bireylerin kendilerini tammlarina, problem olarak
gordiikleri her durumla bagagikmalarina ve yagsam doyumlari ile kigisel giigle-
rini artirmaya yénelik psikolojik yardim hizmetlerinin timii olarak tanimla-
nabilir.

Kisisel Rehberlik Hizmetlerinin Kapsami

Yakin zamana kadar 6gretmen ve konu merkezli egitim anlayisinda 6grenci-
lerin daha gok akademik basarilaniyla ilgilenilmis ve daha gok akademik zekalari-
na (IQ) yonelik egitim ve 6gretim hedefleri belirlenmistir. Ancak cagdas ve de-
mokratik anlayigin benimsendigi ve 6grenciyi merkeze alan egitim anlayiginin ge-
lisimine paralel olarak, giinimiizde 6grencilerin sadece 1Q’larina (/ntellectual
Intelligence) degil, EQ olarak (Emotional Intelligence) adlandinlan duygusal zeka-
lanni gelistirmeye yonelik hedefler de belirlenmektedir. Duygusal zekasi (EQ)
yiiksek ya da digik dedigimiz bireylerin sahip oldugu ya da olmasi gerektigi 6-
zelliklere bakildiginda, bunlarin daha gok sosyal beceriler oldugu ve kisisel reh-
berlik hizmetlerinin kapsamina girdigi goriilmektedir. Bu becerilerin, temel ileti-
sim becerileri, problem ¢ézme becerisi, etkili karar verme becerisi, kizginlik
ve stresle basacikma becerisi gibi yasami kolaylagtiran, ruh saghgim koruma-
ya yénelik ve yasamin her alamndaki doyumu etkileyen beceriler oldugu go-
riilmektedir. Bu beceriler 6grenilebilir ya da gelistirilebilir beceriler olmakla bir-
likte, birebir akademik bir ders konusu olmadigi ve sadece bir ders saati iginde
kazandinlamayacag da agiktir. Bir birey akademik basarisi nedeniyle ok iyi bir
meslek elemani olabilmekte, ancak aym 6lgide iyi bir eg, iyi bir baba ya da y6-
netici olup olamayacagi duygusal zekasiyla agiklanabilmektedir.

Duygusal zekasi yiksek yani ; sosyal iletisimi kuvvetli, etkili kararlar alabilen
ve uygulayabilen, ginlik yasamda kargilagtigi problemlere ¢éziimler iretebilen,
girisken, hakkini savunabilen, kendi ve bagkalarinin duygulannin farkinda olan ve
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bunlan ifade edebilen, stres ve 6fkesiyle etkili bir bicimde basacikabilen bireyler-
den olusmus toplumlarin daha gelismig, toplumsal huzursuzluk ve kargasadan
uzak ve uretken olacagini sdylemek yanhs olmaz. Bu nedenle kisisel rehberlik
hizmetlerinin tim 6gretim kademelerinde etkili bir bicimde verilmesi de oldukga
onemlidir. Bireyler ne kadar erken bu hizmetlerle tanigirlarsa hem bireysel hem
de toplumsal agidan onleyici ruh saglig hizmeti de verilmig olacaktir.

Gunimiizde genel olarak rehberlik hizmetlerine verilen 6nemin artmasiyla
birlikte, Milli Egitim Bakanhgi Ogretmen Yetigtirme ve Egitimi Genel Mudirligi
okullarda gérevli damgmanlardan kigisel rehberlik alaninda asagidaki yeterliklere
sahip olmalarimi beklemektedir. Bu yeterlikler aym zamanda kigisel rehberligin
kapsami olarak da dusgtnilebilir. Yeterlikler asagida siralanmistir.

Atilganlik becerileri gelistirme
Ginluk yasam becerileri geligtirme
iletisim becerileri gelistirme

Sorun ¢dzme becerilerini geligtirme
Ofkeyle bagetme becerileri gelistirme
Kaygiyla bagetme becerileri gelistirme
Catisma gozme becerileri gelistirme
Karar verme becerileri geligtirme

® N v wN =
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Zaman yo6netimi becerileri gelistirme

10. Ozsayg gelistirme becerileri gelistirme

11. Sorumluluk ve gorev bilinci gelistirme

12. Oto kontrol becerisi gelistirme.

13. Ozgiiven gelistirme

14. Davranig problemleri olan cocuklara midahale etme

Bu yeterlikler elbette ki okullarda yuritilecek olan kisisel rehberlik hizmet-
lerine yon verici niteliktedir. Asagida, bu hizmetleri yiriitiirken genel olarak be-
nimsenen ve psikolojik danigmaya yon veren temel bazi kuramlara kisaca degini-
lecektir. Bunlar, psikanalitik, davranisgi, danisandan hizalan, akilci-duygusal yakla-
sim ile bilissel yaklagimdir.
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Psikolojik Damigsma’nin Dayandig1 Bazi Temel Kuramlar

Psikanalitik Kuram

Psikanalitik kuramin kurucusu Sigmund Freud 1856 yilinda Moravia'da
dogdu, 1939 yilinda Londra’da 6ldi (10,11,20). Freud Viyana’da tip alaninda e-
gitim gormiis daha sonra néroloji alaninda uzmanlhk yapmigtir. Freud’un ortaya
koydugu kavramlar uzunca yillar tartigiimakla birlikte pek gok kuram igin de il-
ham kaynag olmustur.

Freud’a gore insanoglunun davranislarina yon veren iki temel dirti vardir.
Bunlar cinsellik ve saldirganliktir. Freud toplum tarafindan hog kargilanmayan ve
baski altina alinmaya gahgilan bu iki dirtanin bilingaltina itildigini 6ne sirmek-
tedir. Boylece birey baskidan kurtulmus olur. Bilingaltina itilen bu istekler ve diir-
tiler biling diizeyinde olmasalar da bireyin davraniglarini etkilemeye devam e-
derler. Psikanalitik kuram dil sirgmeleri , unutmalan bilingaltina itilen bu istekle-
rin ifade edilmesi olarak kabul eder (8).

Freud’a gore kisilik id, ego ve siiperego olmak tizere ig temel yapidan
meydana gelmektedir. fd, kisiligin ilkel yanini olugturmakta ve haz ilksine gére
caligmaktadir. Yani id’e gore istekler aninda yerine getirilmelidir. id kisiligin sii-
rekli isteyen yanidir ve bu istekler cinsellik ile saldirganlik diirtiilerinden kaynak-
lanir. Ego, ise id'i denetim altinda tutmaya galisan ve gergeklik prensibiyle calisan
kisilik birimidir. id'in diigiincesizce isteklerini mantik siizgecinden gegirerek diz-
ginlemeye caligir. Ego halihazirdaki duruma en uygun sekilde davranmaya galgrr.
Siiperego, kisiligin ticincii ve en son geligen birimidir. Toplumun inandig ve ka-
bul etigi dogrulara gore hareket eder ve ust-ben olarak da adlandirilir (8,11).
Superego kisiligin ahlaki yanini temsil eder ve vicdani degerler 6n plandadir.
Superego id’in isteklerini bastirmaya galigirken, egoyu gercekgi amaglardan gok
torel amaclara yoneltmeye calsir ve kusursuz olmayr amaglar. Kisiligin bu tg
ogesi birbirinden bagimsiz galigmaz.

Psikanalitik kurama gore ruh saghg: yerinde olan bireylerin egosu gergeklik
prensibinden uzun sire uzaklagmadan id’in isteklerini uygun kosullar altinda ve
siiperego denetimini inkar etmeden uzlagtirma yollan arar (14). Yani psikolojik
saghk id, ego ve siperego arasinda kurulan bir dengedir. Psikanalitik kurama
bagh olarak yuritilecek psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri bu dengeyi
kurmaya yardimci olmay: hedefler.
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Davraniggi Yaklagim

1910’ larda John. B. Watson (1878-1958) tarafindan daha gok psikanalitik
kurama tepki olarak gelistirilen davranmiggilik zihnin incelenmesini timiyle red-
dederek organizmanin davraniglariyla ilgilenilmesi gerektigini savunmugtur (15).
Davranisqi  yaklasggmin  6nde gelen diger kuramcilari, paviov Thorndike,
Skinner'dir. Davranigi psikolojiye gore, nesnel yontemlerle dlgilemeyen gézle-
nemeyen zihinsel streglerin incelenmesinin bir anlami yoktur (21).

Davraniscilar 6grenmeyi, uyarici ve tepki arasindaki bagla agiklamakta ve
icebakis yontemini timiyle reddetmektedirler. Davranisgilara gore gozlenen
davranislarin agiklamasinda égrenme ilkeleri kullaniimaldir. Ogrenme, organiz-
manin davraniglarindaki degisiklik olarak tanimlanmaktadir (20). Davranisgi yak-
lagima gore , tedavi edilmesi gereken davraniglar uyumsuz ve bozuk davraniglar-
dir. Davranig tedavisinin amaci ise, bu bozuk davraniglarin yerine uyumlu davra-
niglanin kazandinlmasidir.

Bu kurama gore insanlar yeni davranislar 6grenebildiklerine gore, psikolojik
danmigma ve rehberlik sirecinde de daha once 6grendikleri olumsuz davraniglar
yerine yenisini ogrenebilirler (13). Ancak,6grenmenin gerceklesmesi igin uyarici
davrans iligkisinin kurulmasi gerekmektedir. Bozuk davranisa yol acan gevresel
kogullar ya da uyaricilar ortadan kaldinhp, istenen davraniglarin pekistirilmesiyle
yeni davraniglar kazandirlabilir.

Damgandan Hiz Alan Yaklagim

Himanistik anlayigi benimseyen danisandan hiz alan yaklagim Carl Rogers
(1902-1987) tarafindan, o siralarda uygulanmakta olan gidimli terapi yaklagim-
larina tepki olarak geligtirilmigtir (7). insanin dogasinin iyi olduguna ve giiciine
inanan danisandan hizalan yaklagim, hosgorilii ve miidahaleci olmayan bir psi-
kolojik danigma ve rehberlik ortaminin yaratilmasi gerektigine inanmaktadir.

Fenomenolojik kisilik kurami olarak da adlandirilan bu yaklagima gore ger-
cek bireyin olayr algilayis bigimine gére degismektedir. insanlar algilarina gére
davranirlar (7,8,11). Rogers benlik bilincine 6nem verir ve bir kisinin benlik bilin-
ci onun kendisiyle ilgili algilamalarini kapsar. Benlik bilinci her zaman gergegi
yansitmayabilir. Bu durumda birey kosulsuz ilgi ve kabule ihtiyag duyar (8). Psi-
kolojik saghk bireyin benlik bilinci ile kendi yasantilari arasindaki uyusmadir. Bi-
reyin algiladigi benlik bilinci ile gergek benlik bilinci arasindaki fak buyiidikge
psikolojik saghk tehlikeye girer (13).
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Rogers, insanlarin 6ziinde giivenilir, kendi problemlerinin tstesinden gelebi-
lecek giice sahip olduguna inamir (7). Bu inamig dogrultusunda, damisandan
hizalan yaklagima gore psikolojik danigmanin amaci, akil verme, ikna etme, teghis
ve yorum yapmak degildir. Danisanin merkeze alindig, kisinin kendisiyle bitin-
lesmesinin amaglandigi, problem ¢6zmek yerine birey tizerinde odaklanildig bir
danigma sireci kabul edilmektedir.

Rogers’ gore uyumlu insan, davramiglanni bagkalarinin kendisinden bekle-
diklerine gore degil, kendi gozlemlerine ve degerlendirmelerine gére yonlendi-
ren kisidir. Aynca Danigandan hizalan yaklagimin amaci, bireyin birtakim
bagetme becerilerine sahip olarak problemlerini kendi bagina ¢ozerek potansiye-
lini en Ust noktada ortaya koymasi, yani kendini gergeklestirmesine yardim etme-
sidir. Kendini gergeklestirme kavrami Humanistik psikolojinin  onciilerinden
Maslow’un ortaya koydugu bir kavramdir ve ona gére kendini gergeklestirmekte
olan bireyin bazi 6zellikleri sunlardir (8):

Cergegin bilinebilecek yonlerini dogru olarak algilar

Gergegi oldugu gibi kabul eder.

Kendini ve bagkalarini oldugu gibi kabul eder.

Yaratici bir gekilde davranir.

Kendine ve yasama giilebilir.

insanlia deger verir ve onun sorunlanini ciddiye alir.

Empati becerisi geligmistir.

Darust, saygih ve spontandir(igten)

Cevresinde kendine agik olan olanaklan arastinir ve degerlendirir.
Problem ¢6zme becerilerine sahiptir.

® & & O O O O o o o

Danisandan hizalan yaklagima gére danigma siirecinde, danisanla damgman
arasinda sicak ve iyi bir iligki kurulmasi 6nemlidir. Bu iligkinin saghkh bir sekilde
kurulabilmesi igin kargilikli giiven ve kabul gerekmektedir. Aynca bu siiregte,
empati, saygl ve saydamlik gerekli kosullardir.

Akilci-Duygusal Yaklagim

Akilci-duygusal yaklagimin (Rational- Emotive Therapy- RET) kurucusu 1913
yihnda Pittsburgh’da dogan Albert Ellis’dir. Psikanalizin yiizeysel ve bilimsel ol-
mayan bir tedavi sekli olduguna inanan Ellis 1955 yilinda himanistik, felsefi ve
davranigsal yaklagimlan birlestirerek akilci duygusal (RET) gortsu ortaya koymus-
tur (7).
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RET ogretici, yoneltici ve digiinceyle ilgili oldugu kadar duygularla da ilgili-
dir. Biliglerin (diisincenin), duygularin ve davraniglarin nemli 6lgide birbirlerine
etki ettikleri ve kargihklh neden sonug iliskisine sahip olduklan varsayimina da-
yanmaktadir.

RET'in temel varsayimi duygularin, inanglar, degerlendirmeler, yorumlar ve
davraniglardan etkilendigidir. Ellis, bireylerin rasyonel (akilci) oldugu gibi rasyonel
olmayan inanglara da sahip oldugunu 6ne sirer. Bu nedenle akilci duygusal te-
rapi sirecinde daniganlar, kendi kendilerine kazandiklan ve pekistirerek kalici
hale getirdikleri irrasyonel inanglan belirleme ve degistirme igin gerekli becerileri
ogrenirler. Terapi bir egitim sireci olarak gérilmekte ve danigman 6dev veren,
dogru disiinme igin stratejiler 6greten bir 6gretmen roliinde, danisan ise 6grenci
roliindedir. Danigan bu siirecte elde ettigi becerileri ginliik yasamda da uygula-
maktadir.

Kendinden sonraki biligsel kuramlara 6nciilik eden akilci-duygusal yakla-
sim, daha gok entelektiiel tekniklere 6nem vermesi, ev 6devleri vererek danisma
surecini digarya tagimasi ve danigmanin fazlaca etkin olmasi bakimindan elesti-
rilmigtir (13).

Biligsel Terapi Yaklagimi

1960’ yillanin baginda depresyon teshisi almig hastalarla caligmalan sonu-
cunda Aaron T. Beck biligsel terapiyi gelistirmistir. Baglangigta psikanalitik yakla-
simi benimseyen Beck, depresyondaki kiginin olumsuz diisiince igerigine odak-
lagmanin daha tatmin edici olduguna karar vermistir (7).

Akilcr duygusal yaklagim ve pek gok davranisgi yaklagimdan da etkilenen bi-
ligsel yaklagima gore damigma sireci, aktif, zaman sinirlh, danigan merkezli ve ya-
pilandiriimigtir. Biligsel yaklagimla yuratilen danigma sirecinin amaci, damganin
benligini yikici biligsel sireglerini tanimasi ve bunlardan kurtulmasidir. Biligsel
yaklagima gore bireylerin psikolojik saghklarinin bozulmasinin nedeni, otomatik
olarak gelistirilen olumsuz dusiincelerdir. Amag, danisanin bu otomatik diigiince-
ler semasina ulagmak, damsanin disiincelerini tammak yoluyla disiincelerini de-
gistirerek semay: yeniden olusturmaktir.

Biligsel yaklagima gore psikolojik destege ihtiyag duyan bireylerde gozlenen
ortak noktalar sunlardir. Kendini, diinyay: ve gelecegi olumsuz algilama (olumsuz
ugli), seklindeki olumsuz dustincelerin otomatik olarak ortaya gikmasi, bilgi is-
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lemede ve algilamada sistematik hatalar ya da biligsel hatalar ve temel islevsel
olmayan sayiltilarin ortaya gikmasidir. (sema kavrami) (17).

Beck, Biligsel terapi uygulamalannin temelinde danisanla damgman arasinda
kurulan iliskinin kalitesi oldugunu vurgular. Bu yaklagimi benimseyen psikolojik
damgma surecinde damgan da damgman da aktiftir (4). Biligsel stratejilerin
yanisira davranigsal stratejiler de kullanilir. Davranigsal teknikler biligsel teknikler-
le birlikte uygulanir. Ev Odevleri, atilganhk egitimi, sosyal beceri egiti-
mi,davranigisin provasi, maruz birakma bu tekniklere 6rnek olarak verilebilir.

Yukanda psikolojik damigma ve rehberlik uygulamalarinin dayandinldigi psi-
kolojik damgma ve psikoterapi gortglerinin sadece bir kismi 6zetlenmistir. Pek
ok psikolojik damsgma yaklagimindan yararlanilarak, psikolojik damigmanmin ken-
dilerine 6zgu gelistirdikleri psikolojik damgma yaklagimina da eklektik psikolojik
danigma yaklagimi denmektedir (13). Her psikolojik danigma yaklagiminin birbi-
rine gore ustiinlikleri ya da zayifliklari s6z konusudur.Ancak hangi yaklagim be-
nimsenirse benimsensin, danigmanin kendi kisilik 6zellikleri de danmigma sarecini
etkileyecektir. Ancak son yillarda hiimanistik anlayigin 6ngordiagu kabul, empati,
saygl ve saydamlik gibi tarapétik kosullara dayandinlmug, biligsel psikolojideki ge-
lismelere paralel olarak gelistirilen ve davraniggi tekniklerin birlikte kullamldig),
biligsel-davramigi yaklagimlarin kisisel rehberlik uygulamalarinda siklikla kullamil-
digr gorilmektedir.

Bagslica Kigisel Rehberlik Hizmetleri

Bilindigi gibi saghkl toplumlar saglkl bireylerden olusmaktadir. Gittikge
karmagiklagan diinyamizda psikolojik saghgi koruyabilmek bir takim becerilere
sahip olmayi gerektirmektedir. Bireyler bu becerilerin bir kismina kisilik 6zelligi
olarak sahip olabildikleri gibi bir kismini da daha sonradan 6grenebilmektedirler.
Ancak bu 6grenmenin gergeklesebilmesi igin 6ncelikle bu konudaki ihtiyacin far-
kina vanimas gerekmektedir. Farkina varma 6nemli bir adim olmakla birlikte ye-
terli degildir. Sonraki adim ise kiginin bu konuda caba géstermesidir .

Psikolojik saghgi korumaya, cevreye uyumu kolaylastirmaya ve yasam
doyumunu olumlu etkilemeye yardimci olacak beceriler ayni zamanda kigisel
rehberligin bireyde kazandirmay: hedefledigi becerilerdir. Daha 6ncede belir-
tilen; Sosyal becerilerden : iletisim becerileri, Problem ¢6zme becerisi, Etkili karar
verme becerisi, Empati becerisi, Stresle basagkma becerisi, Ofkeyle bagagikma
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becerisi, Atilganlik ile 6zsaygiy gelistirme, gatisma g6zme becerileri, karar verme
becerileri gelistirme ve zaman yo6netimi becerilerini kazandirmaya yonelik yapi-
landinlmig grup rehberligi etkinlikleri ve bireysel psikolojik danigma uygulamalari,
kisisel rehberlik hizmetleri kapsaminda okullarda gorevli psikolojik danigmanlar
tarafindan yiratilmelidir.

Okullarda verilecek kisisel rehberlik hizmetleri her 6gretim kademesinde,
surekli bir sekilde yiratilmelidir. Gelisimsel rehberlik anlayisi dogrultusunda, her
ogretim kademesindeki 6grencilerin gelisim donemlerine 6zgi gelisim gorevleri-
ne gore kisisel rehberlik hizmetleri planlanmali ve yiritilmelidir. Boylece psiko-
lojik damgma ve rehberlik hizmetlerinin klasik gare bulucu islevi yanisira 6nleyici
islevi de yerine getirilmis olacaktir.

Sosyal Beceri Egitimi

Gunlik yasamda zaman zaman bireyler kendilerini yeterince ifade edeme-
mekten ya da bagkalanini dogru anlayamamaktan dolay: bir takim sorunlar yaga-
yabilmektedirler. Kargilagilan problemleri g6zmek ya da etkili ve dogru kararlar
almak zorunda kalindiginda kisiler kendilerini bazen caresiz hissedebilmektedir.
Ayrica sosyal bir varlik olan insan bagkalan tarafindan onaylanmak istemektedir.
Tanimlanan bu tir gugluklerin dstesinden gelebilmek igin bir takim becerile ihti-
yag duyulmaktadir. Bu becerilere sosyal beceriler denmektedir. Bir baska deyis-
le, bagkalarinin olumlu tepkiler vermesine yol agabilecek ve olumsuz tepkile-
ri 6nleyebilecek, bagkalariyla etkilegsimi mimkiin kilacak sosyal agidan kabul
edilebilir olan davranislara sosyal beceriler denmektedir. Sosyal beceriler, di-
ger insanlarla iletisimde bulunmay kolaylastirici olduklarindan bireylerin yagam-
lannda 6nemli bir role sahiptirler.

Sosyal beceri, kisiler arasi iliskilerde sosyal bilgiyi alma, ¢ozimleme ve an-
lamanin yanisira uygun tepkilerde bulunma, hedefe yonelik ve sosyal baglama
gore degisen, hem gozlenebilir hem de gozlenemeyen bilissel ve duyugsal 6geleri
iceren ve 6grenilebilir davraniglar olarak anlagilmaktadir (23).

Sosyal beceriler, kiginin kendisini digindaki kisilerle kargilikh ve saghkl iligki-
ler kurabilmesi igin gerekli olan becerilerdir (3). Sosyal beceriler davranig seklinde
ortaya gikar ve kisilerarasi bir nitelik tagir, diger kisiler tarafindan begenilen ileti-
sim ve etkilesimi sirdirmeye yonelik davramiglardir.

Sosyal beceri tamimlannin ortak dgelerini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (6):
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1. Bagkalarinin olumlu tepkiler vermesine yol agacak ve olumsuz tepkileri
engelleyecek, bagkalariyla etkilesimi kolaylagtiracak, sosyal olarak kabul
edilebilir olan 6grenilmig davraniglardir.

2. gevrede etki birakan, hedefe yonelik davraniglardir.

3. Duruma 6zgii ve sosyal icerige gore degisirler.

4. Hem belirli gozlenebilir davramiglar, hem de gozlenemeyen biligscl ve
duyugsal 6geler iceren davraniglardir.

Cevreden olumlu pekistireg saglayan veya devam ettiren, kisilerarasi iligki
durumlarinda kullanilan 6grenilmis davraniglar olarak tamimlandiginda sosyal be-
ceriler (12);

a. Olumlu pekistireglere neden olacak davrang,

b. Kisilerarasi iligkilerde sergilenebilir davranig,

c. Tanimlanabilir davranig olarak ele alinmaktadir.

Atilganlik , empati, kendini ayarlama, kisilerarasi iligkiler baglatma, sirdiirme
ve uygun bir bicimde bitirme, gatisma ¢ozme, saldirganhiga karsihk verme, ofkey-
le bagagikma, bilgi alma ve verme, grup ici ve digi performans sergileme, farklihg
tolere etme, isbirligi gerceklestirme, arkadaghk kurma ve sirdirebilme gibi dav-
raniglar sosyal beceri olarak adlandinlan becerilerdir (3,16). Sosyal beceri kavra-
mi bu kavramlanin tst semsiyesi niteligindedir (3).

Celisim donemi ozelliklerine gore birey, ozellikle okulncesi ve ilkogretim
birinci kademede bagkalarinin kesfi ile birlikte onlarla geginme ve iyi iligkiler
kurma amaciyla sosyal becerilere ihtiyag duymaktadirlar. Bu nedenle okullarda
gorev yapan psikolojik danismanlar ve Ggretmenlere biyiik is dismektedir. O-
kulda sosyal beceri egitim alma firsati bulamamug yetiskinler, kendilerini geligtir-
me firsatlari yaratmaya gahigmahdirlar.

Toplumsal diizen, insanlarin sosyal becerileri sayesinde saglanabilecegin-
den, bu becerilere sahip birey sayisinin fazla olmasinin 6nemi daha iyi anlagil-
maktadir (3). Toplumsal diizen bir yana, birey olarak insanin ruh saghg: onun di-
ger insanlarla saghkl iliskiler kurmasina bagh oldugundan sosyal beceriler bireyin
ruh saghg igin byik 6nem tagimaktadir.

Sosyal Becerilerin Olgiilmesi

Sosyal beceriler bir takim araglarla olgilebilen becerilerdir. Bu 6lgiimler
sonrasinda bireyde gelistiriimesi gereken becerilere karar verilebilmektedir. Bu
6lgme araglari;
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Sosyal Beceri Envanteri, Sosyal Davranig Olgegi, Sosyal Beceri Olgegi adiyla
anibr. 11 yagindan kiigtik gocuklarin 6lcek maddelerini anlayarak kendilerini ob-
jektif bir gekilde degerlendirmeleri gii¢ oldugu icin daha ¢ok; veli ve Ggretmen
goruglerinin yer aldig dereceleme olgekleri, sosyometri, davranigsal gézlem (o-
cugun davraniglarinin gegsitli ortamlarda gozlenerek bir dereceleme olgegi ize-
rinde degerlendirilmesi), davranigsal rol oynama (gocugun bir ortamda imis gibi
rol yapmasini isteme), davranigsal goriisme (Cocukla davraniglani hakkinda go-
rigme /sozel veya uygulamal) teknikleri kullanilmahidir (3).

Sosyal Becerilerin Kazandiriimas:

Sosyal beceri olarak kabul edilen birtakim beceriler sinif 6gretmenleri tara-
findan da ders etkinlikleri igerisinde kazandirabilmektedir. Ozelllikle hayat bilgisi
ve sosyal bilgiler dersi miifredati kapsaminda yer alan bagkalanni anlama ve sayg
gosterme, paylagmanin 6nemi ve geregi, birbirini dinlemenin 6nemi gibi konular
gesitli daramatizasyonlar araciigiyla etkili bir sekilde kazandinlabilir. Ayrica sinif
iginde oturma diizeni herkesin birbirini gériip etkilesime girebilecegi sekilde dii-
zenlendiginde (U dizeni), 6grencilerin birbirleriyle 6gretmenlerle etkili iletigim
kurmanin ilk gereklerinden g6z kontagini saglamis olurlar.

Sosyal becerilerin kazandinlmasinda, sinifta 6gretmenin sosyal becerileri ge-
listirmeye yonelik tutum, davramg ve sinif igi etkinlikleri dizenlemenin diginda,
psikolojik damigmanlarca hazirlanan yapilandinimig planh-programh sekilde yiri-
tilen sosyal beceri egitim programlan bulunmaktadir. S6z konusu programlar ge-
sitli psikolojik danigma gorislerini esas alarak gelistirdiginden okulun ve 6grenci-
lerin ihtiyaglarina gore olanlarin kullamiimasi ya da bu ihtiyaglar dogrultusunda
yeni programlar hazirlanmasina dikkat edilmelidir.

Biligsel yaklagima gore hazirlanan bir sosyal beceri egitim programi, temelde
becerilerin yoksunlugunu bilissel semalardaki bozukluk ya da yetersizlikle agik-
lamaktadir. Bunun igin var olan bu semalarin yerine yeni semalar olusturmay:
amaglar. Davranisgi yaklagimla hazirlanan bir sosyal beceri egitim programi ise,
olumlu davramgin 6grenilmemis oldugunu savunur. Davranigin kazanilmamasini
ya uygun modelin olmamasiyla ya da olumlu davranigin pekigtirilmemesiyle agik-
lar. Hazirlanan beceri egitim programinda da uygun modelin olusturulmasi, rol
oynama teknigi, ev 6devleri gibi tekniklere yer verilir. Bu tiir planlanmig program-
larda her iki yaklagimin birlikte kullaniimasi oldukga yaygindir. Once égrencinin
biligsel olarak gelistirilmek istenen beceri hakkinda bilgilendirilmesi, olumsuz ka-
liplagmug yargilanin saptanmasi ve daha sonra bunlara iligkin 6rnek durumlar yara-
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tarak rol oynama teknigi ile davraniga déniistiiriilmesi etkili bir yoldur. Bu tiir egi-
tim siirecinde geribildirim oldukga énemlidir. Ogrenciler ancak geribildirim al-
diklarinda davraniglan hakkinda icgori sahibi olacaklardir. Ayrica her 6grencinin
ayni egitimi alsa dahi kendi hiziyla ilerleyecegi unutulmamalidir. Sinif iginde ya
da egitim programu stresince 6grenilen davraniglar ev 6devleri ile ginlik yasama
taginmaldir. Sosyal beceri kazandirmaya yonelik hazirlanmig programlarda izle-
nen basamaklar su sekilde 6zetlenmektedir (3).

1.

Ogrenciye olumlu yaklagma ve egitim etkilegiminin temel 6gelerinin
tanimlanmasi : Bu agamada program uygulayicisi (psikolojik danigman
ya da 6gretmen) cezalandinci olmayan bir tavirla bir baglangig anlagmasi
yapar ve program hakkinda bilgi verir.

Uygunsuz davramigin tanimlanmasi: Degistirilmesi hedeflenen davrani-
$in acik bir sekilde tantmi yapilir.

. Uygun davramigin tammlanmasi : Program araciligiyla 6grencide ka-

zandinlmasi digiinilen uygun davranigin ayrintil bir tanimi yapilir.

Uygun davramisin mantigi: uygun olan ve olmayan davramigin sonu-
cunda kargilagilabilecek iyiya da koti durumlar agiklanir ve aradaki fark
vurgulanir.

. istenen davramg modellenir: Uygun olan ve olmayan davraniglar érnek

durumlar yaratihp oynanarak sonuglarin neler olabilecegi 6grencilere
gosterilir.

Ogrenciden kazandiriimas: hedeflenen davramigi uygulamas: istenir:
Ornek durumlar yaratiip, 6grenciden rol oynama tekniginden yararlana-
rak durumlan canlandirmalan istenir.

. Uygulama sirasinda geribildirim: 6grencinin performansi ile ilgili geri-

bildirim verilir.

. Ek uygulama: Farkh durumlar yaratilarak deneyimler artinlabilir.

. Bagarniyr 6vme: Katihm ve performans agisindan 6grenci ovillerek dav-

ramiglan pekistirilir.

10.Ev 6devi: Uygulamalar sirasinda denenen davraniglarin disarida da (ev-

de, okulda, sokakta) uygulanmasi istenir. Bu uygulamalara iliskin goz-
lemler, anektotlar istenebilir.

Bacanl yer ve zamana gore degistigini belitmekle birlikte asagida siralanan
sosyal 6zellikler listesini olugturmustur:
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SOSYAL OZELLIKLER LiSTESi
(Okuléncesi ve ilkoku! ilk siniflar igin)

A:

Bireysel Ozellikler

Cocuk,

1.

o n

7.
8.
B:

Genellikle nesesi yerindedir.

2. Ogretmenine veya diger yetigkinlere agin derecede bagimh degildir.
3.
4. Genellikle kendisini uygun sekilde savunur veya saldinlarla uygun sekil-

Genellikle derse isteyerek gelir.

de basa gikar.

. Kargidakinin duygulanni anlama becerisi gosterir.
. Bir veya iki akraniyla olumlu iligkileri vardir,onlara gercekten deger ve-

rir,yoklugunda onlar 6zler,vb.
Mizah yetenegi gosterir.

Surekli veya kahci yalniz goriinmez.
Sosyal Beceri Ozellikleri

Cocuk,

1.
2.

Bagkalarina olumlu bir gekilde yaklagir.

Arzu ve isteklerini agikca ifade eder, davraniglari ve durumu igin mantik-
I agiklamalar getirebilir.

. Haklarini ve ihtiyaglarini uygun sekilde ortaya koyar.
. Kabadayilardan gabukga ‘pismaz’.

5. Engellenme ve 6fkesini etkili bir sekilde, baskalarina veya etraftaki esya-

lara zara vermeden ortaya koyar.
Oyun ve galismalarda siire giden gruplara katilir.

Konuyla ilgili siire giden tartigmalara girer, siire giden etkinliklere uygun
katihmlarda bulunur.

(Konugma, oyun, vb.) Sirasini oldukga kol-ry bir sekilde alir ve kullanir.

. Bagkalarina ilgi gosterir; bagkalariyla uygui- bilgi aligverigsinde bulunur ve

gerektiginde bilgi ister.

10.Bagkalanyla uygun bir sekilde uzlagir ve aray. bulur.
11.Kendine uygunsuz dikkat cekmez.
12.Kendisine benzemeyen akran ve yetiskinleri kabul eder ve birlikte ol-

maktan haz duyar.

13.0yun ve iste sure giden gruplara katilim saglar.
14.Bagka gocuklarla gilimseyerek, bagini sallayarak, vb. s6zsiz etkilesimde

bulunur.
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C: Akran iligkileri Ozellikleri

Cocuk,

1. Genellikle baska cocuklar tarafindan ihmal edilmis veya reddedilmis de-
gil, kabul edilmig biridir.

2. Bazen bagka gocuklar tarafindan oyun, arkadaghk ve galisma esnasinda
onlara katilmasi igin davet edilir.

SOSYAL BECERI LiSTESi
(Lise 6grencileri ve yetiskinler igin)

Grup I: Baglangig Sosyal Becerileri
1. Dinlenme

Bir konugmay baglatma

Konugma

Soru sorma

Tegekkiir etme

Kendini tanitma

Bagkalarini tanitma

Ovme

CoREN OB CAN Y LOg D

Grup I1: ileri Sosyal Beceriler
1. Yardim isteme

Katilma

Agiklama yapma

Aciklamalar izleme

Oziir dileme

o s W

. Bagkalarini ikna etme

Grup Ill: Duygularla bag etme Becerileri
1. Kendi duygulanni tamima
2. Duygulanini ifade etme
Bagkalarinin duygularini anlama
Birilerinin 6fkesiyle bag etme
Yakinlk ifade etme
Korkuyla baga gikma
Kendini 6dillendirme

N o b w
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Grup IV: Saldirganhiga Alternatifler

1.

© PN VA WN

izin isteme

Bir geyleri paylagma

Baskalarina yardim etme

Goriigme (uzlagma)

Kendini denetleme

Haklarini savunma

Satagmaya kargilk verme

Bagkalarini rahatsiz etmekten kaginma
Kavgadan uzak durma

Grup V: Stresle Basagikma Becerileri

1.

® N LA W

9.

Sikayet etme

Sikayete cevap verme

Oyun sonrasi centiimenlik
Sikilganlhikla basa gtkma

Terk edilmekle baga glkma

Bir arkadagi savunma
Propagandaya kargilik verme
Basarisizhga karsilk verme
Karmagik mesajlarla baga gikma

10.Mazeretle baga gtkma

11.Zor bir konugmaya hazirlanma
12.Grup baskisiyla baga gtkma

Grup VI: Planlama Becerileri

1.

N Vv A wN

Bir sey yapmaya karar verme
Soruna yol agan seye karar verme
Hedef belirleme

Yeteneklerinize karar verme

Bilgi toplama

. Sorunlari 6nem aggisindan diizenleme
. Bir karara varma
8.

Bir is Gizerinde yogunlagma

Goruldigu gibi yasamu kolaylagtirmaya yonelik pek gok beceri siralanabil-
mektedir. Bu becerilere sahip olmak kisisel problemler olarak adlandirilan, saglik-
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la ilgili, kiz-erkek iligkileri, ask ve evlenme ile ilgili, aile ve aile igi iligkilerle ilgili,
kendine giiven, korku ve kayg gibi i¢ yagamla ilgili, deger yargilar ile ilgili prob-
lemler gibi pek cok problemle baga glkmada da kisiye yardimei olacaktir.

Kisisel Rehberlik Agisindan Ogretmenlerin Sorumluluklari

> Kigisel rehberlik hizmetleri 6grencilerin kigisel gelisim ve uyumlanna y6-
nelik bir yardim hizmetidir (22). Bu nedenle 6grencilerinin geligimsel ih-
tiyaglarina duyarh olan 6gretmen, 6grencilerin icinde bulundugu gelisim
déneminin 6zelliklerini bilmeli ve ona uygun sinif ortami yaratmaya ga-
hgmahdir. Celisim gorevlerinin yerine getirilmesinde gocuga yapilan pro-
fesyonel yardimin, hem iginde bulunulan gelisim dénemindeki, hem de
sonraki gelisim donemlerindeki saghkh gelisimi kolaylagtiracag: bir ger-
gektir (1). insancil bir yaklagimla 6grencileriyle her seyden énce sevgiye
dayal bir iligki kurmahdir. Ogretme etkinlikleri dahil kisisel rehberlik
hizmetleri kapsamina giren becerilerin korku kiltiriine bagh bir 6grenci-
ogretmen iligkisi ile geligtiriimesi ve kazanilmasi pek mimkiin degildir.
Duguntiniz ki, kendini etkili bir gekilde ifade etmesini istedigi 6grencisi-
ne, sert, asik ytzli ve yiksek sesle tepki veren bir 6gretmen 6grencisin-
de bu beceriyi gelistirebilir mi? Ogretmenler kendilerinin de bir model
oldugunu unutmamahdirlar. Ornegin; dgrencilerine bagirarak sinif disip-
linini saglamaya calgan bir 6gretmen, sinifindaki gocuklara ayn zaman-
da “kimin sesi daha gok cikarsa onun dedigi olur” mesajini vermis olur.
Ogretmenler sevecen, kabul edici, hoggdriilii, 6grencilerin ilgi ve ihtiyag-
lanm anlamaya yonelik bir tutum sergileyip bu yonde ortamlar hazirla-
diklannda bir anlamda kisisel rehberlik hizmeti yapmug olacaklardir.

Ozelikle ilkdgretim birinci kademede égretmenler simif ortamini gocuklar i-
Gin ilging ve zevkli bir hale getirmeli her 6grenciye 6zel oldugunu hissettirmelidir-
ler (22). Gene bu donem 6zgiiven gibi baz kisilik 6zellikleri agisindan kritik do-
nem oldugundan, 6gretmenler gocuklarin en az bir kez bagariyi tatmalarina ola-
nak yaratmal, cocuklarda olumsuz davranig 6zelliklerinden daha gok olumlu
davraniglari gormeye ve pekistirmeye cahigmahdirlar.

Ogretmenler sosyal becerileri olusturan degiskenlere bir biitin olarak sahip
olmaldir. Omegin, 6gretmen kendisini ifade edebilir, sinifi kontrol edebilir olma-
hdir. Ancak duyarh degilse 6grencileri anlamak konusunda yetersizlik sergileye-
cektir. Ogrenci kendisini dinlemeyen 6gretmeni dinlemeyecegi gibi o da dinle-
memeyi 6grenecektir. Yiiksel, 6gretmen yetistiren kurumlarda, 6gretmen adayla-
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nna ve hizmet ici egitim programlarinda da 6gretmenlere sosyal becerileri ka-
zandiracak sekilde planlamalar yapilmasini ve bu programlar dogrultusunda sos-
yal becerileri kazandiracak derslere yer verilmesini 6nermektedir.

Ogretmenler giindelik etkinlikler iginde 6grencilerinin sosyal becerilerini ge-
ligtirmeye yonelik olarak sunlan yapabilirler (3):

1. Okulda ne yaptiklanni degerlendirmeli, gizli mifredatin nasil isledigini
gormek igin zaman aywrmalidirlar.

2. Olabildigince ok ogrenciyi derse katmalidirlar. Yoksa bazi 6grenciler
kendilerini ihmal edilmis hissedebilirler.

3. Sorulan her 6grenciye gore ayarlamaya calismahdirlar. Boylelikle bazi
ogrenciler kolay, bazilarina zor gelen soru sormanin 6niine gegilmeye
Gahgilmig olur.

4, Ogrenciler diisiinmeleri igin zaman vermelidirler. Onlarin égretmen ka-
dar hizh diisiinemeyecekleri g6z 6niinde bulundurulmaldirlar.

5. Ogrenciler hitap ederken onlan isimlerini kullanmaya 6zen gosterilmeli-
dir. Herkes gibi 6grencilerde kendi isimleri ile hitap edilmekte hoglanirlar.

6. Ogrencilerin verdikleri cevaplar dikkatle dinlenmelidir. Ogrencinin ver-
digi cevap 6nemsenmiyormus gibi duygusuna kapilmasina meydan ve-
rilmemelidir.

7. Ogrenciler problemleri tartigirken onlan destekleyici bir tavir takinmal
elestirici, irdeleyici bir gériinim olugturulmamaldir. Ogrenciler yanhs bi-
le digtinseler, unutulmamahdir ki ; bu onlarin kendi gabalarinin bir Gri-
nudir ve her tirli ithal deger yargisindan daha degerlidir.

Dinleme, soru sorma, bir gruba katilma, gruptan sorumlulugu yerine getir-
me, bagkalarinin gorislerini anlamaya caligma, kendi duygulanni anlama, hakkini
koruma, problemlerin nedenlerini aragirma, karar verme gibi 6grencilerin geli-
simlerinde gok 6nemli olan bu beceriler; okul ortaminda kazaniimas istenilen
becerilerin bir kismudir.

Kazandirlmasi hedeflenen bu becerilere yonelik sinif iginde ve evde yapila-
bilecek birgok etkinlik bulunmaktadir. Sinifta 6gretmenlerin bu etkinlikleri uygu-
lamasi agamasinda asagidaki noktalara dikkat etmeleri gerekmektedir (2). Ogret-
menin;
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1. Etkinlikleri simf ortaminda bitiin 6grencilerin katilacag ve uygulayacag
bigimde diizenlemesi,

2. Ogrenciyi merkeze alan bir egitim yaklagimini benimsemesi,

3. Ogrencileri bir biitiin olarak goriip, gelisim alanlarinin birbirleriyle ig ige
ve biitiinleyici oldugunu bilerek degerlendirme yapmasi,

4. Ogrencilerin sosyal becerilerinin yeterli diizeyde olmamasinin psikolojik
bir sikintidan ok bu becerilerin 6grenilmemis olmasindan kaynaklanabi-
lecegini de goz 6niinde bulundurmasi,

5. Sosyal beceri gelistirmede 6grencilerin birbirlerinden bir gok beceri ve
bilgi 6grendiklerini dikkate alarak, sinifta model olma firsatlarini yarat-
masi gerekmektedir.

Elbette ki 6gretmenler tek baslarina kisisel rehberlik hizmetlerini yiritmek-
ten sorumlu tutulamazlar. Ancak, 6gretme etkinliklerinin yam sira ,ailelerle ve
okullarda gorev yapan psikolojik danismalarla isbirligi icinde, kisisel rehberlik
hizmetlerini destekleyecek tutum gelistirmeye ve sinif ortami yaratmaya calsa-
caklardir.

Asagida sosyal bir beceri olan 6fkeyle baga gikma becerisini kazandirmaya
yonelik 6rnek bir egitim programi verilmistir.

Ornek 1: “sfkeyle baga gkma” becerisini kazandirmaya yonelik 6rnek bir
beceri egitiminin basamaklan su sekilde siralanabilir (18).

Birinci Oturum:

Ofkenin herkes tarafindan yasanabilecek normal bir duygu oldugunu vurgu-
lamak

Cesitli duygulan gosteren insan resimlerinden olusan “duygu ifadeleri tablo-
sundan yararlanilacak.

Cocuklardan gesitli resimler arasindan ofkeli ytizleri olan insanlari ayirmalar
istenir. Tek tek bu insanlann neler hissettikleri hakkinda konusulur

Birer kopya duygu ifadeleri tablosu dagitip ofkeli yizlerin isaretlenmesi is-
tenir.
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Cocuklar, 6fkelendikleri zaman kendi yiiz ifadelerinin nasil oldugunu goste-
rirler. Bu duygunun zaman zaman herkes tarafindan hissedilen ve kétii olmayan
bir duygu oldugu konusulur.

Herkes bu duyguyu aym sekilde mi yasar? Cok 6fkeli, az 6fkeli olmak farkh
midir? Gibi konularda tartigilir.

Bugiin “6fke” konusunda ne 6grendik? Sorusu tartigilir, grup stireci 6zetle-
nerek kapatihr?

ikinci Oturum :

1.

Amag , 6fkenin saghkl ve normal bir duygu oldugunu, bunu kontrol et-
menin zarar verebilecegi durumlarda durdurmanin elimizde oldugunu
vurgulamak

Ofke kurallari yazil bir afis (ek 1), resim kagidi ve boya kalemleri kullani-
lacak.

. Cocuklardan gok ofkeli, ofkeli ve az 6fkeli yuzler gizmeleri istenir.

Su sorular tartigilir :
» Biraz ofkelenmek nasil bir duygu?
» Cok ofkelenmek nasil bir duygu?

» Ofkelendiginiz zaman kendinize ve bagkalarina nasil davranirsiniz?
Yardim mi edersiniz, zarar mi verirsiniz?

Baskalanna, kendilerine ve egyalara zarar verme konusu konusulur.

Baskalarina, kendine ve egyalara zarar vermemek igin izlenebilecek su
g adim verilir. Asagidaki tig¢ adim verilir:

» Ofkelenmek iizere oldugunu fark et ve rahatla.
> Seni mutlu edecek seyleri digiin ve rahatla.
» Kendini 6dillendir ve rahatla.

Gruptan bir gonilli ile bu adimlar uygulanir.

Ugtinci Oturum :

1. Amag, 6fkenin uygun sekilde ifade edilmesini desteklemektir.

2. Davramig kontrati (Ek 2 ) kullanilir.
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6.

En gok nelere 6fkeleniriz, 6fkelenince ne yapariz?

Bu verdigimiz tepkilerin hangisi kendimize ve etrafimiza zarar verir
(kotu ofke), hangisi zarar vermez (iyi 6fke) ?

Koti ofkeyle bag ederek, onun olumsuz etkilerinden korunabilmek
igin davranig kontratindan yararlanilabilecegi konusulur.

isteyenlerle kontrat yapilip oturum kapatilir.

Dérdiinct Oturum :

1.

Amag, kas gevsetme yontemlerini kullanarak 6fke durumunda gev-
semeyi 6grenmek.

Gevseme egzersizleri ve dinlendirici bir miizik kullanilir.

lyi ofke ile koti 6fke’nin ne oldugu hakkinda rahatlatici bir konusma
yapilr.
Miizikle birlikte gevseme egzersizi verilir. Egzersiz bittiginde gocuk-

lardan onlar ok 6fkelendiren bir seyi hatirlamalan istenir. Bedenle-
rindeki gerginlesmeyi fark etmeleri ve yeniden gevsemeleri saglanir.
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Ek 2

DAVRANIS KONTRATI

Isim:

Kontrat Tarihi : ‘den ‘e kadar.

Uzerinde galigacagim fke davraniglarim:

- sramsnnes

Davraniglarimi su gekilde degistirecegim :

Bir sey soylemeden once 10’a kadar sayacagim.(]
Karsilagtigim olay hakkinda ne kadar 6fkelenecegime karar verecegim.
Davranglarimin sonucunu diisiinecegim.

Ortamdan uzaklasacagim.

TETETTT

Karsimdaki kisiye 6fkelendigimi sdyleyecegim.

Ofkemi kontrol ettigim zaman kendime &diil
verecegim:

Imza
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Asagida farkh becerileri kazandirmaya yénelik 6rnek etkinler verilmistir.

Ornek 2 : Para Kapmaca

Amag: Sozlii ve sozsiiz iletisimin Gnemi ve gerekli olan becerilere dikkat gekmek.
Materyal: Bozuk para

Yag : 11 yag ve Ustii

Sinifta gocuklar ikiserli eslestirilerek su yonerge verilir: “Eglerden biri miktan
6nemli olmayan bir bozuk para gikaracak. Daha sonra bu paray: biri avug igine
koyarak arkadaginin alamamasi igin kagiracak digeri ise arkadaginin eline vurma-
dan, kagiran kisiyle goz kontag kurarak parayi yakalamaya calisacak. Kagiran ta-
rafta avucunu kapamayacak. Bir siire denedikten sonra, para el degistirecek. Her
iki tarafta hem kagiran hem de yakalayan olduktan sonra uygulamanin birinci
kismi bitecek.”

Yénergeden sonra GCocuklarin séyleneni yapmalan igin zaman verilir. Daha
sonra neler hissettikleri, parayr kaginrken mi? yoksa yakalamaya caligirken mi?
zorlandiklan sorularak tartisma ortami yaratilir.

ikinci agamada, sirastyla roller degismek koguluyla su yénerge verilir: “Eli-
nizde bir miktar para var, bu paranin degerine siz karar vereceksiniz. Diger arka-
dagimzin da bir miktar paraya ihtiyaci var ve sizden borg isteyecek. Ancak ikna
olursaniz tamamini ya da bir kismini verebileceksiniz. Parayi isteyen kisi, duygu
somirisd, tehdit ya da santaja bagvurmadan paray isteyecek.” Yonerge verildik-
ten sonra gocuklara bir miktar siire verilir. Roller degistirilip her iki tarafta hem
isteyen hem de paraya sahip kisi olduktan sonra, neler hissettikleri? Amaca ulagip
ulagamadiklan? Ulagamamuglarsa neden? Ve en son olarak da ilk uygulamada mi
yoksa ikinci de mi kendilerini rahat hissettikleri? Sorulur. Ogrencilerin kendilerini
ifade etmeleri igin yeterli siire verildikten sonra, iletisimin en az iki birim arasinda
gerceklestigi alma ve vermenin 6nemi, dinlemenin 6nemi gibi konulara deginilir.
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Ornek 3 : Bir Ayakkabi Alacagiz (2)

Amag: Orencilerin kararverme becerisini gelistirme
Dizey: 4-8. siniflar

Asamalar

Su yonergeyi 6grencilerinize veriniz: “ Babaniz size kishk bir ayakkabi ala-
cak. Bunun igin on milyon lira para ayirmig ve bundan fazlasini veremeyecek.
Birlikte garstya gikiyorsunuz. Ayakkabi alirken nelere dikkat edersiniz?”

Ogrencilerin élgitlerini ifade etmesini bekleyiniz ve ifade edilen élgitleri
tahtaya yaziniz. Sonra her 6grencinin bunlar 6nem sirasina koymalanini isteyiniz.

Daha sonra siralamay: tartiginiz. Sonra da agagida verilen siralamay bulmalarina
yardimai olunuz.

1. Ayaga uygunluk
. Ucuzluk (Cebinizdeki paraya uygunluk)

. Mevsime uygunluk

2
3
4. Saglamhk
5. Zevke uygunluk
6

. Giysilere uygunluk
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SON SOz

Dinlemeyi bilmeyen Ogretmen DINLEMEYi OGRETEMEZ,

Saygi duymayan Ogretmen SAYGI DUYMAYI OGRETEMEZ,

Giilmeyen Ogretmen GULMEYi OGRETEMEZ,

Ne mi yapmah %;

(")grencilerini Elestirmek, Yargilamak,Denetlemek Yerine DESTEK OLMAK,
Akil Vermek, Nasihat Etmek, Gézdag1 Vermek Yerine DINLEMEK,

Yersiz Ovmek Yerine OLUMLU DAVRANISLARI PEKISTIRMEK

OGRETMENLER SEVGiYi PROFESYONELLIKLERIYLE BiRLESTIRDIKLERIN-
DE KiSISEL REHBERLIK HiZMETLERINE EN BUYUK KATKIYl YAPMIS OLACAK-

LARDIR.
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Rehberlik hizmetleri bir bitiin olmakla birlikte inceleme kolaylg saglamasin-
dan dolayr mesleki, egitsel ve kisisel rehberlik olarak siniflandinlmaktadir. Kigisel
rehberlik hizmetlerinin dayandinldigs bir takim psikolojik danigma kuramlari vardir.
Psikanalitik kuram, danigandan hiz alan yaklagim, davranisgi yaklagim, akilci-
duygusal yaklagim ve biligsel yaklagim bunlardan birkagidir. Kigisel rehberlik hiz-
metleri bireyin cevresine uyumunu kolaylagtiran, kendini ve bagkalarim anla-
malarini saglayacak becerilerini tiimiinii kazandirmaya yénelik yardim hizmet-
lerdir. Bu becerilere genel olarak sosyal beceriler denmektedir. Sosyal beceriler
yapilandinilmg psikolojik egitim programlariyla kazandirlabilecegi gibi bazi dersler-
de veya etkinlikler sirasinda da kazandinlabilir.Okullarda kigisel rehberlik hizmetle-
rini yuritmekle psikolojik danisman kadar 6gretmenlere de sorumluluklar digmek-
tedir. Ogretmenler de sosyal beceriler konusunda kendilerini yetistirmeli ve ogren-
cilere model olmalidirlar. Yeterliklerini agan konularda, okullarda gorev yapan psi-
kolojik danigmanlardan yardim istemeli ve ihtiyaci oldugunu diigiindiikleri 6grenci-
leri kigisel rehberlik almalari konusunda yénlendirmelidirler.
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“

DEGERLENDIRME SORULARI

Problem alanlarina gére rehberlik hizmetleri kaca ayrilir?

A) 2 B) 4 O3 D)5 E) 6

Rehberlik hizmetlerinin siniflandirimasinin altinda yatan digiince asagida-
kilerden hangisidir?

A) Problemlerin ok farkh nedenlerden kaynaklanmasi.

B) Bir problem gozilmeden digeriyle ilgili yardim hizmeti alinamamasi.

C) Farkh yaklagimlara gore incelenmesi.

D) inceleme kolaylig: saglamas:.

E) Geligsimsel rehberlik anlayiginin benimsenmesi.

Bireylerin kendilerini tanimlarina, yagama uyum saglamalarina yonelik reh-
berlik hizmetine ne denir?

A) Egitsel rehberlik B) Mesleki rehberlik

C) Geligimsel rehberlik D) Kisisel rehberlik

E) Onleyici rehberlik

Asagidaki problemlerden hangisi kisisel rehberlik hizmetleri kapsaminda ele
alinmaz?

A) Uygun bir meslege yonelme B) Egsecimi

C) Stresle basa gikma D) Dinlemeyi 6grenme

E) Catigma g6zme

Asagidaki davraniglardan hangisi duygusal zekasi yiiksek olan bireyden
beklenemeyecek bir davramistir?

A) Basaril bir 6gretmen olmasi

B) lyi bir ebeveyn olmasi

C) s ve 6zel yasaminda kararsiz olmasi

D) Lider olmasi

E) Ofkesini kontrol edebilmesi
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6.

Asagidakilerden hangisi psikolojik damgmanlardan beklenen kisisel rehberlik
yeterliklerinden degildir?

A) Ogrencide, karar verme becerileri gelitirebilme

B) Ogrencide, iletisim becerileri gelistirebilme

C) Ogrencinin, ders galigma becerilerini geligtirme.

D) Ogrencide, sorumluluk bilincini gelistirme

E) Ogrencinin problem ¢ézme becerilerini gelistirebilme.

insan davraniglarini cinsellik ve saldirganlik dirtileriyle agiklayan kuram a-
sagidakilerden hangisidir?

A) Akilci-duygusal yaklagim

B) Davranigg yaklagim

C) Biligsel yaklagim

D) Danigandan hiz alan yaklagim

E) Psikanalitik yaklagim

Olumsuz gevre kosullan degistirildiginde olumsuz davraniglarinda ortadan
kalkacagini 6ne siiren kuram agagidakilerden hangisidir?

A) Akilci-duygusal yaklagim

B) Davranigg yaklagim

C) Biligsel yaklagim

D) Danisandan hiz alan yaklagim

E) Psikanalitik yaklagim

Psikolojik saghgs, gercekle bireyin algilayis bigimi arasindaki uyusma ile agik-
layan kuram asagidakilerden hangisidir.?

A) Akilci-duygusal yaklagim

B) Davramigg yaklagim

C) Biligsel yaklagim

D) Danisandan hiz alan yaklagim

E) Psikanalitik yaklagim
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10. Asagidakilerden hangisi kendini gergeklestirmekte olan bireyin 6zelliklerin-

11.

12.

13.

14.

den degildir?

A) Empati becerisi geligmistir.

B) Kendini oldugu gibi kabul eder.

C) Saygih ve igtendir.

D) Kararlarim bagkalarina damgarak alir.

E) Gergegi oldugu gibi kabul eder.

Psikolojik damgma sirecinde damiganin akiler olmayan dusiincelerini fark
etmesini amaglayan danigma yaklagimi agagidakilerden hangisidir?

A) Akilci-duygusal yaklagim B) Davraniggi yaklagim

C) Biligsel yaklagim D) Danisandan hiz alan yaklagim
E) Psikanalitik yaklagim

Psikolojik saghgin bozulmasini birey tarafindan geligtirilen otomatik olumsuz
dusiincelerle agiklayan psikolojik danigma yaklagimi asagidakilerden hangi-
sidir?

A) Akilci-duygusal yaklagim B) Davranigci yaklagim

C) Biligsel yaklagim D) Danmigandan hiz alan yaklagim
E) Psikanalitik yaklagim

Kisisel rehberlik hizmetleri rehberligin hangi islevini yerine getirmeye galigir?
A) Koruyucu B) Onleyici C) Uyum saglayici
D) Geligtirici E)Hepsi

Bagkalanyla etkilegimi kolaylastiran, gevreye etkili uyum yapmay: saglayan
becerilerin timine ne isim verilir?

A) lletisim becerileri

B) Sosyal beceri

C) Problem g6zme becerisi

D) Gatigma ¢ozme becerisi

E) Ginlik yasam becerileri
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15.

16.

17.

18.

“Her gelisim doneminin kendine 6zgi gelisim gorevleri ve buna bagh olarak
gelistirilmesi beklenen beceriler vardir” disiincesi, asagidaki rehberlik anla-
yisindan hangisi ile agiklamir?

A) Geligimsel rehberlik anlayigi

B) Klasik rehberlik anlayis

C) Yoneltici rehberlik anlayig

D) Tamamlayici rehberlik anlayigi

E) Koruyucu rehberlik anlayigi

Asagidakilerden hangisi bir beceri egitiminde izlenmesi gereken ilk bes ba-
samak iginde yer almaz?

A) Programin tamimi.

B) Uygun olmayan davranigin tanimu.

C) Uygun davramigin tamimi.

D) Kazandinlmasi hedeflenen davranigin denenmesi.

E) istenen davranigin modellenmesi.

Asagidakilerden hangisi 6gretmenlerin kisisel rehberlige uygun olmayan
davraniglarina ornektir?

A) Ogretmenin sicak ve giivenli bir simif ortami olugturmast.

B) Ogrencilerini dinlemesi.

C) Ogrencilerine sayg) géstermesi.

D) Ogrencilerin olumsuz davraniglarina odaklanmast.

E) Ogrencilerini yapici bir gekilde elegtirmesi.

Asagidakilerden hangisi 6gretmenlerin kisisel rehberlik etkinlikleri olarak si-
nifta yapabileceklerinden degildir?

A) Ogrencide gelistirilmesi hedeflenen davraniglara model olmasi

B) Ogrenciyi merkeze alan bir anlayisi benimsemesi

C) Bagari durumlarina gore oturma diizeni olusgturmasi.

D) Ogrencileriyle yakin iletisim kurmasi

E) Etkilesimi artinci etkinlikler planlamasi
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19. Ogretmenler kisisel rehberlik hizmetlerinin yiritilmesinde asagidakilerden
hangisini kullanamazlar?
A) Bireysel psikolojik danigma
B) Gozlem
C) Gorugme
D) Gezi
E) Drama etkinlikleri

20. Kigisel rehberlik hizmetleri hangi 6gretim kademesinde verilmelidir?
A) Okul6ncesinde
B) ikogretim Birinci kademe
O) ilkégretim ikinci kademe
D) Ortaogretimde
E) Hepsinde.
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Bireyi tanima nedir? ve 6nemini,

Bireyi tanimanin iglevi ve 6nemini,

Bireyi tanimada bilgi toplamanin iglevini,

Bireyi tamimanmin amacini,

Bireyi neden tamimanin gerekli oldugunu,

Bireyi tanimada temel ilke ve anlayislarin neler oldugunu,

Ogrencilerin tamimamiz gereken yonlerinin neler oldugunu,

Bireyi tanima tekniklerinin nasil siniflandinldigini,

Psikolojik testin ne oldugunu,

Psikolojik 6lgme araglarinda bulunmasi gereken teknik 6zelliklerin neler
oldugunu,

Psikolojik testlerin kullanilmasinda dikkat edilecek bazi etik kurallarin
neler oldugunu,

Psikolojik testlerin yorumlanmasinda dikkat edilecek baz: etik kurallarin
neler oldugunuy,

Standart testlerden olan maksimum performans testleri (yetenek, bagari)
ve tipik davranig testleri (ilgi, kisilik, tutum)’nin neler oldugu,

Test digt tekniklerin neler oldugunu, bunlarin uygulama degerlendirme
ve sonuclarini 6grencilerle paylagimina iligkin ilke, anlayis ve yaklagimla-
rin neler oldugunu 6grenecegiz.

BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIiZ? ——
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Girig
Kendilerine 6zgu birer varlik olan bireyler, gerek dogustan getirmis olduklan
gerekse sonradan kazanmig olduklan pek cok o6zellikleri yoninden birbirinden

farkhdirlar. Bireylerin kendilerine 6zgii olan bu 6zellikleri bireysel farkhiliklar o-
larak adlandinimaktadr.

Bireyler arasindaki farkhlik, birbirlerinden farkh 6zelliklere sahip olarak diin-
yaya gelen bireylerin, birbirlerinden farkh cevrelerde yetismelerinden ileri gelir.
Her bireyin gok sayida ozelligi biinyesinde topladigi distiniliirse bireyler arasi
farklann gok karmagik oldugu ortaya gikar. Bireyler gesitli yonlerden birbirinden
farkh olabildikleri gibi herhangi bir bireyin sahip oldugu gesitli 6zellikler de birbir-
lerinden az ya da cok farkh derecede olabilmektedir (1).

Bu bolimde bireyi (6grenciyi) tamimanin amac, gerekgeleri iizerinde du-
rulmus, bireyi tamima teknikleri siniflandinlmig ve yapilan bu gergevede gerek
damigmanlarin gerek 6gretmenlerin 6grencilerini tanima amaciyla kullanabilecek-
leri pek gok teknik hakkinda elden geldigince uygulamaya doniik pratik bilgiler
verilmeye cahisilmig ve yeri geldikge 6gretmenlerin ve damigmanlarin 6grenciyi
tanima calismalan gergevesinde gorev ve sorumluluklarina deginilmistir.

Bireyi Tamimanin iglevi ve Onemi

Psikolojik danigma ve rehberlikte amag olarak bireylerin gevresine, kisisel
ve sosyal uyum saglamasi, kendisi ile ilgili dogru kararlari almasi ve uygun planlan
yapmasi beklenir. Bireyin gergekci ve dogru kararlar alabilmesi igin kendisine i-
ligkin objektif ve kullamgh bilgilere ihtiyaci vardir. Psikolojik danismanin da birey-
lere yardim etmesi igin 6ncelikle yardim edecegi bireyin niteliklerini, tutum ve
degerlerini, yasantilanini bilmesi, anlamasi ve bireyi tanimasi ve bunun igin de bi-
rey hakkinda bilgi toplamasi gerekir. Bireyi tamima sadece rehberlik hizmetleri i-
cin degil, 6gretmenin 6gretim siirecini bireysellegtirebilmesi, etkili bir 6gretim si-
reci olugturabilmesi igin de gerekli ve dnemlidir. Ogrencilerini daha yakindan ta-
niyan-bilen bir 6gretmen kuskusuz 6gretim siirecinde daha bagaril olacaktir.

Bireyin taninmasi igin, bireylerin ilgi ve yetenekleri, bagan ve basanisizliklan,
kigisel ve sosyal uyum diizeyleri sorunlari, zayif ve giigli yanlar, ilgi, tavir ve de-
ger yargilan, yetistigi cevrenin gelistirici ve engelleyici etkileri gibi ve daha pek
cok ozelliklerinin bilinmesi gerekir. Birey hakkinda toplanan bilgiler sadece okul
ortaminda egitim, 6gretim ve psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinde degil,
kamu ve 6zel sektorde yer alan hizmetlerde ve sanayinin her kesiminde galisan
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yetiskin bireyler icin de gereklidir. Bireyle yakindan ilgili diger kisi ve kurumlarda
personel secme ve ige yerlestirme hizmetlerinde de bireyle ilgili bilgi toplama ve
kullanma yo6ntemleri yaygin sekilde kullanilmaktadir (2).

Bireylerin s6z konusu oldugu bitiin ugraglarnin temelinde bireyi tanima siire-
ci yer almaktadir. Bireyi tanimak, onun kimligi ve goriintsiine iliskin ozellikleri
yaninda daha gok onun biyolojik, psikolojik ve sosyolojik nitelikteki davranislari-
ni, kigisel 6zelliklerini ve gereksinimlerini bilmeyi gerektirmektedir. Bireyi tamima
kisi hakkinda bilgiler toplamak ve bu bilgileri anlaml olacak sekilde analiz etmek,
degerlendirmek, yorumlamak, belirli sentezlere ulasmak gerekmektedir. Bireye i-
ligkin, bireysel, egitsel, mesleki, kisisel, duygusal, psikolojik ve sosyal nitelikteki
bilgiler, okul ortaminda 6grenciye yardimi amaglayan yéneticilere, 6gretmenlere,
ana — babalara, her tirlu psikolojik hizmet personeline ve bireyin kendisine ya-
rarlar saglar (3).

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde bu hizmetlerden yararlanacak
bireyleri tiirli yonleri ile tamima genel olarak 6nemlidir. Ancak, 6zellikle okullar-
da o6grencilerin degisik yonleri ile taninmasi psikolojik danigma ve rehberlik hiz-
metlerinin etkililigi bakimindan daha 6nemlidir. Bundan dolayi bireyi tanima
hizmetleri tim psikolojik damigma ve rehberlik hizmetleri arasinda genis yer tu-
tar. Bireyi tanima hizmetleri ile birey hakkinda elde edilecek bilgilerin diger psi-
kolojik danmigma ve rehberlik hizmetlerinde, 6zellikle psikolojik damsma, bilgi
toplama ve yayma, yerlestirme ve izleme hizmetlerinde genis kullanim alanlan
vardir. Okullarda dogrudan dogruya 6grencilere donik olarak sunulan tim psi-
kolojik damgma ve rehberlik hizmetlerinin etkililigi 6grenciler hakkinda toplanan
bilgilerin yeterligine ve gegerliligine baghdir. Buna gore, bireyi tanima ve bu ko-
nuda strdiriilen hizmetlere diger psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin
bir tir 6n — kosulu niteligindedir. Bagka bir deyimle, okullarda 6grenciler hakkin-
da yeterli bilgileri toplayip surekli el altinda bulundurmadan onlara etkili bir psi-
kolojik danigma ve rehberlik hizmeti verme olanag yoktur (4).

Birey (6grenci) hakkinda dogru kararlara varabilmek igin onunla ilgili bilgile-
re gereksinim vardir. Ogrenci hakkinda ne kadar gok ve ne kadar dogru bilgi sa-
hibi olunursa onun egitimi ile ilgili olarak o denli gergekgi ve tutarh kararlar veri-
lebilir. Ayni zamanda 6grenci kendisi hakkinda ne kadar gok ve dogru bilgi ile
donatilisa o da kendi kendine karar vermesi gerektiginde o kadar dogru karar
verme sansina sahip olur (5).
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Bireyi tanima gergevesinde birey hakkindaki bilgilerle yalmiz egitim kurum-
larinda verilen psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde degil, bireyle ilgili
diger kurum ve kisilerce de kullanabilme olanagi vardir. Bu agidan da bireyi ta-
nimanin ayn bir 6nemi vardir.

Bireyi Tanimada Bilgi Toplamanin islevleri

Bireyi tanima hizmetlerinde birey hakkinda elde edilen bilgiler okul orta-
minda bireye yardimi amaglayan, yoneticilere, 6gretmenlere, ana — babalara bag-
la psikolojik damgmanlar olmak tizere her tiirlii psikolojik hizmet personeline ve
bireyin kendine yararlar saglar. Bu baglamda bireyi tamimada bilgi toplamanin is-
levleri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

1. Yoneticiler, okul programinda ve egitim faaliyetlerinde gerekli degisme
ve iyilestirmeleri, okuldaki ogrencilerin nitelikleri ve gelisim dizeyleri
hakkindaki bu bilgilerden yararlanarak daha gercekgi olarak, planlayip
dizenleyebilirler, 6zel programlar ve siniflar olusturabilirler.

2. Ogretmenler bu bilgilere dayanarak égrencilerin 6zelliklerini ve giiclik-
lerini daha iyi tamyabilir ve ona akademik yardimda bulunabilir. Ogren-
cilerin okul gahgmalarindaki gelismelerini ve gelismeler ile ilgili durumla-
rini daha iyi gorebilir ve anlayabilirler. Ogretmenler velilerle tek tek veya
grup olarak yaptiklari gérigsmelerde cocuklar hakkinda daha ayrinti ve
objektif bilgiler verme olanag bulabilirler. Ogretmen olarak &grencileri
tammak, hem ogrencilerin ve hem de 6gretmenlerin basarnisini genig 6l-
giide etkiler. Ogrencilerin taninmasi, onlarin ilgi ve ihtiyaglarina uygun
programlar hazirlama ve problemlere uygun ¢6ziim yollari bulma olana-
gini artinr. Ogrencilerin yasadigi ortamu, ailesini, yasadigi sosyal gevreyi,
iliskide bulundugu insanlarin kiltirel yapis, ilgi ve ihtiyaglarimi bulmak,
egitim yasantilanin1 gegerli ve tutarh hale getirir.

3. Ogrenciler hakkinda elde edilen bilgiler, okul psikolojik danigmanlar i-
Gin de biiyiik 6nem tagir. Hazirlanacak psikolojik danigma ve rehberlik
programi, bireysel ve grup caligmalan igin gereklidir. Birey hakkinda bilgi
elde etmeden, bireyi tamimadan, okul rehberlik programinin ve ilgili faa-
liyetlerin etkileri seklinde yirutilmesi ve ogrencilere yardim edilmesi
buyuk oranda giigtiir.

4. Ogrencilerle ilgili sistematik ve objektif bilgiler dgrencilerin de kendileri-
ni tammalari ve kendisi hakkinda alacag: kararlarda gercekgi olmalan
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yontinde onemli yararlar saglar. Aynca 6grencilerin kendilerini tammalari
kisisel gelismelerini daha somut olarak gorebilmelerine, yetenekleri ile
basan ve caligmalan arasindaki denge ve dengesizlikleri daha agik gore-
bilmelerine, buna uygun planlamalar yapabilmelerine de yardim eder.

5. Veliler de gocuklarinin gegitli niteliklerine iliskin toplanmig olan objektif
bilgiler sayesinde gocuklarini gergekgi olarak daha iyi taniyabilirler. Co-
cuklar ile ilgili olarak alinacak egitsel, mesleki, psikolojik ve sosyal karar-
lari ve gelismelerini daha somut olarak kavrayabilir, gérebilir, dolayisiyla
da gocuklarina ve okula daha gok yardimci olabilirler (6).

Bireyi Tanimanin Amaa

Her birey gesitli yonlerden farkh 6zelliklere ve niteliklere sahiptir. Bu farkli-
lik onlarin kisilik 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Bir bireyi digerlerinden ayi-
ran bu farkh o6zellikler ve niteliklerin bir kismini birey dogustan getirir diger bir
kismini da sonradan kazanmaktadir. ister dogustan getirilmig isterse sonradan ka-
zanilmig olsun bireylerin cagdas egitim sirecinde psikolojik danigma ve rehberli-
gin sonsal amaci alan bireyin kendi kendilerini en tst diizeyde gergeklestirebil-
melerine yardim igin bireyin biitiin 6zellik ve nitelikleriyle bilinmesi son derece
6nemlidir. Bireylerin (6grencilerin) olgiilebilen, gozlenebilen, nitelikleri ve 6zel-
likleri, duygular, genel ve 6zel yetenekleri, ilgileri, tutumlan, inanglan, fikirleri,
bilgileri, becerileri ve kisilik 6zellikleri ve diger yonleri hakkinda bilgi elde edi-
nilmesi geregi vardir. Bu bilgilere ulagildig 6lgiide bireye psikolojik danigma ve
rehberlik hizmetleri verilmekte ve onlara yardima olunabilmektedir.

Bireyi tanimanin amaci, bireyin gelisimine ve uyumuna yardima olabilmek-
tedir. Ayrica egitim ortamindan yeterli diizeyde yararlanabilmesi icin de bireyi
tanimaya gereksinim vardir. Ciinkii her 6grencinin kendine 6zgi gelisim diizeyi,
gereksinimleri, sorunlar, istekleri, gigli ve simirl yonleri vardir. Bireyin kendini
gerceklestirmesi ve gelisimine uygun olanaklarin saglanmasi bakimindan bunlarin
bilinmesi yararhdir. Egitimde rehberlik yoluyla bireyi tammanin amaci, bireyler
arasi farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak ve her bireyin bu farkliliklar1 olusturan 6-
zellikleri yéniinden siirekli ve tim halinde gelismesine yardim olanagi sagla-
maktir (7).

Bireyin taninmasinin esas amaci, elde edilen bilgileri bireyle paylasarak
kendini gergekgi bicimde tammasina, kendisinin bagkalarindan olan farklilik-
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larini gormesine yardim etmektir. Kendini taniyan, kendisi hakkinda nesnel bil-
gilerle donanan bireyin verecegi kararlar daha saglikh ve gercekgi olacaktir (8, 9).

Bireyi tanimanin amaci bir bakima, bireyin kendisinde var olan gizli giilerin
farkina varmasi, kendi hakkinda bilinglenerek i¢ gori kazanmasi, kendisinin bag-
kalariyla olan farkliliklanini gérmesine, ne oldugunu ve olmadigini, neler yapabi-
lecegi ve yapamayacagini gormesi ve bilmesine yardimci olmaktir. Birey (6grenci)
eger her konuda bilinglenirse gagdas diinyaya ve yasama iligkin zorlu kosullarla
daha kolay basa gikabilir.

Bireyi Tanimak Neden Gereklidir?

Bireyi tanima ve bu amagla bilgi toplama gereksinimi, sadece okullarda ve
psikolojik damigma hizmetleri igin ‘degil, toplumun her kesimindeki personel
secme, yerlestirme, degerlendirme, teghis ve tanima hizmetleri icin de s6z konu-
sudur. Bireyler hakkinda ve genelde giinliik yasamda pek gok tercihler yapilmak-
ta ve kararlar alinmaktadir. Dogru karar vermenin temel sarti, karar vermeden
o6nce durumla ilgili gegerli bilgiler toplamak ya da bilgilenmektir. Ozellikle birey-
ler hakkinda verilecek kararlar bireyle ilgili temel bilgilere dayandinlmig olmalidr.
Bireyi tammanin gerekgeleri asagidaki gibi siralanabilir:

1. Bireyin kendisini tanimasina ve gergekgi bir “benlik” yapisi geligtirmesi-
ne yardim etmek igin,

2. Herhangi bir konuda karar vermek igin gerekli temel bilgilerin toplanma-
st igin,

3. Yetenek ve ilgileri dogrultusunda bireyleri akademik programlara ve
mesleklere yonlendirmek igin,

4. Genelde ve okulda diizenlenecek egitim programlari igin uygun olacak
bireyleri ayirmak ve siniflandirmak igin,

5. Ig verimini arttirmak igin bireyin ve igin niteliklerine uygun kiileri seg-
mek ve yerlestirmek igin,

6. Eviilik ve eg segiminde bireylere yardimai olmak igin,
7. Bir kurumun 6zel amaglan igin en uygun kisileri segmek igin,

8. Bireylerin sorunlarina uygun yardim ve tedavi hizmetini kararlagtirmak
ve teshis koymak igin,

9. Bircylerin belirli konularda gelecekteki basanlarimi “yorumlamak” ve
tahminlerde bulunmak igin (10) bireyleri tanimak gereklidir.
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Genel anlamda bireyleri yukarida sayilan nedenler igin tamimamiz gerekir.
Ozel anlamda ise egitim — 6gretim siirecindeki &grencilerin 6gretmenleri tarafin-
dan taninmasi geregi vardir. Hangi dersin 6gretmeni olursa olsun, etkili bir 6g-
renme ortami yaratmak, gegerli 6grenme yasantilan olusturmak icin 6gretmenin
ogrencilerini tanimasi gerekir. Bu gereklilikler agagidaki gibi 6zetlenebilir:

1. Unite etkinliklerini planlamak, ders etkinliklerini diizenlemek, égrencile-
rin ilgi ve gereksinimlerine uygun yontem ve teknikleri secmek, en uy-
gun degerlendirme tekniklerini kullanmak, egitim programlarini daha
gercekgi ve yararh bir sekilde diizenlemek,

2. Her 6grencinin bireysel aynliklarina gore ve gizli giglerine uygun olarak
en st dizeyde gelismelerine yardim edebilmek,

3. Ogrencinin saghkh bir kigilik gelistirmesi, kendini gergeklestirebilmesi,
cevresine olumlu ve dinamik bir uyum saglayabilmesine yardimci ola-
bilmek,

4. Ogrencilerin gergekgi bir benlik kavrami geligtirmelerine ve kendi sorun-
larini ¢6zebilme giicii kazanmalarina yardim edebilmek,

5. Ogrencileri ilgileri, giidileri, yetenekleri dogrultusunda kendilerine en
uygun 6grenim dalina ve meslege yoneltebilmek,

6. Ogrencileri belli bir meslege hazirlamak, bu meslekle ilgili davraniglan
kazanmalarina yardim edebilmek,

7. Sinif igi iligkileri diizenlemek ve gelistirmek igin 6gretmenin 6grencilerini
tanimasi gereklidir (11, 12).

Bireyi Tamimada Temel ilke ve Anlayiglar

Psikolojik danisma ve rehberlik bireyi tamima galismalarinin yiratilmesi,
hizmetlerin verilmesi ve diizenlenmesi sirecinde tim ilgililerin duyarh olmasi,
dikkat etmesi ve benimsemesi gereken hem mesleki ve hem de bireye saygiya
dayanan ilkeler ve anlayiglar vardir. Bunlar kisaca maddeler halinde verilmistir:

1. Bireyi tammanin asil amaci, onun kendisini tamimasina yardimci ol-
maktir.

2. Bireyi tamima gahgmalan tim ogrencilere yonelik olmali ve tim 6gren-
cileri kapsamalidir. Ancak bireyi tanima siirecinde gesitli teknik ve a-
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raglan tim Ogrencilere ayn zamanda, ayni derecede uygulamak zo-
runlu ve gerekli degildir.

Bireyi tanima hizmetlerinin etkili ve basarili olmasi igin, okuldaki 6g-
renci ile ilgili olan herkesin (6gretmenler, yoneticiler, uzmanlarin) igbir-
ligi igerisinde takim halinde gahgmasi gereklidir.

Bireyi tanima hizmetlerinde 6grencileri tanima hizmetleri streklidir.

Bireyi tanima hizmetler ile bireyler hakkinda toplanan bilgiler gegerli
ve giivenilir olmalidir. Gegerlilik ve giivenirlik katsayilan ne kadar yiik-
sek olursa olsun, birey hakkinda mevcut bilgilere ek bilgiler saglamaya-
caksa o teknigi uygulamanin geregi yoktur.

Bireyi tamima hizmetlerinde kullanilan psikolojik 6lgme araglarindan
elde edilen sonuclan birlikte degerlendirmek gerekir. Bireyi tanima
tekniklerinin degisik zamanlarda uygulanip elde edilen bilgileri ayri ayn
yorumlamak yerine bu teknikleri birlikte veya kisa zaman dilimi iginde
uygulayip sonuglarini birlikte yorumlamak daha yararhdr.

Bireyi tamima hizmetleri gergevesinde okullarda &grencilere hakkinda
toplanan 6zel ve gizli olmayan bilgilerden 6grencilerin yani sira 6gret-
menlerin, yoneticilerin ve velilerin de yararlanmasi saglanmalidir.

Bireyi tamima hizmetlerinde bireyi bitin yonleri ile tam olarak tanimak
mimkiin degildir. Ancak bireyi olabildigince farkh yonleriyle, bir bitin
halinde taninmasi bir ilke olarak benimsenmelidir.

Bireyi tanima teknikleri arasinda her durumda herkese uygulanan ve
herkes tarafindan kabul edilen bir teknik yoktur. Butin teknikler belli
amaglarla belli kosullarda uygulanabilen 6nemli tekniklerdir.

10. Bireyi tanima teknikleri birer aragtir. Teknik uygulamak amag haline ge-

11.

12.

tirilmemelidir.

Gegerlilik ve guvenirlik katsayilan ne kadar yiksek olursa olsun, sadece
bir 6lgme araci bireyi tammak igin yeterli degildir.

Bireyi tamma hizmetleri sadece duygusal sorunu olan 6grencilere de-
gil, tum ogrencilere yonelik olmaldir.
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13.

14.

15.

Uygulanan bireyi tanima teknikleri araciligiyla birey hakkinda elde edi-
len bilgiler bireyin butiin olarak gelismesi veya bir sorununun ¢6zimii
amaciyla kullamimayacaksa o bilgiyi almanin geregi ve nemi yoktur.

Bireyi tanima teknikleri araciligiyla elde edilen bilgiler siniflandiriimah,
6zetlenmeli, dosyalanmali ve en kisa zamanda planh bir bicimde kul-
lanilmaldir. Birey siirekli degisen dinamik bir varliktir. Uzun siire sak-
lanan bilgilerle eskimekte ve bu bilgileri kullanarak bireyin gelismesine
ve sorununun ¢ézimine katki saglamak olanaksizdir.

Bireyi tanima hizmetleri surdiiriilirken mesleki etik kurallarina mutlaka
uyulmahdir (13,14, 15,16,17, 18, 19).

Ogrencilerin Taninmasi-Bilinmesi Gereken Yonleri

Ogrenciyi tanima onun kisilik 6zelliklerini bilmekle miimkiin olur. Kisilik
cok kapsaml bir kavram olup; bireyin biyolojik ve psikolojik, katimsal ve edinik
butin o6zelliklerini, gidilerini, duygulanini, isteklerini, aksakliklarini ve davramig
kaliplanini igine alir. Ogrencileri tamma amacina yonelik olarak okuldaki &gret-
menlerin, danismanlarin, ailelerin bireyin incelenmesi ve bu amagla bu alandaki
bilgileri bilmeleri son derece 6nemlidir. Genel olarak bir 6grencinin taninmasi-
bilinmesi gereken ozellikleri agagidaki gibi distinilebilir:

1.

Bireyin Fiziksel, Biyolojik Ozellikleri
¢ Beden yapisi (boy, agirlik, sag rengi, ten rengi vb.)

¢ Beden saglhg (bedensel ve psikolojik saglik, 6ziir ve engelleri, gegir-
digi hastaliklar vb.)

2. Bireyin Davranigsal Ozellikleri

¢ Genel ve 6zel yetenekleri,
o ilgileri (sevip — sevmedigi dersler ve etkinlikler),
¢ Gaudileri,

¢ Bilgi ve beceri diizeyi (okul 6zgegmisi, okul 6ncesi, ilkogretim, ortadg-
retim, d6nemlerinde akademik basan ve bagarisizliklan, gesitli konu
alanlarinda zayif ve giiglii yonleri vb.),

¢ Tutum ve Degerleri (deger sistemleri ve disiinceleri)
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*

Tercih ve beklentileri (yoneldigi alanlar ve okullar, is ve meslek alan-
lari, is deneyimi, evlenme planlari, genel olarak yasam igin gabalan,
istekleri vb.)

Benlik Tasanmi (kendini nasil gordiigi, nasil algiladigi, bu goris ve
algisina gore gevreye nasil tepki verdigi)

Duygusal ve sosyal uyumu (Psikolojik gereksinimleri, aligkanliklari,
uyum orintisi, okul ve okul diginda arkadag gevresi ve iligkileri)

3. Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Kosullar

*

Ailenin yapisi (genis aile-gekirdek aile, ataerkil aile—-demokratik aile
vb.)

Ailenin egitim anlayigi ve tutumlari, gocuklarina iligkin beklentileri.
Ailenin sosyal-kiiltirel, ekonomik durumu (Aile 6zgegmisi)

Cevredeki 6grenim olanaklari, meslek olanaklan ve galisma olanaklan
(20)

Simdi bu 6zellikleri daha yakindan tanimaya calisalim..

1. Bireyin (Ogrencinin) Fiziksel Ve Biyolojik Ozellikleri

¢

Beden Yapisi;; Ogrencinin fiziksel gelisim diizeyi, boyu, agirhg, sag
rengi, ten rengi her gelisim doneminde 6lgilmeli ve incelenmelidir.

Beden Saglig; Ogrencinin beden ve psikolojik saghg), gérme, isitme,
konusma bozuklugu ortopedik engeli ve benzer 6ziir ve engelleri olup
olmadigi, gegmiste gecirmis oldugu hastahklar saptanmahdir. Belirli
araliklarla yapilacak saglik yoklamasi sonuglan kaydedilmeli ve bunlar-
dan 6gretmenleri, anne ve babalan bilgilendirilmelidir.

2. Davramgsal Ozellikleri

¢

Genel ve Ozel Yetenekleri; Orenciyi tanima ve yardim igin gerekli
bilgi alanlarindan biri de bireyin genel ve 6zel yetenekleridir. Yani bi-
reyin zihinsel 6zellikleridir. Bireyin 6grenebilme giicii olarak tanimla-
nabilen yetenek, her bireyde farklidir. Halen okullanmizda genel ve
6zel yetenek testlerinin uygulanmasi oldukca sinirhdir. il merkezle-
rinde bulunan Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri 6zel durumlarda
okullarca, istenilen bazi 6grenciler igin bireysel ve grup genel yetenek
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testleri uygulamaktadir. Boylece 6grencinin yetenekleri hakkinda bil-
gi edinerek o 6grencinin gelecekteki bagansini kestirebilmek mim-
kin olabilmektedir. Okullarnnimizda sunulan psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinde 6grenciyi tanima hizmetleri gergevesinde 6g-
rencilerin alan ve meslek se¢gmelerine yardim edebilmek igin o 6g-
rencilerin yeteneklerini, istin ve simirh olan yanlarini bilmek gerek-
mektedir. Ozellikle ilkégretimin sekiz yila gikanlmasiyla birlikte, il-
kogretim ogrencilerine sekizinci yilda en az bir defa genel yetenek
testleri uygulanmasi gereklidir. Uygulanacak testlerin tek puan veren
testler yerine gok puan veren farkl yetenek testleri olmasi, 6grencile-
rin yetenek alanlarina iliskin daha fazla bilgi toplamak agisindan daha
yararh olacaktir.

Ogrencilerin yeteneklerinin bilinmesi, égretmenlerin, psikolojik danis-
manlanin, 6grencinin anne — babasi ve 6grenciye yardim hizmeti sunan
diger personel igin son derece énemlidir. Ogrencilerin kendisinde var
olan potansiyellerini en ist diizeyde gelistirebilmesi ve bu dogrultuda
yonlendirilebilmesi igin onlar yeteneklerinin ne oldugunu bilmeye, la-
nimaya gereksinim vardir.

¢ llgiler; Okullardaki mesleki rehberlik ve yéneltme hizmetleri, 6grenci-
lerin ilgi ve yeteneklerine uygun bir program izlemelerini,uygun dersle-
ri alarak ve ilgi ve yeteneklerine uygun bir meslege yonelmesine yar-
dim etmeyi amaglar. Bundan dolay: cagdas egitim siirecinde 6grencile-
rin bilinmesi gereken yonlerinden birisi de ilgilerdir. Eger bir 6grenci
bir nesne ya da etkinlikle ugragiyor, bundan haz duyuyor ve uzun si-
reli bir baglanma hali yagiyorsa ilgiden s6z edilebilir. Ogretmen bir 6g-
rencinin serbest zamanlannda nelerle zaman gegirdigine bakarak onun
ilgileri hakkinda énemli ipuglar elde edebilir. Ogrencinin bir meslek
ya da is alanina ilgi duymasi o alandaki galigmasindan doyum saglama-
s1 ve bagaril olmasinda énemli rol oynar. ilgiler yag, cinsiyet, sosyo —
ekonomik diizey vb. etkenlere gore farkhlagmaktadir. ilgi alanlari; te-
mel bilim, sosyal bilim, canl varlik, mekanik, ikna, ticaret, is aynintilari,
edebiyat, giizel sanatlar, miizik, sosyal yardim olarak siniflandinlabilir.
Ogretmenler gézlem yoluyla égrencilerinin yetenekleri ve ilgileri hak-
kinda bilgi toplayip bu bilgileri okul psikolojik damigmanlari ve veliler
ile paylagarak o 6grencinin yonlendirilmesine katkida bulunabilirler.

¢ Gidiiler; Ogrencilerin biyolojik etkenlerden ve iginde bulunduklan
toplumun kiiltiir ve degerler diizeninden etkilenen farkh gereksinimleri
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vardir. Gereksinimler, ilgileri bigimlendirdigi ve yeteneklerle iligkili ol-
dugu igin, égrenciler hakkinda bilinmesi gereken ézelliklerdendir. Og-
rencilerin bazi gereksinimleri, sosyal kabul, uyma, basari, bagimsizlik,
bagimlilik, diizenlilik, sayg: gosterme, oyun ve eglence ve giigli olma
gereksinimi ve giidiileridir. Ogretmenlerin psikolojik damigmanlarla is-
birligi yaparak 6grenci gereksinimlerini saptama ve gozlemleme konu-
sunda duyarh olmalan ve bu konuda gézlem yapmay: kolaylagtiracak
gereksinim belirleme formlan olusturmalari yararh olacaktir.

Bilgi ve Beceri Diizeyi; cagdas egitim siirecinde 6grencilerin okul 6z-
gegmisi, okul oncesi, ilkogretim, ortadgretim donemlerinde akademik
basan ve bagsarisizhklan, 6grencilerin gesitli konu alanlarinda zayif ve
guclu yonleri, uygulama ve is becerileri hakkinda bir takim bilgilerin
bilinmesi de énemlidir. Ogrencinin gegmisteki ve simdiki basarsi, ge-
lecekteki bagartyi, yordama ve onceden kestirmede giigli bir veridir.
Bir alanda bilgi ve beceri kazanabilmek igin, bireyin alanin gerektirdigi
yeteneklere sahip olmasi, konuyu 6grenmeye kargi ilgi duymasi ve gi-
diilenmesi, konu ile ilgili 6n bilgi ve beceriye sahip olmasi gerekmek-
tedir. Ogrencinin gelecekteki baganisi 6nceki désnemde gésterdigi basa-
nya bakarak da yordanmaktadir. Ogrencinin akademik 6zgegmisi ve
basarn durumu, 6grencilere yapilacak egitsel ve mesleki yonlendirme-
lerde gelecege yonelik planlamada dikkate alinmasi gereken 6nemli bir
bilgi kaynagidir. Ogretmenlerin, psikolojik damgmanlann ve velilerin
bu konuda duyarlh olmalan gerekmektedir.

Tutum ve Degerleri; gagdas egitim siireci icerisinde ogrencilerin oku-
la, 6gretmenlere, arkadaslarina, ailesine, gevresine, 6grenmeye ve ge-
sitl durumlara karg! tutumlari, 6grencinin sahip oldugu kiiltiirel 6zellik-
ler ve degerler onlarin bagansinda 6nemli rol oynarlar. Farkh kultirler-
den gelen ogrenciler farkh tutum ve degerler tagimaktadir. Kiltirel
farkhhklann bir zenginlik ve gesitlilik olarak algilanmasi 6grenci basari-
sini artirmada yardimar olmaktadir. Kultirel farkhhk alay konusu ol-
mamali, 6grencilerin degisik durumlara karg farkh tutumlarda bulun-
masi dogal olarak kargilanmal, 6gretmenlerin siniflarindaki 6grencilerin
kiiltiirel ozelliklerini psikolojik danigmanlarla paylasmasi rehberlik hiz-
metlerinin kalitesine katkida bulunabilir.
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¢ Tercih ve Beklentileri; grencilerin yoneldigi alanlar ve okullar, is ve
meslek alanlari, i deneyimi, evlenme planlari, genel olarak yasam igin
cabalar istekleri ve beklentilerinin bilinmesi gereklidir. Ogrencinin
kendisi ve ailesine iligkin gelecege yonelik hedefleri ve planlari Gnemli-
dir. Ogrencileri kendi bagan, yetenek ve olanaklarina uygun diisme-
yen, duygusal ve gercekci olmayan ulagilmasi gii ve belki de olanaksiz
hedefler, planlar, ve tercihler tasarlayabilir. Ogrencilerin gelecege yo-
nelik tercih, hedef, beklenti ve planlarinin olabilirlik ve akilcilik temel-
lerine uygun olmasi gerekir. Ogrencinin yasam bigimi, is ve meslek
secimi, yapmak istedigi 6grenim vb. durumlar, 6grencinin niteliklerine
ve gercek durumlara uygun olmak durumundadir. Oretmenler ve psi-
kolojik danigmanlar, bireyi kendisi hakkinda toplanmig objektif veriler-
le bilgilendirerek bilgilendirme bireyin gercekci hedeflere ve tercihlere
ulagmasina ve gelecege yonelik beklenti ve planlarini gerceklestirmesi-
ne yardimai olabilirler.

¢ Benlik Tasarimi; Ogrencilerin tanimamiz gereken en énemli yanlarin-
dan biri de 6grencinin kendini nasil gérdiigiidiir. Bireyler dig diinyayla
kendilerini algilama bigimlerine gore etkilesimde bulunurlar. Bu ne-
denle ogrencilerin kendini nasil gordiga, nasil algiladigi, bu goris ve
algisina gore cevreye nasil tepki verdigini bilmek gerekir. Saghkh bir
benlik kavrami gelistiren 6grenci, ilgi ve yetenekleri konusunda daha
tutarhdir ve kendi yeteneklerini st diizeyde gergeklestirebilir, kendi
sorumlulugunu alir, kargllastigi problemleri kendi kendine ya da yardim
alarak cozebilir. Bir ogrenci fiziksel, zihinsel, akademik, sosyal, eko-
nomik vb. agllardan kendini nasil gordigi, ogrencinin ders, meslek,
okul ve arkadag segimi gibi bir gok konuda saglkh kararlar vermesine
yardimar olacaktir. Burada en biiyiik gorev psikolojik damigmalara ve
ogretmenlere digmektedir.

o Ogrencinin bilinmesi gereken énemli yonlerinden biri de kisisel
ozellikleridir. Bireyin yetenekleri ilgileri, mizaci, duygusal yagami, alig-
kanlklar, tavir ve degerleri, liderlik 6zelligi, bagimsiz davranabilme,
duygusal kararhlik, baskalanyla isbirligi yapabilme giicii gibi ok sayida
ozelliginin dinamik bir ériintiisii olan kisiligini tammak gerekir. Ogren-
cinin sorunlanini gozebilmesi basarili olmasi, uygun bir meslek segmesi,
okula uyum saglamasi ile 6gretmenler ve arkadaglanyla iligkilerini anla-
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yarak 6grenciye yardim edebilmek igin onun kisiliginin bazi y6nlerinin
bilinmesi gereklidir.

¢ Duygusal ve Sosyal Uyumu; 6grencinin psikolojik gereksinimleri, alig-
kanhklar, uyum 6riintiisi, okul ve okul disinda arkadas gevresi ve ilig-
kilerinin de bilinmesi gerekmektedir. Ogrencinin kendi kisisel, duygu-
sal ve sosyal uyumu, kendisi ve gevresi ile olan etkinliklerinin niteligi
onun tipik davramiglarini ve uyumunu belirler. Ogrencinin saglikh bir
sekilde kendisine ve dolaysiyla sosyal gevreye uyum saglayabilmesi ve
bu konuda ona yardim edebilmemiz icin Ggrencinin kisisel, duygusal
ve sosyal uyumu ile ilgili duygusal kararlilhk, bagkalanyla isbirligi yapa-
bilme, diger insanlarla iyi iliskiler kurabilme gibi genel ve 6nemli nite-
liklerini bilmek gerekir.

3. Sosyal, Kiiltiirel Ve Ekonomik Kosullar

¢ Ailenin Yapisi; 6grencinin nasil bir ailede yasadigi, genis aile — gekir-
dek aile, ataerkil aile — demokratik aile gibi aile yapisinin ne oldugunu
bilmek gereklidir. Aile gevresinin ve yakin gevresinin 6grencinin kisisel
tutum ve deger yargilan ile aligkanlhklarinin gelisiminde gok 6nemli et-
kileri vardir. Dolayisiyla 6grencinin yagadigi ailenin yapisini bilmek ge-
reklidir

¢ Ailenin egitim anlayigi ve tutumlari; beklentileri, ana baba, kardesler
ve aile gevresine yakin kisilerin meslekleri, saghklar, egitimleri, aile ilis-
kileri, anne babanin gocuga kargi tutumlan hakkinda bilgi toplanmal
ve boylece 6grencinin ailesi daha iyi taninmalidir.

¢ Ailenin sosyal - kiiltiirel, ekonomik durumu; aile 6zgegmisi, kardeg
sayisi, 6grencinin kardegler arasindaki yeri, ana babanin gevresi ile ilig-
kileri, ailenin ozellikleri, komsuluk cevresi, Ggrencinin yagaminin 6-
nemli bir bdlimiini gegirdigi cevrenin bilinmesi gerekir.

¢ Cevredeki 6grenim olanaklari; meslek alanlan ve calisma olanaklari,
yoneldigi alanlar ve okullar ve bu okullarda genel basan dizeyleri ile
programdaki ders gruplarina iligkin basan diizeyleri ve okul digi i ve
egitim tecribeleri bilinmelidir. Ogrencinin ¢esitli okullardaki derslerde
gosterdigi bagan diizeyi, zayif ve kuvvetli oldugu yonler uygulama ve ig
becerileri hakkinda bilgiler toplamahdir (21, 22, 23, 24, 25, 26, 27).
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Bireyi Tanima Tekniklerinin Simflandirilmas:

Bireyi tamimak, bireylerin gesitli nitelikleri hakkinda bilgi toplamay: gerekti-
rir. Bireyin tim yetenek, kisilik ve davranig 6zellikleri hakkinda toplumlarda tek
bir aragla bilgi elde edecek teknoloji hentiz gelistirilmig degildir. Bireyin nitelikle-
rine iliskin bilgiler tek tek ve her biri farkh yaklagim, yontem ve élgme araglar ile
elde edilmektedir (28).

Bireyi tanimamin esas amaci, elde edilen bilgileri bireyle paylasarak bi-
reyin kendini gergekgi bicimde tammasina yardimdir. Kendisi hakkinda nesnel
bilgilerle donanan bireyin verecegi kararlar daha saghkh olacaktir. Bilindigi gibi
verilen kararin yerindeligi, bu karara temel olusturan verilen yeterliligi ve saglam-
hgina baghdir. Bireyi tanimada kullamlan gesitli yontem, teknik ve araglar hem
siniflama_hem de gesit agisindan farkhliklar gostermektedir. Ayrica ginimiizde
kullanilan arag ve tekniklere sirekli yenileri eklenmektedir. Cesitli teknikler kulla-
nilirken dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta, “amaca uygun” olmasi ve tekni-
gi iyi bilen kisiler tarafindan kullanilmasidir (29).

Bireyi tanima teknikleri gesitli kaynaklar incelendiginde, genel olarak;

1) Testler

2) Test Disi Teknikler olmak iizere iki grup iginde simflandinldig goriil-
mektedir. Buna gore esitli yetenek, basari, kisilik, ilgi ve tutum testler ve
envanterlerini “Testler” grubunda, anket, goriisme, gozlem, sosyometrik
teknikler vb. daha birgok teknik ise “Test Digi Teknikler” grubunda si-
niflandinlmaktadir (30).

Bu simiflamaya gore; testler (cesitli yetenek testleri, bagan testleri, kisilik test-
leri, ilgi envanterleri ve tutum envanterleri)'ni kapsamakta, test digi teknikler ise
(gozlem, derecelendirme 6lgekleri, anket, goriisme, anekdot kaydi, sosyometri,
otobiyografi, kimdir bu (bil kim), oyun ve etkinlik teknikleri)'ni olusturmaktadir.

Teknikleri siiiflamada benimsenen bir diger yaklagim ise birey hakkinda el-
de edilen “bilginin kaynag”, “bilginin elde edilis siireci” ve bilgilerin toplanma-
sinda yapilmasi olasi “hata kaynaklan” m 6lgit olarak almaktir. Bu 6lgitlere bire-
yi tamma teknikleri dort grup altnda toplanarak siniflandinilmigtir. Bunlar;7)
Standart Testler, 2) Durumsal Testler, 3) Bireyin Kendisini Anlattigi Teknikler, 4)
Gozlemsel Teknikler (31). Bu bélimde siniflamada A) Psikolojik Testler ve B) Test
Digi Teknikler bigiminde yapilan siniflama daha 6gretici olmasi agisindan benim-
senmig ve teknikler bu gergevede ele alinarak incelenmistir.
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A- Psikolojik Testler

Burada 6nce psikolojik test nedir? Psikolojik 6lgme araglarinda bulunmasi
gereken teknik ozellikler, psikolojik testlerin yapilmasinda dikkat edilecek etik
kurallar ve testlerin kullanilmasinda dikkat edilecek bazi etik kurallar incelenerek
daha sonra bu siniflandirma igerisinde yer alan bazi teknikler ele alinarak daha
cok ogretmenin kullanilacag tekniklere daha fazla agirlik verilecektir.

Psikolojik Test Nedir? Psikolojik testlerin gok gesitli tanimlar yapilmistir.
Psikolojik testi tamimlamadan 6nce test nedir? Sorusuna yanit aramak yararl ola-
bilir. Anastasi’ye gore test sozctigi belirli bir davranigin nesnel ve standart kogul-
lardaki élgimiidiir (32). Ozgiiven’e gore psikolojik test, “herhangi bir niteligini
6lcmek amaciyla, nitelikler evrenini temsil edecek sekilde secilmig standart
uyaricilar takimudir” (33). Yine Cansever, psikolojik testi bireyin davramgini
standart kosullar altinda gozlemek ve tamimlamak igin kullamilan sistematik bir
yontemdir (34) diye tamnimlar. Tan ise, psikolojik testleri; bir gruptaki bireyleri, bir
6grenme, kabiliyet, davranis veya nitelikte, bireyin o nitelik yoniinden gruba gére
hangi noktada kalindigina ve hangi yone gitmekte oldugunu saptamaya calisan
objektif lgme araglan olarak tanimlamaktadir (35).

Burada verilen tamimlar incelendiginde, yazarlarin gelmis olduklan disiplin-
lerin tamimlanina yansidigi dikkati cekmektedir. Cansever testi tamimlarken daha
ok klinik bir yaklagimini sergilerken, Tan bir egitimcinin, Ozgiiven ve Anastasi
ise bir dlgmecinin bakig agisini yansitmaktadir. Boylesi bir yaklagim da dogal kar-
silanmalidir.

Psikolojik test, bireylerin yetenekleri, becerileri, edimleri, giidiileri, tutumla-
n, savunmalani vb. hakkinda bilgi verecek sorularin sorulmasina ortam ve olanak
saglayan sistemli bir yaklagimdir (36). Psikolojik testler, bireyler arasindaki psiko-
lojik 6zellik farkhliklarini, yine bireylerin o niteligi temsil edecek sekilde diizen-
lemis uyanicilara vermig olduklar tepkiler araciligiyla saptayan, bu nitelik farklari-
nin sayisal degerlerle ifade edilmesine yarayan 6lgme araclaridir.

Psikolojik testler dlgtukleri nitelikleri sayisal degerlerle ifade ederler, ancak
herhangi bir bireyin herhangi bir psikolojik testten almig oldugu puanlar tek bagi-
na bir anlam tagimazlar. Bireylerin testten almig oldugu puanlar bir grup ile veya
bireyin ait oldugu gruplanin normlari ile kargilagtinldiginda anlamhilik kazanir.

Psikolojik testler, bireylerin psiko-sosyal giglerini ya da yetersizliklerin sap-
lumada, agamalarnini etkin bir bicimde planlamada, kisilik 6zelliklerini tanimada,
hetimlemede, gelecekle ilgili davranislan yordamayi amagclayan kuramsal bilgiler
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iretmede, yeni kuram gelistirmede ve bireylerin ginlik yasamlarinda pratik de-
geri olan karar vermede 6nemli islevler yerine getirir.

Psikolojik Olgme Araglarinda Bulunmasi Gereken Teknik Ozellikler

Psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerinde test uygulamak durumuyla
kargi kargiya kalan kiginin kullanacag test ve envanterlerin amacina uygun olmasi,
anlamh ve dogru sonuglar verebilmesi igin uygulanacak testlerin veya envanterlerin
baz teknik 6zellik ve niteliklere sahip olmasi ve bazi kriterleri kargilamasi gerekir.
Hangi alanda ve ne amagcla kullanilacak olursa olsun test secimi son derece 6nem-
lidir.

Test segmek ve uygulamak durumunda olan bir kisinin segecegi psikolojik
6lgme aracinda yani psikolojik testte bulunmasi gereken nitelikler sunlardir: (37,
38, 39, 40, 41, 42):

1. Amaca Uygunluk: Bir test segilicken 6ncelikle segilen testin amaca uygun
olup olmadigina karar verilmeli, dikkat edilmelidir.

2. Gegerlilik: Bir testin gegerliligi, lcmeyi amagladigi 6zelligi nc olgiide
olctuguni ifade eden, olgmek istedigi degiskeni baska degiskenlerle karnistirma-
dan tam ve dogru olarak 6lgebilme derecesidir. Bir testin gegerli olup olmadigini
belirlemek igin gesitli bilimsel ve istatiksel islemlere basvurmak gerekir. Bir psi-
kolojik testin gegerliligini saptamak igin 1) Kapsam gecerliligi, 2) Yordama gegerlili-
gi ve 3) Olgiitlere Dayal Gegerlik gibi yontemlere bagvurulmaktadir(43, 44, 45).
CGegerlilik galigmalan ancak yetkili uzmanlar tarafindan ya da uzmanlarin yardimi
saglanarak yapilmalidir.

3) Giivenirlik: Guvenirlik kavrami ile anlatiimak istenen sey; 6lgme aracinin
degisik zamanlarda vermig oldugu sonuglar bakimindan hep ayni kalmasi, sonug-
larin uygulamadan uygulamaya degismemesidir. Givenirlik bir derece sonucu-
dur. Test giivenirligi yanitlar aras tutarhliktr. Ozgiiven, giivenirligi lgme aracinin
6lgme sonuglarindaki kararlarinin derecesi olarak tamimlanmaktadir (46).

Bir test degisik zamanlarda uygulandiginda her biri ile tutarh sonuglar veri-
yorsa test guvenilirdir. Bir 6lgme aracinin guvenirligini saptamada duruma gore
su dort yoldan birine bagvurulabilir (47). 1) Testin Tekran Yontemi, 2) Testi Yari-
lama Yéntemi 3) Paralel Formlar Yontemi, 4) Kuder — Richardson Yontemi.
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4) Kullamghlik: Kullanigh bir test; gelistirme, uygulama ve puanlama baki-
mindan pratik olmahdir. Kullamgh testin hazirlanma ve uygulanma siiresi kisa ol-
maldir. Elde edilisi ucuz olmalidir. Test, uygulayici ve cevaplayicilarin kolayca
anlayabilecegi nitelikte olmali; cevaplama yénergesi agik olmaldir. istatistiksel
hesaplamalar ve kargilagtirmalar bakimindan bazi kolayliklara sahip olmalidir. So-
nuglann yorumlanmasi basit olmalidir. Kullanigh test her yonii ile gok 6zel kogul-
lar gerektirmemeli; her ortamda kolayca uygulanabilmelidir (48).

5) Objektiflik: Bir aracin objektif olmasi vermis oldugu puanlara, degerlen-
dirmeyi etkileyecek derecede uygulayicimin kamlanini karigirmamasi demektir.
Bir bagka deyisle; puanlarina kisilerin yargilarini karistirmayan arag objektiftir.

6) Ekonomiklik: Kugkusuz bir 6lgme araci gelistirme ve uygulamasi belirli
bir maliyeti gerektirir. Uygulanacak olan testin fazla bir maliyeti gerektirmemesi
uzerinde 6nemle durulmal, uygulayici en ekonomik araci segmelidir. Ancak test
se¢gmek durumunda olan kisi az maliyet gerektiren bir arag segme pahasina ara-
ain gegerlilik ve givenirliginden 6diin vermemelidir. Ayni amagla hazirlanmig A
ve B gibi iki 6lgme araglarindan birin tercih etme, segme durumunda olan uygu-
layicr birinci derecede araclarin gegerlilik ve givenirligine dikkat etmelidir. Eger
bu agilardan araglar arasinda bir fark yoksa en ekonomik olani segilmelidir (49).

7) Testin Normlari : Psikolojik testin bireye sagladigi puan tek bagina bir
anlam ifade etmez. Ancak uygun bir deger veya puanlanyla kargilagtinlirsa bir an-
lam ifade eder. Bireyin durumuna uyan ve bireyin simdiki veya gelecekte iginde
olabilecegi grubun puanlanyla kargilagtirilirsa bir anlam ifade eder. Bireyin duru-
muna uyan ve bireyin simdiki veya gelecekte iginde olabilecegi grubun puanlan
genellikle o psikolojik 6lgme aracinin normu olarak ele alinir (50). Normlar bire-
yin test sonuglarindan almig olduklari ham puanlardan tiretilmis puanlardir.
Normlar bireyin iginde bulundugu gruptaki yerini belirleme ve diger bireylerle
kargilastirmada 6nemli yarar saglar. Bu karsilastirmalara dayanarak bireyin simdiki
ve gelecekteki durumu hakkinda yordamalarda bulunulabilir.

Sinif ve yag normlari, yizdelik normlar, standart normlar ve ulusal ve yerel
normlar olmak tizere gesitli normlar vardir. Simif normlari, genellikle basan testle-
ri, yag normlan daha gok zeka ve yetenek testleri igin kullanilir. Yizdelik normlan
ogrencilerin grubundaki yerini pozisyonunu gostermek igin kullanilir. Ulusal
normlar bir iilkeyi temsil eden 6rneklem grubu iizerinden gikarlir. Yerel normlar,
cografi bolgeleri, kentleri, degisik kurum / kuruluglan (okul, hastane, igyerleri)
tlemsilen secilmig 6rneklemlerden elde edilir (51, 52, 53).
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Testlerin Kullanilmasinda Dikkat Edilecek Bazi Etik Kurallar

Okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde testlerin kullanihg:
ile ilgili olarak uzmanlanin uymasi gereken baz etik (ahlaki) kurallar sunlardir:

(54, 55).
1.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine baglamak icin mutlaka
bazi testlere sahip olmak ve bireylere test uygulamak gerekmez.

Psikolojik danigma ve rehberlikte testler bireyi tammada ve bireyin
kendini tanimasina yardimci olmada kullanilan gesitli arag ya da tek-
niklerden sadece biridir. Buna gore test sonuglan birey hakkinda top-
lanan diger bilgilerle bir arada kullaniimahdir.

Psikolojik testler birbirinden gok farkhdir. Her testin uygulanmasi puan-
lanmasi ve sonuglarinin yorumlanmasi farkh diizeylerde bilgi, beceri ve
mesleki hazirhk ister. Buna gore, her damisman kendi ehliyet simirini
agan testleri segme, uygulama, puanlama ve yorumlama isinden kesin-
likle kaginmaldir.

Psikolojik danisma ve rehberlikte damigmanlar test kullanmak istedikle-
rinde amaglarinin ne oldugunu agik ve segik olarak belirlemelidir. A-
maci belli olmayan higbir test uygulamanin geregi yoktur.

Secilen testler yeterli dizeyde gegerli, giivenilir ve kullamgh olmahdir.

Testler, hazirlamiglarinda saptanmig olan belirli ortam ve kosullar altin-
da uygulanmalidir. Bu ortam ve kosullardan sapma durumlan ve bun-
larin sonuglarn iizerinde yapilabilecegi degisiklikle uzmanlar tarafindan
dikkatle ele alimip incelenmelidir.

Testler, testlerin amaglan ve uygulamalan gibi konularda bireylere veya
kamuya herhangi bir bilgi verirken, bu bilgilerin dogru olmasina ve
yanhs anlamaya neden olmamasina 6zen gosterilmelidir.

Test sonuglarnin kimlerle paylasilabilecegi ve bu sonuglan kimlerin
kullanabilecegi testi alan birey ile birlikte kararlagtinlmahdr.

Testin yazan ya da yayin hakkina sahip olan kurulugtan yazih izin al-
madan bir testin tamami veya bazi kisimlan iizerinde bir degisiklik ya-
pilmamali; test yeniden basiimamal, bagka kaynaklara aktariimamali
ve asla hir bagkasina mal edilmemelidir.
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10. Uzmanlar ya da testleri kullanan kisiler ellerindeki testlerin gizliligini ve
guvenirligini korumak zorundadirlar.

11. Psikolojik testleri kullananlar, bireyler hakkinda yapilabilecek tani, yapi
ya da yordamalarin kesinliginin simirlarini bilirler.

12. Testlerin posta aracihgyla uygulanmasi gibi yeterince kontrol edileme-
yen uygulamalar test kullanma etigine aykindir. Ancak ilgi envanterleri
gibi kendi kendine uygulanip puanlanabilen 6lgme araglan posta araci-
hgiyla uygulanabilir.

13. Psikolojik test ve araglarin sinirhiliklarinin artmasi halinde damgmanlar
zaman zaman araglan gézden gegcirerek giincellestirmeli veya bunlari
amaca uygun hale getirmelidirler.

Okullarda psikolojik testler bir plan ve program icinde zamanlanarak yetkili
kisilerce uygulanmalidir. Psikolojik testlerin uygulanmak kesin bir amaca yonelik
olmasi gerekir. Psikolojik testleri uygulamig olmak igin, psikolojik 6lgme araglar
uygulanmamali, kullanilmamaldir.

Psikolojik Testlerin Yorumlanmasinda Dikkat Edilecek Etik Kurallar

Psikolojik damgma ve rehberlikte kullanilan psikolojik testlerin sonuglarinin
yorumlanmasi, testlerin segilmesi ve uygulanmasindan daha 6nemlidir. Cunkd,
sonuglan bireyler ya da 6grencilerle paylagilmayan, yani yorumlanmayan ve boy-
lece bireyin kendini daha iyi anlamasina yardim getirmeyen bir testin segilmesine
ve uygulanmasina gerek yoktur. Test uygulama, psikolojik danisma ve rehberlikte
kendini daha iyi tanimasina yardim igin bagvurulan sadece bir arag olarak digtinil-
mdstir (56).

Her psikolojik testin uygulanmasi ve yorumlanmasi farkh diizeylerde bilgi,
beceri ve mesleki hazirhk istemektedir. Bir psikolojik danisma ve rehberlik uz-
mani psikolojik testler ve bunlarin iglenmesiyle ilgili bazi istatistik kavram ve tek-
nikler konusunda belirli diizeyde bir formasyona sahip olmasi beklenen bir olgu-
dur.

Okullarda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetinde kullanilan testlerin
yorumlanmasinda uygulanmasi gerekli belli bagh etik ilkeler sunlardir:(57, 58).
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1.

11.

Test sonuglan bireyle (6grenciyle) ya da bireylerle (6grencilerle) kurula-
cak psikolojik yardim iligkisi icinde yorumlanmahdir. Bunun igin birey-
sel ve grupla psikolojik danigma siirecinden yararlanilabilir.

Okullarda siniflarda biyik gruplar igin yapilan test uygulamalarinda
sonuglarin yorumlanmasi igin grup rehberliginden yararlanilabilir.

Tek tek ogrencilerle ilgili olmamak kosuluyla okullarda siniflar ve grup-
lar halinde elde edilen genel sonuglar, 6gretmen, yonetici ve velilerle
paylagmak gerekli olabilir. Genel sonuglar ilgililerle paylagilabilir. Ancak
6zel bilgilerin sadece 6grenci ile paylasilmasi konusunda uzmanlar ge-
rekli titizligi gostermelidir.

Test sonuglannin etkili bir bicimde yorumlanmasi uzmanlarin bu ko-
nudaki mesleki hazirlik ve tecriibelerine baghdir. Ancak, test sonuglan
ogrencilerle paylagilmadan 6nce, sonuglar tizerinde mutlaka istatistik
islemler yapilmali, 6grencinin iginde bulundugu grubun ortalama de-
gerleri hesaplanmali varsa benzeri gruplar igin hesaplanan degerler el
altinda bulundurulmaldir.

Test sonuglar yorumlanirken, 6grenci hakkinda toplanan bilginin el al-
tinda bulundurulmasi 6zellikle test uygulamasi ile ilgili olabilecek bilgi-
lerin ortada olmasi yorumlamay kolaylagtirir.

Test sonuglari 6grencilerle paylagilirken danigmanlarin 6grenciyi belirli
bir yonde karar almaya zorlamalari ve ikna etmeye galigmalani kesinlik-
le dogru degildir.

Once bireyin test alma islemine tepkisi aragtinlmalidir. Bireyin test is-
lemine tepkisi ve goruglerini belirtmesi, onun test sonuglarimi benim-
semesine yardim eder.

Test sonuglarinin yorumlanmas: igbirligine dayal olursa gok etkili ola-
bilmektedir. Birey test sonuglarinin yorumlanmasina aktif olarak katil-
maldr.

Test sonuglarina kargi bireyin tepkilerini belirtmesi desteklenmelidir.
Test sonuglanimin simirhliklan 6grenciye agik olabilecek bir bigimde ve-
rilmeli ve yorumlanmalidir.

Test sonuglarini yorumlamada kullanilan sozciikler ve genel tutum 6g-
rencinin sonuglan kabul etmesine yardim edici 6zellikler tagimahdir.
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Psikolojik Testler genel olarak, iki gruba aynlirlar: bunlar;
1- Maksimum Performans Testleri ( a- Yetenek Testleri, b- Bagan Testleri),

2- Davranig Testleri ( a-ilgi Envanterleri, b- Kisilik Envanterleri, ¢) Tutum En-
vanterleri)’'dir (59).

Standart testler, test uygulamasinin belli bir yerde yapilmasi, igerik olarak
testin herkes igin aym olan uyarici ve islem yollarnim kapsamasi, gogu kez siirenin
herkes igin ayni olmasi ve bireylerin bir test durumunda olduklarinin farkinda
olmalan gibi “standart kosullar” gerektirmektedir. Standart testlerin o6zellikleri,
kullanilan test ya da envanterin kapsamindaki “madde” veya “sorularin”, testin
“uygulamasi”, “puanlamasi” ve “degerlendirilme”sinin, yapilan “agiklamalarin”
ve cevaplandirmak igin bireylere taninan “siirenin” testi cevaplandiran kisilerin
hepsi igin “aym” olmasidir. Standart sézciigi ile testlerin bu niteligi ifade edil-
mektedir. Testlerle bilgi toplamanin temel 6zelligi test ve uygulama kosullarinin
“standart” ve sonuglaninin ve degerlendirmenin objektif olmasidir (60).

1- Maksimum Performans Testleri

a) Yetenek Testleri: Bireylerin zihinsel ya da akademik yetenekleri hakkin-
da bilgi toplamak amaci ile hazirlanmig araglardir. Maksimum performans 6lger-
ler. Bu testler zihinsel performansin gesitli yonlerini, miimkiin oldugu kadar 6g-
renme yoluyla kazaniimasi giig ve becerileri 6lgen testlerdir. Bu testler belirli yas
gruplan igin degisik bigimlerde hazirlanmig standart testlerdir. Yetenek testleri
Cronbach’a gore genel yetenek ve 6zel yetenek testleri olmak iizere ikiye ayrilir
(61).

Genel yetenek testleri igin “Zeka Testleri” terimi de kullaniimaktadir.
Spearman’in iki faktor teorisindeki “g” genel yetenek faktoriinii dlgen testlerdir.
Bu testlerde, zihinsel siirecin gegsitli boyutlari, s6zIi ve yanh anlatimi kolayca kav-
rama, sozcikleri segme, bunlarin olusturdugu kavramlar tanima ve anlama, basit
hesap iglemlerini kolayca ve gabuk yapabilme, nesnelerin yer, uzay ve zaman i-
ligkilerini gorebilme, disiince ve mantik kurallarina uygun géziimler tretme gibi
yonleri dlgtilmektedir.

Ozel Yetenek testleri ise, Spearman’in teorisindeki “s” ézel yetenek fakté-
rind, bireyler arasindaki miizik, resim, sanat gibi 6zel ve farkh zihin yeteneklerini
élgmeyi amaglayan testlerdir (62).
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Cenel ve 6zel yetenek testlerinin yani sira farkh yetenek testlerinden de s6z
edilebilir. Farkh yetenek testleri de dil yetenegi, say! yetenegi, soyut kavrama ye-
tenegi ve mekanik kavrama yetenegi gibi farkh zihin yeteneklerini lgmek amaci
ile hazirlanmigtir (63).

Genel yetenek testlerine 6rnek vermek gerckirse, Thurstone Temel Kabiliyet
Testleri (TKT. 5-7, TKT.7-11, TKT. 11-17), Farkh Yetenek Testi (DAT), Stanford —
Binet Zeka Testi, Weschler Zeka Tesli, Wisc-R Zeka Testi, Leither Zeka Testi
(Konugma ve isitme Sorunu Olanlar igin), Kérler icin Stanford — Binet Zeka Testi,
Cattel Uluslararasi Zeka Olgegi, Minesota Biiro Isleri Testi, Minesota Sekil iligkile-
ri Testi, Mac Quarrie Testi, Torrance Yaratict Digiinme Testi, Otis Alfa, Beta,
Gama Zihin Kabiliyetleri Testi yetenek testleri olarak ornek verilebilir.

Bireyin zihinsel yetenekleri (zekasi, 6grenme giicii, 6zel yetenekleri) rehber-
lik ve psikolojik danigma etkinliklerinde verilebilecek yardimlar agisindan 6nem
tagimaktadir. Ogrencilerin zeka ve yeteneklerinin dlgilerek bilinmesi hem reh-
berlik ve psikolojik danisma programlarinin 6grencilerin gereksinimlerine gore
diizenlenmesi, hem de 6grencilerin zeka ve yetenekleri hakkinda daha gergekgi
bir goriig kazanmalarina yardimci olma amacina hizmet edebilir. Bu da dogrudan
dogruya ogrencilerin kararlarinin ve tercihlerinin kendilerine daha uygun daha
gercekci olmasina yardim edebilir. Aynica yetenek testleri ile 6grencilerin genel
yeteneklerinin ortaya gikarilmas, onlarin kendi potansiyellerine uygun bir derse,
programa, meslege veya alana yonlendirilmesinde, yetenekleri élgiisinde bagari
gosteren veya gostermeyen ogrencilerin ortaya gikarilmasinda, 6zel egitime muh-
tag 6grencilerin belirlenmesinde, 6grencinin yetenegi ile ilgili bir uyum sorunu
yasayip yagamadiginin anlasiimasinda 6gretmene, psikolojik danisma, 6grencinin
ailesine yardimci olur.

b) Bagan Testleri: Ogrencilerin okullarda égrenme etkinliklerinde kazan-
diklari akademik bilgileri 6lcmeye yarayan psikolojik testlere bagan testleri de-
nilmektedir (64). Bagan testleri maksimum performansi é6lgen testler igerisinde
yer alir. Bagar testlerinde Ggrenilenlerin Slgiilmesi amaciyla belirli bilgi diizeyleri
igin yine belirli bir iinite ya da ders alanlarinda hazirlanmig testlerdir (65). Bagar
testleri herhangi bir konunun, bir Gnitenin veya bir deste 6grenciye aktanlan bil-
gilerin ne kadarinin 6grenildigini anlamaya yarayan 6lcme araglandir. Bagan test-
leri, 6gretmen yapisi bagan testleri ve standart basan testleri olarak ikiye ayrlir.
Ogretmen yapisi bagan testleri, herhangi bir konu, @inite ya da égrencilerin derse
iliskin baganlanni, dersteki bilgilerin ne kadannin 6grenildigini 6lgmeyi amagla-
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yan ve sinifin veya grubun iginde bulundugu 6zel sartlan dikkate alarak 6gretmen
tarafindan hazirlanan testlerdir. Standart bagan testleri ise, belirli bir konu, tnite
veya konu alanini esas alarak hazirlanmig, bireyin 6grenme gevresini ve iginde
bulundugu 6zel kosullan dikkate almayan hazirlandigi alanda genel olarak kulla-
nilabilen standart 6lgme araglandir. OSS deki testler standart bagar: testlerine bir
ornek olarak verilebilir.

Okullarda tim 6grencilere belli zamanlarda uygulanabilecek, basan testleri
hazirlamak ve normlar gelistirmek psikolojik danigma ve rehberlik programi igin
yararh olabilir. Okunam anlama, matematik, dil ve fen alanlarinda ders yilinin
baginda 6grencilerin bilgi diizeylerini testler araciligiyla belirlemek birgok anlamli
o6nlem almaya, galismalar yapmaya temel olabilir. Ayrica, 6grencilerin bagansizhk
nedenlerinin aragtinlmasi, akademik ders programlannin hazirlanmasi ve degerlen-
dirilmesi ve yetenek bagan diizeylerinin karsilagtinlmasi amaciyla kullanilabilirler.

2- Davranig Testleri

Davranigl 6lgmeyi amaglayan 6lgme araglan igin “Test” sozcigu kullanil-
makla birlikte genellikle bu gruptaki 6lgme araglan igin “Envanter” kavrami daha
yaygin olarak kullamimaktadir. Envanterler bir davranig 6lcegi olarak, genelde bi-
reyin yetenek ve bagansin 6lgen araglar diginda kalan kisilik, ilgi, tutum ve diger
ozelliklerini 6lgmek tizere geligtirilmiglerdir. Envanterlerde, birey standart sorulara
verilebilecek sinirh secenekler arasindan kendi 6zel durumuna iliskin cevabi se-
cerek, ya da niteligin derecesini belirterek kisisel durumunu yansitmaktadir.

Olgtigi nitelikler agisindan envanterler cok gesitli olmakla birlikte, genel
olarak “kisilik”, “ilgi” ve “tutum” envanterleri olarak gruplanmaktadr.

Asagida, envanterlerin bazi genel ve ortak 6zellikleri 6zet olarak verilmistir.

1. Envanterlerin uygulamasi, puanlamasi objektif olarak yapilabilmektedir.
Ayni zamanda envanterler bireyleri ve gruplan kargilagtirma olanag ver-
mektedir.

2. Envanterler, kisa sirede cok sayida kisiye uygulanarak gruplan birbirle-
riyle kargilagtirma olanag) saglar. Ekonomiktirler. Ancak okuma-yazma
bilmeyenlere bireysel olarak uygulanmasi gerektiginde soru sayisinin gok
olmasi nedeniyle zaman almaktadr.

3. Envanterler bireylerin belirli 6zelliklerini 6lgmekle birlikte, bu 6zelliklerin
altinda yatan nedenler, etmenler ve giidiiler hakkinda agiklayici bilgiler
vermezler, sadece bireyin élgilen nitelikler yoniinden durumunu belir-
lemeye yararlar.
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4. Envanterler kapsami gegerlilikleri ve giivenirlik katsayilan oldukga yiiksek
6lgme araglanidir.

5. Envanterlerin cevaplandinimasi, envanter icinde madde veya soruya ce-
vap olarak verilen yapith segeneklerden kendi kisisel durumunu anlatan
ya da ona en yakin olan ifadeyi ayirdedip, isaretlemesi esasina dayanir.
Bazi hallerde de, maddesi tek bir davranis olarak verilmekte, bireyden
tercihini yada kigisel durumunu belirtmesi veya derecelendirerek isaret-
lenmesi istenebilmektedir.

6. Envanterlerde sorulanin cevaplanmasi envanterin yapisina bagh olarak
degismektedir. Bazi envanterler “evet-hayir”, bazisi derecelendirmeli,
bazisi ise “en az — en ok tercih” edilen segenegi isaretleme bigiminde
diizenlenmig olabilir.

Envanterlerin cevaplandirimalarinda, 6zellikle cevaplandiran kisiden kay-
naklanan énemli bazi sorunlar bulunmaktadir. Olgmedeki hata payini artiran
bu sorunlardan 6nemli olanlar sunlardir (66):

1. Orta Yol Cevap Verme ve Bos Birakma: Secenekleri derecelendirilmig
sorularda, cevaplayan “bazen”, “kararsizim” gibi “orta yol” bir cevap verme yo-
luna bagvurmaktadir. Bazen de segenegi bos birakmaktadir. Bu nedenle bireyin
alacag) puan diizeyi etkilenmekte ve hata pay: da yikselmektedir.

2. Yaniltma Hatasi: Bir diger hata da yaniltma hatasi olarak bilinir. Bu ha-
tada cevaplayan kisi, soruya icinden geldigi gibi dogru yamitlar vermek yerine,
kendi amacina uygun olarak akilci yanitlar vererek kendi gergek durumunu sak-
lar.

3. Sosyal Kabul Hatasi: Bu hata tiriinde ise cevaplayici kendi gercek du-
rumunu yansitan degil, toplum tarafindan kabul gérecek, onaylanacak cevaplar
verir. Bireyin bu tutumu kendisi hakkinda toplanan bilgilerin hata payni artinr ve
elde edilen puanlarin gegerligini dugirir.

Butiin bu hata durumlan dikkate alinarak psikolojik danisman, psikolog ve
envanterleri uygulayacak olanlarin, ézellikle kisilik envanterlerini uygulamadan
o6nce, bireyin bu tiir hatali davraniglarini en aza indirebilmek igin, bireyin savun-
ma davramgini giderici iligkiler kurmasi, bir 6n gériisme yapmasi, etik olarak pu-
anlarin gizli tutulacagini agiklamasi gibi gudiileyici ve inandinci yontemlerle bu
hatalan giderici 6nlemler almalari gerekmektedir.
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Envanterin en gok kullanilanlan, 1) Kisilik Envanterleri, 2) ilgi Envanterleri ve
3) Tutum Envanterleridir.

1) Kisilik Envanterleri:. Psikolojik danisma ve rehberlikte, bireyin, psikolo-
jik danigma yardimi almasini gerektirecek bir kisilik bozuklugu olup olmadig), bi-
reyin (6grencinin) gitmek istedigi meslege uygun kisilik 6riintisiine sahip olup
olmadig), gelecekte bazi durumlar igin bireyin kendisi hakkinda kestirmeler ya-
piimasi, bir sorunun ¢6zimi amaciyla basvuran bireye dogru tani konulabilmesi,
psikolojik damigmaya gereksinim duyan bireylerin belirlenmesi, psikolojik danis-
ma ve rehberlik uzmanina bireyler hakkinda kararlar vermesine yardim edilmesi,
bireyin kendisini kisi olarak daha iyi anlamasinda bireye yardim etmek, bireylerin
kisilik gelisimlerini izlemek ve gesitli sektorlerde ige bagvuran adayin isin gerektir-
digi kisilik 6zelliklerine sahip olup olmadigini belirlemek, béylece uygun Kkisiyi
segmek amaciyla kisilik envanterleri kullanilmaktadir (67, 68, 69).

Kisilik envanterlerinden bazilan bireyin kisiligi hakkinda tek puan verirken,
bazilan da kisiligin gesitli boyutlarina iligkin her boyutla ilgili ayri ayr bir puan ver-
mektedir. Bu gesitlilik testi gelistirenin tercihine ve amacina gore degismektedir.

Kisilik envanterlerinin bazi sinirliliklari vardir. Bunlardan biri, kisilik envan-
terlerinin normal denilen grubun sinirlan diginda kalanlan ayrmada etkili ama,
normal sinirlar iginde kalan kisilik niteliklerini ayirt etmede pek kesin olmamasi-
dir.(70). Kisiligi 6lgmek Gizere hazirlanan araglardan, genellikle tepki kurulumu ve
sosyal istenirlik faktorleri yizinden gegerli sonug elde edilmemektedir (71). Sos-
yal kabule uygun olarak cevaplama davranigi, 6zellikle kisilik envanterlerinde
yaygin olan bir sorundur. Sosyal kabule uygun cevaplar, kisinin envanter madde-
lerini kendi gergek durumuna gore degil, toplum degerleri yoniinden kabul géren
cevaplar vermesidir. Kisi gergekte dyle olmadigi halde kendisini uyumlu, saghkhy-
mig gibi gostermekte, cevap ve tercihlerini ona uygun olarak yapmaktadir (72).

Kisilik envanterleri, objektif kisilik envanterleri ve projektif kisilik testleri ola-
rak iki grupta incelenmektedir. Gerek psikolojik damgma hizmetlerinde gerekse
psikiyatride kullamlan kisilik testlerine 6rnek olarak; Minesota Cok Yonli Kisilik
Envanteri (MMPI), Edwards Kigisel Tercih Envanteri, Hacettepe Kisilik Envanteri
(HKE), Durumluk ve Siirekli Kayg: Envanteri, Kendini Kabul Envanteri, Benlik Ta-
sanimi Envanteri, Uyum Envanteri, 16 Kigilik Faktora Envanteri, Beck Depresyon
Envanteri, Zung Depresyon Olgegi, Reynold Ergen Depresyon Olgegi, Beier
Ciumle Tamamlama Testi, Rotter Ciimle Tamamlama Testi, Rorchach Miirekkep
Lekeleri Testi, Good Enough Resim Cizme Testi, Kendini Degerlendirme Envan-
teri, Sinav Kaygisi Envanteri ve Guilford — Zimmerman Kisilik Envanteri verilebilir
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Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde kisilik envanterleri kullanila-
caksa, bunlarin amaci bireye ¢ok iyi anlatilmal, puanlara iliskin rapor verilmeli ve
psikiyatrik terimler kullaniimaktan kaginilmahdir. Bu testleri uygulamak, puan-
lamak ve puanlan yorumlamak ve test sonuglarina dayal olarak bireylere yardim
etmek uzmanlk gerektirir. Projektif testler gibi uzmanlik gerektiren testlerde alanin
uzmani olmayan kimselerin bu testleri kullanmaktan kaginmalari gerekmektedir.

Kisilik envanterleri ancak alanda yetismig uzmanlar tarafindan uygulanarak
sonuglari degerlendirilmelidir.

2) ilgi Envanterleri: Strong’a gore ilgi; bireyin bir kisiye, objeye ya da etkin-
lige kargi suirekli olarak, hoglanma, hoslanmama, kayitsiz kalma seklinde goster-
digi tepkiler olarak tanimlanmaktadir (73). Roe ise ilgiyi, bir kimsenin 6zel bir ga-
ba sarf etmeden, dikkat ettigi, gozledigi, tizerinde durup dusiindiigi ve zevk ala-
rak yaptigi seyler seklinde tanimlamigtir (74). Bu tamimlardan yola cikildiginda il-
gi, bireyin bir seyden hoglanip hoglanmama derecesini gostermektedir. Birey, si-
nirh da olsa eger bir nesneye, etkinlige adeta baglanmig ise o nesneye veya etkin-
lige ilgi duydugu s6ylenebilir.

Cesitli ilgi envanterlerinde birbirinden az gok farkl ilgiler tammlanmigtir. ilgi
gesitleri, ilgi envanterlerinin uygulanmasi sonucu elde edilen puanlar tzerinde
yapilan faktér analizi gahgmalari ile saptanmistir. Kuder ilgi Alanlan Tercihi A En-
vanteri ile 10 gesit ilgi dlgtilmektedir. Bunlar; agik hava, hesap, mekanik, bilim,
ikna, guzel sanatlar, miizik edebiyat, sosyal hizmet ve biiro igleridir (75). Cesitli
aragtirmacilar tarafindan belirlenen ilgi alanlarini Super su baglhklar altinda topla-
mustir; bilimsel ilgi, teknik veya maddi ilgi, sosyal yardim ilgisi, sistematik ilgi ya
da ig aynintilari ilgisi, is temasi ilgisi, edebiyat ilgisi, miizik ve sanat ilgisi (76).

Bireylerin ilgisini 6lgmek amaciyla gelistirilmis olan ilgi envanterleri, mesleki
ve egitsel rehberlikte okullarda 6grencilerin hangi alana, programa, meslege veya
etkinlige ilgisinin oldugunu belirlemek, béylece 6grenciyi yonlendirme ve yerles-
tirme amaciyla uygulanmaktadir. Bununla beraber endiistride ise personel segimi
ve ise yerlestirme amaciyla kullamiimaktadir. Genellikle bireylerin ilgi ve yetenek-
lerine uygun meslek, alan veya is segtiklerinde, meslekte basarili ve isinden
memnun olacagina boylece de bireyin isinde ve genel yasaminda mutlu ve u-
yumlu bir kisi olacagina inaniimaktadir.

ilgi envanterleri 6grencilere 6gretmenler tarafindan yonergeye uyularak uy-
gulanabilir. Ancak, envanterlerin puanlanmasi, yorumlanmasi ve sonuglarina goére
ogrencilerin gesitli alanlara, meslege, programa yonlendirilmeleri psikolojik da-
mgma ve rehberlik uzmanlarinin yapacag bir istir. ilgi envanterleri mesleki ve e-
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gitsel rehberlikte okullarda 6grencilerin hangi alana, programa, meslege veya et-
kinlige karst ilgi duydugunu belirlemek, boylece 6grenciyi yonlendirmek ve kendi
ilgilerine uygun bir ders, program, alan veya meslege yerlestirmek amaciyla kul-
lamnilmaktadir. ilgi envanterleri égrencilerin kararhlik gosterdikleri 16-17 yaslarin-
da ve sonrasinda uygulanmaktadir. Strekli olarak ilgiler degisebilir. Bundan dola-
y! ilgi envanterinin sonuglarini bireyin (6grencinin) yetenek test sonuglari ile de-
gerlendirip kullanilmasi gerekmektedir. ilgi envanterlerinin her biri bireylerin si-
nirh ilgi alanlarinmi 6lgmektedir. Bu nedenle amacina uygun ilgi envanteri segilerek
uygulanmali, gerekirse birden fazla envanter de uygulanabilir.

Ulkemizde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda égrenci-
lerin ilgilerini lgmek ve onlara uygun bir alana veya meslege yonlendirmek a-
maciyla kullanilan ilgi envanterlerinden bazilan sunlardir: Kuder ilgi Alanlani En-
vanteri, Strong i|gi Envanteri, Mesleki Yonlendirme Envanteri , Meslek Segiminde
ilgi, Kisilik ve Ozel Yetenek Testleri, Kendini Degerlendirme Envanteri .

ilgi Envanterleri psikolojik damismanlarla birlikte &gretmenlerin de destegi a-
linarak uygulanabilir. Yine ilgi envanterleri de diger 6lgme araglarinda oldugu gibi
uygun kosullarda uygulanmali ve cevaplayan kigiler giidiillenmelidir. ilgi envanter-
lerinin puanlamasi, yorumlanmasi ve sonuglara dayah olarak 6grencilerin yon-
lendirilebilmeleri psikolojik danigma ve rehberlik uzmanlaninin isidir.

3) Tutum Envanterleri: Tutum, bireylerin belirli bir objeyi, kisiyi, grubu, ku-
rumu veya bir diisiinceyi kabul ya da reddetme yoniinde davranmaya doniik
duygusal bir hazir olug hali veya egilimidir (77). Tutumlarin Gg 6gesi bulunmak-
tadir. Bunlar; diigiince, duygu ve davramigtir. Ornegin; bir 6grencinin sinavlarda
kopya cekilmesine kargi olmasina iligkin tim bilgi ve gorigleri, bu konudaki tu-
tumunun digiince ogesini, kopya gekenleri diisindigii zaman rahatsiz olmasi
duygu 6gesini, kopya gekenleri gordiigiinde izin vermemesi ya da sikayet etmesi
davranig 6gesini gostermektedir (78). Bireyin tutumlan davraniglarini yénlendirdi-
gi icin tutumlar, testlerin ve 6lgmenin konusu olmustur. Tutumlar dogrudan
olgulmez, ancak dolayh olarak bireyin davranislan yoluyla 6lgilebilir.

Tutum testleri veya olgekleri, bireyin duygusal, diisiinsel ve davranigsal egi-
limlerini 6lcmek amaciyla hazirlanmig araglardir. Bireylerin belirli bir nesne ya da
duruma yénelik tutumlannin belirlenmesi, bireylerin uyum sorunlarinin diger
testlerle birlikte teghis edilmesi, bireylerin tutumlarinin olugmasinda etkili olan
sosyal, psikolojik ve fiziksel ortamlarin taninmasi, toplumda yer alan gesitli grup-
lann ozelliklerinin ve deger yargilaninin incelenmesi tutum 6lceklerinin amaglan
arasindadir (79).
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Psikolojik damigma ve rehberlikte Ggrencilerin okul, aile, dersler, 6gretmen-
ler vb. konulardaki tutumlarinin 6lgiilmesi onlarin davraniglarini anlama baki-
mindan 6nemli bilgiler ve ipuglan verebilir. Anne — babalarin gocuk yetigtirme
tutumlar, anne ve babalarinin ailedeki tutumu, algilanan anne - baba tutumlan
tutum test ve 6lgekleri ile élgilebilmektedir.

Bireyin nelere, ne asamada deger verdigini anlamaya yarayan tutum testleri
son yillarda aragtirmacilar tarafindan sikhkla kullanilmaya baglanmistir. Tutum
testlerinin en taninmig olanlan, Thurstone’un (Esit Goriinen Arahklar Teknigi) Ol-
cekleri, Likert Olgekleri (Toplamal Siralama Teknigi), Guttman Olgekleri (Biri-
kimli Olgekleme Teknigi), Ospoot'un Duygusal Anlam Olgekleri’ dir.

Tutum olgeklerinin hazirlanmasi, gelistirilmesi ve sonuglarindan yararlana-
cak bireylere yardim etmek uzmanlk gerektiren 6nemli bir konudur. Tutum test-
lerinin sonuglarini degerlendirerek elde edilen bilgileri kullanarak yardim edecek
olan kisilerin uzman olmalan gerekmektedir. Bireyin duygusal, diiginsel ve dav-
ranigsal egilimlerini 6lgmek amaciyla kullanilmaktadir. Tutum envanterleri ilgi ve
kisilik envanterleri kadar sik kullanilmazlar. Tutumlar oldukga zor élgiilebilir. Tu-
tumlar Likert tipi derecelendirme olgekleri ile daha uygun olarak 6lgilmektedir.
Ulkemizde psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerinde kullanilan tutum en-
vanterleri sunlardir: Ana — Baba Tutum Envanteri, Aile Tutum Envanteri, Ogret-
menlik Anlayisi Envanteri, Yeme Tutumu Envanteri.

Asagida tutum envanterlerine 6rnek olmasi igin bir Aile Envanteri 6rnegi ve-
rilmigtir:
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Ornek Aile Envanteri Formu

Agiklama: Bu form, ailenizden gelen sorunlarimzi belirleyerek size daha

cok yardimai olmak amaciyla hazirlanmigtir. Bu nedenle sorunlarinizi igaretlerken
ne kadar gergekgi olursaniz kendinize o kadar yaran olacaktir.

Asagida siralanan sorunlardan hangileri sizin durumunuza uyuyorsa onlarin

bas tarafina (x) isareti koyunuz. Tegekkiir ederiz.
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Adi Soyad: Tarih:
Evimiz okula gok uzak giiglikle geliyorum.
Otobiisler geg geldigi icin, okula zamaninda yetigemiyorum.
Evime yakin bir okulda okumak isterdim.
Annem gok titiz, bu nedenle evde hig rahat edemiyorum.
Kardesimin ders galismasi ve yaptkklan daima takdir edilir.
Ailem yeterince harglk vermiyor.
Parasizlik nedeniyle ihtiyaglanm yeterince kargilanmiyor.
Evisleri yapmaktan galisamiyorum.
Ders caligmam igin fazla baski yapiliyor.
Ders galismama yardimci olacak hig kimsem yok.
Evimiz gok dar. Ders galisacak yerim yok.
Misafir gok geliyor. Ders galiamiyorum.
Ailemin dar gelirli olmasi nedeniyle yeterli beslenemiyorum.
Okula gelme zamanima gore evde yemek hazirlanmadigindan iyi beslenemiyo-rum
Yemegimi kendim hazirladigim igin camim yemek istemiyor.
Annemle babam gok kavga ediyor. Bu durum beni rahatsiz ediyor.
Annem ok gezmeye gidiyor. Bizimle ilgilenmiyor.
Baba gok igki igiyor.
Annem ev hanimi. Annemin galigmasini isterdim.
Annem digarida galigiyor.
Annam babam yurtdigindalar, onlarnin yaninda olmak isterdim.
Annembabam yurtdisindalar, orada okumak isterdim.
Evde gok dayak yiyorum.
Annemle babam bosanmig, bu durum beni etkiliyor.
Annemin baskisi evde daha fazla
Babamin baskisi evde daha fazla
Size gore aile nasil olmali.

Not: Yukarida siralananlarin diginda kalan aile sorunlariniz varsa litfen agagiya

yaziniz.
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B-Test Digi Teknikler

Bu baghk altinda yukarida 6zetlenen psikolojik testlerin diginda kalan test
digi 6grenci tanima teknikleri agiklanmistir. Test digi teknikler 6grenci hakkindaki
“bilginin kaynag)” olgiitiine gore 4 gruba aynlmig ve bu gruba giren teknikler ay-

nntilanyla agiklanmustir.

1. Kendini Anlatma (Self-Report) Teknikleri

Kendini anlatma tekniklerinin temel ézelligj, bilgi kaynaginin hakkinda bilgi
toplanan bireyin kendisi olmasidir. Birey kendisi hakkindaki bilgileri kaynak kisi
olarak dogrudan kendisi vermektedir. Birey yasantisal olarak durumun icinde o-
lan, ig ve dig gézlem yollar ile kendisi hakkindaki bilgi birikimi olugturan bir kisi
olarak en iyi bilgi kaynagidir.

Kendini anlatma teknikleri grubuna giren bilgi toplama yontemlerinin timi
icin en 6nemli hata kaynaklarindan birisi sosyal kabul hatasidir. Birey verdigi
cevabin kendisini riskli bir durum ortaya cikaracagini digiintirse cevabini degisti-
rip yalniz ama sosyal yonden kabul gorebilecek bir cevap verebilmektedir. Bu,
bilgi veren ile bilgiyi toplayan kisiler arasinda, kargilikl etkilesimde gozlenen bir
giiven sorunudur. Etik bir kural ise bireyin verdigi bilgiler yoniinden kaynak kisi-
nin zarar gérmemesi ve bilgi toplayan kisi tarafindan gerekli 6nlemlerin alinmig
olmasi zorunlulugudur. Ayrica, gorisme, anket ve envanter gibi kendini anlatma
tekniklerinin en buyiik sorunu, kisinin kendisini dogru ve oldugu gibi anlatma
yoniinde giidiilemis olup olmadigi sorusudur.

Bilgi toplamada, kendini anlatma yontemlerinden herhangi biri ile bilgi top-
layan kisiler, kaynak kisi durumunda olan, istenilen bilgileri verecek kisiye, dnce
given verecek onlemler almasi ve daha sonra bilgileri toplamasi, 6lgme aracim
uygulamasi gerekmektedir. Bu durum toplanan bilgilerin gegerli olmasi yoniin-
den 6nemlidir.

Kendini anlatma teknikleri olarak goriisme, anket, bazi envanterler, prob-
lem tarama listeleri, otobiyografi, istek (arzu) listesi, am defteri, 6grenci tamma
formu, gibi teknikler ele anip agiklanmigtir.

Goriigme
Bireyi tamima teknikleri siniflamasi icerisinde, goriisme, bireyin kendini an-

latmasi tekniklerinden biridir. Bireyi tamma hizmetlerinde yaygin olarak kullani-
lan bir tekniktir.
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Gorusme, belli bir amagla yiiz yiize gelen iki veya daha fazla kiginin, belli
bir amagla sézel ve sézel olmayan iletisim arac ve tekniklerini kullanmak su-
retiyle yarattiklar bir etkilesimdir (80).

Goriigme, amacina, konusuna, taraflarin tutumlarina ve gériisme de rol ala-
cak kisilerin niteligine ve goriismenin yerine gore farklilik gostermektedir. Herkes
kendi amaglan dogrultusunda farklh gériismeler yapabilir. is kurumunda yapilan
bir ig goriigmesi, mahkemede yapilan bir goriisme, bir psikolojik danigma ve reh-
berlik merkezinde veya psikiyatri kliniginde yapilan gorismeler temel ilkeler,
yaklagimlar, teknikler ve amaclar yoniinden birbirinden oldukga farkhdirlar. Da-
nisman danismaniyla, 6gretmen 6grencisiyle, yonetici ise alacag) adayla gorisme
yapabilir. Bir 6gretmenin 6grencisiyle, bir gazetecinin bakanla gorismesinin a-
maci bilgi toplamak olabilir. Psikolojik danismanin, danisaniyla, doktorun hastasi
ile gorigmesinin amaci ise bireye bir saghk veya duygusal sorununun ¢éziimiinde
yardim etmck olabilir.

Gorugme iki kisi arasinda yapilir. Bunlarnin biri goriusmeci digeri ise iletisim
strecinin diger ucunda yer alan kisidir. Gorigmeci, goriigme durumlaninin gesi-
dine gore bir damigman, bir doktor, bir psikolog, bir 6gretmen bir y6netici veya
s0zlu olarak sorunlari soran bir kisi olabilir. Goriigmeci, goriisme teknik ve bece-
rileri yoniinden gok iyi ve 6zel olarak yetigmis bir kisi olabilecegi gibi, genel bir
yelismislik 6tesinde goriisme konusunda uzmanlagmg bir kisi de olabilir. Gori-
sen ya da goriigmenin sorulanini cevaplandiran kisi bireye yardim hizmetlerinde,
bir sikintisi veya sorununu, doktor, danigman, psikolog gibi uzman bir kisiye an-
latmak ve sikintisindan kurtulmak isteyen bir kisi, personel yonetiminde belli bir
gorev icin degerlendirecek bir aday, ise girmek igin basvuran bir vatandas veya
aragtirmada bilgi toplamak amaciyla goriigleri alinan sorular yoneltilen bir kimse
olabilir.

Gorugmeler, bilgi toplamak, bilgi vermek, kisisel yardim veya davranig degi-
sikligini gerceklestirme gibi amaglara yénelik olabilir.Ozet olarak gérismenin;
1) bireyin cesitli nitelikleri, goriis ve diigiinceleri hakkinda objektif bilgi top-
lamak, 2) Aymi zamanda, kisileri tammak, psikolojik yardim saglamak ve onla-
1 tedavi etmek gibi siire¢ ve yontem olarak birbirinden farkl iki temel islevi
bulunmaktadir. Her iki durumda da gorismenin islevi kaynak kisilerden belirli
konulara iliskin ya da kendi kisisel nitelikleri, davranig ve yasantilar ile ilgili ola-
bildigince objektif bilgiler toplamaktir. Goriigme, bilgi toplama iglevi yaminda, ki-
sinin davranig ve niteliklerini de aracisiz gézleme olanag verir. Ornegin, goriisi-
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len kisinin fiziksel goriinist, giyinisi, kisisel konugma ve ifadesi, ses tonunu ayar-
layisi, bir yakiniyla kargilagtiginda gosterdigi genel davranis 6zellikleri goriisme si-
rasinda dogrudan gozlenebilir. Gortismenin bir diger dnemli iglevi de bireyin kisi-
sel nitelikleri ve 6zgegmisi hakkinda kisiye 6zgii sorulu cevaph bilgiler saglamaya
uygun olmasidir. Bireyin gegmisi ve simdiki durumu gelecekte neler olabilecegi
ve bircyin neler yapabilecegi konusunda yordamalarda bulunmaya 6nemli 6lg-
de yardimar olur. Bireyin yasantilari, davraniglari ve bunlara iliskin duygu ve di-
stnceleri birlikte yorumlandigi zaman birey hakkinda oldukga tutarh bir deger-
lendirmeye vanlabilir (81, 82).

Gortgme ile iki kiginin yaptigi giinlik konugmalar birbirinden ayirmak gere-
kir, gorusme, belli bir zamanda, yerde ve sinirh bir stirede, belirlenmig bir amag
igin belli bir plan ve diizen iginde taraflarca karsilagtinlarak yapilir. Bu 6zellikleri
bakimindan gériisme konusmadan farkhdir.

Gortgme tekniginin kendine 6zgii bazi simirh, sakincal, tstiin ve olumlu
yanlar bulunmaktadir (83).

Goriisme teknigini bazi simrliliklari ve dezavantajlari asagida siralanmgtir:

1. Goriigme, bireysel iliskiye dayandigi icin harcanan zaman, emek ve para
bakimindan ekonomik olmayan bir yontemdir.

2. Goriigmede bireyin verdigi bilgilerin dogru oldugu kabul edilmektedir.
Birey hakkinda elde edilen bilgilerin ne derece dogru oldugunu objektif
yollarla kontrol etmek miimkiin degildir.

3. Gorugme, bir siireg olarak kisisel goriig ve duyuslarin ifadesine dayandig
igin subjektiftir. Bu nedenle elde edilen bilgiler yanls yorumlanabilir.

4. Gorusme surecinde, farkh nitelikleri ile taraflar birbirlerini etkileyebilir.
Bu da goriismeciyi ve gorusilen kisiyi bazi yanilgilara gotirebilir.

5. Gorugme ile birey hakkinda toplanan bilgilerin gegerligi ve givenirligi
diigiiktiir. Bu nedenle elde edilen bilgiler dogru tekniklerle elde edilen
bilgilerle birlikte kullamlmahdr.

6. Gorugmede elde edilen bilgilerin gegerligi, goriigilen bireyin kendisini
anlatabilme giicii ile dogru orantilidir (simirhdr).

7. Goriigme sonucunda elde edilen bilgiler, goriisilen bireyin vermek iste-
dikleri bilgiler ile sinirhdr.

8. Gorugme yapabilmek igin, taraflarin uygun, yer, zaman ve siire belirle-
mesi oldukga giig ve zaman alicidir.
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Goriigme tekniginin bazi olumlu ve iistiin yanlan sunlardir;

1.

Goriigme yiz yuze yapilan dogal bir etkilesim sirecidir. Bu nedenle bi-
rey hakkinda istenilen konuda en dogru ve eksiksiz bilgiyi birinci elden
toplamak mimkindir.

Gorugme tekniginin kullanim alam gok genistir. Tim alanlarda gorigme
tekniginden yararlanilabilir.

. Goriigme, sozel ifadelerin gerisindeki duygu ve egilimleri de gézlemeye

olanak verir.

iyi iligkiler kuruldugu zaman goriisme ile bilgiler dogru ve eksiksiz olarak
toplanabilir.

. Gorugme, sozlu etkilesime dayandig igin, okuma yazmasi olmayan kisi-

lere de uygulanabilir.

. Gorugme, psikoterapide duygusal problemleri ve uyumsuz davraniglarin

nedenlerini anlamada kullanilir.
Gorusme siresinde gortigmeci digindaki kimselerin etkisi azaltilmig olur.

Gorusme teknigi, bireye yardim etmek, tani koymak ve bireyi tedavi et-
mek amaglari igin kullanilabilecek en etkili tekniklerin baginda gelmek-
tedir.

Goriigme siresinde ortaya gikan. duruma bagh olarak, gériismenin kap-
saminda degisiklik yapabilmek mimkindir. Goriigme sirecinde birey
oyle bir bilgi verebilir ki, goriigme siireci bu bilgi ile ilgili durum tzerinde
yogunlagabilir.

Okullarimizda goriisme tekniginden sikhikla 6gretmenler, yoneticiler ve psiko-
lojik danigmanlar yararlanmaktadirlar. Ogretmenler ve danismanlar genellikle 6g-
renciler ve velilerle goriismektedirler.

Ogretmenlerin gériisme teknigini égrencileri Gzerinde uygulayabilmesi
ve bu teknigin miimkin oldugu kadar sub jektif olmaktan cikarip, objektif ha-
le getirebilmesi icin su hususlara dikkat etmeleri gerekir (84).

1.
2.

Amaglarinin ne oldugunu saptamaldirlar.

Ogrencileriyle, goriisme yapmaya gegmeden once; diger bireyi tamima
teknikleriyle onlar hakkinda bilgi toplamali ve sorunlarini ortaya gikar-
mahdrlar.



236 / Psikolojik Danisma ve Rehberlik

3. Gorugmelerde neler sorulacag, gorismeye nasil baglanilacag, goriigme-
nin nerede yapilacagl, ne zaman yapilacagi 6nceden belirlenmelidir.

4. Goriigme yapilirken ogrencilere bir arkadas gibi davranilmali, sorulacak
sorular sohbet havasinda olmal, gorismede daha gok ogrencilerin ko-
nugmasi tegvik edilmelidir.

5. Ogrencilerin serbestge ve rahatga konusabilmesi igin gerekli atmosfer
saglanmalidir.

6. Ogrencilerin duygu ve digiincelerini s6yle veya boyle agiklamasinda ta-
rafsiz davramimalidir.

7. Zaman zaman s6ylenenleri toparlayici kisa agiklamalarda bulunulmal-
dir.

8. Konusulanlar gizli tutulmahdir.

9. Goriigme anindaki konusmalar objektif olarak kisa notlar halinde kayde-
dilmelidir.

10. Konugmalar ve tutulan notlarin 1giginda bir yorumda bulunularak bu
cercevede 6nerilerde bulunulmalidir.

11.  Ogrencilerle sik sik goriismeler tekrar edilmeli ve bunlarla da yetinme-
yip gorugme alanlanni genigletmeli, anne, baba ve veli ile gorigmeler
yapilmahdir.

Goriigme, gudimliu ve gidimsiz, yapith ve yapitsiz olarak da yapilabilir.
Giidimli gorismede; goriismeci aktif, gorisilen pasiftir. Yani gorismeyi yon-
lendiren goriismecidir. Giidimsiiz gérismede ise; goriisme siirecine iliskin so-
rumluluklar paylagilmigtir. Her iki taraf da aktiftir. Gondllilige ve givene dayah
bir igbirligi vardir.

Yapith goriismede, goriisme surecinde izlenecek yol 6nceden planlanir ve
planlandig gibi aynen uygulanir. Elde edilecek bilgiler ve sorulacak sorular, soru-
larin hangi sira ile sorulacag, yamitlarin nasil kaydedilecegi, goriismenin ne za-
man, nerede ve ne kadar siirede yapilacag belirlenmistir. Yapitsiz gorismede
ise, gorugme sureci daha dogal ve esnektir. Goriigmeci daha bagimsiz davranir ve
sorulan istedigi zaman istedigi bigimde sorabilir. Gorigme siresini goriismeci
serbestge yuritir.

Goriigmenin gesidi ne olursa olsun, goriisme sonuglarinin kaydedilmesi gok
onemlidir. Gorustlen kisinin de oneri ve istekleri dikkate alinarak, goriigme siire-
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cinde elde edilen bilgiler kaset, kamera, video veya 6nceden hazirlanan standart
bir kayit formuna kaydedilir. Genellikle bilgi toplamak amaciyla yapilan gorisme-
lerde bu kaydetme yollari kullanilir. Bireye yardim etmek amaciyla yapilan go-
ragsmelerde genellikle, elde edilen bilgiler gérigme tamamlandiktan hemen sonra
gorusmeci tarafindan not edilir. Bilgileri not ederken yanls ve eksik olmamasina
dikkat etmelidir. Goriigme siiresinde elde edilen bilgilerin bir kismi, kisiye 6zel,
gizlilik derecesine sahip bilgiler olabilir. Etik olarak bu tiir bilgilerin gizli tutulmasi
mutlaka gerekir.

Okullarda psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalari ile ilgili olarak yapi-
lacak goriisme galigmalaninda uzmanlarin yamisira 6gretmenlerin de gérev alma-
lar gerekir. Buna gore, gorigme teknigi ile bilgi toplamada tecriibe kazanmalari
ve bu teknigi etkili bir bicimde kullanabilmeleri igin 6gretmenler ve uzmanlar a-
rasinda yakin bir igbirligi ve karsilikh bilgi ahgverisi saglanmaldr.
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Asagida goriigme sonunda elde edilen bilgilerin kaydedilebilecegi 6rnek bir
Goriigme Formu yer almaktadir.

Ornek Goriisme Formu
Gorigiilenin Adi ve Soyadi
Goragme Tarihi
Gorugme Saati
Gorigtlenin Dogum Yeri ve Yil
Ogrenim Durumu
Adresi

Gelig Nedeni

Kim ya da Hangi Kurumca Gonderildigi
Baba Ad, Yagl, Oz mii Uvey mi Oldugu
Babanin Ogrenimi

Babanin isi ve Adresi

Anne Babinin Akrabalk Derecesi P
Kardeg Sayisi, Kardeslerin Yaglan S
Kardegslerin Saglik ve Ruhsal Durumlan
Ailede Bulunan Bagka Kisiler
Goriigmenin Ozeti

Goriigmenin GCoziimlenmesi (Analizi)

Bulgular

Gelecek Goriigme Igin Gegici Plan ve Gorligme Tarihi : ..........ccocvnieveiniiniicccnnne

Goriigenin imzasi, Ad, Soyadi ve Unvani
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Anket

Bilgi toplama teknigi olarak anket, bireyin kendini anlatmasi tekniklerinden
biridir. Anket, gok cesitli alanlarda oldugu gibi psikolojik danisma ve rehberlik a-
laninda da genis bir sekilde kullamimaktadir.

Anket, belirli bir konuda, bir¢ok kimsenin kisisel olarak gériiglerini, tu-
tum ve duygularini saptama amaci ile diizenlenmig bir soru formudur (85).
Anketin en 6nemli avantajlarindan biri kisa bir siirede gok sayida insandan yine
¢ok sayida bilgi toplamaya uygun olmasidir. Gegerlik ve giivenirligi distik olma-
sina kargin, kolay ve ucuz olusu ve gok sayida kisiden kisa siirede birgok konuda
gorug alma olanag saglamasi nedeniyle anket, en ok kullanilan tekniklerden bi-
ridir.

Psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerinde anket, 6grenciyi tanimada sik-
likla bagvurulan bir tekniktir. Ogrencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri, okul igi ve
okul digi etkinlikleri, gelecege iliskin planlar, gesitli konulara iliskin goris, algi ve
beklentileri, kigisel nitelikleri ve ailesi ile ilgili bilgileri toplamak amaciyla anketten
yararlanilabilir.

Ancak psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinde hazir anket yerine a-
maca uygun olarak yeni anketlerin hazirlanmas: tercih edilmelidir.

Ankette sorulan sorularin neler olmasi gerektigi ve soru sayisi anketi hazirla-
yan kiginin amacina bagh olarak degisebilir. Anketlerde gesitli sorular kullanil-
maktadir. Anketlerde kullanilan sorular, bilgi toplama amacina, yapith olup ol-
mamalarina, bir degisken olarak, 6lgiilmesi amaglanan niteliklere gore dort gesi-
de aynlir. Bunlar; 1) Agik uglu sorular, 2) Kapal uglu sorular, 3) “Diger” segene-
ginin de yer aldigi kapal uglu sorular, “evet”, “hayir” veya “var”, “yok” bigimin-
de yanitlanan sorular, 4) Derecelendirmeli sorular.

1) Agik Uclu Sorular: Bu tip sorularda anket sorusunun “soru” bolimu var-
dir, sorunun “secenekleri” yoktur. Sadece soru sorular, kapal uglu sorularda ol-
dugu gibi segenekler verilmez ve bireyden sorunun cevabini yazmasi istenir. Or-
negin, “sizce Turkiye'nin Avrupa Birligine kabul edilmeyisinin en 6nemli nedeni
nedir? (Litfen yaziniz) ................... " gibi

2) Kapali Uglu Sorular: Bu gesit sorular ise, sorulara verilecek cevaplar be-
lirli segeneklerle sinirlandinimigtir. Kapal uglu sorular cevaplandiracak olan kisi,



240 / psikolojik Danigma ve Rehberlik

verilen “seceneklerden” kendisine en uygun gelen segenegi bulup isaretleyerek
cevaplandirmaktadir. Ornek;

1. Yerlestirme Yurduna kag yasinda iken geldiniz?
(1) 1.9 ve daha kigiik yag
()2 10vyas
()3.11 yasg
()4.12yasg
() 5.13 ve daha buyik yas.
3) iginde “Diger” Secenegi Bulunan Sorular: Bu sorular asinda kapali ug-

lu sorulardir. Ancak sorunun niteligi geregi secenekler tam olarak sunulmadig) i-

cin “diger” secenegi de konularak bireylerin segeneksiz kalmamalari amaglanir.
Ornegin;

1. Televizyonda en gok hangi program izliyorsunuz?

() 1. Haberler () 5.Spor

() 2. Eglence () 6. Oturum ve Yuvarlak Masa
() 3. Muzik () 7.Belgesel

() 4. Sinema ve Tiyatro () 8. Diger (Lutfen yazimz

)

Anketlerde baz sorular da “evet” veya “hayir” diye yanitlanmasi gereken
sorular bigimindedir. Bu gesit sorularda orta yamit olmaz.

Ornegin;
1. Herhangi bir dernege veya kuliibe tiye misiniz?
()1. Evet
() 2. Hayrr
4. Derecelendirmeli Sorular: Bu tiir sorularda, soru ve secenekler kapal
uglu soru tiiriine benzer, ikisi arasindaki fark, derecelendirme tiri sorularda, 6l-

ciilen nitelik ya da degiskenin anlik ve gokluguna gére, soruya verilen segenekle-
rin, dereceli olarak, azdan ¢oga, ya da coktan aza dogru siralama olmasidir.
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Ornegin;
1. Okulda arkadaglarinizla olan iligkilerinizden memnun musunuz?
() 1. Evet memnunum
() 2. Kismen memnunum
() 3. Hayir memnun degilim
Bir bagka ornek ;
1. Ozel televizyonlarin programlarini nasil buluyorsunuz?
() 1. ok iyi
()2 yi
()3.0Orta
(1) 4. Koti
() 5. Cok kotii

Bir anketin amacina uygun olarak kullanigh ve givenilir bir bicimde hazir-
lanmasi, kuskusuz, bu konuda bilgili ve tecriibeli olmay: gerektirir. Anket gelisti-
rirken gesitli kaynaklardan yararlanmak ve 6zellikle uzman kontroliinde ve uz-
man kamisina bagvurmak ve diger yetkililerin goruigiini almak uygun olur. Anket-
te amaca uygun sorular yer almahdir. Anketi yanitlayan bireyler her soruda ken-
dine uygun mutlaka bir segenek bulabilmelidir. Uzerinde anket uygulanacak
grubun egitimi, sosyo — ekonomik durumu, yaglan, temel sorunlan dikkate alin-
maldir.

Okullarda anket gelistirirken, 1) Anketin ne amagcla kullanilacag), 2) Hangi
dizeyde, hangi siniflarda ve ne zaman anketin uygulanacag), 3) Anketi kimlerin
uygulayacags, 4) Ankette toplanan bilgilerin kimlerin 6zetleyip analiz edecegi a-
cikga belirlenmelidir (86).

Anket Sorularinin Hazirlanmasinda Dikkat Edilecek Hususlar

Anket sorulan hazirlanirken dikkat edilmesi gereken hususlar asagida 6zet
olarak verilmistir

1. Anket sorulan mesaji kisiye iletecek bicimde agik secik ve anlagilir ol-
malidir.
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2.

10.
11.

Ankette bireyi yonlendirici ya da on yarglara dayal sorular sorulma-
mahdir.

Anketteki soru tiirleri, anket uygulanacak grubun niteliklerine uygun
olmaldir.

Anketteki soru sayisi uygulanacak grubun egitim ve kavrayis diizeyine
gore ayarlanmalidir. Onemsiz sorulara ve tekrarlara yer verilmemelidir.

Dosyalarda hazir bulunan ve bilinen bilgiler ankette yer almamali, so-
rular yeni bilgiler elde etmeye yonelik olmahdir.

Ankette yer alan toplam soru, anketi alan bireylerin fazla zamaninin
almayacak ancak kapsam gecerliligini zedelemeyecek sayida olmahdir.

Anketteki sorular kapal uglu olmali, olabildiginde agik uglu sorulardan
kaginilmal, agik uglu sorular bir ikiyi gegmemelidir.

Anket uygulanmadan 6nce bir “deneme formu” hazirlamp “pilot” ¢a-
isma yapildiktan sonra anket sorularinda gerekli diizeltmeler yapilma-
hdr.

Hazirlanacak anketlerde 6ncelikle bag kisminda sorularin nasil yanit-
lanacagy, anketin amaci, anketteki soru sayisi, anketten elde edilecek
bilgilerin birlikte degerlendirilecegi ve ne amagcla kullanilacagy, bilgile-
rin gizli tutulacag), ad ve adresi yazip yazmamanin gerekli olup olma-
yacagy, uygulayan kisinin adi ve adresi yer almahdr.

Ankette sorularin yeri ve sirasi uygun sekilde saptanmaldir.

Anketin genel goriiniisii, baskisi, soru diizeni sikinti yaratmayacak se-
kilde olmahdir.

Anketin Uygulanmasi

Anketin uygulanmas, kosullara ve amaca, uygulanacak bireylerin niteligine
ve sayisina, uygulama igin gerekli siireye ve paralel olanaklann durumuna gére,
“topluca gruba uygulama”, “bireysel goriisme yolu ile uygulama”, “posta ile yol-
lama”, “telefon ile goriigme” yollarindan biri ile uygulanmaktadir.

’

En saglkh ve ekonomik yollardan biri anketi, uygulayicilar tarafindan ve ge-
rekirse anketorler yardimiyla gruba uygulanmasidir. Bu yolla uygulama kosullar
saglanarak, grubun sorulari olursa yanitlanarak, grup gudiilenerek, dogru bilgilere
ulagilabilir.
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Bu yolla bir sinif, okul ya da universiteye devam eden 6grenciler, isyerinde
cahsan isciler, kamu personeli vb. kisilere bu yontemle anket uygulanabilir. An-
ketler gruba uygulanirken, bireyler birbirlerinin verdigi cevaplardan etkilenmeye-
cek bir oturma diizeninde uygulanmalidir.

Anket bireysel goriigme yolu ile uygulanabilir. Bu yol topluca bireylere ulagi-
lamadig durumlarda ve daha gok okuma yazma sorunu olanlar igin kullamimak-
tadir. Bu durumda aragtirma yapanlar bilgi toplamak igin gok sayida anketor kul-
lanmaktadir. Bireysel goriisme yolu ile anket uygulama sekli ekonomik olmayan
ve oldukga zaman alici bir yoldur.

Anket uygulamasi posta yolu ile de yapilabilmektedir. Bu yontemle burada
orneklem kapsamindaki kisilere posta yolu ile anket gonderilmekte ve bireyden
anketi doldurmalan istenmektedir. Anket gonderilirken posta pulu ve zarf da
gonderilmektedir. Ancak posta yolu ile gonderilen anketlerin geri donme olasilig:
oldukga diisiik olmaktadir. Dolayisiyla bu yontem giivenilir degildir.

Anket uygulamasi, bilgisayar aracihgiyla internet tzerinden de yapilmakta-
dir. Son dénemlerde bu yontem siklikla kullamimaktadir. Bu yolla ok kisiye ula-
slmakta ancak bilgisayan bulunanlar anketi yanitladiklan igin anket sonuglar ge-
nellenememektedir.

Anketlerin Degerlendirilmesi

Anketler uygulandiktan sonra 6nemli bir sorun da anketlerin degerlendiril-
mesi igslemidir. Anketleri degerlendirmenin en iyi yolu bilgisayar araciligyla ol-
maktadir. Anketlerin bilgisayarda degerlendirilebilmeleri igin 6nce sorularin kod-
lamasi yapilir. Bu kodlar veri toplama kagitlanina islenir veya dogrudan bilgisayara
gecilerek degerlendirme islemi yapilarak bilgisayar izerinde yapilan degerlen-
dirme 6zellikle sosyal bilimlerde siklikla kullanilan SPSS (Sosyal Bilimler igin ista-
tistik Program) istatistik programindan yararlanilabilir. Gerekli analizler ve iglem-
ler yapilabilir. Anketlerin bilgisayarda degerlendirilebilmesi igin anket sorularinin
kodlamaya uygun olmasi gerekmektedir.

Asagida ogrencilerin derste ve okulda basarisiz olmasi konusunda onlan ba-
sansizhga iten nedenlerin aragtinimasina kaynak olusturacak bir Bagansizhk Ne-
denleri Anketi 6rnegi verilmistir:
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Agiklama: Sevgili ogrenciler, bu anket derslerinizdeki bagansizlik nedenlerini 6g-
renmek igin hazirlanmigtir. Nigin galigamiyor? Neden basarili olamiyorsunuz? Bu sorunla-
nn nedenlerinden bazilan agagida siralanmigtir. Onemli bulduklarinizi (x) igaretiyle belirti-
niz. Bagka nedenler varsa agiklayiniz. Ankete vereceginiz cevaplar gizli tutulacaktir. Bu

Ornek Basarisizhk Nedenleri Anketi

nedenle igtenlikle cevap veriniz. Tegekkir ederiz.

S SR I P PR

Adi Soyad:...

A-

Sinif:..

Bagarisiz oldugunuz veya calistiimiz halde bagaramadiginiz dersler

Asagidaki sorunlardan bagansiziginizda etkili olanlan isaretleyiniz.

Ailemden ayn olusum ytzinden.

Ailemdeki huzursuzluk nedeniyle.

Ailemdeki hastaliklar nedeniyle.

Kardeglerim yiziinden.

Ailem benden gok kardeglerimin galigmalarim 6nemli tutuyor.
Ailemin ders galismam igin strekli baski yapmasindan.
Saglimin bozuk olmasi yiiziinden.

Kimseye acamadigim sorunlarim yiziinden.

Etkili 5grenme ve ders galigma ydntemlerini bilemedigimden.
Bazi derslerde yetenegim olmadigindan.

Baganlanmn taktir edilmeyiginden.

Bagaramayacagima inandigim derslere gahigmak istemedigimden.

- Sinifimizin gok kalabalik olmasindan.

Dikkatsiz oldugumdan.

Sinavlarda gok heyecanlandigimdan.

Ev iglerinden galigmaya zaman bulamadigimdan.
Evesirekli misafir gelmesinden.

Evimizin okula gok uzak olmasindan.

Bazi &gretmenlerimin kotd davramiglan baganimi etkiliyor.
Fazla verilen ddevler yaziinden derslere galigamiyorum.
Galgtigim halde yapamiyorum.

Uzun siire gretmensiz kaldigimdan.

Ogretmenlerimizin derslerimizi monoton bigimde anlatmasindan.
Evde 6zel galigma ortaminin olmayigindan.

Ders programinda zor derslerin (st Uste gelmesinden.
On bilgilerimin yetersiz oldugundan.

Sinavlarda zor sorularin sorulmasindan.

Bu okulu sevmedigimden.

Ders dig konularla ilgilendigimden.

Evimizin yakit sorunu oldugundan.

Bana ait gagma odamin olmadigindan.

Anlayamadigim konularda 6gretmenlere soru sormaktan gekindigimden.
Baz derslerdeki aligtirma ve tekrar yetersizliginden.
Yeterince beslenemedigimden.

Okul diginda bir igte cahgbgimdan.

Baganh olmak benim igin dnemli degil.

Bunlarin diginda bagka nedenler varsa agagiya siralayiniz.




Bireyi Tamma Teknikleri / 245

Problem (Sorun) Tarama Listeleri

Problem tarama listeleri veya envanterleri, bireyi tamima tekniklerinden
“kendini anlatma” teknikleri sinifina girer. Problem tarama listeleri, bireylerin
belli bagh tzuntilerini, gereksinimlerini, saghk, beden gelisimi, okul, ev, aile,
meslek, gelecek, insan iliskileri, toplumsal deger ve tutumlan ve kisilik 6zellikleri
gibi alanlarla ilgili sorunlanni genisligine saptama, bireylerin ve grubun sorunlari-
nin giderilmesi yoniinde yardim etmeyi amaglayan bilgi toplama araglarndir (87).

Psikolojik danisma ve rehberlikte bireyin gesitli sorunlanni ortaya gikarilma-
s1, bireyi kaygilardan ve onun gevresine dengeli ve saghkh bir uyum yapmasini
engelleyen tim sorunlann belirlenebilmesi, sorunlarin ¢éziimiinii saglamak iizere
bireye yapilacak psikolojik danisma ve rehberlik yardimlarinin programlanabil-
mesi, bireyin sorunlardan annik bir bitiin haline gelebilmesi ve baganlh olabilme-
si icin problem tarama listelerinden genis 6lgiide yararlanilmaktadr.

Problem tarama listesi genellikle;

a) Saglk ve bedensel gelisim,

b) Okul yasami,

c) Evve aile yagami,

d) Baskalanyla iliski kurma,

e) Kiz ve erkek arkadaghg,

f) Gelecekteki 6grenim ve is yagami,

g) Bireylerin kendi i¢ diinyasi ya da benlik tasanmu ile ilgili alanlardaki
problemleri kapsar (88).

Problem tarama listeleri, kapsadigi problem alanlan bakimindan dogal ola-
rak, bazi farkhhklar bulunabilecegi gibi, listelerin hazirlandigi gelisim donemleri
ve yas duzeyleri, okul kademeleri ve okulun 6zellikleri arasinda da 6nemli farklh-
liklar vardir. ilkégretim diizeyi igin haziflanmig bir problem tarama listesi ile orta-
ogretim veya yiksekogretim diizeyi ve yetigkinler igin hazirlanmig problem tara-
ma listeleri hem problem alanlari hem de her problem alaninda listelenen prob-
lem tarleri bakimindan birbirinden farkhliklar gosterebilir.

Problem tarama listesinde kag tane problem ciimlesinin olacag okul diize-
yine ve 6grencilerin gereksinimleri ve gelisim donemlerine, uzmanlann zaman ve
olanaklarina gore degisebilir. Bu gine kadar gelistirilen problem tarama listele-
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rindeki problem ciimlesi sayisi 30 ile 400 arasinda degistigi gozlenmektedir.
Problem ciimlesinin gok olmasi birtakim sakincalan da beraberinde getirmekte-
dir. Ogrenciler genellikle ok fazla sayidaki maddeyi okumaktan kaginmakta ve
sikildiginda rastgele isaretleme yapmaktadirlar. Bir de gok sayida madde igerisin-
den grubun gogunlugunu ilgilendiren cok sayida sorun saptandiginda bu sorunla-
nn ¢ozilmesi icin ogrencilere belli bir zaman dilimi iginde yardimar olmak pek
mimkin olamamaktadir. Dolayisiyla en kisa sirede goziimleyecek kadar prob-
lem ciimlesini ortak ve yaygin sorun olarak saptamanin geregi yoktur. Sonug ola-
rak, uzmanlar ve ilgililer bir problem tarama listesine, uzmanlarin zamani dikkate
ahnarak ogrencileri sikmayacak sayida 30 ile 50 arasinda problem cimlesi koya-
bilir (89).

Problem tarama listeleri hazirlanma ve gelistirme yontemi yoniinden rasyo-
nel bir yaklagimdir. Problem tarama envanterlerinin rasyonel yaklagimla gelistiri-
len diger envanterlerden farki, cevaplandirma y6nteminin isaretleme listesi sek-
linde olmasidir.

Problem tarama listelerinde bir agiklama bulunmakla, bu agiklamalarda ne
tur bilgilerin bulundugu 6rnekler bulunarak incelenebilir. Agiklamadan sonra ayn
bir sayfada problem ciimleleri birer diiz ciimle biciminde yazilmaktadir. Problem
ciimleleri problem alanlarina gore gruplandinlabilir veya kangik olarak yazilabilir.
Eger madde sayisi gok degilse gruplandiriimaya gerek kalmayabilir.

Problem tarama listeleri, bir igaretleme listesi olarak kullamldigina égrenci,
ifade edilen problem kendisinde varsa, soru numarasini 6niine konan parantezin
igine bir isaret koymakta, yoksa bog birakmaktadir. Asagida buna iliskin bir 6rnek
verilmigtir:

(X) 1. Sik sik bagim agnyor.

() 2. Ailem bana giivenmiyor.

(X) 3. Okulda dugik notlar ayorum.

(X) 4. Arkadaglarla iyi iliskiler kuramiyorum.

Eger bireylerden (6grencilerden), problemin 6nem derecesi hakkinda bilgi
toplamak gerekiyorsa problem durumlannin bag tarafina iki situn halinde paran-
tezler konmakta, cevaplandinrken kisi, problem kendisi igin ok onemli ise
(CO=2) ve 6nemli ise (O=1), dnemli degil ise (OD=0) situnundaki parantezin
icini isaretlemektedir. Boylece bireyler kendilerini iizen problemin 6nem derece-
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sin (0, 1, 2) seklinde dereceli olarak belirtebilmektedirler. Bu duruma iliskin bir
ornek agagida verilmigtir:

co 0 6D

(&9 x) () 1.Sik sik bagim agnyor.

() () (X) 2. Ailem bana giivenmiyor.

X) () () 3. Okulda digtk notlar aliyorum.

(X) () () 4 Arkadaglarla iyi iligkiler kuramiyorum.

Bu érnekte cok 6nemli (CO) isaretlenirse 2 puan, énemli (O) isaretlerse 1
puan ve énemli degil (OD) isaretlenirse O puan verilir.

Problem tarama listelerini, psikolojik danigmanlar bagta olmak iizere ogret-
menler, yoneticiler kolayca hazirlayabilirler ve uygulayabilirler. Problem tarama
listelerini hazirlamada izlenen genel yaklagim ve gerekli islem yollar sunlardir
(90, 91).

1. Problem tarama listesi hangi gelisim diizeyindeki kisiler igin hazirlana-
caksa bu grubun gelisim diizeyi, okul diizeyi ve genel yagantilan gozlem-
sel diizeyde ve yazil kaynaklardan incelenir. Bu konuda daha 6nce hazir-
lanan listeler gozden gegirilir ve taslak olarak problem alanlari belirlenir.

2. Problem tarama listesi uygulanacak gruba gesitli problem alanlariyla ilgili
acik uglu sorular sorularak grubun problemleri hakkinda kabaca bilgi
toplanabilir.

3. Toplanan bu bilgiler, 6gretmen ve uzmanlann goézlemleri ile belirtilerek
bir gecici problem tarama listesi olusturulur.

4. Olusturulan gegici problem tarama listesi tizerinde her porblem ciimlesi
gozden gegirilir. Maddelerin binisik olmamasi, her maddesi birden fazla
anlam igermemesi, o grup igin olan bir sorun olmamasi, yeterli sayida
actk ve anlagilir olmasi gerekir.

5. Problem tarama listesine konulacak maddeler amaca uygun bir sekilde
yazildiktan sonra bir de agiklama yazilarak bu gegici form deneme uygu-
lamasi igin hazir hale getirilir.

6. Problem tarama listesi gegici formunun deneme uygulamasi, esas uygu-
lama grubuna benzer 30-40 kisilik bir kiigiik grup tizerinde yapilr.
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7.

Deneme uygulamalarindan sonra problem tarama listesi gerekli diizelt-
meler yapilarak esas form olusturulur. Bu sekilde gelistirilen form hedef
grub uizerinde uygulanabilir hale gelmis olur.

Problem Tarama Listelerinin Uygulanmas

Problem tarama listeleri uygulanirken titiz davramimal ve bazi 6nemli ku-
rallara uyulmasi gerekmektedir. Problem tarama listesi uygulamasinin 6ncesinde
yeni uygulama 6ncesinde yapilacak isler sunlar olmahdir: Bir uygulama plani ha-
zirlanarak uygulanabilir (92).

1.

Problem tarama listesinin hangi amag igin kullanilacag belirtilmeli ve a-
ciklanmahdir. Ornegin; amag, rehberlik programi igin 6grencilerin ge-
reksinimlerini saptamak olabilir.

. Problem tarama listesinin uygulanmasinda nasil bir iyi yol izlenecegi 6-

nemlidir. Ornegin, problem tarama listeleri, sinif égretmenleri tarafindan
ogrencilere verilecek ve doldurulduktan sonra toplanacak, degerlendir-
mek zere psikolojik danigmana verilecektir.

Problem tarama listelerinin hangi gruplara, siniflara, kimlere uygulanaca-
g1 onceden belirlenmelidir. Ornegin; okuldaki biitiin siniflardaki 6gren-
cilere uygulanacaktir.

Problem tarama listelerinin uygulama sekli belirlenmelidir. Listeler 6g-
rencilere teker teker mi? Gruplar halinde mi verilecegi, eger gruplar ha-
linde verilecekse gruplann kagar kisi olacag), yani uygulama sekli belirle-
nir. Ornegin, 20-30 kisilik, gruplar halinde uygulanacaktir.

Problem tarama listelerinin hangi personel tarafindan uygulanacag belir-
tilir. Ornegin; sinif 6gretmenleri ve grup rehberleri tarafindan uygulana-
caktir.

Problem tarama listelerinin nerede yapilacag belirtilmelidir. Ornegin;
rehberlik ve egitici galisma saatlerinde, derslikte uygunacaktrr.

Problem tarama listelerini uygulama siresi ve uygulama tarihi belirtiime-
lidir. Ornegin; bir ders saati igerisinde uygulanacak, bitirilemedigi taktir-
de yanm saat kadar daha zaman verilecektir. Uygulama _ /_ /2004 ta-
rihinde saat ........ de yapilacaktir.



Bireyi Tarma Teknikleri / 249

Problem tarama listelerinin uygulanmasi sirasinda yapilacak isler ve uyula-
cak hususlar gunlardir:

1. Problem tarama listeleri 6grenciler tarafindan taminan ve bu konunun
teknigini bilen kisiler tarafindan, ogrencileri sikmayacak, rahathkla ce-
vaplandirabilecek elverigli bir yerde yapilmasinda yarar vardir.

2. Uygulamanin amaci 6grencilere agiklanmalidir.

3. Ogrencilere toplanan bilgilerin gizli kalacag, sonuglarin gizli ttulacag
ve bu nedenle istemiyorlarsa isim ve adres yazmalarina gerek olmadigy,
eger isterlerse bir kod yazacaklan belirtilmelidir.

4. Ogrencilere gergek problemlerini igaretleyebilmeleri icin gerekli given
ortami saglanmal ve 6grenciler bu konuda gidilendirilmelidir.

5. Ogrencilerin birbirlerinin igaretlerini gérememelerini saglayacak bir dii-
zende oturtulmalan saglanmahdr.

6. Ogrencilere bu bilgilerin kendi yararlarina ve problemlerinin ¢ézimii i-
cin kullanilacag agiklanmal ve bunlara inanmalar saglanmalidir.

Problem Tarama Listelerinin Degerlendirilmesi

Problem tarama envanteri uygulandiktan sonra, bir sistem icinde, tim gruba
gore, problem alanlarina gére ve cinsiyet, sinif gibi bilgi toplanan diger bagimsiz
degiskenlere gore problemlerin dagihmlan gikanlir. Problem dagiimlan Gzerinde
frekanslar, 6nem siralan, kisi bagina disen ortalama problem sayisi gibi basit ig-
lemlerle birlikte daha karmagik istatistik iglemler yapilmahdir. Bu amacla gesitli
tablolar da gelistirilebilir. Ayrica, problem tarama listesindeki bir problem camle-
sinin kag 6grenci tarafindan ne derecede problem olarak isaretlendigi saptanma-
hdir. Her problem cimlesini frekansi gikarilarak grup icin en yaygin olan prob-
lemler belirlenebilir.

Problem tarama listesi uygulamalanndaki sonuglar elle puanlanip degerlen-
dirilerek istatiksel sonuglar elde edildikten sonra, yazili rapor haline getirilmesi
gerekir. Bu raporlara iliskin bilgiler 6grenciler, 6gretmenler, yoneticiler veliler ve
gerekirse diger ilgililere dagitiimasi ya da konferanslar halinde onlarla paylagilma-
I, simiflarda rehberlik saatlerinde topluca bireysel sonuglar olmamak kaydiyla 6g-
rencilerle paylagilmasi gerekir. Boylece, 6grenci problemlerinin ¢oziime yardim-
c olacak ortak caligmalarin programlamasi gergeklestirilebilir. Daha once de vur-
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gulandig: gibi psikolojik damsgma ve rehberlik programinin gergekgci ve 6grencile-
rin gereksinimlerine ve sorunlarina doniik olmasini saglamak agisindan biiyik bir
degere sahiptir.

Problem tarama listesi sonuglaninin agiklamasinda ve paylagilmasinda gok
dikkatli olunmaldir. Bir 6grencinin sorunu onu izni olmaksizin hig kimse ile pay-
lagilmamalidir. Rehber 6gretmen (psikolojik danigman) sorunu olan 6grencilerin
okul psikolojik danigma ve rehberlik servisine bagvurabilecegini, eger ortak so-
runlar var ise grup rehberligi veya grupla psikolojik damigsma teknikleri yoluyla
bunlara ¢oziim aranacagimi belirtmelidir. Buna gore, her okulda psikolojik da-
nigma ve rehberlik hizmetlerinde mutlaka ve belki de oncelikle bir problem ta-
rama listesi uygulanmasina gerek oldugu soylenebilir.

Ulkemizde bugiin yaygin olarak kullamlan problem tarama envanterleri,
baglangigta, Amerika Birlegik Devletlerinde gelistirilmis olan “The Mooney Prob-
lem Check Lists”, “Youth Inventory” ve “Junior Inventory” gibi problem tarama
envanterlerinin tlkemize adaptasyonu seklinde olmustur. Bunlar Tan (1952-
1971), Baymur (1961) ve Kepgeoglu (1969)'dur. Ulkemizde bugiin lise ve dengi
okullar igin olan (L) Takimi, Ozgiiven ve Kepgeoglu (1970) diger ortaokullar igin
hazirlanmig olan (O) Takimi, Kepgeoglu (1970) tarafindan hazirlanmigtir. Bu en-
vanterler Rehberlik Aragtirma Merkezleri ve okullarda kullaniimaktadir. Baymur
(1965) tarafindan gelistirilen ve sonra Baymur ve ve Kiliga tarafindan yeniden iki
takim olarak diizenlenen Problem Tarama Envanteri (L) formu listelerinde ve (Y)
formu ise Gniversitelerde kullamimaktadr.

Asagida Problem Tarama Listesine bir rnek verilmistir:

Ornek Problem Tarama Listesi

Agciklama: Bu problem tarama listesi siz 6grencilerin tGzintulerini, ihtiyagla-
nni ve her tirli sorunlanni 6grenip sizlere yardimei olmak amaciyla hazirlanmig-
tir. Her cimleyi okuyarak degerlendiriniz. Eger o ciimledeki sorun sizin sorunu-
nuz ise o ciimlenin bagindaki (x) parantezin igine carpi isareti koyunuz. Sorun sizi
ilgilendirmiyorsa bog birakiniz. Cevaplaniniz gizli kalacaktrr. igtenlikle doldurdu-
gunuz taktirde sizleri ve sizi tizen sorunlarinizi daha iyi 6grenmis olacagiz bu ne-
denle ¢6zum 6nerilerimiz bilingli ve daha tutarh olacaktr. Tegekkir ederiz.
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Adi Soyadi:.......coocriiiiiis Tarih:.oooe.
1-  Gozlerimden rahatsizim.
2-  Kulaklarimdan rahatsizim.
3-  Saghgm sik sik bozuluyor.
4-  Okula zevk alarak gelmedigime tziliyorum.
5-  Okulda kurallar gk sikic.
6-  Okulda sosyal faaliyetler cok kisitl.
7-  Okulda egitimden gok 6gretime yer veriliyor.
8- Ogretmenler daha cok galiskan égrencilerle ilgileniyorlar.
9-  Ders konulan bizleri hayata hazirlayici olmaktan uzak.
10- Ders saatleri gok monoton ve sikici gegiyor.
11-  Okulda basit hatalara agir cezalar uygulaniyor.
12-  Scctigim egitsel kolda higbir etkinlik yapilmiyor.
13- Okulumuz iyi isinmiyor.
14-  Laboratuarlar yetersiz uygulama yapamiyoruz.
15-  Okulda kimse 6zel sorunlarimizla ilgilenmiyor.
16-  Anlayamadigim konularda 6gretmenlerime soru sormaktan gekiniyorum.
17-  Branglar lise birden itibaren ayrnimali.
18- Edebiyat boliminde matematik ve fen dersleri, matematik ve fen béli-
miinde isc edebiyat ve sosyal bilimler ders saatleri azalulmaldir.
19-  Ailemin maddi sorunlan beni ok tziyor.
20-  Annem babam sk sk miinakasa ediyorlar.
21- Babam bana gok baski yapiyor.
22-  Evde zamanzaman dayak yiyorum.
23- Benistrekli kardeglerimle veya baskalariyla kiyashyorlar.
24-  Ailem kardeglerimi benden daha gok seviyorlar.
25-  Anneme sirlarimi agamiyorum.
26- Babama sirlanmi agamiyorum.
27- Babamdan gok korkuyorum.
28-  Ailem okul sorunlarimla hig ilgilenmiyor.
29-  Ailem bana yeterli harglk vermiyor.
30- Evde ders galisacak 6zcl odam yok.
31-  Evimiz yeteri kadar isinmiyor.
32-  Ailemden izinsiz higbir yere aynlamiyorum.
33-  Eve geg kaldigimda ailem gok kiziyor.
34-  Zaman zaman evden kagmay: diigiiniyorum.
35-  Babamin gururumu kinci sozleri bana gok dokunuyor.
36-  Ailemi gok seviyorum ama bana kargi davraniglarini sevmiyorum.
37-  Ailem bir seye karar verirken benim gorigimi almiyor.
38-  Ailem beden giiciimiin Gstinde bagan bekliyor.
39-  Ailem kargi cinsle arkadaglk etmeme izin vermiyor.
40-  Ailemin surekli ders galis, ders galig demesi beni derslerimden sogutuyor.
41-  Ailemin bana giiven duymamasina iiziliiyorum.
42-  Eve sik stk misafir gelmesi bagarimi engelliyor.
43-  Kolay arkadaghk kuramiyorum.
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44-  Cok gekingenim hep yalniz kalmak istiyorum.

45-  Kendimi bir turli begenemiyorum.

46-  Nedenini bilmedigim bir sikinti igindeyim.

47-  Yagamaktan hig zevk almiyorum.

48-  Sorunlanimi rahatlikla agabilecegim birine ihtiyacim var.

49-  Sinavlarda gok heyecanlaniyorum.

50- Tirnaklanimi kemiriyorum.

51-  Cok gahstigim halde basarisiz olmama tziliyorum.

52- Gelecegim konusunda gok endigeliyim.

53-  Universile sinavlarini kazanamamaktan korkuyorum.

54- Zaman zaman intihar etmeyi diigiintiyorum.

55-  Hayal kuruyorum.

56- Gok az arkadagim var.

57- llgilerimi merak ediyorum.

58-  Ozel yeteneklerimi merak ediyorum.

59- Kendime en uygun meslegin hangisi oldugunu bilimsel uygulamalar sonucu
ogrenmek istiyorum.

60- Ders caligmaktan nefret ediyorum.

61-  Kendi halime biraksalar daha iyi ders galisacagima inaniyorum.

62-  Sevdigim insanlarin yanhs davranmalarina gok iiziliyorum.

63-  Zaman zaman kinci olduguma tziliyorum.

Not: Burada bulunmadigi halde sizi rahatsiz eden sorununuz varsa liitfen
ilave ediniz.

Otobiyografi

Otobiyografi, kendini anlatma tekniklerinden biridir. S6zlik anlami, “bir ki-
sinin kendini anlattig yazi, yasam éykisi” dir. Otobiyografi, bireyin gecmis ve
simdiki yagantisi ile gelecege iligkin planlarini yazili olarak anlatmasidir (93). Oto-
biyografi yaklagiminda, birey kendi yasami ve kendisi hakkindaki bilgileri kendi
kisisel yorum ve degerlendirmesine gore, yazil olarak anlatir. Birey yasam oyki-
suni anlatirken, kendince 6nemli gordiigi bireysel ozelliklerini bu 6zelliklere
kargi tutum ve duygularini bunlarin olusmasinda rol oynayan gegmis zamana ilis-
kin kisi ve olaylan da anlatmakta ve simdiki zamana ve gelecege yonelik baglanti-
lar ve yorumlar yapmaktadir.

Bilgi toplama araci olarak, otobiyografinin amaci bireyi doyurulmamug istek-
lerini ve umularini, benligine bakig bicimini kendi duygularnini, tavirlarini, beklen-
tilerini, gecmig yagantilarini, bireyle ilgili ve etkili olan kisileri ve olaylar daha ay-
rintih olarak gérmek bireyin davraniglarinin gerisinde bulunan temel ihtiyaglari,
tutumlan ve doyurulmamig duygulan dolayh olarak gézlemek ve meydana gi-
karmaktir (94).
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Otobiyografide bireyin simdiki yasantisi ve gelecege iliskin planlari, hayalle-
ri, beklentileri de 6nemlidir. Otobiyografinin amaci, bireyi davraniglannin geri-
sinde yatan gereksinimleri, bastinlmig duygulari, tutumlan ortaya gikarmak ve
baski altinda tutulan duygu ve disinceleri ifade ederek bireyin rahatlamasimi
saglamak; bireyi dolayh olarak farkh yonleriyle tamimaktir. Ayrica otobiyografi bi-
reye zayif ve Ustlin yanlanni, bagan ve basarisizliklanini, insan iliskilerini ve yasan-
tlanni amimsama firsati verir (95). Otobiyografi bireyin doyurulmamig istek ve
umutlanm agiga vurmasina, kendi duygularini, tavirlarini ve amaglarini daha ay-
rintili olarak gérmesine yardim ettigi gibi, birey hakkinda bagka tekniklerle top-
lanmug bilgilerin daha gok anlam ve canlilik kazanmasina da hizmet eder (96).

Otobiyografide kisi gegmiste ne gibi gereksinimleri oldugunu, bunlan nasil
ifade ettigini ve nasil doyurdugunu, gevresinin beklentilerini ne 6lgiide ve nasil
kargiladigini, giigliiklerle nasil bag ettigini, kimlerden destek goérdugini ya da go-
remedigini, kimlerle calistigini ya da kimlerden hoglandigini yansitabilir (97).

Bireylerde otobiyografi yazdirilirken genellikle iki yol benimsenir: 1. Serbest
(kontrolsiiz, sinirsiz) Otobiyografi, 2. Planh (kontrollii, simirl) Otobiyografi (98,
99, 100).

Serbest Otobiyografide, bireyin kendisi hakkinda bir konuda istedigi gibi
serbestce yazmasi istenir. Birey burada herhangi bir kontrole tabi tutulmayip si-
nirsiz bilgi yazabilir. Planli otobiyografide ise, yazilacak konu, alt konular veya
bilgiler simirlandirilir. Bu durumda bireyin sadece belirli bir konu etrafinda, 6rne-
gin aile 6zgegmisi, bagkalar ile iligkileri, ilgileri, gelecege iliskin kaygilan gibi ko-
nulardan biri hakkinda serbestge yazmasi istenir.

Otobiyografi yazdinlirken bazi noktalara dikkat edilmelidir. Bunlar soylece
siralanabilir:

1. Otobiyografi uygulanirken amag ve yonerge iyi aciklanmali, 6grencinin
rahat yazacag) bir atmosfer saglanmaldir.

2. Oncelikle otobiyografi diger tekniklerle elde edilemeyen ve gercekte el-
de edilmesine gereksinimi duyulan bilgileri elde etmek amaciyla yazdi-
rilmaktadr.

3. Otobiyografi yazimi, rehberlik programinda planlanmalidir. Aksi taktirde
ogretmenler birbirinden habersiz derslerinde otobiyografi yazdirabilirler.
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4. Otobiyografide 6zel ve kisisel bilgilerin toplanmasi amaglandig) igin gizli-

lik ilkesine kesinlikle uyulmalidir. Otobiyografi yazdinimadan énce top-
lanan bilgilerin gizli tutulacagi agiklanmal, 6grencilerle bu konuda bir
given olugturulmahdir.

. Otobiyografide dogru bilgiler elde edebilmek igin, bireyler giidilenmeli

otobiyografiyi yazdiran kisi uzman veya ogretmen, Ogrencilerin giiven
duydugu bir kisi olmahdir. Ogrenciler bilgilerin sadece onlarda kalaca-
gindan emin olmazlarsa, dogru yazma olasiligi azalir veya duygulara in-
meden, olaylardan yiizeysel bahsedilebilirler.

. Otobiyografi yazdirlmadan 6nce, elde edilen bilgilerin ne amagla kulla-

nilacag) konusunda bireyler bilgilendirilmelidir (101, 102).

Psikolojik danigma ve rehberlikte Otobiyografi Teknigini kullanmanin sagla-
dig yararlar sunlardir:

1) Bireyin 6zgegmisini kendisinden 6grenme, onun hakkinda diger yollarda

2

3

4

5

=

)

)

toplanan verilerle karsilagtinlabilecek, birlikte yoruma gidebilecek veriler
ortaya koyar.

Yagam 6ykiisiinii yazma, bir kendini ifade etme aracidir. Ogrenci istedigi
olayi segmede ya da anlatmada 6zgiirdiir. Gorismede oldugu gibi simirh
ve kisith degildir. Yazarken istedigi kadar diginebilir ve diledigini yaza-
bilir.

Otobiyografi yazdirma, égrencinin, kimi gerginliklerini gidermeye yarar,
onlarin kendileri hakkinda daha doyurucu ve anlaml anlayiglar elde et-
melerine yardima olur. Bu yolla birey kendini anlamaya ve anlatmaya
cahgir.

Yagam 6ykisiinii yazan birey ile okuyacak olan arasinda doyurucu dii-
zeyde bir iliski ve dostluk kurulabilir. Bu durum yazan bireyde bir takim
giidiilenmelere yol agar. Ornegin; kendini hakh gésterme istegi, éviilnme
gereksinimi, gerginliklerden kurtulma, igini dskme gibi. Dogal olarak ya-
sam Oykisini kaleme alan 6grenci bu giudulerden bir cogu ile gudi-
lenmis olabilir. Bu yiizden bu 6ykiilerin danisman ya da 6gretmence ele
alinmasi 6grenciyi rahatlatabilir.

Rehberlikte kullanilmanin bir diger nedeni kolaylik agisindandir, eko-
nomiktir, fazla arag gerektirmez(103).
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Otobiyografinin Degerlendirilmesi

Birey hakkinda bilgi toplama araci olarak sik sik otobiyografi teknigine bas-
vurmak hem miimkin degil, hem de dogru degildir. Ciinki, otobiyografi yorumu
bakimindan subjektif oldugu gibi, gegerliligi diger tekniklere gore daha duguktur.
Bu nedenle, otobiyografiden elde edilen sonuglarin diger bilgi toplama teknikleri
ile elde edilen sonuglarla birlikte degerlendirilmeli ve kullamiimahdir. Okul dii-
zeyleri dikkate alindiginda otobiyografinin ortadgretim ve yiksekogretim diize-
yinde daha da gok kullamlmasi uygun olur.

Otobiyografilerin Yorumlanmas:

Otobiyografilerin yorumlanmasi oldukga giitiir. Kendini anlatma teknikleri-
nin yapisinda s6z konusu olan “sosyal kabul hatasi (sosyal istenirlik etkisi)” otobi-
yografinin yaziminda da 6nemli diizeyde etkili olur. Yazilan ifadeleri yorumlamak
icin de agik segik olgitler yoktur. Otobiyografilerin yorumlanmasinda yardimci
olabilecek asagidaki hususlar dikkate alinmaldir (104, 105).

1. Otobiyografinin uzunlugu ya da kisalhigi; otobiyografinin uzunlugu 6g-
rencinin yazma konusundaki isteksizligi ve siirenin yetersizligi ile ilgili o-
labilir. Otobiyografi yazdirmak igin bir ders saati verilebilir. Eger 6grenci
sure yeterli oldugu halde ok kisa yazdiysa, bu durum yasantilarini pay-
lasma konusunda duydugu giivensizlikten kaynaklanabilir veya kendini
agmaya isteksiz oldugu bigiminde yorumlanabilir.

2. Yazidaki genel izlenim; otobiyografi genel olarak nasil bir izlenim yara-
tiyor? Mutluluk, karamsarlik, 6fke, kizginhk vb.. duygusal ton nasil? Me-
tin icindeki duygusal degismeler nelerdir?, yazanin psikolojik durumuna
iliskin ne gibi ipuglari ortaya koymaktadir.?

3. Anlatimdaki 6zen ve tutum, olaylan 6zenle siraya koyarak uygun soz-
ciiklerle anlatmaya caligan bir kimsenin otobiyografi yazimini 6nemsedi-
gine, duygu ve disincelerini paylagma konusunda istekli olduguna isaret
edebilir. Yiizeysel ve bagtan savma bir anlatim, 6zgiiven eksikliginden ya
da yukanda deginildigi gibi degerlendirecek kisiye giivensizlikten kay-
naklanabilir.

4. Oykiide yer verilmeyen 6nemli olaylar ve kisiler; ogrencinin 6zyasamina
iliskin tzerinde gok durdugu yasam kesitleri oldugu gibi, 6zellikle hig du-
rulmayan dénem ya da kisiler var miZ Mantiksal ya da kronolojik anlatim-
da “atlanmig” goériinen yonler, anlaumdan kaginilmig olaylar varsa bu du-
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rum yorumda dikkate alinmahdir. Ciinkii genellikle 6grenci, mutsuzluk ve
problem kaynagi durumlar anlatmaktan kaginmig olabilir.

5. Otobiyografinin genelindeki tutarsizliklar; bireyin kendi yasantilan ve
cesitli olaylar konusunda kasith olarak yaratmaya galistigi yanilgilar ve bi-
lingsiz olarak yaptigi hatalar géze carpiyor mu?, tutarsizliklar, bir seyi
gizleme gabasindan kaynaklaniyor olabilir.

Butin bu yonleri ile ele alimp yorumlanmaya galigilan bir otobiyografi 6g-
renciyi tanimada onun kendi 6znel gorusii cergevesinden 6nemli ipuglan sunabi-
lir. Ancak, bireyin kendini agikga ortaya koymaktan kacinmasi, bireyin kendisi
hakkinda icgorii ve kavrayis yetersizligi, otobiyografinin amaci ve kapsamini an-
lamamig olmasi, yazili anlatim yetersizligi gibi bazi nedenler otobiyografilerde si-
nirhlik yaratabilir.

Arzu-istek Listesi

Kendini anlatma teknikleri igerisinde yer alan arzu yada istek listesi, 6gren-
cinin doyurulmamig gereksinimlerini, isteklerini, agiga vurmadigi duygulanin,
umut ve beklentilerini ortaya gikarmak amaciyla diizenlenen sorulardan olusturu-
lur. Bu sorular, daha gok, diigsel durumlari igermektedir. Burada 6grenciye soru-
lan sorular 6grenci tarafindan sozlii veya yazilh olarak yanitlanmaktadir.

Arzu ya da istek listeleri daha gok okul 6ncesi egitimi ve ilkogretim diize-
yinde kullanilmaktadir. Bu yolla 6gretmenler ve uzmanlar gocuklar hakkinda ge-
sith bilgiler elde etmek ve onlan tanima firsati yakalamaktadirlar.

Arzu listesi igerisinde yer alabilecek ve cocuklara sorulabilecek sorular sun-
lar olabilir:

1. istediginiz kadar paraniz olsaydi neler yapardiniz?.............
2. Her tirli olanak verilseydi, hangi meslege girmek istersiniz?.............

3. Masallardaki gibi, bir peri “Dile benden, ne dilersin?” deseydi, en 6nem-

Bu sorular gogaltilabilir. Bu sorularin hepsinin bir arada sorulmasi gerekmez,
bu dogru da degildir. Cocuklarin gelisim donemleri, yaslan dikkate alinmaldir.
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Bu sorulardan bir veya birkagi gocuklara sorularak onlarin 6zgiirce konugmalan
saglanabilir.

Sorulara verilen yanitlara bakilarak bireyin (gocugun, 6grencinin) doyurul-
mamig gereksinimleri, arzulari, sorunlan ve sikintilar, ifade edemedigi duygulari,
giidii ve umutlar, 6zlem ve sikintilari, kisilik yapisi, sosyal destek sistemi ve igin-
de yagadigi kogul ve olanaklar ile algilari hakkinda bilgi elde edilebilir. Arzu (istek)
listesi teknigi aracihgiyla cocuk kendisini bazi yonlerden daha iyi tamima firsati
bulur ve kendisi hakkinda bir i¢gorii kazanabilir. Asil amag da bir bakima budur
(106, 107).

Arzu (istek) listelerine benzer ve ayni amaca hizmet eden bir diger teknik de
“Yarim Cimle Tamamlama”dir. Bagi ya da son kismi bog birakilmig ciimleler ha-
zirlanarak 6grencilere doldurulur. Bu cimleler gocugun ev, aile, arkadas iligkileri,
ana, baba, kardes, okul durumu, kendisine iligkin digiincelerini kapsayacak se-
kilde diizenlenmelidir.

Ornegin;

1. “Benim annem...........cccuuenn.ee. i

2. “Keske babam...............c....... "

3. “Kendimi cooveeieenieieeeee "

L e yapmaktan nefret ederim”
5. “Ailem benim...........cccccurune. o

Bu sorulari 6grencilerin diledikleri gibi doldurmalari istenir. Bu teknikte, ar-
zu listesi gibi, 6grencinin duygy, istek ve tavirlanm anlamada degerli ipuglarn ve-
rebilir (108).

Arzu (istek) listeleri ve yanm ciimlelerin tamamlanmasi teknikleri, alt sinif-
larda yararl bir sekilde kullanilabilir. Ust siniflarda veya yetiskin kimseler yaniltici
cevaplar verebilirler. Olam degil de, olmasi lazim gelen bir cevap verme ihtimal-
leri yiiksektir. ister soru ciimleleriyle, isterse eksik ciimlelerle olugturulmug olsun,
istek listesini 6grencinin kendi istekleri dogrultusunda yanitlamasi beklenir. Onun
icin liste, bunu saglayacak bir given ortami hazrrlandiktan sonra Ggrenciye
doldurtulmalidir.
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Asagida arzu (istek) listesi ve ciimle tamamlama tekniklerine iki ayn 6rnek
verilmigtir:

Ornek istek Listesi

Ogrencinin

Adi ve Soyad

Sinifi

Numarasi

Sevgili Ogrencimiz,

Asagida sizden, yanitlamaniz istenen (g soru bulunmaktadir. Bu sorularla il-
gili dusiincelerinizi, her sorunun altinda bos birakilan yerlere yaziniz. Bu sorula-
nn, okul cahgmalannizla higbir ilgisi yoktur. Bu bir sinav degildir. Amag, sizi daha

iyi tanimak ve size kendinizi tamtmaktir. Yamtlarimiz gizli tutulacaktir. Sorulan
litfen igtenlikle yamitlayiniz.

Tesekkiir ederiz.
Sorular

1. istediginiz kadar paraniz olsaydi neler yapardiniz? .......................
2. Her tirli olanak verilse, hangi meslege girmek isterdiniz?

3. Masallardaki gibi, bir peri “dile benden, ne dilersen? Deseydi en 6nemli
ug dileginiz neler olurdu?
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Sevgili Ogrencimiz,
Bu liste, sizin istek ve yakinmalanimzi 6grenmek amaciyla size verilmektedir.

Asagidaki eksik ciimleleri, istekleriniz dogrultusunda tamamlayiniz. Yanitlariniz
gizli tutulacaktir.

Cimleleri, ilk akhmza geldigi bicimde tamamlayimiz.

Tegekkiir ederiz.

KaPAEGIM....cvieeeeiereeie sttt sttt et e st et e st sb e st s s e e e tesseeaesaeennentaens
SINIML.ciii e
ATKAdASIANM. ...
Yakin arkadaglanm..........cccoevvieiinieninee e

DIEISIEIIM. ...ccuvieteeeeeectee ettt et et erre et e e e eara e beebeebeeeaeebeenbeesbaesanenneentes

OBretmenlerim............coueurrurriserensseesssenssssssssessessssssssseseens SRR
Okul MUAUIIM.........ooriiiiiii s
LT
Degerlendirmeler..............cocoovesimiiiiimiiiicc
GUNIBFIM. ...
Dinlenme iStegi...........coovvvvirieiiciiiie et

Yukarndaki isteklerimden bagka bir de sunlari belirtebilirim...........................

Asagida Arzu Listesi ve Yarim Birakilmig Cimle Tamamlama teknigine bir
ornek daha verilmigtir (109).
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OLSAYDIM
Amag: Ogrencilerin benlik algilanini genigletmelerine yardimei olmak.
Diizey: Ugiincii sinif ve istii
Materyal: Her 6grenci igin birer adet “FORM”
Siireg
1 Ogrencilere formlan dagitarak doldurmalanini isteyin (ilk érnegi siz vere-
bilirsiniz)
2. Formlar tamamlandiktan sonra 6grencilerden cevaplanni sinifta paylag-
malarini isteyin
3. Sinifa agagidaki sorulari yonelterek grup etkilegimini baglatin.
* Kendinizle ilgili yeni bir seyler 6grendiniz mi? Neler?
* Arkadaglarinizla ilgili yeni bir seyler 6grendiniz mi? Neler?
* Cevaplandirmakta zorlandiginiz sorular oldu mu? Hangileri? Nigin?

1.Birhayvan olsaydim olmak isterdim
(@173 TSRS
2.Bir kug olsaydim olmak isterdim
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Ani Defteri (Giinliik)

Ogrencilerin ézellikle ergenlik gaginda, anilanmi siklikla ve biiyiik bir gizlilik
icinde yazdiklari gézlenen bir olgudur. Yagaminin belli bir doneminde ani defteri
veya hatira kaydi tutmayan insan hemen hemen yok gibidir.

Ani defterleri de 6grencilerin kendini anlattiklan tekniklerden biridir. Bazi
ogrenciler, en gizli dilek, istek seving ve tizintilerini giint giiniine, am defteri di-
ye adlandirilan deftere yazmaktadirlar. Bu defter, boyle kisiler igin giivenilir, ra-
hatlikla iglerini dokebilecekleri bir sirdagdir. Bu yoniiyle bakildiginda giinliklerin
bireyi rahatlatici-terapétik bir iglevi vardir.

Ani defterleri 6grencilerin i¢ diinyalanimi 6grenmede, yararl olabilmektedir.
Ancak, 6grencinin 6znel ve karmagik bir nitelik tagiyan ig dinyasimin geligkilerini
yansitma olasiig bulunan ani defterinden, herkes yararlanmaya kalkmamaldir.
Ani defteri veya hatira kayitlan son derece 6nemli ve gizlidir. Ogrencinin izni ol-
maksizin bunlarin okunmas gizlilik ilkesini zedeler. Bu nedenle birlikte deger-
lendirmek ve tizerinde konugmak igin ani defteri, tam bir givenlik saglandiktan
sonra ve daniganin (6grencinin) izniyle, psikolojik danigman tarafindan kullanila-
bilir. (110).

Ani defterleri veya hatira kayitlari, gogu kez sinif rehber 6gretmenlerinin et-
kinlik alani diginda kalan, derin goziimlemeleri gerektiren yasant, duygu ve di-
stnceleri icermektedir. Bu nedenle, sinif rehber 6gretmenlerinin bu aragtan ko-
nusunda daha dikkatli davranmalar beklenmektedir.
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Hatira kayitlan veya ani defterleri psikolojik danismada damsanin davranis-
lanni ve problemlerini anlamada danismana 6nemli kolayliklar saglar. Psikolojik
danmigma ve rehberlikte ani defteri kullanilirken danigmanlar bu kayitlarin gizliligi-
ni korumaya 6zen gostermelidirler.

Ogrenci Tanima Formu

Ogrenciyi kapsaml olarak tamimak igin égrenciyi tanima formu kullanilabi-
lir. Ogrenci kisisel dosyasinda yer almasi gereken bilgilerin bir bolimii, kisa bir
strede 6grenci tanima formu araciligs ile 6grencinin kendisinden ya da velisinden
saglanabilir 6zelliktedir. Ancak, bu yolla bilgi elde etmeye girismeden 6nce, 6g-
rencinin ve velisinin giiveni saglanmig olmaldir. Yoksa alinan bilgiler igten olma-
yabilir, givenilir olmayabilir.

Ogrenci tanima formu; formun dolduruldugu tarihi, 8grencinin kimligini ve
fotografini, veli ve ev adresini, aile yapisini ve iligkilerini, ekonomik ve sosyal du-
rumunu, bedensel gelisimini ve saghgini, toplumsal gelisimini, duygusal geligimi-
ni, ilgilerini, gelecege yonelik planlarini ve mesleksel egilimini, okul egitimini ve
basari durumunu, okul disi etkinliklerini igerecek bicimde diizenlemektedir
(111).

Her okul kendi 6grencilerinin 6zelliklerini goz 6niine alarak, okulda bulu-
nan ogretmenler ve psikolojik damigmanlar tarafindan uygun bir 6grenci tanima
formu gelitirilebilir. Ogrenci tanima formlannin doldurulmasinda agagidaki nok-
talara dikkat edilmelidir:

1. Ogrencinin formdaki sorular nasil yanitlayacag agiklanmalidir.

2. Sorular, herkesin aym anlami gikaracag), rehberlik ve psikolojik danis-
mada ise yarayacak bilgiler almayi saglayacak bir anlatima kavusturulma-
hdir.

3. Sorulann, égrencilerden toplanacak bilgileri almaya elverigli 6zellikte ve
yanitlayam sikmayacak bigimde diizenlenmesine 6zen gosterilmelidir.

4. Uzun yanitlar gerektirecek sorulardan kaginilmali, zorunluluk duyulursa,
bu sorular en aza indirilmelidir. Ciinki, bu tir yamtlarin okunmasi, uzun
bir siire almakta; simiflandinlmalari zor olmaktadir.

5. Boliimlerin ve sorularin siralaniginda mantiksal bir yol izlenmelidir.
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6. Her sorunun 6ziinde ya da altinda, yanitlarin ilk bakigta kavranilmasini
saglayacak bigimde ve yanitlarin sigacagi kadar yer birakilmahdir.

7. Ogrenci tamima formlan toplu olarak uygulanacaksa en fazla 25 kisilik
gruplarda uygulanmal, bu sekilde alinan yanitlar saghkl olmaktadir. Co-
cugun gegirdigi hastaliklar gibi bilgilerin veliden, bos zamanlan deger-
lendirme gibi bilgilerin de 6grenciden alinmasi daha giivenilir olmaktadir
(112).

Kugik siniflarda 6grenci tamma formu, 6grencilere sozlii olarak uygulanabi-
lir. Uygulayan kisi formdaki sorular 6grenciye sorarak aldigi karsiliklari forma ya-
zabilir. Ogrenci tanima formu, ilgili bilgilerin 6grenci velisinden almayi saglayacak
bigime donustiriildiikten sonra, 6grenci velisine de doldurtulabilmektedir.

Ogrenci tamima formuyla bilgi toplamanin en biiyiik sakincasi ise toplanan
bilgilerin giivenilir olmayabilecegidir. Onun igin, bu form aracilig ile elde edilen
bilgileri sinif rehber 6gretmeni, dogruluklarimi bagka teknik ve araglarla da sina-
diktan sonra, varsa psikolojik damismanin da goriiglerini alarak, 6grencinin kisisel
dosyasindaki ilgili bolimlere 6zet olarak islenecek duruma getirmelidir.

Ornek bir égrenci tanima formu asagida verilmistir (113).

Ornek Ogrenci Tanima Formu
Formun Dolduruldugu Tarih: ........ f....../20....
Degerli 6grencimiz,
Bu form, sizi daha iyi tanyabilmek ve size gerekli yardimi yapabilmek ama-
ciyla diizenlendi. Bu bir sinav degildir. Buradaki sorularin ve bunlara vereceginiz
yanitlarin, 6gretim cahsmalarinizla bir ilgisi yoktur. Amacimiz, size yardimai ola-

bilmek igin sizi tammaktir. Yanitlariniz gizli tutulacaktir. Form doldururken, du-
rumunuzu litfen oldugu gibi yaziniz.

Asagidaki bolimlerin cogunda yer alan sorularin yanitlarini, sorularin 6niin-
de ya da altindaki bosluklara yazacaksimiz. Kimi sorular ise, seceneklerden du-
rumunuza uygun olanin bagindaki kargihkh ayrag igine (x) isareti koyarak yamitla-
yacaksiniz.

Tegekkiir ederiz.
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A.

Kendiniz ve Aileniz ile ilgili Bllgnler

ADINZVE SOVAAINIZ e

. Cinsiyetiniz () Kiz...

.. () Erkek

. Sinif, Sube, Numaraniz

. Adresiniz

. Velinin Ad\, Soyad ve Yakinlig

. Velinin Ogrenim Durumu

N[ lwN =

. Velinin Adresi ve TIf. No.

Adi - Yag - Sag / Olii - Oz / Uvey — Son Bitirdigi Okul - Meslegi

8.

Annenizin

9.

Babanizin

10. Kardeg Sayisi

Kagina Cocuk TheentousstaneatassusornisEisasssssans Fouthonsussusiasaionssnaosas
Uvey Var mi2 :

Evdeki Toplam Nifus B a5 e Th e e sk ok s s e o it e S et

11

. Evde anne ve kardeslerinizden bagka kim oturuyor : ........ccocoiinninne.

12

. Anne ve babamiz bosandi mi? e

13

. Simdiye kadar gittiginiz okullarin adlarini yaziniz L N W

14.

En baganl oldugunuz dersler hangileridir?

15.

Evde ders caligmanizi kim yardim ediyor?

16.

Ders calismanizi engelleyen durumlar nelerdir?

17

. SaghBinizdan sikayetgi MisiNiZ? f........cc.oceevevvvieeecrerereiieeeeececeteteeee e

18.

Gegirdiginiz 6nemli hastaliklar varsa nelerdir?: D e

19.

Bir iste cahigiyor musunuz? T S

20.

(
(
(
(
(
(

21
(
(
(

ilgiler ve Bog Zaman Meraklan

Bog zamanlarimzi nasil degerlendiriyorsunuz? ...,
) Tiyatroya giderek () Resim yaparak

) Miizik dinleyerek () Eligi yaparak

) Sinemaya giderek () Koleksiyon yaparak

) Ev isi yaparak () Deney yaparak

) Kiitiphaneye giderek () Yabanci Dil Kursuna Giderek

) Dershaneye giderek (
. En Cok hangi tiir kitap okuyorsunuz?

) Roman () Seyahat
) Macera () Siir

) Bilimsel Ansiklopedi
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C. Okul ve Meslek ilgisi

22. Hangi orta6gretim kurumunda 6grenim gormek istersiniz?
() Lise () Teknik Lise

() Meslek Lisesi () Ticaret Okulu

() Ogretmen Okulu () Saglk Okulu

() Turizm ve Otelcilik Okulu () Askeri Okul Mesleki Okul

25. Anne ve babaniz meslek secimi konusunda size baski yapiyorlar mi?

26. Anne ve babanizin birbirleri ile olan iligkileri nasildir? :

2. Gozlemsel Teknikler

Gozlemsel teknikler veya gozleme dayal tcknikler; bireyin gesitli teknikler
yoluyla disaridan gozlenmesi sonucunda birey hakkinda bilgi toplanmasi esasina
dayanir. Gozlemsel teknikler icinde gozlem, derecelendirme, olcekleri, vak'a
kayd, vak‘a incelemesi, teknikleri yer almaktadir. Bu gruba giren teknikler hak-
kinda agagida ayrintih bilgiler verilmigtir.

Gozlem

Gozlem belirli bir nesnenin, olayin, bir kisinin veya grubun gergek durumu-
nu ve niteliklerini bilmek amaci ile dikkatli ve planl olarak incelenmesi veya be-
lirli bir amag igin bir nesne, olay veya iligkinin dogal kosullarda kendiliginden o-
layin belirdigi sirada, ya da bilingli ve planh olarak hazirlanan deney kosullarinda
sistematik olarak incelenmesi siireci olarak tanimlanabilir (114). Gézlem, bir kim-
senin diger bir kimse hakkinda duyu organlari ile bilgi edinme yolu (115) veya bi-
reylerin degisik ortamlarda, gesitli davraniglar hakkinda onlar gozetleme yolu ile
bilgi toplama teknigidir (116). Ayrica, gozlem belli kosullar altinda belli bir olayi,
durumu, kisiyi, nesneyi veya ozelligi oldugu gibi yerinde, goriintileri degistirme-
den amagh ve sistemli bir sekilde inceleme (117) veya belli bir kimse, yer, olay,
nesne durum ve sarta iligkin bilgi toplamak icin maksath, belirli hedeflere y6nel-
lilmig bir bakig ve dinleyis olarak da tanimlanmaktadir (118).
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Gozlem hakkinda yapilan tamim ve agiklamalara bagh olarak gézlemin belirli
ozellikleri ve niteligi hakkinda sunlar séyleyebiliriz: (119, 120).

1. Gozlem belli kosullar altinda, belli bir olay, durum, kisi, nesne ve 6zellik
hakkinda bilgi toplamay: amaclayan bir tekniktir.

2. Gozlem surecinde olay, durum, kisi veya nesne oldugu yerde, oldugu
gibi, oldugu anda, goriintiler degistiriimeden gozlenir.

3. Gozlem 6nceden neyin, nigin gozlenecegi, amaglan belli olan bir ince-
leme teknigidir.

4. Gozlem, incelenecek ve izlenecek hususlarin nasil, ne kadar zaman goz-
lenecegi ve sonuglarin nasil kaydedileceginin belirlenmesinin gerektiren
bir tekniktir.

5. Gozlem izlenen ve incelenen hususlanin gozlemci tarafindan gorilmesi
gereken bir inceleme teknigidir.

6. Gozlem ayni kogullar altinda tekrarlandigi zaman ayni sonuglarin alinabi-
lecek, kamtlanmasi kuvvetli bir tekniktir.

7. Guvenilir bilgiler toplanabilen bilimsel bir tekniktir.

Gozlem, gozlem yapilirken, benimsenen davraniglara gore ve uygulamadaki
yaklagim bicimine gore; sistemli gézlem (planh, denetimli gozlem) ve sistemsiz
goézlem (rastlantisal, gelisigiizel, plansiz, denetimsiz gézlem), katilimh gézlem ve
katihmsiz gozlem olarak gesitlere ayirmak miimkindir (121, 122, 123).

Sistemli gozlem: Bireylerin belirli davraniglannin, dogal yasamlan iginde,
kasith olarak gozlemine denir (124). Bireylerin belli davramglarini planh ve sis-
temli olarak kontrolli kosullar altinda davramgin nedenleri, sebep sonug iligkile-
rini bulmayi amaglayan gozlemlerdir (125). Burada sistemli, planh veya denetim-
li gozlemde, bireyin tipik olan her davramgini gozlemek yerine bireylerin veya
grubun 6nceden belirlenmig davraniglarini gzlemek esastir.

Sistemli gozlem, bir bakima neyin, nerede, nasil ve ne zaman goézlenecegi-
nin 6nceden planlandig), amacin belirtildigi ve belli kurallara uyularak denetimli
olarak yapilan gozlemdir. Sistemli gozlem, sistemsiz yani gelisigiizel, plansiz ola-
rak yapilan gézleme gére daha gegerli ve giivenilir bilgi elde etme yoludur.
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Sistemli gozlem iki sekilde yapilabilir. Bunlardan ilki, bir 6grenci belli bir si-
re iginde bazi ortamlarda gozlenebilir. Bu gozlem derste, islikte, laboratuvarda,
okul iginde veya diginda, okul bahgesinde, oyun ortaminda yapilabilir. Bu sekilde
o6grencinin hangi ortamlarda, grup icinde veya tek bagina iken yaptigi davraniglari
hakkinda bilgi toplanabilir. G6zlem sonuglar oldugu gibi kaydedilir. Davranig
kaydedilirken yorum ve degerlendirme katilmaz. Digeri ise, 6grencinin 6nceden
kararlagtirilan bazi davraniglan gézlenir. Bu davraniglarin bir form tzerinde be-
timlenir ve 6grencinin gosterdigi davraniglar form tizerinde isaretlenir (126).

Sistemsiz Gozlem: Bu gesit gozlem, rastlantisal, gelisigiizel, dogal, plansiz
veya denetimsiz gozlem olarak da adlandinlmaktadir. Sistemsiz gozlem, her bire-
yin diger bireyleri tanimak igin bagvurdugu genel yoldur. Sistemsiz gézlem neyin,
nerede, nasil, ne zaman gozlenecegine iliskin herhangi bir plan yapilmadan olay
veya davranis kendiliginden ortaya giktigi zaman dogal kosullarda rastlantisal ola-
rak yapilan gézlemdir. Ornegin, okullarda 6gretmenlerin égrencilerine, 6grenci-
lerin arkadaglarina iligkin bilgileri bu tir bir gézlem sonucu elde edilmis bilgiler-
dir.

Sistemsiz ya da gelisigiizel, plansiz yapilan gozlemler ile elde edilen bilgiler
gegerlilik ve givenirlik agisindan pek yiksek degildir. Sistemsiz gézlemde goz-
lemcinin yargilan s6zkonusu olmakta ve bireyi gozlerken bireyin birkag 6zelligini
taniyarak genelleme yapmakta ve bireyin biitiinii hakkinda yargilara varmaktadir.
Yargilar gogunlukla 6zneldir. Kisiden kisiye degisir. Ogretmenler sinifta sadece
olumlu ya da olumsuz davraniglari ile dikkat ceken 6grencileri tanirlar. Diger 6g-
rencileri yeterinde gozlemlemezler.

Bitin bu davraniglan dikkate alinarak, gelisigiizel ya da sistemsiz gozlem
verileri, 6grenci hakkinda diger yollarla edinilen bilgilerle birlikie kullanildiginda
bir anlam tagiyabilir.

Katihmh Gozlem: Bu tiir gozlemde gozlemci, gozlenen birey veya grup ile
ayni ortamda bulunmakta ve onlarla birlikte ayni etkinliklere katilmaktadir. Goz-
lemci gruba katilmakta ve gozlemci roliinii birakmakta ve grupla butiinlesmekte-
dir. Burada gozlemi yapan kiginin kimligini gozledigi grup bilmemelidir. Bu du-
rumda gozlemci grup tyelerini dogal ve spontan bir ortamda gozleyebilir. Boyle-
ce gozlemci gozledigi kimselerin duygu, disiince ve davraniglann kolayca anla-
yabilir. Ancak gok zaman almasi bir dezavantajdir. Bu tirr gozlemde gozlemci bir
arag kullanmadig igin toplanan bilgiler de sinirli olmaktadr.
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Katihmsiz Gozlem: Katilimsiz gozlemde ise gozlemci, gézlenen grup veya
olayin digindadir ve grubu, kisiyi veya olayi disaridan objektif olarak gézlemekte-
dir. Boylece gozlenen kisi veya grup gozlendiginin farkina varmamakta ve goz-
lemci de gozlemlerini kaydetme olanagina sahip olmaktadir.

Gozlem Siirecinde ve Gozlemin Yapilmasinda Uyulmasi Gereken

Bazi ilkeler

Gozlemin ilkelerine uygun olarak yapilmasi gerekir. Gozlem teknigi yoluyla
dogru bilgilerin toplanabilmesi ve toplanan bilgilerin bilimsel deger kazanabilme-
si igin uyulmasi gereken ilkeler sunlardir: (127, 128, 129, 130, 131).

1.

Gézlemi 6nceden planlamak ve organize etmek gerekir. Oncelikle ki-
min, nerede, nasil ve ne kadar siirede gozlenecegine iliskin bir gézlem
plani hazirlanmahdir.

. Gozlemden o6nce gozlem sonuglarinin nasil kaydedilecegi ve bilgilerin

nasil analiz edilecegi kararlagtinimahdr.

. Gozlenecek kisi, olay veya durum agikca sinirlandirimali, eger gozlene-

cek olan kisi ise belli bir zaman siresince yalmizca o kisi gozlenmelidir.

Gozlemi mamkin oldugu kadar devamli yapmak ve genig bir zamana
yaymak gereklidir. Amaca uygun olarak yeterli bir zaman siiresince ya-
pilmaldir.

Gozlem, mumkin oldugu kadar degisik yer, zaman ve durumda yapil-
malidir. Birey her seferinde uzun siire gézlemesi yerine, kisa siireli ve
farkh araliklarla gozlenmelidir.

Gozlemci mimkiin oldugu kadar dogal kosullar altinda gozlem yapmaya
caligmaldir. Bireyi de dogal ve kontrolli ortamlarda gozleyebilmelidir.

Gozlemde, gozlenecek durum, olay, birey biitiin olarak gozlenmelidir.

. Gozlem objektif olarak yapilmalidir. Gozlenen 6zellikler, yorum ve de-

gerlendirme katilmadan dikkatle kaydedilmelidir.

GCozlem gozlenene farkettiriimeden yapilmali yani birey gozlendiginin
farkina varmamalidir. Bunun igin gozlem bilgileri gozlenenin 6niinde
kaydedilmemelidir.

10.Gozlem sonucunda elde edilen bilgiler ¢abuk unutulacagindan, gozle-

min hemen ardindan gozlem formlarina kaydedilmelidir.
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11.Gozlem yaparken gozlemci, gozlenen kisinin soyledikleriyle birlikte,
duygu, davranig ve tutumlarina da dikkat etmelidir.

12.Gozlem mimkiin oldugu kadar degisik gozlemciler tarafindan yapilmali,
boylece olasi bazi hatalarin 6niine de gegilmis olur.

13.Gozlemin ne zaman hangi kosullarda ve durumda yapildigi mutlaka
kaydedilmeli, gozlemlerin saptanmasinda olay, kosullar siireg ve sonug-
lar birlikte diigintlmelidir.

14.Gozlemde gozlenecek konu, olay, durum, kisi, nesne veya o6zellikler
hakkinda ayrintil bilgi sahibi olunmalidr.

15.Gozlenen her davranisa ve ézellige esit deger verilmeli ve ayn ayn de-
gerlendirilmelidir.

16.Gozlem dikkatli, uyanik, elestirici bir sekilde yapilmalidir. Gozlemci, gos-
terig ile gercek davranigi birbirinden ayirt etmelidir.

17.Gozlem hem bireysel hem de grup durumlarinda yapiimalidir.
18.Gozlemde yalniz gozlenen 6zellik, durum ve olaya 6nem verilmelidir.
19.Her gozlem sonucu bagimsiz olarak degerlendirilmelidir.

20.Gozlem sonuglan égrencilerin damgalanmasi igin kullanilmamalidir.

21.Gozlenen ozellikler veya durumlar miimkiin olanlar, nitelik ve nicelik
olarak degerlendirilmelidir.

22.Gozlem sonuglarinin dogrulugu miimkiin oldugu kadar diger teknik ve
yontemlerle elde edilen bilgilerle kontrol edilmelidir.

23.Gozlem teknigi ile elde edilen bilgiler, birey hakkindaki var olan diger
bilgilerle bir arada degerlendirilmelidir.
Gozlem Nasil Yapilir?
Gozlem g asamada gergeklestirilir. Bu agamalar: 1) Planlama, 2) Gozleme
ve kaydetme ve 3) Sonuglandirma agamasi.

1. Planlama agamasinda, gézlem igin 6n hazirlik yapilmasi gozlenecek kisi,i
ozellik, konu olay veya durum belirlenerek kararlagtirilir.

2. Gozleme ve kaydetme agsamasi ise, uygulama agamasidir. Burada gozlem
yapilir ve kaydedilir.

3. Sonuglandirma agamasinda, sonuglan inceleme, yorumlama, rapor hali-
ne getirme ve kullamlmasi agamasidir.
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Okul psikolojik danigmaninin veya 6gretmenlerin sistemli bir gézlem yapa-
bilmeleri igin yapmasi gerekenler soylece siralanabilir.

1.

Cozleme baglamadan once gozlenecek durum saptanir, kimin (neyin),
nerede, ne zaman, nigin ve nasil gozlenecegi belirlenir. Kesin bir sekilde
siralamir ve tamimi yapilir.

. Gozlemin ne amagla yapilacagi saptanir.

Gézlem plani yapilir. incelenecek, gozlenecek ézellikler, davranislar én-
ce genel olarak saptanir. Sonra aynintili bir sekilde betimlenerek yazilir.

Gozlem sirasinda uygulanacak ilkeler, gozetilecek noktalar belirlenir.
Gozlem sonuglarinin nasil kaydedilecegi ve yorumlanacag agiklanir.
Bunlarin sonunda bir gozlem formu gelistirilir ve uygulamaya gegilir.
Gozlem sirasinda gézlenenler oldugu gibi not edilir, kaydedilir.

Gozlem sonuglan bir rapor halinde dizenlenerek gézlem sonuglar, 6zet
tablosu hazirlanabilir ve gozlenen bireye iliskin sonuglan topluca gorilip
degerlendirilir.

Degerlendirme yapilirken gozlenen 6grencinin ne kadar olumlu yonde,
ne kadar olumsuz yonde o6zellikler gosterdigi davraniglarin getelesi yapi-
Iir ve yoruma gidilir (132).

Goézlem Tekniginin Avantajlari ve Ustiin Yanlari

Bireyi tamimada gozlem tekniginin bazi Gstiin ve yararh yanlan vardir. Bun-
lar, s6ylece siralamak mimkindar (133, 134, 135).

1.

Gozlem, dogal kosullar altinda izleme ve inceleme genis olanaklar sagla-
yan birgok dlgme araglan ile elde edilemeyen orijinal, taze ve gercege
uygun bilgi saglayan yararl bir tekniktir.

Gozlem teknigi, bireyin sadece s6zel ifadelerini degil, ayni zamanda o-
nun distnsel, devinigsel ve duygusal davraniglarini yani bireyin o andaki
batin davraniglanini ve bunlar arasindaki tutarlilik ve geliskileri de izleme
ve incelem olanag saglar.

Gozlem bireyin gesitli gelisim donemlerindeki butin halinde gelismesini

izleyerek gelisim ozelliklerini kargilagtirmaya en uygun tekniklerden biri-
sidir.
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4. Gozlem, bilimsel inceleme igin gerekli bilgileri toplamada her durum ve
kosula uygun bir bilgi toplama teknigidir. Yani gozlem, her yastaki, her
durumdaki, her olaydaki, her nesnedeki goruntileri gormek ve izlemek
igin uygulanabilir.

5. Gozlem fazla arag ve gereg kullanmay: gerektirmeyen, kolayca uygula-
nabilen ve ekonomik bir tekniktir.

6. Gozlem teknigini uygulamak igin, 6zel zaman ayirmak, egitim ve Ogre-
tim etkinliklerini engellemek, calisanlan isinden alikoymak sézkonusu
degildir. Ders, is, oyun, caligma vb. etkinlikler siriip giderken gozlem
yapilabilir.

7. Gozlem bilgi toplamada 6nlem alindig, ilke ve kullara uyuldugu takdir-
de guvenilir bir tekniktir.

8. Gozlem hem gruplarin ve hem de bireylerin incelenmesine uygun bir
tekniktir.

Gozlem Tekniginin Bazi Dezavantajlari ve Sinirhhiklan

Bireyi tanima hizmetlerinde gozlem tekniginin yararh ve ustin yanlan ya-
ninda bazi dezavantajlan ve simirh yonleri de bulunmaktadir. Bunlar asagida sira-
lanmgtir:

1. Gozlem yalniz gozlenen olaylarin, durumlarin, kisilerin, davraniglarin,
ozelliklerin, nesnelerin o anda goriinen yonleri hakkinda bilgi toplamaya
olanak verir, verebilir. Bu gériintilerin nedenleri ve dayanaklan hakkin-
da bilgi vermez. Bunlarin ortaya gikarilmas: igin bagka teknik ve yontem-
ler kullaniimas gerekir.

2. Yapilacak bir gozlemin nesnelligi ve bilimselligi gézlemcinin onyargilari-
na, duygularina, anlama giiciine, olaylara bakig agisina, diisiinsel, duygu-
sal veya dig etmenlere bagh olaylar ve iligkileri kavrama giiciine ve goz-
lem sonuglarini kaydetmedeki duyarliik derecesine baglidir. Bu nedenle
her gozlem ayni derecede nesnel ve bilimsel olmayabilir. Bundan dolay:
gozlemcinin bu alanda iyi yetismig olmasi gerekir.

3. Gozlemin dogal kosullar altinda yapilmasi ve kontrol edilmesinde 6zel-
likle aym durumun yaratiimasinda birgok zorluklar vardir.
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4. Bireyi tanima teknikleri konusunda egitim almamig kimselerin nesnellik-
ten ve bilimsellikten uzak, yiizeysel gozlemler yaparak bireyleri etiketle-
dikleri gozlenmektedir. Bu durum 6gretmen 6grencisini, yoneticiler cali-
sanlanini, anne babalar ise gocuklarini gozlerken ortaya gikabilmektedir.

5. Gozlem yapacak ogretmenlerin bu teknigin kullamlmasina gereken 6-
nemi vermeleri gerekirse psikolojik damgmandan miigavirlik hizmeti al-
malari ve bu konuda kendilerini gelistirmeleri 6grencilerin geligimlerini
izlemede, ihtiyag ve sorunlanni saptamada bu teknikten daha fazla ya-
rarlanmasini saglayabilir.

Anekdot

Anekdot, Vak’a Kaydi, Olay Kaydi veya Olay Yazimi olarak da adlandiril-
maktadir. Genel olarak Anekdot, bir bilgi toplama teknigi degil gézlem sonuglari-
nin kaydedilmesi amaci ile geligtirilmis 6zel bir formun adidir (136). Anekdot, her-
hangi bir 6grencinin belli bir ortamda, ézgiil bir davraniginin ayrintil olarak be-
timlenmesidir (137). Anekdot, uzman, 6gretmen ve yoneticilerin zaman zaman
tanik olduklan ve 6nemli gordiikleri iyi ve kusurlu oldugunu disiindiikleri 6gren-
ci davramiglannin sirekli olarak objektif ve aynintili sekilde kaydedip saklamalari
teknigidir (138). Anekdotlarin gozlenen olayla ilgili objektif betimlemelere dayal
olmasi gerekmektedir. Ciinkii, anekdotlar dogal kosullarda ortaya gikan gergek
davraniglan yansitug: 6lgiide yararh olmaktadir (139).

Anekdotlar, somut durumlan iginde ogrencilerin davraniglarini betimleyen
bir dizi notlardir. Ancak bu notlar bir bakima durumu fotograf gibi gosteren sozel
betimlemeler olmalidir. Yeterli sayida ve kosulda tutulan Anekdotlar, 6grencinin
davranig 6riintiisi ya da gelisme bicimine iliskin nesnel ipuglan saglayabilir (140).
Anekdotlarda 6grenciye iliskin tiim gozlemler kaydedilmez. Anekdotlarda 6gren-
cinin tipik olan olumsuz davraniglarinin yamisira olumlu davraniglarinin ve dikkate
deger diger davranislarin da kaydedilmesi gerekli ve nemlidir. Sonuglarin gegerli
olabilmesi igin, 6grencinin davraniglanimin kararl, tutarh olmasi ve gozlemcinin
de objektif olarak kaydetmesi, yarg ve yorumlardan uzak durmasi gerekmekte-
dir.

Bireyi tamma hizmetlerinde kullanilacak Anekdotlar gogu zaman hazir ola-
rak okullarda bulundurulmaktadir. Eger 6gretmenler bunlan kullanacaklarsa psi-
kolojik damgmandan da yardim alarak amaci dogrultusunda kullanabilirler. Her
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bir Anekdot kaydi sadece bir 6grenci igin tutulmasi gerekmektedir. Bazen bir o-
lay iki 6grenci arasinda gegebilir. Bu durumlarda ayni Anekdot kaydi cogaltilarak
ikinci 6grencinin de dosyasina konulmasi gerekir. Bu Anekdotun alt kisminda bu
kaydin her iki 6grenci icin de onaylandig belirtilmelidir.

Anekdot formlan genellikle 10x15 c¢cm boyutlarinda hazirlanmig kartlardir.
Bir Anekdot yada olay kayit formunda asagidaki kisimlarin bulunmasi gereklidir
(141, 142).

¢

.

[

Gozlemcinin adi, soyadi ve iinvani

Gozlenen 6grencinin ad, soyadi, numarasi, sinifi ve subesi

Olayin gegtigi yer ve zaman (Gerekli gorliyor ise ortamin kogullar)
Gozlenen olayin objektif olarak betimlenmesi

Gozlemcinin olay konusundaki yorumu

Gozlemcinin onerileri, igin aynlmig kisimlarin bulunmasi gerekir.

Gozlemi yapan kiginin, yorum yaparken objektif olmasi, hangi gozlem
verilerinden yola gikildigini da belirtmesi gerekir.
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Asagida kart bigiminde hazirlanan bir Anekdot 6rnegi yer almaktadir.

Cizelge 1 : Kart Biciminde Hazirlanmig Anekdot

Ogrencinin Adi Ve S0yadi: .........ccoeeennurerieeinuneeneenenn.

Anekdotlarin defter tipi veya dosya tipi seklinde hazirlanmig olanlan da bu-
lunmaktadir. Gézlemci bu Anekdotlardan kendisine en uygun olani segerek kul-
lanabilir.

Ornek bir Anekdot kayd: agagida verilmig (143).
Cizelge 2: Ornek Anekdot Kaydi

Ogrencinin Adi ve Soyad:: Guilay INCEKARA Tarih:20/04/2003 Sal
Sinifi, Numarasi: IV/C, 475 Saat: 3. Saat Geometri Dersi
Yer: Okulun IV/C Sinif

Davranig veya olay:Bugiin geometri ara sinav notlarini 6grencilere bildirdim. G-
lay 5 numara almisti ve sinifta basari sirasi 28’inci idi. Glay dersten sonra yanima
gelerek sinava gok iyi hazirlandigini fakat bekledigi dtizeyde bagari gosteremedigi
icin ¢ok tizglin oldugunu soyledi ve aglamaya bagladi. Sinav kagidini birlikte ince-
ledik. Tanimlarla ilgili sorulari gercekten hatasiz olarak cevaplandirmigti. Ama
problem ¢6ziimiinde bagarisizdi.

Gozlemcinin Adi ve Soyadi: Matematik Ogretmeni Tahsin ANKAN

Yorum: Cilay kanimca derslerine kargi sorumluluk duyan, basari gtidisi ve umu
dtizeyi yiksek bir égrenci. Ancak, kendisini basariya gotirecek galisma yollarini
bilmediginden ya da gictiniin simirh olusundan dolay: yeterince genelleme ve
transfer yapamamakta ve beklentisinin altinda basari gésterebilmektedir.

Oneri: Giilay’a mimkiinse bir farkli yetenek testi verilmesi yerinde olur.
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Ogrenci hakkinda hazirlanan anekdot kartlan bir zarfta biriktirilip 6grenci-
nin kisisel dosyasina konulur. Bu kartlar daha sonra her 6grenci ile ilgili ayn ayn
olmak tzere okulun psikolojik damgma tarafindan Psikolojik Danigma ve Rehber-
lik Servisince gozden gegirilerek elde edilen veriler o 6grencinin anekdot olayinin
gectigi tarih sirasina, gére 6zetleme formuna gegirilir. Ogrencinin durumu ile ilgili
yorum ve dneriler yazilip gerekli degerlendirmeler yapilabilir.

Cizelge 3: Anekdot Ozetleme Formu

Ogrencinin Adi ve Soyad::

. | Kapsadigi Sire...........ccceuvnneee

Tarih Yer Gozlemci Davranig Yorum

Anekdotlar 6grencinin okuldaki ya§:{m|n|n bir bélimiiniin (kesitini) vermeli,
onun gesitli durumlarda nasil davrandigini gosteren yigilmali bir bilgi bitiini ol-

mahdir.

Anekdot kayitlarinin etkili ve yararh sonuglar saglayabilmesi igin bir takim
ozelliklere sahip olmas gerekir. Bu 6zellikler agagida siralanmigtir (144).

1.

Gozlem kayitlan gozlenen olaydan hemen sonra yapilmalidir. Olayin
tzerinden gegen zaman unutmaya ya da yanls animsamaya yol agabilir.

. Gozlem kayitlari, gozlenen belirli davraniglarin nesnel bir anlatimini i-

cermelidir.

. Bir davranmigin yorumlari veya oneriler kayitta yer almakta ise bunlar dav-

raniglara iliskin betimlemelerden ayni tutulmahdir.
Gozlemin dayandigi kosullarin sonradan tam olarak anlagilabilmesi igin
verilen bilgiler kendi bagina yeterli olmahdir.

. Anekdot kaydi diizenlenmesi igin 6zel bir neden olmasi gerekir. Anlatim

bu 6zel nedeni agikca ortaya koymalidir.

Her kayit sonrasinda gozlemi destekleyici ek bilgiler varsa gézden gegi-
rilmelidir.
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Anekdot verileri diger teknikler ile elde edilen veriler ve bilgilerle birlikte
degerlendirilmeli ve psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri veya egitimsel on-
lemler kapsaminda 6grenciye nasil yardim edilebilecegi boylece kararlagtirimal-
dir. Anekdotlar yoluyla gerek 6gretmenler ve gerekse de psikolojik danigmalar
ogrencileri tanima firsati bulurlar. Bunun yanisira velilere de bu yolla 6grencileri
tanimalan saglanabilir.

Gozlem Listeleri

Gozlem listeleri, gézlemcinin dikkatini gozlenebilir, belirli kisilik 6zellik-
lerine ve davramglarina yoneltmek amaciyla hazirlanmig ve gézlemlerin kayde-
dilmesinde kullanilan araglardir (145). Gozlenecek davranig ifadelerini igeren ve
gozlemlerin isaretlenmesi yoluyla kaydedilmesi igin kullanilan araglardir.

Gozlemsel tekniklere dayal, gozlem listeleri, gerekli egitsel onlemleri almak
ve gesitli kisilik ve davranig sorunlarina yardimar olmak amaciyla daha gok okul
oncesi egitim ve 6zel egitim alaninda gocuklarin butin halinde gelismelerini iz-
lemek icin kullanilmaktadirlar. Gozlem listeleri, gézlemcinin amacina gore, go-
cuklarin diizeylerine ve okulun tiriine gore birbirinden farklilklar gosterebilir.

Gozlem listelerinde, gocugun yagina, gelisim dénemine uygun olarak yazil-
mig gelisim donemi gostergeleri, becerileri, kisilik 6zellikleri, davraniglar, ilgileri,
kavramsal yeteneklerine iligkin bir seri betimleyici sifat ya da davranig ifadeleri
bulunmaktadir. Gézlemi yapan kimse cocugu veya 6grenciyi gozleyerek 6grenci-
de veya gocukta gozledigi betimleyici ifadelerin kargisina, o 6zellik 6grencide
varsa ve gozlemci de gozlemigse “evet bu ifade gozlendi anlaminda bir (V) iga-
reti veya parantez igerisine (x) koyarak belirtir. Gozlemci, gozleyemedigi davranig
ifadelerine ise isaret koymaz ve onlan bog birakir.

Asagida ornek bir gozlem listesi verilmistir (146).
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Ornek Gozlem Listesi

Ogrencinin Hangi Kogullar Alinda Gozlendigi:..........c..cvvueeueveeneernieerenn

Yoénerge: Asagida verilen, sizin 6grencide olduguna inandiginiz ve gozledi-
giniz ozellik ve karakteri belirten ifadelerin solundaki bosluga gek (V) koyarak iga-

retleyiniz.
Olumlu Ozellikler Olumsuz Ozellikler
1. | Goriiniig temizdir. 16. | Givenilir Degildir.
2. | Saghkh olmaktan hognuttur. 17. | igbirligine agik degildir.
3. | Devamh dizenlidir. 18. | Otoriterdir.
4. | Naziktir. 19. | Bencildir.
5. | Digerleriyle ilgilenir. 20. | Kabadur.
6. [ Diger 6grenciler arasinda popiilerdir 21. | Alaycidir.
7. | Liderlik yetenegi vardir. 22. | Kibirlidir.
8. | lyi bir mizah duygusuna sahiptir. 23. | Dirist degildir.
9. | Kisisel olarak girisimcidir. 24. | Otoriteye karg gelir.
10. | Galigkandir. 25. | Kabadayidrr.
11. | lyi bir karaktere sahiptir. 26. | Agin saldirgandr.
12. | Olgundur. 27.| Urkek ve gekingendir.
13. | Digerlerinin hakkina sahiptir. 28. [ Kolayca aglar.
14. | Daime en iyisini yapar. 29. | Hilekardur.
15. | Farkh durumlarda kolaylikla uyum saglar |  30. | Asirt merakhidr.
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Yine agagida okul 6ncesi gocuklannin zihinsel geligsimlerini gozlemek ama-
ciyla hazirlanmig bir gézlem listesinden érnek durumlar verilmigtir (147).

Yonerge: Asagidaki zihinsel gelisimin her bir boyutunda siralanan davranis-
lardan gozlediklerinizin bagina (V) isareti koyunuz. Bu davraniglan gostermesi igin
ilgili durumlar olusturunugz, ilgili sorular sorunuz.

A. Bilgilenme

() Renkleri tanir.

() Adini soyler.

() Telefon numarasini séyler.

B. Ayrintilar

() Nesneleri birbirinden ayirdedebilir.
() Nesnelerin benzerliklerini bulur.

() insan resmi gizerken aynintilan boyar.

C. Zaman ve yon kavrami

() Haftanin giinlerini bilir.

() Mevsimleri sirayla séyler.

() Yonleri isimleriyle soyler.

(Gozlenecek davranislar listesi devam etmektedir.)

Gozlem listesine bir bagka 6rnek asagida verilmigtir. (148).

Yonerge: Farkh yastaki her cocugu uygun ortamlarda gozleyerek, gocugun
basardigi davranisi listede bulup o davramigin bagindaki parantezin igine bir (x) i-
sareti koyunuz.

3 Yag

() Elbisesini kigik bir yardimla giyip gikarabilir.
() Ug tekerlekli bisiklete binebilir.

( ) Merdivenin her basamagini tek adimla gikabilir.
( ) Catalla yemek yiyebilir.

4 Yag

() Yardim gérmeden elbisesini giyebilir.

() Ellerini, yziinii yikayabilir.

() Yemegini kendisi yiyebilir

() Kendi bagina tuvaletini yapabilir.
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5 Yas

() Acemice de olsa kalem tutabilir.

() Kare ve iiggeni dogru olarak kopya edebilir.
() Kogma ve atlama davraniglan geligmistir.

() Kesme yapistirma iglemine karg ilgilidir.

(Her yag duzeyinde davraniglar devam etmektedir)

Gozlem listeleriyle, gocugun veya 6grencilerin varolan farkh nitelik, 6zellik
ve davraniglar gézlenmektedir. Ancak bu listelerin 6nemli bir sinirhihg gozlem
davranig veya 6zelliginin olusum hizi, sikhg, siresi gibi yonlerden bilgi saglama-
masidir. Listeler kullamldiginda tarih konularak belli araliklarla yeniden kullanilip,
gelisimler boylece izlenerek bu simirhlik kismen giderilebilir.

Derecelendirme Olgekleri

Gozleme dayali (gozlemsel) tekniklerden biri olan derecelendirme 6lgekleri,
bireylerin dogal ya da sistematik olarak diizenlenmis kosullarda gozleme olanag
bulduklan diger kisilerin nitelik ve davraniglari hakkinda edindigi izlenimleri, goz-
lem sonuglarini sayisal olarak belirtmeye yarayan araglardir(149). Gozlem sonug-
larinin sayisal verilere doniistirilmesine yarayan derecelendirme 6lgekleri 6lgme
araglan igerisinde siralama 6lgekleri grubuna girer.

Derecelendirme 6lgekleri bir bireyin belirli bir konuda cegsitli davramsg
ozellikleri hakkinda siralanmg agiklayici ifade ya da ciimlelerin bireyi tanima
ve gozlemi yapan kisi tarafindan isaretlenmesini esas alir. Derecelendirme 6l-
gekleri bireyin her alandaki 6zelligi ile ilgili olarak, 6rnegin bagimsiz davranabil-
mesi, igbirligi yapabilmesi, liderlik yetenegi, belirgin aliskanliklari, kendine giveni
gibi cegitli konularda diizenlenebilir. incelenen nitelik ve ézellikler her insanda
vardir ama belli derecelerde vardir. Herkesin belli derecede liderlik 6zelligi, ahs-
kanhklan, isbirligi veya kendine giiveni vardir. iste derecelendirme élgekleri,
gozlemlere dayal olarak bireyde bir niteligin veya 6zelligin ne derecede oldugu-

nu saptamaya ve gozlem sonuglarini saysal olarak ifade etmeye yarayan araglar-
dir.
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Derecelendirme 6lgekleri, bireyin bazi nitelikler bakimindan derecelemesi
amaciyla da kullamilmaktadir. Derecelendirme dlgeklerinin bir kismi bireyin ken-
disi hakkinda yine kendisinin bilgi vermesine dayanir.

Derecelendirme dlgeklerinin cok gesitleri vardir. Bunlardan en yaygin olarak
kullanilanlan, 1) sayisal derecelendirme, 2) grafiksel derecelendirme (a- yatay
grafiksel, b-dikey grafiksel), 3) betimsel grafiksel derecelendirme olgekleridir.
Asagida bunlar kisaca agiklanmustir.

1. Sayisal Derecelendirme Olgekleri: Sayisal derecelendirme lgeklerinde
degerlendirilen kiginin s6zkonusu olan “nitelige” sahip olma derecesi siralama si-
reci igerisinde saysal olarak ifade edilir. Siralamay: gosteren dereceler bazen, s6-
zel ifadeler, bazen de sayi ve s6z olarak birlikte belirtiimektedir. Dereceler 3, 5,
7'li olabilir. Her derecenin sayisal olarak puan kargihg vardir. Gozlemci ya da sa-
yisal derecelendirme 6lgegini dolduran kigi, gozlenen bireyde o niteligin ne de-
recede oldugunu ilgili derecenin kargihgi olan sayry: isaretleyerek belirtir. Sayisal
derecelendirmeye iliskin bir 6rnek agagida verilmigtir (150).

Ornek 1:

Aciklama: Asagida grup cahigmalan ile ilgili olarak verilen nitelikler yoniin-
den kiginin durumunu beg kategori icinde derecelendiriniz. Uygun olan derece-
ye iligkin saywyr bir yuvarlak igine alimiz. Davranigin gelismiglik derecesi Ustin ise
(5), ortanin istii ise (4), orta ise (3) ortanin alti ise (2), cok geri ise (1) yuvarlak
igine aliniz.

Davraniglar Geligsme Derecesi

1. Bagkalan konugurken dinler mi? 1 2 3 4 5
2. Konugmalarinin konu ile ilgi derecesi 1 2 3 4 5
3. Bagkalari ile birlikte gahigir mi? 1 2 3 4 5
4. Grup baskalanyla isbirligi halinde caligir mi? 1 2 3 4 5

: (liste devam edebilir)

Ormnekte goriilecegi gibi dereceleri isaretleme, her davranig ciimlesinin kargi-
sina konabilecegi gibi, bu davraniglarin bagina bir parantez agilarak derecelere
karsilik gelen rakamlardan birisini bu parantezin igine yazma bigiminde de olabi-
lir. Buna iligkin 6rnek asagida verilmigtir.
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Ornek 2:

Aciklama: Asagida grup caligmalari ile ilgili olarak verilen nitelikler yoniin-
den kiginin durumunu bes kategori icinde derecelendiriniz. Uygun olan derece-
ye iligkin sayiyr o davranigin bagindaki parantezin igine yaziniz. Davranigin gelis-
miglik derecesi ustiin ise (5), ortamin Ustii ise (4), orta ise (3), ortanin altinda ise
(2), gok geri ise (1) rakamlarini (sayisim) yaziniz.

Derece | Davraniglar

() | 1. Bagkalan konugurken dinler mi?

2. Konugmalannin konu ile ilgi derecesi

)
() |3. Baskalar ile birlikte caligir mi
() |4 Grup baskalanyla igbirligi halinde galigir mi2

(liste devam edebilir)

Ogretmenlerin 6grenci kararlanini degerlendirme igleminde not vermeleri
sayisal dlgeklere bir 6rnek olabilir (5 = pekiyi, 4 = iyi, 3 = orta, 2 = zayIf ve
1 = pek zayif gibi). Yine 6grencilerin derslere ilgi derecesini 6grenmek isteyen bir
psikolojik damigman 6gretmenlerden, 6grencilerini su ifadelere gore derecelen-
dirmelerini isteyebilir. Cok ilgili, ilgili, oldukga ilgili, ilgisiz ve gok ilgisiz gibi. Son-
ra bunlara bagstan itibaren 5, 4, 3, 2, 1 gibi sayisal puanlar verebilir. Sayilar ve on-
larin ait oldugu nitelikler dogru bir sekilde anlagilir ve kullamilirsa bu yolla kisiler
hakkinda oldukga gegerli yargilara gétiiren veriler elde edilir (151).

Sayisal derecelendirme 6lgekleri basta egitim alani olmak iizere gesitli alan-
larda sikhkla kullanilan, gelistirilmesi ve uygulanmasi kolay, ekonomik araglardr.
Bu gesit dlcekleri sinirhklar ise gozlemin sinirliklaryla dogru orantiidir.

2. Grafiksel Derecelendirme Olgekleri: Grafiksel derecelendirme lgekle-
rinde gozlenen nitelik veya davranig, bir dogru iizerinde dereceli olarak gosterilir.
Bu dogru cizgi yatay veya dikey olarak kullanilabilir. Bu gizginin yatay veya dikey
olmasina gore grafiksel derecelendirme 6lgekleri a) Yatay — grafiksel derecelen-
dirme, b) Dikey — grafiksel derecelendirme élgekleri olarak ikiye aynlmaktadr.

a) Yatay Grafiksel Derecelendirme Olgekleri: Yatay grafiksel derecelen-
dirme olgeklerinde dogru gizgi yatay konumdadir. Yatay dogru esit olarak birim-
lere aynlmigtir. Her birim sayisal olarak da derecelendirilmistir. Yatay dogrunun
tizerine olgilen niteligin azlik veya gokluk derecesini gosteren sayi, sozciik veya
ifadeler konur. Derecelendiren kisi, bireyin bir nitelik yoniinden olan durumunu
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derecelendirmis dogru iizerine bir (x) , bir (V) gek isareti veya uygun sayilardan
birini yuvarlak igine almaktadir. Yatay grafiksel derecelendirme 6lgegine bir 6r-
nek agagida verilmistir (152).

Ornek 3:

Agiklama: Asagida verilen nitelikler yoniinden bireyin durumunu en iyi ge-
kilde betimleyen dereceyi gosteren yere bir (x) isareti koyunuz.

Davraniglar Derecesi
Diizenli Duzensiz
1. Diizenlilik yontinden genel gorinigt  f———————F+—1
5 4 3 2 1

Uyumlu Uyumsuz

2. Grup icindeki uyumu } ! 1 ! }

Kararh Kararsiz

3. Duygusal kararlihk L I 1 L 1 |

Yatay grafiksel derecelendirme olgekleri yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu
tir olgeklerde gozlemci veya ogretmenler tarafindan 6grencinin gesitli nitelikleri
gozlenerek degerlendirilir. Degerlendirmeler derecelerle ifade edilebilmekte ve

bdylece bir niteligin 6grencide ne derecede olup olmadigina iliskin bilgi elde edi-
lebilmektedir.

b) Dikey Grafiksel Derecelendirme Olgekleri: Dikey grafiksel derecelen-
dirme odlgeklerinde, grup igindeki bireylerin timii tek bir nitelik yéniinden deger-
lendirilmektedir. Dikey dogrulu bir derecelendirme 6lgegine iliskin 6rnek asagida
verilmigtir (153).

Ornek 4 :

Aciklama: Belirtilen nitelik yoniinden, 6grencinin gelismislik durumunu a-

dinin bulundugu dikey aralik igine ve uygun yiizdeligin karsisina bir (x) isareti ko-
yarak belirtiniz.
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Cizelge 4 : Ogrencilerin Arkadas iliskileri Yoniinden Durumlan

Dg:/_gce Degerlendirilecek Ogrenciler Dt(a':/i)ce
Mik[H|s|p|[rR|[A]E]F[c|O|N]|S]|C
100 100
0 X X 90
= X X 80
>0 X X 70
=0 X X 60
- X 50
5 X 40
3 30
56 20
0 10
5 0

Burada 14 kisilik bir form arkadaslik iliskisi degerlendirmek igin verilmistir.
Degerlendirme 100 tizerinden yapilmig ve rakamlar 10’luk olarak verilmistir. Her
harf bir 6grenciyi gostermektedir. Gruptaki arkadas iliskileri bakimindan “P” ve
“G" %90, “K“ ve “3” %80, “S” ve “E” %70, “A” ve “C" %60, “O" %50 ve “F" ise
%40 durumundadir. Buna gore arkadaglik iliskileri iyi olan égrenciler “P“ ve “C”
dir. Arkadaghk iligkileri iyi olmayan ogrenci ise bu 6lgekte “F” olarak gorilmekte-
dir. Ogretmenler isterlerse baska nitelikler bakimindan ve siniftaki tim 6grencile-
re yonelik olarak bagka formlar gelistirerek uygulayabilir.

3. Betimsel — Grafiksel Derecelendirme: Bu tir 6lgeklerde bireyin bir nite-
ligi yatay grafiksel derecelendirmede oldugu gibi derecelendirilir. Tek farki be-
timsel — grafiksel derecelendirme 6lgeklerinde dereceler dogru iizerinde hem sa-
yilarin, hem betimsel ifadelerle yer almaktadir. Boylece betimsel — grafiksel dere-
celendirme 6lgeklerinde dereceler betimsel oldugu iin gézlemcinin daha aynnti-
I ve dikkatli bir yargiya varma olasiligi artmaktadir. Bu 6zellikleriyle betimsel —
grafiksel derecelendirme olgeklerinin digerlerine gore gegerlik ve guvenirlikleri
daha yiiksektir (154, 155).

Betimsel — Grafiksel derecelendirme olgeklerine bir 6rnek asagida verilmistir
(156, 157).
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Ornek 5:

Agiklama: Asagida verilen her niteligin alinda verilen yatay izgi iizerine bir
(x) isareti koyarak bireyin o nitelik yoniinden durumunu belirtiniz.

1. Ogrencinin liderlik niteligi

Liderlikten  Liderlik rol istenirse Liderligi nadir Liderligi
kaginir almay: yegler lider olur olarak red e- isteyerek alir
der
| | | | |
[ | | | |
1 2 3 4 5

2. Ogrencinin bir grupta rahat konusabilme niteligi

Gok Oldukga Gerekirse Dinlemeyi Konugmaktan
konugkandir  konuskandir konusur tercih eder kaginir
| |
[ [ | | |
1 2 3 4 5

Derecelendirme 6lceklerine bazi hatalar kanslamaktadir. Bu hatalar agagida
kisaca verilmistir (158, 159).

1. Genelleme Hatasi: Gézlemcinin, gézlenen bireyin genel goriiniis, inanig
ve kanisini onun gézlenen farkh bir niteligine genellemesidir. Ornegin; égretme-
nin akademik agidan basanl olan bir 6grencinin butiin diger ozelliklerini de ger-
cekte oldugundan iyi olarak dereceleme egilimi gostermesi gibi.

2. Kisisel Yanhhk Hatasi: Gozlemcinin, degerlendirilen 6grencilerin timi-
nii ayni veya benzer derecelere koymasidir. Ug sekilde goriiliir. a) Bonkérliik ha-
tasi, b) Cimrilik (nankorliik) hatasi ve c) Merkeze yigma hatasi seklinde gordlir.
Gozlemci cimrilik hatasi yaparak ogrencileri dusik dereceler; bonkérlik hatasi
yaparak st derecelere koyabilir. Ayrica 6grenci orta derecelerde toplayarak
merkeze yigma egilimi igerisine girebilir.

3. Mantik Hatasi: Cozlemci birbirine benzer nitelikleri birbirinden
ayiramaz ve karistirabilir. Bdylece iki farkh niteligi aym dereceye koyabilir. Or-
negin; zeka ile bagarny kangtiran bir gézlemci, 6grencilerin zckalarina gore dere-
celendirme adina onlan baganlarina gore siraya koyabilir.
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4. Gozlem Yetersizligi Hatas:: Bir bireyin (6grencinin) bir niteligini derece-
lendirirken gozlemcinin yeterli gézleme sahip olmasi gerekir. Yeterli gozlem ya-
piimayan derecelendirmeler gegerli olmaz. Yeterli gézleme dayal olmadan yapi-
lan derecelendirmelere gozlem yetersizligi hatasi denilmektedir.

Derecelendirme Olgekleri Hazirlanirken ve Uygulanirken
Go6zoniinde Bulundurulacak Noktalar

Derecelendirme 6lgeklerinin hazirlanmasinda ve kullanilmasinda hatalar
6nlemek amaciyla uygulamasi gereken noktalar asagida siralanmistir (160, 161).

1. Dereceleme yoluyla az sayida 6zellik degerlendirilmeye gahigiimahidir. Bir
listede 5-10 ozellikten fazla 6zellik degerlendirilince hata olasilig art-
maktadir.

2. Olgegi hazirlarken 6zenle davranilarak 6lgegin en iyisini hazirlamak ge-
rekir. Bu konuda betimsel derecelendirme 6lgegi onerilmektedir.

3. Olgeklerde dereceler ok fazla tutulmamalidir. Bu derecelendirilecek
durumun 6zelligine baghdir. Genellikle 3-5’li derecelendirmelere ayir-
mak uygun olur.

4. Gozlemci, derecelendirilecek nitelikle ilgili yeterince gozleme sahip ol-
malidir.

5. Eger mimkiin ise dereceleyecek gozlemci sayisimi arttirmali ve verdikleri
sonuglarin ortalamasi alinmalidir.

6. Gozlemi yapacak kisiler 5nceden gozlem, derecelendirilecek nitelikler
ve yapilan hatalar konusunda egitilmelidir.

7. Elde edilen bilgiler, gegerlik ve giivenirligi incelendikten sonra uygulan-
maya konulmalidir.

Derecelendirme olgegini, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri gerge-
vesinde okullarda 6grenciye, sinif rehber 6gretmeni, okul psikolojik danigman,
yoneticiler, diger ogretmenler, 6grenci velileri uygulayabilecegi gibi, kimi zaman
ogrenci kendisine de uygulayabilir. Derecelendirme odlgeklerinin gegerlik ve gi-
venirlikleri cok yiiksek degildir. Diger bireyi tanima teknikleriyle elde edileme-
yen bilgileri toplamak igin kullanilabilir. Derecelendirme 6lcekleriyle elde edilen
bilgiler, diger bilgilerle birlikte kullamlmahdir.

3. Sosyometrik Teknikler
Sosyometri

Gozleme dayal bireyi tamima tekniklerinden biri olan sosyometri, bir gru-
bu olugturan bireylerin sosyal iliskileri, grubun yapisi, birbirleriyle olan iligki-
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lerin duygusal bicimleri, grup icindeki alt gruplar, grubun genel gériinimii,
ahengi grup bitiinligi hakkinda objektif bilgi edinmek igin kullamlan giive-
nilir bir tekniktir (162). Grup iligkilerini degerlendirmeye yarayan sosyometri,
bireylerin grup icinde kabul edilme derecesini, rolleri ve etkilesim bigimleri
hakkinda bilgi saglar (163). Sosyometri bireyi tanimak icin onu taniyan bagka-
larindan bilgi alma esasina dayamir.

Sosyometri teknigi, 6zellikle okuldaki, 6gretmen ve psikolojik danigmanlarin
ogrencilerin sosyallesmelerine katkida bulunmasi igin , gruptaki 6grencilerin go-
zilyle grubun genel yapisini ve gruptaki etkilesim agini bilmelerine yarar. Ogren-
cilerin iligki yapilarini tamimak, yeniden diizenleyerek gelistirmek, bu iliskilere
dayal sosyal programlar gelistirmek amaciyla da uygulanabilmektedir.
Sosyometri, grubun yapisini, alt gruplar, lider ve terk edilmis 6grencileri ortaya
cikaran bir grup teknigidir.

Sosyometri, bireylerin grup iginde, bireylerle iligkilerini incelediginden, gru-
bun yeniden yapilandirmasina da katkida bulunmaktadir. Ornegin okullarda 6g-
rencilere “kiminle oturmak” istedikleri sorularak sinifta yeni bir oturma plani ya-
pilabilir. is hayatinda “kimle galismak istedikleri” sorularak alinan sonuglara gére
ekipler olugturulabilir.

Sosyometrinin Uygulanmasi

Sosyometri uygulanirken 6ncelikle sosyometri uygulanacak grup Uyelerine
bir élgiit verilmektedir. Ornegin; égretmen etkin bir calisma grubu olusturmak
istiyorsa, bu amag igin en uygun soru “sinif ici bir projede birlikte galigmay tercih
edeceginiz i arkadasinizin ismini tercih sirasina gére yaziniz” olabilir. Ogretmen
veya psikolojik damgman, 6grencilerin yakinlik ve psikolojik kabul derecelerini
6lgmek istiyorsa, “sinifta en gok sevdiginiz g arkadagimizin ismini yazin” veya
“tzintlerinizi, sirlanmizi paylagtiginiz tig arkadagimzin adini tercih sirasina gore
yazin”, “birlikte sinemaya gitmek istediginiz i¢ arkadaginizi tercih sirasina gore
yazin” veya 6gretmenler siniflarindaki 6grencilerin istedigi arkadaglariyla aymi si-
rada oturmalanini saglamak amaciyla “ayni sirada birlikte oturmak istediginiz tig
arkadaginizin ismini tercih sirasina gore yazin” gibi yonergeler vererek sosyometri
uygulayabilir. Uygulama icin ogrencilere sosyometri cevap kartlan dagitilarak,
amag ve uygulama agiklanrr, gizlilik ilkesine uygulayacag belirtilir. Ogrenciler ya-
nitlan verirken onlarin birbirlerini gormemeleri ve birbirleriyle isaretlesmeden
doldurmalar saglanir. Ornek bir Sosyometri Cevap Karti Ornegi Gizelge 5'de ve-
rilmistir.
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Cizelge 5 : Sosyometri Cevap Karti

OBrencinin Adi Ve SOYadL.: ..........cccoiveoermciecereeenneeteessesseesseseseess s
Tarih: ...../[.....[ ...........
Tercih Sirasi Tercih Edilen Ogrencinin Adi ve Soyad:

Sosyometri cevap kartinda da goriildigu gibi, siniftaki her 6grenci, verilen
ve tercih sirasina gore arkadaglarimin adini ve soyadini ve cevaplandiran kisinin
yani kendi adini ve soyadini da yazmaktadir. Boylece hangi 6grencinin verilen
olgiite ve duruma goére kimleri ne derecede tercih ettigi gozlenebilmektedir. Bir
uygulamada 6grencilere birden ok dlgiit verilecekse, karsilikli olmamasi igin 6l-
it sayisi kadar cevap karti verilmesi uygun olur.

Sosyometrik anketin elde edilen sonuglar bir gizelge veya tabloda diizenle-
nerek gosterilir. Bir olgiite gore g tercihli bir sosyometri sonucu asagidaki Cizel-
ge 6'da verilmistir (164).

Cizelge 6: Sosyometri Sonuglan Ozet Cizelgesi

Toplam
Grup Segenler Tercih Secilme
Uyeleri Derecesi | Puani
A[B|C|D|EJF[GIH[I[i]1]2]3
s| A 1 1 2 211 9
e |B 2 3 11 3
¢ [C 3 1 21|11 [3]3f1]2 12
i [D 1 1 3 3111 9
| |E 1 ' 1 3
e [F 3 2 3 1 4
n |G 3[1]2]3 1{1]2 7
I'[H 1 1 3
e [l 3 2 111 3
r 2|2 2 3 6

Cizelge 10’da ogrencilerle ile ilgili sosyometri sonuclari gosterilmigtir. Her
ogrencinin tercih ettigi 6grencilerin cetelesi yapildiktan sonra derecelerinin fre-
kanslan yazilir. Ornegin, gizelgede 6’da égrenci A, 2 grenci tarafindan 1. tercih,
bir 6grenci tarafindan 3. tercih ve 1. 6grenci tarafindan 2. tercih olarak gosteril-
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migtir. Segme derecelerine de agirlik puani verilir. Cizelge 6°da, 1. tercihin agirhik
puani 3, 2. tercihinki 2 ve 3. tercihlerin agirhkh puani ise 1'dir. Ogrencinin top-
lam puanini hesaplamak igin her segme derecesindeki frekans sayisi o derecenin
agirhk puant ile garpilir. Her 6grencinin garpim toplamlan alinarak segilme puani
elde edilir. Ornek olarak A égrencisinin agirlikhi toplam segilme puani séyle bu-
lunabilir.

(2X3) + (1X2) + (1X1) = 9 (segilme puamn).

Cizelgede C 6grencisi 12 puanla en yiiksek puana sahiptir. Onu 9’ar puanla
A ve D ogrencileri izlemektedir. En disiik puanlari ise B, E, H ve | 6grencileri al-
mistir.

Sosyometri puanlarini igeren gizelgedeki verilere gore grup yelerinin (sinif-
taki ogrencilerin) birbirlerine olan sosyal iliski ve uzakliklanni gosteren bir harita
olusturulur buna sosyogram denir. Sosyogramla grubun iliskiler ériintiisi daha
agtk ve anlagihir hale gelmektedir. Sosyometri de en ok tercih edilen 6grenci ge-
nellikle merkeze alinarak daha az tercih edilenler ise kenarlara yerlestirilerek,
sosyogram Gizilir (165). Grup uyeleri (simftaki 6grenciler) kiz ise ticgen, erkek ise
daire sembolleriyle gosterilir. Burada farkh renklerle de gosterilebilir. Sembol ve
isaretlerin ne anlama geldigi mutlaka sosyogram cizilen kagitta belirtilmelidir.

Asagida bir sosyogram ornegi Cizelge 7’de verilmistir (166).
Cizelge 7 Bir Sosyogram Ornegi

A Kiz
O Erkek

— Kargilikii sagim
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Bu sosyogramda karsilikh secimler gosterilmektedir. En cok tercih edilenler
merkezde bulunmaktadir. Bu égrenciler 2, 7 ve 16 nolu 6grencilerdir. Bu 6gren-
cilerin grupta “lider” ya da “yildiz” 6grenciler olduklan séylenebilir. Sosyogramda
6 ve 21 nolu ogrenciler sinifta grubun diginda kaldiklar, bu 6grenciler kimseyi
segmedigi gibi kimsenin de bu 6grencileri segmedigi gorilmektedir. Bu 6grenci-
lerin “izole” edildikleri veya gruba yeni geldikleri igin onlar hakkinda herhangi bir
yorumda bulunulmadig séylenebilir 4 ve 23 nolu erkek 6grencilerin karsihkh ola-
rak birbirlerini segtikleri ve baska kimseleri segmedikleri ve bagka kimse ile iligki-
lerinin olmadigi ve 6zel bir iligki kurduklan soylenebilir. Kizlar ve erkeklerin kendi
cinslerini sectikleri de soylenebilir. Ayrica 8, 19, 1 ve 13 nolu égrencilerin bir klik
olusturduklan gorilmektedir.

Sosyogram siniftaki sosyal iliskiler bakimindan 6gretmene su bilgileri saglar
(167). Liderler; diger iiyeler tarafindan 6nder olarak segilen, fikirlerine bagvuru-
lan ve kararlanina uyulan kisilerdir. Terkedilmigler; tyelerin higbirisi tarafindan
arkadas olarak segilmeyenler. Reddedilenler; gruptaki tyelerden bazilar tarafin-
dan sevilmeyen kisi olarak belirtilenler. Karsilikli cekenler; grup iginde sadece
karsihikh olarak birbirini secen ciftler. Klikler; biyiik gruptan soyutlanarak kendi
iglerinde birbirlerini segerek kiigik grup olusturanlardir.

Sosyograma bakarak grup iginde en ¢ok tutulan, sevilen, yeglenen kisilerle,
yalniz kalan, uyum zorlugu geken bireyler hemen anlagilabilir. Bu yolla elde edi-
len bilgiler rehberlik igin nemli bir kaynaktr. Ogretmen ve psikolojik danisman-
lar bu bilgilerle 6grencilere gerekli rehberlik yardimi saglamaya caligirlar.

Sosyogramda gozlenen lider, yalniz, reddedilen kimseler ile ilgili gruplar ve
klikler dikkatle incelenir ve bu yapilarin olusmasinin nedenleri iizerinde durulur.
En gok tercih edilen 6grencilerin yiiksek derecede sosyal iligki kurduklarina inani-
lir. Bunlarin gergekten liderlik 6zelligi tagiyip tagimadigi aragtinlabilir. Ogrencile-
rin segtikleri liderin o6zelliklerine gore, grup yapisi ve ozelligini anlamak mim-
kiindiir.

Sosyometri sonucunda ézellikle, istenilmeyen, grup digi birakilmig 6grenci-
lerle ilgilenerek, onlan gruba kazandirmak gerekir. Ogretmen; kimlerde ne gibi
ozellikleri gelistirmesi gerektigini disiinmeli, istenmeyen ogrencilerin nigin is-
tenmedigini anlamaya ve uyum sorunlanni ¢ézimlemeye caligmalidir.
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Sosyometri Tekniginin Uygulanmasinda Dikkat Edilecek ilke ve Kurallar

Sosyometri teknigi kullanilarak toplanan bilgilerin dogru ve gegerli olabil-
mesi igin uygulamada izlenmesi gereken bazi ilke ve kurallar agagida verilmistir
(168, 169)

1.

Sosyometrinin uygulanabilmesi igin uygulama yapilacak gruptaki bireyle-
rin veya siniftaki 6grencilerin birbirlerini yeterince tanimalan gerekir.

Sosyometri uygulamasi, samimi ve katilimar bir hava igerisinde gonulli-
lige dayah olarak, baskidan uzak,rahat ve 6zgir bir ortamda yapilmali-
dir.

. Sosyometri uygulamasi, kimsenin yardimi olmadan kendi kendine yaza-

cak diizeyde okuma ve yazma bilenlere uygulanmaldir.

. Sosyometri uygulayacak égretmenler ve uzmanlar sosyometri teknigini

uygulayabilecek yeterlilige sahip, grupta iyi iliskiler icinde olan kimseler
olmaldur.

. Sosyametri sonuglari gizli tutulmal, elde edilen veriler 6zenle kullanil-

maldir.

. Sosyometri uygulamalarinda, tercihte esas olabilecek 6lgit agik ve anla-

sihr olmali ve tek bir igerige sahip olmalidir.

Bireylerarasi iligkiler degisken oldugundan, aymi 6lgiite dayal sosyometri
uygulamasi belli araliklarla tekrar edilmelidir. Bireyin dinamik ve hizla
degisen bir varlik oldugu unutulmamalidir.

Sosyometrik veriler sadece verilen 6lgiit ve uygulanan zaman igin geger-
lidir. Bu nitelige iligskin veriler bireyin tim 6zelliklerine genellemek ve
yorumlamak yanilgilara gotiirir. Dolayisiyla sosyometri sonuglari sadece
o 6zel durum ve sinirh olan icin gegerlidir.

Sosyometri uygulamasinin kalabalik siniflarda veya gruplarda yapilmasi
oldukga zordur. Bu nedenle sinifta 6grenci sayisi 25-30'u gegmemelidir.

Sosyometri uygulamalarinda onerilen ilke ve kurallara uyuldugu takdirde
oldukga giivenilir ve sonuglar elde edilebilir.
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Kimdir Bu? (Bil-Kim) Teknigi

Gozlemsel teknikler igerisinde yer alan Kimdir Bu? Teknigi; Bil - Kim veya
Bu - Kimdir? gibi adlarla da anilmaktadir. Kimdir bu teknigi birbirlerini taniyan
bir grup igindeki bireylerin birbirleri hakkindaki goriiglerine dayanmaktadir. Kim-
dir bu teknigi, bir grubun sosyal dokusu icerisinde bireylerin kendilerini ve
igerisinde bulunduklari gruptaki diger bireyler tarafindan nasil algilandiklar:-
m, iligki bigimlerini, kabul ve red derecelerini anlamaya ve béylece bireylerin
birbirlerini ve kendilerini degerlendirmesine yarayan bir tekniktir. Boylece
kimdir bu teknigi bireyin kendini nasil gordiigi ve baskalan tarafindan nasil go-
rildiigini ortaya gikaran ve bireyin bagdagim hali hakkinda bilgi veren bir tek-
niktir. Bireyin kendisini nasil gordigi ve bagkalan tarafindan nasil gorildugi ara-
sindaki uyusma derecesine de bagdagim denir. Bireyin uyusmazlik derecesinin
yiksck olmasi onun kendisiyle veya bagkalaryla uyusmazlk iginde oldugunu,
uyum ve psikolojik sorunlarinin olabilecegine isaret etmektedir.

Kimdir bu tekniginde, bir dizi kisilik 6zelligi, davranig betimlemesi, grubun
genel durumu, 6zellikleri, gelisim dénemi, sosyal iliskiler ve goézlemcinin amaci
da dikkate alinarak genellikle gruptaki bireyleri ifade edilen bazi yonlerden be-
timleyecek 10-30 arasinda ifade siralanmakta ve kisiden grup icerisinde bunlara
uyan kisi yada kisileri yazmasi istenmektedir. Betimsel ifadeler olumlu ve olum-
suz davranig, 6zelliklerini ve durumlari yansitir. Bu ifadeler standart degildir, tek-
nigi uygulayacak psikolojik danigman veya 6gretmen amacina gére uygun sayi ve
igerikte ifade yazarak kimdir bu listeleri hazirlayabilirler. Kimdir bu listesinde yer
alacak ifadelerin acik ve anlagilir olmasi gereklidir.

Kimdir bu tekniginin uygulanmas igin hazirlanan formun baginda bir agik-
lama kismi bulunur. Bu agiklamada Kimdir bu tekniginin hangi amagla hazirlan-
dig, kag tane ifade bulundugu, betimsel ifadelere nasil cevap verilecegi, elde
edilecek bilgilerin ne amagla kullanilacag ve 6grenciye ne agidan yararh olacag
konusunda bilgiler yer alir.

Kimdir Bu tekniginde kullanilan forma iliskin 6rnek bir form asagida veril-
migtir (170).
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Cizelge 8: Kimdir Bu? Formu

Betimsel ifadeler Kim Bu?

. Heyecanl ve telaghdur.,

. Daima negeli ve sokulgandir.

. Copu zaman negesiz ve sikilgandir.

. Bagkalarina yardim etmekten hoglanir.

. Bagkalanina yardim etmekten hoslanmaz.

. Bagkalanina cok saygi gosterir.

. Bagkalarina kargi pek saygili davranmaz.

P IN|O LD |WIN|=

. Uzerine aldig bir isi mutlaka yerine getirmeye caligir.

9. Uzerine aldi bir isi copu kez yanda birakr.

10. Odev ve sorumluluklar almaktan hoglanir.

11. Odev ve sorumluluklar almaktan hoslanmaz.

12. Soylenen bir sirn hemen baskalarina da duyurur.

13. Kendine séylenen bir sirn uzun sire saklar.

14. Séylenen bir sozden hemen alinir; sakadan hoglanmaz.

15. Saka yapmaktan ve gaka yapilmaktan hoglanir.

16. Fazla hareketli degildir; sessiz sessiz galigir.

17. Konugmayi fazla sevmez; herkes konusurken o sessiz durur.

18. Daima temiz ve diizenli olmaya caligir.

19. Temizlik ve diizene pek dikkat etmez.

20. Sevimli ve giiler yiizlidiir.

21. Arkadaslanina gogu kez soguk davranir.

22. Zeki ve bagimsiz hareket eder.

23. Hareketlerinde diigiincesizdir.

24. Sogukkanh davranir ve daima diigiinceli hareket eder.

25. Uzerine aldig1 bir isi cabucak bitirmek ister, sabirsizdir.

Formda da gorildigu gibi, her betimsel ifadenin karsisinda, 6grencilerin
okuduklari betimsel ifade, davranig veya duruma uygun olan arkadaslarinin adini
ve soyadini yazmalan igin her bir ifadenin kargisinda bir Kimdir bu situnu bu-
lunmaktadir. Kimdir Bu formunu veya listesini dolduracak 6grenciler listede veya
formda yer alan diger ifadelerin kargisindaki bu situna da aymi 6grencinin adini
yazabilecegi gibi ifade kendisine uygun diistiyorsa kendi adini da yazabilir. Uygu-
lamacinin amacina bagh olarak, Kimdir bu formunu veya listesini dolduran kimse
formda gerekirse adini veya soyadimi yazabilir. Eger 6grencinin kendisini nasil
gordugu, bagskalarinca nasil goruldiigi ve hangi 6grencinin kimi nasil gordugu
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amaglanirsa 6grencinin Kimdir Bu listesine veya formuna adini ve soyadini yaz-
masi yararh olur.

Kimdir bu formuna verilen cevaplarin betimsel ifadelere gére degerlen-
dirilebilmesi igin sonuglar bir tabloya getelenerek gosterilir. Buna iligkin bir 6rnek
asagida verilmistir (171).

Cizelge 9 : Kimdir Bu? Sonuglarinin Betimsel ifade, Davranig ve Durum
ifadelerine Gére Degerlendirilmesi

BETIMSEL DAVRANISLARIN
NUMARASI TOPLAM
DAVRANISLAR Anlma | Anma | Uyma
KISILER 1/12(3]4|5[6]7]|8|9( 10 [ Sayis1 [ Sayisi | Sayisi
Ayse / X | /X / /1 X 4 3 1
Mehmet /X / o / 5 2 1
Ali /X /AR /X 4 3 2
Nuray X /i X / 3 2 0
Filiz /AR /X 3 2 1
Betiil X / X1/ /X] X 4 4 2

Cizelgede goriildiigu gibi betimsel ifadeler s6zel ifadeler sigmayacagindan
numaralari ile yazilmigtir. Tablonun sol tarafinda siniftaki 6grencilerin isimleri bu-
lunmaktadir. Cizelgede 6grencilerin kag davranis yoniinden gruptaki kisiler tara-
findan “anildig1” (anilma), 6grencinin kag nitelik yoniinden kendini “andigi”na
(anma) iligkin getele bulunmaktadir. Ayrnica anma ile anilmanin birbirine uyma
sayisi belirtilmigtir.

Cizelgede ceteleme islemi yapilirken, kutu icine 6grenci baskasi tarafindan
belirtilmigse (anilma) (/) isareti, kendisi tarafindan belirtilmigse (anma) bir (x) isare-
ti ile gosterilir. Aynica, nitelik yoniinden 6grencinin kendisini degerlendirmesinin
siniftaki diger ogrencilerin degerlendirmesi ile tutarh oldugunu gostermek igin
(uyma sayisi) ise gizelgede ilgili yere (/x) isareti konur. Ornek olarak, gizelge ince-
lendiginde Nuray’in tutarhlik ve uyum diizeyinin degerlerine gore biraz diisiik,
Ali ile Betil’in uyum diizeylerinin ise degerlerine gore biraz daha iyi oldugu goz-
lenmektedir.

Toplam situnundaki anilma derecesi bagkalar, anma derecesi ise 6grenci-
nin kendisine gore davraniglarindaki gesitliligi, uyma derecesi ile kendisinin ve

bagkalarinin goriiglerindeki tutarliigi gostermekte ve uyumlu bir kigiligin gosterge-
si olarak degerlendirilmektedir.
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Kimdir Bu tekniginde siniftaki 6grencilerin birbirlerini algilayis bigimleri
gorebilmek igin bireylerin isimlerinden olugan bir gapraz dagihm tablosu hazirla-
nir ve bu tablonun igindeki iki yonlii kutularda bireylere iliskin betimsel davranig-
lar numaralar ile gosterilir. Bu tabloya iliskin bir gizelge asagida 6rnek olarak ve-
rilmigtir (172).

Cizelge 10 : Gruptaki Bireylerin Betimsel Davraniglar Yoniinden Birbirlerini
Algllayislanna iligkin Gapraz Dagilimi

Anilan | Ayse Mehmet | Ali Nuray Filiz Betiil Uyma
Anan Sayisi
3
Ayse 4 10 5 4 7 9 1
6
1 1
Mehmet 4 9 9 2 6 8
10
3
Ali 1 9 5 4 5 3 2
6
2
Nuray 10 3 9 5 1 6 0
7
6
Filiz 6 10 9 1 8 2 1
4
Betiil 7 8 6 3 2 6 2
8

Cizelgede goriildigu gibi, kutularin icindeki sayilar betimsel davramiglarin
numaralarini gostermektedir. Bunlardan yukandan asagiya dogru yazanlar “a-
nan”, soldan saga dogru yazilanlar ise “anilanlara” iliskin davraniglari gostermek-
tedir. Capraz dagiimla, aym kisinin isminin kesistigi kutudaki davraniglar ise kisi-
nin kendisini betimledigi davraniglardir. “Uyma sayisi” bu kutu igindeki davranig-
larla, diger bireyler tarafindan belirtilen davraniglar arasindaki tutarlihg goster-
mektedir. Ornegin Ali kendini 3, 5, 6 numarali ifadelerle betimlerken, Nuray",
Ayse 10, Mehmet 3, Ali 9, Filiz 1 ve Betil de 6 numaral ifadelerle betimlemis-
lerdir. Nuray‘a iliskin “uyma sayis1” ise goriildigi gibi “0”dir ve bagdagim diizeyi
en distk, Ali ve Betiil ile bagdagim diizeyi en yiiksek 6grencilerdir.
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4. Diger Teknikler
Toplu Dosya

Ogrenci Toplu Dosyasi, kendi bagina égrenci hakkinda bilgi toplamaya ya-
rayan bir teknik degil, 6grenci hakkinda toplanan cesitli bilgilerin kaydedildigi bir
aragur. Ogrenciyi tamimak igin devamli ve sistemli emek sonucu olarak toplanan
bilgiler sistemli bir gekilde kaydedilmesi ve bir yerde toplanmasi gerekir. Ogrenci
hakkinda bilgi toplamakla beraber, bu bilgilerin derlenip toparlanmasi, ayiklan-
masi, 6zetlenmesi, siniflandiriimasi ve 6grencinin tiim yonleriyle ilgili dikkate de-
ger bilgilerin bir duzen igerisinde kaydedilmesi gerekir.

Ogrencilere daha iyi yardim edebilmek igin cesitli tekniklerle 6grenciler
hakkinda toplanan biitiin bilgilerin sistemli bir sekilde 6zetlenip kaydedildigi
dosyaya égrenci toplu dosyasi denir (173). Toplu dosya 6grenci hakkinda top-
lanan her tiirli bilginin aynen kaydedildigi bir dosya anlaminda degildir. Ancak
degerli bilgilerin sistemli bir sekilde 6zetlenmis sekli ile dosyada yer almasi s6z
konusudur.

Cesitli degerlendirme teknikleriyle elde edilen bilgiler, diger tekniklerle elde
edilen bilgilerle kargilagtinlip dogruluk ve uygunluk dereceleri kontrol edilmelidir.
Onceki, bugiinkii ve gelecekteki sonuglarin dahi degerlendirmede benzerlik ve
farklilik bakimindan kontrol edilmesi gerekir. Ogrenci siirekli geligen, kisilik, bilgi
ve becerileri siirekli degisen ve gelistiren bir varliktir. O halde 6grenci hakkinda
guvenilebilecek, gegerli olabilecek bilgiler elde etmek gerekir. Bunun iginde 6g-
renci hakkinda toplanacak bilgilerde farkh teknikler kullanarak sirekli veya de-
vamhilik saglanmalidir.

Ogrenci Toplu Dosyasinin Yararlan

Ogrenci hakkinda sistemli ve saglikl bir sekilde toplanip kaydedilmis bilgiler
gesitli amaclarla kullanilabilir. Ogrenci toplu dosyasi hem rehberlik hem de yéne-
timsel amaglar igin kullanilabilir. Ogrencinin her tiirlii kigisel gelisimine ait bilgiler
iginde toplayan toplu dosya, 6grenciye yardim etme durumunda olan herkes ta-
rafindan tirli sekillerde kullanilabilir. Okul yonetici ve idarecilerine, 6gretmenle-
re, velilere, psikolojik danisma ve rehberlik personeline ve kisinin kendisine gesit-
li yararlar saglamaktadir.

Okul yoneticileri, okul ve okulun egitim etkinliklerinde gerekli gelismeleri
yapabilmek igin okuldaki ogrencilerin ozelliklerini gelisme durumlanni, degisik
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ozelliklerini bu kayitlardan yararlanarak saptayabilir ve bunlar uygun 6zel sinifla-
nn olugturulmasini saglayabilirler. Ogretmenlerle bu bilgilere dayanarak belli bir
ogrencinin ozellik ve gugliklerini daha iyi taniyabilir ve ona gore yardimda bulu-
nabilir. Ogrencinin okul gahgmalarindaki gelismesini daha iyi gérebilir. Ogrenci-
lerin geligme sekli hakkinda somut bir bilgi elde edebilir. Veliler de eldeki somut
bilgiler sayesinde gocuklarini daha iyi tanyip anlayabilir. Toplu dosyadaki bilgiler
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri icin de gereklidir. Ogrencilerin egitsel,
mesleki ve psiko-sosyal gelismeleri daha somut olarak gériilebilir. Sistematik ve
objektif bilgiler gocugun kendini daha iyi tanimasina, gelismesine daha somut
olarak gorebilmesine, yetenekleri ile gahismalan arasindaki denge ve dengesizlik-
leri daha agik gorebilmesine ve boylece gelecegi konusunda daha iyi planlar ya-
pabilmesine katkida bulunur.

Ogrenci Toplu Dosyasinda Bulunmasi Gereken Bilgiler

Ogrenci toplu dosyasinda bulunmasi gerekli bilgiler, miimkiin oldugu kadar
cesitli, genis, kullamgh ve dogru bilgiler olmalidir. Ogrenci toplu dosyasinda bu-
lunacak bilgiler her okul kendi amag, gereksinim ve olanaklarina gére, toplu dos-
ya icin gerekli bilgileri gesit ve derinligini belirlemektedir. Bununla beraber, 6g-
renci igin gerekli olan iyi bir toplu dosyada agagidaki bilgilerin bulunmasi gerekli-
dir (174).

1. Ogrencinin Kimligine iligkin Bilgiler ve Ogrencinin Fotografi: Ogren-
cinin adi soyad, cinsiyeti, dogum yeri ve tarihi, dogdugu il, ilce, bucak veya koy,
ogrencinin yakin zamanda gekilmig bir fotografi toplu dosyada bulunmalidir.

2. Ogrencinin Ev ve Ailesine iliskin Bilgiler: Ogrencinin Anne ve Babasi-
nin ad ve soyadlari, ig ve ev adresleri, ailenin ekonomik durumu, sosyal durumla-
r, anne ve babasinin 6grenim durumu, ailedeki gocuk sayisi, aligkanliklari, tavir
ve tutumlar, ailenin yapisi, anne ve babanin evlilik durumlari, anne ve babanin
sag olup olmadig), 6z veya livey olup olmadig, evde biiyiikanne, biyiikbaba ve-
ya akrabalarin kalip kalmadigi, evde konusulan dil, okuma, yazma ve konusma
dili bilinmesi gereken ve dosyada bulunmasi gereken ev ve aile ile ilgili bilgiler
arasindadir.

3. Ogrencinin Okul Basarisina iliskin Bilgiler: Derslerde alinan notlar,
notlarin genel egilimi, en ok ve en az basan saglanan dersler, basan test sonug-
larina iliskin bilgiler 6grenci toplu dosyasinda yer almasi gereken bilgilerdir.



Bireyi Taruma Teknikleri / 297

4. Ogrencinin Saghk ve Fiziki Geligimine Ait Bilgiler: Ogrencinin boyu,
agirhg), cocukluk donemindeki hastaliklari, gegirdigi onemli hastalik ve kazalar,
saghk aligkanliklar ve anlayiglari, gérme, isitme durumu, yapilan agilar, belli siire-
lerde yapilan genel muayene sonuglari, égrencinin dosyasina kaydedilmelidir.
Ayrica égrencinin psikolojik saglgi, uyumu ve bu konudaki bilgiler de 6nemli bil-
gilerdir.

5. Ogrencinin Okul Ozgegmisi: Ogrencinin gittigi okul éncesi kurumlar,
anaokulu, ilkogretim okullar, buradaki elde ettikleri bagarisi, degistirdigi okullar,
gegis yaptigi okul, 6grencinin simdiye kadar devam ettigi okullar ve 6grencinin
bu okullardaki durumlar son derece 6nemlidir. Buna iliskin bilgilerin de toplu
dosyada yer almas gerekir.

6. Ogrenciye Uygulanan Testlerin Sonuglari: Ogrencinin zekasina, artistik,
mekanik, sosyal, matematik, dil gibi 6zel yeteneklerine, ilgi alanlarina ve kisilik
ozelliklerine iliskin test sonuglan kaydedilmelidir.

7. Ogrencinin Katildigi Sinif Digi Etkinlikler: Ogrencinin katildigi sinif digi
etkinlikler, onun ilgilerinin sekillenmesine ve yon bulmasina, yeteneklerini dene-
yip gelistirmesine bagkalari ile beraber galisabilme ve liderlik becerileri gelistire-
bilmesine yardim eder. Bu nedenle 6grencinin sinif digi etkinliklerine iligkin bilgi-
ler de toplu dosyada yer almalidir.

8. Ogrencinin Plan ve ilgileri: Ogrencinin, meslek, 6grenim ve diger alan-
lar ve gelecekle ilgili planlar, ilgileri, gerek 6gretmen gerekse rehberlik servisi igin
onemlidir. Bu bilgiler, bireyi tanima teknikleri yoluyla 6grencilerden elde edilebi-
lir. Bu konulara ait bilgiler zaman zaman ogretmenler ve velilerden de alinarak
bu bélime kaydedilir.

9. Ogrencinin ig Deneyimi: Ogrencinin calistig isler, 5nemli ilgi ve planla-
nni anlamak ona mesleki rehberlik yardimi sunmak igin énemli bir bilgidir. Og-
rencinin is bagindaki davranig ve tutumu, diger bireylerle olan iliskisi, cahstig iste
olumlu ve iyi taraflarini bilmek, onun okul igi ve okul digi uyumuna yardimini ko-
laylagtirir.

10. Ogrenciyle ilgili Olay Kayitlarn: Ogrenci hakkinda, 6gretmenlerin ve
diger ilgililerin yazdigi vak’a kayitlari, ve anlaml davraniglannin kayit edilmesi,
ogrencinin tutumlanni, sosyal ve heyecansal diizeyini, beklentilerini ve degerler
sistemini anlamak igin yararh bilgiler saglar. Vak’a kayitlarn igerisinde 6grencinin
gelisme seyrini isaret eden anlamh vakalar 6zetlenerek toplu dosyaya gegirilebilir.



298 / Psikolojik Danisma ve Rehberlik

11. Otobiyografi: Ogrencinin kendi goriisii ile kendisi, ailesi, gelecege ait
planlan, digiincelerini anlatmasi onun kisilik yapisini, psikolojik diinyasini anlat-
makla buyik yararlar saglar.

12. Ogrencinin Katildigi Cevre Etkinlikleri: Ogrencinin, okul diginda otur-
dugu gevrede katildigi etkinlikler de 6grenciyi biitiin olarak tanima olanag saglar.
Bu agidan bu etkinliklere iligkin bilgilerde toplu dosyada yer alir.

13. izleme Sonuglan: Ogrenciye déniik olarak yapilan psikolojik danisma
ve rehberlik yardimlari, egitsel, mesleki, sosyal ve diger alanlara yerlestirme ile il-
gili izleme sonuglarinin da toplu dosyada yer almasi gereklidir.

Ogrenci Toplu Dosyasinin Tutulmasi

Ogrenci toplu dosyasindaki bilgiler kadar toplu dosyasinin tutulmasi da 6-
nemlidir. Bu nedenle 6grenci toplu dosyasindaki bilgilerin hangilerinin kimler ta-
rafindan tutulacag bir plana baglanmalidir. Saglikla ilgili bilgiler okulda varsa okul
doktoru yoksa uygun ilgililer tarafindan, 6grencinin adi soyad, yag, ilgilendigi
seyler, egitsel ve meslcki planlar ig tecriibesi, katildigi simif digi etkinlikler 6grenci
veya Ogretmen tarafindan, psikolojik test sonuglari, danisma, goriisme bulgulari,
psikolojik damgma ve rehberlik hizmetleri igerisinde uygulanan bireyi tanima
teknik ve sonuglari, yapilan rehberlik etkinlik ve yardimlari psikolojik danigmanlar
tarafindan dgrenci toplu dosyasina kaydedilir. Ogrenci toplu dosyasinda buluna-
cak bilgiler, okul rehberlik servisince kullanilacak olgiide genis fakat 6z sekilde
toplanir ve dosyadaki yerlerine islenir. Yilda en az bir defa bitin bu toplanan bil-
giler, anlaml bir sekilde 6zetlenerek toplu dosyaya kaydedilir.

Ogrenci Toplu Dosyasinda Aranacak Ozellikler
Ogrenci toplu dosyasinda bulunmasi gerekli 6zellikler agagida siralanmigtir:

1. Toplu dosya, 6grencinin devamh gelisimini yansitacak sekilde kronolojik
olarak diizenlenmelidir.

2. Toplu dosya, bitiin okul kademelerini icerecek sekilde olmal ve 6gren-
ciyi tum egitim kademeklerinde izlemeye olanak vermelidir.

3. Toplu dosya, inceleyene 6grenci hakkinda en kisa zamanda bilgi verebi-
lecek sekilde sistematik olmalidir.

4. Toplu dosya, kaydedilecek dlgme sonuglan karsilasirma olanag verebi-
lecek sekilde kaydedilmelidir.
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5. Test puanlan gibi sayisal bilgiler incelemeyi hizlandirmak ve somutlas-
tirmak igin miimkiin olan yerlerde grafiksel olarak ifade edilmelidir.

6. Toplu dosyaya giren bilgiler, saglikh olarak toplanmis ve ayni zamanda
kullamilacak, yeni gereksinim duyulacak bilgiler olmahdr.

7. Toplu dosya, 6grencinin, okulun amag ve ihtiyaglarina uygun olmaldr.

8. Ogrenci toplu dosyasinin nasil tutulacag ve kullanilacagimi belirten bir
agiklama dosyanin 6n sayfasinda yer almahdir.

Ogrenci Toplu Dosyasinin Geligtirilmesi

1. Bir okul igin toplu dosya gelistirme isi o okulun miidiirii basta olmak -
zere psikolojik danisman ve 6gretmenlerin isbirligi icinde sonuglandira-
caklan bir proje gibi diigiinilmelidir. Hazir bir toplu dosya yerine okulun
amag, ihtiyag ve ozelliklerine uygun bir toplu dosya geligtirilmek daha
yararl olur.

2. Cesitli toplu dosya sekillerinden uygun bulunan biri 6ncelikle kararlagti-
nimal ve galigmalar ona gore yiriitilmelidir.

3. Okulda kullanilmakta olan dosyanin iyi ve eksik yanlari gozden gegirile-
rek kullanilan dosya sistemi gelistirilebilir. Bu yapilirken benzeri ve bagka
okullarda bu konuda neler yapildigina da bakilabilir.

4. Geligtirilecek toplu dosya, ilke olarak, en az yer ile en gok bilgiyi igerme-
lidir.

5. Toplu dosya gelistirme konusunda bazi temel bilgiler, bu konuya girme-
den daha 6nce ilgililere verilmelidir. Dosyanin genis bilgileri veya en 6-
nemli olanlarnini Gizerinde toplamig olmasindan bagka okulun cinsine go-
re de ozellik kazanir. Ornegin, genel kiiltiir veren bir okulun dosyasinin
ozelligi ile bir meslek okulunun dosyasinin 6zelligi farkh olabilir.

Toplu Dosya $ekilleri
Belli bagh dort tip toplu dosya sekli vardir

1- Tek Sayfa Karton Tipi Toplu Dosya: Normal dosya buyikligiinde bir kar-
ton yaprakur. Biitan bilgiler bu kartonun 6n ve arka yiiziine islenmektedir.
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2- Katlanmug Karton Tipi Toplu Dosya: Bu tipte, biyik bir karton ikiye kat-
lanmakta ve dért yonlii olarak kullamilmaktadir. Uygulanan gesitli teknikler bu
kartonun arasinda saklanmaktadir.

3- Defter Tipi Toplu Dosya: Tek bir defter seklinde hazirlanmak, bilgiler de-
gisik sayfalara islenmektedir. Defterin son sayfasina bir zarf yapistirilarak teknikle-
rin saklanmasi saglanmaktadir. Goriisme 6zel figleri, vak'a kayitlan gibi kayitlar bu
zarf igerisine konulmaktadir.

4- Karteks Tipi Toplu Dosya: Bu tip dosyada her birey igin gesitli kartlarin bir
arada bulundugu bir klasor toplu dosyasi olusturur. Kartlar bilgi alanlarina gére si-
ralanir; klasorde tim bilgi alanlanni igeren yeteri kadar kart bulunur.

Toplu Dosyanin Korunmasi ve Kullanilmasinda Uyulmasi Gereken

Bazi ilkeler

1.

Toplu dosyanin esaslar, okulda toplu dosyalardan kimlerin nasil yararla-
nacagin kapsayan bir toplu dosya kullanma yonergesi gelistirilmelidir.

. Toplu dosyada yer alacak bilgilerin toplanmasi, rapor edilmesi, kayde-

dilmesi vb. igler belirli bir plana baglanmalidir.

Bilgi toplamaya butiin 6gretmenlerin katilmasi saglanmal ancak bilgilerin
toplu dosyaya islenmesi herkese degil, rehberlik servisince belirli kisilere
verilmelidir.

Toplu dosyadaki bazi maddelerle ilgili bilgilerin degistirilebilmesi sag-

lanmaldir. Adres degisikligi gibi, bu bilgiler gincelestirilmelidir. Bunun
icin bu tir bilgiler kursun kalemle yazilabilir.

. Toplu dosyada, gizli ve yiiz kizartan konularda, sonradan ele gectiginde

bireyin yasantisina olumsuz etki yapabilecek bilgiler yer almamalidir. Bu
bilgiler damigman eli altinda olmahdir.

Toplu dosyalarin okul iginde yerlestirilmesi de onemlidir. Bagkalarinin da
bu dosyalardan yararlanmasimi saglama ilkesine uyarak dosyalar siirekli
kilit altinda tutulmal, amaca uygun bir kullamim icinde de toplu dosyala-

rin agik bir yerde, fakat birinin sorumlulugu altinda bulundurulmasi ge-
reklidir.

Toplu dosya hakkinda ve 6zellikle yazimla ilgili bilgilerin velilere verilmesi
arzu edilir. Velinin tim dosyay: kontrol etmesine izin verilmemelidir.
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8. Toplu dosyalarin kullanilmas: ile ilgili bir diger ilkede bu dosyalarin iyice
Ozetlenerek veya aynen oldugu gibi 6grenci ile beraber okuldan okula
gitmesidir. Ayni sekilde, okulu bitirerek bir ig veya bir meslege giren 6g-
rencilerin dosyalarinin da onlari izlemesi gerekir.

9. Psikolojik damgmanlar, tim psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerin-
de toplu dosyalan kullanabilirler. Gergekgi bir psikolojik damgma ve
rehberlik programi yapma ve etkili bir hizmet sunmak igin bu gereklidir.

10.Ogretmenler ve sinif 6gretmenleri, kendi 6grencilerini daha iyi taniya-
bilmek ve onlara yardimci olmak igin kullanabilir.

11.0grenciler de kendilerini daha iyi taniyabilmek igin yerine gére psikolo-
jik damgmanlarla birlikte toplu dosyadaki bilgileri degerlendirip yorum-
layabilirler.

12.Velilerle de yine psikolojik danismanlanin yardimiyla cocuklan ve onlann
gelisimlerini izlemek agisindan toplu dosyadaki bilgilerden yararlanabilir
ve gocuklarini daha iyi tamma firsatini bulabilirler.

Zaman Cizelgesi

Ogrencinin yetenekli, olanaklan elverigli olmasina kargin bagan géstereme-
mesinde; kapasitesi oraninda ogrenememesinde, zamanini iyi kullanamamasi,
6nde gelen nedenlerden biridir.

Ogrenciyi tammada bize bilgi saglayacak bir diger yol ise onun giinlik za-
manini nasil degerlendirdigini, hangi aktivitelere ne kadar zaman harcadigini ve
buna iliskin duygu ve dugsiincelerini 6grenmektir. Bu nedenle 6grencilere
doldurtulacak zaman cetvelleri bu bilgileri saglamanin yanisira 6grencinin “za-
mani iyi kullanma” konusunda kendini disipline edebilmesine de yardimci olabi-
lir (175).

Zaman cizelgesi, 6grencinin zamamni iyi kullanmasi amaciyla, giinin
saatlerine bolinmiig bir sayfaya, gosterdigi etkinliklerin tiriind, siireleriyle
birlikte yazacag bir gizelgedir. Bu gizelgede her etkinligin 6niinde 6grencinin o
etkinlige iliskin duygu ve distincelerini belirleyecegi bir bolim bulunmaktadir.
Bu bolim 6grencinin 6zel ilgi ve tutumlarini tanimamizi saglamaktadir. Her say-
fa, bir gun icin aynlmaktadir. Sayfadaki satirlar, bir ya da birden gok saati goster-
mek icin kullanilabilmektedir. Cizelgede, her etkinlik tiiriine ayrilan zaman yiiz-
desine de yer verilmektedir. Asagida zaman gizelgesine 6rnek olabilecek bir Za-
man Cizelgesi Formu verilmistir(176).
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Cizelge 11 : Ornek Zaman Cizelgesi Formu

Ogrencinin

Adive Soyadi :

Sinifi
Numarasi
Tarih

OGRENCININ

Gosterdigi Etkin-
ligin Tiirdi

Etkinlige iligkin |
Duygu ve
Diigiinceleri

Etkinlige Ayirdi@
Zaman
(% olarak)

Diigiinceler

07.00

08.00

09.00

10.00

11.00

12.00

13.00

14.00

15.00

16.00

17.00

18.00

19.00

20.00

21.00

22.00

23.00

24,00

01.00

02.00

03.00

04.00

05.00

06.00
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Ogrencinin, bu gizelgeden yararlanarak zamanini iyi kullanmayr 6grenmesi
icin ve bu konuda gergekgi bir fikir edinebilmek icin 6grencinin bu cetveli (gizel-
geyi) en az iki hafta igtenlikle doldurmasi gereklidir. Bu siire icinde 6grenciye,
karsilagtig guiglikleri cozmesi igin yardim edilmelidir. Bu siirenin sonunda giin-
luk, haftalik faaliyetler, tirleri, oranlan incelenerek Ggrenci ve Ggretmen tarafin-
dan degerlendirme yapilabilir.

Kendi kendini degerlendirmeye dayanan biitiin tekniklerde oldugu gibi,
zaman gizelgesi de gergek durumu yansitmayabilir. Ancak saghkh bir 6gretmen —
ogrenci ya da danigman — danigan iligkisi kurulduktan ve giiven saglandiktan son-
ra uygulandiginda, oldukga yararh bilgiler saglayabilir.

Zaman gizelgesi aracilig ile 6grencinin derslere, 6zel meraklarina, sosyal et-
kinliklere, mesleksel ugragilara ne kadar zaman ayirdigina; bedensel ve psikolojik
sagliginin nasil olduguna iliskin pek gok ipucu edinilebilir. Ayrica 6grencinin giin-
lik zamami gecirme bigimine iligkin bilgiler, onu tamima agisindan sagladigi veri-
lerin yanisira; zamani daha etkili ve planh kullanmaya yonlendirilmesi ve bu ko-
nuda olumlu ahskanliklar kazandiriimasi agisindan da 6nemli ve gereklidir (177,
178).

Ev Ziyaretleri

Psikolojik danigma ve rehberlikte 6grencilerin yalmzca okul ortaminda cesit-
li tekniklerle tanimak yeterli olmamaktadir. Ciinkii bireyin iginde yasadig aile ve
yakin gevresini 6zellikleri bireyin davraniglarini etkileyen faktorler olarak 6nem
tagimaktadir. Bu nedenle bireyi daha iyi anlamak igin onun yasadigi ev ve aile or-
taminin taninmasi gerekmektedir.

Okullarda damigman ve ogretmenler zaman zaman 6grenciler hakkinda da-
ha fazla bilgi toplamak ve bireyin iginde yasadigi cevre hakkinda bir fikir edin-
mek, cevrenin birey tizerindeki olasi etkilerini kestirebilmek icin ev ziyaretlerinde
bulunmas! yararl olabilir.

Ev ziyaretleri gocugun aile ortami hakkinda ilk elde edilen bilgi toplamaya
olanak vermesi bakimindan etkili bir bilgi toplama tekniginidir. Ev ziyaretleri ayri-
ca ailenin psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerine karsi ilgi ve yardimini ar-
tirdig) gibi, aile ile okul arasinda siki bir isbirligi ve yakinhk meydana gelmesinde
de 6nemli bir rol oynar. Bu gekilde veli, okulda yonetici, uzman ve égretmen a-
rasinda yeterli ve ortak bir rehberlik anlayigi daha kolay saglanabilir (179).
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Ev ziyaretlerinin amaci, gocugun ev yasamu ile ilgili gesitli bilgileri toplamak
ve onu daha iyi taniyarak onun kendi kendisini tanimasina ve problemlerinin ¢o-
ziimiine yardima olmaktir. Okullarda ev ziyaretleri psikolojik damgmanlar ile 6g-
retmenler tarafindan yapilmaktadir. Yeterli sayida psikolojik danigmanin yer al-
madigi okullarda 6gretmenlerin de bu teknigi uygulamasi gerekmektedir.

Ev ziyaretlerini yapan kisi ister psikolojik danmigman, ister 6gretmen olsun,
ev ziyaretleri teknigini kullanma konusunda kendini yetigtirmeli; her ziyaret, ge-
rekli planlama ve 6n hazirlik yapildiktan sonra gergeklestirilmelidir.

Ev ziyaretlerinde genellikle evin fiziksel durumu, cocugun galisma olanaklar
ve kosullari, ana ve babanin gocuga ve galismasina ne 6lgiide yardimda buluna-
bilecegi, ailenin okula ve okulda verilen hizmetlere kargi nasil bir tutum ve anla-
yis icinde oldugu, gocuklan ile ilgili olarak ailenin genel tutumu gibi konularda
bilgi toplanabilir(180).

Ev ziyaretleri yapilirken bir takim ilke ve anlayiglarin benimsenmesi ve bu
teknigin basanh olmasi igin dikkat edilmesi gereken bazi noktalar vardir. Bunlar
asagida siralanmugtir: (181, 182, 183).

1. Okullarda yoneticiler, 6grencilere psikolojik yardim yapmada ev ziyaret-
lerinin 6nemini kabul etmeli bu amagla psikolojik danigma ve 6gretmen-
leri tegvik etmeli; onlara zaman ve hazirlanma kolayhigi saglanmal, aile-
lerin bu ziyaretlere istekli hale gelmeleri igin caba harcamalidir.

2. Ev ziyaretleri daha gok sorunlu gocuklarin evlerine yapilmalidir.

3. Ev ziyaretlerinde hangi konularda ne tir bilgilerin toplanacag, gerekirse
tum ziyaretler icin gegerli olmak uizere belirlenmeli, bu bilgiler, anket so-
ru listesi vs. formlar seklinde diizenlenmeli.

4. Ev ziyaretleri mutlaka onceden planlanmal, aile ile iligki kurulmal ve
randevu alinmal, ziyaret konusunda gocuga haber verilmelidir.

5. Her ziyaret sonunda elde edilen bilgiler yukarida sozii edilen formlar
uzerinde mutlaka yazili hale getirilmelidir. Bu bilgiler ziyaret sirasinda
hemen yazilabilir. Bazi bilgilerin ziyaret sirasinda yazilmasi sakincah ola-
bilir.

6. Ev ziyaretine gidilmeden 6nce olanaklar olgiisinde gocuk ve aile hak-
kinda bilgi edinilmelidir.

7. Ev ziyaretlerinin baglangicinda Ggrencinin hazir bulundurulmasi saglan-
malidir. Bu baghkh konusma ve iligkiyi kolaylastirir.
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8. Ev ziyaretleri sirasinda aile ve gocuk kesinlikle elestirilmemelidir; gocuk
hakkinda daha gok olumlu ifadelere yer verilmeli; cocugu baska gocuk-
larla kargilastiran ifadelerden kaginilmalidir. Ziyaretle okul ve diger 6g-
retmenlerin elestirilmesine firsat verilmemelidir.

9. Ev ziyaretleri, planh olmakla beraber gok formal yada resmi bir hava i-
cinde surdirilmemeli, telagh ve aceleci olmamal, 6zellikle, ziyaretin
baglangic ve sonunda kargiikh sevgi, saygi ve nezaket kurallarina uyul-
maldr.

10.Ev ziyaretlerinde elde edilen bilgilerin gizliligine 6nem verilmeli ve bagka
ailelerin duymamasina imkan verilmemelidir.

11.Ev ziyaretleri aileyi biktinci ya da utandinci olmamaldir.

Vak’a incelemesi

Vak’a incelemesi, bir bireyin sorununun igerigini ve nedenini bulmak ve ge-
rekli ¢oziim planlanni yapmak amaciyla, birey ve sorun hakkinda var olan bitin
bilgilerin, sorunla ilgili yanlanni bir araya getiren bir tablo ortaya koyarak sorunun
seklini teshis etmek ve tedavi yollarini saptama teknigidir (184). Yani sorunu olan
bireyi (6grenciyi) bir bitiin halinde tim yénleriyle ayrintili olarak derinlemesine
incelemektir. Vak'a incelemesi genisligine degil derinlemesine bilgi toplamay: e-
sas alan bir tekniktir.

Vak‘a incelemesi teknigi genellikle saghk ve davranis bilimlerinde kullanil-
maktadir. Okullarda psikolojik damigma ve rehberlik servislerince ve sosyal hiz-
met uzmanlarinca da vak’a incelemesi yapilmaktadir.

Vak’a incelemesi herkese uygulanmaz. Buna gore psikolojik danigma ve
rehberlikte vak’a incelemesi teknigi 6zel problemleri, 6grenme giigliigi, sosyal
uyum zorluklan olan ve normal yardimlanin diginda 6zel ilgi ve dikkat isteyen bi-
reyler ya da 6grenciler iizerinde uygulanabilir (185). Vak’a incelemesinde test
veya test digi olmak izere soruna gore bir takim teknikler kullanilabilir. Amag, bi-
reyin sorununun nedenlerini ve uygun tedavi yontemini saptamak, bireyin soru-
nunu iyilestirici 6nlemler almaktir.

Vak’a incelemesinde, bireyin sorununun niteligine gore, bireyin saghk mua-
yenesi istenebilir, bireyin kendisinden, ailesinden diger tamdiklanndan gereken
bilgiler alinabilir. Birey 6zgegmisi, akademik 6zgegmisi, okul gevresi, sosyal ya-
santisi ve gelisimi insan iligkileri, sosyal destek alip almadig incelenir ve bunun i-
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cin gerekirse gesitli test ve envanterler uygulanabilir. Béylece sorunun nedenle-
riyle ilgili bilgiler elde edilir.

Toplanan veriler ilgili uzmanlardan olusan bir grup tarafindan vak’a konfe-
ransi denilen bir toplantida degerlendirilir. Vak’a konferansinin amaci, eldeki bil-
gi ve veriler igiginda bireyin sorunu hakkinda tani koymak ve uyum sorununun
cozilmesi ve gereken tedavinin yapilabilmesi igin tedavi yontemine karar ver-
mektir. Vak’a konferansinda tiim bilgiler gruba sunulur ve gerekli agiklamalarda
bulunularak degerlendirme yapilir. Sorununun olasi nedenleri tartigilir ve bir tani
konur. Bundan sonra tedavi yonteminin ne olabilecegi kararlagtinlir ve sonugta
vak’a inceleme raporu hazirlanir. Vak’a incelemesi sonucunda diizenlenecek o-
lan raporun su bilgileri icermesi gerekmektedir (186, 187).

1. incelenen bireyin adi, soyadi, dogum yeri ve dogum tarihi.
. Anne ve babanin sag, 6li, 6z, Uvey olusu.
. ifade edilen sorunun kisaca tanimi ve agiklamasi.

2
3
4. incelenen bireyin beden ve psikolojik muayene sonuglari.
5. Gegirdigi hastaliklar, kazalar ve ameliyatlar.

6

. Egitim 6zgecmisi, akademik basarisi, okul yasantisi, arkadaglan ve Og-
retmenleri ile iligkisi, disiplin olaylar.

N

Aile tarihgesi, ailenin sosyo — ekonomik durumu, kardes sayisi.

8. incelenen bireyin sosyal iligkileri, okul disi sosyal etkinlikleri, kargi cinsle
iligkileri, polis kayitlari.

9. Duygusal gelisimi.

10.Gelecege yonelik yagam beklentileri ve planlan.
11.Sorunla ilgili genel degerlendirme ve konulan tani.
12.Tedavi igin alinacak 6nlemler ve 6neriler.
13.Onerilerin uygulanmasina iligkin planlar ve izleme.

14.incelemeyi yapan kisi veya kurum ve tarihi.

Ornek bir vak’a incelemesi raporu Cizelge12‘de verilmigtir.
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Cizelge 12: Vak'a incelemesi Raporu

Vak’a nin

Dogum Yeri ve Yili
Raporu Diizenleyen

Ana
Sag - Oli - Oz - Uvey
() )y () ()

Baba
Sag - Oli - Oz - Uvey
() )y ) )

Problemin Kisaca Tanimi

Muayene durumu Tibbi muayene
Psikolojik muayene
T
o Boy ve agirhk
Saglhk durumu Gegirdigi hastaliklar
FI’ Gegirdigi kazalar, ameliyatlar
a Bagarist
n Okul diizeyi
a | Okul durumu Ogretmenlerle iligkisi
n Disiplinle ilgili vakalar
Kardeg durumu
B8 Kiiltirel durumu
i |Aile durumu Ekonomik durumu
| Sosyal lligkileri
? Sosyal durumu Okul digi sosyal iligkileri
Polisle ilgili vakalarn
' Duygusal geligimi
e
r [ Gelecege yonelik planlani
Problemin geligimi

Konulan teghis
Tavsiye edilen tedavi yollari

Tavsiyelerin uygulanmasi ve
izlenmesi

imza

Vak‘a incelemesi igin hazirlanacak raporun belli bir standardi yoktur. Ra-
porda olmasi gereken bilgileri yeterli bir sekilde igermesi kosuluyla farkh sekiller-
de yazilabilir. Ancak rapor agik ve anlagihr bir dille yazilmahdir.
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Vak’a incelemesi tekniginin kendine gore bazi olumlu ve olumsuz ydnleri
vardir. Bu yénlerini soylece siralayabiliriz (188):

1. Vak'a incelemesi cok zaman alan bir tekniktir. Bazen sorunun giincelli-
gini yitirmesine ve bireyde bikkinliga yol agabilmektedir.

2. Vak‘a degisik kisilerin bilgilerine bagvurmak gereginden dolay, bazen il-
gililerle isbirligi saglamada zorluklarla kargilagilmaktadir.

3. Toplanan bilgiler gegmise ait oldugundan bireylerin hatirlamalarinda
yanhghklar olmakta, tutarsizlik halinde sonuglan da sentez gotiirmek giic-
lesmektedir.

4. Vak'a incelemesinin kullanilmasi uzmanhk gerektirmekte, bu da kulla-
milmasini sinirlamaktadir.

5. Vak’a incelemesi yontemi ile kisi yakindan ilgilendigi ve igini dokme fir-
sati verdigi igin yararh ve etkili bir yontem olabilmektedir.

6. Vaka incelemesi 6nemli sorunlar icin ya da karmagik olan vak’alarda
kullaniimasi uygun olur.

7. Vak’a incelemesi bireyi bir biitiin olarak tanimay: sorunun tani ve tedavi
yollarini saptamayi gerektirdigi igin, vak’ayr sorunlari gok boyutlu gér-
mek, konuya birgok agidan bakma, sistemli ve bilimsel digiinme tutum-
lari kazandirmaktadir.

Veli Konferansi (Veli Toplantilari)

Veli konferansinda danisman veya varsa danismanlarla 6grenci velisi bir ara-
ya gelerek gocuk hakkinda 6nemli gordikleri konular hakkinda gorigmeler ya-
parlar. Psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalarinda danigmanlar ile velilerin
ara sira bir araya gelmeleri psikolojik iligki iginde gocugun basar ve uyum duru-
mu 6zel ihtiyaglarn ve problemleri ya da dikkate deger bagka bir davranig 6zelligi
hakkinda kargilikh olarak goriigmeleri gerekir. Bu amag igin veli konferansi uygun
bir tekniktir.

Veli konferansi yoluyla uzman ya da ilgili uzmanlar veli ile birlikte gocugun
durumunu ve aralarindaki iliskiyi mevcut bilgilerin 1siginda inceleyerek konu
hakkinda bilinglenmeye ve gerekirse bazi kararlar almaya gahgirlar (189). Veli
konferansinda gerekli gorildigi durumlarda veli ile birlikte bu konferansa 6g-
renci de alinabilir. Ogrenciler burada kendileri hakkinda verilen duygu ve tutum-
lanni daha iyi gergekgi olarak gorebilirler. Eger katilacak 6grenci tst 6gretim ka-
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demelerinde ise bu bir planlamayi gerektirir. Ogrenciler kendilerini baski veya
kontrol altinda tutulmasi igin toplantinin diizenlendigini disinebilirler. Bu ne-
denle eger 6grenci de bu toplantilara katilacaksa 6grenciye bu konuda bilgi ve-
rilmeli, velisi ile birlikte toplantiya katilip katilmayacagi sorulmahdir.

Veli konferansi 6grenci ile veli iligkilerinin gelismesine yardimci olmaktadir.
Bunun yani sira okul aile iliskilerini pekistirmekte velinin okulun amag ve ihtiyag
ve programlari hakkinda bilgi sahibi olmasi konusunda bilgilendirilmesinde 6-
nemli yararlan saglamaktadir. Bu toplantida 6grenci ve veli birbirlerinin farkh
yonlerini gérme olanagina da kavusabilir.

Veli konferansinin amacina ulasabilmesi ve etkili bir sekilde strdirilebilme-
si uzmanlarin bu konuda gaba gostermelerine bagladir. Uzmanlar, konferansin
psikolojik ve duygusal bir yaklagimla surdirmek, 6zellikle gocugun da katildig
toplantilarda her iki tarafi anlamak ve her iki tarafin ihtiyaglarina aym duyarlihg
gostermek zorundadir. Ayrica veli konferansinin gizli ve ézel bir toplanti oldugu,
toplantida elde edilecek bilgilerin, gizli tutulacag belirtiimelidir.

Veli konferansi bir psikolojik danigma oturumu gibi 40-50 dakikalik bir siire
olabilir. Psikolojik damigman tiim velilerle veli konferansini diizenlemesi zordur.
Bu nedenle diger etkinliklerin yani sira gok 6zel durumlarda veli konferansi tek-
nigini uygulamalan daha uygun olur.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerinde bireyi tanima hizmetlerinin
temel amaci agagidakilerden hangisidir?
A) Bireyin kendi kendisini gergekgi bir sekilde tanimasina yardim etmek.
B) Bireye kimlik bilgilerini tanitmak.
C) Bireyin yeteneklerini tamimak.
D) Bireyin ilgilerini tanimak.
E) Bireyi uygun bir alana y6neltmek.

2. Asagidakilerden hangisi bireyi tanimada temel ilke ve anlayiglardan biridir?
A) Bireyi tanima galismalan tim 6grencilere yonelik olmahdir.
B) Bireyi tamima galismalarinda etkili ve baganh olmak icin 6grenci ile ilgili
herkesin isbirligi igerisinde galismasi gerekir.
C) Bireyi tanima gcahigmalarinda 6grencileri tanima sireklidir.
D) Bireyi tanima hizmetlerinde mesleki ve etik kurallara uyulmalhdir.
E) Yukandakilerin hepsi.

3. Asagidakilerden hangisi kendini anlatma tekniklerinden biri degildir?

A) Gorigme, B) Anket, C) Problem Tarama Listesi,
D) Gozlem, E) Otobiyografi
4.  Asagidakilerden hangisi gozleme dayal tekniklerinden biri degildir?
A) Psikodrama B) Sosyometri CO) Kimdir Bu? Teknigi
D) Anekdot Kayd E) Gozlem

5.  Bir testin 6lgmeyi amagladig ozelligi ne dlgude 6lctigini ifade eden, 6lg-
mek istedigi degiskeni bagka degiskenlerle kangtirmadan tam ve dogru ola-
rak olgebilen 6zelligi asagidakilerden hangisidir?

A) Amaca uygunluk B) Gegerlik C) Givenirlik,
D) Kullamighhk E) Objektiflik

6. Asagidakilerden hangisi psikolojik 6lgme araglarinda bulunmasi gereken tek-
nik 6zelliklerden biri degildir?
A) Amaca uygunluk B) Gegerlik C) Givenirlik
D) Kullamghhk E) Subjektiflik
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10.

11.

Test sonuglan 6grenciler, veliler ve diger ilgililerle paylagilabilir. Asagida veri-
len hangi tir test bilgisi o testi alan kiginin digindakilerle paylagilamaz?
A) Genel test sonuglan B) Ogrencilerle ilgili genel bilgiler
Q) Kisisel. 6zel bilgiler D) Gruplardan alinan bilgiler

E) Ogrenci igin 6zel olmayan test sonuglar

Psikolojik danigma ve rehberlikte bireylere yardimda , teknikler ne amag
igin kullanihr?

A) Bir amag olarak B) Bir sonug olarak C) Bir arag olarak
D) Bilgi vermek igin E) Bilgi almak igin

Her bireyin bazi amaglarla 6nceden belirlenmis davraniglarini izleme ve ra-
por etmeye asagidakilerden ne ad verilir?

A) Rastlantisal gozlem B) Sistemli gozlem C) izleme
D) Dogrudan gozlem E) Dolayh gozlem

Psikolojik damgma ve rehberlik uygulamalarinda gozlem tekniginin daha da

etkili bir bicimde kullamlmas igin asagidaki anlayislardan hangisi yanhs bir

tutumdur?

A) Gozlemin kullamlmasi okulun amaglarina gére bir plana baglanmalidir.

B) Gozlemin objektifligini artirmak igin gozlemi yapacaklar bilgilendirilip
yetistirilmeli.

C) Gozlem giiniin her saatine yayginlagtirilarak yapiimamalidir.

D) Gozlem sonuglarinin not edilmesi gézlemin hemen arkasinda yapilmal-
dir.

E) Gozlem sonuglan birey hakkinda toplanan bagka bilgilerle birlikte deger-
lendirilmelidir.

Asagidakilerden hangisi hakkinda bilgi toplanirken anket kullamlmaz?
A) Ogrencinin ev ve aile yasamu.

B) Ogrencinin saghk durumu.

C) Ogrencinin mesleki ve egitsel planlan.

D) Ogrencinin okul-igi ve okul-digi etkinlikleri.

E) Ogrencinin kisilik 6zellikleri.
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12.

13.

14.

15.

16.

Asagidakilerden hangisi anketin en 6nemli avantajidir?
A) Ogrenci hakkinda biitiin bilgileri vermesi.

B) Kisa surede cok sayida insandan bilgi toplanabilmesi.
C) Ogrencinin kisilik 6zelligi hakkinda bilgi vermesi.

D) Bilgileri kolayca yorumlanabilmesi.

E) Bireyin duygusal yasamina doniik olmas..

Bir 6grencinin yeteneginin altinda bagan gostermesinin nedeni asagidakiler-
den hangisi olamaz?

A) Ogrencinin okula veya belirli derslere devamsizlig.

B) Ogrenci-6gretmen iligkisinin olumsuzlugu.

C) Ogrencinin derslere karg giidisiiniin yiksek olmasi.

D) Ogrencinin okul diginda bir isinin olmasi.

E) Arkadag grubunun olumsuz etkileri.

Bir 6grencinin yeteneginin istiinde bagar gostermesinin nedeni asagidaki-
lerden hangisi olamaz?

A) Ana-babadan gelen agin baski,

B) Agin bagansizhk korkusu,

C) Agin ilgi ve yiiksek diizeyde gudilenme,

D) Ogrencinin bagka geylere karsi ilgisizligi,

E) Ogretmenlerin olumlu etkileri

Bir grubu olugturan bireylerin sosyal durumu, birbirleri ile olan iligki bigimle-
ri, grup igindeki alt gruplan, klikleri, grubun gergek goriinimu ve grup bi-
tinligu hakkinda bilgi edinmek igin kullanilan teknik agagidakilerden hangi-
sidir?

A) Anket B) Otobiyografi C) Sosyometri

D) Kimdir bu teknigi E) Goriigme

Vaka incelemesinin amaci asagidakilerden hangisidir?

A) Ogrencinin belli bir yéniiniin incelenmesi.

B) Bir grup damgman'in bir bireyin davraniglanini incelemesi.

C) Ogrencinin sorunlarini velisi ile birlikte griigiilmesi.

D) Ogrencinin sorunlanni okul yénetimi ile birlikte goriigilmesi.

E) Ogrencinin tim yénleri ile birlikte aynntl bir sekilde incelenmesi.
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17.

18.

19.

20.

Bireyi tanima tekniklerinden gozlem tekniginin sonuglannin kaydedildigi
formun adi nedir?

A) isaretleme listesi, B) Anekdot, C) Sosyodrama,
D) Goriigme, E) Kayit gizelgesi

Bireyi tamima hizmetlerinde 6grencilerin gegmisteki ve simdiki yagantilarini
yazih olarak anlatmasi esasina dayal olarak ortaya gikarmaya yarayan teknik
agagidakilerden hangisidir?

A) Vaka kayd B) Psikodrama C) Kimdir Bu?Teknigi
D) Otobiyografi E) Kayit Cizelgesi

Bireylerin zihinsel ya da akademik yetenekleri hakkinda bilgi toplamaya ya-
rayan psikolojik lgme araglan agagidakilerden hangisidir?

A) Bagan Testleri B) ilgi Envanterleri C) Yetenek Testleri

D) Kisilik Testleri E) Projektif Testler

Bireyi tamima hizmetlerinde bir grupta veya sinifta yer alan o6grencilerin
kendilerini ve birbirlerini nasil gordiklerini belirlemeye yarayan gézleme
dayali teknik asagidakilerden hangisidir?

A) Anekdot B) Psikodrama, C) Sosyometri,
D) Otobiyografi, E) Kimdir Bu? Teknigi
YANIT ANAHTARI

1A 2.E 3.0 | 4A 5.8 6.E 7.C 8.C 9.8 | 10.C

11.E | 128 | 13.C (14D [15.C |16.E |17.B | 18.D [ 19.C | 20.E
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BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIZ? —

¢ Kisisel Psikolojik Danigma ve Rehberlik Nedir?

¢ Egitim surecinde birbirlerinden kisisel 6zellikleri bakimindan farklilagan
kisilere nasil yaklagmasi gerektigini,

Ozel egitime ihtiyag gosteren kisilere yonelik tanimlann neler oldugunu,
Ozel egitime bakigin tarih iginde nasil degistigini,

Ozel egitimin tilkemizdeki durumunu,

Ozel egitimin temel ilkelerini,

Ozirlaligin nedenlerini,

Ozir gruplann,

Ozel egitme ihtiyac duyan égrencilerin yasadigi temel giigliikleri,

Ozel epitimde okulun ve ogretmenlerin rehberlikle ilgili gorevlerini
Ogrenecegiz.
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Girig

Bireylere egitim hizmetleri géturilirken butincil bir bakis acisiyla isin igine
girmek ve hizmet olanaklarindan faydalanan kisilerin geligsim alanlarinin tiimiini
butincil bir bakig acisiyla desteklemek modern egitimin en temel hedeflerinden
biridir. Bu hedefe ulagabilmek igin egitim strecine katilanlarin kisisel 6zellikleri-
nin dikkate alinmasi gerekmektedir. Stirece katilanlarin kisisel 6zellikleri denildi-
ginde, bireylerin, bedensel, duygusal, ahlaki, toplumsal, cinsel, biligsel... alanlar-
daki tim nitelikleri isin igine girer. Etkili bir egitim stireci bireylerin tiim bu alan-
lardaki gelisim 6zelliklerini dikkate almak ve o 6zellikleri optimal diizeyde gelis-
tirmek durumundadir. Bitiincil bir bakig agisindan yola gikmayan ve egitim sii-
recindeki 6grencilerin kigisel 6zelliklerini gozardi eden bir egitim anlayisi, hangi
tekniklere agirlk verirse versin bireyin gelisimine saghkh bigimde katki sunamaz.

Egitim siirecine katilanlara bitiinciil bir bakig agistyla hizmet gétirme anla-
yisina denk diigen uygulamalar, ne yazik ki sadece iilkemizde degil, bu isin 6ne-
mini kavramig bir gok gelismig tlkede bile heniiz istenilir diizeyde degildir. Ve
ne yazik ki egitim streci boylesine bir hedefi 6niine koysa ve boyle bir hedefe
uygun birgok uygulamayi gerceklestirse bile, cesitli dezavantajlari nedeniyle bu
olanaklardan yeteri kadar yararlanamayan 6grencilere okullarda siklikla rastlan-
maktadir. Ciplak gozlemlerle okullarda rastgele yapilan taramalarda bile, gesitli
ozellikleri itibari ile diger 6grencilerden aynlan, diger 6grencilerin yararlandig)
normal egitim olanaklarindan farkh olanaklarin kendilerine sunulmasina ihtiyag
gosteren oldukga fazla 6grenciye rastlamak mimkindir. Konu dylesine kangiktir
ki, literatiirde bu farkh 6grencilere yonelik tanimlamalarda dahi heniiz ortak bir
dil olugturulamamistir. Literatir incelendiginde, bu ogrenciler igin, ayricalikli,
engelli, 6zel egitime muhtag gibi terimlerin sikhikla birbirlerinin yerine kullanil-
digi goriilmekte ve yine bu tirden aynmlarin gogunlukla, normal olan ve olma-
yan kisilerle ilgili bir ok 6nyargiya kaynaklik ettigi de anlagiimaktadir. Daha agik
bir sdyleyisle, belli 6zellikleri nedeniyle normalden ayr duran ve normal egitim
olanaklarindan faydalanma sansi bulunmayan bu 6grenciler igin yapilan tanim-
lamalar, gogunlukla farkl 6zelliklere sahip ogrencilerin etiketlenmesine ve dis-
lanmasina kaynakhk etmektedir. Ozel egitime ihtiyag duyan 6grencilerin egitim
olanaklarindan daha iyi faydalanabilmeleri icin, daha 6zel mifredat programlari-
na, 6zel materyal kullammina, 6zel egitim uzmanlarindan yararlanilmasina, me-
kanlarda 6zel fiziksel diizenlemeler yapiimasina (1) elbette ihtiyag vardir. Ancak
farkh ogrencilerin bu tirden 6zel olanaklara ihtiyag gostermis olmalari onlarin
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farkh bir kategori igine gekilmelerine ve dislanmalarina kaynakhk etmemeli, top-
lumda 6zel egitime ihtiyag duyan kisilere yonelik zaten yaygin olan olumsuz ba-
kigin ve 6nyargilanin destcklenmesine izin verici olmamalidir. O nedenle okullar-
da egitimcilerin 6zellikle 6grenciler arasinda 6ziirli gocuklara yonelik olumsuz
algi ve tutumlan engelleyeci olmalari; 6ziirlii 6grencilerin ihtiyag duyduklan yar-
dimlar onlara sunulurken, acima, dfke tiriinden olumsuz duygulara yer verme-
meleri gerekmektedir.

Gelisim Nitelikleri Bakimindan Farkh Olan Bireylere Yonelik
Tanimlamalar

Ayricalikhi: Bu kavram, farkh bireyler iginde daha gok normalden daha zeki
olan kisiler icin olumlu anlamda kullamimaktadir.

Engelli: Farkh cocuklar icinde daha ok fiziksel olarak sorunlar olan, felg
gegirmig, rahat hareket edemeyen kisiler igin rastlatnmaktadir.

Ozel Egitime Muhtag: Cesitli duyu organlarinda (gorme, isitme-konusma
gibi niteliklerinde) kayiplan olan, 6zel nedenlerle agir 6grenen, zihinsel engeli
bulunan ya da gelisim 6zellikleri itibari ile hastahklara bagh olarak yagina uygun
davranamayan kisiler igin kullanilan bir kavram(2).

Sapma: Bireyin fizyolojik, psikolojik ve zihinsel 6zelliklerinde olusan gegici
ve kalici kayiplar. Ornegin, yiirimede yasanan giigliik, gézlerin gérmemesi, ayak
kirilmasi vs...

Yetersizlik: Zedelenme yada sapmaya bagh olarak bireylerin bir isi yerine
getirememesi yada o igle ilgili fonksiyonel kayiplari. Ornegin, felce bagh olarak
elleri iyi kullanamama, korliik nedeniyle gérememe, ayak kinlmasina bagh olarak
yiriyememe...

Engel-Oziir: Yetersizlik yiizinden bireyin kendinden beklenen toplumsal
rolleri yerine getirememesi, yagina uygun gorevleri iistlenememesi. Ornegin, kor-
lik nedeniyle géremeyen bir kiginin okuma yazma konusunda kendinden bekle-
nen rolleri yerine getirememesi yada ayaklarinin kirnlmig olmasi nedeniyle yuri-
yemeyen birisinin kendi 6zbakim ihtiyaglarini giderememesi... (3).

Ozel Egitim: Ozel egitimin literatirde birden gok taniminin yapildig), ta-
mimlanin ortak noktalar olmasina ragmen bu tamimlamalar farkh niteliklere vurgu-
landig bilinmektdir. Bazi tanimlamalar, 6zel egitime ihtiyag duyan kisilere sunu-
lan hizmetlerdeki 6zel egitim programlarina vurgu yapmaktadir. Bu tiirden ta-
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mimlar 6zel egitimi “6zel egitime muhtag cocuklanin egitimleri icin 6zel olarak ye-
tigtirilmig personel ve gelistirilmis egitim programlar: ile bu gocuklarin 6ziir ve 6-
zelliklerine uygun ortamda sirdiriillen programlar” (2) seklinde tanimlamaktadir.
Bazi tanimlamalar ise, 6zel egitime ihtiyag duyan bireye odaklanmakta, gesitli
nedenlerle, bireysel o6zellikleri ve egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan
beklenen diizeyden anlamli farkhiik gosteren bireyleri “6zel egitim gerektiren bi-
rey” olarak tamimlanmakta ve bunlara sunulan egitime 6zel egitim demektedir.
Ozel egitimi sagaltm (iyilegtirme) igerigi ile tammlayan ve sagaltim hizmetlerine
yonelik rehberlik ve rehabilitasyon etkinlikleri olarak 6zel egitimi ele alan tanim-
lamalarda vardir. (4)

Tarih icinde Ozel Egitim

Tarihsel olarak bakildiginda, semavi dinlerden 6nceki donemlerde normal-
den gesitli 6zelikleri ile aynlan kisilere yonelik koruyucu uygulamalara rastlanma-
digs goriilir. insanlik tarihinin uzun yillanni kapsayan bu dénemde farkh dogan
veya herhangi bir nedenle gelisim geriligi gosterdigi sonradan anlagilan gocukla-

nn gogunlukla ugursuzluk kaynag: olarak nitelendirildigi ve bu gocuklarin ya ka-
derlerine terk edildigi yada oldirildugi gorilmektedir.

Tek Tann’h buyik dinlerin ortaya giktigi donemlerde farkh 6zelliklerle do-
gan gocuklara yonelik tutumlarda ciddi degisiklikler olmug, daha gok sevap al-
mak yada giinahtan kaginmak amaciyla da olsa farklh gocuklar korunmaya bag-
lanmistir. Bu dénemler 6zirliiler igin genel olarak onceki donemlerden daha o-
lumlu yillar olsa da, Ortagag Huristiyan Avrupa’sinda oldugu gibi zaman zaman
farkh olanlara yonelik biyik olumsuzluklar da yasanmistir. Cogu kez Tann’nin
lanetine ugramig olduklar varsayimi ile Ortagagda engellilere yonelik acimasiz
uygulamalara zaman zaman yer verildigi, bir ok sug olayinin arkasinda bedensel
yada zihinsel yetersizlikleri olan kisilerin olabilecegine iliskin inang nedeniyle, bu
turden engel yada 6ziirii olanlara oldukga kot davramildig bilinmektedir.

Farkh dogan yada gelisim geriligi gosteren kisilere yonelik bugiin goreceli o-
larak gelinmis olan olumlu nokta, Aydinlanma Déneminin mirasidir. 17 yiizyil-
dan itibaren Avrupa’da geligsen kisi hak ve hirriyetleri ile ilgili anlayis degisimleri,
sadece normal olan kisileri degil zaman iginde engelli kisileri de kapsayacak se-
kilde geniglemigtir. Bu gergevede, Jean Mark Gespard itard (1775-1838)in, or-
manda bulunan 12 yagindaki zihinsel engelli bir cocugu egitmeye calismasi, en-
gellilerle ilgili ilk egitim galigmasi olarak bilinir. Ayni yillarda Thomas Hopkins
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Galluadet ((1787-1851), sagirlara yonelik ilk parmak alfabesini gelistirmis; bir si-
re sonra kendisi de kor olan Louis Braille (1809-1852), kabartilmig alti nokta esa-
sina dayanan, harflerin dokunarak anlagildig: kendi adiyla bilinen kérler igin alfa-
beyi gelitirmistir.

1800'li yillarin ortalanindan itibaren engelli kisilerin egitim cahsmalarinda
hizli ilerlemelerin meydana geldigi gorulmektedir. Fransa’da ilkogretimde basari-
siz olan gocuklarin zihinsel 6zelliklerini  saptamak amaciyla Alfred Binet (1857-
1911), zekanin olgiilmesini hedefleyen testler gelistirmistir. Bu testlerdeki per-
formanslar gozéniine alinarak ogrenciler farkh okullara yerlestirilmistir. Keza i-
sitme engellilerin daha rahat duymasini saglayan bir arag Alexander Graham Bell
(1847-1922) tarafindan ayni donemde geligtirilmig; yine aym dénemlerde zihin-
sel engelliler igin bes duyuya hitap eden egitim materyalleri Maria Montessor
(1870-1952) tarafindan gelistirilerek zihinsel engelli cocuklarin egitimlerinde kul-
lanilmaya baglanmgtir (1).

1900 yillarinda baslayarak psikoanalizin psikolojik rahatsizliklar ile ilgili ola-
rak genig bir uygulama alani bulmasi ve yine psikoanalitik eksenli olarak gocuklar
uzerinde yapilan gézlemler, gelisim sorunlannin arkasinda gocukluk gag iligkile-
rinin yattigina iligkin giiglii veriler ortaya koymustur. Bu donemde dogustan hig-
bir 6ziire sahip olmasa bile bir kisinin biitiin yonleri ile saghkl olarak geligebilme-
sinin, gocuklari merkeze alan ve onlann ihtiyaglaninda zamaninda uygun tepkile-
rin veren iliskilerle mamkiin olacag: kabul gérmeye baglamistir. Bu yillarda Anna
Freud, Margaret Mahler gibi bazi egitimciler, psikoanalitik bakig agistyla gocuk
egitimlerin yapilmasini hem énermig hem denemislerdir.

Aydinlanma Dénemi stiresince, bir yandan 6zdrlilerle ilgili onlarin yasamla-
nini kolaylagtiracak bir gok icat yapilmig, bir yandan da bireysel olarak yeni egitim
modelleri denenmistir. Ayni yillarda engelli bireyler igin 6zel okullar da agilmaya
baglanmigtir. Fransa, ihtilalin getirdigi yeni anlayigla 6zirlilere yonelik olumlu
egitsel olanaklan sunmaya calisan ilk iilke olmustur. 1755'te sagirlar, 1784'te de
korler igin 6zel okullar ilk kez bu ilkede agilmig, Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) 1800°li yilarda oziirliler igin agtig okullarla Fransa'yr takip etmistir.
ABD’de 1817'de sagirlar, 1829'da korler, 1860'ta da zihinsel engelliler igin 6zel
okullar agilmigtir.

Gunumizde 6zel egitime ihtiyag gosteren kisilerin, kendileri icin 6zel yapilmig
okullarda egitim almalarini hedefleyen diisiinceden giderek uzaklagilmaktadr.
Ozel egitim gerektiren engellere sahip kisilerin 6zel okullarda bir tiir yahitilmig bir
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diinyaya kapatildiklari varsayimi ile yola gikan bu bakis agisi sayesinde, 6zrlille-
re yonelik egitim olanaklarinin normal okullarda siirdiiriilmesinin daha dogru o-
lacag goriisi 6ne cikmaya baglamigtir. Ginumiizde, engelli 6grencilerin normal
okullarda diger 6grencilerle birlikte olduklan siirece normal yasamin gereklerini
daha kolay yerine getirebilecekleri disunulmekte, boyle bir egitim firsatimin
normal grencilerin de engellileri daha yakindan tanimalarina olanak saglayacag)
ve giindelik yasgamda onlarin sorunlarina daha duyarh hale gelecekleri vurgulan-
maktadr.

Engelli 6grencilerin normal okullarda, ancak engelliler icin hazirlanmig uy-
gun programlardan ve engeller konusunda 6zel olarak egitilmis uzmanlardan ya-
rarlanilarak, yine engelliler igin olusturulmug 6zel materyaller kullanilarak ve en-
gele 6zel fiziksel dizenlemeler yaparak gergeklestirilmesinin hedeflendigi bu yeni
anlayisa kaynagtirma yoluyla egitim denilmektedir. Baslangig tarihi 1870’li yilla-
ra kadar gitse de, o yillarda engelli olanlarla olmayanlarin birarada egitim almala-
nnin saglanmasi, engellileri topluma entegre etme anlayisi ile yapilmamstr. En-
gellilerin topluma daha kolay entegre olmalari, tim hayatini birlikte gegirecegi
engelli olmayanlarin diinyalarini anlamalar ve keza engelli olmayanlarin da en-
gelliler ile ilgili 6nyargilannin kinlmasi amaaiyla siirdiirillen kaynagtirma yoluyla
egitim calismalari 1960l yillardan baglayarak yayginlagmistir.

Ozel Egitim Konusunda Tiirkiye’nin Durumu

Bilindigi gibi esitli ulus, bolge ve dinlerden istiin zekal gocuklarin alinarak
devletin yonetsel kadrolarina getirilmek tizere egitildigi bir kurum olan Enderun
Okullari Osmanli’da oldukga eski donemlerde agilmigtir. Enderun Okullan temel
kabul edildiginde ilk 6zel egitim galigmalarinin Osmanli’'da oldukga eski oldugu
soylenebilir. Ustiin zekalilar igin saglanan bu olanak ne yazik ki diger gruplar igin
oldukga ge¢ donemde saglanmigtir. Osmanh Devletinde engelliler (sagirlar) igin
ayn bir bolim, 1889’ da istanbul Ticaret Mektebi'nde agilmistr. 1921'de iz-
mir'de agilan kérler ve 1923'te yine izmir'de agilan sagirlar okulu bu galimalari
takip etmistir. 1950 yilindan itibaren ézirlilerle ilgili ana faaliyetler Milli Egitim
Bakanhg: biinyesinde yiritilmesine ragmen, zaman zaman Cahsma Bakanhgy,
Saghk Bakanhgs; yine zaman zaman Cocuk Esirgeme Kurumu, Sosyal Sigortalar
Kurumu ve gesitli 6zel kurumlar 6zirlilerle ve 6zurlulukle ilgili gahgmalar yap-
makta, bu durum 6zel egitim konusunu Tiirkiye’de sorunlu hale getirmektedir.
(,2).
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Ozel Egitim konusu 1980'lerden sonra gok daha kurumsallagmig bigimde
yuritilmeye baglanmigtir. 1980 yihinda Ozel Egitim Genel Midirliigi olugturul-
mus, bu kurum 1983'te Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi Baskanhgi’'na déniistii-
rillerek gorev ve yetkileri genisletilmistir(1). Boylece Tiirkiye'de ilk kez 6zel egi-
tim rehberlik ile birlikte anilmaya baslanmig, 6zel egitime ihtiyag duyan kisilere
yonelik calismalarin kapsami onlara her yonleriyle rehberlik etmeyi de igine ala-
cak sekilde genisletilmigtir. Bu kurum 1992'de Ozel Egitim Rehberlik ve Damigma
Hizmetleri Genel Mudurligi olarak yeniden yapilandinlmig, béylelikle kurumun
daha fonksiyonel hale gelmesi ve 6ziirliliilere yonelik hizmet olanaklarinin genis-
letilmesi hedeflenmigtir. Ozel egitimle ilgili il ve ilgelerde siirdiiriilen gahgmalar
Ozel Egitim komisyonlan aracilig) ile yapiimakta, 6zel egitim gerektiren 6grenci-
lerin erken teshis edilmesi gorevini Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri yerine ge-
tirmektedir.

Ozel egitime muhtag 6grenciler igin uzman égretmen ihtiyacini kargilamak
lizere bazi Universitelerde (Hacettepe Universitesi, Bolu izzet Baysal Universitesi,
Eskisehir Anadolu Universitesi, Ankara Universitesi) 6zel egitim bélimleri agilmig-
ur. Ozel Egitim Béliimleri yaptiklan bilimsel aragtirmalarla da bu konuda var olan
sorunlarin gozimiine katki sunmayi hedeflemektedir.

Guntmiizde her 100 kisiden ortalama 12’sinin 6zel egitime ihtiyag goster-
digi ileri siirilmektedir. Diinya Saghk Orgiitd (WHO)'niin verilerini olusturdugu
bu orana gore tilkemizde 0-18 yag grubunda bulunan ve 6zel egitime ihtiyag gos-
teren yaklagik 3.700.000 kisi bulunmaktadir. Yine WHO'nun geri kalmig ilkeler
igin % 12'lik orana, % 2'de korunmaya muhtag ¢ocugun eklenmesi gerektigine i-
ligkin goruslerini temel aldigimizda, bugtin Turkiye’de yaklagik olarak dort milyon
gocugun ozirli ve korunmaya muhtag oldugunu anlagilabilir. Turkiye’de toplam
ozurlu sayisi ise 8 milyon begytizbin civarindadir. Bu rakamlar bazi Avrupa ulke-
lerinin toplam nifusundan daha fazladir. Bu kadar fazla 6zirlii ve korunmaya
muhtag gocuk niifusuna sahip bir ilkenin 6zirliler konusunda aldigi 6nlemler,
ya da ozirluliikle ilgili yaptigi toplumu aydinlatma calismalari ne yazik ki hig de
yeterli degildir. Yakin zamanda yayinlanan bir arastirmaya gére (5), Turkiye'de en
ok 6zirlii nifus, %13.13 ile Marmara bélgesinde iken, en az 6ziirlii nifus %
9.90 ile Giineydogu Anadolu bélgesindedir. Yine ayni arastirma bulgulan, 6zir
gruplan iginde ortopedik éziirlilerin ilk sirada bulundugunu, toplam éziirliler i-
ginde birden fazla 6ziire sahip olanlarin oraninin %11.40 oldugunu géstermek-
tedir. Oziirliilik nedenleri arasinda dogumdan sonra nedenlerin gok bilyiik bir
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rol oynadigina deginen aragtirma bulgusundan da anlagilacag: gibi, 6zurlulagin
yayginlasmamasi igin toplumun bir bitiin olarak gok daha dikkatli olmasi ve son-
radan ortaya gikan risk faktérlerini azaltmasi gerekmektedir. Oziirlii grupta bulu-
nan kisilerin yaklagik % 40 1min hig tedavi gormemesi, % 43.9'unun kendi
oziiriine neyin neden oldugunu bilmemesi, %77.80'inin isgiiciine hig katilmama-
sl, %39.72'sinin sosyal giivencesinin olmamasi... Tiirkiye’de ozurlilerle ilgili gar-
picr bilgiler olarak aragtirmada bulgulan arasinda yer almaktadir. Diinya Saglik
Orgiitii'niin engelli niifusunun genel niifus icinde engel gruplarina gére dagiimi-
nin asagidaki bigimde oldugu goéz 6niine alinirsa, tilkemizde hangi 6zir grubun-
dan yaklagik kag kiginin oldugunu anlamak daha kolay hale gelir.

Gorme engelli %0,2
isitme engelli %0,6
Ortopedik engelli %1,4
Zihinsel engelli %2,5
Uyum giigligi olanlar %1
Suregen hastaligi olanlar %1
Konugma gigligi olanlar %3,5
Ustiin ve 6zel yetenekliler %2
Korunmaya muhtag olanlar %2

Yukarda siralanan veriler Tiirkiye'de 6zel egitimin icinde bulundugu duru-
mu ortaya koyuyor. Engelli olmayan kisiler igin bile yasamin yeteri kadar zor ol-
dugu bir iilkede gerek ekonomik nedenler gerekse ekonominin kullanildigi 6nce-
lik alanlan agisindan bakildiginda, Tirkiye'de 6zel egitim igin aynlan payin ol-
dukga diisik oldugu gorilir. Nitekim, 6zel egitim gerektiren gocuklarin tlkemiz-
de okullagma oranlan %3 civarindadir(1).

Ulkemizde, 6zel egitim hizmetleri 6 Haziran 1997 tarih ve miikerrer
23011 sayih Resmi Gazete’'de yayimlanan 573 sayih Ozel Egitim Hakkinda Ka-
nun Hikmiinde Kararname dogrultusunda yirutilmektedir. Bu Kararname'ye
gore, Turk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda 6zel egitim
gerektiren bireylerin;
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a) Toplum igindeki rollerini gergeklestiren, baskalari ile iyi iligkiler kuran, ig
birligi icinde calisabilen, gevresine uyum saglayabilen, uretici ve mutlu bir vatan-
das olarak yetismelerini,

b) Kendi kendilerine yeterli bir duruma gelmeleri igin temel yagam becerile-
rini gelistirmelerini,

c) Uygun egitim programlan ile 6zel yontem, personel ve arag gereg kulla-
narak ilgileri, gereksinimleri, yetenekleri ve yeterlilikleri dogrultusunda tst 6gre-
nime, ig ve meslek alanlarina ve hayata hazirlanmalarini amaglar(6). Bu kanunda,
6zel egitim gerektiren bireylere, egitimde firsat esitligi ve esit katihm saglamada
yeni bir anlayis getirilmekte; 6zel egitim gerektiren bireylerin; erken gocukluk
dénemi, okul 6ncesi dénem, ilkogretim, evde egitim, orta 6gretim, yiksek 6gre-
tim ve yaygn egitim alanlarindaki egitimleri ile ilgili hikimlere yer verilmektedir.
Ozel egitim gerektiren gocuklann egitimlerinin erken gocukluk déneminden bag-
latilmasi ve bu gocuklar igin okul dncesi egitimin zorunlu hale getirilmesi 573 sa-
yih KHK’nin en 6nemli dizenlemeleri arasinda yer almaktadir. Egitim programla-
nmin 6grenci merkezli olmasi, 6grencinin gelisim 6zellikleri ve yeterlilikleri dog-
rultusunda bireysellestirilerek uygulanmasi hikiimleri 6zel egitimin ilkeleriyle de
paralellik gostermektedir. Ne var ki yasa tzerinde 6zel egitimle ilgili saglanan o-
lanaklarin 6nemli bir kismi, 6zirlillere yonelik toplumsal algilar degismedigi ve
konuya iliskin yeterli kitle bilinci olusmadig: icin pratikte sorunlar halen devam
etmektedir.

Ozel Egitimin ilkeleri

Bir kiginin 6zel egitime ihtiyag duyar hale gelmesi kuskusuz en gok o kisinin
istemedigi bir seydir. Bir bireyin engelli olmasi gogu kez kotii tesadiiflere bagh
oldugundan, o kisinin engelli olmasi nedeniyle yasadigi giiliklere yeni giiclikler
eklenmeden yasayabilmesi engelli kiginin hakki oldugu kadar toplumdaki diger
tim kigilerin de sorumlulugudur. Bu yiizden engellilerin egitimi ile ilgili olarak var
olan ilkelere cok daha siki bigimde uymak gerekmektedir. Bu ilkeler asagida si-
ralanmugtir.

¢ Her seyden 6nce egitimin tim yurttaglar icin temel bir anayasal hak ol-
dugundan yola gikarak, 6ziirli yurttaslaninda diger yurttaslar gibi egitim
olanaklarindan faydalanma haklan oldugunu akilda tutmak gerekir.
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¢ Ozel egitimde erken taninin gok 6énemli oldugu bilinmelidir. Pek gok
engel cocuk dogduktan kisa bir siire taninabilir. Bugiin tipta gelinen nok-
ta itibari ile gocuklarin bazi 6ziirlerle dogup dogmayacag anne karnin-
dayken kesfedilebilmektedir. Keza bir cok 6ziriin olusmasinda risk fak-
torleri de yine 6nemli oranda kesfedilmis durumdadir. Bu nedenle aile-
lere biyik sorumluluklar diigmektedir. Gerek o6zurliluk konusundaki
risk faktorlerini azaltmak, gerekse cocugunun 6ziirli oldugunu anladik-
tan hemen sonra uygun egitsel olanaklardan faydalanmak iizere ailenin
sorumluluklar almasi 6zel egitim agisindan vazgegilemezdir.

Oziirli gocuklann tanilanmasinin her geyden énce bir uzmanlik isi oldugu
akildan gikanlmamalidir. Bir gok 6ziir uzman olmayan tarafindan da hemen an-
lagilsa bile, bu 6zurlu kisilerin kendi yasamlanni daha kolay nasil siirdiirebilecegi-
ne iliskin uzman goriglerinin mutlaka alinmasi gerekmektedir. Kaldi ki gini-
mizde bir gok gocuk basit ve kisa siirede agilabilecek geligim kusurlan nedeniyle
ve ¢ogu kez bulundugu ortamdan kaynaklanan yetersizlikler yiiziinden engelliy-
mig gibi algilanmakta; bu algilama nedeniyle, kisiler zamanla gercekten engelli
gibi davranmak durumunda kalmaktadir. Ozellikle zihinsel performansla ilgili ye-
tersiz gevresel faktorlere bagh olarak olugan 6grenme giigliikleri yada gindelik is-
lerin yuritilmesinde gocuklarin gosterdikleri donukluk hemen 6ziire yorumlan-
makta, bir kez damgalanan gocuk bunun yarattig: psikolojik etkiye de bagh ola-
rak zaman iginde yeteneklerini kullanamaz hale gelmektedir. Bu yiizden 6zirli-
lik konusunda erken tani kadar hatta ondan gok daha fazla dogru tanilamakta
6nemlidir. Bu ise alanda gahsan bir uzmanlar ekibinin cocuklar izerindeki deger-
lendirme ve gozlemlerine bagh olarak gelistirilebilir.

¢ Ozel egitim gerektiren bireylerin egitimine erken yasta bagla oldukca
6nemlidir.Giinimiizde normal egitim olanaklanindan faydalananlar igin
de erken egitimin 6nemine giderek daha fazla vurgu yapilmaktadir. Ozel
egitime ihtiyag gosterenler icin erken egitime baglamak, gocuklar igin
zamaninda 6grenilmesi gereken ve 6grendikleri oranda onlarin yasamla
basa gikmalarini kolaylagtiran bir ok firsatin erken devreye girmesine yol
acar. Keza erken egitime baglamak gerek ailenin gerek gocugun kendi
ozirini daha kolay kabullenmesini saglar.
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Ozel egitim gerektiren tiim bireyler; ilgj, istek, yeterlilik ve yetenekleri dog-
rultusunda ve olgisiinde 6zel egitim hizmetinden yararlandinhr. Toplumda ge-
nellikle 6zurlii kisilerin yetenekleri ve ilgileri konusunda yanlig kanaatler mevcut-
tur. Bir gok kisi 6ziirlii bireylerin ilgi ve yeteneklerinin degerlendirildigi durumda
onlarin neler bagarabileceklerinin farkinda degildir. Yine bir gok kisi engelli birey-
lerin kendi bakimlarini saglayabilecekleri kogullarin olusturulmasinin onlar igin
yeterli olacagina inanir ve neredeyse bu cocuklara aglanan bakim olanaklarini bi-
le bir liks olarak degerlendirir. Oysa engellilerde tipki engelli olmayanlar gibi,
diigleri, 6zlemleri, hayalleri olan bireylerdir ve dahasi bir gogu kendi diiglerini
gergeklestirebilecek yeteneklere sahiptir. Ginimuzde artik onlarin yetenekleri-
nin yada ilgilerinin olup olmadigini tartismak gerekmemektedir. Yapilmasi gere-
ken, engelli olmayanlarin dogal haklan oldugu dusiincesiyle onlara sunulan ola-
naklarin engelli bireyler icinde hayata gegirilmesine destek olmaktir.

¢ Ozel egitim hizmetleri, 6zel egitim gerektiren bireyleri sosyal ve fiziksel
cevrelerinden mimkin oldugu kadar ayrmadan planlanip ve yiritil-
melidir. Kurumsal olanaklar ne kadar iyi olursa olsun kendi sosyal gevre-
sinde yaltilmig bir engelli, cogu kez bu kurumlarda iyi hizmet almig olsa
bile kisisel sikintilarini agmada gigliklerle karsilagmaktadir. O nedenle
miimkiin oldugunca kurumlarin yayginlagtinilmasi ve sosyal gevre ile en-
gellinin baglanini koparmadan egitim olanaklanni siirdiirmesi gerekmek-
tedir.

¢ Egitimin genel olarak bireysellestirilmesi ve bireylerin ihtiyaglarini mer-
keze alarak onlara egitim olanaklarinin gotiirilmesi ginimizde giderek
yayginlasan bir diigiincedir. Bu durum 6zel egitim gerektiren bireyler igin
cok daha 6nemlidir. O nedenle engelli bireyler igin onlarin kisisel ihti-
yaglanini gézéniinde bulunduran, bireysellestirilmis egitim planlarinin ge-
listirilmesi ve egitim programlarinin bireysellestirilerek uygulanmasi ge-
rekmektedir.

¢ Ozel egitim gerektiren kisilerin biitiinsel gelisimlerini saglamak oldukga
6nemlidir. Egitim olanaklan harekete gegirilirken yalnizca bu gocuklarin
biligsel ve bedensel gelisimlerini merkezde tutmak, onlarin sosyal ve
duygusal gelisimlerini dikkate almamak gogu kez engellilerin yetiskin ya-
samda uyumlu insanlar olmasini engellemektedir. Kisilik 6zellikleri itibari
ile kendi giigliiklerinin farkinda olmasina ragmen, kendiyle ve iginde bu-
lundugu toplumla uyum iginde olabilecek bir yapiya her insan kadar 6-
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ziirlilerin de ihtiyaci vardir. O nedenle 6zurlilerin kisisel, duygusal ve
sosyal geligsimlerinin dikkate alinmasi da en az bedensel ve zihinsel 6zel-
liklere yapilan vurgu kadar 6nemlidir.

¢ Ozel egitim gerektiren bireylerin egitsel performanslan dikkate alinarak,
egitim sirecinde amag ve igerik yoniinden gerekli uyarlamalar yapilarak
yetersizligi olmayan akranlan ile birlikte egitimlerine oncelik verilir. Bir
bagka anlatimla 6ziirli bireyler igin kaynastirma yoluyla egitimin 6ncelik-
le uygulanmasi hedeflenmelidir.

¢ Ozel egitimin bir ekip igi oldugu siirekli akilda tutulmaldir. Tek basina
okul, o alandaki uzman, aile yada kisinin bakimini Gstlenen kurum ne
denli ilgili olursa olsun 6ziiriin yarattigi engelleri asma giiciine sahip de-
gildir. Ailelerin cogu kez engelli cocukla ilgili yasadiklar kabullenme so-
runlari, bazen isin igine giren sugluluk duygulan ve yine gogu kez 6ziirli
gocuktan utanma gibi duygular nedeniyle isbirliginden uzak kalmaya ga-
hstiklan bilinmektedir. Boyle bir durumda 6ziirle ilgili kurum cahsanlari-
nin motivasyonu da gogu kez diigmektedir. O nedenle belki de 6ncelikle
ailenin igbirliginin saglanmasi oldukca dnemlidir.

¢ Ozel egitim politikalaninin gelistiriimesinde, 6zel egitim gerektiren birey-
lere yonelik etkinlik gosteren sivil toplum orgtleri ile isbirligi icinde ya-
pimahdir. Giniimiizde 6zelikle gelismis tlkelerde sivil toplum orgiitleri
gundelik hayata daha gok midahil olmakta, yasamin her alaninda gonil-
It kuruluglar gorev istlenmektedir. Turkiye’de de bu tirden kuruluglarin
yayginlagtigini son zamanlarda gérmek sevindiricidir. Ozellikle biyiik
sehirlerde 6zirli gocuklarla ilgilenen gonulli kuruluglara verilecek des-
tek ve keza yine 6zurli kisilerin olusturduklan derneklerin caligmalan ge-
lecek igin umut vericidir.

¢ Bindigi gibi yasam her ne kadar kisilere destek olacak olanaklar sunsa
da, nihai olarak herkesin kendine yeter hale gelmesi gerekmektedir. Bu
yiizden engelli cocuklara sadece destek saglama hedefiyle degil, bir bi-
tin olarak yasamda tek bagina kaldiginda kendine yetebilecek bir hedef-
le okullarda egitim verilmelidir. Yine bu yizden 6ziirli kisiler igin meslek
edindirme, is olanaklari yaratma ve onlara bu olanaklari kullandirma ol-
dukga 6nemlidir (1, 7).
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Oziirliliigiin Nedenleri:

Oziirligiin nedenleri 6ziirlere gore degismektedir. Pek gok 6ziir kendine
6zgii nedenlerle meydana gelmektedir. Ornegin ortopedik engellerin 6nemli bir
kismi dogum sonrasinda ve daha cok toplumdaki risk faktorlerinin artmasina pa-
ralel olarak meydana gelmektedir. Sozgelisi bir tlkede yasanan catigmalar,
iggorenler igin yeteri kadar givenli olmayan is ortamlan, trafik kazalari, erken
yaslarda yanlhs bazi bakim uygulamalan gibi nedenlere bagh olarak meydana
gelmektedir. Buna kargin sozgelisi, zihinsel engel yada isitme konugsma bozukluk-
lar daha gok dogum 6ncesi faktorler ve genetik yapi tarafindan belirlenmektedir.

Oziirliiliigiin nedenleri ile ilgili bu tiirden 6zel durumlan gézéniinde tut-
mak kaydi ile, cok genel olarak bu nedenleri g ana baghk altnda toplamak
mimkandir.

1. Dogum Oncesi Nedenler: Dogum oncesinde ozellikle zihinsel engellilik
agisindan gocuklar igin en 6nemli risk faktori genetik etmenlerdir.Bu genetik fak-
torler akraba evlilikleri nedeniyle daha fazla riskli hale gelmektedir. Ayrica, anne-
nin hamileyken yasadigi olaylar, kullandig: ilaglar yada igki, sigara tiirinden keyif
verici maddeler, yine annenin radyasyona maruz kalmasi, kan uyusmazlg, an-
nenin stresli yasam olaylarina maruz kalmasi, annenin hamilelik yas, gegirilen
kazalar, yine annenin 6zellikle hamileliginin ilk donemlerinde gegirdigi, kizamik-
cik, frengi tirinden hastaliklar dogum 6ncesi nedenler arasinda sayilabilir.

2. Dogum Sirasi Nedenler: Dogumun hijyenik ortamlarda yapilmamasi,
dogum sirasinda kullanilan arag-gereglerin uzman olmayan kisiler tarafindan kul-
lanilmas), erken yada geg dogum, dogum aninda olugan ve tedavi edilmeyen en-
feksiyonlar, dogum sirasinda ortaya gikan kazalar, dogumu yaptiran kisilerin ehil
olmamasina bagh olarak gocugun goérdiigu hasar, beynin herhangi bir neden-
le(daha ok koron dolanmasi) oksijensiz kalmasi gibi nedenlerle dogum aninda
bir cok cocuk sakat kalmakta ve butin bir yasamini bagkalarinin hatalan nedeniy-
le engelli olarak sirdiirmektedir.

3. Dogum sonrasi nedenler:Ozellikle gelismemis ilkelerde pek gok kisi
dogumdan sonra yasanilan sanssiziklar nedeniyle engelli hale gelmektedir. Erken
yaglarda gegirilen atesli hastaliklar pek ok kisinin yagaminda 6nemli zedelenme-
lerin olusmasina kaynaklik edebilmektedir. Cogu kez ailelerin enfeksiyona bagh
olan hastaliklari 6nemsememesi, ayrica bir cok ailenin hastaligi 6nemse de teda-
vi olanaklarindan uzak yasiyor olmasi bu konuda yaygin sorunlar yasanmasina
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kaynaklik edebilmektedir. Cogu kez yoksulluk ve bazen de bilingsizlik nedeniyle
cocuklarin yeterli ve diizenli olarak beslenememesi, yine erken yastan itibaren
cahgtinlan gocuklarin kendilerini igyerlerinde koruyabilecek biling ve beceriden
yoksun olmalar, gelismemis toplumlarda oldukga yaygin olan gocuk istismarlar,
aynica gocuklara uygulanan fiziksel siddet ve psikolojik baskilar bir gok gocugun
yeteneklerinin kérelmesine ve engelli bireyler olarak yagamlarini sirdirmelerine
kaynaklk edebilmektedir.

Oziirlerin Gruplandiriimas

Son yillara kadar 6zurlu kisilerin hangi 6zir grubuna girdigi 6nce tanilanr,
sonra bu 6ziir gruplan siniflandinlir ve bu gruplamalar tzerinden 6zirlilere hiz-
met gotirmenin dogru olduguna inanilirdi. Son zamanlarda  6zirlerin
gruplandinimasindan giderek kaginilmakta, 6zarliligin gruplandinlmasinin en-
gelli bireyin etiketlenmesi anlamina geldigi egitim ortamlarinda giderek yaygin bir
anlayig halini almaktadir. Oziirli gocuklan siniflandirmanin, gocugun ihtiyaglari-
na degil 6ziriine dikkat cektigini varsayan bu anlayisa gore, sozgelisi zihinsel en-
gelli dendiginde bu gocugun nelere ihtiyag gosterdiginden ziyade, zihinsel soru-
na dikkat gekildigi, bununda gocugun ihtiyacina gore ona olanaklar sunmaktan
egitimcileri ahkoydugu vurgulanmaktadir.

Ayni siireg diger engel gruplan iginde gegerlidir. Gérme engelli denildiginde
kiginin korligine vurgu yapilmakta, bu vurgu onunla iliskilerimizde gogu kez en-
gelliye hicbir katki sunmayan acima, yaziklanma, belki kendi bagina gelmemis
olmasi nedeniyle rahatlama, yada bazen ona yardim ederek kendi vicdanini ra-
hatlatma...tiriinden duygulara yol agmaktadir. Oysa bir gérme engellinin nelere
ihtiyag duyacagina vurgu yapildiginda, engelli kisi ile sirdirilen iliskide yukarda
siralanan, olumluymus gibi gériinen ama ise yaramayan, gérme engelli birey icin
zaten var olan zorluklara bir de psikolojik yiik yiiklemenin étesinde higbir anlami
olmayan duygulardan kaginmak ve engelli kisi ile daha dogrudan kisisel temas
kurmak mimkiin hale gelmektedir. O nedenle bir gok iilkede ve iilkemizde tersi
uygulamalar yaygin olarak 6zurlilerle ilgili kurumlarda yiritilse de, insan mer-
kezli egitime inanan bir gok egitimci iginde, 6zirli gocuklan siniflandirmak yeri-
ne, bu gocuklarin hangi alanlarda neye 6zel ihtiyag duydugunu belirleyerek egi-
tim verme dusincesi giderek yayginlasmaktadir.



Ozel Egitim ve Rehberlik / 335

Oziirli bireylerin egitiminde onlarin neye ihtiyag gosterdikleri diigiincesin-
den yola gikilmasi gerektigini savunan goriige gore, 6zirlilerin 6zel olarak ihtiyag
duyduklan alanlan dért baglk altinda toplayabilmek mimkandr (1).

1. Fiziksel Ozelliklerinden Kaynaklanan Nedenlerle Ozel Egitime
ihtiyag Duyanlar

Bedenin zarar gordigi ve fonksiyonlanini yitirdigi durumlarda kisiler zel
egitime gereksinim duyarlar. Bedenle ilgili 6ziir cok farkl nedenlerden kaynakla-
nabilir. Sozgelisi, kazalara ve yaralanmalara bagh bedensel zedelenmeler, organ
kayiplari ve bunlara bagh olarak olusan bedensel engeller. Yine sinir sisteminde,
(6rnegin beyin iltihaplanmasi yada artrit gibi nedenlere bagh olarak olusan) ha-
sarlar nedeniyle bedende ortaya gikan fonksiyonel kayiplar yiiziinden kisiler sag-
lam kisilerden farkl ihtiyaclara sahip olurlar. Bu tirden kayiplarn yada engelleri
olan kisiler, mekanlarda bazi 6zel degisikliklere ihtiyag gosterirler. Bu tirden ka-
yiplan olan kisiler engelin kendilerinde olusturdugu dezavantajlardan kismen ko-
runmak igin, tekerlekli sandalye ve baston gibi araglara; yine kendileri igin 6zel
dizayn edilmis tuvaletlere, yollara, kaldinmlara, ihtiyag gosterirler. Keza aym en-
geller kisilerin zaman zaman bakiminin hastanelerde yapilmasini gerekli kilabilir.
Okullarda bu tirden engeli olanlarin bazi sportif faaliyetleri daha farkh uygula-
malarla gerceklestirmesi, yine bazilarninin beslenmek icin 6zel bazi araglar kul-
lanmasi, egitim siirecinde sozgelisi elleri ile ilgili problemi olanlar igin 6zel bilgi-
sayarlardan faydalanilmasi gerekebilir.

2. Dil, Konugma ve Duyusal Yetersizliklerden Kaynaklanan Nedenlerle
Ozel Egitime ihtiyag Duyanlar

Duyularin etkin kullanimi konusundaki problemler ve engeller bu alana gi-
rer. Cesitli nedenle olugan gorme, isitme-konusma bozukluklarina bagh olarak bi-
reylerin gunlik yasamlarinda kargilastiklan ve bu problemler nedeniyle 6zel egi-
time ihtiyag gosterdikleri durumlardir. Sozgelisi isitme engelli bireyin engeline
degil de bu engelden dolayi yasadig iletisim sorunlanna vurgu yapildiginda, kisi
ile iletisim kurarken nelere dikkat edilmesi gerektigi one gikacak ve sozgelisi isit-
me engelliler igin gelistirilmis isaret alfabesinden faydalanmak egitimciler igin bu
kisi ile iletisimde daha 6nemli hale gelecektir.
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3. Ogrenme Giigliiklerinden Kaynaklanan Nedenlerle Ozel Egitime
ihtiyag Duyanlar

Down Sendromu, Fragile X Sendromu, beyin ile ilgili olarak yasanan gesitli
sorunlar nedeniyle, yasamin gesitli alanlarinda 6grenmede karsilagilan sorunlar
olanlar bu gruba girer. Ogrenme giigliikleri hafif, orta, agir ve gok agir diizeyler-
de olabilir. Bu kisilerin zekalarina vurgu yapmak ve bunlan zihinsel engelli diye
siniflamak, bu tiirden 6ziri olanlara yonelik cogu kez “zaten anlamaz”, “ondan
bundan daha fazlasim beklememek gerekir” tirinden onlara belki de 6zel egitim
uygulandiginda bagarabilecekleri pek cok seyle ilgili firsat sunmamaya neden o-
lurken, sozgelisi okuma ve yazma konusunda yada sozgelisi aritmetik problemleri
diger ogrenciler kadar ¢c6zme konusunda giigliikleri olanlar diye yaklagildiginda
bu konularda onlara 6zel yontemlerle yaklasma, daha sabirl davranma tiriinden
davraniglara neden olacak, bu da 6grenme giigliigii yasayan ogrencilerin bu en-
gelleriyle basa gikmasinda onlara kolaylik saglayabilecektir.

4. Duygusal ve Davramg Problemlerinden Kaynaklanan Nedenlerle
Ozel Egitime ihtiyag Duyanlar

Birey yasaminda var olan herhangi bir sorunlu durum nedeniyle duygusal ve
davranigsal sorunlar yasayabilir. Bireylerin ister bedensel, ister duyusal yada 6g-
renme sorunlarindan olsun, duygusal alanda sorunlar gostermesi neredeyse kagi-
nilmaz olabilir. Engelli bireylerin yasadiklan engellerin zaten kendilerine olumlu
duygular olusturmasi beklenemez. psikolojide yapilan pek ok arastirma, engel-
lemeye maruz birakilan kisilerin saldirganlastiklarini ortaya koymaktadir (8). Yani,
sadece engelin olusturdugu giiclik nedeniyle bile dis diinyaya gogunlukla ofkeli
olan gocuklar, sosyal cevrelerinden engellerinden dolay: aldiklari, asagilanma, a-
laya alinma, acinma tirinden tepkiler nedeniyle daha da olumsuz duygular ya-
samaktadirlar. Bu gocuklann daha gerilimli, iliskilerinde daha tedirgin ve giinde-
lik hayatta digerleriyle surdirdukleri iligkilerde daha tetikte olduklan bilinmekte-
dir. Engelli gocuklar gogu kez kendilerine y6nelecek, asagilanma, alay edilme ti-
rinden olumsuz duygulardan kaginabilmek igin, yalmiz kalmay tercih etmekte,
ice kapanmaktadirlar. Bazen antisosyal davranslar sergiledikleri ve arkadaslarina
daha saldirgan davrandiklar da olabilmektedir.

Engelleri nedeniyle ortaya cikan duygusal ve davranigsal problemin ¢6zu-
miizde rehberlik servislerine ve sinif 6gretmenlerine 6nemli gorevler dismekte-
dir. Engelli olmayan arkadaglarinin engelli 6grencilere duyarh davranmalarinin
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basarilmasi kugkusuz bir kiltiirel sorundur ve topyekiin bir bilingliligi gerekli kil-
maktadir. Bu bilincin olusturulmasinda engelli olanlardan gok engelli olmayan
cocuklanin egitilmesi gerekmektedir. Bunun saglanmasi icin atilmasi gereken pra-
tik adimlar (empati gelistirme alighrmalari vs) ilerde daha genis ele alinacaktir.

Oziirliilerle ilgili her ne kadar simiflandirmanin saglikh olmadig gérisii yay-
ginlagsa da halen gelismis ilkelerde bile bu anlayisa uygun pratikler tam olarak
gerceklestirilememektedir. Ulkemizde ézirliler hala gruplandinimakta ve éziirlii
kisilerc yonelik 6zel egitim etkinlikleri gérme, isitme, ortopedik, zihinsel 6grenme
yetersizligi, siregen hastalig, uyum giglugu, dil ve konusma gugliigu olanlar ile
ustiin ve ozel yetenekliler olmak tizere sekiz ayn grupta yuritilmektedir (9). Ay-
rintiya girmeden bu olanaklardan faydalanan 6ziir gruplan ile ilgili bilgiler asagida
verilmigtir.

1. Gorme Yetersizligi Olanlar

Ozel egjtim okullarinda gérme yetersizligi olanlara ve az gorenlere okul 6n-
cesi ve ilkogretim diizeyinde egitim hizmetleri sunulmaktadir. ilkégretim diize-
yindeki gérme engellilerin okullarinin timii yatih olmasina ragmen giindiizlii o-
larak bu okullara devam etmek isteyen Ggrencileri de bu olanak saglanmaktadir.
Bu ogrenciler, kaynagtirma ve 6zel egitim sinifi uygulamalar ile de egitimlerine
devam cdebilmektedirler. ilkégretimlerini tamamlayan gérme engelliler dist &gre-
nimlerini normal okullarda strdiirmektedirler.

Gorme engelliler okullarinda kitaplar Braille (kabartma yazi) olarak Gérme
Engelliler Basimevi ve Aksam Sanat Okulunda basilmakta, ayrica engellerinin o-
lusturdugu giicligl asmada yardima olacak araglar ve orta 6gretime parasiz ya-
tih olarak yerlestirilen gorme engellilerin igin ders kitaplan Egitim Teknolojileri
Genel Mudirliginde kasetlere okutularak 6grencilerin hizmetine sunulmaktadir.

2. igitme Yetersizligi Olanlar

isitme yetersizligi olan égrencilere 6zel egitim okullarinda okul éncesi, ilkég-
retim ve orta 6gretim diizeyinde yatih ve giindiizlii hizmet verilmektedir. Bu 6g-
rencilerin orta 6gretimlerini normal okullarda kaynastirma uygulamalanyla sir-
diirmeleri esas alinmakta ve bunlar meslek liselerine sinavsiz yerlestiriimektedir.
isitme yetersizligi olan égrenciler igin ayn meslek liseleri de agilmigtir. Bu 6gren-
cilerin lise ve tniversite egitimleri normal okullarda gergeklestirilmektedir.
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3. Ortopedik Yetersizligi Olanlar

Ulkemizde ortopedik yetersizligi olan okul cagi gocuklarina okul éncesi, il-
kogretim ve orta ogretim diizeyinde egitim hizmetleri tibbi rehabilitasyon ig ige
sunulmaktadir. Bu olanaklann Tiirkiye’nin her yerine yeterli dizeyde goéturildu-
guna ileri sirmek mamkin degildir. Ortopedik engelliler igin agilmig olan mes-
lek lisesinde halen kiz 6grenciler “dekoratif el sanatlan”, erkek 6grenciler “cilt ve
serigrafi”, kiz ve erkek ogrenciler “muhasebe” bolimlerinde mesleki egitim al-
maktadirlar.

4. Dil ve Konugma Giigliigii Olanlar

Dil ve konugma gugliigi olan cocuklar 6zel egitim hizmetleri dogrudan on-
lar igin agilmig okullar aracihig: ile degil, normal okullarda kaynagtirma yoluyla e-
gitimlerine devam etmektedirler. Bu gocuklara ne tirden 6zel egitim destegi veri-
lecegi Rehberlik ve Aragtirma Merkezlerinde gorev yapan psikolojik danigmanlar
tarafindan belirlenmektedir. Bu kurum 6gretmene, kurum idaresine, aileye y6-
nelik cocugun bireysel ve gelisim 6zelliklerini dikkate alarak bilgilendirme toplan-
tilari yapmakta, egitim-6gretim ortamini bozmadan sinif-okul ve ev ortaminda a-
linmasi gereken tedbirler hakkinda yonlendirmeler, sinif gretmenlerinin bu ko-
nuda hizmet igi egitim seminerlerinden yararlandiriimalari, ailelere verilecek se-
minerler gibi etkinlikler dizenlemektedirler. Ayrica bazi rehberlik ve arastirma
merkezlerinde bu 6grenciler igin uygun terapi hizmetleri de verilmektedir.

5. Ogrenme Giigliigii Olanlar

Ogrenme giicligii olan gocuklara 6zel egitimleri, 6zel egitim okullari aracili-
g1 ile gergeklestirilmektedir. Bu gocuklar icin okul 6ncesi, ilkogretim ve yaygin e-
gitim dizeyinde giindiizli olarak egitim verilmekte, orta dizeyde (egitilebilir) zi-
hinsel yetersizligi olanlar ilkégretimleri hem normal ilkogretim okullarinda olustu-
rulmug kaynastirma siniflarinda hem de 6zel egitim ilkogretim okullarinda sir-
dirmektedirler. ilkégretimlerini tamamlayan bu 6grenciler, zihinsel diizeylerine
uygun genel kiltir derslerinin verildigi “Mesleki Egitim Merkezlerine” devam
etmektedirler.

Agir diizeyde (6gretilebilir) zihinsel yetersizligi olan, zorunlu 6grenim gag i-
gindeki gocuklanin egitimleri “Egitim Uygulama Okullarinda” sirdirilmektedir.
Bu okullarda bu ¢ocuklar igin 6z bakim ve temel yasam becerilerinin kazandinl-
masi temel amagtir. Aynica gocuklar igin iglevsel akademik becerilerin gelistiril-
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mesine yonelik programlar da uygulanmakta, zaman zaman gocuklarin 18 yagin-
dan sonra igige olacag toplumsal iliskiler agina uyum saglayabilmesi igin bu go-
cuklara toplumsal iligkilerle ilgili ahgtirmalar da yaptinimaktadir.

Zihinsel yetersizligi olan yetigkinler, gelisim 6zellikleri ve yeterliliklerine uy-
gun bir ig ve meslegin temel becerilerini kazandirmak amaciyla agilan “is Egitim
Merkezlerine” devam etmektedirler.

Zihinsel engellilikle ilgili olarak uzun yillardir yapilan caligmalar sonrasinda
halen bir cok ulkede zihinsel engelliler gruplandinimaktadir. Ancak bir kez daha
belirtmekte fayda var ki, bu tiirden gruplandirmalar gocuklarin gelisiminde engel
olugturan etiketlemelere kaynaklik ettiginden fazla kullanigh degildir ve engelli bi-
reye fazla katki sunmamaktadir. Ne var ki, zihinsel engellilerin normal okullarda
egitim olanaklarindan faydalandinimalarin gigliigt, keza bu gocuklarin normal
ogrencilerle saghkl iletisim kuramamasi gibi nedenlerle halen bu cocuklara yone-
lik egitim etkinlikleri halen bu tiirden gruplamalara gore siirdiriilmektedir.

Cok genel olarak zeka, uyaranlan algilama, degerlendirme,disiinme, 6g-
renme, sorun ¢dzme ve gevreye uyum yapma gibi yiiksek zihinsel iglevlerin ti-
miine isaret etmekte, zihinsel engelde tiim bu yiiksek beyin islevlerinde meyda-
na gelen kayiplar olarak degerlendirilmektedir. Zihinsel iglevler agisindan norma-
lin altinda olma, zeka testlerinden elde edilen zeka bolimu puaninin (IQ) yakla-
stk 70’ten (zeka testlerinin standart sapmalarina gére bu puan biraz degismekte-
dir) agagi olma durumudur ( 10).

Uyumlu davraniglarda yetersizlik ile gocugun kendi yagindan beklenen ve
icinde bulundugu toplumun bireylerinden bekledigi sosyal davraniglar gostere-
meme durumu ifade edilmektedir. Bir bireyin toplumla uyum iginde olabilmesi
igin, o yas grubunun standart olarak kazandiklar bazi davranig oriintilerini ka-
zanmig olmasi gerekmektedir. Ancak yaslari ne olursa olsun zihinsel engellilerin
bir kismi bu engelleri dolayisi ile giinliik ihtiyaglarini kargilayamamakta, 6zbakim
becerilerini bile yerine getirememektedir.

Zihinsel engellilerin siniflandinlmasinda, engelli cocuklarla ilgilenen gelisim
uzmanlannin farkh alanlarda olmasi nedeniyle farkli terminoloji kullanilsa
da,giiniimiizde yaygin olarak asagidaki siniflama benimsenmektedir.

¢ Hafif Zeka Geriligi: Zeka bolimi 70 — 55 arasinda olanlar. Bu kisiler

Debil yada egitilcbilir olarak ta adlandinlmaktadir. Zihinsel 6zirliler
%85 oraniyla en gok bu grupta toplanirlar. Ozel egitim olanaklarindan
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faydalanma sansi yakalayabilirse, okuma-yazma, aritmetik gibi akademik
beceriler kazanabilir ve ilkokulu bitirebilirler. Bu gruptakiler yasamlarin-
da biuyik zorlanmalara maruz kalmazlarsa ve kendilerini anlayan des-
tekleri yakalayabilirlerse yagamlanni kendi baslarina idame ettirmekte
fazla zorlanmazlar.

¢ Orta Zeka Geriligi: Zeka bolumi 55 - 35 arasinda olan bu kisiler
Embesil yada 6gretilebilir olarak ta adlandinimaktadir.Zihinsel engel gru-
bunun yaklagtk %10’unun bu grup olusturur. Ciddi aile destegi alabilir-
lerse ve ozel egitim olanaklarindan yeteri kadar faydalanabilirse, bazi a-
kademik yetenekleri gelistirebilir, okuma-yazma 6grenebilirler. Yagamlari
boyunca kendilerine destek olacak birilerine ihtiyac duysalar da erken
yaslarda diglanmadan yakalayabilecekleri egitsel olanaklarla 6nemli o-
randa yasamla micadele edebilirler. Karmagik olmayan ve fazla beceri
gerektirmeyen islerde (boyacilik, bazi karmagik olmayan tamir ileri vs...)
calgabilirler.

¢ Agir Zeka Geriligi: Bu grup 35 — 25 zeka boliimi arasinda toplanir ve
idiot yada bagimh olarak ta isimlendirilir. Zihinsel engelli gruplarin %3 ila
4'li bu gruptadir. Bu gruptaki kisilerin 5-6 yagina kadar yiriimeleri zor-
dur veya cok yetersizdir.Alti yastan sonra kendilerini basit anlamda bes-
leyebilirler, fakat tuvalet egitimleri konusunda neredeyse bir 6miir boyu
sorunlar yagarlar. Konugmalan son derece yetersizdir ve genelde tek ke-
lime ile ihtiyaclarini bildirirler. Yetigkin yasamda bile bir yetigkinin dene-
time tabidirler. Baglarinda bir yetiskin olmasi kaydiyla, bir seyi bir yerden
alip bagka yere koyma, ipe boncuk dizme, diigmeye basma, egyalan par-
latma gibi basit ve rutin igleri yapabilirler. Cogunlukla bir fiziksel engelin-
de duruma eglik etmesi onlar igin yasami daha zor ve aileler iginde daha
cekilmez kilar.

¢ Derin (Cok Agir) Zeka Geriligi: Bu grupta zeka bolimi 25 ve altinda
olan kisiler yer alir. Agir idiot veya tam bagimh da denilen bu kisiler
émiirleri boyunca yetigkine ve gogu zaman da yataga bagimhdirlar. Oz
bakim becerilerini (yeme-igme-tuvalet) gergeklestirmeleri imkansizdir.
Konugamazlar. Cogunlukla birden fazla engellilik durumlan vardir. Og-
renme gigligiinin yani sira, bedensel engelli, konusma engelli de olan
bu kisiler neredeyse tiim yasamlarini higbir sey 6grenemeden surdirmek
zorunda kalirlar ve genellikle bakimsizhk nedeniyle fazla yasama sansi
bulamazlar.

6. Uzun Siire Hasta Olan ve Hastanede Yatanlar

Ulkemizde, siirekli bakim ve tedavi gerektiren hastaliklan scbebiyle egitime
devam edemeyen 6grenciler igin olanaklar ve ailelerin talepleri dlgiisinde hasta-
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nelerde agilan okullar biinyesinde yada sinirli sayida da olsa evlerde egitim hiz-
metleri verilmektedir.

7. Ustiinve Ozel Yetenekliler

Okul 6ncesi, ilkogretim ve orta 6gretim cagindaki Ustiin veya 6zel yetenekli
ogrencilerin bireysel yeteneklerinin farkinda olmalarini ve kapasitelerini gelistire-
rek en ust dizeyde kullanmalanni saglamak amaciyla; 6rgin egitimleri digindaki
zamanlarinda ilgi, yetenek ve istekleri dogrultusunda egitim veren “Bilim ve Sa-
nat Merkezleri” agiimaktadir.

8. Uyum Giigligi Olan Cocuklar

Duygusal ve sosyal yonden uyum giigliigii olan gocuklara 6zel egitim 6n-
lemleri alinarak normal okullarda kaynastirma yoluyla egitim verilmektedir. U-
yum giigligi yasayan gocuklarin hem tamimlanmasinda hem de egitimlerinde
onlemler alinmasinda uzman personele oldukga fazla ig dismektedir. Bu konuda
rehberlik ve aragtirma merkezleri ile gocuk psikiyatrisi servisleri, 6gretmene, ku-
rum idaresine ve aileye yoénelik gocugun kisisel gelisim 6zellikleri gergevesinde
yapabilecekleri ile ilgili yardimlar sunmaktadirlar. Bu yardimlar daha gok gocukla
nasil bir iligkinin kurulmasi ve cocuga okul ve ev ortaminda nasil davranilmasi
gerektigi konularina odaklanmaktadr.

Uyum giigliigi olan gocuklar iginde ele alinan otistik gocuklarin egitim ve
ogretimden yararlanabilmeleri igin “Otistik Cocuklar Egitim Programi” hazirlan-
mugtir. Otistik cocuklarin egitiminde, farkli modeller gelistirmek ve uygun gori-
lenleri yayginlagtirmak igin Otistik Cocuklar Egitim Projesi ve Uygulama Yonerge-
si 17.12.1999 tarihinde uygulamaya konulmus; bu proje ve y6nerge dogrultu-
sunda “Oftistik Cocuklar Egitim Merkezleri” agilmaya baglanmigtir. Yine uyum
guglugi icinde degerlendirilen Dikkat Eksikligi ve Hiperaktif Bozukluklar icin de
benzer galigmalar yayginlagtirimaktadir (11).

Oziirliilerin Kargilagtig) Giigliikler.

Kuskusuz her 6ziir grubunun yasadigi giiglik hem 6zurin tirinden, hem
ozurlu kiginin 6zire verdigi anlamdan, hem de gevrenin 6ziirle ve 6ziirli ile ilgi-
lenme bigiminden etkilenir. Bu nedenle 6ziirlii kisilerin tam olarak ne tirden
guclukler yasadiklarina empati yapmak zor, neredeyse imkansizdir. Ancak yine
de sozgelisi bir gorme engellinin yasadig gugliikleri anlamak igin basit testleri in-
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sanin yapmasi mimkiindir. Sozgelisi bir gin igin de sadece yanm saatlik bir za-
man dilimi igin gozlerin baglanilmasi ve giindelik yasamin bagh gozlerle siirdii-
rilmeye caliglmasi gorme konusunda sorunlu olanlarin yasadiklan giiglikleri
anlamamaz: kolaylagtirabilir. Ne var ki, boyle bir deneyim durumu anlamayi ko-
laylagtirsa da, bire bir gorme engelli ile aym duygular yasamamiza yol agmaz.
Cinkd biz her seyden 6nce bu sikintili siirecin belli bir zaman dilimi igin gegerli
oldugunun bilincindeyizdir ve dahasi bu oyundan istedigimiz zaman ayrilma
sansimizin oldugunu biliriz. Diger 6ziir gruplar iginde benzer tirden aligtirmalar
aracilig ile engelli kisinin durumunu ve yasadigi giigliikleri kismen fark edebil-
mek mimkindir. Ne var ki farketmemiz gereken bir sey daha var ki, bu tirden
alighrmalar  bizler icin yasamin icinde kigiik bir oyunken bir engellinin yasam
gercekliginin ta kendisidir. Ve bu gercekligi kabul etmek yada bu gerceklikle u-
yum icinde yasamak ne yazik ki hig de kolay degildir.

Engelli bireylerle yapilan gorismeler onlarin 6zirlerinden gok toplumun
ozire ve 6zurliye bakisindan etkilendigini gostermektedir. Dolayisi ile engelli kisi
sadece oziiriiyle degil ondan daha fazla toplumun onun 6ziiriine verdigi anlamla
ugragmak zorunda kalmaktadir. Bir sohbet sirasinda bir engelli arkadagimin
“normaller bize sadece engelimizden dolay) bazi yasam alanlanimizda kayip-
lan olan insanlar goziyle baksa, yasamdaki kayiplanimiz yan yariya azalir”
sozleri saninm bu durumun carpici bir anlatimi olsa gerek.

Ekonomik ve kiiltirel agidan yeteri kadar gelismemig toplumlarda 6zrlilik
neredeyse degismez bir kader durumu olarak algilanmaktadir. Bu toplumlarda
ozire yol acan risklerin azaltilmasi ile neredeyse ilgileniimemektedir. Dahasi 6-
zarliniin yasadigi guglikler gormezden gelinir ve gogunlukla onlar icin 6zel bir
seyler yapilmasi toplumsal bir gérev olarak algilanmaz. Esdeyisle, 6zirlii birey
normal kigiler igin hazirlanmig toplumsal diizenege uymaya zorlanir. Ozirli kigi-
lerin basit sokak diizenlemeleri ile dahi, (6rnegin engelliler icin merdiven, 6rne-
gin engelliler igin tuvalet, rnegin engelliler igin yaya gegitlerine konulan sesli ge-
cis ikazlarn vb...) ne denli hayatlaninin kolaylasacag gormezden gelinir. Bir batin
olarak 6zurli olmayanlara gore ayarlanmug iligkiler sistemi igine ozirli kisi so-
kulmaya gahgilir, analoji kurulmasi gerekirse kanatlari olmayan bir canli, kuglar
diyarinda kuslarla birlikte yagamaya itilir. Bu yaklagim nedeniyle cogunlukla 6zir-
liler, kendilerini evlerinin igine kapatirlar yada kendi yagam alanlarini evlerinin
yakin gevrelcri ile sinirlarlar.
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Daha gok gelismemis ilkelerde 6ziirlu kisiler erken yaglardan itibaren iyi e-
gitim olanaklarindan faydalandinimadiklarindan gogunlukla isgoremez hale gel-
mektedirler. Yapabilecekleri igleri bile yapmaktan alikonulan, siirekli yasamin di-
sinda tutulmaya cahigilan engelli kisiler, yetiskin yasamda surekli bagkalarina ba-
gimh hale gelmekte, dolayisi ile siirekli bagkalari ile “minnettarlik” temelinde bir
iligki sirdirmek zorunda kalmaktadirlar. Yeteneklerinin gelistirilmesine firsat ve-
rilmemig, bir tiir “siginmaci” olarak yasamak zorunda birakilmig bu kisiler, dogal
olarak duygusal gelisim alanlarinda da bir gok sorunla kargilagmaktadirlar. Engelli
kisilerin gogunlukla ige kapali, gerilimli, alingan duygular iginde olduklan bilin-
mektedir. Engelli kisilerin uygun kosullar saglandiginda sadece engellerinden do-
layr karsilasacagi sorunlar, ne yazik ki gelismemis tlkelerde engellilere yo6nelik
yanhg tutumlar nedeniyle bir ok farkl gelisim sorununa da kaynaklk edebilmek-
tedir. Bugiin 6zirliler giinleri dolayisi ile de olsa seslerini yilda bir haftahigina du-
yurabilen o6ziirlilerin sikayet ettikleri en temel giicliklerden biri, caisma yasa-
minda 6ziirlilere yeteri kadar yer agilmamasidir. Yasalardaki belli bir sayy1 gegen
kurumlarda/igyerlerinde 6ziirli galistirma zorunluluguna gogu kez yasalan olugtu-
ran devletin kurumlan bile uymamaktadir. Bu siireg agiktir ki, 6zirlilige bakigin
degismesini zorunlu kilmaktadir. Engelliye bakig agisinin degismesi ise gocukluk
cagindan itibaren 6ziirli olmayan kisilerin bu konularda iyi egitimden gecirilmig
olmasina baglidr.

Engellilerin yagadiklari en ciddi giicliklerden bir de toplumun onlara yone-
lik duygulannin igerikleri ve bu duygu igeriklerinin yasattig iliski guglikleridir.
Engelli kisilerle iligkilerde, gogunlukla acima duygulanyla igice gegen duygu du-
rumlari nedeniyle onlarin yapabilecekleri seylerin bile yapilmasina izin verilme-
yen agin korumaci davraniglara bagvurulur. Bu korumaci davraniglar engelli kisiyi
giderek yeteneklerini kullanamaz hale donistirir. Bagimh iliskiler zeminini ha-
zirlayan bu durum, giin gelip engelli kisiyle ugrasan kisinin bu ugrastan yorulma-
sina bagh olarak geri gekilmesi yiziinden kisilerarasi iligkilerde kirginliklara da yol
acar. Engelli kisi ile acima ile icige gegmis duygularla kurulan iligki, 6nemli oran-
da 6zurli ile iligkinin sevap-giinah baglaminda ele alinmasi ile ilgili oldugundan,
kisinin bu iligkide 6zirliye yaptig yardimin ne kadarini 6zirlii ne kadarini kendi-
si igin yaptig da bilinmez hale gelir. Bu durum, o6zirliilerin kisi ve yurttas ol-
mak dolayisi ile var olan temel haklarinin gozden kaginlmasina kaynaklik eder.
Dolayssi ile, 6zirli ile aym toplumun insanlan olmak nedeniyle ortak haklara
sahip olan insanlar olarak iligki siirdiirme duygusunun yerini 6zirliye iyilik
yapmig olma duygusu alir. Bu iyilik yapmig olma duygusu yiziinden cogunlukla
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ozurlu olmayan kisi iliskide veren konumunu isgal eder ve dogal olarak da 6zurli
tizerinde hak iddialarinda bulunur. Tiim bu siireg agiktr ki, 6zirla kisinin higte
haketmedigi bir duygu sémiiriisiine maruz kalmasina yol agar. Bu siiregte, cogu
kez kendi yurttag olmasindan kaynakh haklarinin bilincinde de olamayan engelli
kisi, 6zuruyle hig de iligkili olmayan ek bir sorunla da kargilagmis olur.

Engelli bireylerin yukarda ifade edilen genel gigliklerin yanisira karsilastik-
lan gok 6zel gugliiklerin oldugunu da hatirda tutmak gerekmektedir. Cok agik a-
ragtirma sonuglari olmasa da otoriteryan kisilik 6zellikleri gosteren bir gok kisinin
engelli bireyler igin birakin 6zel tedbirler alinarak onlarla iligki stirdiiriilmesinin
geregine inanmayi, cogunlukla engelli kisileri topluma zararh olan, gereksiz
kaynak israfina yol agan kisiler olarak algiladiklar, onlara aynlan kaynaklarin
normal kisilere ayrilmasi gerektigine inandiklari ve bu inanig bigimi nedeniyle co-
gunlukla onlara zarar veren iliskilere yoneldikleri de bilinmektedir. Bu tiirden
problemli disiiniig ve inaniglarin yok edilmesi gérevini tistlenmesi gereken okul-
larda bile ne yazik ki, benzer goriisler iginde olan 6grenci, 6gretmen ve yonetici-
lere rastlanmaktadir. Engellilerle ilgili bu tiirden bir bakigin yayginlagtig buyiik
toplumsal bunalim zamanlarinda, engellilerin bir tip ortagagda rastlanilan “cad
avi” torenlerinde “cadilara” layik goriilen muamelelere maruz birakildigi da bi-
linmektedir. Nitekim 6z anne babalarin bile zihinsel engelli cocuklarina yaptiklari
muamelelerin ne denli zulmedici oldugunu televizyon ekranlarina yansiyan go-
runtilerden biliyoruz. Bu tiirden uygulamalara taniklik etmig olmanin urpertileri-
ni de yagiyoruz.

Engelli Kisilerin Yagamlarinin Kolaylagtinlmasinda Neler Yapilabilir?

Buraya kadar ele alinan konu igeriklerinden de anlagilacag tzere, 6zirli-
lik/engellilik oldukga karmagik bir konudur. Engelliligin kangik bir konu olmasi
cogunlukla, engelli kisinin yasam realitesinin kendine 6zgii yanlarinin engelli ol-
mayanlar tarafindan tam olarak anlaglamadigi halde, sanki engelli kiginin yasam
gercegini ondan daha iyi anhyorlarmig gibi davranmayla ilgilidir. Bir baska anla-
timla, konunun kangikhg onemli oranda, aym gercekligi engelli kisi ile engelli
olmayan kisinin farkh sekilde algilamas ile ilgilidir. Engelli kisiler kendi yasam
gergekliklerine iligkin algilarini engelli olmayanlara gogu kez iletmede zorlanirlar,
cunku engelli kisiler digerleriyle surdurdikleri iliskide dezavantajli konumdadir-
lar. Cogunlukla engelli olmayanlara bagimh olarak yasamak zorunda kalmalari
dolayisi ile engelliler, kendileri ile ilgili algilanini oldugu bigimiyle digerine géti-
remezler. Oziire bagh olarak yasanilanlarla ilgili kendilerinin ve engelli olmayanin
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algilaninin farkh olmasi gogu kez iligkide gatismalara zemin olusturur. Engelli kisi
kendini 6tekine anlatmaya galgirken ortaya gikan bu gatismalardan kaginmak i-
cin, cogunlukla farkina varmadan, engelli olmayanin éziirlilerle ilgili algilarini ig-
sellestirmek durumunda kalir. Bu yiizden bir cok engelli birey kendi 6ziiriyle il-
gili carptilmug algilarla yasamini sirdiirmek zorunda birakilir. Kisaca, iliskili ol-
dugu gevrenin engele iliskin deger ve tutumlari, engelli bireyin iginde bulundugu
durumu yansitmasa da engelli birey bu deger ve tutumlarin kendi ihtiyaglani ol-
dugu sanisina kapilir. Bu da engelli bireyin yasamini ihtiyaglan dogrultusunda de-
gil carpitilmig algilari dogrultusunda sirdiirmesine kaynaklk eder.

Engellilikle ilgili konunun karmagikhg, 6zurliligin tarih iginde epeyce an-
lam degistirmesine ragmen, giinimiizde halen bu konuda yanls algilarin 6nemli
oranda gegerliligini korumasi ile de ilgilidir. Oziirliilerle ilgili olarak bir gok top-
lumda var olan yaygin bakis agisi ve goriis, cogunlukla kulaktan dolma yanhg kani
ve inanglara dayanmaktadir. Modernlesme siirecinde 6zirliilerle ilgili olumlu
yaklagimlar hedef alan bir ok goriis ve diisiince, her ne kadar giderek toplumun
degisik kesimlerinde kendine yer agsa da, bu konuda iilkemizde 6nemli oranda
geleneksel anlayislara dayandirilmig distincelere de rastlamnilmaktadir. Farklh bilgi
kanallarindan beslenen 6zirliilik konusu ve gogu kez konunun duygusal istisma-
n durumu karmagik hale getiren bir diger 6nemli faktordir.

Konunun karmagikhginin bir diger nedeni, tlkemizde konuyla ilgilenen ku-
rumlanin gegitliligidir. Ozirliler konusuyla bir yandan 6zel kurumlar, gesitli reha-
bilitasyon merkezleri vs.. ilgilenmekte, diger yandan devletin bir cok bakanhg
yada bakanhgina bagh alt birimler (saglk, egitim, sosyal yardima dayal kurulus-
lar, gesitli aragirma merkezleri vs...) konunun bizzat takipciligini ve denetgiligini
yapmaktadirlar. Béyle olunca her birim kendi istihdam ettigi uzmanlarin bakig a-
¢isindan konunun bir yaniyla ilgilenmekte, bu da en hafif deyimle karanlikta fili
her biri bagka yerinden tutmasi nedeniyle bir tiirli fili algilayamamalan gibi bir
sonucu dogurmaktadir. Dolayisi ile 6ziirltlik ve 6zirli kisilere yonelik gahgmalar
bir turli butiinlik arz edememektedir.

Konunun belki de asil karmagikhigi yukarda siralananlarin hepsinin ayni anda
cakigmasi ile ilgili olmasindadir. Bir yandan kendisiyle ilgili garpitilmug algilari olan
ve kendi yasantilaninin sonuglarini bile kendi icinden gelen anlamiyla degil digar-
dan yiiklenilen anlamiyla anlamlandiran engelli, bir yandan bu engelle ilgili ger-
cekgi olmayan inaniglan strdiiren genis toplumsal kesimler ve bir yandan da bu
karmagik ve zor sorunla kit kanaat olanaklarla ve bir cok kuruma havale edilmig
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bigimde baga gikmaya calisan kurumlar. Tim bunlanin bir araya gelmesi, bir gok
engellinin de ifade ettigi gibi yasami gekilmez kilmaktadir.

Ne Yapilabilir?

Oziirliilere iliskin dogru seyler yapma, en temelde dzirlililikle ilgili dogru
algilar gelistirmig olmakla mumkiindir. Bu baglamda 6ncelikle konunun (yukar-
da siralanan nedenleri) karmagikliktan kurtaniimasi gerekmektedir. Bunun igin de
topyekiin bir algi degisimine gitmeye gerek vardir. Deyim yerinde ise iilkemizde
ozurlalikle ilgili “aydinlanma”nin  baglatiimasina ihtiyag vardir. Bu baglamda,
oncelikle kurumsal olarak 6ziir yada engelle ilgilenen tiim kurumlarin, 6zirliliga
ayn ayn ilgilendikleri bir konu alani olarak degil, isbirligi iginde ugrasiimasi gere-
ken bir konu alani oldugunu bilince gikarmasi sart gozilkmektedir. Bu gergevede
makro diizeyde,

1. Ozirlilerle ilgilenen kurumlarin gesitliligi, 6zirlilerin tamlanmasinda so-
runlarin yaganmasina yol agmakta, bu kurumsal gesitlilik bir gok birokratik en-
geli de iginde banndirmaktadir. Bu yiizden sadece 6zel egitime sireglerine ve
ozel egitime ihtiyag duyanlara yénelik rehberlik calismalarina odaklanan Ozel
Egitim Rehberlik ve Damigma Hizmetleri Genel Mudurliginin, sadece okul ca-
gindaki ozirlileri kapsayan galigmalarinin genigletilmesi gerekmektedir. Bu genis-
letme dogrudan tiim &ziirliileri kapsayan bir ist idari organi, (s6zgelisi Oziirliiler
Koordinatérligu olarak adlandinlabilecek bir birimi) icine alacak sekilde olabilir
ve bu idari organ o6zirlilerle ilgili diger kurumlan da kapsayarak, 6zirlilige ilig-
kin butincil bir yaklagimin olugturulmasini saglayabilir.

2. Ozirliilik konusunda tiim toplumun aydinlamasini saglayacak anlayig
degisikliklerini gergeklestirmek tizere, konunun uzmanlannin da icinde yer aldigi
gesitli dernek ve goniilli kuruluslara sunulan olanaklar genigletilebilir. Ulkemizde
yeni yeni hareketlenen gonillii kuruluglarin konuyla ilgili projeleri, bu konuda
olusturulacak olan bir fon araciligi ile desteklenebilir.

3. Engelli kisilerin yasamlanni zorlagtiran her tirden kent planlannin sorum-
lulanimin kimler oldugu belirlenebilir ve bu kent planlamalarinda 6ziirli yurttaglan
gozardi eden uygulamalarin ortadan kaldirlmasi igin yasal yaptinmlar da dahil
6nlemler alinabilir.

4. Ozirliilikle ilgili toplum bilincini gelistirmek iizere 6zellikle ulusan med-
yanin sorumluluk dstlenmesi saglanilabilir. Bir ok Bati Avrupa ilkesinde uygula-
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nan medyaya haftada belli saatlerde bu konuyla ilgili yayin yapma zorunlulugu
getirilebilir .

Oziirliiliikle ilgili Olarak Okullarda Neler Yapilabilir?

Oziirliilik konusunda yukarda ifade edilenler biyiik élekli ve devletin bir
gok kurumunu ilgilendiren galismalardir. Bir ayag) yasal degisikliklerde olmasi
nedeniyle parlamentoda, bir ayag: toplumun en alt kesimindeki insan anlayisinin
degistirilmesinde olan bu tir makro caligsmalar agiktir ki hem zamana hem de
ciddi kaynaga ihtiyag gostermektedir. Zamana ve kaynaga ihtiyag gostermeyen
galigmalar ise  mikro diizeyde ¢oziimlere yonelmektir. Bu ¢6zimlerin baginda
okullanin ise koyulmasini saglamak gelmektedir.

Her ne kadar okullarda 6zel egitim caligmalan yayginlasmig gibi gozikse de,
Gogu kez bu calismalarin igerigi doldurulamamaktadir. Agirhkh olarak 6ziirli go-
cuklara yonelik bilgi eksikligi ve onyargilar yiizinden ne yazik ki bir gok okulda
ozcl egitime ihtiyag duyan gocuklara onlarin ihtiyaglan oraninda ulaglamamak-
tadir. Bu nedenle bu konuda oncelikle aldiklan egitim geregi 6zellikle uyumsuz
cocuklarla ilgili olan sorunlardan baglamak iizere, en basta okul psikolojik danig-
manlarina (rehber 6gretmenlere) ama giderek tiim 6gretmenlere 6nemli gorevler
diigmektedir.

Psikolojik Danigmanlar Neler Yapabilir?

Ozel egitim konusunda psikolojik danigmanlara diigen gorevleri iki genel
basglik altinda toplayabilmek miamkindir.

1. Psikolojik Damgmanlarin Ogretmen Ve Veli Egitiminde
Ustlenebilecekleri Roller:

Oziirlilik konusunda yaygin olan ve yaygin oldugu kadar yanls olan inang-
larin degistirilmesi, onemli oranda 6zirliyle ve 6zirle ilgili dogru bilgilere sahip
kisilerin siirece miidahil olmasiyla saglanabilir. Bu konuda okullarda gérevli ve
yetkili olan kisiler ise (cogu kez 6zel egitim okullarinda bile yeteri kadar 6zel egi-
tim uzmaninin bulunmamasi yiiziinden) cogunlukla psikolojik danismanlardir.

Psikolojik danigmanlar, kendi iglerini hakkiyla yapma egilimine girmeyi ba-
sarabilirse, 6zel egitim alaninda var olan yanlig toplumsal kanilarin degismesinde
onemli roller oynayabilirler. Bu isc onlarin mezuniyet 6ncesi yetigtirilme tarzlan
ile dogrudan ilgilidir. Ne yazik ki giinimizde psikolojik danigmanlar ézel egitimi
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kendi uzmanlik alanlan diginda algilamakta (ki bu bir yere kadar dogrudur) ve bu
konuda galismaya fazla istekli olmamaktadirlar. Bu daha gok onlann yetistigi fa-
kiiltelerin gogu kez onlarin gorevlerini sinirlandirmalari ve 6zel egitim konusunda
yeteri kadar onlan giidillememesi ve bilgilendirmemesi yiiziindendir. Ozel egitim
konusunda her ne kadar yeterli bilgiye sahip olmasalar da, 6zellikle himaniter
egitim anlayigina daha yatkin olarak yetistiriimeleri nedeniyle psikolojik danis-
manlar, 6zirlilerin ihtiyaglanini himanist bir gerceveden aileye ve 6gretmenlere
tagtyabilecek halihazirdaki en uygun kaynaktir. Bu kaynagin kullanilmasi 6nemli
oranda Rehberlik ve Arasurma Merkezlerinde gorevli psikolojik damgmanlarin
koordinasyonuna baglidir. Bu nedenle okul psikolojik damgmanlari, Rehberlik ve
Aragtirma Merkezi'ndeki uzmanlarin da destegi ile belli tarihlerde okul gevresine
ozirlilerle ilgili seminerler vererek toplumsal bilincin gelistirilmesine katki suna-
bilir..

a) Okul psikolojik damigsmanlan, 6ziirli gocuklarin aileleriyle yapacag go-
ragsmeler aracilig ile onlan gocuklannin ihtiyaglan konusunda bilgilendirebilir.
Unutmamak gerekir ki, 6zirlilikle ilgili uygulama alaminda ortaya gikan sorunlar,
cogu kez ozurluyle ilgili bilgi eksikligine dayahdir ve bir ok kisi 6zurliliikle ilgili
neredeyse siradanmug gibi duran bilgilere bile agtir. S6zgelisi ana babalanin 6ziirli
cocugun duygularini anlamasi igin sadece 6zirli cocugunu dinlemeye tegvik e-
dilmesi bile, 6ziirla ile aile arasinda bazen sanildigindan gok daha giiglu bir duy-
gusal bagin kurulmasina yol agabilmekte, bu durum da 6ziirli ocukla aile iginde
stregiden gatigmalar 6nemli oranda azaltabilmektedir.

b) Ozirlii gocuga sahip aileler, (gogu kez sugluluk duygulaninin da elik et-
tigi) 6zurli gocuktan utanma duygulan nedeniyle cocuklanini gizlemeye yonel-
mektedirler. Bir gok aile cok belirgin olmadigi durumlarda 6zirii kabullenme ko-
nusunda ciddi giglikkler de yasamaktadir. Ailelerin yasadigi bu tirden durumlar
nedeniyle gocuklarina yakin olamadiklari ve onlarin ihtiyaglarnimi anlayamadiklan
bilinmektedir. O nedenle psikolojik damigmanlarin ailelere sunabilecekleri en
ciddi desteklerden biri, onlarin éziirlii ¢ocugu kabullenme konusunda yagadik-
lan giglikleri agmalarina yardim etmektir. Bu, ailelere 6ziirle ve 6zirli gocukla
ilgili surekli bir bilgi akigi saglamakla mimkindir. Psikolojik danigmanlar gocu-
gun 6ziri nedeniyle kargilastigi 6zel sorunlan, (sinif 6gretmenlerini de isin igine
katarak) aileyle paylagmaya istekli olmal, ailenin durumla ilgili duygulanni anla-
yabildigini onlara iletebilmelidir.
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o) Oziirliler konusunda gogu kez &gretmenler arasinda ortak bir tutum ve
anlayig ne yazik ki saglanmamistir. Kendilerini daha ok normal 6grencilerin egi-
timleri konusunda birtakim becerilerle donatan 6gretmenler, 6zurli 6grencilerle
ugrasmay! kendi 6gretmenlik rolleri arasinda kabul etmeye gogunlukla yanas-
mamaktadirlar. Egitim sirecinde, 6zel egitime ihtiyag duyan gocuklara 6zel egi-
tim uzmanlarindan faydalanarak egitim gotirmek elbette en ideal olanidir. Ne
var ki, 6zel egitim konusunda uzman eksikligi nedeniyle 6zellikle kaynagtirma yo-
luyla egitime devam eden ogrencilere 6zel egitimci olanagim gotirebilmek
miimkin olmamaktadir. Bu yiizden sinif yada brang 6gretmenlerinin 6zel egitim-
le de ilgilenmesi gerekmektedir. Ogretmenlerin 6zel egitime déniik tim galigma-
lan desteklemelerinin onlanin temel 6gretmenlik rolleri arasinda oldugunu 6g-
retmenlere  gotirme  konusunda  psikolojik  damigmanlar  rol  stlenebi-
lir/ustlenmelidir.

2. Psikolojik Damgmanlarin Engelli Ogrencilerle ilgili Ustlenebilecekleri
Roller:

Engelli gocuklarin gogunlukla uyum sorunlan yasadiklari, arkadas iligkilerin-
de cogu kez ige kapal, zaman zaman saldirgan davrandiklan bilinmektedir. En-
geli gocuklarin bu davranislan cogu kez sinif iginde onemli problemlerin yasan-
masina kaynaklik etmektedir. Siniflarin kalabalikhg, 6gretmenlerin is doyumunun
dugtklugi, ogretmenlerin 6zirlilere yonelik eksik bilgilenmeleri gibi faktorler
gozonune alindiginda, 6zurli bir yada birkag 6grencinin bir sinifta bulundugu
durumda ne tirden problemler yasanacag hayallenebilir. Bu nedenle, 6ziirlii
cocuklarin dogrudan 6ziriinin bir sonucu olmasa da, 6ziire bagh engellenmele-
rin yada 6zirine gevrenin (daha gok da okul arkadaglarinin) verdigi tepkilerin
kendisinde olusturdugu huzursuzluklara bagh olarak bir cok davranis sorunuyla
kargilagtigini akilda tutmak gerek. Oziirlii gocuklanin davranig sorunlanyla ilgilen-
mek psikolojik damgmanin dncelikli gérevleri arasindadir. Psikolojik danigman bir
yandan 6ziirli gocuklarin yasadiklan 6zire bagh sorunlarin agilmasinda sinif 6g-
retmenlerine yardim ederken, diger yandan 6ziirli gocugun bu tirden davramig
sorunlarimi sinif ve arkadag ortamlarini en az engelleyecek sekle donistirmesi ge-
rekmektedir. Bugiin tim il merkezlerinde bulunan Rehberlik Aragtirma Merkez-
leri’nin de destegi alarak, psikolojik danigmanlar:

1. Ozirliliknedeniyle yasadigi duygusal sorunlan ifade edebilmesi ve o-
lumsuz duygularnin kendi yagamlarini zora sokan yanlarini gorebilmesi
igin 6zurli gocuklarla gesitli psikodrama, rol oyunlan tirinden etkinler
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dizenleyebilir. Bu etkinliklerin sadece 6ziirli gocuklarin biraraya gelme-
siyle diizenlenmesi gerekmez. Oziirlii olmayan gocuklarin da 6ziirli kigi-
leri daha iyi anlayabilmesi icin karma etkinliklere olanaklar dlgiisinde
okullarda yer verilebilir. Bu baglamda son birkag yil kapsayan UNiCEF
ve Milli Egitim Bakanligimin birlikte strdiirdiigi  Okul Psiko-sosyal Des-
tek projesine katilan sinif yada brang 6gretmenlerinden destek alabilir.
Sosyal atom tiiriinden etkinlikler araciigi ile gocuklarin yasama dair 6z-
lem ve umutlarinin kesfi saglanabilir.

2. Engelli gocuklarin yetenek ve ilgilerinin kesfedilmesi icin sinif gretmen-
lerinin de destegini alarak, cesitli test ve envanterler uygulayabilir. Yete-
neklerini kesfettigi 6zel egitime muhtag gocuklarin bu yetenekleri igin
uygun toplumsal olanaklan saglamaya yonelebilir. Sozgelisi hitabet yete-
negi olan gocuklar igin artik her ilde bulunan yerel medya kuruluglarin-
dan bu gocuklar igin kiiik caph spikerlige donik program yapmalari ta-
lep edilebilir. Yada sozgelisi, yazma konusunda yetenekli gocuklar igin
yerel gazetelerde aylik koseler agiimasi saglanabilir. Bu yolla gocuklarin
toplumla kaynagmasi ve uyum sorunlarin aza indirilmesi gergeklestirilebi-
lir.

3. Toplumumuzda bir gok alanda oldugu gibi engelli kisilerle iletisimde de
ciddi sorunlar yaganmaktadr. iletigim sorunlarinin agilmasinda gogu kez
her kesimden insanin iyi modellere ihtiyag duydugu bilinmektedir. Psi-
kolojik danismanlar, 6ziirli gocuklarla strdirdigu anlayigh, sorunu ¢o-
ziim odakh, sevecen, ilgili... iliskiler aracihg: ile bu gocuklarla iletigimin
nasil sirdirilecegi konusunda okul gevresine model olmaya yonelebi-
lir..

4. Engelli gocuklann sinif igi sorunlan konusunda 6gretmen ve 6grenci egi-
timine donik gahsmalarda etkin rol oynayabilir. Sozgelisi engellilerle il-
gili cogu kez engelli bir 6grenciyi de isin igine katarak ve konugmaci ola-
rak bile gorev vererek, paneller, seminerler verdirebilir. Okulun bitin
olanaklannin kullanilmasinda 6zirliilerin de en az diger 6grenciler kadar
etkili olabilecegini uygulamalari ile gosterebilir.

Ozetlemek gerekirse, bir egitim galisani ve insan igin temel ihtiyaglarin neler
oldugu konusunda daha ayrintil egitimden gecmis olan psikolojik danigman, in-
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sanla ilgili tim bilgi birikimini insana doniik olarak kullanmay basarabilir. Dahasi
bu bilgileri paylastigi kisilerden alacag desteklerle kendi yasam enerjisini de zen-
ginlestirebilir ve ise yarar, doyumlu bir mesleki yasam kalitesine ulagabilir. Bunun
icin yapmasi gereken tek sey ise, toplumun insanla ilgili alanlarda sorumluluk a-
lan bir ferdi oldugunun bilinciyle hareket etmesidir.

Ogretmenler Neler Yapabilir?

Ogretmenler, daha énceden ifade edilen ézirliiliikle ilgili toplumsal ay-
dinlanmaya en fazla katki sunmasi beklenilen kisiler ve kisilikler olmak duru-
mundadir. Bu nedenle bir bitiin olarak egitim kurumlarinin hangi kademesinde
ve hangi unvanla galigirsa galigsin 6gretmenler 6ncelikle 6ziirlilerle ilgili egitsel
rolleri oldugunun farkinda olmalidir. Ogretmenlerin hiimanist bir egitsel anlayig-
tan yola gikmasi ve 6zel egitime muhtaghgin her an hepimizin bagina gelebilecck
bir olgu oldugunu akilda tutmasi gerekir. Dahas, bu bilinci topluma tagima konu-
sunda gonilli rol Gstlenmesi gerekir. Eskiden egitim bir tir kendini adama isi o-
larak algilamirdi. Ginimizde egitim olanaklarindan bireyler farkh kaynaklardan
(medya, internet vs...) yararlanma olanagina kavusmus olsa da, hale egitim stirec-
lerinde en fazla kendini adamasi gereken kaynagin 6gretmenler oldugunda kugku
yoktur. Ogretmenlerin toplumun saghg isleyisi igin kendilerini dogru bir anlayigla
egitim sureglerine adamalan onlanin aydin olma gorevleridir. Bu nedenle 6zirlu-
lik konusunda da toplumsal bilincin gelistirilmesi igin 6ncii rolleri vardir ve bu
rollerini onlar yerine getiremedigi her durumda bir biitiin olarak tim toplumsal
isleyiste ciddi sorunlar dogacaktir.

Bu genel gerceve iginde, 6gretmenlerin yukarda psikolojik damgmanlar igin
siralanan tim rollerin bir kismini tek baglarina bir kismini ilgili uzman ve gorevli
kisilerle birlikte yapmalan gerektigi agiktir. Bunun disinda daha kigik 6lgekli ola-
rak ogretmenler okulda ve sinifta agagida kisaca vurgulanan bazi rolleri Gstlenebi-
lirler:

1. Cogu kez ailelerin goziinden (gogu kez 6ziirii kabullenme konusunda
yasanilan gugliikler ve kabullenmis olsa bile ne yapacagina iliskin bilgi
ve olanak sorunlarinin getirdigi zorlanmalar nedeniyle) kagan 6ziirii tani-
lama da ilk is 6gretmene diigmektedir. Bu yiizden 6gretmenler, 6zellikle
fiziksel ve zihinsel bazi engellerin tanilanmasinda rol oynayabilirler. Dik-
katli gozlem yapan bir 6gretmen, sinif icinde isitme, konugma, gérme so-
runlannin erken teshisinde 6nemli roller oynayabilir. Okullarda yil iginde
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erken teghis taramasi yapan Rehberlik ve Aragtirma Merkezi uzmanlarin-
dan da alacag yardimlarla 6gretmenlerin, gocuklarin engellerini sapta-
masi ve bu engellerin gocukta olusturdugu problemler konusunda ailele-
ri bilgilendirmesi mimkindar.

2. Engelli 6grencilerin yasadiklan duygusal sorunlar konusunda diger 6g-
rencilerin icgorii gelistirmesini saglamak iizere bazi aligtirmalara ve uygu-
lamalara ders etkinlikleri sirasinda yer verebilir. Bir gok ogretmen zaten
ucu ucuna yetigtirdikleri agir miifredatlar nedeniyle bu tiirden uygulama-
lan sinifa taglyacak zaman bulamamaktan sikayetci olmaktadir. Bunun
bir yere kadar dogru oldugu da soylenilebilir. Ancak yine en gok ogret-
menler bilir ki, bir sinifta var olan sinif ici engeller kaldinlmadigi sirece o
sinifta zaman kullanimi hep sorunlu olmak durumundadir. Bir bagka an-
latimla, engelli kisilerin duygusal sorunlaninin anlagildig: ve desteklenerek
¢6zildugu bir sinif ikliminin olusturulmadigi her durumda sirekli zaman
kaybinin yasanmasi ve surekli gerilimli iligkilerin sirdirilmesi kaginilmaz
olmaktadir. O nedenle zaten bir donem boyunca siirekli kaybedilen
<amani bagtan kaybetmeyi goze alarak onceligin iliski sorunlannin ¢o-
zillmesine verilmesini Ggretmenler saglayabilir. Kaldi ki, rehberlik ders
saatlerinin cogunlukla verimli kullaniimadigi, bu derslerin kendi amagla-
nina uygun etkinliklerle degerlendirilmedigi de ne yazik ki bir gercektir.
O ncdenle 6zirlilerle ilgili icgoru gelistirmek iizere rehberlik saatleri ya-
da ders saatlerinin uygun araliklari kullamlarak zaman aynlabilir. Bu bag-
lamda, sozgelisi sonradan kayba ugrayan kisilerin kayip oncesi ve sonrasi
yasadiklarini sinif ortamina tagimasi pekistirilebilir. Yine sozgelisi, 6zirlu
ogrencilerin kaybi nedeniyle yasadigi hayal kirkhiklarini sinifta ifade et-
mesi 6zendirilebilir. Kayiplari ile ilgili duygulanni paylasan gocuklarin di-
gerleri tzerindeki etkileri gozlemlenerek, o kisilerin duygularini sinifa ta-
simasi saglanabilir. Bu tirden kiigik seyler cogu kez sinifta 6nemli bir
grup kimliginin dogmasina katki sunmaktadir. Yine bu tiirden etkinlikler
aracihg ile 6zirli gocuklanin asagilandigi ortamlarin 6niine gegilebil-
mektedir.

3. Ogretmenler sinif ve okul iginde 6ziirlii gocuklarin kargilagtiklan yagam
engellerinin agilmasi konusunda ilgili kuruluslarla isbirligi yaparak, sozge-
lisi ortopedik engelli biri igin arag teminine yardimci olma, yada 6gren-
me giigliigi olan bir 6grenciye ek zaman ayirma gibi.. etkinliklere gire-
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rek, ogrencilerle giiven iliskisi kurabilir ve bu iliski aracilig: ile engelli ki-
sinin yeteneklerini ve sinirhliklarini daha yakindan tanima olanag elde
edebilir. Yetenek ve simirliliklar bilinen bir gocugun o anki ve gelecekte-
ki toplumsal yasama haziflanmasi daha kolay olacagindan, ailenin go-
cuklan igin var olan onyargilarin degistirilmesinde Ggretmen gorev ustle-
nebilir.

4. Engelli kiilerin yasam sorunlanini igeren gesitli anlatilar, denemeleri o-
kul gazetesinde siirekli bir kose haline getirebilir. Velileri de isin igine ka-
tarak kuracag komisyonlar araciligi ile elde edilen bilgileri okulun uygun
yerlerinde isgérenlerin tiimiiniin kullamimina sunabilir.

5. Engelli olan ve basarilh uyum yapabilmis kisileri okula davet edebilir ve
onlarin yasam deneyimlerini okulla paylagsarak hem engelli 6grencilerin
cesaretlenmesine, hem de digerlerinin engelli kisinin engelini abartarak
ona tepeden bakan tavirlardan uzaklasmasina olumlu katkilar sunabilir.

6. Ogretmenler 6ziirliilerle ilgili gonillii kuruluglarla igbirligine yénelebilir,
goniilli kuruluglarin olmadigi durumlarda bu tiirden kuruluglann yaygin-
lagtinlmasina zaman ayurabilirler. Yine son zamanlarda egitim alaninda
orgutlenen sendikalarin bu konulara daha fazla duyarhlik gostermesini
saglamak iizere sendikalar iginde ilgili komisyonlar kurabilir ve sendika
olanaklarini bu alana kanalize edebilirler.

Ozetlemek gerekirse, burada gok genel olarak ifade edilenlerden yola gika-
rak 6gretmenler, 6zirli 6grencilerin yasantilanini zenginlestirecek onlarca konuy-
la ilgilenebilirler. Oncelikle 6gretmen olarak toplumsal alana katki yapmaya istek-
li birer yurttag olmak bilinciyle hareket eden Ggretmenlere ihtiyag vardir ve bunu
bagarmakta 6ncelikle 6gretmen yetistiren kurumalarin gérevleridir.

Ozet

Bu bolimde, ozel egitime iliskin temel kavramlara yer verilmis, 6zirlilerle
ilgili bilgilerin derli toplu bir bigimde 6gretmen adaylarina taginmasi hedeflenmis-
tir. Bu baglamda o6zurlilerle ilgili yanhg kani ve inanglarin 6ziirliler uzerindeki
yikici etkilerine gok sik vurgu yapilmig, bu konuda hangi ilkelere bagh kalinarak
cahgilmasinin 6zirlilerin yasamlarnini daha kolay hale getirebilecegi tartigilmistir.
Yine 6zel egitim alaninda tarihsel olarak konu edinilen bazi 6nemli gelismelere
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deginilmig, ilkemizde 6zel egitim alaninda igcinde bulunulan durum agiklanma-
ya cahgilmistir. Ozirlilerin gruplandinimasinin ve onlarin etiketlenmesinin gide-
rek terkedilen bir egitim anlayigi olmasina ragmen, bir cok ulkede oldugu gibi l-
kemizde de halen oziirlilerin gruplandinlarak onlara egitim hizmetleri gotiirdi-
gine vurgu yapilmig, bu nedenle oziirlillerin nasil gruplandirildigi agiklanmg,
gruplamalarin bazi olumsuz sonuglarina deginilmigtir. Son olarak 6zel egitimde
psikolojik damgmanlarin ve tiim 6gretmenlerin Gstlenmesi gereken gorev ve rolle-
re agiklik getirilmeye caligilmistir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

Farkh olusu normallerden daha fazla kendine avantaj saglayan kisileri tanim-
lamakigin hangi kavram kullaniimaktadir?

A) Engelli B) Sapma C) Aynicahkh

D) Ozel Egitime Muhtag  E) Hepsi

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) gelismekte olan ilkelerde 6ziirlii kisilerin
normal kisilere gore ytizdelik oranini kag olarak belirtmektedir?

A) %9 B) %10 Q %1 D) %12 E) %13
Engelliler igin ilk egitim gahgmasini kimin yaptigi diigiinilmektedir?

A) J.M.Gespard itard B) Louis Braille C) M. Montessori
D) A. Freud E) A. Graham Bell

illerde 6zel egitim konulan da dabhil rehberlik hizmetlerinin yiritilmesinde
asagidakilerden hangisi agirhikh olarak ilgilenmektedir?

A) Ozel Egitim Rehberlik ve damgmanlik Hizmetleri Genel Midiirligii

B) Ozel Egitim il Komisyonu

C) Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri

D) Sosyal Hizmet Kurullan

E) Higbiri

Asagidaki hangi zihinsel engele sahip olan, giindelik yasamda yeme icme,
tuvalete ihtiyacini kargilama gibi birtakim 6zbakim becerilerini tek baslarina
saglayamaz?

A) Debil B)Enbesil O) idiot

D) Agrr idiot E) Higbiri

Zihinsel engellilik agisindan bakildiginda, agagidakilerden hangisi ilkokulu
bitirebilecek kadar akademik ve toplumsal 6grenmeleri gergeklestirebilir?

A) Egitilebilirler B) Opretilebilirler C) Bagimlilar

D) Tam Bagimllar E) Hepsi
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7. Annenin yasadig stresler, alkol yada sigara kullamimina bagh olarak gelise-
cek riskler hangi tip 6ziir nedeni arasinda sayilabilir.
A) Dogum 6ncesi nedenler B) Dogum sirasi nedenler
C) Dogum sonrasi nedenler D) Kahtimsal nedenler
E) Higbiri
8. Asagidakilerden hangisi yanhistir?
A) Oziirli bireylerin tanilanmasinda mutlaka uzman gériigiine bagvurulma-
hdir.
B) Oziirlu kigilere gotirilecek yardimlar igin tim kurumlarin isbirligine ihti-
yag vardr.
C) Oziirlii kisilerin egitiminde égretmenlerin gérev ve rolleri yoktur.
D) Ogretmenler 6ziirlii kisilerin egitiminde rol almak zorundadirlar.
E) Higbiri
9. Hangisi 6zel egitimin ilkelerinden biri degildir?
A) Ozel egitim hizmetleri yiiritilirken sosyal ve fiziksel gevre birlikte ha-
reket etmelidir.
B) Ozel egitimde egitimin bireysellestirilmesine daha fazla ihtiyag vardirg
C) Ozel epitim gerektiren bireylerin egitimine mimkiin oldugunca erken
yaslarda baglanmalidir.
D) Ozel egitimde tanilamalar uzman ve diger ilgililerin isbirligi ile yapiimal-
dir.
E). Ozel egitime 6zel bir uzmanlik alam olarak bakmamak gerekir.
10. Ulkemizde asagidakilerden hangi alanda 6zel egitim hizmeti verilmektedir?
A) Gorme engelliler
B) isitme ve konusma engelliler
C) Zihinsel engelliler
D) Uyum giigliigu iginde olanlar
E) Hepsi
YANIT ANAHTARI
| 1-c[2-D] 3-Al4c|s5c|ea]7a]sc]| o-F|10-E|
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galigmalarina devam etmektedir.

BU BOLUMDE NELER OGRENECEGIZ2?

¢ Kapsamh PDR programinin kavramsal temellerini,
¢ Kapsamli PDR program modelinin 6nciillerini,
¢ Kapsamh PDR programlaninin hazirlanmasini,
¢ Kapsamh PDR programlarinin uygulanmasini,

¢ Kapsamh PDR programlarinin degerlendirilmesini,

¢ Ogrendiklerimizin egitimde uygulanmasini égrenecegiz.
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Girig

Okul psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri baglangictan giinimize ka-
dar 6nemli degisiklikler gegirmistir. 1900-1920 yillan arasinda psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetlerinden beklenen iglev, meslek segme ve ise yerlestirme i-
ken, 1930-1950 yillan arasinda okula uyum ve egitsel basari 6nem kazanmgtir.
1960l yillarin sonuna dogru ise gelisim icin psikolojik danisma ve rehberlik hiz-
metleri kavrami ortaya gikmugtir.

Bugiin yaygin olarak benimsenen gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik
anlayigi, psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin program ya da meslek se-
¢imi sorunlari ile simirlandinimasina ve bunalim durumlarinda diizeltici, gare bu-
lucu yardim saglamaya agirlik vermesine tepki olarak geligmistir (1). Ogrencilerin
okulda baganl olabilmeleri igin ihtiyagc duyduklar beceri ve yasantilan kazan-
dirmay: amaglayan ve kriz yonelimli, iyilestirici ve onleyici rehberlik yaklagimlari-
mi kapsayan gelisimsel anlayig; bireyin siirekli gelisim halinde oldugunu varsayar.
Gelisimsel anlayigin temel hedefi, 6grencilerin yasamlarinin tim alanlarinda etkili
olabilmeyi 6grenmelerine yardimci olmaktir (2).

Gunimizde okullarda geleneksel servis-gorev modelinin yerini alan Kap-
samh Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programlar modeli, gelisimsel anlayistan
hareketle psikolojik danigma ve rehberlik etkinliklerinin anaokulundan lisenin
sonuna kadar kapsamli ve sistematik bir sekilde planlanmasi, gelistirilmesi, uygu-
lanmasi ve degerlendirilmesinden olugmaktadr.

Kapsamb Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programinin Kavramsal Temeli

Kapsaml psikolojik danisma ve rehberlik programinin yapisini olusturan in-
san gelisimine bakig agisi, 6grencilerin ihtiyag duydugu yasam kariyer gelisimi o-
larak ifade edilmektedir. Yagam kariyer geligimi, bireyin yasamindaki durumlarin,
olusumlarin, rollerin bitinlesmesi ile yasam boyu benlik geligimi olarak tanim-
lanmaktadir. Tanimda gegen yasam kelimesi, bireyin yasam boyu gelisimini; kari-
yer kelimesi, bireylerin tstlendikleri rolleri (6grenci, ebeveyn, vatandas), iginde
yer aldiklan olusumlari (ev, okul, toplum) ve yasam boyu meydana gelen olaylar
(ise girme, evlilik, bosanma, emeklilik); gelisim kelimesi ise bireyin surekli bir sey
olma siireci iginde oldugunu ifade etmektedir (3).

Yagam kariyer gelisiminde, insan geligimi ile ilgili g alan vurgulanir (4):
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1. Kendini Tamima ve Kisilerarasi Beceriler

Ogrencilerin kendisini ve baskalarimi anlamalarina, kendini ve bagkalarini
olduklan gibi kabul etmelerine, doyurucu bedensel ve ruh saghgina gotiiren kisi-
sel becerileri kazanmalarina, kendileri igin sorumluluk Gstlenme ve gevrelerini
idare etme yetenegini gelistirmelerine ve gevreleriyle etkili iletisim kurma beceri-
lerini 6grenmelerine odaklanir.

2. Yagam Rolleri, Ortamlar ve Olaylar

Ogrencilerin yagam siiresince birbirleriyle iligkili olan gegitli yasam rollerine
(6grenci, vatandas, tiiketici), ortamlara (ev, okul, ig) ve olaylara (ise girme, evlen-
me, emeklilik) katilmalari, sorumlu bir giinlik yagam siirmelerini saglayacak yasal
ve ekonomik ilke ve uygulamalara iliskin anlayis gelistirmelerine, gelecege yone-
lik kaygilanni ifade etme ve kendilerini bu durumlarda imgeleme yeteneklerini
gelistirmelerine odaklanir.

3. Yagam Kariyer Planlamasi

Ogrencilerin tutum ve degerlerin karar, eylem ve yagam bigimlerini nasil et-
kiledigine iliskin bir anlayis gelistirmelerine, yasam kariyerleri ile ilgili gesitli hak
ve sorumluluklanim ogrenmelerine, karar verme becerilerini gelistirmelerine,
planlari ve kararlan ile ilgili olarak kisisel degerlerini gelistirmelerine odaklanir.

Kapsamh Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programinin Onciilleri

Okul psikolojik damgma ve rehberlik programlari kapsaml olarak karakteri-
ze edilmigtir giinkii programlar 6grencilerin gelisimlerinin bitin yonlerine (kisi-
sel/sosyal, egitsel, mesleki) yonelik olarak tasarlanmigtir. Kapsaml psikolojik da-
nigma ve rehberlik programinin temel ilkesi, biitiin 6grencilerin geligsimsel go-
revlerini giiclendirmelerine yonelik olarak 6nleyici etkinlikleri sunmaktir.

Kapsamli psikolojik danisma ve rehberlik programinin 6rgiitsel yapisin olus-
turan bir takim onciller vardir (4,5):

1. Psikolojik danigma ve rehberlik bir programdir.

Psikolojik damgma ve rehberlik programi, egitimdeki
diger programlarla benzer 6zelliklere sahiptir. Bu 6zellikler:

a. Orenci yeterlikleri
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b. Ogrencilerin bu yeterlikleri kazanmalari igin gerekli siireg ve etkinlikler
c. Profesyonel personel
d. Materyaller ve kaynaklar

e. Degerlendirme.

2. Psikolojik danigma ve rehberlik programlan gelisimsel ve kapsamhdir.

Gelisimsel rehberlik etkinlikleri, 6grencilerin yeterliklere u-
lagmalarini saglamada diizenli, planh ve sistematik olarak olustu-
rulmustur. Ogrencilerin acil ihtiyaclanni kargilamakla birlikte geli-

simsel programin odak noktasi, bitiin 6grencilerin gelisimlerine

yardimar olacak yasantilan saglamaktr. Psikolojik danisma ve reh-

berlik programlan bireyi tanima, bilgi verme, misavirlik, psikolojik

danigma, sevk etme, yerlestirme ve izleme gibi etkinlik ve hizmet- S
leri igeren kapsaml bir programdir.

3. Psikolojik damsma ve rehberlik programlan bir ekip caismasini gerekdtirir.

Kapsamh ve gelisimsel psikolojik da-
migma ve rehberlik programi, butin okul
personelinin programa katilmasini  6ngoriir.
Programin merkezini okul psikolojik danigma-
m olusturur ve okul psikolojik damgmani 6g-
renciyle yakindan iliskili okul personeli, ebe-
' veynler ve toplum dyeleri ile igbirligine dayal
bir iligki igindedir.

Kapsamli Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programlarinin Hazirlanmasi

Egitim sireci iginde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, 6grencilerin
gelisimine ve uyumuna yardim etmeye yonelik olarak planl, programl ve sistem-
li olarak diizenlenmis faaliyetlerden olusmaktadir. Bir okulda bir yil icinde uygu-
lanacak psikolojik danigma ve rehberlik faaliyetlerinin belli bir program cerceve-
sinde planlamip hazirlanmasi, uygulanan hizmetlerin yil sonunda degerlendiril-
mesi hizmetlerden beklenen yaran clde etmede son derece énemlidir. Bu bag-
lamda, 6grencilerin gelisimsel ihtiyaglarina doniik, 6zel bir beceri ya da davranig-



Rehberlik Programlan / 363

tan gok bireyin bir butiin olarak gelisimini vurgulayan ve psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerini butinlestirmeyi hedefleyen kapsamh psikolojik damgma ve
rehberlik programi, diizenli ve sistemli bir uygulamayi gerektirmektedir.

Ulkemizde, okullarda uygulanacak olan psikolojik damisma ve rehberlik
programlarinin hazirlanmasi ile ilgili olarak il Rehberlik ve Arastirma Merkezleri,
Damigma Kuruluna katilir ve kurulca alinan kararlar dogrultusunda, okullarda uy-
gulanacak rehberlik programlarina esas teskil eden “il Rehberlik Hizmetleri Ger-
ceve Programi”nm hazirlar. Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri kendi biinyelerin-
deki okullara her 6gretim yili basinda bu gerceve programini gonderirler. Okul-
larda psikolojik damgmanlar, il gergeve programini temel alarak okulun psikolojik
damigma ve rehberlik hizmetleri programini sinif diizeylerine, okulun tirine ve
ogrencilerin ihtiyaglarina gore hazirlar.

Kapsamli psikolojik damgma ve rehberlik programinin hazirlanmasi, uygu-
lanmasi ve degerlendirilmesinde okul psikolojik danigmani ile birlikte 6gretmen,
yénetici ve velilerde sorumludur. Ogrenciyle yakindan iligkili kisilerin katihmi ve
isbirligi saglanmadig) sirece programdan beklenen verim alinamayacaktir. Bu a-
gidan bakildiginda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri alaninda gerekli o-
lan rehberlik anlayisini saglamak programin temelini olusturmaktadir.

Bir okulda kapsaml psikolojik damgma ve rehberlik programinin hazirlan-
masinda izlenecek adimlar asagida agiklanmistir.

I. Programin Temel Yapisim Tanimlama

Kapsaml psikolojik danigma ve rehberlik programinin temel yapisi iki bo-
liimden olugmaktadir (6, 12).

a. Yapisal Kategori: Agiklama, gerekge ve sayiltilan kapsayan bu bolium,
psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin bir okuldaki tim egitim programi-
nin merkezini olusturdugunu vurgular.

Agiklama: Programin agiklama kismi, programin amacini ve okuldaki tim
egitim programi igindeki yerini belirler. Programin agiklamasi yapilirken su soru-
lar cevaplandirimahdir:

¢ Programi kim uygulayacak? (Okul psikolojik danmismani, 6gretmenler, yo-
neticiler, veliler)

¢ Ogrenciler hangi yeterlikleri kazanacakur? (sorumlu vatandag olma, etkili
iletigim, kendine giiven, baskalarina sayg))
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¢ Hangi ogrencilerin gelisimine yardimar olunacaktir? (hepsine mi? Her-
hangi bir sinif diizeyindeki 6grencilere mi? Bagarisiz 6grencilere mi? O-
zirli, fakir ya da zararh ahgkanhklar olan 6grencilere mi? Yoksa velilere
mi? Ogretmenlere mi?)

¢ Program nasil organize edilecektir? (Rehberlik miifredatiyla mi? Bireysel
planlamayla mi? Yoksa miidahale hizmetleri ve sistem destegiyle mi?)

Gerekge: Egitim sistemindeki ogelerden biri olarak psikolojik damigma ve
rehberlik hizmetlerinin 6nemi irdelenir ve toplumdaki bireylerin psikolojik da-
migma ve rehberlik programina katilmalar ile elde edecekleri yararlar agiklanir.
Gerekgenin amaci, programin amacini ifade etmekle birlikte, programin hayata
gegirilmesinde 6grenci, okul, genel egitim sistemi ve toplumun amaclarini deger-
lendirerek psikolojik damgma ve rehberlik programinin uygulamalarini yonlen-
dirmektir.

Sayiltilar: Sayiltlar, programa yon veren ilkelerdir. Bagka bir ifadeyle, etkili
ve verimli bir program uygulamasi igin gerekli olan esaslari ve programda gorevli
olan personelin yetki ve sorumluluklarini igerir. Ornegin, a. Bu program egitim
programinin bitiinleyici bir pargasidir. b. Programin uygulanmasi okul personeli-
nin, 6gretmenlerin ve velilerin destegini gerektirir. c. Okuldaki tim 6grenciler
programda yer alan hizmetlerden yararlanacaktir v.b.

b. Program Kategorisi: Program kategorisi, birbirleriyle iliskili dort unsur-
dan olugmaktadir: Rehberlik mifredati, bireysel planlama, miidahale hizmeteri
ve sistem destegi.

@

ty Rehberlik Miifredati: Kapsamh psikolojik danigma
~ ve rehberlik programinin ana pargasini olusturan rehber-
lik mifredati, 6grencilerin kazanmalan gereken yeterlik-
lerden ve bu yeterliklere ulagmalarini saglayacak etkinlik-
lerden olugur. Etkinlikler kendini tamima ve kigilerarasi
beceriler, yasam rolleri, olaylar ve ortamlar, yasam kariyer
planlamasi alanlarinda yapilandinlmig sinif igi etkinlikler
seklinde dizenlenmigtir.

Bireysel Planlama: Bireysel planlama unsurunda,
faaliyetler biitiin 6grencilere yoneliktir ve 6grencilere ki-
sisel/sosyal, egitsel ve mesleki gelisimlerini planlama,
kontrol etme ve uygulamalarina yardim etme s6z konu-
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sudur. Bu faaliyetler bireyi tanima, bilgi verme, yerlestirme ve izleme hizmetleri
yoluyla gergeklestirilir.

Miidahale Hizmetleri: Miidahale hizmetle-
rinin amaci, problemi olan ve kisisel/sosyal, egit-
sel ve mesleki gelisimleri bundan dolayr olumsuz
etkilenen ogrencilere yardim etmektir. Midaha-
le hizmetleri musavirlik, bireysel psikolojik da-
nisma, kriz danismanhg ve sevk gibi etkinlikler-
den olugmaktadir.

Sistem Destegi: Sistem destegi yukanda
belirtilen g unsurun desteklenmesi igin ge-
rekli yonelim faaliyetlerini ve genel egitim __—
programlaninin destegini igerir. Sistem deste-
gi, psikolojik danigma ve rehberlik programi-
nin degerlendirilmesi, gelistirme cahigmalari,
guncellegtirilmesi gibi galigmalarsan olugan
aragtirma ve gelistirme etkinliklerini, psikolo-

jik damgmanlarin mesleki bilgi ve becerilerini sirekli olarak gelistirmelerini, okul
personeli ile toplum iligkilerini saglayacak etkinlikleri, 6gretmenlere musavirligi,
programi destekleyecek gerekli gorevleri planlama ve yoénetme caligmalarini ige-
rir.

Il. Rehberlik ihtiyaclarinin Belirlenmesi

Kapsamh psikolojik danisma ve rehberlik programinin temelini 6grencilerin
kazanmalan gereken yeterlikler olusturdugundan, programin 6grenci ihtiyag ve
problemlerine dayanmasi gerekmektedir. Bu baglamda ogrencilerin rehberlik ih-
tiyaglarinin belirlenmesi igin gesitli tekniklerden faydalanilabilir (7).

¢ Ogprencilerin kendilerini tanimasi ve béylece sahip oldugu nitelikleriyle
bitiin halinde gelismesine yardima olmak amaciyla uygulanan test ve
test digi tekniklerin sonuglarindan yararlanma.

¢ Ogrenciler, dgretmenler, veliler ve yéneticilerle yapilacak kisisel gériisme-
ler.
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¢ Daha 6nce psikolojik danisma hizmetinden yararlanan 6grencilerle ilgili

bilgilerden yararlanma.

¢ Bir onceki yil uygulanan psikolojik damgma ve rehberlik programinin

degerlendirilmesi.

¢ Literatir taramasi yoluyla 6grencilerin gelisimsel ihtiyaglarina iliskin elde

edilen bilgilerden yararlanma.

¢ Ogrencilerin, velilerin ve dgretmenlerin algiladiklani rehberlik ihtiyaglari-
ni belilemek amaciyla anket ve envanterlerin uygulanmasi.

faydalar neler olabilir?

Ogrenci, dgretmen ve velilerin rehberlik ihtiyaglannin belirlenmesinin

ihtiyag belirleme anketi igin, hazir anketlerden ya da okul ve égrenci ézel-
liklerine gore yeniden hazirlanan anketlerden faydalanilabilir. ihtiyag belirleme
anketi 6grenci, veli ve 6gretmenler igin ayn ayn diizenlenmis tig formdan olusur.
Bu anketlerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi psiko-
lojik danigman, 6gretmenler ve yoneticilerin birlikte caligmalanini gerektirmekte-

dir.

Asagida ihtiyag belirleme anketinde yer alabilecek maddelere 6rnekler ve-

rilmigtir:

Rehberlik ihtiyaglarini Belirleme Anketi Ogrenci Formu

Evet

Kararsizim

Hayir

1. Sinavlarda nasil daha bagaril olacagimi
ogrenmeye ihtiyacim var. (Egitsel)

O

[

2. Duygu ve digiincelerimi daha rahat ifade
etmeyi 6grenmeye ihtiyacim var.
(Kigisel/sosyal

O

O

3. Degisik mesleklerin 6zelliklerini 6grenmeye
ihtiyacim var. (Mesleki)
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Rehberlik ihtiyaglarnni Belirleme Anketi Veli Formu

Evet

Kararsizim

Hayir

1. Velisi bulundugum 6grencinin, sinavlarda na- [:]
sil daha basarili olacagini 6grenmeye ihtiyaci
var. (Egitsel)

0

[

2. Velisi bulundugum &grencinin, duygu ve di-
stincelerini daha rahat ifade etmeyi 6grenme- D
ye ihtiyaai var. (Kisisel/sosyal)

[l

0

3. Velisi bulundugum 6grencinin, degisik mes-
leklerin o6zelliklerini 6grenmeye ihtiyaci var. l:l
(Mesleki)

[

[l

Rehberlik ihtiyaglarini Belirleme Anketi Ogretmen Formu

Evet

Kararsizim

Hayir

1. Ogrencilerimin, sinavlarda nasil daha bagaril D
olacaklanni 6grenmeye ihtiyaglan var. (Egitsel)

[

l

2. Ogrencilerimin, duygu ve digiincelerini daha
rahat ifade etmeyi 6grenmeye ihtiyaci var. D
(Kigisel/sosyal)

[

l

3. Ogrencilerimin, degisik mesleklerin ézellikleri- D
ni 6grenmeye ihtiyaci var. (Mesleki)

0

[l

lll. Alanlara Gére Ogrenci Yeterlikleri ve Gostergelerinin Olusturulmasi

Kapsaml psikolojik danisma ve rehberlik programinin genel yapisini belirle-
dikten sonra, 6grencilerin kazanmalari gereken yeterliklerin ve bunlarin gosterge-

lerinin ne olduguna karar vermek gerekmektedir.

Alanlara gére ogrenci yeterlikleri, psikolojik damsma ve rehberlik programi-
nin uygulanmasi sonucunda kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki alanlarda gergeklesti-
rilecek amaclari; yeterlik gostergeleri ise bu amaglarin gerceklesmesi igin kaza-
nilmasi beklenen 6grenci davraniglandir (8). Burada 6nemli olan iki nokta vardir:
1. Programin rehberlik mifredati kisminda, 6grenci yeterliklerinin kisisel/sosyal,
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egitsel ve mesleki alanlarda ayri ayn olugturulmasi, 2. Her bir yeterlige ulagmay:
saglayacak olan 6grenci davranislannin simif diizeylerine gore asamal olarak du-
zenlenmesi.

Kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki alanlarda 6grencilerin kazanmalan gere-
ken yeterlikler neler olabilir? (ilkégretim ve ortadgretim igin ayn ayn disiini-
niz.)

Asagida, ilkogretim psikolojik danmisma ve rehberlik programinda kisi-
sel/sosyal, egitsel ve mesleki alanlara gore olusturulmug 6grenci yeterlikleri ve ye-
terlik gostergelerine iligkin 6rnekler verilmigtir.

Kisisel/Sosyal Rehberlik

Yeterlik: Kendisinin ve bagkalarinin kendine 6zgi

ozellik ve yeteneklerinin farkina varabilme.

Yeterlik Gostergeleri:

¢ Fiziksel 6zelliklerini tanimlama. (1. sinif)

¢ Kendine iligkin 6zel ya da farkh ozelliklerini ta-
mimlama. (2. sinif)

¢ Baskalarinin 6zel ya da farkh 6zelliklerini tanim-
lama. (3. sinif)

¢ insanlanin nasil farkh olduklanini, farkh yetenek
ve becerilere sahip olduklarini anlama. (4. sinif)

¢ Deger verdikleri kisisel 6zellik ve yeteneklerini
belirtme. (5. sinif)

¢ Ozellik ve yeteneklerinin nasil degisebilecegini
ve gelisebilecegini anlama. (6. sinif)

¢ Kendi 6zellik ve yeteneklerini bagkalarinin 6zel-
lik ve yetenekleriyle kargilagtinp farkhliklan kabul
etme. (7. sinif)

¢ Kendi ozellik ve yeteneklerine deger verme. (8.
sinif)
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Egitsel Rehberlik

Yeterlik: Ogrenen bir birey olarak 6grenme siire-cinde etkin bir rol
ustlenmeyi saglayacak becerileri gelistirebilme.

Yeterlik Gostergeleri:
¢ Okulda 6grendiklerini tamimlama. (1. sinif)

¢ Okulda 6grenme yasantilarimi evde kargilagtigr durumlarla iligkilendire-
bilme. (2. sinif)

¢ Ogrenmenin yararlarini farkina varma. (3. sinif)
Her bir dersi 6grenmek igin calisma becerilerinin
gerekliligini anlama.(4. sinif)

¢ Etkili 6grenme yontem ve tekniklerini 6grenme.
(5. sinif)

¢ Bog zaman etkinliklerinin yagamina olumlu katki-
lar saglamadaki roliini kavrama. (6. sinif)
Ders galigma plani yapma. (7. sinif)
Kigisel 6grenme ve galisma becerilerini deger-
lendirerek bunlarin nasil gelistirilebilecegini agik-
lama. (8. sinif)

Mesleki Rehberlik

Yeterlik: Karar verme suirecini kavrayabilme.

Yeterlik Gostergeleri:

¢ Kendi kendine verdigi kararlan betimleme. (1. sinif)

o Kendisi igin zor olan kararlan fark etme. (2. sinif)

¢ Segimlerin karar vermede 6nemli oldugunu fark etme. (3.
sinif)

o Karar vermenin 6nemini agiklama. (4. sinif)
¢ Gegmiste vermis oldugu bir kararin su anda yasamimi nasil
etkiledigine iligkin 6rnekler verme. (5. sinif)
a o Karar verme agamalarini bilme. (6. sinif)
e Kendi karar verme tarzini fark etme. (7. sinif)

¢ Verecegi kararlarin gelecegine olan etkilerini fark etme. (8.
sinif)
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IV. Ogrenci Yeterliklerinin Kazanilmasinda Kullanilacak Etkinlikler
Gelistirme ya da Segme

Program hazrrlanmasinin bu asamasinda, 6grencilerin kisisel/sosyal, egitsel
ve mesleki gelisim alanlaninda yeterlik diizeylerinin artmasina yonelik olarak et-
kinlikler gelistirilir ya da segilir.

Kapsamh psikolojik danisma ve rehberlik programinda 6grencilerin gelisim-
sel ihtiyaglanni kargilamalarnina yardimai olmak amaciyla okul psikolojik danis-
mani ve 6gretmenler birlikte hareket ederler. Okul psikolojik danismani koordi-
nator olarak grup rehberligi etkinliklerinin segilmesinde ve gelistiriimesinde 6g-
retmenlere miisavirlik yapar. Ogretmenler grup rehberligi etkinliklerinde lider ya
da yardima lider roliinii Gstlenirler. Bundan dolay:, 6gretmenler gelisimsel reh-
berligin felsefesini, grup rehberligi etkinliklerinin nasil diizenlenecegi ve uygula-
nacagini bilme, bitiin 6grencilerin katildiklan genis gruplan y6netebilme yollarini
ve grup tartismalanini nasil kolaylagtiracaklanini bilmek durumundadirlar (9).

Grup rehberligi etkinlikleri genellikle 20-30 6grenci ile okul psikolojik da-
migmaninin liderliginde yiiriitilen, kapsamh psikolojik danigma ve rehberlik prog-
raminin bir 6gesi olan rehberlik miifredat: iginde yer alir. Rehberlik hizmetlerini
bir siniftaki bitiin 6grencilere aym anda ulagtirmay: saglayan grup rehberligi et-
kinliklerinin hazirlanmasinda, okulun ihtiyaglan, 6grencilerin iginde bulunduklar
gelisim donemleri ve ogrenci ihtiyaglan dikkate alinmaldir. Bu baglamda grup
rehberligi uygulamalar, oryantasyon, galisma becerileri ve ahskanliklan, iletigim
becerileri, karar verme ve problem ¢6zme, mesleki farkindalik, egitsel ve mesleki
planlama, toplumsal iligki, arkadas iligkileri, cahigma ¢ozme becerileri gibi konu-
larda 6grencilere yardimar olur. Etkinlikler duygu, diisiince ve davranigi tegvik e-
dici rol oynama, kisa hikayeler, problem ¢ozme, film, oyunlar, sanat caligmalan
gibi faaliyetleri kapsar.

Asagida kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki alanlara iligkin birer etkinlik 6rnegi
verilmigtir.
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Etkinlik 1: Kisisel/Sosyal Rehberlik

Amag: Ogrencilerin insanlarin nasil farkh olduklarini, farkh yetenek ve be-
cerilere sahip olduklarini anlamalarina yardimci olmak.

Diizey: 3. sinif ve st

Materyal: Her 6grenci igin birer adet Form-1.

Siireg

1. Her o6grenciye Form-1'i dagitilir ve 6grencilerden formu doldurmalar
istenir.

2. Gonallu 6grencilerden formda yer alan her bir soruya cevap vermeleri
istenir.

3. Ogrenciler formda yer almayan baska sorular iizerinde diigiinmeye teg-
vik edilir ve yine goniillii 6grencilerin cevaplanni sinifla paylagmalan istenir.

4. Asagidakilere benzer sorular sinifa yoneltilerek grup etkilesimi baglatilir.
¢ Kendiniz ya da arkadaslarimiz hakkinda yeni seyler 6grendiniz mi?

¢ Arkadaglariniz ile kendiniz arasinda hangi konularda ne gibi farkhlk-
lar var?

¢ insanlar arasinda farkhlklar olmasaydi ne olurdu?

FORM -1
¢ Fiziksel dzellikler agisindan kendini nasil tanimlarsin?

L 4

En gok begendigin g 6zelligin nedir?

¢ Hic begenmedigin ig 6zelligin nedir?

¢ 20 yil sonra, neredede olacaksin, ne is yapiyor olacaksin ve nasil bir ki-
sisin?

¢ Bog zamanlaninda yapmaktan hoglandigin seyler nedir?

¢ Seni en gok korkutan sey nedir?

¢ Seni arkadaglanindan farkh yapan 6zelliklerin nelerdir?

L 4

Sahip olmay: istedigin bir sey var mi? Varsa ne?
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Etkinlik 2: Egitsel Rehberlik

Amag: Ogrencilerin etkili 6grenme yéntem ve tekniklerini 6grenmelerine yar-
dimai olmak. .

Diizey: 4. sinif ve istii.

Materyal: Posterlestirilmig Form - 2

Siireg

1. Ogrencilerle etkili 6grenmenin ne oldugu ve dnemi tartigilarak etkinlik bagla-
tilir. '

2. Ogrencilere etkili 6grenme yéntem ve tekniklerinin neler olabilecegini soru-
larak, 6grencilerin verdikleri cevaplan tahtaya yazilir.

3. Etkili 6grenme yontem ve tekniklerinin ifade edildigi posterlestiriimis Form-
2'yi tahtaya asilarak, 6grencilerin verdikleri cevaplarla formda yer alan ifade-
leri kargilagtirmalan saglanir.

4. Form-2'de yer alan her bir maddede yazilan ifade 6rnekler verilerek agiklanir.

5. Asagidakilere benzer sorular simifa yoneltilerek grup etkilesimi baglatilir.

*

*
*
¢

Yanhg galigma ahgkanliklarimz neler?
Etkili 6grenme yontem ve tekniklerden hangilerini kullamyorsunuz?
Eksikligini hissettiginiz etkili 6grenme yontem ve teknikleri neler?

Etkili 6grenme yontem ve tekniklerini kullanmanin size ne gibi faydalan
olabilir?

FORM -2
o OGRENME AMACINI BELIRLEME
¢ ZAMANI PLANLAMA
¢ CALISMA ORTAMINI DUZENLEME
¢ ETKiLi OKUMA
¢ ETKiLi DINLEME
¢ NOT TUTMA
o TEKRAR ETME
¢ KAYNAKLARDAN YARARLANMA
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Etkinlik 3: Mesleki Rehberlik

Amag: Ogrencilerin karar vermenin énemini agiklamalarina yardimar olmak.
Diizey: 3. sinif ve Usti

Materyal: -

Siireg
1. Ogrencilere etkinligin amacini agiklanir.
2. Asagidaki yonerge okunur.

“Babaniz size kislk bir ayakkabi alacak. Bunun igin on milyon lira para ayirmig
ve bundan fazlasini veremeyecek. Birlikte garsya gikiyorsunuz. Ayakkabi alir-
ken nelere dikkat edersiniz?”

3. Ogrencilere diigiinmeleri igin siire taninir.

4. Gonullu 6grencilerin cevaplarini sinifla paylagmalar istenir ve cevaplar tahta-
ya yazihr.

5. Butiin cevaplar tamamlandiktan sonra 6grencilerin bunlan 6nem sirasina gore
siralamalar istenir.

6. Siralama tartigilir.
7. Asagida verilen siralamayi 6grencilerin bulmalarina yardimai olunur.
¢ Ayaga uygunluk
¢ Ucuzluk (cebinizdeki paraya uygunluk)
¢ Mevsime uygunluk
¢ Zevke uygunluk
¢ Giysilere uygunluk
8. Bagka ornek karar durumlan igin de ayni islem goniillii 6grencilere tekrarlatilir.
9. Karar verme igleminin 6nemi konusunda 6grencilerle grup tartismasi baglatilir.

* Bu etkinlik érnegi Akkdk (1999)°dan alinmustir.
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V. Gorevleri Belirleme

Kapsamli psikolojik danisma ve rehberlik programinda yer alan hizmetlerin
gerceklestirilebilmesi icin okul psikolojik danigmanlarn ile birlikte 6gretmenlerin,
yoneticilerin ve velilerin isbirligi iginde olmalan temel bir ilkedir. Bu anlayis dog-
rultusunda kapsamli psikolojik danigma ve rehberlik programinin bu béliminde,
hizmetlerin etkili bir sekilde yerine getirilebilmesi icin personelin rol ve gorevleri
actkga tamimlanir. Her ne kadar “MEB Psikolojik Danigma ve Rehberlik Hizmet-
leri Yonetmeligi” gorevleri genel olarak belirlemigse de program kapsaminda yeni
bir dizenlemeye gerek duyulabilir.

Psikolojik damgman, 6gretmen ve yoneticilerin Kapsamh Psikolojik
Danigma ve Rehberlik Programu ile ilgili rol ve gorevleri neler olabilir?

Asagida gelisimsel yaklagim dogrultusunda kapsaml psikolojik danigma ve
rehberlik programinda gorevli personelin rol ve gorevleri siralanmgtir.

Psikolojik Damsmanlar

¢ Kapsamh psikolojik damisma ve rehberlik
programini planlama, organize etme, uygu-
lama ve degerlendirme.

¢ Ogrenciler igin bireysel ya da kiigiik gruplar-
la psikolojik danigma hizmeti saglama.

¢ Ogrencilerle yapilan galismalan giiglendir-
mek icin 6gretmeni yonetici ve velilere miisavirlik yapma.

¢ Problemli 6grencileri ve ailelerini 6zel programlara ve gesitli kurumlara
sevk etme,

¢ Sinif rehberliginin tnitelerini, oturumlarini ve aktivitelerini organize et-
me ve yonlendirme.

¢ Kaynaklan bir araya getirmek igin okul ve toplum personeli ile igbirligi
yapma.

*

Mesleki bilgi ve becerilerini dizenli olarak giincelleme ve geligtirme (6,
13).
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Ogretmenler

¢ Kapsamh psikolojik damsgma ve rehberlik prog-
ramini planlama, organize etme, uygulama ve
degerlendirmede okul psikolojik danigmani ile
isbirligi yapma.

¢ Sinifta olumlu bir ortam olugturma ve etkili bir
ogrenci-ogretmen iligkisi kurma.

¢ Okul rehberlik kuruluna katilma.

¢ Rehberlik igin simif ortamini diizenleme.

¢ Ogrencilerin ihtiyaglannm tanimlama ve bir dereceye kadar bu ihtiyaglan
kargilama.

o Ogrencilerin sinifta kargilagtiklan zorluklarin farkina varma ve okul psiko-
lojik damgmanina ya da diger uzmanlara sevk etme.

¢ Rehberlik merkezli hizmet ici egitim programlarina aktif olarak katilma.

¢ Okul iginde ve okul diginda bireyleri kapsamli psikolojik danigma ve reh-
berlik programi hakkinda bilgilendirme.

¢ Gelisimsel ve onleyici grup rehberligi etkinliklerini uygulamada gerekli
olan becerileri kazanma.

¢ Ogrencilerin biligsel, duygusal, sosyal ve fiziksel olarak giiglii yanlarini
dahaiyi anlamalarina yardimci olma (9).

Okul Yénetimi

¢ Kapsamh psikolojik danigma ve rehberlik programini planlama, organize
etme, uygulama ve degerlendirmede okul psikolojik damgmani ile isbir-
ligi yapma.

¢ Kapsamh psikolojik damigma ve rehberlik programinda yer alan hizmet-
lerin yerine getirilmesinde gerekli olan personel ve arag-gereg saglama,
yeni kaynaklar yaratma.

¢ Kapsaml psikolojik danigma ve rehberlik programinda yer alan hizmet-
leri 6nemseme, ogretmenleri ve velileri tegvik etme, gerekli olan girigim-
leri saglama.
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VI. Zaman Dagilimi

Kapsamh psikolojik danisma ve rehberlik programi hazirlanirken diisiinil-
mesi gereken noktalardan biri de hangi faaliyetlere (rehberlik mifredat, bireysel
planlama, miidahale hizmeti, sistem destegi) ne kadar zaman aynlacaginin belir-
lenmesidir.

Zaman dagihimi okuldan okula 6grenci ve toplum ihtiyaglanina ve 6gretim
kademelerine gore farklik gosterebilir. Bir ilke olarak, her okulun programda yer
alacak faaliyetlerin zaman dagihmini kendi ihtiyaglarina gére belirlemesi gerekir-
se de, ogrencilerin iginde bulunduklan gelisim dénemleri farkl program dagilim-
larini gerektiren bir gesitlilik gosterebilir. Ornegin, ilkégretim diizeyinde rehberlik
miifredatina daha genis zaman aynlirken, ortadgretimde 6grenciler meslek plan-
lamalari ve bunlarla ilgili egitsel ve mesleki kararlar alabilecek durumda oldukla-
nndan bireysel planlamaya daha genis zaman aynlabilir. Sistem destegi ve mi-
dahale hizmetlerine olan ihtiyag genelde her 6gretim kademesinde ayni kalmak-
tadir. Ancak miidahale hizmetlerinin igeriginde ilkogretimden ortadgretime dog-
ru bir degisim olabilir.

Okul psikolojik danigmani program kapsaminda yiriitecegi faaliyetleri, oku-
lun genel programini, sinif sayisini, sinif mevcudunu, 6gretmen ve psikolojik da-
nigman sayisini géz 6niinde bulundurarak bir 6gretim yili iginde yer alan ders sa-
ati oraninda, gunlik, haftalik, aylk ve yillik olarak planlamahidir.

VII. Programi Yazili Hale Getirme

Programin diizeni olusturulduktan sonra yapilacak son ig, 6nceki agamalar-
da yapilanlann yazil hale getirilerek “Kapsamli Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Programi” isimli dokiimanin olusturulmasi ve okulda ilgili kisilere dagitiimasidr.

Kapsamh Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Programinin Uygulanmasi

Kapsaml psikolojik danigma ve rehberlik programinin eylem asamasi olarak
da ifade edilen bu asamada, daha 6nce planlanan ve organize edilen; sistematik
olarak biitiin 6grencilere rehberlik icerigini saglayan rehberlik mifredati, 6grenci-
lerin kendi gelisimlerini anlamalari ve kontrol etmeleri igin yardim saglayan bi-
reysel planlama, 6grencilerin problemleri ve acil ihtiyaglar ile ilgilenen miidahale
hizmetleri, program ve personeli destekleme etkinliklerini iceren sistem destegi
faaliyetleri basta okul psikolojik damgmani olmak tzere dgretmen, yonetici ve
velilerin igbirligi ile yaratalir.
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Okullarda su an uygulanmakta olan rehberlik programlan ile Kapsaml
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programi arasinda ne gibi farkhliklar vardir?

Kapsamh Psikolojik Danigma ve Rehberlik Programinin Degerlendirilmesi

Bir okulda uygulanan psikolojik danigma ve rehberlik programinin etkililigi
surekli ve sistemli bir degerlendirme galigmas: gerektirmektedir. Kapsaml psiko-
lojik damisma ve rehberlik programinin her asamasi ashinda kendi icinde bir de-
gerlendirme sistemine sahip olmakla birlikte, iyi diizenlenmig bir degerlendirme
sistemi ile psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleriyle ulagilmak istenen amagla-
nin gerceklesip gerceklesmedigi belirlenebilir.

Degerlendirme igleminin sagladig yararlar nelerdir?

Psikolojik danigma ve rehberligin amaglarinin gerceklesme derecesini sap-
tama sireci olarak ifade edilebilecek olan degerlendirme;

— — ¢ Amaglarin yeniden diizenlenmesini ve programin

3 gelistiriimesine yonelik geribildirim saglar,

¢ Programin giglii ve simirh yonlerinin anlagiimasimi
saglar,

¢ Okul psikolojik damgmani, 6gretmenler, yonelici-

ler ve veliler arasinda gerekli olan destek, anlayig
ve igbirligini saglar,

¢ Psikolojik danigmanlarin ve psikolojik danigma ve
rehberlik hizmetlerinin okuldaki konumunu giig-
lendirir,

¢ Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin top-
luma tanitilmasinda rol oynar,

¢ Okuldaki diger 6gretim ve yinetim etkinliklerinin
gelistiriimesine yonelik somut veriler sunar.
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Kapsaml psikolojik danigma ve rehberlik program modellini geleneksel mo-
dellerden ayiran en 6nemli fark, Slgilebilir ve somut amaglar ortaya koymasi ve
bunlarin degerlendiriimesine 6nem vermesidir. Bu baglamda, kapsamh psikolojik
danigma ve rehberlik programinda degerlendirme tig boyutta yapilmaktadir (4, 10):

ilk tir degerlendirme psikolojik damismanlarin degerlendirildigi boyut olup
psikolojik danigmandan beklenen roller ve psikolojik danigmanin performansina
dayanilarak yapilir. ikinci tiir degerlendirme olan program degerlendirmesi, oku-
lun psikolojik danigma ve rehberlik programinin olup olmadigina ve okulda yapi-
lan uygulamalarin bu programa uygun olarak gerceklestirilip gerceklestirilmedigi-
ne bakilarak yapiimaktadir. Elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi olarak ad-
landinlan igiincii tir degerlendirme ise, degerlendirme agamasinin en kapsaml
boyutunu olugturmaktadir. Program sonuglannin kisa, orta ve uzun vadede de-
gerlendirilmesi 6nerilmektedir. Kisa vadeli degerlendirme, gerceklestirilen her et-
kinligin hemen arkasindan yapilir. Orta vadeli degerlendirme, programin biti-
minde ya da donem sonlarinda gergeklestirilir. Uzun vadeli degerlendirme ise
ogrencilerin okulda mezun olduktan sonra (1, 3, 5 ve 10 yil sonrasi) programin
onlar tzerindeki etkisinin incelenmesidir.

Bir okulda uygulanan psikolojik danisma ve rehberlik programinin deger-
lendirilmesinde agagida belirtilen yontemler kullanilabilir:

¢ Program hazirlama agamasinda ogrenci ihtiyaglarim belirleme amaciyla
uygulanan gesitli veri toplama araglarindan (rehberlik ihtiyaglarnini belir-
leme anketi, problem tarama envanteri gibi) elde dilen sonuglarla; prog-
ram uygulandiktan sonra bu araglarin tekrar uygulanmasiyla elde edilen
sonuglarin kargilagtirilmasi yapilabilir (11).

¢ Ogrenci, 6gretmen, veli ve yoneticilerin programa iligkin goriglerinin
anket, derecelendirme 6lgekleri, gorisme teknikleri ile belirlenmesi.

¢ Programla ilgili yazili kaynaklarin incelenmesiyle elde edilen veriler 6-
nemli ipuglan saglayabilir.

¢ Gerek okul iginde gesitli egitsel, sosyal ve kiltirel etkinliklere yerlestiri-
len ya da psikolojik damisma yardimi alan 6grencilerin izlenmesi, prog-
ramda yer alan etkinliklerin yeterliligi konusunda bilgi saglayacaktir.

¢ Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerini yiriten personelin belirlen-
mig bir takim olgiitlere gore kendilerini degerlendirmeleri programin nc
kadar yeterli olup olmadigini belirlemede etkili olabilir.
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Ogrendiklerimizin Egitimde Uygulanmas

Kapsaml psikolojik damigma ve rehberlik
programi, psikolojik danigma ve rehberlik hizmetle-
rinin Ogrenci ve ailelere dogrudan hizmeti, krize
miidahaleyi, degisimi desteklemeyi, tim okul per-
sonelinin etkin bir sekilde programa katilmasini ve
toplum geligsimini igeren bitiinct bir yaklagimla et-
kin bir gekilde sunulabilecegi sayiltisina dayanmak-
tadir. Gunumuizde okullarda uygulanmakta olan
rehberlik programlan bu agidan incelendiginde, a-

sagida belirtilen olumsuzluklar gérilmektedir:

*

Rehberlik programlaninin amaclari, 6grenci merkezli bir anlayistan gok
konu merkezli bir yaklagim dogrultusunda olusturulmustur.

Programda yer alan etkinlikler 6grenciyi bilgilendirme ve bilgi aktarimi
agirlikhdr.

Onemli giinler ve egitici kollar ile ilgili gahgmalarin, psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetlerinin esas calisma konulan olarak programda yer
aldig goriilmektedir.

Rehberlik ve Aragtirma Merkezlerinden gonderilen gergeve programlari-
nin digina gikilamamaktadr.

Rehberlik programlan hazirlamirken gogunlukla 6grenci ihtiyaclarindan
hareket edilmemektedir.

Programi degerlendirme islemine yeterince 6nem verilmemektedir.

Rehberlik programi, okulun programindan bagimsiz bir program gériin-
tust vermektedir.

Bununla birlikte, kapsamh psikolojik danigma ve rehberlik programlannin,

tUlkemizde uygulanmasi; siniflarin kalabalik olmasi, psikolojik danigmanlarin sayi-
ca yetersizligi, ilkogretimde rehberlik saatinin olmayisi, 6gretmenlerin ve okul
yonetiminin ortak bir rehberlik anlayigina sahip olamamalan ve rehberlik prog-
ramlannin ardigik bir yapida olmamasi nedenleriyle bazi problemler dogurmak-
tadir. Okullanmizda rehberlik programlar ile ilgili olarak yasanilan bu sorunlara
kargilik, etkili bir psikolojik damgma ve rehberlik hizmetinin gergeklestirilebilmesi
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igin ilkemizde kapsaml psikolojik damgma ve rehberlik modeline gegilmesi ge-
rekmektedir.

Yukanida ana hatlaniyla tanitilmaya caligifan Kapsamh Psikolojik Danmigma ve
Rehberlik Programinin yararlan Missouri Kapsamh Rehberlik Programinda su se-
kilde siralanmigtir (4):

1. Ogrencilerin kendilerini tanimalarini saglar, basa gtkma becerilerini ve
kisilerarasi iligkilerini gelistirir.

2. Ogrencilerle daha iyi iletisim kurulmasini saglar.
3. Butiin 6grencilere ulagma potansiyeline sahiptir.

4. Ogrenci merkezli bir program olmasi, égrencinin sinif igi performansini
arttinr.

Psikolojik damgmanlarin rol ve ig tanimini daha agik tamimlar.
Psikolojik danigmanin konumunu giiglendirir.
Psikolojik damgmana rehberlik digi gérevler verilmesini engeller.

Psikolojik danigmanin zamanini daha etkin kullanmasini saglar.

© ® N o w

Velilerin, ogretmenlerin ve yoneticilerin daha destekleyici ve isbirligine
agik olmalarini saglar.

10. Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin yardimar bir hizmet degil,
okulun biitiin egitim programinin merkezini olusturdugunun anlagiima-
sini saglar.

OZET

Bir okuldaki egitim ve 6gretim hizmetlerini tamamlayici bir rol tstlenen geli-
simsel rehberlik anlayigi, bireylerin yasamin her déneminde kazanilmasi gereken
gelisim gorevlerini yerine getirmelerine yardimci olma ilkesine dayanmaktadir.
Bu baglamda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin amaci, 6grencilerin
farkh donemlerdeki gelisim ihtiyaglarimi bagaryla karsilamalarimi kolaylagtirmak
ve desteklemektir.

Psikolojik danigma ve rchberlik hizmetleri programh olarak yiiriitilen faali-
yetlerdir ve psikolojik danigma ve rehberlik programi dinamik bir yapiya sahiptir.
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Ogrencilerin gelisimine ve uyumuna yénelik olarak sunulabilecek psikolojik da-
migma ve rehberlik faaliyetleri, okulun yapusi, olanaklari, simrliliklan ve bulundu-
gu cevrenin kogullar ile 6grencilerin ihtiyaglan g6z 6niinde bulundurularak orga-
nize edilir. Ogrencilerin iginde bulunduklani gelisim déneminde kazanmalan ge-
reken yeterliklere ulagmalarini saglayacak etkinlikler, 6grenciyi tamima, bilgi ver-
me, yerlestirme ve izleme caligmalari, 6grencilerin karsilagtiklari problemlere yar-
dimar olma, psikolojik danigma ve rehberlik programinin olusturulmasi ve etkili
bir sekilde uygulanmasini saglayacak yonetimsel ve egitsel etkinlikler cercevesin-
de organize edilen, belli bir program dahilinde planlanan ve uygulanan psikolojik
danigma ve rehberlik faaliyetleri sireg sonunda degerlendirilir.

Unutulmamasi gereken nokta, psikolojik danigma ve rehberlik programinin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde okul psikolojik damgmani ile
birlikte 6gretmenlerin, yoneticilerin ve velilerin isbirligi icinde calismalan temel
bir ilkedir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagida verilen program unsurlarindan hangisi, 6grencilerin kazanmalari ge-
reken yeterliklerden ve bu yeterliklere ulagmalarnini saglayacak etkinliklerden
olugmaktadir?

A) Sistem destegi

B) Rehberlik miifredati

C) Midahale hizmetleri

D) Aragtirma ve degerlendirme
E) Bireysel planlama

2. Asagidakilerden hangisi grup rehberligi uygulamalarinda ele alinabilecck
konulardan biri degildir?

A) Karar verme

B) Egitsel planlama

C) Bireysel problemler
D) Kendini degerlendirme
E) iletisim becerileri

3. Asagidakilerden hangisi 6gretmenlerin gelisimsel yaklagim dogrultusunda
kapsaml rehberlik programlar ile ilgili gérevlerinden biri degildir?
A) Okul rehberlik kuruluna katilma
B) Rehberlik igin simif ortamini diizenleme

C) Ogrencilerin ihtiyaglanm tamimlama ve bir dereceye kadar bu ihtiyaglan
kargilama.

D) Sinif rehberligi Gnite, oturum ve aktivitelerini organize etme ve yonlen-
dirme

E) Rehberlik merkezli hizmet igi egitim programlarina aktif olarak katiima

4.  Asagida verilen program unsurlarindan hangisi, kapsamli psikolojik danigma
ve rehberlik programini destekleyecek gerekli gorevleri planlama ve yonet-
me galigmalarini igermektedir?

A) Rehberlik miifredats B) Midahale hizmetleri
C) Misavirlik D) Oryantasyon
E) Sistem destegi
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Asagidakilerden hangisi, ilkemizde su an uygulanmakta olan rehberlik prog-
ramlannin getirdigi sorunlardan biri degildir?

A) Ogrencilerin rehberlik ihtiyaglarindan hareket edilmesi

B) Okul programindan bagimsiz bir program gériintiisii vermesi

C) Ogrenciyi bilgilendirme agirlikli olmas

D) Konu merkezli bir yaklagim benimsenmesi

E) Degerlendirme iglemine 6nem verilmemesi

Okul rehberlik programu ile ilgili olarak agagida verilen ifadelerden hangisi
yanhstir?

A) Ogretmen programda yer alan her tiirlii sinif rehberlik etkinligini yiirite-
bilecek yeterlige sahiptir

B) Siniflanin kalabalik olmasi rehberlik programlarinin uygulanmas: ile ilgili
sikintilar dogurmaktadir

C) Rehberlik programlari ardigik ve esnek bir yapiya sahiptir
D) Rehberlik programlarn ayn bir program olmaktan cok okul programi ile
butinlesmig bir yapiya sahiptir

E) Rehberlik programinda yer alacak her tiirlii faaliyet uygulanabilir olmali-
dir

Rehberlik programina y6n veren ilkeler, asagida verilen program bolimle-
rinden hangisinde yer alir?

A) Agiklama B) Gerekge

C) Rehberlik mifredat D) Sayiltlar

E) Bireysel planlama

Asagida verilen etkinliklerden hangisi rehberlik programinin sistem destegi
unsurunda yer almamaktadir?

A) Psikolojik damgmanlanin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirme etkinlikleri
B) Ogretmenlere miisavirlik yapma

C) Okul ve toplum iliskisini saglayacak etkinlikler

D) Ailelere musavirlik yapma

E) Ogrencilerin kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki alanlarda kazanmalar gere-
ken yeterlikleri dizenleme
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9.

10.

11.

12.

Asagida grup rehberligi ile ilgili olarak verilen ifadelerden hangisi yanhstir?

A) Rehberlik hizmetlerinin bitin 6grencilere ayni anda ulagtinilmasini sag-
layan etkinliklerdir

B) Grup rehberligi etkinlikleri, rehberlik programinin bireysel planlama un-
surunda yer alir

C) Grup rehberligi etkinlikleri, disiince, duygu ve davramigi tegvik edici bir
takim faaliyetleri D) Grup rehberligi planlama, uygulama ve degerlen-
dirme siireclerinden olugur

E) Grup rehberligi etkinliklerinin hazirlanmasinda 6grencilerin ihtiyaglan
g6z oniinde bulundurulur.

Asagidakilerden hangisi yagam kariyer gelisiminde insan geligimi ile ilgili a-
lanlardan biridir?

A) Sistem destegi

B) Musavirlik

C) Kendini tanima ve kisiler arasi beceriler
D) Kriz danigmanhg

E) Grup rehberligi etkinlikleri

Asagidakilerden hangisi “miidahale hizmetleri” iginde ter alan etkinliklerden
biri degildir?

A) Bireysel psikolojik danigma B) Misavirlik

C) Grup rehberligi etkinlikleri D) Sevk
E) Kriz danigmanhg

Bir okulun rehberlik programi hazirlanirken asagida verilen unsurlardan
hangisi dikkate alimr?

A) Okulun miifredat programi

B) il Rehberlik Hizmetleri gergeve programi

C) Okul psikolojik damgmanin gorusleri

D) Okulun rehberlik ihtiyaglari ve il Rehberlik Hizmetleri gergeve programi
E) Okul yonetiminin gorisleri
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13.

14.

15.

16.

Asagida verilen ifadelerden hangisi yanhstir?
A) Rehberlik programi bir ekip calismas gerektirir

B) Geligimsel yaklagim, bireyin 6zel bir beceri ya da davranig kazanmasini
temel alir

C) Bireyi tanima, yerlestirme ve izleme bireysel planlama hizmetleri icinde
yer alir

D) Grup rehberligi etkinliklerinin secilmesinde ve gelistirilmesinde psikolojik
danmigman birinci derecede sorumludur

E) Degerlendirme, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin amaglari-
nin gerceklesme derecesini saptama sirecidir

Asagidakilerden hangisi kapsamh psikolojik damgma ve rehberlik programi-
nin degerlendirilmesinde kullanilabilecek yontemlerden biri degildir?

A) Ogrenci ve okul personelinin programa iligkin goriislerinin anketle belir-
lenmesi

B) Programla ilgili yazili kaynaklarin incelenmesi

C) Ogrencilerin kargilagtiklan sorunlarin gdziimiine yénelik etkinliklere yer
verilmesi

D) Psikolojik damgma yardimi alan 6grencilerin izlenmesi
E) Rehberlik hizmetlerini yiiriten personelin kendini degerlendirmesi

Asagida verilen ifadelerden hangisi dogrudur?

A) Psikolojik damigmanin rehberlik programindaki rolii, sadece bazi rehber-
lik etkinliklerini simifta uygulamaktir

B) Okul yonetimi, rehberlik hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve de-
gerlendirilmesinden birinci derecede sorumludur

C) Ogretmenlerin rehberlik ilgili gorevleri ders ici faaliyetlerle simirdir

D) Rehberlik programinda yer alacak faaliyetler bir okuldan diger okula
farklihk gostermez

E) Ogretmenin rehberlik programi ile ilgili gérevlerinden biri ihtiyag analizi
yapmaktir

Kapsaml psikolojik damgma ve rehberlik programi asagida verilen rehberlik
tirlerinden hangisine dayahdir?

A) Kriz ydnelimli rehberlik B) Onleyici rehberlik
C) Geligimsel rehberlik D) lyilestirici-gare bulucu rehberlik
E) Sireg modeli
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17. Asagida verilen ifadelerden hangisi, rehberlik programi ile diger egitim prog-

18.

19.

20.

ramlannin ortak yonlerinden biri degildir?

A) Her iki program tiirinde de 6grenci yeterlikleri vardir

B) Her iki program profesyonel personel gerektirir

C) Her iki programin uygulanigi tamamen alanda uzman olan personele aittir
D) Her iki programin uygulanmasinda materyal ve kaynaklara ihtiyag vardir
E) Her iki programda da degerlendirme s6z konusudur

Asagida verilenlerden hangisi bir rehberlik programinda yer alabilecek et-
kinliklerden biri degildir?

A) Kararverme becerileri B) Egitici kol caligmalan

C) Oryantasyon D) Problem ¢ozme becerileri

E) Arkadas iligkileri

Asagidakilerden hangisi kapsaml psikolojik danigma ve rehberlik programi-
nin 6zelliklerinden biri degildir?

A) Program bir ekip galigmasini gerektirmektedir

B) Program ozellikle ortadgretime yoneliktir

C) Program gelisimsel anlayistan hareket etmektedir

D) Programin 6nemli bir yoniini degerlendirme sireci olugturmaktadir

E) Program diizenli ve sistemli bir uygulamay: gerektirmektedir

Asagida verilenlerden hangisi kapsamh psikolojik danigma ve rehberlik prog-
raminin yapisal unsurlarindan biridir?

A) Sistem destegi B) Gerekge C) Bireysel planlama
D) Ogrenci yeterlikleri E) Krize miidahale
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4@‘[“5} BU BOLUMDE NELER OGRENECEGiZ?

¢ Psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerinin Milli Egitim Bakanligi (MEB)
diizeyinde nasil 6rgitlendigini,
¢ Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin il/ilge diizeyinde nasil 6r-
gutlendigini ve bu gercevede rehberlik ve arasirma merkezleri (RAM)
ile okullardaki psikolojik danmigma ve rehberlik servislerinin kurulus ve is-
leyisine iligkin esaslar,
¢ Psikolojik danisma ve rehberlik personelinin gorevlerini 6grenecegiz.
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Girig

Egitimde rehberlik ve psikolojik damgma hizmetlerinin amaci; 6grencilerin
kendilerini gergeklestirmelerine, egitim siirecinden yetenek ve ézelliklerine gore
en Ust diizeyde yararlanmalarini ve gizilgiglerini en uygun sekilde kullanmalarimi
ve gelistirmelerini saglamaktir. Genel bir kavramla ifade edilirse psikolojik danig-
ma ve rehberlikte bireylerin kendilerini gerceklestirmeleri esastir’. Egitim ku-
rumlan 6grencilerin kendilerini gergeklestirmelerine, egitim surecinden yetenek
ve Ozelliklerine gore en st diizeyde yararlanmalarina ve gizilgiiglerini en uygun
sekilde kullanmalarina ve gelistirmelerini saglamak igin mevcut 6gretimden farklh
bir 6rgiit ve yonetim yapisinda olmalidir. Psikolojik danisma ve rehberlik hiz-
metlerinin kendine 6zgi yapisindan dolay: egitim kurumlarinda orgiit ve yoneti-
mi yapisi ogu zaman yeterince dogru anlagilamamaktadir®. Psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetlerinin 6rgitlenme bigimini, personeli ve bu personelin gérev-
lerini bir 6ykiyle anlatmaya calisalim

Selay hanim, bir lisede matematik 6gretmenidir. Selay Ggretmenin Ggrencile-
rinin bir gok kisisel sorunlari oluyor ve bu sorunlar dersine yansiyordu. Bir defasin-
da 6grencilerinden biri, Selay 6gretmenle konusmak istiyor ve “intihar edecegini
ve bunu kimseye sGylememesini yalmizca kendisinin bilmesini istedigini séyliyor.”
Selay ogretmen, uzun ugraslarla 6grenciyi intihar etmekten vazgegiriyor. Bagka bir
glin ise bir 6grenci, Selay 6gretmene “bir ay dnce annesini kaybettigini ve bundan
dolay: bir tiirli ders galisamadigini soyliyor.” Selay ogretmen, ogrencilerin kisisel
sorunlariyla ugrasmaktan ogretime odaklanmakta gligliik gekmektedir. Selay 6g-
retmen, bir giin, 6grencilerin o kadar ok sorunu oldugu ve bu sorunlardan uzak-
lagip kendini bir tirli 6gretmenlige veremedigini okul miidiirine agikladi. Selay
ogretmenin, okul midtininden aldig cevap gok basitti. Okul mdiiri 6gretmenli-
gin kolay bir meslek olmadigini sGyleyerek, durumu gegistiriyordu. Ancak Selay 6g-
retmen, odadan tam gikarken okul miidini “merak etmeyin yakinda okula bir
rehber égretmen atanacak, ondan yardim alabilirsiniz * diye séylemisti. Selay 6g-
retmen bir giin okulda rehber 6gretmenle karsilasir. Selay 6gretmen, bu tanismada
gok sasirmstir; glinkti rehber Ggretmen kendinin rehber Ggretmen degil psikolojik
damgman oldugunu séylemektedir. Selay 6gretmen okul midtinine gikar gelen ki-
sinin rehber Ggretmen degil psikolojik damisman oldugunu séyler. Okul muiddiri
ne oldugu tartisilan personeli odasina gagirir ve aralarinda asagidaki konugma ge-
ger.

- Beyefendi, siz bu okula rehber Ggretmen olarak atanmadimiz mi?
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- Evet.

- O zaman nigin rehber ogretmen degil psikolojik damisman oldugunuzu
soyliiyorsunuz.

— 17 Nisan 2001 tarih, 24376 sayili Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolo-
jik Danigma Hizmetleri Yonetmeliginin 4. maddesinin I. bendi rehber 6gret-
meni ayni zamanda psikolojik danisman olarak tanimlamaktadir.

- Rehber 6gretmen ile psikolojik danigman ay i unvanlar mi?

- Evet, ama ben 6gretmenligi degil psikolojik damisman’i tercih ediyorum. Ciin-
ki rehberlik bir ders degildir, ben de derse girip bir konu alaninin Ggretimini
yapan bir gretmen degilim.

- Siz simdi okulda 6grencilerin rehberlik derslerine girmeyecek misiniz?

- Ben psikolojik danisman olarak ders vermekle yiikiimlii degilim, hatta nébet
gorevi de yénetmelige gore verilememektedir.

- Fakat, siz ders ticreti aliyorsunuz!

- Evet derslere girmiyorum ama tcreti aliyorum.

- Aldiginiz ders ticreti ne tir bir hizmetin kargilig olacak?

- Yaptigim psikolojik danisma hizmetlerinin karsihigr.

- Ya dyle mi demek psikolojik hizmetler vermek igin gérevlendirildiniz, bir tiir
psikolog yani.

- Ben psikolojik damismamim ancak psikolog terimini kullanmak isterseniz da-
nisman psikolog diyebilirsiniz. Ancak rehberlik yonetmeligi psikolojik danis-
manlarin dniversitelerin rehberlik ve psikolojik danismanlik ana bilim dali ve-
ya egitimde psikolojik hizmetler ana bilim dali mezunlan olmalarini 6ngértir.
Zaten Miidtir bey, ilgili yonetmelik psikolojik danismanlarin bir okuldaki go-
revini agikliyor.

Okul miidiini memura telefon agar ve 17 nisan 2001 tarih ve 24376 sayili
Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeliginin
bulunup kendisine getirilmesini ister.

Yukaridaki 6ykiide oldugu gibi psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri
Gogu zaman okuldaki yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve aileler tarafindan
yeterince yeterince iyi anlagilamamaktadir. Egitimde psikolojik danisma ve reh-
berlik hizmetlerinin daha etkin yiritilmesi igin 17 nisan 2001 tarih ve 24376
sayih Milli Egitim Bakanhgi Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetleri Yonetme-
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ligi hazirlanmugtir. Bu yonetmeligin hazirlanmasinda bazi yasal dayanaklar vardir®.
Ancak burada bu yasal dayanaklar tzerinde durulmayacak, psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin MEB, il/ilge, ve okul diizeyinde nasil orgitlendigi, hangi
personelin galistig ve bunlarin gorevlerinin neler oldugu agiklanmaya gahgilacak-
tir.

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Hizmetlerinin
Okul Diizeyinde Orgiitlenmesi

Okulda psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerinin gorevlerini belirlemek
igin girig bolimiinde anlattigimiz ykiiyle ilgili bazi sorular soralim.

Oykiide psikolojik danigman derse girmeyecegini, 6gretmen olmadigini séy-
lemigtir. Diger ismi rehber 6gretmen oldugu ve okullarda rehberlik dersi oldugu
halde” rehber 6gretmen derslere girmeyecek , nébet tutmayacak ise okulda bu
kisi ne is yapacaktir? Bu soruya Milli Egitim Bakanhg tebligler dergisinde yayinla-
nan 17 nisan 2001 tarihi ve 24376 sayih ve Rehberlik ve Psikolojik Danigma
Hizmetleri Yonetmeliginin® 50. maddesi cevap vermektedir.

Psikolojik Danigmanlarin Gorevleri

ilgili yénetmelikte psikolojik danismanin (rehber égretmenin) gérevleri aga-
gidaki gibi belirlenmigtir:
a) il gergeve programini temel alarak okulunun rehberlik ve psikolojik da-

misma hizmetleri programini sinif diizeylerine, okulun tiriine ve 6grenci-
lerin ihtiyaglarina gore hazirlar.

b) Rehberlik programinin ilgili kisminin uygulanmasinda sinif 6gretmenleri-
ne rehberlik eder.

c) Okulunun tirr ve o6zelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlar, programlagtirarak uygular veya uygulanmasina reh-
berlik eder.

ilkogretim 1.2.3. 4. ve 5. siniflarda rehberlik dersi yoktur, bu durum rehberlik hizmet-
lerinin yuritilmesinde bir engel olarak gorilmektedir. Ancak sozkonusu siniflarda bi-
reysel ve toplu etkinlikler adi altinda ayrilmig bir zaman vardir ve bu zamanin rehberlik
hizmetleri igin kullanilabilecegi digiinilmektedir.

Bundan sonra metin igersinde yonetmelik ve ilgili yonetmelik olarak bahsedilecektir.
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j)

k)

Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun bigim-
de yiiriitar.

Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik galismalan igin 6grencilere yonelik
olarak bireyi tamima etkinliklerini yiriitir.

Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik
danigma yapar.

Siniflarda yiritilen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygu-
lanmasi rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel bilgi ve beceri ge-
rektirenleri uygular.

Okul iginde rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleriyle ilgili konularda
aragtirmalar yapar, bunlarin sonuglarindan yararlamlmasini saglar.

Ogrencinin mezun olacag dénemde, okuldaki tim egitim ve &gretim
strecindeki gelisimini, yonlendirilmesi agisindan 6nemli 6zelliklerini ve
bu konudaki onerilerini iceren bir degerlendirme raporunu sinif rehber
ogretmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin ig birligiyle hazirlar. Bu ra-
porun ashni 8grenci geligim dosyasina koyar, bir érnegini de Ogrenciye
veya velisine verir.

Egitim-6gretim kurumundaki segmeli derslerin konulmasinda gevre ko-
sullan, okulun olanaklan, Ggretmen sayisi ve brangi da gozetilerek yeni
segmeli derslere iliskin aragtirma yapar, bu derslerin zimre 6gretmenle-
rince gergeklestirilecek program gahigmalarinda alan ile ilgili goruglerini
bildirir.

Okulda 6zel egitim gerektiren 6grenci varsa veya kaynagtirma egitimi
surdiriliyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik
ve psikolojik damgma hizmetlerini rehberlik ve arastirma merkezinin ig
birligiyle verir.

Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerine iligkin 6grenci geligim dos-
yalanni ve diger gerekli kayitlan tutar, ilgili yazigmalar hazirlar ve istenen
raporlan dizenler.

m) Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen 6grencile-

rin gelisim dosyalanni inceler, sinif rehber Ggretmeniyle is birligi iginde
degerlendirir. Gerektiginde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerin-
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de kullanilacak 6lgme araglan, dokiiman ve kaynaklan hazirlama ve ge-
ligtirme caligmalarina katilir.

=

n Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilarn dogrultusunda egitsel
kollara yoneltilmesi konusunda brang ve sinif rehber 6gretmenine bilgi

verir ve i birligi yapar.

o) Ailelere, ogrencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger
okul personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve

panel gibi etkinlikler diizenler.

p) Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin komisyonlara

ve toplantilara katilir, gerekli bilgileri verir, goruglerini belirtir.

~

q) Orta égretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanhg Orta Ogretim Kurumla-

n Odiil ve Disiplin Yonetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen gérevi ya-
par.

1) Ders yih sonunda bu alanda yapilan galismalari degerlendirir, sonuglarini
ve gerekli bilgileri igeren bir rapor hazirlar.

Okulda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin 6rgit, yonetim ve per-
sonel yapisini anlamak igin giriste anlatugimiz 6ykiiye geri donelim.

Okula psikolojik danisman olarak atandigini sdyleyen (rehber 6gret-
men) okul midirinin konugmasi devam etmektedir.

Okul Midiri- Pekala anliyorum, okulda psikolojik danisma ve reh-
berlik hizmetlerinde bulunacaksin; bunun igin benden ne istiyorsun?

Psikolojik Damigman- Bir servis odasi ve donanimini istiyorum.

Okul Miidiri- Yani benden bir biiro istiyorsun, bunun yasal dayana-
g var mi?

Psikolojik Danigman- Evet, 24376 sayil yonetmeligin 43. maddesi.

Oykiide belirtildigi gibi okulda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin
baglanmasinda ilk adim hizmetlerin yiiriitilecegi mekani belirlemektir. Bunun i-
Gin yonetmeliginin 43. maddesi;
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“Resmi ve ozel egitim-6gretim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik da-
mgma hizmetlerini yiiriitmek iizere, rehberlik ve psikolojik damsma servisi
kurulur. Bu servise 6grenci sayisina gore yeterli eleman atanir. Hizmetin 6-
zellikleri agisindan uygun fiziki ortam ve gerekli donatim saglanir.” demekte-
dir. Okul yonetimi her seyden 6nce bu hizmetlerin yiritilebilmesi igin gerekli
fiziksel kogullar hizmetin 6ngordugi nitelikte hazirlamaldir.

Oykiimiize geri dénerek okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri 6r-
gitinin nasil kuruldugunu anlayahm.

Okul Mudiri- Evet yonetmelik agikhiyor, giizel alaninizda iyi yetis-
migsiniz. Psikolojik damgma ve rehberlik icin size bir biiro tahsis ediyo-
rum. Midir yardimcisi Ahmet Bey size yardimar olacak.

Midir. yardimcisi Ahmet Bey ile psikolojik damigman birlikte biroyu
olugtururlar.

Psikolojik Danigman- Miidiir Bey, hizmet odasi olusturuldu; ancak
rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri yiriitme komisyonunu olug-
turmamiz gerekmektedir.

Okul Mudiiri- Evet, yonetmeligin 45. maddesi diyeceksiniz.

Psikolojik damgman bir sey demez ama iglerin yolunda gittiginden de
memnundur.

Okul Rehberlik ve Psikolojik Damgma Hizmetleri Yiiriitme
Komisyonunun Kurulugu ve Gorevleri

Oykiiye ara vererek yonetmeligin 45. maddesine gore okul rehberlik ve psi-
kolojik damigsma hizmetleri yiritme komisyonu tyeleri ve gorevlerini belirleye-
lim.

Her egitim-6gretim kurumunda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri-
nin planlanmasi, es gidimiin ve kurum igindeki is birliginin saglanmasi amaciyla
rehberlik ve psikolojik danmigma hizmetleri yiritme komisyonu olusturulur.
Bu komisyon, ders yilinda birinci ve ikinci donemin bagladigi ilk ay ile ders yilinin
tamamlandigi son ay igerisinde olmak zere, yilda en az ¢ defa toplanr.
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Ayrica ders yili iginde gerektiginde okul mudiiriiniin uygun gordiigii tarihlerde de
toplanabilir.

Rehberlik ve psikolojik damgma servisindeki psikolojik damgmanlar bu ko-
misyonun siirekli tyesidir. Diger tyeler her ders yi baginda égretmenler kuru-
lunda yeniden belirlenir.

Komisyon Kimlerden Olusur?

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri yiritme komisyonu okul miidi-
rinin bagkanhginda asagidaki tyelerden olusturulur:

a) Mudur yardimcilan.
b) Rehberlik ve psikolojik danigma servisi psikolojik danigmanlar..

c) Sinif rehber 6gretmenlerinden her sinif seviyesinden secilecek en az bi-
rer temsilci.

d) Disiplin kurulundan bir temsilci.
e) Okul-aile birligi ve okul koruma derneginden birer temsilci.
f) Okul 6grenci temsilcisi.

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri komisyonu okuldaki ilgili hizmet-
lerin yiritilmesi igin gerekli onlemleri alir. Komisyon rehberlik ve psikolojik da-
nigma hizmetlerinde diger kurum ve ailelerle igbirliginin olusturulmasina yardimai
olur.

Okul Miidiiriiniin Goérevleri

Okul miduarinin psikolojik damigmanlik ve rehberlikle ilgili gorevleri yo-
netmeligin 47. maddesinde belirtilmistir buna gére okul mudiirlerinin gérevleri
asagidak siralanmigtir.

a) Okulda rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerinin saghkh sekilde yi-
ritiilebilmesi igin, hizmetin gerektirdigi fiziksel sartlan ve uygun calisma
ortamini hazirlar, kullanilacak arag ve gereci saglar.

b) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri yiriitme komisyonunu kurar,
bu komisyona bagkanlk eder.

c) Okulun rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yiiriitilmesi ile il-

gili yillik program ve yiiritme planinin hazirlanmasini saglar ve uygulan-
masini izler.
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d)

e)

h

k)

Okulun psikolojik damigman ihtiyacini, 6grenci sayisini ve bu sayidaki ar-
tig dikkate alarak belirler ve bulundugu il veya ilge milli egitim muadurli-
gunan ilgili bélimine bildirir.

Okulda birden fazla psikolojik danisman varsa birini koordinator olarak
gorevlendirir.

Rehberlik ve psikolojik damgma servisinde birden fazla psikolojik damig-
man olmasi halinde;program, planlama, aragtrma gibi birlikte yapilmasi
gereken gorevler diginda, hizmetlerin yuritilmesinde 6grenci sayilari,
siniflar, mesleki formasyon ve 6zel beceriler gibi olgitlere gore gerekti-
ginde psikolojik danigmanlar arasinda ig bolimi yapar. Ancak bu ig bo-
lamanidn dengeli olmasina ve hizmetlerin gerektirdigi es gidum ve bi-
tunligu zedelememesine dikkat eder.

Rehberlik ve psikolojik danigma servisiyle igbirligi yaparak okuldaki 6g-
retmenleri her sinifa bir rehber Ggretmen olmak izere goreviendi-
rir.Zorunlu olmadikga sinif rehber 6gretmenlerini sinfftaki 6grencilerin
mezuniyetine kadar degistirmez ve zorunluluk bulunmadikga sinif reh-
ber dgretmenlerini yonetim iglerinde gorevlendirmez.

Okuldaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin ve bu konudaki
programin verimli ve dizenli bir bigimde yuratilmesi igin psikolojik da-
mgman, sinif rehber ogretmenleri, 6grenciler ve veliler arasinda es gu-
diimii saglamak igin gerekli 6zeni gosterir.

Ogrencileri ydnlendirme galismalarinda rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri servisi elemanlari, 6grenciler, veliler, sinif rehber 6gretmenle-
ri, brang Ogretmenleri ve diger yoneticiler arasinda is birligi ve organi-
zasyon ile degerlendirme sonuglarinin bir bitiinlik iginde kayitlarinin tu-
tulmasini saglar.

Bagka egitim-6gretim kurumlarindan gelen 6grencilerin gelisim dosyala-
nm, geldikleri egitim kurumlarindan ister ve rehberlik ve psikolojik da-
migma servisine iletir.

Rehberlik ve psikolojik danigma servisince hazirlanan program ile yi-
ritme planinin birer 6rnegini ders yilimin bagladigi ilk ay igerisinde, yil
sonu calisma raporunun bir 6rnegini ise ders yihinin tamamlandig: ay ige-
risinde baglh bulundugu rehberlik ve arastirma merkezine gonderir.
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Sinif Rehber Ogretmenlerinin Gorevleri

Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri 6grenciyi merkez alan egitim an-
layigindan hareket etmektedir. Her bir 6grencinin kendine 6zgiin 6zellikleri ola-
bilecegi ve buna gore egitim yapilmasi gerektigi anlayisi, 6grencilerin sosyal, duy-
gusal ve biligsel sorunlaniyla ilgilenmeyi zorunlu kilmaktadir.

Rehberlik hizmetleri okulda bir takim cahigmasini 6ngorir. Buna gore okul
psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinde 6gretmenlerin de 6nemli gorevleri
bulunmaktadir. Ogretmenleri kendi alaninda égretim yapmaktan bagka sinif reh-
ber 6gretmenligi gorevi de yapmaktadir. Bunun igin 6gretmenlere yaptiklar sinif
rehber 6gretmenligi kargihg ticret 6denmektedir. Sinif rehber 6gretmenligi gorevi
yonetmeligin 51. maddesine gore agagidaki sekilde belirlenmektedir.

a) Okulun rehberlik ve psikolojik danigma programi gergevesinde sinifin

b

C

d

e

h

=

=

-

f=

yillik gahigmalarini planlar ve bu planlamanin bir 6rnegini rehberlik ve
psikolojik danigma servisine verir.

Rehberlik igin ayrilan siirede sinifa girer. Sinif rehberlik caligmalari kap-
saminda egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik
damigma hizmetleri servisinin organizasyonu ve rehberliginde yurutir.

Sinfindaki 6grencilerin 6grenci gelisim dosyalanimin tutulmasinda, reh-
berlik ve psikolojik damgma hizmetleri servisiyle is birligi yapar.

Sinifa yeni gelen Ogrencilerin gelisim dosyalarini rehberlik ve psikolojik
danigma servisi ile ig birligi icinde inceler, degerlendirir.

Cahgmalarda 6grenci hakkinda topladigs bilgilerden 6zel ve kisisel olan-
larin gizliligini korur.

Sinifiyla ilgili gahigmalarini, ihtiyag ve onerilerini belirten bir raporu ders
yil sonunda ilk hafta iginde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri
servisine iletir.

Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilar dogrultusunda egitsel
kollara yoneltilmeleri konusunda psikolojik damigmanla is birligi yapar.

Okul midiiriiniin verecegi, hizmetle ilgili diger gorevleri yapar. ilkogre-
timde 1'inci siniftan S'inci sinifa kadar olan siniflani okutan 6gretmenler
de bu gorevleri kendi siniflarinda; st siniflardaki simif rehber Ggretmen-
leri gibi, 6grencilerinin yas, gelisim, egitim durumlar, bireysel 6zellikleri
ve gereksinimleri dogrultusunda, rehberlik ve psikolojik damgma servisi- .
nin eg gidimunde yuratirler.
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Okullarin Milli Egitim sistemi igersinde ilkogretim ve ortadgretim seklinde
farkhlagmasi verilecek rehberlik hizmetlerini de farkllastirmaktadir®. Bu nedenle
okuloncesi ilkogretim, ortadgretim ve yaygin egitim dizeyinde farkh rehberlik
hizmetleri vermek gerekmektedir’. Yonetmeligin 12. maddesi okullardaki farkli-
lagmaya gore rehberlik hizmetlerinin nasil yiritilecegini asagidaki gibi belirt-
mektedir.

Okulbncesi egitim ve ilkdgretimde hizmetler genel olarak; dgrencinin
kendisi, 6gretmeni/Ggretmenleri ve ailesi tarafindan yetenek, beceri ve diger
ozelliklerinin fark edilmesine, 6grencinin yetistigi ortamin iyilestirilmesine,
bireysel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesine, etkili grenme ve caligma
becerileri ile motivasyonlarinin artirilmasina, ilkdgretim sonrasi egitime ve
orta 6gretime devam edemeyecekler icin meslege yonlendirmeye yoneliktir.

Orta ogretimde ise hizmetler genelde; iist 6grenime, meslek alanlarina
ve meslege yonelmede, etkili 6grenme ve calisma becerileri gelistirmede,
meslekler ve gerektirdigi 6zellikler ile meslek ve ¢aligma yasami konusunda
bilinglendirmede, bireysel 6zelliklerini degerlendirip farkindalik diizeyini ge-
listirmede, bireysel ve sosyal gelisimin siirdiiriilip yetiskin yasamina hazir-
lanmada yogunlagir. Orta 6gretimdeki hizmetlerde okul tiirlerine gore gerek-
li uyarlamalar yapilir.

Yaygin egitimdeki rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri genelde
kursiyerlerin meslege ve ise yonlendirilmesini, is yasamina hazirhg, bireysel
ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesini kapsar.

Orgiin ve yaygin egitimdeki rehberlik ve psikolojik damigma hizmetle-
rinde, sorunlara erken miidahale ve 6zellikle sorunun olugsmamasina yonelik
gelisimsel, koruyucu yaklagim esastir.
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Okulda psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerinin 6rgiit yapisim agagida-
ki sekil 1de verilmektedir®.

Sekil 1. Okul Diizeyinde Rehberlik Hizmetlerinin Orgitlenmesi

Okul Muidari

Okul Mudur Yardimcisi

Koordinat6r Psikolojik Danigman

Psikolojik Danigman

Sinif Rehber Ogretmeni

Diger Ogretmenler

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Hizmetlerinin

ililge Diizeyinde Orgitlenmesi

il veya ilgelerdeki rehberlik ve psikolojik damisma hizmetlerinden sorumlu
rehberlik ve aragtirma merkezleridir (RAM). RAM’lar psikolojik danisma ve reh-

berlik hizmetinden bagka il veya ilge diizeyinde 6zel egitim hizmetlerinden de
sorumludur.

Daha 6nce belirtildigi gibi okullarda psikolojik danigma ve rehberlik hizmet-
lerini sunan psikolojik danigman RAM’larla isbirligi halinde galismaktadir.
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RAM’lar il dizeyinde tim 6zel egitim ve rehberlik hizmetlerinin yiiritilme-
sinden sorumludur. Son yonetmelige gore RAM’larda psikolojik damismandan
bagka psikolog, cocuk gelisimcisi ve egitimcisi, sosyal ¢alismaci, 6zel egitimci,
psikometrist, egitim programcisi da yer almaktadir.Yonetmelikten gikartilan so-
nuca gore okullara ancak psikolojik danisman (rehber 6gretmen) atanmaktadir.
Psikolojik damigman (Rehber Ogretmen) ise yonetmelikte iiniversitelerin rehberlik
ve psikolojik danisma veya egitimde psikolojik hizmetler ana bilim dali veya bo-
lim mezunu olarak tanimlanmigtir. Rehberlik ve Psikolojik Damigma programina
en yakin olan Psikoloji bolimii mezunlanmin dahi okullarda bu durumda gorev-
lendirilmesi mumkiin degildir; giinki psikoloji bolimi mezunlan yonetmelige
gore psikolojik damisma (rehber 6gretmen) olarak tanimlanmamig yalnizca psiko-
log olarak tanimlanmustr.

RAM’larda gorev yapacak personelin gorev alanlarn y6netmelige gore belir-
lenmigtir. Mesleki anlamda psikolog ve psikolojik danigmanin gérevleri birbirine
cok yakindir.Bununla beraber yonetmelige gore psikologluk® belirsiz bir tanim-
lama olarak kalmakta sosyal psikolog, gelisim psikologu, klinik psikolog gibi mes-
leklerin hangisine isaret ettigi bilinmemektedir. RAM’larda goérev yapacak Psiko-
log ve Psikolojik Danismanin gorev alanlan yonetmeligin 36. ve 37. maddelerine
gore soyle belirlenmektedir.

RAM'’ larda Gérevli Psikolojik Damgmanlarin Gorevleri

a) Ogrencilerin veya bireylerin kendilerini ilgileri, yetenekleri, mesleki de-
gerleri gibi yonleriyle tanimalarina, meslekler hakkinda bilgi edinmeleri-
ne, kendi 6zelliklerine hangi mesleklerin uygun oldugunu fark etmeleri-
ne, gevreleri ile olumlu iligkiler ve daha verimli galisma aliskanliklar ge-
listirebilmelerine, egitimle ilgili sorunlanini ve giicliklerini giderebilmele-
rine yonelik psikolojik yardim hizmetlerini verir. Bu 6grenciler veya bi-
reyler igin gerekli resmi islemleri yapar.

" Fen-Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Bolimii Mezunlarina tezsiz yiiksek lisans programi ile
psikolojik damgman unvani verilebilir ayni gekilde Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bo-
lima Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik veya Egitimde Psikolojik Hizmetler Ana Bilim
Dali mezunlarina da Psikoloji béliimleri tezsiz yiiksek lisans programi agarak psikologluk
unvani verebilir. Bu durumda bireyler hem psikolojik danisman hem de psikolog unva-
nini bir arada kullanabilirler.
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b)

c)

d)

e)

8
h)

Calgma alaninda yer alan egitim-6gretim kurumlannin 6zellik, kademe,
turlerine gore ayn olmak tzere gergeve programi ve etkinlik programla-
nmin hazirflanmasina iliskin galismalar organize eder ve bu galigmalara
katilir. Bu galismanin 6n hazirhg olarak kurumdaki 6nceki uygulama so-
nuglari, kurumun 6zellikleri ve gesitli boyutlan incelenir.

Psikolojik 6lgme araglanm standartlarina uygun olarak uygular, deger-
lendirir, sonucunda gerekli rehberlik hizmetini verir.

Rehberlik ve psikolojik danigma servislerine yonelik olarak yoneltme
kapsamindaki galismalar organize eder, diizenlenmig calismalara katilir
ve bu calismalar dogrultusunda gesitli yayinlar hazirlar.

Rehberlik ve psikolojik danigma servislerinin ihtiyag ve sorunlarimi belir-
lemeye yo6nelik caligmalar yaritdr.

Egitim-Ggretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigma servisle-
rinden gelen galisma rapor ve programlarim inceler, degerlendirir ve de-
gerlendirme sonuglarini genel bir rapor haline getirir. Bu rapora béli-
miindeki elemanlarin gériig ve Onerilerini de ekleyerek Bolim Bagkani-
na iletir.

Hizmetlerle ilgili gesitli arastirma-gelistirme gahsmalarina katilir.

Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik damisma servisle-
rinde gorev yapan psikolojik damsgmanlara, verilecek hizmetlere iliskin
rehberlikte bulunur.

Psikolojik danigmam bulunmayan okullar 6ncelikli olmak tizere okullarin
ve ogrencilerin gereksinimleri dogrultusunda yoneticilere, 6gretmenlere,
gerekli durumlarda ailelere yonelik toplanti, panel ve konferans gibi et-
kinlikler diizenler, gerekli hizmet ici egitim etkinliklerini 6nerir.

Alanla ve bolimin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler, uygula-
malarinda bu gelismelerden yararlanir.

Merkezde diger meslek elemanlanyla ekip calismasi yapar ve gorevleri-
ne iligkin kayitlan usuliine uygun sekilde tutar.

k) Merkez midurinin verecegi hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.
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RAM’ larda Gorevli Psikologlarin Gorevleri
Merkezde gorevli psikolog asagidaki gorevleri yapar:

a) A tipik ozellikleri, uyum gugliikleri, sorunlan veya éziirleri bakimindan
incelenmesi ve taninmasi gereken danisanlar igin tanilama galismasi ya-
par.

b) Bu galigmalar igin gerekli psikolojik dlgmeleri yapar, yontem ve teknikle-
ri kullanir ve bunlann sonuglanini degerlendirir.

c) Danisanlara kendi alani ile ilgili olan psikolojik yardimlari verir, gerekli
terapi caigmalarnini yaritr.

d) Gerektiginde danmiganlan gevrede psikolojik yardim veren bagka kurum
ve kuruluglara yonlendirir.

e) Cevrede ve okullarda alaniyla ilgili aragtirmalar yapar veya yapilanlara
katilir. Sonuglari, onerileriyle birlikte ilgililere iletir,

f) Alani ve boliminin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler, uygu-
lamalarinda bunlardan yararlanir.

8 Merkezdeki diger meslek elemanlariyla ekip galismasi yapar ve gorevle-
rine iligkin gerekli kayitlan usuliine uygun sekilde tutar.

h) Merkez mudirinin verecegi hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.

Yonetmelikte belirtilen RAM personelinin gorevlerine gore tanilama ve terapi
psikolog ve 6zel egitimciler tarafindan yapilmaktadir. Ozel egitim ve psikolojik
bolimi lisans mezunu olmak tanilama ve terapi yapabilmek igin yeterli degildir.
Tani ve terapi 6zel egitim ve psikoloji alanin diginda tibbi bir terim olarak hekim-
ler tarafindan kullanilmasi ve uygulanmasi daha uygundur.

RAM idari bolimden baska 6zel egitim ve rehberlik ve psikolgjik danigma
hizmetleri bélimlerinden olusmustur. Rehberlik yonetmeliginin 29. maddesine
gore RAM rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri bolimi personeli asagidaki
gibi belirtilmistir.

Rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleri bélimi, bolim bagkaninin so-
rumlulugunda merkezin gahigma alaninin kapsamina gore yeterli sayida psikolojik
danigman, psikolog, psikometrisi, egitim programcisi ve sosyal caismacidan olu-
sur.
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Rehberlik yonetmeliginin 31. maddesine gore RAM'larin 6zel egitim boli-
mi personeli agagidaki gibi belirtilmigtir.

Ozel egitim hizmetleri bélimi, bolim bagkaminin sorumlulugunda merke-
zin hizmet verdigi calisma alaninin kapsamina gore yeterli sayida gesitli branglar-
da ozel egitimci, psikolog, psikometrisi, ocuk gelisimi ve egitimcisi, sosyal galig-
mac ve psikolojik danigmanlardan olugur

RAM’lardan il milli egitim mudirliga sorumludur. Milli egitim madirliga
yonetim yapisi iginde il psikolojik danisma ve rehberlik ve 6zel egitim hizmetle-
rinden sorumlu milli egitim mudir yardimcisi veya sube midiridir.

Yonetmeligin 17. maddesi il milli egitim mudur yardimcisi veya sube mudu-
rinin psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinde gérevlerini asagidaki belir-
lemektedir.

Rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleri boliiminden sorumlu milli egi-
tim mudir yardimcisi/sube midrd, il / ilge genelindeki rehberlik ve psikolojik
damigma hizmetleri ile ilgili etkinliklerin bitiinlik igerisinde planlanmasi, prog-
ramlanmasi, esgiidimi ve yiratilmesinden milli egitim midird adina yetkili ve
sorumludur. Milli egitim mudir yardimcisi/sube mudiriinin goérevlendirilmesin-
de rehberlik ve psikolojik damisma alaninda egitim gdrmiig olanlarin; bu nitelik-
teki elemanlarin bulunmamasi durumunda ise alanin 6zelligi dikkate ahinarak
milli egitim mudurligiince gorevlendirme yapilir.

ildeki okullarda gorev yapan psikolojik danismanlarin hizmet ve yonetim a-
¢isindan okul miidiiriine bagh olmasi RAM ve okul psikolojik danigmaninin isbir-
ligini aksatabilmektedir. ildeki psikolojik damismanlarin yonetim agisindan okul
midiriine, hizmet niteliklerinin degerlendirilmesi planlanmasi  bakimindan
RAM’lara bagl olmasi okuldaki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin ni-
teliklerini artirabilir. Okul midiiri psikolojik damigma hizmetlerinin yiritilme-
sinden sorumlu olurken, okuldaki psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin
nitelik ve nicelikleri ile ilgili sorumluluklarin RAM miidiirlerine verilmesi daha
uygun olabilir.

il mili egitiminde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden sorumlu
sube midiri veya midir yardimcisinin psikolojik danisma ve rehberlik alanin-
dan bu mimkiin degilse en yakin olan alandan atanmasi uygun olacaktir.
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Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
il Damgma Komisyonunun Olugumu ve Gorevleri

Kurulugu-Olugsumu

il diizeyinde psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin yiritilmesi igin
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri il danigma hizmetleri komisyonu olus-
turur. Bu komisyon eyliil ve haziran aylan olmak izere yilda en az iki kez topla-
nir. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri il danigma komisyonu yonetmeli-
gin 19. maddesine gore milli egitim midiri veya yardimaisi/sube mudiri bag-
kanhginda agagidaki tyelerden olugur.

1.

2.

3.

ilgelerde sube midiirleri,
Rehberlik ve aragtirma merkezi miduri/mudrleri,

Rehberlik ve aragtirma merkezinin/merkezlerinin rehberlik ve psikolojik
damigma hizmetleri bolim bagkanlari,

. Ilkégretim ve orta &gretim kurumlarindan segilen birer okul miidiiri,

metropol illerde metropolii olusturan ilgelerden birer okul mudiiri,

. Degisik tirden egitim-Ogretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik

danigma servislerinde galigan en az iig psikolojik damigmandan,olusur.

Gorevleri

Yukarida tyeleri belirtilen komisyonun gorevleri yonetmeligin 20. maddesi-
ne gore agagdaki gibidir.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri il danisma komisyonu asagidaki
gorevleri yapar.

a) Eylul ayinda yapilacak toplantida, il ve ilgelerde yapilmasi disiinilen

b

rehberlik ve psikolojik damgma galismalarina iligkin gerekli ihtiyaglar be-
lirler, cahigmalarla ilgili 6nerileri degerlendirir ve bunlarin saglanmas yo-
ninde karar alir.

Haziran ayinda yapilacak olan toplantida il ve ilgelerde yapilan rehberlik
ve psikolojik danisma galismalaninin sonuglanini degerlendirir. Sonraki
ogretim yil igin 6nerilerde bulunur.

Her iki toplantida da alinan kararlarin, toplantilarin yapildig: ay igerisin-

de ildeki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri bolimiince Bakanh-
ga gonderilmesini saglar.
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2001 tarihli yonetmelige gore il veya ilce diizeyinde rehberlik hizmetlerinin
orgutlenmesi asagidaki sekil 2'de sunulan sema ile gosterilebilir.

Sekil 2. il/ilge Diizeyinde Rehberlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi

| Milli Egim Madaro |

I
| Milli Egitim Madar Yardimceisi ]

I
[ Milli Egitim Sube Mador |
|
Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigma Rehberlik ve
Madarokleri [ Hizmetleri |l Danigma Komisyonu Aragtirma Merkezi

I !

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Hizmetlerinin
Milli Egitim Bakanhigi Diizeyinde Orgiitlenmesi

Milli Egitim Bakanhginda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin yiiri-
tilmesinden Ozel Egitim Rehberlik ve Damigma Hizmetleri Genel Miidiirligii so-
rumludur. isminden de anlagilacag gibi bu genel miidirliik ayni zamanda iilke
capindaki 6zel egitim hizmetlerinin yiriitilmesinden de sorumludur. Ozel Egitim
Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Midirligi 30.4.1992 tarihi ve 3797 sa-
yih yasayla kurulmustur. Bu yasa 6ncesinde ilgili genel miidirlilk sube midurligi
diizeyinde Milli Egitim Bakanliginda hizmet vermekteydi. Ulkemizde rehberlik ve
6zel egitimin ayni genel mudiirlik biinyesinde temsil edilmesi hizmetlerin etkin-
lestirilmesini olumsuz etkileyebilir. Ozel egitimin rehberlikten bagimsiz ayn bir
genel miidiirliikle hizmet vermesi sistemin iglevselligini artirabilir. Ulkemizde ézel
egitime duyulan gereksinim g6z 6niinde bulunduruldugunda, tek bir genel mi-
diirlik catisi altinda 6zel egitim hizmetlerinin verilmesi uygun olabilir.

Milli Egitim Bakanhgin Ozel Egitim Rehberlik ve Damgma Hizmetleri Genel
Miidarlaga iki genel mudir yardimcisi kadrosuna sahiptir. Bu genel mudiir yar-
dimcilannin gorev alanlan idari igler ve 6zel egitim rehberlik hizmetleri geklinde
ikiye aynimaktadir.iki genel miidir yardimcisindan birinin alanin tamam idari is-
lere aynimasi, genel midiirliikte yonetimle ilgili islerin 6zel egitim ve rehberlik
alanindan daha fazla oldugu varsayimini akla getirmektedir. Bakanlktaki bu yapi-
lanma o6zel egitim ve rehberlik hizmetlerinin bir daire bagkanhklanyla temsil e-
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dilmesine neden olmugtur. Bakanliktaki Ozel Egitim Rehberlik ve Damigma Hiz-
metleri Genel Mudurligindeki, genel midar yardimalarninin gérev alanlan 6zel
egitim ve rehberlik alanlarina gére ikiye aynimasi faydal olacaktir. Ozel Egitim
Rehberlik ve Danigma Hizmetleri Genel Midurligince rehberlik hizmetleri degi-
sik subelere aynlmistir. Rehberlik hizmetlerindeki sube farkliligi 6zel egitim hiz-
metlerinde gozikmemektedir. Ayrica 6zel siniflar ve kaynastirma subesi rehberlik
hizmetleri igersinde bulunmasi 6zel egitimle rehberlik hizmetlerini birbirine karig-
tinlmig olmasi olasiigini akla getirmektedir. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma
Hizmetleri Genel Mudirliigi ismi iki farkh alamin birbiri igine girmesi ve bundan
dolay: hizmetlerin aksamasina neden olabilir. Rehberlik genel mudurliginin “E-
gitimde Psikolojik Hizmetler Genel Miidirligi” seklinde adlandinimasi ve ézel
egitim hizmetlerinin baghca bir genel midurliikle hizmet vermesinin cagdas egi-
tim anlayiginin bir geregi oldugu disinilmektedir.
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Sekil 3. Bakanlk Diizeyinde Rehberlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi

Milli Egitim Bakani

Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma
Hizmetleri Genel Mudarlagu
I [

Genel Mudur Genel Mudur
Yardimcisi Yardimcisi
| I I
Rehberlik Daire Ozel Egitim Daire Idari Igler Daire
Bagkani Bagkani Baskani

I
Rehberlik ve Arastirma
Merkezleri Subesi
I
Okuléncesi ve likégretim
Rehberlik Subesi
I

Ortadgretim ve Yaygin
Egitim Rehberlik Subesi

Ozel Sinifiar ve
Kaynastirma Subesi

Olgme Araglari Subesi

|

Dig iligkiler ve Projeler
Subesi

Ogrenci Isleri Subesi

Egitim Uzmani
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OZET

17/4/2001 tarihinde ve 24376 sayil Milli Egitim Bakanhg Rehberlik ve Psi-
kolojik Danisma Hizmetleri yonetmeligi ytrarlige girmistir. Bu yénetmelik okul,
il ve bakanlik diizeyinde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin 6rgt, per-
sonel ve yonetim yapisini belirlemektedir. Bakanhk diizeyinde psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetlerinin iilke capinda yiriitilmesinden Ozel Egitim Rehberlik
ve Damigma Hizmetleri Genel Miidiirligi sorumludur. ildeki psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetlerinden sorumlu Milli Egitim Madurlagidir. Milli Egitim
Miidiirii bu sorumlulugunu yardimcisi veya sube miidiirii ile gergeklestirir. ildeki
ozel egitim ve psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri RAM (Rehberlik ve A-
ragtirma Merkezi) tarafindan yuritalir. RAM’lar 6zel egitim ve rehberlik ve psiko-
lojik damgma hizmetleri geklinde iki bolime aynlmigtir. RAM’larda gesitli perso-
nel (psikometrist, sosyal galismaci, cocuk gelisimi ve egitimcisi, egitim programci-
s1, 6zel egitimci) calisabilmektedir ancak okullarda sadece Psikolojik Damgmanlar
(Rehber Ogretmen) caligabilmektedir. Yonetmelige gére Psikolojik Damgmanlar
universitelerin rehberlik ve psikolojik danigma ana bilim dali/ egitimde psikolojik
hizmetler bolimii/ana bilim dali mezunlandir. Okullarda rehberlik hizmeti tim
okul ogretim ve yonetim personelini kapsamaktadir. Yonetmelige gore okul yo-
neticileri, sinif rehber 6gretmenleri, ilkogretimde 1. siniftan besinci sinifa kadar
olan siniflan okutan ogretmen (sinif 6gretmeni) ve diger 6gretmenler psikolojik
danigma ve rehberlik hizmetlerinden sorumludur.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asapidakilerden hangisi Rehber Ogretmenin diger unvanidir?

A) Uzman B) Psikolog
C) Sosyal gaigmaci D) Programci
E) Psikolojik Damigman

2. Asagidakilerden hangisi psikolojik damigmanlarin okullardaki gérevlerinden
biri degildir?
A) Psikolojik damgma yapmak
B) Toplanti, panel, konferans diizenlemek
C) Disiplin kurulunda gérev almak
D) Yeni segmeli derslerle ilgili aragtirma yapmak
E) Okuldaki rehberlik derslerine girmek

3. Rehberlik ve Psikolojik Damigma Hizmetleri il Danisma Komisyonu hangi
aylarda, yilda en az kag kez toplanmak zorundadr.

A) Ekim ve Haziran aylarinda; yilda en az iki kez toplanmak zorundadir
B) Eyliil ve Temmuz aylaninda; yilda en az iki kez toplanmak zorundadir
C) Eylul ve Haziran aylarinda; yilda en az iki kez toplanmak zorundadir.

D) Eyliil, Subat ve Haziran aylarinda; yilda en az ig kez toplanmak zorun-
dadir

E) Ekim, Subatve Temmuz aylarinda; yilda en az iki kez toplanmak zorun-
dadir

4.  Rehberlik icin ayrilan strede sinifa girmek okuldaki hangi personelin gore-
vidir.
A) Psikolojik Damgmanin B) Nébetgi Ogretmenin
C) Dersi eksik kalan 6gretmenin D) Sinif Rehber Ogretmenin
E) Egitsel Kol Ogretmeninin
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Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin Milli Egitim Bakanhginda or-
gutlenisi asagidaki hangi birim icersinde yer almaktadir.

A) Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Daire Bagkanlig

B) Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri ube Miidiirliigii

C) Ozel Egitim Rehberlik ve Danigma Hizmetleri Genel Midiirligi

D) Ozel Egitim ve Egitimde Psikolojik Hizmetler Genel Miidiirliigii

E) Ozel Egitim Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Genel Miduirligi.

Asagidakilerden hangisi Rehberlik Aragtirma Merkezlerinin gérevlerinden
degildir?

A) Aragtirma yapmak

B) inceleme ve psikolojik test uygulamak

C) Konferanslar diizenlemek

D) Ozel egitim hizmetlerini planlamak

E) Okul Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servislerini denetlemek

Universitelerin Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bélimii, Rehberlik ve Psiko-
lojik Danismanhk Ana Bilim Dah (veya Egitimde Psikolojik Hizmetler Ana
Bilim Dal) diginda ana bilim, program veya bolim mezunlari “Psikolojik
Danigma” unvanini kullanabilir mi?

A) Kullanabilir; bu konuda yonetmelik rehber 6gretmen olarak atanan her-
kese bu unvani vermistir.

B) Fen Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Bolimi Mezunlan diginda hig kimse bu
unvani kullanamaz.

C) Milli Egitim Bakanhgi yayinladigi yonetmelige gore Rehberlik ve Psikolo-
jik Damgmanlik veya Egitimde Psikolojik Hizmetler Bolimii/Ana Bilim
Dali Mezunlarini psikolojik danigman olarak nitelendirmistir.

D) Yalnizca Universitelerin Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bolimi mezun-
lari ana bilim dallan ne olursa olsun bu unvani kullanabilmektedir.

E) Universitelerin Egitim Fakiiltesi Mezunu herkes okullarda psikolojik da-
migman unvanini kullanabilir.
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8.

10.

Asagidakilerden hangisi psikolojik damigmanin gorevlerinden biri sayilamaz?

A) Ogrencilerin ailelerinden ve okul yénetiminden sakladiklan durumlan
aragtirir ve bunlan okul ve aileye bildirir.

B) Rehberlik icin aynlan sirede sinifa girer. Sinif rehberlik caligmalan kap-
saminda egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik
damigma hizmetleri servisinin organizasyonu ve rehberliginde yurutir.

C) Sinfindaki 6grencilerin 6grenci gelisim dosyalaninin tutulmasinda, reh-
berlik ve psikolojik danigma hizmetleri servisiyle ig birligi yapar.

D) Sinifa yeni gelen Ogrencilerin gelisim dosyalarini rehberlik ve psikolojik
damigma servisi ile ig birligi icinde inceler, degerlendirir.

E Calgmalarda 6grenci hakkinda topladig: bilgilerden 6zel ve kisisel olan-
lanin gizliligini korur.

Asagidakilerden hangisi rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri il danig-
ma komisyonu uyesi degildir?
A) Rehberlik ve arastirma merkezi miduiri/midarleri.

B) Rehberlik ve aragtirma merkezinin/merkezlerinin rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetleri béliim bagkanlari.

C) Rehberlik ve aragtirma merkezinin/merkezlerinin 6zel egitim hizmetleri
b6lim bagkanlar.

D) Degisik tirden eitim-Ogretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik
damigma servislerinde galisan en az iig psikolojik damgmandan,olugur.

E) ilkdgretim ve orta dgretim kurumlarindan segilen birer okul midiiri,
metropol illerde metropolii olusturan ilgelerden birer okul madiri.

Asagidakilerden hangisi sinif rehber 6gretmeninin gorevlerinden biri degildir?

A) Okulun rehberlik ve psikolojik danigma programi gergevesinde sinifin
ylik cahigmalarini planlar ve bu planlamanin bir 6rnegini rehberlik ve
psikolojik danigma servisine verir.

B) Rehberlik igin aynlan siirede sinifa girer. Simif rehberlik cahgmalan kap-
saminda egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik
damigma hizmetleri servisinin organizasyonu ve rehberliginde yaratir.

C) Sinifindaki 6grencilerin 6grenci gelisim dosyalanmin tutulmasinda, reh-
berlik ve psikolojik damigma hizmetleri servisiyle ig birligi yapar.

D) Sinifa yeni gelen Ogrencilerin gelisim dosyalarini rehberlik ve psikolojik
damigma servisi ile ig birligi icinde inceler, degerlendirir.

E) Ogrencilerin kisisel, sosyal ve duygusal sorunlanyla ilgili psikolojik da-
nigma yapar.
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11.

12.

12.

Rehberlik ve Aragtirma merkezi kag bolimden olugur.

A1 B) 2 03 D)4 b5

Asagidakilerden hangisi okul mudiiriiniin rehberlikle ilgili gérevlerinden biri
degildir?

A) Okulda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin saghkh sekilde yi-
rutilebilmesi igin, hizmetin gerektirdigi fiziksel sartlari ve uygun calisma
ortamini hazirlar, kullamilacak arag ve gereci saglar.

B) Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri yiritme komisyonunu kurar,
bu komisyona baskanlik eder.

C) Okulun rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerinin yiiritilmesi ile il-
gili yilhk program ve yiratme planinin hazirlanmasini saglar ve uygulan-
masini izler.

D) Okulun psikolojik danigman ihtiyacini, 6grenci sayisini ve bu sayidaki ar-
tigt dikkate alarak belirler ve bulundugu il veya ilge milli egitim mudurli-
giinin ilgili bolimiine bildirir.

E) Simfa yeni gelen Ogrencilerin geligim dosyalarini rehberlik ve psikolojik
damigma servisi ile ig birligi iginde inceler, degerlendirir.

Rehberlik yonetmeligine gore Psikoloji bélimi mezunlar yani Psikologlar
okullarda Psikolojik Damigman (Rehber Ogretmen) olarak gérev yapip ya-
pamamasi ile ilgili agsagidaki hangi yorum dogrudur?

A) Evet yapabilirler giinkii onlar psikologdur.
B) Evet yapabilirler giinkii onlar hekimdirler hatta ilag dahi yazabilirler.

C) Yonetmelige gore yapamazlar ancak Milli Egitim Bakanligi kendi yonet-
meligini uygulamamakta, Psikoloji bolimi mezunundan bagka Egitim
Programlan ve Ogretim, Egitim Yénetimi ve Denetim, Olgme ve Deger-
lendirme, istatistik, Sosyal Hizmetler, Felsefe, Sosyoloji bélimii mezun-
lari dahi okullara psikolojik danigman olarak atamaktadir.

D) Evet yapabilirler giinkii asil psikolojik danigmanlar psikologlardir.

E) Hem psikoloji hem de rehberlik ve psikolojik damsgma ana bilim dah
mezunlan psikolojik damgman degillerdir. Ciinki psikoloji ile ilgili lisans
egitimi ancak psikoloji ilkeleri ile diiginme ve yorumlama becerisi ka-
zandinir. Psikolojinin uygulanmas: igin ise daha Ust bir egitim gerekir.
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13.

14.

15.

Asagidakilerden hangisi Rehberlik Arastirma Merkezinde gorev yapan
psikologun gérevi olup psikolojik danigmanin gérevi degildir.?

A) Ogrencilerin veya bireylerin kendilerini ilgileri, yetenekleri, mesleki de-
gerleri gibi yonleriyle tamimalarina, meslekler hakkinda bilgi edinmeleri-
ne, kendi 6zelliklerine hangi mesleklerin uygun oldugunu fark etmeleri-
ne, gevreleri ile olumlu iliskiler ve daha verimli caigma aligkanhklar ge-
ligtirebilmelerine, egitimle ilgili sorunlarini ve gugliiklerini giderebilmele-
rine yonelik psikolojik yardim hizmetlerini verir.

B

Caligma alaninda yer alan egitim-6gretim kurumlaninin 6zellik, kademe,
turlerine gore ayn olmak tzere gergeve programi ve etkinlik programla-
nnin hazirflanmasina iliskin galismalan organize eder ve bu caligmalara
katilir. Bu caligmanin 6n hazirhgi olarak kurumdaki 6nceki uygulama so-
nuglan, kurumun 6zellikleri ve gesitli boyutlan incelenir.

C

-~

Psikolojik 6lgme araglanim standartlarina uygun olarak uygular, deger-
lendirir, sonucunda gerekli rehberlik hizmetini verir.

D) Rehberlik ve psikolojik damgma servislerine yonelik olarak yoneltme
kapsamindaki galigmalar organize eder, diizenlenmis galigmalara katilir
ve bu galigmalar dogrultusunda gesitli yayinlar hazirlar.

E) Atipik 6zellikleri, uyum guglikleri, sorunlan veya 6zirleri bakimindan
incelenmesi ve taninmasi gereken daniganlar igin tanilama galigmasi ya-
par.

Rehberlik yénetmeligine gore Rehberlik ve Aragirma Merkezi personelin-
den hangisi tanilama ve terapi yapabilir?

A) Ozel Egitimci B) Gocuk Gelisimi ve Egitimcisi
C) Egitim Programcisi D) Sosyal Caligmaci
E) Psikolojik Damgman

Rehberlik yonetmeliginin 12. maddesine ne tiir bir rehberlik anlayigi 6nce-
likli olarak diizenlenmelidir?

A) tanilama ve terapi B) gelisimsel ve koruyucu
C) tanilama ve 6nleme D) tanilama ve geligtirme

E) koruyucu ve tanilayici
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16.

17.

18.

19.

Asagidakilerden hangisi yanhstir?
A) ilkogretimin 1. simifindan beginci simifina kadar olan siniflan okutan 6g-
retmenler rehberlik faaliyetlerinden sorumlu degildir.

B) ilkégretimin 1. sinifindan beginci sinifina kadar olan siniflan okutan 6g-
retmenler rehberlik faaliyetlerinden sorumludur.

C) Sinif 8gretmeni ile Sinif Rehber Ogretmenligi gérevleri ayni degildir.

D) Sinif Rehber Ogretmeni olmak igin &gretmen olmak yeterlidir.

E) ilkégretim okul programindan 1. siniftan 5. sinifa kadar olan &grenciler
igin de rehberlik ve psikolojik damigmanlik hizmetleri programi hazirlanr.

Asagidaki personelden hangisi Rehberlik Aragtirma Merkezi Rehberlik ve
Psikolojik Damigma Bolimii personelinden degildir?

A) Psikometrist B) Sosyal calismaci

C) Cocuk Geligsimcisi ve Egitimcisi D) Psikolojik Damgman

E) Psikolog

Asagidakilerden hangisi 2001 tarihli Milli Egitim Bakanhg Rehberlik ve
Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetleri Yonetmeliginde yer almaz?

A) Psikolojik Damigmanlarin gorevleri.

B) Sinif Rehber Ogretmenlerinin gérevleri.

O Egitsel Kol Etkinliklerinin dizenlenmesi.

D) Bireysel Rehberlik uygulamalar:.

E) Mesleki Rehberlik uygulamalar.

2001 tarihli Milli Egitim Bakanlig Rehberlik ve Psikolojik Damgma ve Reh-
berlik Hizmetleri Yonetmeliginde Rehberlik ve Aragtirma Merkezi persone-
linin dniversitelerin hangi béliminden mezun olacagini belirtilmistir. Ancak
yonetmelige gore Rehberlik Arastirma Merkezi personelinden birinin bitir-
digi bolim belirsiz olarak “ilgili bolim mezunu” seklinde belirtilmistir. Me-
zun oldugu Universite bélimi “ilgili bélim seklinde belirtilen Rehberlik ve
Aragtirma Merkezi Personeli asagidakilerden hangisidir?

A) Sosyal Caligmaci B) Psikometrist C) Psikolog

D) Psikolojik Danigman E) Egitim Programcisi
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