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bu 6lgekte hizh bir biiyiime kaydetmesinin nedeni, tageron girketle-
rin bilgisayar sistemlerine, yontemlere ve egitime yaptign yatinmlar”
diyor. Yazar, Hindistan’da yilda yaklagik 70.000 gencin muhasebe
okullarindan mezun oldugunu ve yerel firmalarda ayda 100 dolara
calismaya basladigini da belirtiyor. Yiikksek hizh iletigim olanaklari-
nin, siki bir egitimin ve standartlagtinlmsg formlarn yardimyla bu
geng Hintliler, az bir maliyetle hizla Batih muhasebecilere doniigta-
riilebiliyor. Hatta Hindistan’daki baz: muhasebe firmalan, kendileri-
ni Batilh muhasebecilere tanitirken, oralara gitmiyorlar bile, telekon-
ferans yontemini kullamyorlar. Boomer, “Muhasebecilik meslegi bir
doniigim i¢inde. Sahip oldugu liderlik yetenegiyle, iligkileriyle ve ya-
raticiifnyla deger yaratabilenler, sektorii dontistiirecek ve miikellef-
leriyle iligkilerini daha da giglendirecek” sonucuna varyor.

“Yani” dedim Rao’ya, “bana diyorsun ki: Meslegin ne olursa olsun,
ister doktor, ister avukat, ister mimar, ister muhasebeci, eger Ame-
rikaliysan, verdigin hizmetler konusunda gercekten iyl olmalisin,
¢linkii dijital hale getirilebilen her sey, daha akill ya da daha ucuz
veya hem daha akilli hem daha ucuz bir taserona yaptimlabiliyor.”
Rao, “Herkes katma degeri neyse tamamen o konuya odaklanmaly”
diye karsihk verdi.

“Peki, ya ortalama bir muhasebeciysem... Diyelim ki devlet iini-
versitesine gittim. Okulu B+ ile bitirdim. Muhasebecilik belgemi zar
zor aldim. Biiylik bir muhasebe firmasinda ¢ahgiyor, mukelleflerin
ytiziini de ancak ayda yilda bir goriiyyorum. Diizgiin bir hayatim var
yani. Firmam da benden memnun. Bu sistemde bana ne olacak ?”

Rao, “Iyi bir soru” diye cevapladi. “Bu konuda diiriist olmamz la-
zim. Bliyuk bir 'teknolojik degisimin tam ortasindayiz. Bu degigimi,
bicak sirtinda duran bir iilkede, yani Amerika’da yasiyorsaniz, ileriyi
gormek zor oluyor. Hindistan’da yagayan biri i¢in bundan on yl son-
rasin tahmin etmek kolay. On yil icinde, gliniimiizde Amerika’da ya-
pilan bir¢ok sey, Hindistan'da yapilacak. Biz gelecegimizi éngorebili-
yoruz. Ama tabil biz, sizin gerinizdeyiz. Gelecegi siz belirliyorsunuz.
Amerika, zaten her zaman bir sonraki yaratici dalganin tam siminn-
da olmustur... Bu ytizden de o muhasebecinin gozlerine bakip, soyle
soyle olacak demek, biraz zor. Bu konuda gereksiz sdzlerle zaman
kaybetmemeliyiz. Bu sorunla yizlegmeli ve dirist¢e konusmahiyiz...
Deger yaratma zincirini dijitallegtirip par¢ularina aywrarak baska bir
yere yaptirabileceginiz her ig, bagka bir yere goénderilecektir. Bazila-
n ¢ikip, ‘Iyi de bir bifte§i uzaktan nasil servis edeceksiniz? diye sora-

Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - hitps://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



Bangalore, Haydarabad ve Madras’ta bulunan yaklasik 4.000 yar-
dimctmiz var. Onlara ayda yaklagik 200 dolar net maasg veriyoruz.
Bu miktar, alt1 ay i¢inde 300-400 dolara kadar yikselebiliyor. Ayn-
ca Ucretsiz servis, 6gle ve aksam yemegi veriyoruz. Kendilerine ve
ailelerine hayat ve saghk sigortasi yaptinyoruz.”

Demek ki ige basladign anda bir ¢agri merkezi elemaninin girke-
te toplam maliyeti ayda 500 dolar, altr ay sonra da 600-700 dolar
oluyor. Caliganlarin tiimii, performans primi alabilmek i¢in o kadar
cok ¢ahgiyorlar ki, bazen maaglan kadar prim kazanabiliyorlar.
“Caligsanlarimizin yaklagik yiizde 10y, giindiiz bilgisayar miihen-
disligi veya igletme okullarina gidiyor” diyen Kannan, elemanlar:-
nmin Ucte birinin de ekstra bilgisayar veya igletme egitimi aldigim:
belirtiyor. “Hindistan’da insanlarin yirmili yaslarin sonuna kadar
egitimlerini sirdiirmesi ¢ok yaygin. Kendini geligtirme kavrami gok
onemh ve aileler ile girketler de bunu tegvik ediyor. Hafta sonlan
tim giin ders yapan bir igletme mastin programinin sponsorlugu-
nu yapiyoruz. Herkes bir saat 6gle ya da aksam yemegi arasi ve iki
kere on beser dakikahk dinlenme aras1 vererek, haftada bes giin,
ginde sekiz saat ¢cahisiyor.”

24/T'ye giinde yaklasik 700 kisinin is bagvurusunda bulunmasina
karsin bunlarn ancak yiizde 6’sinin ise ahnmasina sagmamak ge-
rek. Asagida, Bangalore'deki bir kiz okulundaki ¢agn merkezi ele-
man se¢imi toplantisindan kiiciik bir parca goreceksiniz:

Segici 1: “Gilinaydin kizlar.”

Simf: “Giinaydin hocam.”

Secici 1: “Sirketlerinde ¢ahgacak eleman bulmamz i¢in ¢okuluslu
baz girketler tarafindan tutulmus bulunuyoruz. Bugiin eleman se¢imi
yapacagimiz sirketler arasinda, Honeywell ve America OnLine var.”

Hemen onlarca kiz, ellerinde bagvuru formlanyla siraya girip ah-
sap bir masada segiciyle yapacaklarn miilakat i¢in beklemeye bagh-
yor. Miilakatlar da goyle oluyor:

Secici 1: “Nasil bir ig antyorsunuz 77

Aday: “Hesaplarla ilgili olursa iyi olur. Aynica kariyer yapabilecegim
bir yer olmali.”

Segici 1: “Midakat sirasinda kendinize daha ¢ok giivenmelisiniz.
Cok sinirli géruniyorsunuz. Bunun iizerinde biraz daha ¢ahstiktan
sonra bizimle tekrar temasa gegmenizi istiyorum.”

Se¢ici 2 bagka bir adaya: “Bana kendinizden bahsedin.”

Aday 2. “SSC’mi iistiin bagariyla bitirdim. ikinci P'mi de baganyla
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konularda aragtirmalar yapan QSRweb.com’a gore, iilkedeki en hiz-
I servisi veren franchise olan McDonald’s'n 2,36 dakikalik ortala-
masimn yansindan bile az. Artik Bigari'nin otolara servis yapan bi-
rimleri, spatte 260 arabay: agrlayabiliyor, ki bu da Bigari’ye gore,
cagr1 merkezini baglatmadan énceki rakamdan 30 fazla... Birimdeki
operattrlerin, diger arkadaglanna gore saatte 40 cent daha fazla tic-
ret kazanmasina kargin toplam igcilik maliyetinde yilizde 1 azalma
soz konusu. Ustelik oto servis satiglar1 artmas... Yine Bigari'ye gore,
disandan firmalarca yapilan testler sonucunda Bigari’nin otolara
servis bolitmiinde yapilan hatalar, tiim sipariglerde yiizde 2'yi geg-
miyor. Bu da ¢agr merkezini devreye sokmadan énceki orana goére
ytizde 4’liikk bir azalma anlamina geliyor.”

Habere gore Bigari, ¢agr1 merkezi fikrinden o kadar cogku du-
yuyor ki, sahip oldugu yedi restoranda sistemi otolara servis bo-
limlerinin diginda da kullamyor. Bu restoranlarda hali tezgah-
tan siparig alinmakla beraber artik ¢ogu miisteri, oturdugu masa-
daki kredi kart1 okuma aygitin1 kullanarak siparigini dogrudan
cagr1 merkezine veriyor.

Eve dondiikten sonra tamk oldugum bazi diizlesme belirtilerinin ise
ekonomiyle ilgisi yoktu. 3 Ekim 2004’te CBS'in kidemli muhabiri
Bob Schiefferin CBS News'te sundugu Face the Nation adh progra-
ma katildim. Dan Rahterin 60 Minutes programinda yaymnlanan
Bagkan George W. Bushla ilgili Ulusal Hava Muhafiz (Air National
Guard) haberinin sahte belgelere dayandiginin anlasilmasiyla bir-
likte CBS’in ada, bir énceki hafta haber biiltenlerinde sik¢a geemisg-
ti. Pazar giinkii programdan sonra Schieffer, onceki hafta bagina ¢ok
acayip bir sey geldigini séyledi. Stiidyodan ¢iktiginda geng bir muha-
bir onu kaldirimda bekliyormus. Bu pek normal bir gey saylmazmg,
gunkii pazar giinleri sabah programlarindan sonra genellikle biitiin
bityiik kanallar (CBS, NBC, ABC, CNN ve Fox), diger kanallann
sttiidyolarina haber ekipleri gonderip program konuklanyla stiidyo-
dan cikarken réportajlar yapmaya calisirmig. Ama bu gen¢ muhabir,
bityiik kanallarin birinde ¢ahsmiyormus. InDC Journal adh bir in-
ternet sitesi i¢cin ¢ahgtigim soyleyerek kibarca kendini tanitrms ve
Schieffera birkag¢ soru sormak istemis. Gayet nazik bir adam olan
Schieffer da, “Tabii ki sorabilirsiniz” demis. Adam, Schiefferin o gii-
ne kadar gérmedigi bir aygita roportaji kaydettikten sonra fotogra-
fim1 da cekmek dstemis. Fotograf m? Schieffer, adamin elinde fotog-
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katacak yollar bulmak olmasinin nedeni de bu zaten. Hi¢ kolay ol-
masa da giiniimiizde yapilmasi gereken, kacinilmaz, énlenemez bir
gelisme bu. Kitabimda bagarmay: amagladigim sey ise bu degigimi
lehimize olacak sekilde nasil planlayabilecegimize ve nasil yonete-
bilecegimize dair bir ¢ergeve ortaya koymak.

Bu béliimde dinyanin diiz oldugunu kisisel olarak nasil kesfetti-
gimi anlatmigtim. Oniimiizdeki bolim ise diinyanin nasil diizlegti-

gini aynntilandinyor.
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Diinyay1 Diizlestiren On Giig

“Tncil’e gore Tanri, diinyay: alt1 giinde yaratt1. Yedinci giin ise din-

lendi. Diinyay: diizlegtirmek biraz daha uzun siirdii. Diinya, on
ana siyasi olayin, yeniligin ve girketin birlegik etkisiyle diizlegti. O
glinden sonra hi¢hirimiz dinlenemedik. Bundan sonra da asla din-
lenemeyecekmigiz gibi gériiniiyor. Bu béliim, diinyay: dizlegtiren
gligleri ve bu diizlesmenin yarattis1 yeni ve ¢oklu igbirligi bicimleri
ile araglarin: anlatiyor.

DUZLESTIRICI 1
9.11.1989
Duvarlar Asagi, Pencereler Yukan

Berlin Duvar’m ilk gérdugiimde delikti.

1990 Arahk ayiydi. ABD Digislen Bakam James A. Baker III'a
izleyen gazetecilerle beraber gelmigtim Berlin’e. Berlin Duvar: bir
yil 6nce, 9 Kasim 1989’da delinmigti. Gergekten de Berlin Duvars,
tam bir Kabalist yontemle olmug gibi, 9/11 tarihinde yikilmigti.!¢
Duvar, kinlmg haliyle bile ¢irkin bir yara gibi uzamyordu Ber-
lin’de. Bakan Baker, Sovyet komiinizminin un ufak olmus bu amti-
n1 ilk kez gorecekti. Ben de kiigiik bir grup gazeteciyle beraber onun
yanindaydim. The Politics of Diplomacy adlr am kitabinda Baker o
giinii, “Sisli, kapah bir havaydi. Yagmurlugumu giymigtim. Kendi-
mi John le Carré romanlanndaki bir karakter gibi hissediyordum.
Ama Reichstag yakinlarinda duvarin kirklarindan birinin araligin-
dan Dogu Berlin’deki kasveti gordiigiimde, Dogu Almanya’nin sira-

10. Yazar, I Eyliil'le olan tarih simetrisini kullaniyor. Amerikalifarin tarihleme sistemine gére, |1
Eylil, 9/11; ¢ Kasim, |1/9 seklinde yazihyor. Kabala ise, kutsal metinlerin &zel bir gifreyle yazildigi-
na ve bu sifrelerin gozillerek gelecegin ongdriilebilecegine inanlan Yahudi mistisizmi. {(¢.n.)
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Berlin Duvar’nin ¢okiigii, sadece serbest piyasa kapitalizminin
yollarin: diizlestirmekle ve Hindistan, Brezilya, Cin ve eski Sovyet
Imparatorlugu iilkelerinde yiiz milyonlarca insaminin devasa ener-
jisini serbest birakmakla kalmadi, diinyay: farkh bir sekilde, sinir-
s1z bir biitiin olarak gérmemizi de sagladi. Cankii Berlin Duvan
valnizca yolumuzu kesmekle kalmayor, goriigiimiizii de kesiyor,
diinyay1 tek bir pazar, tek bir ekosistem ve tek bir topluluk olarak
diigiinmemizi engelliyordu. 1989dan once Dogu politikamz veya
Bat1 politikamz olurdu; “kiiresel” bir politikanizin olmas: diigiiniile-
mezdi. Simdi Harvard’da ders veren Nobel Odiillii Hintli ekonomist
Amartya Sen, bir keresinde bana, “Berlin Duvan sadece insanlan
Dogu Almanya’da tutmamn simgesi degil, aym zamanda gelecegi-
mize iligkin kiiresel bir goriig gelistirmeyi engellemenin de bir yo-
luydu. Duvar oradayken diinyayr kiiresel olarak diigiinemezdik.
Diinyay1 bir biitiin olarak diigiinemezdik” demigti. Sen, Sanskrit-
ce’den hos bir masal anlatmigti. Kuyuda dogan bir kurbaga, omri
boyunca kuyudan ¢itkmamg. “Kurbaganin diinya gériisi, o kuyuyla
simrhyd. Iste duvann ¢okiisiinden snce diinyamzdaki birgok insa-
nin diinyaya bakisi da aynen boyleydi. Duvar ymkilinca kuyunun
icindeki kurbaganin bir anda bagka kurbagalarla iletisime ge¢mesi
gibi bir gey oldu... Duvarin ¢okiigline seviniyorsam, herkesin birbi-
rinden bircok gey 6@renebilecegine inandignimdandir. En ¢ok sey de,
sirm 6te yanindakinden 6grenilir.”

Evet, 9 Kasim'dan sonra dinya daha iyi yaganacak bir yer oldu.
Her 6zgiirliik patlamasi bagka bir 6zgiirliik patlamasini uyard: ve
bu siireg, kendi i¢inde ve kendi bagina toplumlar arasinda diizles-
tirici bir etki yaratti. Cizginin altindaki topluluklara gii¢ verdi, ¢iz-
ginin tizerindeki topluluklan zayiflatti. Sen, tek bir érnek verdi.
“Mesela, kadinlarin okuryazarhgim artiran, dogum ve ¢ocuk oliim
oranlanni azaltan, kadinlar i¢in istihdam firsatlarnm geligtiren ve
bunun ardindan da siyaseti etkileyip kadinlarin yerel yonetimlerde
daha biiyiik roller almalarin: saglayan kadin 6zgiirliik hareketi.”

Son olarak duvarin ¢skiisil yalmzca daha gok insamin bagkalan-
nin bilgi havuzlarina erigmesinin yolunu agmakla kalmad; ekono-
miler nasil yénetilmeli, muhasebe, bankacihk nasil yapilmali, bil-
gisayarlar nasil uretilmeli, ekonomi tebligleri nasil hazirlanmali
gibi bir siirii konuda ortak standartlarin getirilmesine de neden ol-
du. Bu konuya ileride tekrar de§inecegim. Burada ortak standart-
larin daha diiz bir oyun sahas) ortaya gikardigini soylemek, yeterli
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tloreceksem, postanoye giderdim. Ama internet ¢iktiktan sonra
postamin dijitallegmesini istiyorum. Bu sekilde postami e-posta
olarak gonderebiliyorum. Fotograf ¢cekmek, eskiden diinyanin sbiir
ucunda kazihp ¢ikarnlan giimiisle kaph filmlerin de dahil oldugu
uzun bir siirecti. Makinemle 6nce fotografi gekmem ve bir yerlere
goénderip bastirsinlar diye o filmi diikkdna gotiirmem gerekiyordu.
Ama artik e-postalara ekleyip diinyanin her yanina fotograf génde-
robildigim i¢in o glimiig filmleri kullanmak istemiyorum. Fdtograf-
lan dijital ortamda ¢ekip bilgisayara yiiklemek istiyorum. Bu ara-
da fotograf ¢cekmek i¢in kendimi fotograf makinesiyle sinirlamak
da istemem. Cep telefonumdan da gekmek isterim. Eskiden Bar-
nes&Noble’a gidip kitap arardim. Internetten sonraysa Ama-
zon.com’a girip arayabiliyorum. Eskiden aragtirma yapmak i¢in
kiitiiphaneye giderdim. Ama artik raflar arasinda dolagsmak yerine
Yahoo! veya Google’da ariyorum. Simon ve Garfunkel’i dinlemek
i¢in eskiden CD ahrdim (CD’ler de bir tiir dijitallestirilmig miizik
olarak eski alblimlerin yerine gelmigti) ama internetten sonra o
miizik baytlarinin ¢ok daha hareketli olmasin: istiyorum ve iPod’a
ylikliyorum. Geg¢tigimiz yillarda dijitallesme teknolojisindeki hizli
gelismeyle bunlarin hepsi miimkiin hale geldi.

Tabii ki bu dijitallesmeyi izleyen yatinmecilar da, “Vay canma...
Eger herkes biitiin bunlarin dijitallestirilip baytlara cevrilmesini
ve internet iizerinden iletilmesini istiyorsa, internet servis saglay:-
a1 firmalara ve bitiin bu dijital seyleri diinyanin dért bir yanina ta-
siyacak fiber optik kablolara sinirsiz talep olur! Bu ige para yati-
ran asla kaybetmez!” dediler kendi kendilerine.

Balon da béyle ortaya ¢ikta.

Ashinda agin yatirnm, her zaman kéti bir sey degildir. Ama neti-
ce itibariyle dogru bir gey oldugunun anlasilmas: kaydiyla. Micro-
soft Bagkam Bill Gates’in 1999 Diinya Ekonomik Forumu’'nda, yani
teknoloji balonu zirvedeyken yaptigh bir basin agiklamasim hatirh-
yorum. Gazeteciler, onu “Efendim bu internet sirketleri hisse senet-
ler1... Balon, dyle degil mi?” sorusunun ¢esitli varyasyonlanyla si-
kistinp duruyorlardi. Sonunda o da gileden ¢ikt1 ve mealen géyle de-
di: “Bana bakin bagimin belalan, tabii ki balon onlar. Ama asil me-
sele o degil. Bu balon internetle ilgili sektorlere o kadar cok yeni
germaye ¢ekiyor ki... Bunun sonucunda yenilikler ¢ok daha hizla ge-
lecek.” Gates interneti altina hiicum dénemiyle kargilagtirdi. Bu-
nun ana fikri, altin arayicilanina Levi’s pantolon, kazma, kiirek ve



otel odas) satarak madenlerden ¢ikarilan altinlardan ¢ok daha faz-
la para kazamlmasiydi. Gates hakliydi: Bu balonlar ve patlamalar,
ekonomik agidan tehlikeli olabilirdi ve bir siirii insamn para kay-
betmesine, bir siirii sirketin iflasina yol agabilirdi. Ama o alanda ye-
niliklerin ve buluglarn giderek daha hizh ortaya gikmasim da sag-
layabilirdi. Ustelik yarattifa fazla kapasite, 6ylesi amaclanmams
olsa bile kendi olumlu sonuglarim dogurabilirdi.

Iste internet hisselerindeki balon da biyle oldu. Bu balon saye-
sinde fiber optik kablo sirketlerine agir1 yatirnm yapildi. Béylece
topragin ve denizin altina fiber optik kablolar dosenerek diinyanmin
her tarafina telefon etmenin ve veri iletmenin maliyeti dramatik
bi¢imde dusirialda.

Fiber optik sistem ticari olarak ilk kez 1977 yalinda devreye gir-
di. Bundan sonra fiber optik, yavag yavag bakir kablonun yerini al-
di. Ciinki verileri ve dijitallestirilmis sesleri ¢ok daha uzaga ve ¢ok
daha hizh iletebiliyordu. Howstuffworks.com’a gore fiber optik, op-
tik acidan saf camdan, her biri insan sa¢t kalinhginda tellerden
olugan demetler halinde toplaniyor. Bu demetlere optik kablo deni-
yor. Optik kablonun c¢api, bakir kabloya gore ¢ok daha ince oldu-
gundan aym yere ¢ok daha fazla saynda fiber demet sigdirilabiliyor.
Boylece ¢ok daha fazla veri veya ses, ¢cok daha ucuza iletilebiliyor.
Ancak fiber optik kablonun en biiyiik yarari, uzun mesafeler bo-
yunca tasiyabildigi sinyallerin éncekilere gore keskin bigimde art-
mis bant genisliginden kaynaklaniyor. Bakir kablolar da olduke¢a
yiksek frekanslan tasiyabiliyor, ama parazit yapan belli sebeplere
bagh olarak birka¢ metre i¢inde frekansin giiciinde azalmalar bas-
hyor. Fiber optik kabloda ise, sinyaller herhangi bir bozulmaya
maruz kalmadan tek bir fiber tel icinde kilometrelerce gidebiliyor.

ARC Electronics adl1 bir ureticinin web sitesindeki agiklamaya
gore fiber optik kablo, verileri ve sesleri yanip sénen 1g1klara ¢evire-
rek fiber kabloyla iletiyor. Fiber optik sistemin ucunda bir verici
vardir. Halbuki bakir kabloda veriler ve sesler elektronik sinyallere
cevrilip iletilir. Fiber optik kablo evinizdek: telefondan ya da ofisi-
nizdeki bilgisayardan bakir kablo aracilifnyla gelen elektronik sin-
yaller halindeki bilgiyi (verileri) alir, dijitallestirilmis elektronik
olarak kodlanmis bu verilen igleyerek yanip sonen 1siklara gevirir.
Bu 1s1klan tiretmek i¢in 151k yayan diyot (light-emitting diode-LED)
veya enjeksiyon-lazer diyot (injection-laser diode-ILD) kullanmlir.
Kablo, bir tiir 1s1kl1 yol gosterici gibi iglev yaparak yanip sénen 1$1k-
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durumdu. Bu yiizden de ig, olmas: gerektigi gibi akamazd,

Yazilim sektdriiniin hayata kot ¢ahigan bir itfaiye tegkilat: gibi
bagladigim hep unuturuz. Her mahallenin yangin muslugunda,
yangin hortumuna baglamak i¢in farklh bir agzin oldugu bir sehir
diigiiniin. Sizin mahallenizdeki itfaiye, sizdeki yangimi séndiirebi-
lirse, ne al4a, sorun yoktur. Ama yangin biiyiir de komgu mahalle-
den itfaiye arabasi cagirmamz gerekirse yandimz, ¢iinkii o araba-
laran hortumlan, sizin musluklara uymadig i¢in bir ise yaramaz.

Diinyanin diizlesmesi i¢in tiim departmanlarimzin (satis, pa-
zarlama, uretim, muhasebe, depo) kullandiklar: yazihim ve dona-
nim ne olursa olsun, birbiriyle karsihikh ¢aligabilmeliydi. Ve diin-
yanin gergekten dizlegebilmesi igin, sizin tiim sistemlerinizin diger
herhangi bir girketin sistemleriyle kargilikh ¢aligabilmesi gerekir-
di. Yani sizin satig biriminiz tedarike¢inizin deposuna, tedarik¢iniz
de kendi tedarikeisinin tedarikgisine, (biyiik ihtimal Cin’deki bir
fabrikaya) simirsiz bicimde baglanabilmeliydi. Bu durumda bir mal
sattigimzda, aym anda tedarik¢inizin deposundan otomatik olarak
size teslim edilmek tizere mal sevkiyati, tedarik¢inizin tedarikei-
sinde tretim ve sizin muhasebe biriminizde fatura kesimi yapilir-
di. Birbirinden tamamen ayn ii¢ sirket arasindaki is akis: igin,
farkl bilgisayar sistemlerinin ve yazilimlarin simrsiz bigimde kar-
skl uyum iginde ¢cahigmas gerekirdi.

1990’larin sonlarinda yazilim sektorii, misterilerinin isteklerine
gore iiriin yapmaya bagladi. Uzunca bir deneme yanilma ve tartig-
ma doneminden gegen teknoloj sirketlen, horturlarinin agz: (yani
yazihmlan) bagkalanmin musluklanna uysun diye ortak web ta-
banh standartlara daha entegre protokollere yonelmeye bagladilar.

Bu sessiz bir devrimdi. Teknik olarak bunu miimkiin hale geti-
ren sey, yeni veri tanmmlama dili XML/in ve bununla ilgili iletim
protokolii SOAP m geligtirilmesiydi. IBM, Microsoft ve bir¢ok bag-
ka girket, XML ile SOAP1n gelistirilmesine katkida bulundu. Bu
dil ve protokol, internet standardi olarak benimsenerek yayginlag-
t1. XML ile SOAP, yazahm programlarinin birbiriyle etkilegimi i¢in
teknik temeli olusturdu, ki bu da web tabanl ig akiglar igin de tek-
nik temeldi. Boylece insanlann fiziksel olarak bulundugu mekéana
veya baglandigy bilgisayarlara bakilmaksizin verilerin, kelimele-
rin, miizigin ve resimlerin, sekillendirilmesi tasarlanmasi, kurgu-
lanmasi, depolanmasi, basilmas: ve iletilmesi, birbirinden tama-
men farkh programlar arasinda ahgverisi miimkiin oldu.
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mn diizlegtigini soyleyebilmeniz, ancak gercekten siirditritlebilir bir
atiim demek olan bu biricik ézelliklere sahip yeni bir platformun
yaratilmasiyla mimkiin olabilir” diyor.

Gergekten de ilk ii¢ diizlestiriciyle ortaya ¢ikan bu platform saye-
sinde birbirimizle daha ¢ok konusmakla kalmiyor, birlikte daha
fazla sey yapiyoruz. IBM stratejisti Joel Cawley, “Anahtar nokta
buras:1” diyor. “Birbirimizle, simdiye kadar olinadik élgiide iletigim-
de bulunmakla kalmuyor, igbirligi de yapabiliyoruz artik. Hichir za-
man gorilmedik diizeyde koalisyonlar olusturuyor, projeler yarati-
yor, trtinler iiretiyoruz.”

Bundan sonraki yedi diizlegtirici, bu yeni platformun miimkiin

kildigh yeni isbirligi yontemlerini gosteriyor. Ileride gorecegimiz gibi,
bazilar: bu platformu tageron isler igin, bazilar: offshore, bazilar te-
darik zinciri i¢in, bazilar insourcing,'? bazilari da in-forming!®
i¢in kullamyor. Biitiin bu igbirligi bicimleri, bu yeni platform saye-
sinde mimkin hale geliyor ya da gicleniyor Bu farkh yontemlerle
ighirligi yapmayi daha ¢ok égrendikge diinya daha da diizlesecektir.

DUZLESTIRICI 4
Acik Kaynak
Kendiliginden Orgiitlenen Igbirligi Topluluklan

Glan Cohen, yetigkinlik yllarinda “Apache” kelimesini ilk duydu-
gu am hala hatirhyor. Bu kelimeyi, bir kovboy filminde duymada.
1990’h ynllarda, nokta.com piyasasinda btiyiik bir patlama yagamr-
ken Cohen IBM’de st diizey yoneticiydi ve girketin e-ticaret iginin
yaratilmasi ¢abalarina katkida bulunuyordu. “Elimde koca bir ekip
ve 8 milyon dolar biit¢e vardi. Microsoft, Netscape, Oracle, Sun, ya-
ni tim biiyliklerle bagabas rekabet halindeydik. IBM'in, e-ticaret
yazihmlann: satmak i¢in devasa bir satig kadrosu vardi. Bir giin ge-
ligtirme miidiiriime sordum: ‘Soyle Jeff, e-ticaret sistemlerinin geli-

12. insourcing, tageronlugun (outsourcing) tersine, bir sirketin esas faaliyet alanina girmeyen igleri
de iistlenmesi, bu igleri girket iginde gergeklegtirmesi anlamina geliyor. Kelime antams olarak “ig
kaynak kullarimi™ demek. (¢.n.}

13. in-forming, bireylerin yeni ortaya ¢ikan araglari, yani bilgisayar: ve interneti kullanarak kendi-
lerini bilgilendirmesi, diinyadan ve bagkalarindan haberdar olmast, hayatlarim zenginlegtirmesi ve
bu zenginlesmenin sonucunda, daha (st diizeyde yeniden gekillenmesi anlamina geliyor. Inform
olarak kelime anlam, “bilgitendirmek. haberdar etmek” demek. In-forming seklinde kullamidigin-
da ise, “belli bir siregten gecen bireyin, dzha Ust dizeyde yeniden sekillenmesi” ¢agrigimi yapi-

yor. (¢.n.)






gim olmadi. Ama hareketi kesfettigimde nevi gahsina miinhawsr do-
gasim da kegfettim. Cevrimigi topluluklar halindeki bu insanlar,
herkesin goniilli katilabilecegi uzmanliklarini birbiriyle paylasiyor,
sonra da bedavaya topluma agtyorlar. Bunu yapiyorlar, ciinkii piya-
samn onlara sunmadig geyleri istiyorlar. Ciinki Microsoft ve IBM
gibi devleri bile yenebilecek bir iiriini igbirligi icinde ortaklaga ha-
zirlamanin ruhsal doyumunu yagamak istiyorlar. Clinkii entelektii-
el cevrenin takdirini kazanmak istiyorlar. Bu delikanhlar ve kizlar,
diizlesen diinyanin ortaya ¢ikardign ve diinyamn diizlegmesine kat-
kida bulunan yeni, oldukg¢a ilging ve muhalif bir igbirligi icindeler.

Bu igbirliginin nasi] ¢ahistigini, diinyay1 nasil diizlestirdigini, bu-
gine kadar neden bir¢ok tartigmaya ve ¢ekigmeye yol agtigani, gele-
cekte neden daha da ¢ok g¢ekismeye yol acacagimi agklamak icin
actk kaynagin iki temel varyasyonuna deginecegim: entelektiiel or-
taklar hareketi ve iicretsiz yazilim hareketi.

Acqik kaynagn entelektiiel ortaklar hareketi versiyonu, uzun sii-
redir dnce Ozel sebekeler, sonra internet kanaliyla kendiliginden
organize olarak belirli bir matematik problemi veya bilimsel bir so-
runu tartigmak i¢in beyin gii¢lerini ve deneyimlerini paylasan bili-
madamlarindan oluguyor. Bu topluluklarin kokenleri, akademik ve
bilimsel ¢evrelere dayaniyor. Apache web sunucusunun kékeni de
agtk kaynagin bu bigcimine dayamyor. Bilisim sistemleri mimari-
siyle ugragsan arkadasim Mike Arguello’ya neden insanlarn bilgi
ve deneyimlerini bu sekilde paylagtiklarimi sordum. “Bilisimciler
¢ok parlak adamlardir ve herkesin de kendilerinin ne kadar parlak
oldugu gormesini isterler” diye cevap verdi. ilk web tarayicisim
(web browser) bulan Marc Andreessen de bunu kabul ediyor: “Acik
kaynak hareketi, o igle ilgili ¢evrelerin denetimine tabi olan bilim-
den baska bir gey degildir. insanlar bazen bu harekete katkida bu-
lunurlar, ¢iinkii bilim yapiyorlardir. Bir seyler kesfetmiglerdir. Bu-
nun §diilii de undiir. Bazen kesfettiginiz bu seyle bir ig kurarsimz,
bazen de sadece diinyanin bilgi havuzuna katkida bulunursunuz.
Cevrenin elegtirisi bélumu ise, igin krtik yarudir. A¢ik kaynak ha-
reketi, o igle ilgili insanlann elestirisinden ge¢cmek demektir. En
ufak programlar, her bir giivenlik deligi, standarttan en kii¢iik bir
sapma, dikkatle gozden gecirilerek elegtirilir.”

Agik kaynak hareketinin entelektiiel ortaklar bi¢imini biiytileyici
buldum. Bu yuzden de sohbet odasindaki o delikanlilarn ve kizlann
kimler oldugunu kesfetmek istedim. Onciilerinden birini, Brian






“O zamanlar koleje giren her 68renciye bir e-posta adresi verili-
yordu. Ben de adresimden égrencilerle konusmaya ve miizikle ilgi-
lenen tartigma gruplarnm kegfetmeye bagladim. 1992’de bélgedeki
elektronik miizik iizerinde tartigmalar yapan kendi internet e-pos-
ta listemi olugturmustum. Insanlarnn tartigmalara katilmasiyla
grubumuz biiyudi ve bagka miizikleri ve DJ’leri tartismaya bagla-
dik. Sonra, ‘Neden kendi DJ’lerimizi ¢agirip kendi konserlerimizi
vermiyoruz?’ fikri olugtu. Hemen kolektif bir ¢abaya doniigtii. Biri,
‘Bende bazi plaklar var’ derken oteki, ‘Parti i¢in ¢ok giizel bir yer
biliyorum’ diyordu. Bagkasi, ‘Elimde ise yarar bir ses sistemi var
diye araya giriyordu. 1993’te internet hala biiyiik oranda e-posta
listelerinden, e-postadan ve FTP sitelerinden (bilgilerinizi depola-
yabileceginiz dosya iletimi protokol depolari) olugsuyordu. Elektro-
nik miizik argivi yapmaya bagladim. Arsivimi nasil ¢evrimici halde
tutup daha ¢ok sayida insanin erigsimine acabilecegim konusunda
kafa yoruyordum. Mosaic’i (Marc Andreessen tarafindan geligtiri-
len web tarayicisi) igte 0 zaman duydum. Berkeley igletme okulu-
nun bilgisayar laboratuvarinda ige girince, biitiin bog vakitlerimde
Mosaic ile diger web teknolojilerini aragtirmaya bagladim. Bu da
beni birinci nesil web tarayicilan ve web sunucular yazan insan-
larin olugturdugu bir tartigsma grubuna gétiirdii.”

(Web sunucusu, world wide web'deki bir web sitesini evinizdeki
ya da igyerinizdeki bilgisayara tasimamzi saglayan yazihmdir. Or-
negin Amazon.com, uzun siiredir Apache yazihmm kullaniyor. Web
tarayiciniz Amazon.com’a gittiginde orasiyla konusan ilk yazilim,
Apache’dir. Tarayicimz Apache’ye bazi sorular sorar. Apache de ce-
vaben Amazon web sitesinin igerigini soyler. Web’de gezinmek, ta-
rayicimzin farkli web sunuculanyla etkilegime girmesi ve konus-
masidir.) :

Behlendorf, “O forumda Tim Berners-Lee ile Marc Andreessen’in
bu konulardaki tartigmalarim izlemeye bagladim. Cok heyecan ve-
rici, radikal derecede kapsaml bir seydi. Doktora ya da mastir yap-
mama, birtakim belgelerle kim oldugumu ispatlamama gerek yok-
tu. Mizik grubum ile bu insanlar arasinda baz paralellikler gérme-
ye bagladim. Onlar ilk web yazilimin birlikte insa etmek istiyorlar-
di. Bir siire gruptaki tartismalan izledikten sonra bir arkadagima
anlattim. Wired dergisinin ilk elemanlarindandi. Derginin benden
bir web sitesi isteyebilecegini séyledi. Boylece saati 10 dolara onla-
ra bir e-posta grubu ve web sitesi (HotWired) kurmak i¢in ¢aligsma-












Apache'ye yaklasan IBM ekibinin bagindaki en iist diizey y8neti-
ci, su anda Computer Associates’in bagkani olan John Swainson’du.
Soyle anlatiyor: “O siralar agk kaynak konusunda bir siirii tartis-
ma yapiliyordu. Apache’li delikanlhilarla konusabilecegimizi gordiik.
Cunki sorularimiza cevap vernyorlardi. Bu g¢ocuklarla anlamh bir
diyaloga'girerek kar amaci gistmeyen Apache Yazilim Vakfi'm (Apac-
he Software Foundation) kurduk ve bu sekilde devam ettik.”

IBM’in avukatlar, Apache grubuyla birlikte calisarak, Apache
iizerine yeni uygulama programlan yazmak ve bundan da para ka-
zanmak isteyen IBM gibi girketlerin telif ve yiikiimliiliikler konu-
sunda herhangi bir sorun yagamamas: i¢in yasal bir ¢erceve olug-
turdular. IBM, farkh bilgisayar sistemlerinin ve aygitlanin birbi-
riyle konugmasina cevaz veren, e-postalan ve web sitelerini stan-
dart bir formatta ekrana getiren, iistelik acik kaynak toplulugu ta-
rafindan iicretsiz olarak siirekli geligtirilen standart bir web sunu-
cusu mimarisine sahip olmanin yaratabilecegi degeri gormusgtii.
Apache’nin katilimcilan, bedava yazilim geligtirmek i¢in ortaya
¢tkmmg bir grup degildi. Onlar sadece ortak bir sorunu, web sunu-
cusu sorununu ¢ozmek i¢in yola ¢ikan ve agtk kaynak yontemiyle
ortak katkilarini ticretsiz bigimde ortaya koymann, igin gerektir-
digi beyin giiciinii en iyi toparlayabilecek yéntem oldugu sonucuna
varan bir grup insand.

Swainson gunlan anlatiyor: “Apache ile birlikte caligmaya bag-
ladigtmzda, ortada sadece bir Apache.org web sitesi vardi. Yasal
bir gerceve yoktu. Sirketler, yasal olmayan ¢ercevelerde yasaya-
maz. Bir girketin anlagma imzalamasi, baz1 yikiimliiliikklere ve
haklara sahip olmas: gerekir. Bugiin herkes Apache kodunu bilgi-
sayarina indirebilir. Bunun tek yikimlilagi, kodun Apache site-
sinden alindigin bildirmek ve kodda herhangi bir degisiklik yapar-
sa bunu onlarla paylasmaktir” diyor. Bu trafigi yénlendiren bir
Apache gelistirme sistemi var. Sizi bu sistem i¢inde yoénlendiriyor-
lar. Bu sistem, meritokrasinin saf haline benziyor. IBM, Apache’yi
kullanmaya baglayinea, topluluga da girmis oluyor ve o da sisteme
katkida bulunmaya bagliyor.”

Apache toplulugunun IBM’den bekledigi katk: ise, sadece sirke-
tin en iyl mithendislerinin Apache agk kaynak grubuna katilmasi
ve gruptaki diger herkes gibi iicretsiz katkida bulunmasiyd:. “Apac-
he agik kaynak grubu parayla ilgilenmedi. Sadece sisteme katkr is-
tiyorlard:. Miihendislerimiz bize gelip, ‘Apache’yi yapanlar saglam






tyi gekilde ifade eden isim: “Ticari yazilim girketleri, kendilerini di-
gerlerinden ayirt edecek yazilimlar ortaya koyacak sekilde ¢cahigma-
ya baglamstir. Acik kaynak toplulugu ise esas olarak altyap: tizeri-
ne odaklanr.” (Financial Times, 14 Haziran 2004)

IBM anlagsmasi ¢ok biiyiik bir etki yaratti. Big Blue (IBM), a¢ik
kaynak yontemine inandijam1 ve Apache web sunucusuyla agk
kaynak miihendisler toplulugunun, sadece kullanigh ve degerli de-
gil, “stmifinin en iyisi” olan bir gey yarattigam séyliiyordu. Agik kay-
nak hareketinin gii¢lii ve etkilerini ancak yeni gérmeye basladig-
miz bir diizlesgtirici olmasinin nedeni budur. Brian Behlendorf’a
gore hareket, bireylere inamilmaz bir gii¢ veriyor. “Nereden geldi-
gin, kim oldugun hi¢ 6nemli degil. Hindistan'daki veya Giiney Af-
rika’daki biri de en az Silikon Vadisi’ndeki biri kadar bu yazilim
etkin bicimde kullanabilir ve ciddi bir katkida bulunabilir.” Eski
modelde kazanan hepsini ahr: Yazihm ben yazdim. O benim. Stan-
dart lisans modeli boyledir. “Bununla yansabilecek tek model, her-
kesin kazandig modeldir” diyor Behlendorf.

Sahsen Behlendorf da kariyerini bu yénde, yani giderek daha ¢ok
insanin ve girketin bu yeni diiz diinya platformunu kullanarak agik
kaynak yenilik¢iligine katkida bulunmasi yoniinde devam ettiriyor.
2004 y1linda CollabNet adh bir girket kurdu. Sirket, acik kaynak
araglarim kullanarak sirketlerin yeni yazilim yazmalarnm tegvik et-
meyi amaghyor. “Bize gore yazihm altin degildir; maruldur, bozula-
bilir. Eger yazihm zamanla geligtirilemezse ¢iirtir.” Behlendorfa go-
re agk kaynak grubunun yaptig gey, kiiresel olarak érgiitlenmisg bir
yazilim geligtirme faaliyetidir, ¢liriimemesi igin marulun siirekli te-
miz suyla sulanmasidur. Behlendorf, agik kaynak toplulugunun yazi-
hm yaratmak ve yaratilmig yazihmlan siirekli giincellestirmek i¢in
digerlerinden daha iyi bir yontem geligtirdigini soyliiyor. CollabNet,
ise agik kaynagin en iyi yéntemlerini, kapal bir topluluga, yani tica-
ri bir yazilim sirketine uygulamak i¢in kurulmus bir firmadar.

“CollabNet, diinyay: diizlegtiren giiclere silah veren bir silah sa-
ticisidir” diyor Behlendorf. “Bu diinyadaki roliimiiz, ister damg-
man, ister muhasebeci, ister evinde oturan bir igsiz olsun, Cin’de-
ki, Hindistan’daki, diinyamin her yerindeki tim bireylerin, katk:
ve igbirliginde bulunabilecegi araglar: ve altyapiy1 olusturmaktir.
Biz onlara ademimerkeziyetgi bir katki ve isgbirliginin ara¢ kutusu-
nu veriyoruz. Asagidan yukan yazihm geligtirmeyi miimkiin kili-
yoruz... Artik baz biiyiik sirketler de yazilim tretmek icin agag-
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ta kalmak icin buluglar yapmak, yenilikler getirmek amaciyla o ka-
dar kendi icinize doner, orada ¢ahigirsiniz. Wal-Mart diinyanin en
btiyiikk perakendecisi oldu, ¢iinkii temas ettigi herkesle siki bir pa-
zarhk yiiritti. Ama sakin bir konuda hataya diigmeyin: Wal-
Mart'in bir numara olmasmm bir bagka nedeni de yeni teknolojiye
rakiplerinden ¢ok daha hizli ve akilh bir bi¢immde uyum saglamas:.
Ve héla da bu dzelligini koruyor.

1988-2000 wllar arasinda sirketin CEO’su olan David Glass,
Wal-Marth gezegenimizin en buyiik ve en karh perakendecisi ya-
pan yeniliklerin ¢oguna nezaret eden isimdir. Fortune dergisi, Sam
Walton'in vizyonunu sessizce hayata gecirdigi icin bir keresinde
onu, “tiim zamanlarnn hak ettiginden en az deger verilen CEO’su”
olarak tamimlamigti. Diinya bilisiminde Bill Gates neyse, diinya
perakendeciliginde David Glass da odur. Wal-Mart 1960’1 yillarda
Kuzey Arkansas’ta ige bagladiginda, Glass’a gore, bir iskonto mar-
keti olmak istiyordu. Ama o zaman tiim ucuz egya magazalar,
mallarin1 ayni toptancidan alhiyordu. Dolayisiyla rakiplere kars:
avantaj saglamamn bir yolu yoktu. Wal-Mart, ancak ireticilerden
dogrudan ve yiiksek miktarlarda alim yapabilirse rekabette avan-
tajhh hale gelebilirdi. Ne var ki ¢ok sayidaki ve yaygin Wal-Mart
magazalarina teslimat yapmak, lireticiler agsindan verimli degil-
di. Bu yiizden de sirket, tiim tireticilerin iirtinlerini teslim edebile-
cegi, buradan kendi kamyonlanyla tiim magazalarina dagitim ya-
pacag bir dagitim merkezi kurdu. Bu isin matematigi goyleydi:
Wal-Mart’in kendi dagaitimim1 yapmasi, ortalama yiizde 3'liik ek bir
maliyet getiriyordu. Ancak Glass’a gore toptancidan degil dogru-
dan iireticiden alim yapmak, ortalama yuizde 5 tasarruf saghyordu.
Bu durum, Wal-Mart’'m maliyetlerini ortalama yiizde 2 diigiirmesi-
ne ve yiuksek hacimli alim yapmasina imkén yaratti.

En fazla indirimi almak i¢in dogrudan ireticiden alma yéntemi
bir kere oturunca, Wal-Mart durmak bilmeksizin ii¢ seye odaklan-
di. Iki, cahstifn iireticilerin maliyetlerini miimkiin oldugunca dii-
slirmesini saglamak. Ikineisi, ditnyanin neresinde olursa olsun, te-
darik¢isinden Wal-Mart'in dagitim merkezlerine uzanan tedarik
zincirini, en az maliyet ve piiriizle ¢cahsir hale getirmek. Uglinciisii
ise, Wal-Mart bilisim sistemini siirekli gelistirerek miigterilerinin
satin aldig: iriinii tam olarak bilmek ve raflarinin dogru zamanda
dogru tirinlerle dolu olmasim saglayacak sekilde bu bilgiyi teda-
rikcilerine aktarmak.
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yavaslamig dagtim agim UPS’ye teslim etti. Kendi tedarik zinci-
rindeki sorunun ne oldugunu anlamasi ve gidermesi i¢in UPS’in
derinlemesine igine girmesine izin verdi.

BusinessWeek’in 19 Temmuz 2004 tarihli sayisinda yer alan bir
haberde, “Yillardir bir¢ok Ford bayiinin kabusu, Ford’'un tretilen
araclan fabrikadan showroom’a gondermek i¢in kullandign Rube
Goldberg sistemiydi. Bununla araclarn gelmesi bir ay1 bulabiliyor-
du. Eger yolda kaybolmadilarsa tabii. Ford ise bayilerine hangi arag-
larin gonderilecegini veya en yakin otoparkin envanterinde hangi
araclanin bulundugunu her zaman kesin olarak styleyemiyordu.
Garland’daki Prestige Ford’un sahibi Jerry Reynolds bu konuda, ‘Bir
tren dolusu aracin izini kaybettigimiz bile oldu’ diye konuguyor, ‘cl-
ginca bir seydi.’” Sonra UPS, Ford'un kaputunu aqip icine bakdi.
“UPS miihendisleri... Ford'un Kuzey Amerika teslimat gebekesini
tamamen degistirdiler. Araclarnn fabrikadan ¢ikarken kullandigh gii-
zergahtan bolgesel dagitim merkezlerinde nasil bir isleme tabi tutu-
lacagina kadar her seyi, Ford'un ABIYdeki fabrikalarindan gikan 4
milyon aracin 6n camna, onlan siradan gonderiler gibi izleyebilmek
i¢in yapigtinilan barkodlar dahil her seyi, yeniden tasarladilar.” So-
nug¢ olarak araglann bayilere varng zamannda yiizde 40'hk bir tasar-
ruf saglanarak bu siire ortalama 10 giine indi. BusinessWeek soyle
yaziyor: “Boylece Ford igletme sermayesinden her y1l milyonlarca
dolar tasarruf etmisg oldu. Ayriea 6.500 civarindaki Ford bayii de en
cok talep edilen modelleri izleyebilir hale geldi... Reynolds, ‘Gordi-
gim en hayret verici déniigiimdii’ diye sasirmaktan kendini alam-
yor. ‘UPS’ye en son sunu sordum: Yedek parcalarimiza da aym seyi
yapamaz misimz ?”

UPS’in tedarik zinciri algoritmalan iizerinde ¢aligan bir beyin
jimnastigi ekibi (think tank) var: Timonium’daki (Maryland)
Yoneylem Aragtirmas) Birimi (Operations Research Division). Bu
matematik “okulu”na, “gonderi akis teknolojisi” de deniyor. Amaa,
UPS kamyonlarinin, gemilerinin, u¢aklarinin ve tasnif kapasitele-
rinin, génderilerin her giin diinyanin her yanina yapacaklan akiga
denk diigecek sekilde konuglandinimasi. UPS CEO’su Eskew, “Ar-
tik hacim konusundaki degisikliklere sebekemizi saatler iginde
uyarlayabiliriz. Toplam tedarik zincirini optimize etmek; bu mate-
matigin hedefi budur” diyor. Timonium’daki 60 kigilik UPS ekibi,
genelde muhendislik ve matematik alaninda derece sahibi kigiler-
den olusuyor. Aralarinda birkag tane de felsefe doktoru var.
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Ted: Hayr, ofis yardimcisindan e-posta génderiyorum.

Dom: Ofis yardimcisi m1? Bir dakika, benim fotokopilerimi ¢ektin mi?

Ted: Taradiktan sonra ¢ekecefim.

Dom: Yani e-posta génderen bir makinede mi tarayacaksin?

Ted: E-posta makinesi mi? Ofis yardimeisinda tarayacagim.

Dom: (Sagirmag) Ya fotokopi ?

Ted: (Sakin olmaya ¢ahigarak) Once e-postayla génderecegim, sonra
tarayacagim, sonra da fotokopisini ¢ekecegim.

Dom: (Uzun bir ara) Ofis yardimeirs: m ?

Dig ses: (Ofis yardimceisinun goklu iglevierini anlatan bir film egligin-
de} Cok iglevli, ¢ok renkli. Konica Minolta’dan ofis yardimaesi.

(Dom, ofis yarduncisimin baginda, makinenin bir de fincamna kahve
doldurup dolduramayacagina bakiyor.)

Southwest ev biletini, Konica Minolta da ofis yardimeisini, benim
ticli yakinlagsma dedigim sey sayesinde sunabiliyor. Uglii yakinlas-
manin bilegenleri nedir ? Kisa bir cevap: Oncelikle, gegen bolimde
aqikladigam dizlestiricilerin hepsi 2000 y1h civarinda birbirine ya-
kinlagarak yeni, daha diiz ve kiiresel bir oyun sahas: olugturmak
i¢cin birlikte cahismaya basladi. Bu yeni oyun sahasi kurulduktan
sonra sirketler de, bireyler de bu sahadan azami fayday: saglamak
icin yeni ahigkanhiklar ve beceriler geligtirmeye, yeni metotlar orta-
ya koymaya bagladilar. Deger yaratmann dikey ara¢larindan yatay
araglarina gectiler. Yeni saha ile yeni is yapma bigimlerinin birles-
mesi, ikinci yakinlagmaydi ve diinyay1 daha diizlegtiren bir etken ol-
du. Son olarak da bu diizlegtirme iglemi siirerken yepyeni bir grup
insan, Cin, Hindistan ve eski Sovyet Imparatorlugu’ndan milyarlar-
ca insan sahaya gikt1. Yeni diiz diinya ve bu diinyanin yeni araglan
sayesinde, bu insanlarin bazilar, hizla igbirligine katilmayr ve her-
kesle rekabet edecek bir konuma gelmeyi basard:. Ugiincii yakinlas-
ma da buydu. Simdi bu li¢ yakinlasmaya ayrintilariyla bakalim.

Yakinlagma I

Gegen boliimde anlatilan on diizlestiricinin hepsinin, daha énceden
degilse bile 1990’lardan beri var oldugunu biliyoruz. Ancak hepsinin
de daglip kok salmak ve diinyaya sihirlerini yaymak tizere tekrar te-
mas kurup birlikte ¢alismas: gerekiyordu. Mesela 2003 civarinda bir
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Zavallh Mankiw’in sesi bir daha dogru diriist duyulmada.

Tim bu nedenlerle insanlarin ¢ogu iigli yakinlagmay: géreme-
di. Gerg¢ekten biiyiik bir gsey oluyordu, ancak Avrupa ve Amerika
kamuoyunda konugulan konular arasinda bunun yeri yoktu. Bir

seylerin olduguna dair baz1 ipuglar: gormekle beraber, 2004 basla-
rinda Hindistan’a gidene kadar ben de bu konuda tamamen cahil-

dim. Yillar boyunca tamstifim en dikkatli isadamlarindan biri,
Sony'nin bagkani Nobuyuki Idei'dir. O ne zaman konussa, can ku-
lagiyla dinlerim. 2004 y1linda iki kez goriistiik ve agir Japon aksa-
niyla sdyledigi bir sey, kulagima kiipe oldu. Idei, ig-teknoloji ale-
minde, ileride “dunyaya ¢arpip biitiin dinozorlar 6ldiiren meteor”
gibi hatirlanacak bir degisimin gergeklesmekte oldugunu séyliiyor-
du. Neyse ki kiiresel sirketler oralarda neler oldugunun farkinday-
d: ve dlen dinozorlar arasinda olmamak icin kendilerini sessiz se-
dasiz bu yeni duruma uyarlamiglards.
Bu kitap icin aragtirmalarima basladigimda kimi zaman kendi-
mi bir tiir Alacakaranhik Kusagi’nda gibi hissettim. Biiyuk sirket-
lerin CEQ’lariyla ve teknoloji sorumlulariyla miilakatlarimda, be-
nim ii¢lii yakinlagma dedigim geyi hepsi de kendi kelimeleriyle an-
lattilar. Ama yukarida agikladigim nedenlerden 6tiiri bu yetkilile-
rin ¢ogu bu gercegi politikacilara veya kamuoyuna anlatmiyordu.
Ya akillan bagka yerdeydi, tamamen iglerine odaklanmiglardi ya
da korkuyorlardi. Paralel bir evrende, kendi diinyalarinda ve sirla-
riyla yasayan insanlar gibilerdi; biiyiik sirr1 hepsi biliyordu ama
kimse ¢ocuklara anlatmak istemiyordu.

Iste kimsenin size anlatmak istemedigi gercek: Diinya diizles-
mis. Uclii yakinlasmanm sonucundaki kiiresel igbirligi ve rekabet
(bireyler arasindaki, sirketler ile bireyler arasindaki, girketler ara-
sindaki ve girketler ile miigterileri arasindaki) sayesinde diinya,
tarihinde goriilmedik 6l¢iide ¢ok farkl koselerde yagayan daha ¢ok
sayida insan i¢in daha verimli, daha kolay ve daha siirtiinmesiz bir
yer haline gelmis.

Son yirmi y1ldir ekonomi basiminin “bilisim devrimi” diye tuttur-
dugu geyi biliyorsunuz. Kusura bakmayin, ama bu igin sadece 6n-
s6z kismi oluyor. Son yirmi y1l, sadece igbirligi yaratan ve baglan-
tilar olusturan yeni araglarin olusturulmasi, sekillendirilmesi ve
dagitilmasiyla gecti. Bu araglarn tiim tamamlayicilarinin, artl?a
sahay1 diizlegtirmek i¢in beraberce ¢aligmas: sonucunda, gercek bi-
ligim devrimi as1l simdi baghyor. Bunlarin 6niindeki perdeyi geke-
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nu zaten biliyorum! Google’dan buldum. Simdi sdyle bakalim bu
konuda ne yapacagz?”
Hadi bunu da simiflandirin bakalim.

Coklu Kimlik Bozuklugu

Dz bir dinyada saflagmayr gerektiren sey sadece sirketlerin ve
topluluklarin ¢ok sayida kimlige sahip olmas: degildir. Bireyler
agisindan da ayn gey gegerlidir. Diiz bir diinyada tiiketici, ¢alisan,
vatandag, vergi miikellefi ve hissedar kimliklerimiz arasindaki ge-
rilimler, giderek keskin bir celigki yaratacak sekilde ilerliyor.

Danigman Michael Hammer, “19. yizyilin bag ¢eligkisi emek ile
sermaye arasindayd:. Simdi tiketici ile is¢i arasinda. Sirket ise
arada kahyor. Tiiketici girkete, ‘Bunu bana daha az paraya sat’ di-
yor. Sirket de iscisine déniip, ‘Bunu tiiketiciye daha az paraya sat-
mazsak, basimiz belada demektir. O zaman senin isini garanti ede-
mem. Sendikaci da garanti edemez. Senin isini sadece tiiketici ga-
ranti edebilir’ diyor” geklinde konusuyor.

The New York Timesin 1 Kasim 2004 tarihli sayisinda yayimlanan
bir habere gore Wal-Mart, 2003 y1linda elde ettigi 256 milyar dolarhk
gelirin 1,3 milyar dolarmi, ¢aliganlarimn yiizde 45’ine tekabiil eden
537.000 iscinin saghk sigortasi i¢in harcad:. Wal-Mart'in en biiyiik ra-
kibi Costco Wholesale ise tam zamanl: ve yar1 zamanh ¢alisan ve sag-
hk sigortasim hak eden tiim elemanlarinin ylizde 96’s1m sigorta ettir-
di. Costco, tam zamanh olarak ii¢ ay, yarim zamanh olarak da alt1 ay
cabsan elemanlarim sigorta ettiriyor. Wal-Mart'ta tam zamanh ¢al:-
sanlann cogunun saglik sigortasina hak kazanabilmek i¢in altr ay
beklemesi gerekiyor. Yar1 zamanl ¢aliganlar ise en az iki y1l sonra
saghk sigortasma sahip oluyorlar. Times'a gore Wal-Mart'ta tam za-
manh ¢ahganlarn ortalama saat iicreti 8, ortalama aylk ticreti de
1.200 dolar. Sirket elemanlan, saghk sigortalarinin yizde 33’tini
kendileri diiyor. Wal-Mart bu katk: oramm yiizde 30’a indirmeyi di-
giinityor. Sirketin mali olarak destekledigi saghk sigortas: planlart-
nin bazistun ayhk édentisi, aileyi de igerecekse, isgilere 264 dolara
mal oluyor. Baz1 vakalarda is¢ilerin 13.000 dolara kadar yiikselen tu-
tarlan ceplerinden ddemeleri gerekebiliyor. Times'a gore bu durum,
bircok Wal-Mart ¢aliganminmin saghk sigortas: 6dentilerini kargilamas:-
n1 imkansiz hale getiriyor.
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tim ve hizmet iglerinin Hindistan, Cin ve eski Sovyet Imparatoriu-
gu'na kaymasiyla kiiresel pastamin biiytimekle kalmayip (¢iinkd
daha fazla sayida insanin harcayabilecegi daha ¢ok geliri oluyor),
yeni igler ve yeni uzmanlhk alanlarimn ortaya cikmasiyla birlikte
daha da geligkin hale gelmesidir.

Bunu basit bir 6rnekle agiklayayim. Dinyada sadece iki ilke-
nin, Amerika ile Cin’in oldugunu varsayalim. Amerika’da sadece
100 insanin yasadigini, bunlarin 80’inin iyi egitimli biligim igcile-
ri, kalan 20’sinin de iyi egitimli olmayan vasifsiz ig¢iler oldugunu
diisiinelim. Diinyamin diizlestigini ve Amerika’nin, 1.000 kiginin
yasadigy daha az gelismis bir tilke olan (in’le serbest ticaret an-
lagmas: yaptigim varsayalim. Cin’de de 80 adet iyi egitimli biligim
iscisi oldugunu, kalan 920 kisinin vasifsiz ig¢l oldugunu digiine-
lim. Amerika ile Cin arasinda serbest ticaret anlagmas: yapilma-
dan ¢nce, dilnyada sadece 80 bilisim is¢isi vardil. Simdiyse iki l-
keden olusan yeni diinyada 160 bilisim ig¢isi var. Amerikal bili-
sim igcileri, daha fazla rekabetle kars1 karsiya olduklarmm diigii-
niyorlar, ki 6yle. Ama artik peginden kostuklar: 6diile bakarsaniz,
eskisine gore ¢cok daha genis, ¢ok daha geliskin bir pazarin oldu-
gunu goériirsiiniiz. Pazar, 100 kigilikken, ¢ok daha fazla ihtiyag ve
talebe sahip 1.100 kisilik bir pazar haline geliyor. Bu yiizden de
hem Cinli hem de Amerikal bilisim iscileri i¢in, kazan-kazan du-
rumu ortaya ¢ikiyor.

Elbette Cin’den gelecek rekabet karsisinda bazi Amerikalh bili-
sim ige¢ileri, yeni bilisim iglerine yatay olarak ge¢mek zorunda ka-
labilir. Ama biiytik ve geliskin bir pazarda, gerekli vasiflara sahip
kisilerin makul icretlerle ig bulacag: yeni bilisim islerinin yarati-
lacagindan emin olabilirsiniz. Yani Amerikah veya Cin bilisim isci-
leri konusunda endigelenmeye gerek yoktur. Biiyiimiis pazarda
acgikta kalmayacaklardir.

“Ne demek endigelenmeye gerek yok ?” diyebilirsiniz. “O 80 Cin-
li biligim ig¢isinin, Amerikal 80 biligim is¢isinden cok daha diigiik
Ucretle ¢caligmaya razi olmasina karst ne yapacagz? Bu fark nasil
halledilecek ?”

Bir gecede halledilmeyecek. Bu yiizden de gecig doneminde ba-
21 Amerikah is¢iler bundan zarar gérecek. Ama bu kalia: bir etki
olmayacak. Burada bilmeniz gereken seyi Stanford’un yeni eko-
nomi uzmanlarindan Paul Romer anlatiyor: Cinli biligim ig¢ileri-
nin Ucretlerinin diigitk kalmasinin nedeni, Amerikali meslektas-
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Perakendecilerin arama listelerindeki yerini iyilestirmek ve
web sitelerine gelen tak sayisini artiracak stratejiler bulmalan ko-
nusunda onlara yardima olmak i¢in Google, Yahoo! ve Microsoftun
etrafinda bir¢ok girket kuruldu. Bir kullanmecinin video kamera ara-
mak i¢in arama motoruna girdiginde sizin sirketinizin listenin te-
pesinde yer almasi, milyonlarca dolar ekstra kar anlamina gelebi-
lir. ink sizin web sitenizi tiklayanlarin bu iriina sizden almas:
en biylik olasihktir. Arama motoru etkinlestiricilerin yaptig is,
sirekli bu ana arama motorlarinin algoritmalarm inceleyerek
web sitenizi arama listesinin tepesine getirecek pazarlama ve web

stratejileri tasarlamaktir. Bu, matematik ile pazarlamay birlesti-

ren bir igtir. Diinyamn diizlesmesiyle birlikte yaratilan tamamen
yeni bir uzmanhk alan.

Asla unutmayin: Hintliler ve Cinliler bizimle dibe vurmak ko-
nusunda yarismiyorlar. Tepeye varmak i¢in yarisiyorlar. Bu da ga-
yet iyi bir sey! Hayat standartlarinin yiikselmesini istiyorlar. Hur-
da triinler degil, iyi markalar kullanmak istiyorlar. Scooter mo-
torlarin: arabalarla, kursun ve titkenmez kalemlerini bilgisayarla
degistirmek istiyorlar. Onlar bunu daha ¢ok yaptikca, tepeye da-
ha ¢ok yaklastik¢a tepede de onlara o kadar yer aciliyor. Cilinkii ne
kadar ¢ok seye sahip olurlarsa, ne kadar ¢ok para harcarlarsa,
iriin piyasalan da o kadar gesitleniyor ve o kadar uzmanhk alam
yaratiliyor.

Su anda olanlara bakalim: Amerikan firmalar: bilgi iglerini Hin-
distan’a verdik¢e, bu Hintli girketler doniip kazanglarini ve teerii-
belerini fakir Hintlilerin kullanabilecegi yeni iriinler bulmak i¢in
harciyorlar. Bu tiriinleri kullanan Hintliler, kendilerini fakirlikten

kurtarp orta siif haline geliyorlar. Bu andan itibaren de Ameri-
kan urinlerinin tiiketicisi oluyorlar. BuninessWeek, Mumbai’nin
giineyinde bulunan Pune yakinlanndaki Tata Motors'un fabrika-
sindan bahsediyor: “Geng tasarimcilardan, teknisyenlerden ve pa-
zarlamacilardan olugan bir grup, ¢izimlerin uzerinde ¢ahsiyor, ge-
lik ve plastik 6rneklerini inceliyor. Oniimiizdeki yihn ilk aylannda
Tata Grubu’nun simdiye dek ortaya attig en ciiretkér projenin pro-
totipini tasarlamay hedefliyorlar: 2.200 dolara satilacak kiiciik bir
otomobil. Sirket, bu arabanin Suzuki’nin 5.000 dolarhk Maruti’sini
gecerek Hindistanin en ucuz arabas: (gelismekte olan {ilkelere ih-
rac edilebilecek bir otomobil) olmasim hedefliyor. 12,5 milyar dolar-
hk grubun bagkam Ratan Tata, ‘Hindistann gu an buna ihtivaci
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eyaletlerin aym geyl yapmaya caligan ﬁniversitelere_ sahp olmas;.
Uluslararas: Egitim Enstitisii (Institute of International Educati-
on) Baskam Alan E. Goodman, “Amerika’da 4.000 kolej ve tiniver-
site var. Diinyadaki diger tim iilkelerde toplam 7.768 yliksekogre-
nim kurumu bulunuyor. Sadece Kaliforniya Eyaleti'nde 130 kolej
ve iiniversite yer ahyor. Diinyada bu sayiy1 asan sadece 14 iilke
var” diyor.

Egitim konusunda akla gelmeyecek bir eyaleti ele alahm: Okla-
homa. Eyaletin kendi Bilimsel ve Teknolojik Geligme Merkezi (Ok-
lahoma Center for the Advancement of Science and Technology-
OCAST) var. Merkez, web sitesinde misyonunu goyle koyuyor: “Ye-
ni ekonomi iginde rekabet¢iligini etkin bicimde devam ettirmek is-
teyen Oklahoma; vatandaglarim iyi egitmeye, igbirlik¢i ve belli he-
deflere odaklanmis bir arastirma ve teknoloji zemini saglamaya ve
yeni kurulmus en kii¢iik sirketten en biiyiik uluslararas: girkete ka-
dar tiim sirketlere kendilerini gelistirebilecekleri bir ortam hazirla-
maya devam etmelidir... OCAST, yeni iglerin ortaya gitkmasini, yeni
iirtinlerin tiretilmesini ve yeni tiretim teknolojilerinin kullanimim
saglayacak sekilde, iiniversiteler ile ig diinyasim kapsayan tiniver-
site-ig dlemi teknoloji merkezlerini destekler.” Universite Teknoloji
Yoneticileri Derneginin (Association of the University Technology
Managers) rakamlarna gore 2003’te Amerikan iiniversitelerinin
patentlerden 1,3 milyar dolar kazanmas hi¢ de sasirtic: degil.

Amerikanin biricik bulus tiretme makinelerinin (iiniversiteler,
kamu ve 6zel arastirma laboratuvarlan ve perakendeciler) yanmna,
yeni fikirleri tirlin ve hizmete doniistiirmek agisindan diinyanin en
iyi diizenlenmis ve en etkin sermaye piyasalann da eklemek gere-
kir. Buluglar ve yenilikler tizerine iki kitap yazan McKinsey&Co.'dan
Dick Foster, bana gdyle dedi: “ABD’de bir ‘sanayi politikammz’ var. Adi
borsadir. NYSE veya Nasdaq.” Foster, risk sermayesinin buradan

toplanip yeni fikirlere ve biiylimekte olan sirketlere aktigini ve diin-
yada hicbir sermaye piyasasinin bunu Amerika’daki borsadan daha
iyt yapamadifnini dile getiriyor.

Sermaye tedariginin Amerika’da bu kadar iyi calismasini sagla-
yan gey, azinhk hisse sahiplerinin haklarinin korunmas: dahil ser-
maye piyasalarinin giivenliginin ve kurallarinin uygunlugudur.
Tann bilir ya, sermaye piyasalarimizda cesitli numaralarin, agir-
hiklarn ve riisvetin dondiigii olur. Ortada ¢cok para varken bu hep
olur zaten. Bizim sermaye piyasamiz digerlerinden ayirt eden sey.
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ra 6grer{cisiymi$. Pekin-Yale Bitki Molekiiler Genetigi ve Agrobiyo-
teknoloji Merkezi'nin (Beijing-Yale Joint Center for Plant Molecu-

lar Genetics and Agrobiotechnology) kurulusunun ardinda da ben-
zer bir oyki var.

Profesor Xu, genetik ile kanser ve bellj baz nérogenetik hasta-

liklar arasindaki iligkiyi aragtirmak izere Ulusal Saghk Enstitii-
leri (National Institutes of Health) ve Howard Hughes Vakfi'ndan

burs alan, genetik alaminda dnde gelen bir uzman. Bu tiir bir arag-

tirma, laboratuvar hayvanlarindaki ¢ok sayida genetik mutasyon

tizerinde ¢ahigilmasin gerektiriyor. Levin, “Birgok gen iizerinde ca-

hsarak verili bir genin belli hastahklara neden olup olmadigim iz-

lemek istiyorsamiz, bir siirii test yapmamz lazim. Buyiik bir ekibe

sahip olmak, burada ¢ok énemli bir avantaj saghyor” diyor. Boyle-
ce Yale, Fudan-Yale Biyomedikal Arastirma Merkezi’ni kurarak la-
boratuvar caliymalarim Fudan’a tageron olarak yaptirnyor. Her
iniversite, arastirma ve eleman masrafim kendi édiiyor, yani ara-
da para gidip gelmiyor. Cin’de teknisyenlerin ticreti cok daha ucuz.
Cok sayrda teknisyen ve hayvan kullanarak basit laboratuvar ca-
lismalarini yapiyorlar. Yale ise isin yiliksek katma degerli veri ana-
liz bolimini yapiyor. Fudan’daki 6grenciler ve teknisyenlerin ka-
zancl, yiiksek katma degerli bir arastirmaya katiimak. Yale ise
New Haven’deki kampiisiinde yapmaya kalkigsa altindan kalka-
mayacag kadar pahal olacak biiyiik 6l¢ekli bir laboratuvar sahibi
olmus oluyor. Boyle bir projeye Amerika’da destek laboratuvan ku-
rulmas: halinde sadece 30 teknisyen cahgtirilabilir. Fudan'da ise
150 teknisyen ¢aligiyor.

Levin, “Iki tarafin da kazana cok. Bizim aragtirmacilanmiz ve-
rimli bir caligma yapabiliyor. Cinliler ise okuldan mezun olmus 6-
rencilerini egitmis, geng 6gretim iyelerine, alanlanmn lideri duru-
mundaki hocalarimizla igbirligi yaptirmis oluyor. Proje Gin i¢in in-
san sermayesi, Yale i¢in yeni buluslar anlamina geliyor” diyor. Me-
zunlar, iki okul arasinda gidip geliyor. Bu da ileride ¢ok daha iyi 13-
birligi yapilmas: icin iligkilerin giiglenmesi demek. Bu igbirligi
icinde, Yale’in ortaya gikacak fikri miilkiyete sahip olmasim sagla-
yacak yasal hazirhklar da ihmal edilmemis.

“Tek bir bilim diinyas: var ve bu tiir bir uluslararas: emek pay-
lagimimin anlam ¢ok biiyiik.” Levin'e gore Yale, Gin’deki_laborgtu-
varn diinya élgiitlerine uygun olmasinda 1srar ederek Cin'deki te-
sislerin kalitesinin yiikseltilmesine de katkida bulunmus. “Labora-
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larniyla olan etkilesimlerinde BT bulmacasinin parcalarimin nasil yerhi
yerine oturtuldugunu hizla dgreniyorlar... Kongre, Hindistan'dan iggict
akisim durduracak bir yasa qikaracak olsa, kimsenin hakkinda bir gey
bilmedigi bir siirii biiylik yazilim sistemi elimizde kalir. Ne yazik ki BT
alanindaki ydnetim pozisyonlarinin ¢ogunda, ellerinin altindakini tam
anlamiyla kavrayamayan, teknik kapasitesi yetersiz kisiler var. Ben
ekonomi degil BT uzmaniyim, ama yiiksek ticret!i iglerin yiksek deger-
de iiretim yapabilecek kisiler gerektirdigini biliyorum. Ekonomi. hem
yiiksek hem de dusgiik katma degerli (high end-low end) islerin olusma-
stm saghyor. Ancak yiliksck katma degerli igler giderek pek coklan igin
ulagilmaz hale geliyor. Diigiik seviyeli egitim, diigiik éicretli ig anlamina
gelir; bu kadar basit. Giderek daha ¢ok sayida Amerikali kendini bu nok-
tada buluyor. Amerikalilarin ¢ogu yiiksek iicretli igler icin yeterli vaafa
sahip olmadigna inanamiyor. Ben buna “Amerikan Idolii*® sorunu” di-
yorum, Sunucu Simon Cowell’dan herhangi bir becerisi olmadigim du-
yan yarigmacilarin, ona nasil inanmayan bir ifadeyle baktiklarim gore-
bilseydiniz keske. Kendi adima ben, giiniin birinde biyle kabaca sarsilip
uyandirilmamay umuyorum,

2004 yihnin kiginda Tokyo’da Nomura Arastirma Enstitiisii bage-
konomisti Richard C. Koo ile ¢ay i¢tim. “Diuizliik katsayis1” tezimi
Richard tizerinde denedim. Buna gore bir iilke ne kadar duzse, ya-
ni dogal kaynaklar ne kadar azsa, o iilke, diiz dinyada o kadar iyi
konumda olur. Diiz bir diinyada ideal iilke, hi¢ dogal kaynag ol-
mayandir, ¢linkii dogal kaynag olmayan iilkeler kendilerini keg-
fetmeye cahisir. Bu iilkeler bir petrol kuyusu kazmak yerine, in-
sanlarimin enerjisini, girisimciligini, yaratiaahigini ve zekasi ha-
rekete gecirmeye calisir. Tayvan, tayfunlarin hakim oldugu bir de-
nizin Gzerindeki ¢corak kayaliklardan olugur; neredeyse hig dogal
kaynag yoktur. Insanlarinin enerjisi, hirs: ve yetenegi diginda hig-
bir seyi yoktur. Ve bu, bugiin diinyadaki en biiyiik iigiincii finansal
rezervdir. Hong Kong, Japonya, Giiney Kore ve Cin’in kiy1 kesim-
lerinin basarisi da yine ayn sekilde diiz olmalarina baglanabilir.
Koo, “Ben Tayvanlhh Amerikahyim. Babam Tayvanh, annem Ja-
pon” diyor. “Japonya’da dogdum ve ilkokulu orada okudum. Sonra
Amerika'ya tagindik. Cin’de bir deyim vardir: ‘Aklindakini ve miden-
dekini senden kimse alamaz.’ Bu bélgenin tiimiinde bu deyim, insan-
lann DNA’sinda var. Sadece ¢ok ¢aligmak ve ilerlemek gerek. Ogret-

38, American Idok Fox kanalinda yayintanan bir yarigma programt. {(¢.n.)
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da yiiksek mithendis yaratmak on beg y1l siirtiyor. Bu genclerin il-
kokulda fen ve matematikle ilk tamistiklann andan baglayarak, fen
ve mithendislik egitimi i¢in derhal herkesin elini tagin altina sok-
mas1; engel tammaksizin, biitgesi fazla diye kesinti yapilmaksizin,
hizlandinlms bir program baslatilmasi gerekir. Bunun yapilmama-
simin nedeni, i¢inde oldugumuz sessiz kriz. Bilimadamlar ve mii-
hendisler agaclarda yetigmiyor. Onlarin uzun bir siiregte yetistiril-

meleri gerekiyor, ¢iinkii bayanlar baylar, bu ig gercekten de ¢ok tzel
bilgi ve yetenek istiyor.
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doviz varhklan tikkenmek tzereydi. Mihail Gorbacov perestroyka
diye ilk ortaya giktifinda yaninda Kremlin duvarina karst olan bir-
kag kisi ile Sovyet liderligi icindeki birka¢ mittefiki vardi. Ayn sey,
Margaret Thatcher 1984te grevdeki komir madencileg'i sendika-
styla boy tl¢iigmeye bagladifinda ve ¢okmeye baslayan Ingiliz eko-
nomisini toptan reforma zorladiginda da gegerliydi.

Tiim bu liderlerin kars: karsiya kaldig yadsinamaz gergek, da-
ha acik ve rekabetci piyasalarin, bir iilkeyi yoksulluktan kurtarma-
nin siirdiiriilebilir tek arac olmasiydi. Cinki yeni fikirlerin, tekno-
lojilerin ve en iyi uygulamalarin bir iilkeye kolaylikla girmesinin ve
dzel girisimeilerin, hatta devletin bu yeni fikirleri kendine uyarla-
yarak istihdama ve drtnlere donigtirebilecek rekabet avantajim
ve esneklipgi gostermesinin tek garantisi, agtk ve rekabetgi piyasa-
lardi. Daha sosyalist bir modelden kiiresellesen modele gegen iilke-
lerin kisi bagina GSYIH’i 1990’lar boyunca yiikselirken, kiireselles-
meyen ilkelerin (6rnegin Kuzey Kore) kisi basina GSYIH’inin
1990’lar boyunca azalmasinin nedeni, budur. David Dollar ile Art
Kray'in, Trade, Growth and Poverty adli kitaplarinda, diinyada
yoksulluga kars: uygulanabilecek en iyi programin, ekonomik bii-
yime ve ticaret oldugu sonucuna varmalarinin nedeni de.

Diinya Bankasi, 1990 yilinda Cin’de gtinlitk 1 dolarhk mutlak
yoksulluk simin altinda yasayan 375 milyon insan oldugunu du-
yurmustu. 2001 yilinda bu rakam 212 milyona indi. Bu egilimin bu
sekilde siirmesi halinde 2015 yi1hnda 1 dolarin altinda geliri olan
sadece 16 milyon kigi kalacak. Giiney Asya’da, esas olarak Hindis-
tan, Pakistan ve Banglades’te giinliik 1 dolarhik gelir seviyesinin
altinda yagayan insan sayis1 1990’da 462 milyondan 2001°’de 431
milyona indi. 2015’te bu rakam, 216 milyon olacak. Kiiresellegme-

nin yavas gittigi Sahraalt: Afrika’da ise tersine, 1990’da giinde 1
dolardan az geliri olan 227 milyon insan varken bu rakam 2001’de
313 milyona gikts ve 2015’te 340 milyona gikacag tahmin ediliyor.

Herhangi bir gelismekte olan ilke igin sorun, toptan reform
yaptiginda her seyin hallolacagini diigiinmektir. 1990'larda baz il-
keler, toptan reform konusunda On Emri hakkiyla yerine getirdik-
k?ri takdirde idevlet girketlerini 6zellegtireceksin, giimriik tarifele-
rinl indireceksin, ihracata yonelik sanayileri giiclendireceksin vs),
ba%f‘“{ bir gelisme stratejisi izlediklerini disiintiyordu. Ama diin-
za kuciildikge ve diizlestikge (Cin genig bir Urin gamiyla her yer-

e herkesle rekabet, ettikce; Hindistan beyin giiciinii her tarafa ih-
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Delhi’de daima uzaklam gorebilirsiniz. Kahire'nin silueti daima
aymdir. Cin'de bir gehri bir y1l gérmediyseniz, oradan hig gecme-
migsiniz gibi olursunuz. Mexico City’de ise, insanlar artik sonsuza
kadar kendilerini kurtardiklarim ve koseyi doéndiiklerini sandikla-

n anda, 8biir yoldan gelen ve kendilerinden ¢ok daha hizh kosan
Cin'c garparlar.

Aradaki farkin agiklamasi nedir? Ekonomik basan igin temel

formiili biliyoruz: toptan reform, ardindan perakende reform art:
iyl yonetigim, egitim, altyapr ve kiiltiirsellesme becerisi. Bilmedi-
gim, bilseydim hemen sigeleyip satisa qikaracagim sey ise, baz iil-
kelerin bitiin bunlan gergeklegtirmek igin butiinliik icinde hare-
kete gegerken, digerlerinin neden bunu yapamadig. Neden bir il-
kenin sehirlerinde siluet bir gecede degisiyor da stekinde yanm
asirda degismiyor ? Bulabildigim tek cevap, tamimlanabilir bir ce-
vap degil; bu yiizden de elle tutulamaz geyler diyorum. Bunlar esas
olarak iki potansiyel: ekonomik gelisme igin bir toplumun bir ara-
da durma ve fedakérhk yapma yetenegi ve istedi ile cebini doldur-
mak ya da statitkoyu korumak yerine elindeki giicii degisim igin
kullanan vizyon sahibi, ekonomik gelisme i¢in ne yapilmas: gerek-
tigini bilen liderlerin varlifn. Kore ve Tayvan gibi baz: iilkeler ener-
jilerini ekonomik gelismeye odaklayabiliyor gibi gériniyor. Misir
ve Suriye gibi iilkelerse ideolojilere veya yerel ihtilaflara saplamp
kaliyor. Baz: iilkeler, gérevde bulunduklan siireyi, ceplerini dol-
durmak yerine iilkesini modernlestirmeye gahgarak gegiren lider-
lere sahip. Bazi iilkeler ise cebini doldurarak bu zenginlikleri Isvig-
re’de emlaka yatiran riisvetsi elitlere sahip. Hindistan'da teknolo-
ji enstitiileri kuran liderler varken Pakistan’da boylesi liderlerin
bulunmayisi, benim ancak elle tutulmaz geyler olarak dzetleyebile-
cefim tarihin, cografyanin ve kiiltiiriin sonucu. Bu elle tutuimaz
seyler kolay dl¢iilemese bile, gercekten de énemli.

Bunu agtklamamn bildigim en iyi yolu, Meksika ile Cin'i karg:-
lagtirmak. Meksika. kagt iizerinde diiz bir diinyada qok iyi gelige-
bilecek miikemmel bir konuma sahip. Diinyanin en buyiuk, en gug-
lii ekonomisinin hemen yamnda. 1990'larda ABD ve Kanada ile
serbest ticaret anlagmas: imzalayarak bu iki dev ekonominin Latin
Amerika'ya sigrama tahtasi olmaya hazirlamyordu. Gelirinin ﬁq-te
birini olugturan petrol gibi degerli bir dogal kaynaga sahipti. Gin
ise tersine binlerce kilometre uzakta, dogal kaynaklan kisith ve el-
B wikk komiinist yénetimden kalma borg yiikiini tasiyan agin nu-
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meti de vermeleri gerektigini dile getiriyor. “Miigteri, *Sana bunun
i¢in ek édeme yapmam’ diyor. Eskiden miigteri fotografi gormeden,
fotograflardaki kusurlan temizleme isini digariya verirdik. Ama
artik bu igi de biz yapmak zorunday:z. Artik miigteri, fotografy gor-
meden kusurlarin temizlenmesini yine bizden bekliyor. Yirmi wnl-
dir sadece sanat fotografgihigiyla ilgilendik. Isimiz, renk, 151k, kom-
pozisyon, duygu ve ¢ektigimiz mankenleri makine kargisinda ra-
hatlatmakt1. Bu alanda hail4 iyiyiz. Ama artik bagka konularda da
iyl olmayr 6grenmemiz gerekiyor. Imzay: atarken igin i¢inde bun-
lar yoktu, ama rekabetgi piyasa ve teknoloji bizi buna zorluyor.”

Greer, girketinin tiim iglerinin benzer bir diizlesme siirecinden
gegtigini ekliyor. Film g¢ekimi dijitallegince piyasa ve teknolojinin
zorlamastyla kendi filmlerinin kurgucusu, grafik stiiddyosu, ses stid-
yosu ve DVD iiretim birimi dahil olmak iizere her seyi kendilerinin
ustlenmesi gerekmig. Eskiden bu iglevlerin her birini farkh bir gir-
kete yaptinrlarmig. Simdi tiim bu tedarik zinciri kiigiiliip bir bilgi-
sayarin masatistiine indirgenmig. Aym sey sirketin grafik isleri icin
de gegerli: Greer&Associates, dizgicisi, ¢izeri, hatta dijital renkli ya-
zicilan oldugu i¢in matbaa bile olmak durumunda kalmis. “Bu du-
rumda iglerin kolaylagmasi beklenir. Oysa ben McDonald’s’a gidip
hamburgerimi alip yiyip ¢tkmak yerine, servisimi yapip masam te-
mizleyip bulagigim yikamak zorunda kalmig hissediyorum kendimi.

Sanki teknoloji itreticileri ile migterilerimiz bir araya gelip tiim
farkli iglerin tageronlugunu bize vermigler gibi. Ayak direyip, ‘Bun-
larin hepsi i¢in ayr1 6deme yapmanz lazim’ dedigimiz anda arka-
mizdan biri ¢ikip, ‘Ben yapanm' diyecektir. Yani verdigimiz hizmet
onemli oranda artmasina karsin aldiimz para ya aym kaldi ya da
agag indi.”

Buna metalagma denir ve ii¢lii yakinlagmamn ardindan bir sii-
ri sektérde giderek hizlanarak yasanan bir siiregtir. Analog iglem-
ler dijitallestikce, sanallagtikca, mobil hale geldikge ve 6zellegtik-
¢e, daha ¢ok ig ve iglev standartlagiyor, dijitallegiyor. Boylece ¢ok
daha kolaylagiyor ve ¢ok daha fazla oyuncunun oyuna girmesine
imkén saglar hale geliyor.

Greer’a gore her gey ayn: ve arz fazlaysa miisterinin &niinde pek
¢ok secenek oluyor, ama dojrusunu segebilecegi bir zemin de kal-
myor. Boyle oldugu zaman artik siz de meta haline geliyorsunuz.
Vanilya oluyorsunuz.

Neyse ki Greer, metalagmaya hayatta kalmasim saglayabilecek
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klasik durumdur: Igler iyiye gidiyor, ama pek ¢ok insan igin yete-
rince hizh gitmiyor.”
Kirsaldaki Hintliler, neden bu gelismeden yeterince faydalana-
madiklarint da gayet iyi anlamigti: Ulkedeki yerel hiitkimetler,
riigvet ve yanhg yonetim nedeniyle kaynaklan o kadar ¢ok kemiri-
yordu ki, pastadan adil pay almalar: igin yoksullann ihtiya¢ duy-
duklar okullar: ve altyapiy1 veremiyordu. Korumah topluluklarn
disinda kalan milyonlarca Hintliden bir kismi umutlarim kaybede-
rek, Wipro’dan Vivek Paul’e gore, “Daha dindar olmaya, kastlan-
na/alt kastlarina daha ¢ok baglanmaya, daha radikal diigiinceler
gelistirmeye, yaratmak yerine ytkmaya daha istekli olmaya ve eko-
nomik hareketliliin gecikmesi nedeniyle hareketliligi elde etme-
nin tek yolu olarak kirli politikay: gormeye bagliyor”. Hindistan
ileri teknolojide diinyanin en akilh éncii koluna sahip olabilir; an-
cak yetersiz, sakat, az egitim alms, yetersiz hizmet gormiis kigiler-
den daha ¢ogunu yanina ¢ekmenin bir yolunu bulamazsa, havala-
nan ancak siirekli bir itme kuvvetinden yoksun oldugu i¢in hizla
yere diigen rokete benzeyecektir.

Kongre Partisi gereken mesaji aldi. Bu nedenle yonetime gelir
gelmez bagbakan olarak kiiresellesme karsit1 birini degil, daha on-
ce ekonomi bakam olarak ihracata, ticarete ve toptan reformlara
onem veren ve 1991 yilinda Hindistan ekonomisini ilk defa kiiresel-
lesmeye acan Manmohan Singh’i seqti. Singh de kirsal altyapida
hitkiimet yatinmlarmin biyiik dlgiide artinlacagni ve kirsal yone-
timlerde daha fazla perakende reform yapilacagini taahhiit etti.

Disarida kalanlar, bu siiregte nasil igbirligi yapabilir ? Bana ka-
lirsa, en 6nemli ve oncelikli ig, kiiresel popiilizmin anlamim yeni-
den tammlamaktir. Eger popiilistler gercekten kirsaldaki yoksul-
lara yardim etmek istiyorsa, bunu yapmanin yolu Mcdonald’s
yakmak, IMF'yi kapatmak ve diinyay: diiz olmaktan cikaracak
koruma bariyerleri kurmak degildir. Bunun kirsaldaki yoksullara
bir nebze faydas: dokunmayacaktir. Kiiresel popiilist hareket,
Hindistan ve Cin’in kirsal kesimleri gibi yerlerde enerjisini yerel
Yonetimlerin, altyapinin ve egitimin nasil geligtirilecegine yogun-
lagtirmak zorundadr. Boylece oralardaki insanlar da diiz diinya-
d? yer almak ve igbirligine girmek icin gereken araclan elde ede-
bilir, Kiiresellegme karsitlan olarak da bilinen kiiresel popiilist
hareket, biiyik bir enerjiye sahiptir, ancak su ana kadar yoksul-
ara anlamh ve siirdiiriilebilir bir yardim saglayamayacak kadar






Dordinci itici gug, ozellikle Avrupa ve Islam diinyasinda giicli

olan Amerikan kargithfiydi. Amerikan ekonomisi ve politik guci
ile difter herkesin giicii arasindaki esitsizlik, Sovyet Imparatoriu-
gunun ¢okmesinin ardindan o kadar biiytidi ki Amerika, dogru-
dan ya da dolayl olarak, gezegenimizdeki insanlarin yasamlarina,
kendi hiikiimetlerinden daha ¢ok dokundu; ya da oyle algilandi.
Diinya genelinde insanlar hoyle hissetmeye basladikca, Seattle’in
yansithifn ve hizlanmasini sagladifn hareketin dogmasiyla insan-
lar, ashnda, gunu sdylemig oldular: “Amerika artik yagsamima dog-
rudan ya da dolayh olarak kendi htikiimetimden daha ¢ok dokunu-
yor. O halde ben de Amerika’min gii¢ kullaniminda bir oy sahibi ol-
mak istiyorum.” Seattle zamamnda, insanlarin en ¢ok ilgilendikle-
ri “dokunug” Amerika'nin ekonomik ve kultiire! kudretinden kay-
naklaniyordu. Bu nedenle oy sahibi olma talebi, en ¢ok Dinya Ti-
caret Orgiitii gibi ekonomik kurallar koyan kurumlara yogunlas-
migtl. Bagkan Clinton déneminde Amerika (1990’1arda), bilerek ya
da bilmeyerek, insanlar: ekonomik ve kiiltiirel siniflara ayiran bii-
ylik ve avanak bir ejderha geklinde algilaniyordu. Alevler Sagan Si-
hirli Ejderha idik ve insanlar alevleri nereye sacacagimiz konusun-
da s6z sahibi olmak istiyorlarda.

Ardindan 11 Eylil geldi. Amerika, diinya genelinde insanlara
ekonomik ve kiiltiirel olarak dokunan Alevler Sagan Sihirli Ejder-
ha'dan, omzunda bir ok tasiyan, agzindan alevler sacan ve kuyru-
gunu ¢ilginca saga sola savuran Godzilla’ya déoniigtii. Artik yalniz-
ca ekonomik ve kiltiirel degil, askeri ve giivenlik agisindan da in-
sanlarin yagsamlarina dokunuyordu. Bundan sonra insanlar goyle
demeye basladi: “Simdi Amerikamin kudretini nasil kullanaca@
konusunda gercekten bir oy istiyoruz.” Irak Savas etrafindaki tiim
tartigma, pek ¢ok agidan bu talebin yerine ge¢en bir tartismayd.

Son olarak bu hareketteki besinci gii¢; nasil kiiresellestigimize
iligkin kiiresel bir tartigmay: hizlandirabilecekleri umuduyla
1980’lar1n sonlarnnda popiilist kiiresellesme karsiti harekete katilan,
¢evrecilerden ticari eylemcilere, yonetigimle ilgilenen sivil toplum o6r-
gltlerine kadar ciddi, iyi niyetli ve yapicl gruplarin koalisyonuydu.
Bu son grup igin biiyiik bir sayg ve sempati duyuyorum. Ancak so-
Nunda, kiiresellesme kargiti bir protestocunun yangin sondiirme ale-
tiyle bir Italyan polis cipine saldirirken dldirildiigii 2001 Temmu-
¢unda Cenova'daki G8 zirvesinde siddete bulagmaya baglayan, “aca-
ba kiiresellesiyor muyuz” grubu tarafindan sesleri bastinldi.


















lann












kat


















bana acti: “11


















“












Boise’de ve Bangalore’de canh tutulmasinda snemli gakarlarimiz

var. Ancak enerjinin kullamimina ve korunmasina yoénelik radikal

yeni bir yaklagim bulmazsak, bunun ii¢ milyar potansiyel yeni

miisterinin oldugu diiz bir diinyada yapilabilecegi konusunda ken-

dimizi aldatmaktan vazgegmek zorundayiz. Yeni bir yaklasim bul-

may! basaramazsak, hem ¢evresel hem de jeopolitik bir kasirgaya
davet ¢ikaracagiz. Eger biyik bir igbirliginin olmas: gereken bir
an varsa, su an. Konu da enerji. Cin’in en iyt bilimadamlarinin ve
pilot projeler gelistirme becerisine sahip siyasi kapasitesinin, Ame-
rika'min en iyi beyinleriyle, teknolojisiyle ve parasiyla bir araya
gelmesinden memnun olurum. Béylece birlikte temiz alternatif
enerjiler gelistirmek i¢in ¢ok acele ve masraflara bakilmaks:zin bi-
tirilmesi gereken biiyiik bir Cin-ABD ortak Manhattan Projesi ya-
pilabilir. Béyle bir proje, her iki tarafin gii¢li yanlanyla katkida
bulundugu, yatay deger yaratabilecek ideal model ve ideal proje
olacaktir. Cin'deki Cambridge Energy Research Associates analisti
Scott Roberts, soyle soyliiyor: “Yenilenebilir teknoloji ve siirdiiriile-
bilir enerjiye gelindiginde, Cin diinyanin atélyesi olmakla kalma-
yip, laboratuvarn da olabilir.”

Neden olmasin?
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sibog niikleer silaha hayrr, her tiir niikleer silah ve bombalarin ya-
pilabileceg1 tiim malzemelerin, bugiine kadar yaptigimzdan cok
daha ciddi bir bicimde kilit altinda tutulmasi anlamina geliyor.
“Fort Knox’daki alttm kaybetmiyoruz. Rusya, Kremlin silah depo-
sundaki hazinelerini kaybetmiyor. Demek ki ikimiz de eger karar-
11 olursak, bizim icin en fazla degere sahip olan seylerin ¢alinmasi-
m nasil engelleyecegimizi biliyoruz.” Yeni geligtirilecek niikleer si-
laha hayir, yamurtadan ¢itkmak tizere olan niikleer bombalardan
baska bir sey olmayan zenginlegtirilmig uranyum ya da pliitonyum
iiretebilecek kapasitede olan ve iireten bir aktérler grubu bulundu-
gunun kavranmasi anlamina geliyor. Bu malzemeyi kontrol altin-
da tutabilecek cok daha giivenilir, ¢ok tarafh bir niikleer silah in-
dirim rejimine ihtiyactmiz var. Yeni niikleer deviete hayir ise,
“mevcut sekiz niikleer giictin altina bir ¢izgi cekmek ve adaletsiz ve
mantiksiz da olsa niikleer kuliibiin bu sekiz llke disinda baska iiye
kabul etmesine izin vermemek” demek. Allison, bu li¢ adimin daha
formel, stirdiirilebilir, uluslararasi onay alan bir rejim geligtirmek
icin bize zaman kazandirabilecegini belirtiyor.

El Kaide ve tiirdeslerini internetten mahrum birakmak ne hos
olurdu. Ancak maalesef kendi altimiz: oymadan bu miimkiin degil.
Bu nedenle, kapasitelerini simrlamak gerekiyor. Ama bu da yeter-
li degil. En kotii niyetlerini yok etmenin bir yelunu buimak zorun-
dayiz. Interneti ve diinyay diizlestiren diger tiim yaratic1 ve igbir-
lik¢i araglar kapatmayacaksak ve erisimi kisitlayamayacaksak,
yapabilecegimiz tek sey, insanlarin bu aracglarla ilgili hayallerini
ve niyetlerini etkilemeye ¢alismaktir. Bu sorunu ve bu kitapta is-
ledigim ¢esitli temalan Hollanda’daki ilahiyat hocam Haham Tzvi
Marx ile konugurken, betimledigim diiz diinyanin kendisine Babil
Kulesi'nin hikayesini ammsattigim séyleyerek, beni sagirtty.

“Nasil ?” diye sordum. Haham Marx, “Tanr’nin Babil Kulesi’n-
deki tiim insanlan siirgiin etmesinin ve tiimine farkh dil konus-

turmasimn nedeni, onlarin birbirleriyle igbirligi yapmalarim iste-
memesi defildi” dedi, “igbirligi yaptiklar seye ofkelenmesiydi:
Tann olabilmek i¢in cennete uzanan bir kule yapma cabasi.” Bu,
insamn, kapasitesini ger¢ek anlamindan saptirmasiyd:. Tanri bu
nedenle onlarin birligini ve birbiriyle iletigim kurma yetenegini
bozmugtu. Bunca yl sonra insanlik, yeniden, daha fazla yerde, da-
ha fazla insanmin daha az siirtiigmeyle ve her zamankinden daha
kolay iletisim kurup igbirligi yapmas icin yeni bir platform yarat-



t1: internet. §imdi Tanr interneti sapkinhk olarak m gérecek ?

Marx, “Kesinlikle hayir” dedi. “Amacg ne olursa olsun, insanhgin
birlikte ¢aligmas: sapkinhk degildir. Bu yeni kapasiteyi dogru
amaglar i¢in iletigim kurmakta ve igbirligi yapmakta kullanmamiz
garttir. Megaloman amaglar i¢in degil, yapici insani amaglar igin
kullanmalhiy1z. O kuleyi inga etmek, megalomanhkt:. Bin Ladin’in,
dogruyu sadece kendisinin bildigi ve kendisine kulak vermeyenle-
rin kulelerini diizleyecegi 1srar1 da megalomanhktir. Tanrimin
umudu, insanhigin, biitiin potansiyelini harekete gecirmek igin ig-
birligi yapmasid.”

Bu tiir igbirliginin gelismesine nasil yardimc: olacagimiz, son
béliimiin konusudur.
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¢itk. Arabamizla giderken bir geyige carparak ya da yildinm ¢arp-
masiyla 6lme olasihfnimiz daha yiiksek. Bu yizden de ugaga bindi-
gimizde neler olabilecegini bilsek de o ucaga binmeliyiz. Ciinkii uga-
ga binmemizin alternatifi, kendi magaramiza c¢ekilmektir. Hayal
gucii sadece daha 6nce yazilmig geyleri okumak degildir. Kendi ki-
tabimiza yazmaktir. Candace Lee Williams hakkinda okuduklarim-
dan, onun iyimser biri oldugu sonucuna vardim. S$ans olsaydi, bu-
giin de ugaga binecegine her bahse vanim. Biz de biyle yapmaliyiz.
Baglangieindan beri Amerika’'min diinyadaki rold, geriye degil,
ileriye bakmak olmustur. Bush yonetimindeki Amerika’nin bagina
11 EyliiPden bu yana gelen en kétii gey, umut thra¢ etmekten kor-
ku ihrag etmeye déniigiidir. Eskiden istedigimiz: almak i¢in diin-
yanin gonliinii yapmaya ¢aligirdik. Simdi ortahf darmadagin edi-
yoruz. Korku ihra¢ ettiginizde, sizin distmzdaki herkesin korkula-
rin1 da ithal edersiniz. Evet, en kotii seyi tahayyil edebilecek in-
sanlara ihtiyacimiz var. Ciinkii 11 Eylii'de basimiza en kotiisii gel-
di ve yine gelebilir. Ama daha énce de sdyledigim gibi, tedbirlilik ile
paranoya arasinda bir ¢izgi vardir ve bizim bu ¢izgiyi astigimz ol-
du. Avrupalilar ve bagkalar1 Amerikan iyimserligi ve saflifnyla, her
sorunun ¢oziilebilecegine, yarimin bugiinden daha iy1 olacagina, ge-
lecegin her zaman gegmisi gémecegine yonelik ¢ilginca inanglan-
mizla dalga gecmekten hoglanirlar. Oysa ben hep biitiin diinyamn
Amerikan iyimserligini ve safhgm kiskandigina, herkesin boyle
bir iyimserlige ihtiyac1 olduguna inanmigimdir. Diinyanin eksem
tizerinde dénmesine devam etmesini saglayan seylerden bin de,
budur. Biz de baska toplumlar kadar karanhga gomiliirsek, diin-
yamn “hayal fabrikas1” olmaktan vazgegersek, diinyayr yalnizca
daha karanlk bir yer haline getirmekle kalmayacagiz, daha fakir

bir yer haline de getirmis olacagz.

Analistler toplumlan hep klasik ekonomik ve sosyal istatistikler-
le 6lgme egilimindedir: Bor¢lammin GSYIH’e oram, igsizlik oram,
yetigkin kadinlar arasindaki okuryazarhk orani gibi. Bu tir ista-
tistikler snemlidir ve o toplum hakkinda bilgi verir. Ama bence ¢ok
daha fazla bilgi veren ve dl¢gmesi gok zor bir istatistik daha vardir:
Toplumunuzun hayalleri mi hatiralarindan daha ¢ok, yoksa hati-
ralan m hayallerinden daha ¢ok?

' Hayal soziiyle, olumlu, hayat: takdir eden hayalleri ifade ediyo-
‘rum. Damgman Michael Hammer bir keresinde géyle demigti: “Bir



sirketin zorda oldugunu anlamami saEI§Y§n $eylerde‘__1ui)“l’: ge¢-
miste ne kadar iyi olduklarim stj)-flemelerl_dl_l'. Aym 5?5’ uld eler Ilim
de gecerli. Kimliginizi unutmak istemezsiniz. 14. yizyilda ne ka-
dar mitkemmel durumda oldugunuzu duymaktan memnun (')ldun?,
Ama o, o zamand1. $imdi ise buradayiz. Hatlralz?r hayalleri gegtl-
ginde, son yakindur. Gercekten basarili bir orgar.uzasyonun goster-
gesi, eskiden onu bagarili kilan seyi birakip yeni baglangi¢lar yap-
ma arzusudur.” .
Hatiralarn hayallerden fazla oldugu toplumlarda, vaktini geriye
bakmakla geciren gereginden ¢ok insan vardir. Bu insanlar saygin-
lig, takdiri, kendine deger verme olgusunu giiniimiizde degil, tarih-
te bulurlar. Copunlukla da bu tarih, sahici olmaktan ziyade hayal
iiriinti ve siislenmis bir tarihtir. Boylesi toplumlar tiim hayal gigle-
rini, tahayyiil tiriinii tarihlerini oldugundan daha giizel kurgulama-
ya adar, sonra da daha iyi bir gelecek hayal edip bu ugurda hareke-
te gegmek yerine, tespih taneleri gibi o tarihe takih kalirlar. Bagka
iilkelerin bu yolda gitmesi yeterince tehlikelidir. Amerika’min kerte-
rizini kaybedip bu sekilde davranmaya baslamasiysa felaket getirir.
Ticaret Bakanlifn eski yetkililerinden, simdi Carnegie Endowment
for International Peace’de gorev yapan dostum David Rothkopf’un
bu konuda stylenebilecek en iyi seyi dile getirdigini samyorum: “Ne-
yin degistigini degil, neyin degismedigini anladigimizda, aradigimiz
cevain da buluruz. Ciinkii ancak bu algilama sayesinde dikkatimizi
sahiden kritik konulara veririz: kitle imha silahlarindaki artiga kar-
st cok tarafli ve etkin bir yanit, diinyanin yoksullarimin kiireselles-
meye en ¢ok sahip gikan kesim haline getirilmesi, Arap diinyasinda
reform ve destek tabammzi diinyaya yayarak cok daha fazla insa-
min degerlerimizi goniillii olarak kabul etmesini saglayacak bir ze-
min inga etme hedefini giiden Amerikan liderligi. Giivenligimizin
asil temelinin, glictimiiziin asil kaynaginin bu degerler oldugunu an-
lamahyiz. Digmanlarnmizin bizi hicbir zaman yenilgiye ugratama-
yacaklarim da anlamahyiz. Kendimizi ancak biz yenebiliriz. O da

uzun, ¢ok uzun bir zamandir gayet giizel isleyen kurallar kitabimiz
bir kenara atarsak olur.”

Inaniyorum ki tarih, Bagkan Bush’un 11 Eyliil'le ilgili duygu ve
heyecan, siyasi amaclan i¢in utanmazca sémiirdigiini aqikhga
kavusturgcaktlr. Cumhuriyet¢i Parti’nin toplumda destek bulma-
yfn‘v’ergx, ¢evre ve sosyal konulardaki asin sag politikalarini, 10
Lylul'den 12 Eylile tagimak igin bu duygu ve heyecan: kullanmis-
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tek sey petroliin muslugunu ele
Higbir zaman valandasl
Bu ylizden yéneten ile
geldi. Vergi olmad
6zen gostermek v

gecirmek ve onu elde tutmaktr.
E‘I.Fm(.ian vergi almak zorunda kalmadalar.
yonetilen arasindaki iligski, ¢carpik bir hale
an temsil de olmaz. Yonetenler vatandaglarina

e ve Paralarm: nasil harcadiklarin aciklamak zo-
runda degiller, ¢iinkii o paralar vergi olarak vatandaslardan alma-

dilar. 'I:iim dikkatini petrol kuyularimn tepesine musluk takmaya
veren itlkelerde kurumlarin bu kadar zayif olmasinin veya hig ol-

mamasinin nedeni budur. Oysa vatandaglarmm tepesine musluk
takmaya odaklanan iilkelerin, kadinlarindan ve erkeklerinden en

fazlasim alabilmeleri igin gergek kurumlan, miilkiyet haklarim,
kanun egemenliZini, bagimsiz mahkemeleri, cagdas egitimi, dis ti-
caretl, yabana yatirimi, ifade dzgirligini ve bilimsel aragtirma-
lan geligtirmeleri gerekir. Foreign Affairste yer alan, “Irak’ Petro-
linden Korumak” baslikhi bir ¢alismada (Temmuz-Agustos 2004)
kalkinma ekonomisti Nancy Birdsall ile Arvind Subramanian, “34
azgelismis iilke, toplam ihracat gelirlerinin en az yizde 30’unu
olugturan petrol ve dogalgaz kaynaklariyla gurur duymaktadir.
Ancak bu zenginliklerine ragmen bu iilkelerin 12’sinde kisi basina
yilhk gelir 1.500 dolarin altinda kalmaktadur... Ustelik bu 34 ilke-
nin iigte ikisi demokratik degildir. Demokratik olanlar arasinda ise
ancak (g tanesi Freedom House’un diinya siyasi ozgurlikler liste-
sindeki iilkelerin iist yarisinda yer almay1 bagarmistir” diyorlar.
Bagka bir deyisle, hayal giicii de zorunlu bir ihtiyag. Iginde ya-
sadifimiz ortam, giindelik hayattan kagmanizi saglayan belli radi-
kal fantezilere dalmaktan sizi alikoyarsa, o fantezilere daimazsi-
mz. Giiniimiizde Arap-Miisliiman diinyasindaki en yaratici yenili-
#in nerede olduguna bakalim. Petrol olmayan ya da ¢ok az olan iil-
kelerde. Daha once de belirttigim gibi Bahreyn, petroli ilk kesfe-
denlerden olmasina ragmen petrolii ilk biten Korfez iilkesiydi. Bu-
giin Bahreyn, iscilerinin vasiflarim: geligtirmek amaciyla kap.samh
bir iggiicii reformu yapan, ABD ile serbest ticaret a.nlajl“slmam imza-
layan, kadinlann da aday olabildigi ve oy kullanaplldlgl §§rbest ve
adil se¢imleri diizenleyen ilk Korfez ilkesidir. Peki aym bolgede re-
formlan durduran veya geri alan iilke_ hangisidir? Her zaman pet-
rol parasiyla dolu Suudi Arabistan ve Iran. Ham Petl',‘)] fiyatlarimn
varil basina 50 dolar civarina firladign 9 Aralik 2004 te The Efono-
mist, iran’dan ozel bir haber gecti. Haberde soyle deniliyordu: _Pet‘
rol fiyatlarnmn bugiinki yiiksek diizeyini korumamas) halinde
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