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TEŞEKKÜR 

Her bilimsel araştırma gibi bu araştırmanın yapılmas ı da zorlu 
geçen bir zaman dilimine yayıldı. Bu süreçte birçok kişi tarafın­
dan bana sağlanan yardım ve destekler olmadan çalışmam ta­
mamlanamazdı. Öncelikle, benimle görüşmeyi kabul eden tüm 
yanıtlayıcılara teşekkürü borç bilirim. Araştırmaya katılmayı 
kabul eden dilencilerden başka, araştırma etiği gereği isimleri­
ni sayamayacağım sosyal hizmet uzmanlan ve sosyal yardım­
laşma ve dayanışma vakfı çalışanları, benimle görüşmeyi ka­
bul etmenin yanı sıra bazı dilencilere ulaşmamı sağlayan kanal­
lar kurdular; kurumlarına yaptığım ziyaretlerde arkadaşlıkla­
rını, samimiyetlerini ve özverilerini esirgemeyerek bana vakit 
ayırdılar. Onlann kurdukları kanallar olmasaydı, alan araştır­
masının gerçekleştirilmesi son derece güç olacaktı. Bunun ya­
nı sıra bazı kurum yetkilileriyle görüşmem için gerekli bağlan­
tılan kuran Semiha ve Murat'a çok teşekkür ederim. ikisi de, 
böyle bir araştırma yaptığımı ve yardım talebimi haber alır al­
maz ivedilikle harekete geçtiler. Araştırma sürecinde değerli 
hocalarım Prof. Dr. llkay Savcı, Prof. Dr. Gülay T oksöz, Prof. 
Dr. Alev Özkazanç, Prof. Dr. Oğuz Karadeniz ve Prof. Dr. Re­
cep Varçın'ın ilgisi, çalışmamın tamamlanmasında en önem­
li rolü oynadı. Bu kapsamda öncelikle danışmanım ve kıymet-
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li hocam Prof. Dr. llkay Savcı, bu araştırmayı yapmam için be­
ni yüreklendirdi ve son derece değerli yorum, görüş ve önerile­
rini, engin bilgisini benimle paylaşarak, çalışmamı titizlikle de­
ğerlendirerek bana vakit ayırdı. Tez sürecinde ailem lris Kalfa, 
Semih Kalfa, Fulya Kalfa, Müşerref Topateş, Suat Topateş, Ha­
le Turanoğlu ve isimlerini sayamayacağım tüm dostlarım ma­
nevi desteklerini hiçbir zaman esirgemeyerek zor zamanlarım­
da yanımda oldular. Onların varlığı bana her zaman güç verdi. 
Son teşekkürüm, uzun fikir alışverişlerimizde özgün yorumla­
rıyla araştırmamı zenginleştiren ve ona farklı bir boyut katan, 
kaynaklan bulma sürecinde yardımcı olan, araştırmamı gözden 
geçirerek değerlendirmelerini sunan sevgili eşim ve meslekta­
şım Hakan Topateş'e. 
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"Gece indi mi dilenciler de 

yıldızlar gibi, Tann'nın Kapısı 

ônünde uyumak için bir araya 

gelirlerdi. Sadece yoksulluktu 

onlan birbirine bağlayan. n 

-ASTURIAS, 1974: 11 

" ... birer hakaret yerine geçen 'ayaktakımı', 'sefiller', 'alt tabaka', 

'dilenci tayfası' gibi bütün o sözcükler, aslında düşkünlerden çok, 

egemenlerin; bahtsız ve nasipsizlerden çok, imtiyazlılann 

hatasını dile getinnehtedir 

Bize gelince, bu sözleri her söyleyişimizde acı ve saygı duymaktayız; 

çünkü felsefe, bu sözcüklerin denk düştüğü olgulan 

enine boyuna incelemeye giriştiğinde, ipe sapa gelmez şeylerin 

yanı sıra, çoğu zaman yüce şeyler de bulur. n 

- HUGO, 2005: 13 
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GiRiŞ 

Dilencilik yoksulluğun tarihsel olarak ortaya çıkışından itiha­
ren birçok toplumda yer almış bir olgudur. Dünyada yoksullu­
ğun oluştuğu hemen hemen her yer ve zamanda, dilenciliğin 
de bir gelir elde etme biçimi olarak belirdiği gerçeğine, özellikle 
yoksulluk tarihine dair eserlerde değinilmiştir. Dilencilik, dini 
ve kültürel kalıplarla yoksulluk koşullarının eklemlenmesi so­
nucu farklı biçimler almıştır. 

Günümüzün küresel kapitalizm koşullarında ise, neolibe­
ral ekonomi politikalarının yarattığı yoksulluk süreçlerinin bir 
sonucu olarak dilenciler sınıfaltı olarak değerlendirilebilecek 
marjinal, toplum dışı kesimlerde yoğunlaşmıştır. l 970'li yıllar­
dan itibaren dünya genelinde yaşanan neoliberal dönüşüm, bu 
eğilimlere ivme kazandırmıştır. Özellikle azgelişmiş ve geliş­
mekte olan ülkeler için yoksulluk, artık ciddi ölçüde yapısal­
laşan ve politika yapıcılar tarafından etkin çözüm üretileme­
yen bir sorundur. Bunda, merkez-çevre ülkeler ikiliğine dayalı 
küresel bir ekonomi-politik yapılanma ve uluslararası kuruluş­
ların yoksulluğu giderme söylemi altında onu yönetilebilir bir 
noktaya taşıdıkları gerçeği etkili olmaktadır. Böylelikle azgeliş­
m iş ve gelişmekte olan ülkelerde geniş halk kesimleri yoksullu­
ğun yarattığı çeşitli dezavantajlarla yüzleşmektedir. Gelişmek-
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te olan ülkelerde sağlık, eğitim, temiz su ve temel sağlık hiz­
metlerine erişim kapsamında çeşitli yoksunluklar yaşanmak­
tadır. Bu yoksunluklar, yoksulluğu doğrudan etkilemektedir 
(UNDP, 201 1 :  7). Azgelişmiş ülkelerde ise, nüfus baskısı ve 
göç gibi faktörler yoksulluğa neden olmaktadır (Şenses, 2003: 
152-164). Gelişmiş merkez ülkelerde de yoksulluk, küreselleş­
meyle oluşan süreçte muazzam boyutlara varmıştır. 

Bu süreç, kapitalizmin doğasına içkin olan ekonomik kriz­
lerle hızlanmakta ve toplumlardaki zengin-yoksul uçurumu 
derinleşmektedir. Örneğin 2008'de yaşanan dünya ekonomik 
krizi sonucunda Birleşmiş Milletler, 2015'e kadar yoksulluğu 
yanya indirme hedefini gerçekleştirememiştir (UN, 2009: 2). 
Türkiye'de de yoksulluk, özellikle 1980'lerden itibaren yaşa­
nan hızlı dışa açılma ve özellikle Özal önderliğinde başlatılan 
neoliberal politikaların etkisiyle ciddi ölçüde artmış; göç, eği­
timsizlik, işsizlik, gelir dağılımı eşitsizlikleri, ekonomik krizler 
ve küresel güç odaklan doğrultusunda izlenen ekonomi politi­
kaları gibi çeşitli faktörlerle yapısallaşarak çözülemeyen bir dü­
ğüm haline gelmiştir. 

Yoksulluğun böylesine arttığı bir dünyada yoksullukla ilgi­
li yapılacak bilimsel çalışmalar şüphesiz elzemdir. Bu kapsam­
da, l 970'lerden itibaren yaşanan dönüşümden günümüze dek, 
yeni yoksulluk üzerine çeşitli araştırmalar yapılmıştır. Sınıfaltı, 
sosyal dışlanma, evsizlik, çalışan yoksullar, enformel sektör gi­
bi konular yoksulluk çalışmalarındaki genel eğilimi yansıtarak 
sosyal bilimlerde ilgi odağı olmuştur. Ancak, bir yoksul grubu 
olan dilencileri konu alan çalışmalar son derece sınırlıdır. Bu 
sınırlılık, dilencilere yönelik olumsuz algıların sosyal bilimlere 
yansımasından kaynaklanıyor olabilir. Nitekim dünyanın bir­
çok bölgesinde dilenme, toplumsal düzlemde kabul edilmeyen 
bir davranış biçimi olarak görülmektedir (Massey vd., 2010: 
64). Bu gerçeği açıklamak için mek:insal düzlemde bir değer­
lendirme yapacak olursak, dilencilerin kamusal alanlarda, ka­
labalık mek:inlarda ve sokaklarda yer almalarının, toplumdaki 
marjinal konumlannı değiştirmediğini belirtmemiz gerekmek­
tedir. Bunun nedeni, sokakta birçok insanın önünden geçtiği 
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dilencilerin, tüm var olma biçimleriyle normal olanın dışındaki 
yaşam tarzlannı ve değerlerini temsil ettikleri için yok sayılma­
landır. Bu temsiliyet esasında dilenciler, toplumsal bilinçaltın­
da bakılmak, görülmek istenmeyen, zararlı ve tehlikeli bir ni­
teliğe sahip olarak konumlanır. Göze çarpan yoksulluktan, zor 
durumlan ya da dikkat çekmeye çalışmalan, onlan daha da gö­
nlnmez, reddedilen ve/veya istenmeyen bir hale getirerek top­
lumdaki normal ve anormal olan arasındaki yanlmayı derin­
leştirir. Yoldan geçenlerin 1 dilencilerle karşılaştıklannda hız­
lı davranmalan ya da sadaka verirken dilencilerin yüzüne bak­
mamalan gibi davranışlar, anormal olandan kaçınma, sakınma 
ve kurtulma isteğinin dışavunımudur. Yaşadıklan yerler itiba­
riyle de marjinal olan dilenciler, tahmin edilenin aksine, özel­
likle Türkiye gibi gelişmekte olan ya da azgelişmiş birçok ülke­
de ev ve aile hayatına sahiptir ve kentlerin çöküntü alanlannda, 
tehlikeli bölgelerinde veya varoşlannda yaşamaktadır. 

Dilencilere yönelik bahsettiğimiz bu kalıp yargılar ve olum­
suz tutumlar sosyal bilimlere de yansımıştır ve değerli çabalar 
taşıyan bazı araştırmalann varlığına rağmen dilenciler genel iti­
bariyle görunmez kalmıştır. Bunda şüphesiz, marjinal kesimle­
re yönelik çalışmalann, özellikle de alan araşurmalannın ken­
dine özgü sıkıntılan beraberinde getirmesinin etkisi büyüktür. 
Konuyla ilgili "içeriden" bir perspektif edinmek zordur ve ger­
çekleştirilmiş bazı çalışmalann varlığına rağmen çok az araştır­
macı sokaklarda dilencilerle gönlşerek araştırma yapmaktadır 
(Weiss, 2007: 96). Dilencilere yönelik bu "kaçınma" tutumu, 
bilimsel çalışmalan nicel boyutta sınırlandırarak konuya da­
ir bilgi birikiminin görece yetersiz kalmasına ve tutarlı bir kav­
ramsal çerçevenin oluşamamasına yol açmıştır. Doğrudan di­
lencilikle ilgili yapılan araştırmalar sınırlı sayıda olduğu için, 
dilenciliğe dair bilgiler genellikle yoksulluk, sınıfaltı ya da ev­
sizlik gibi olgularla ilgili araştırmalann satır aralannda bulun­
maktadır. Bu araştırmanın da literatür taraması aşamasında, 

""Yoldan geçen" kavramı dilencilikle ilgili lngilizce literatürde yer alan ve dilen­
cilerin önünden geçen ya da unlara sadaka veren kişileri anlatmak için kullanı­
lan "passer-by" kelimesinin araşurmacı tarafından Türkçeleştirilmiş halidir. 

17 Ücretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org



özellikle Türkiye düzeyinde bilgi edinme hususunda zorluk­
larla karşılaşılmışur. 

Dilencilik araştırmalannın önemli bir bölümünün, azgeliş­
miş ya da gelişmekte olan ülkelerle ilgili oldugu görülmekte­
dir. Batı ülkeleriyle ilgili araştırmalarda ise, dilencilik çoğun­
lukla evsizlikle ilişkili olarak ele alınmaktadır. Bunun nede­
ni, Batı ülkelerindeki dilencilerin daha ziyade evsizlerden oluş­
masıdır. Türkiye'de ise dilenciliği konu edinen akademik araş­
tırmalar sınırlıdır ve yapılan çalışmalann önemli bir bölümü, 
dünyadaki eğilime uygun olarak tarih araştınnalanndan mey­
dana gelmektedir.2 Türkiye'de akademik çalışmalann yanı sıra, 
kurumsal düzeyde de dilencilerle ilgili bilgi eksikliği vardır. Di­
lencilerle ilgili yeterli veri olmaması, alan araşurmasında çeşit­
li yetkililerle görüşüldüğü zaman karşı karşıya kalınan önem­
li bir sorun olmuştur.3 

Dilencilik araştırmalanyla ilgili bir başka sorun, kavramsal­
laştırma ve sınıflandırmalarda yapılan hatalardır. Bunlann en 
önemlileri, dilenciliğin tarihin en eski meslekleri arasında yer 
aldığı ve insanlık var oldukça dilenciliğin de yaşayacağı iddiala­
ndır. Bu iddialarda dilencilik, yapısal kaynaklan yeterince çö­
zümlenmeden toplumdaki sınıfsal dinamiklerden ayn tutula­
rak ve ilişkisellik boyutu ihmal edilerek, bağımsız bir katego­
riymiş gibi betimlenmektedir. 

Bilimsel çalışmalann sınırlılığının ve kavramsal çerçevenin 
yeterli bir tutarlılığa kaviışamamasının yanı sıra gerek Türki­
ye'de, gerekse dünyada yapılan bazı dilencilik araştırmalann­
da görülen bir başka sorun, egemen çalışmayı merkeze alan ve 
idealleştiren; dilencileri zararlı ve tehlikeli, dilenmeyi ise ah-

Dilencilikle ilgili tarih araştınnalanna dair ômekler için bkz. Atalay, 2008; Ba­
iley, 2003; Baker, 2009; Demiri.aş, 2006; Demirtaş. 2008; Eliaçık, 2008; Genç, 
2008; Hiıchcock, 2005; Lu, 2005; Kodaman, 1941; McStay Adams, 1990; Mer­
muılu, 2008; Ôzdemir Kızılkan, 2008; Roberıson, 1983; Sakaoğlu, 1987; San­
saman, 2008; Şirin, 2008; Tekin, 2008; Uygun, 201 I; Vorspan, 1977. 

3 Bununla birlikte araştınna tamamlandıktan sonra edinilen bir bilgiye göre An­
talya Buyükşehir Belediyesi Zabıta Daire Başkanhğı'nca hazırlanması planla­
nan bir veri tabanı aracılığıyla dilencilerin kayıt altına alınmaları ve topluma 
kazandınlmalan amaçlanmaktadır. Bkz. hııp://www.akdenizmanset.eom.tr/ 
ozel-haber/dilenciler-kayit-alıina-alinacak-hl09l 76.hıml, (26.12.2014). 
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lak dışı ve tembelce bir "davranış" olarak değerlendiren kına­
ma yüklü tutum ve algıların içkinliğidir. Bu argümanda "dav­
ranış" kavramına yaptığımız vurgu anlamlıdır. Nitekim dilen­
cilik sosyal bilimlerde büyük ölçüde adeta bir davranış bozuk­
luğu olarak bireysel düzeyde ele alınmaktadır. Bu damgalayıcı 
görüşlere bir örnek, dilencilerin çok azının gerçekten yardıma 
muhtaç olduğu ve çoğunun insanların duygularını sömürerek 
haksız yere para kazandığı yönündeki iddialardır (Paksoy vd., 
2008: 557-8). Görüldüğü gibi, bu araştırmalarda kimi zaman 
nesnel bilimsellik anlayışı ihlal edilebilmektedir.4 Buna bağlı 
olarak bilimsel araştırmalarda, zaman zaman spekülatif gazete 
haberlerine benzeyen suçlayıcı tavırlara rastlanmaktadır. Türk 
basınında da dilenciliğin spekülatif ve sansasyonel boyutuna 
dair bilgilerin ön planda tutulduğu görülmektedir. 

Dilenciliğe yönelik tüm bu olumsuz tutumlar, aslında yok­
sulluğa dair tutumlarla ve yoksulluk çalışmalarının diliyle ko­
şuttur. Birçok ülkede yoksulluk çalışmalarının dili korku, suç­
lama ve acıma temalarını içermektedir. Bu temalardan korku 
sosyal patlama, bulaşıcı hastalık gibi ögelere; suçlama, yoksul­
ları tembel ve cahil olarak damgalamaya; acıma ise hayırsever­
lik vurgusuna sahiptir. Tüm bu ögeler yoksulların birer insan 
olarak haklan olduğunu kabul etmeyi zorlaştırmaktadır (Buğ­
ra, 2007b: 76). 

Bu araştırma, mevcut bilgi birikimine bir katkı yapmayı ve 
dilencilikle ilgili literatürde eksik olan kavramsal çerçeveyi ta­
mamlamayı amaçlamaktadır. Bu kapsamda araştırmada dilen­
cilik biçimlerine ve dilencilere dair sınıflandırma ve tanımla­
malar geliştirilecektir. Çalışma, dilenciliğe yönelik tamamen 
nesnel bir tavır benimseme çabasını ve umudunu taşımak­
ta olup dilenciliği ahlak dışı, dilenenleri ise zavallı ya da muh­
taç olarak gören herhangi bir bakış açısından uzak durmayı he­
deflemektedir. Şüphesiz bu hedef, sınıfaltı yoksul kesimler için 
ancak asgari yaşam koşullarını sağlamaya olanak tanıyan di­
lenme etkinliğini yüceltmek anlamına gelmemektedir. Aksine 

4 Bu araştırmalara örnek olarak bkz. Gökalp, 2008; Köktürk, 2008; Sancaklı, 
2008; Yeniçeri, 2008. 
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araştırmamızda dilenciliğin insan onuruna hiçbir şekilde ya­
raşmayan bir gelir elde etme biçimi olduğu görüşü benimsen­
mekte ve bu anlamda bir sosyal politika perspektifiyle, dilenci­
lerin eğitim ve istihdam olanaklanna erişiminin sağlanabilece­
ği alternatif politika önerilerinde bulunulmaya çalışılmaktadır. 
Nitekim dilenciliğin Türkiye'deki boyutlan, yoksulluğu dilen­
mek zorunda kalacak kadar derin biçimde deneyimleyen ke­
simlerin, sosyal politika anlayışıyla değerlendirilmesinin elzem 
olduğunu düşündürmektedir. 

Araştırmanın hipotezi, yapısal bir sorun niteliğindeki yok­
sullukla ilişkili olarak ortaya çıkan dilenciliğin zamanla bir 
kültüre dönüşmesi, ancak bu kültürün değişme potansiyelini 
bünyesinde banndıran dinamik bir yapıya sahip olmasıdır. Bu 
söylenenlere koşut olarak araştırmanın problemi, Türkiye'de 
dilenciliğin ve dilenme kültürünün hangi etmenlerle ve nasıl 
oluştuğunu, bu kültürün nasıl bir yapıya ve değişme potansi­
yeline sahip olduğunu ortaya koymaktır. Bu çalışmayla, yok­
sulluk eksenli bir çözümlemeye dayanarak dilenme kültürü­
nün hangi dinamiklerle geliştiği, ekonomik, politik ve kültürel 
yönleriyle ele alınacaktır. Araştırma, dilenmeyi tarihsel ve ya­
pısal boyutlanyla inceleyerek temel sorunsala uygun biçimde 
yoksulluk eksenli bir çözümleme yürütmeyi amaçlamaktadır. 

Araştırmanın Birinci Bölümü:'nde yoksulluk ve dilencilik, ta­
rihsel gelişimine bağlı olarak, feodalizmden kapitalizme geçiş, 
kapitalist sistemin yerleşmesi, krizler, iki dünya savaşı ve refah 
kapitalizmi dönemleri ekseninde ele alınacaktır. Bu kapsam­
da, feodalizmin çözülme ve kapitalizmin yerleşme dönemin­
den başlayacak şekilde Sanayi Devrimi yıllanna kadar yoksulla­
nn ve dilencilerin kapatılma pratikleri ve yasal düzenlemelerle 
nasıl denetim altına alındıklan ve yönetildikleri çözümlenecek­
tir. Bu bölümde Sanayi Devrimi'nin olgunlaşma evresinde geli­
şen sosyal politikalara bağlı olarak alınan önlemlerden de bah­
sedilecektir. Bölüm, 19. yüzyılın sonunda baş gösteren kapita­
lizmin ilk krizlerinin ve iki dünya savaşının ekonomi-politiği­
nin oluşum sürecini hazırladığı refah kapitalizminin anlatılma­
sıyla son bulacaktır. 
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ikinci Bölüm, küreselleşme sürecinde refah kapitalizminin 
çözülmesiyle oluşan yoksulluk ve dilencilik biçimleri üzerine 
yoğunlaşmaktadır. Bu kapsamda yoksulluğun yeni biçimleri, 
sınıfaltı, sosyal dışlanma ve kadın yoksulluğu gibi kavram ve 
olgular bağlamında ele alınacaktır. Ardından dilenme kültürü 
ve dilenciliğin günümüzdeki durumu çözümlenecektir. Bu çö­
zümleme, dilenciliğin dinsel temellerinin, sokak eksenli eko­
nomik bir etkinlik olmasının, dilencilere yönelik tutum ve al­
gılann aktanlmasını kapsamaktadır. 

Üçüncü Bölüm Türkiye'deki durumun çözümlenmesinden 
oluşmaktadır. Bu bağlamda yoksulluk ve dilenciliğin Türki­
ye'deki boyutlan, Osmanlı imparatorluğu döneminden itiba­
ren, çeşitli ekonomi-politik dönüşümlerin ışığında ele alına­
caktır. 

Buraya kadar bahsettiğimiz, araştırmanın bu ilk üç bölü­
mündeki çözümlemelerle dilenciliğin tarihsel olarak nasıl or­
taya çıktığının, tarihin farklı dönemlerinde nasıl evrimleşerek 
günümüzün küresel kapitalizm koşullannda yeni biçimler al­
dığının ve tüm bu tarihsel gelişim ve evrimleşmenin Türkiye'de 
nasıl yaşandığının ortaya konması amaçlanmaktadır. Böylelik­
le, Ankara'da dilencilerle yapılan alan araştırması bulgulann­
dan oluşan Dördüncü Bölüm'ün kuramsal çerçevesi oluştu­
rulacaktır. Bu son bölümde araştırma sorulan ve yönteme da­
ir açıklamalardan sonra aktanlacak olan bulgular kapsamında 
öncelikle sosyo-demografik veriler sunulacaktır. izleyen kısım­
da çeşitli risklerin yoksullukla bileşiminin, dilenme kültürü­
nü nasıl oluşturduğu ortaya konulacaktır. Daha sonra dilenci­
liğin yapısal özelliklerinden bahsedilecektir. Bu bahsi, dilenci­
lerin sokaktaki diğer gruplarla olan ilişkileri takip etmektedir. 
Son olarak dilencilerin yaşam alanı olarak sınıfaltı ve dilenme 
kültürü arasındaki ilişkisellik ve dilenme kültürünün dönüşe­
bilirliği sorgulanacaktır. 
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BiRiNCi BôLOM 

TARiHSEL VE TOPLUMSAL SiSTEMLER BA�LAMINDA 
YOKSULLUK VE DILENdLIK 

Temel kavramlar 

Bu bölümde araştırmamızın temel kavramlan olan yoksulluk, 
yoksul, çalışına ve dilencilik, tarihsel bağlamlan ekseninde bir­
birleriyle olan ilişkisellikleriyle ele alınacaktır. Temel kavram­
lann yanı sıra sosyal dışlanma ve sınıfaltı gibi küreselleşme sü­
reçlerinin ürünü olan olgulann içeriklerine dair bilgiler, araş­
tırmanın küreselleşmeyle ilgili olan lkinci Bölümü'nde yer ala­
caktır. 

Yoksulluğun tanımlanması "politik bir eylemdir" (Hurst, 
1998: 349). Yoksulluğun nasıl tanımlandığı ise, yoksulluğa da­
ir sosyal politikalann üretilmesi açısından belirleyicidir (Lis­
ter, 2004: 36). Yoksulluk tanımlamalan, yoksulluk yaklaşımla­
nna göre değişmektedir. Genel bir tanıma göre yoksulluk, gelir 
düzeyi yetersizliğine dayanan, ancak bu yetersizliğin olumsuz 
etkileriyle eğitim, sağlık, ulaşım, barınma, beslenme gibi bir­
çok hizmete ve kaynağa erişimde yaşanan eksiklik ve bu eksik­
liğin yarattığı, insan onuruna yaraşır biçimde yaşama koşulla­
nndan uzaklaşma durumudur. Bu tanımda da görüldüğü üze­
re, yoksulluğu salt gelir düzeyi yetersizliğiyle açıklamak eksik 
bir çözümleme yapılmasına yol açacaktır. Yoksulluğun ekono-
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mik boyutlarını aşan ve yaklaşımımıza koşut olan kapsamlı bir 
tanıma göre, 

yoksulluk, dönemlere ve toplumlara göre değişen araçlann, 

gücün ve toplumsal önemin yokluğuyla nitelenen, başa gel­

miş ya da gônüllü, sürekli ya da geçici olan bir zayıflık, bağım­

lılık ve küçük düşme durumudur: para, güç, etki, bilim, tek­

nik nitelik, doğuştan gelen onur, fıziksel güç, entelektüel ye­

tenek, bireysel özgürlük ve saygınlık yokluğudur (Rahnema, 

2009: 132-3).1 

Yoksul ise, "somut ve ölçülebilir eksiklik ve yoksunluklar 
nedeniyle, yaşaması için gereken mal ve hizmetlere sahip ola­
mayan kişidir" (Rahnema, 2009: 133). Bir başka deyişle yok­
sul, yoksulluk durumunu yaşayanları kapsayan heterojen bir 
kategoridir. Bu yüzden geleneksel yoksullar, yeni yoksullar, ça­
lışan yoksullar ve kadın yoksullar gibi farklı yoksul kategorile­
ri bulunmaktadır (Ôztürk ve Çetin, 2009: 2670). 

Yoksulluk kavramının anlamı, üretim ilişkilerindeki değişi­
me koşut biçimde, çeşitli tarihsel dönemlerde farklılık göster­
miştir. 2 Hem tarih boyunca hem de günümüzde yoksulluğu 
oluşturan çeşitli süreçler ve nedenler vardır. Yoksulluk ilk kez 
köleci toplumlarda onaya çıkmıştır. Günümüzdeyse yoksullu­
ğu oluşturan yeni etmenler de söz konusudur. Sosyal güvence­
sizlik, ekonomik konjonktürün olumsuzluğu, doğal afetler, ar­
tan gelir dağılımı eşitsizlikleri ve göç, enformel sektörün gelişi­
mi, vergi sistemi adaletsizliği, rant ekonomisi, enflasyon ve iş­
sizlik, bu etmenler arasındadır (Ôztürk ve Çetin, 2009: 2668). 
Yine bu faktörlerden, ekonomik güvencesizliğin bir biçimi olan 

Maciı Rahnema'nın kaynağı için bkz. M. Mollat, Etudts sur l'histoire ... op. ciı., 
1 .  Cilt: 15. 

2 Örneğin yoksul kelimesi Onaçağ Avrupası'nda sadece gelir yetersizliğine değil 
yaşlılık, sakatlık, cüzzamlılık gibi dezavantajlara sahip insanlara da aııfta bu­
lunmaktadır (Rahnema, 2009: 124). Merkantilist dönemde çalışmadan yaşa­
mını idame ettiremeyecek olanlar, yani halktan insanlar yoksul olarak gOrıil­
mQştQr (Güngor ve Ôzugurlu, 1997). 18. yüzyıldan itibaren ise yoksullann 
kendi içlerinde oluşan aynına gore yoksul, ücret karşılığı çalışan hamarat in­
san: sefil ise işsiz ve tembel olduğu için yoksun duruma düşen insandır (Ro­
berı ve Rahnema, 201 l: 181). 
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korunmasızlık, yoksul olmayanların yoksullaşma riskini içer­
mektedir. Bu risk, aile üyelerinin önemli bir hastalığa yakalan­
maları ya da iş kaybı gibi durumlarda gözlenebilir (UN, 2009: 
9-10). Tarihin çeşitli dönemlerinde yoksulluğu yaratmış olan 
bu etmenler, küreselleşme süreçlerinde de yoksulluğu özellik­
le gelişmekte olan ya da azgelişmiş ülkeler için bir açmaza dö­
nüştürmektedir. 

Yoksulluğun giderek artmasıyla yürütülen çalışmalarda kül­
türel, neoliberal, muhafazakar ve sınıfsal/yapısal yoksulluk 
yaklaşımları oluşmuştur. Yoksulluk iktisadi, sosyolojik, psiko­
lojik, antropolojik, kentbilimsel özellikler taşımaktadır (Ön­
der ve Şenses, 2006: 201). Yoksulluğun bu çok boyutlu yapı­
sından hareketle çeşitli yoksulluk türlerine dair kavramsallaş­
tırmalar yapılmıştır. Örneğin Rowntree'nin çalışmalarıyla yok­
sulluk, kırsal ve kentsel olarak sınıflandırılmıştır (Mingione, 
1996: 7). Bir başka tasnif, yoksullara hükümetçe yapılan gelir 
transferlerine dairdir (Hurst, 1998: 349). Gelir transferi önce­
si yoksulluk, herhangi bir devlet yardımı olmaksızın gelir dü­
zeyleri yoksulluk sınırına erişemeyen aileleri kapsarken ge­
lir transferi sonrası yoksulluk, kamusal ya da özel kaynaklarca 
sağlanan yardımları alanların yoksulluk düzeylerinin belirlen­
mesine yardımcı olmaktadır (Hurst, 1998: 351). Literatürdeki 
temel kavramlardan ikisi ise, gelir yoksulluğu ve insani yoksul­
luktur. Gelir yoksulluğunun bileşenleri mutlak yoksulluk ve 
göreli yoksulluktur (Köse, 2009: 217).3 Yoksulluk biçimlerini 
nicel ve nitel boyutlarıyla değerlendirme imkanı sunan bu kav­
ramlar arasındaki ayrıma göre, mutlak yoksulluk salt gelir dü­
zeyindeki bir yetersizlik temelinde yaşanan yoksulluğu açıklar­
ken göreli yoksulluk bireyin toplumdaki diğer insanlara kıyas­
la ne ölçüde yoksul olduğunu anlayabilmemize yarar. 

Mutlak yoksulluk sının bireylerin gıda, barınma ve sağlık 
gibi temel gereksinimlerini karşılayabilmeleri için gereken ge­
lir düzeyini ifade etmektedir (Hurst, 1998: 350; Mcl.anahan ve 
Kelly, 1999: 128). Yoksulluk sınırını ölçmek için Dünya Ban-

1 Gelir yoksulluğu yaklaşımı, parasal yaklaşım olarak da adlandırılmaktadır 
(Kabaş, 2009: 9). 
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kası tarafından 1 ya da 2 dolarlık gelir ölçütleri belirlenmiş­
tir (Gündoğan, 2008: 43). Göreli yoksulluk ise "Belli bir top­
lumda gelir dağılımının en alt seviyesindekiler tarafından de­
neyimlenen sosyal eşitsizlik" olarak nitelenmektedir (Moser, 
1980: 365). Sosyal boyutu daha yoğun olan bu kavram, yok­
sulluğu kişilerin toplumdaki diğer kesimlere göre ihtiyaçlan­
nı karşılama düzeyleri itibariyle tanımlamaktadır (Altay, 2005: 
159). Bu unsurlanyla mutlak yoksulluğun zaaflannı giderme 
potansiyeli taşımaktadır. Yine de mutlak yoksulluğun bazı te­
mel sayısal verileri sağladığı unutulmamalıdır. lki kavram da 
kullanışlı yönleri olmasına rağmen sadece "ölçülebilir olanın 
ölçülmesini" mümkün kıldıkları için eleştirilmiştir (Mingio­
ne, 1996: 5). 

Yoksulluk çalışmalarına ışık tutan insani gelişme yaklaşımı 
ise UNDP'nin (1997: 15) lnsani Gelişme Raporu'nda, maddi 
yetersizliklerin yanı sıra insan onuruna yaraşır bir hayat süre­
meme, güven ve özsaygıdan yoksun bulunma gibi nedenler yü­
zünden "tahammül edilebilir" bir hayat standardına erişeme­
me durumunu tarif etmektedir. Amartya Sen'in yapabilirliklere 
odaklanan teorisi, insani gelişim yaklaşımının başlangıç nok­
tasını oluşturmaktadır (Fukuda-Parr, 2003: 303). Yapabilirlik 
yaklaşımı, yoksulluğun salt gelir yetersizliğinden ziyade ataer­
kil kapitalizmin yarattığı eşitsizliklerden kaynaklandığını, in­
san onuruna yakışır bir hayattan uzaklaşarak çeşitli "yapabi­
lirliklerden yoksun" olmak anlamına geldiğini göstermektedir. 

Yoksulluğa dair bir başka sınıflandırma, sürekli ve kısa dö­
nem yoksulluk kavramları eksenlidir. Düşük eğitim düzeyi, 
kaynaklara erişimdeki yetersizlik gibi yapısal etmenlerle olu­
şan yoksulluk sürekli, kısa dönem işsizlik ve boşanma gibi ne­
denler sonucu oluşan yoksulluk ise kısa dönem yoksulluktur 
(Şenses, 2003: 147-8). 

Dilenme ile olan diyalektik ilişkisinden dolayı yer verilme­
si gereken 'çalışma' kavramı ise, maddi bir kazanç karşılığı ya 
da bir kazanç karşılığı bulunmaksızın, değer üretme eksenli et­
kinliklerin yürütülmesini karşılamaktadır. Smith, 'çalışma'yı 
zenginlik artışını sağlayan bir araç olarak görmektedir (Meda, 
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2004: 63). Emek ise, bu etkinliklerin yürütülmesi sürecinde 
sarf edilen fıziksel, zihinsel ya da hem fiziksel hem de zihinsel 
çabadır. Tarih boyunca çalışmaya, emeğe ve yoksulluğa farklı 
anlamlar yüklenmiştir. Çalışma, ilkel toplumlarda oyun ve eğ­
lence etkinlikleriyle iç içe ve temel gereksinimlerin karşılan­
ması için yürütülmüş, Antik Yunan döneminde ise, acı veren 
ve sadece kölelere yakıştırılan bir etkinlik olarak değerlendi­
rilmiştir. Erken dönem Hıristiyan düşüncesinde de çalışmanın 
insanlara verilmiş bir ceza olduğu vurgulanmıştır (Meda, 2004: 
50). Sınai kapitalizmin oylum kazandığı yıllarda ise, gereksini­
len işgücü temininin ideolojik temelini oluşturan Protestan ça­
lışma etiği kapsamında çalışma, erdem yüklü bir davranış ola­
rak topluma içkinleşmiştir. 

Araştırmamızın diğer temel kavramlarından olan ve sokak 
eksenli ekonomik etkinlikler çerçevesinde yer alan dilencilik 
ise, bir kişiden, emek sarf edilerek üretilen bir değer sunmak­
sızın maddi bir yardım talebinde bulunma ve bu etkinliği bü­
yük ölçüde sürekli bir şekilde devam ettirme anlamına gelmek­
tedir. Dean ve Melrose dilenciliği "kamusal alanda, gönüllü bir 
tek taraflı bağış için yalvarmak" (1999: 85), Fawole vd. ise "bi­
rine, yardım alabilmek amacıyla yaklaşmak" (2011: 10) şeklin­
de tanımlamaktadırlar. Dilenci ise, "şiddetli bir şekilde ihtiyaç 
halinde olan, sadaka ya da hediye olarak mal talep eden ve kar­
şılığında maddi ya da maddi olmayan bir şey sunmayan kişidir" 
(Schak, 1988: 30). Ancak bu tanımlarda, düşük değerli ürünle­
ri satarak dilenenler ve dilenciliğin kapitalist mübadele ilişkile­
rine doğru evrilen boyutu göz ardı edilmektedir. Bu şekilde di­
lenenleri de içerecek bir tanım yapacak olursak, dilenci kamu­
sal alanda herhangi bir karşılık sunmaksızın ya da çok düşük 
değerli bir ürünü değerinden daha yüksek bir fiyata satmak su­
retiyle yalvararak, ısrar ederek ya da sessizce maddi yardım ta­
lep eden kişi olarak tanımlanabilir. Literatürde bu yönde gö­
rüşler de mevcuttur. Mesela Lu'ya göre dilenci kelimesi sadece 
sadaka için dilenenleri kapsamamaktadır (2005: 1). Görme en­
gelli falcılar ve sokak sanatçıları gibi kategoriler de dilenci ola­
rak görülebilmektedir (2005: 15). 
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Dilenciliğin dinsel ve kültürel biçimlerini dışanda tutarsak, 
kitlesel olarak ortaya çıkışı da yoksullukla bağlantılı olarak ge­
lişmiştir.4 Dilenmeye tarih boyunca yüklenen anlamlar da ge­
nellikle iki kutup arasında gidip gelmektedir (Mongelluzzo, 
2006: 27). Bu farklılıklara rağmen dilencilere dair korku, kay­
gı ve iğrenme gibi tutumlarda süreklilikler bulunmuştur Oor­
dan, 1999: 4 1-3). 

Geniş bir tarihsel zaman diliminde, farklı kültür ve toplum­
larda var olan dilencilik, günümüzde de küresel kapitalizm 
koşullarına özgü biçimde sürmektedir. Dilencilik araştırma­
larında da dilenciliğin dünya çapında bir sorun olduğu dü­
şüncesi genel kabul görmesine rağmen ( Ogunkan ve Fawole, 
2009: 498), konunun boyutlan hakkında yoğun bir bilgi biri­
kimi sağlanamamıştır (Lynch, 2005: 5 19; Mongelluzzo, 2006: 
1). Aşağı ya da görülmeyen kesimlerin toplumun önemli bir 
kısmını oluşturmasına rağmen, bilimsel çalışmalarda genel­
likle güçlülerin araştınlması (Lu, 2005: xi), bu durumun ne­
denleri arasında değerlendirilebilir. Bununla birlikte özellik­
le son yıllarda dilenciliğe dair çalışmalar yoğunlaşmıştır. 5 An­
cak bazı çalışmalarda dilenciler, genellikle kendi hikilyeleri­
ni anlatma fırsatı bulamamışlar ve onlar hakkında başkalan­
nın önyargılarla6 yüklü anlatılanndan bilgi sağlanmıştır (Lu, 
2005: xiii) . 

Yoksulluk, çalışma ve dilencilikle ilgili olarak kavramsal dü­
zeyde sunduğumuz bu açıklamalardan sonra, feodal dönemden 
içinde yaşadığımız küresel kapitalizm koşullanna geçiş süreci, 
sanayi toplumlannda yoksulluğu ve dilenciliği çözümlemede, 
bir tarihsel arka plan olarak ele alınacaktır. 

4 Antik Yunan'da dilenciler zanaatkarlarla birlikte alı sınıfa dahil olmuşlar 
(Meda, 2004: 41), lranlılar dilenciliği 7. yüzyılda Arap işgali vasıtasıyla dev­
ralmışlar ve dilenciler islim adına yapılan cihatlarda orduya katılmışlardır 
(Boswonh, 1976: 2 1-2). 

5 Bu araştırmalar için bkz. Lu, 2005; Mongelluzzo, 2006; Schak, 1988; Swanson, 
2010. 

6 Dilencilerin her zaman gerçekten ihtiyaç halinde olmadıktan iddiasının savu­
nulması anlamında bahsettiğimiz ônyargılann ômeklendirilebileceği bir araş­
tırma için bkz. Demewozu, 2005: 188. 
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Feodal sistemde yoksulluk ve dilencilik 

Kölelik sisteminde verimsiz köle emeğinin üretim düzeyi­
ni olumsuz etkilemesiyle doğan feodalizm, 11. ve 15. yüzyıl­
lar arasında gelişmiş, 15. ve 17. yüzyıllar arasında çözülmüştür 
(Zubritski vd., 1979: 151). Bilindiği gibi feodal dönemde, top­
rak temelli üretim ilişkileri ağı içerisinde feodal beye bağlı serf 
adı verilen yan özgür köylüler, feodal beyden kiraladıkları ve 
malikine denen topraklarda beyleri için üretim yapıyor ve ürü­
nün bir kısmını kendi geçimleri için kullanıyorlardı. 

Feodal dönemin başlangıcında yoksullara yönelik tutum ve 
algılar kapitalizmdekinden farklıydı. Bunda, lsa'nın yoksulluğu 
olumladığı meselleri (Rahnema, 2009: 76) ve yoksula yardımın 
bir görev olarak tanımlandığı Hıristiyan inanç sistemi (Mongel­
luzzo, 2006: 24) etkili olmuştur. Yardıma muhtaç olanlara sa­
daka vererek sevaba girildiğine inanılan (Lis ve Soly, 1982: 20) 
böyle bir toplumsal iklimde zenginlikten vazgeçerek yoksullu­
ğu seçenler takdir görmüştür.7 Gönüllü yoksulluğun yanı sı­
ra çeşitli dezavantajlar nedeniyle yoksullaşanlar, o dönemde­
ki yoksul kesimin bir parçası olmuştur (Lis ve Soly, 1982: 20). 
Yoksullar "Tann'nın çocukları" olarak görülmüş, acı çekerek 
insanlığın günahlarının bedelini ödediklerine inanılmışur ( Ça­
buklu, 2004: 18; Köse, 2009: 218). Sonuç olarak bu dönemde 
yoksullar, zenginlerin hayır işlemesi için araçsallaşunlmış, pa­
sif ve muhtaç olarak görülmüştür. Avnıpa'da yoksul yardım­
larının tarihinin Hıristiyanlığın Avnıpa'ya yerleşmesine kadar 
uzanması (Hufton, 1974: 13 1) yoksulların, varsılların dini pra­
tikleri karşısındaki araçsallıklannı göstermektedir. Bu kapsam­
da Ortaçağ'da hiçbir biçimde yoksulun, yoksulluğunun gideril­
mesi amaçlanmamış, yoksulluğun denetlenmesi üzerinde du­
rulmuştur (Cohen, 2005: 348). 

Feodal dönem boyunca Katolik toplumlarda çok sayıda di-

13. yüzyılda Fransa kralı St. Louis'nin ekmek keserek ve bardaklara içki koya­
rak yoksullarla aynı sofrada yemek yemesi ve rahiplerin, asillerin ve vaısıllann 
kimi zaman yoksullan yemeğe davet etmeleri, yoksullara olan saygının Avru­
pa'daki Omekleri arasındadır (Hanson, 1997: 191). 
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!enci var olmuş (Kieman ve Hill, 1953: 48), dilenci sayısının 
artışı engellenememiştir (Rahnema, 2009: 274). Bu artış, Kilise 
temelli yoksul yardımlarının yanı sıra dilenciye sadaka verme 
davranışından kaynaklanmış olabilir. Reform öncesi Hıristiyan 
düşüncesinde yer alan yoksulluk, pasiflik ve bağımlılık arasın­
daki ilişkiye dayanan hoşgörü, dilenciliğe yönelik olumlu tu­
tumların varlık kazanabildiğini, dilencilerin yardım nesneleri 
olarak toplumda işlevselleşebildiklerini göstermektedir. Bunun 
yanı sıra Ortaçağ ahlakının bazı dint dilenci sınıflarını yücelt­
miş olması, bu sınıflara mensup olmayan dilencilerin ise, sada­
ka verenlerin hayırlı işler yapmalarını sağladıkları düşünüldü­
ğünden "mülk" olarak algılanmaları (Weber, 201 1: 266), dint 
bir toplumsal iklimin ürünüdür. 

Ancak şüphesiz durum, Hıristiyanlık ve yoksula yardım ara­
sındaki ilişkilerin doğurduğu sonuçlardan ibaret değildi. Bu 
noktada tarihsel olarak, "toplumsal çözülme ve değişim dö­
nemlerinde" dilenciliğin arttığı (Bosworth, 1976: 5), feodal dö­
nemde de sistemin yapısından kaynaklanan toplumsal buhran­
lar oluştuğunda dilencilerle ilgili tutum ve algıların değişebil­
diği, hoşgörü sınırlarının daralabildiği belirtilmelidir. Nitekim 
Erken Ortaçağ'da dilenciliğin kabul görmesiyle birlikte belli 
kurallara göre düzenlenmesi ve sonra büyük ölçüde yasaklan­
ması (Baker, 2009: 215), dilenciliğe yönelik olumsuz tutumlar­
la oluşan denetim pratiklerini göstermektedir. 

Toplumsal bunalım dönemlerinde dilenciliğin artışıyla ilgili 
bir örnek, Avrupa'da 14. yüzyılda yaşanan veba salgını ve din 
savaşlarıdır (Bosworth, 1976: 5). Haçlı Seferlerine katılan yok­
sul köylüler, yollarda geçim imkanı olmadığı zamanlarda di­
lencilik ve hırsızlık yapmıştır (Zubritski vd., 1979: 216). Bu­
nun dışında Ortaçağ'ın sonlarında yaşanan kentsel sorunlar­
la son derece yoksul, marjinal ve serseri bir kesim açığa çıkmış 
(Muchembled, 1998: 95), yersiz yurtsuzlar dilencilik yapmış 
(1998: 135) ve Avrupa'da dilencilik toplumsal bir sorun haline 
gelmiştir (Bosworth, 1976: 5). 

Dilenciliğin feodalizmdeki boyutlarıyla ilgili önemli bir nokta 
olan örgütlülük, dilencilerin kriminal biçimde çeteleşmelerini, 
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dint gruplar halinde ve yasal düzenlemeler vasıtasıyla örgütlü 
dilenmelerini içermektedir. Ortaçağ'da Avrupa'da "çalışabilecek 
güçte olan ve iş arayan topraksız yoksullar ve eski askerler"e di­
lenebilmeleri için lisans verilmesi gibi uygulamalar (Erskine ve 
Mclntosh, 1999: 34) ve matbaanın icadından önce birçok üni­
versite rektörünün öğrencilere dilenme ruhsau vermiş olmaları 
(Smith, 2010: 148) örgütlü yapının örneklerindendir. 

Dilenci tarikatları ve loncaları dilenciliğin örgütlü yapısının 
bileşenlerindendi. Ortaçağ Avrupası'nda yoğun faaliyet göste­
ren dilenci tarikatları lngiltere'de 13. yüzyılda ortaya çıkmış 
ve tarikatlarla parish8 kiliseleri arasında çatışmalar yaşanmış­
tır (Bailey, 2003: 465). Dilenciliğin örgütlü yapılarından olan 
loncalar kapsamında önemli örnekler sunan ülke Çin'dir. Ül­
kede l 950'lere kadar varlıklarını sürdüren ve temel amacı di­
lencilerin yaşamlarını sürdürebilmelerini sağlamak, sendika­
lar gibi üyelerinin haklarını korumak, geliştirmek olan dilen­
ci loncaları, devlete nazaran dilencileri daha iyi koruyabilmiş­
tir (Lu, 2005: 7-8). Ortaçağ'da lsldm toplumlarında da dilenci­
liğin örgütlü bir boyutu olmuştur. Bu kapsamda görevlerinden 
biri dilencileri denetlemek olan yetkililer etkinlik göstermiştir 
(Bosworth, 1976: 13). Dilenciliğin kriminal ya da marjinal bi­
çimde örgütlenmesi ise çeteleri ve serseri topluluklarını içer­
mektedir. Fransa'da uzun bir süre var olan dilenci ve haydut 
çeteleri (Bosworth, 1976: 8) Drilles olarak adlandırılmakta ve 
kışın sefer mevsimi sona erdiğinde dağıtılan paralı askerlerden 
oluşmaktaydı. ltalya'da da askerlerden meydana gelen Fonni­
gotti adlı benzer çeteler varlık göstermiştir (Burke, 1996: 58). 

Kapitalist sistemde yoksulluk ve dilencilik 

Feodalizmin çözülmesi ve Sanayi Devrimi 

Feodalizm, merkezi otoritenin, ulus-devletin güçlenmesi 
ve ticaretin gelişmesiyle (Talas, 1980: 51), aynca lordların sö-

8 Parish, o dönemde Kiliselerin yetki alanlanndaki bölgeleri ifade eden bir sôz­
cıiktıir (Gıingôr ve Ôzuğurlu, 1997). 
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mürüsüne karşı gelişen köylü isyanlarının bastırılmasına rağ­
men iktisadi güçlere dayanamayarak çökmüş, birçok köylü öz­
gürleşmiştir (Huberman, 2007: 64-5). Kentlerde, sık sık tefeci 
bankalardan borçlanmak zorunda bırakılan ve iflas eden zana­
atkarlar, kalfalar ve başka yoksullar, kent yoksullarını oluştur­
muştur (Zubritski vd., 1979: 19 1). 

Emek sürecinde de önemli dönüşümler yaşanmıştır. Nite­
kim 15. yüzyılın ikinci yarısından itibaren ev sanayisi gelişme­
ye başlamıştır (Polanyi, 2000: 74-5). Bu süreçte gezgin tacir­
ler kentlere yakın kırsal bölgelerde yaşayan dokumacı aileleri 
dolaşarak sipariş verdikleri ürünleri onlardan satın alıyorlardı. 
Ev sanayisi sisteminin, öncelikle birkaç kişinin üretim için il­
kel atölyelerde toplanmasına, daha sonra ise üretimin, atölye­
lerde basit el tezgi\hlannda örgütlendiği manüfaktür üretimi­
ne doğru evrilmesiyle üretim ve' yaşam alanlan birbirinden ay­
rılmıştır. 

Bu süreçte zanaatkarlık ve loncalar ortadan kalkmış, öte yan­
dan çitleme hareketleriyle mülksüzleşenler kentlerdeki üre­
time dahil olmaya başlamışlardır. Feodalizmden sınat kapi­
talizme uzanan süreçte birkaç dalga halinde ve koyunlara ot­
lak açma amacıyla gerçekleşen çitleme hareketleri, Sanayi Dev­
rimi'nin kilit sektörü olan yünlü dokuma için elzem hale gel­
miş ve kapitalizmin ihtiyaç duyduğu işgücünü sağlamıştır. Öte 
yandan lngiltere'de çitleme dalgalan esnasında mülksüzleşen 
kiracı köylüler dilenciliğe başlamış, dilenci çeteleri çitleri sö­
kerek ayaklanmışlardır (Huberman, 2007: 124; Polanyi, 2000: 
75). Böylelikle yoksullann uysal ve dindar olduklarına dair 
toplumsal algılar sarsılmıştır (Hanson, 1997: 192). 

Günümüzde bir sorun olarak değerlendirilen bağlamıy­
la yoksulluk, 16. yüzyılda Avrupa'da kapitalizmin ortaya çıkı­
şıyla ilişkilidir (Buğra, 2007a: 33-4; 2007b: 75; 2008: 25). Kır­
sal yapıdaki köklü değişiklikler sonucu oluşan bu yoksulluk, 
"modem yoksulluk" olarak anılmaktadır (Buğra, 2007a: 34). 
Bu dönemde yaşanan ekonomik döntişümlerin tistyapılann­
dan olan Protestan etikle yoksulluk aşağılanmış, iş yüceltilmiş­
tir. Tembellerin suç işlemelerini engellemek için bu kesimle-
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ri çalışmaya yöneltme fikri oluşmuştur (Baker, 2009: 2 17). Di­
lenciler de bu tutumlardan etkilenmişler, Avrupa'da dilencilik­
le ilgili paradigma değişimi Reform hareketiyle birlikte gerçek­
leşmiştir. Çalışmayanlann aylak olarak kodlanmasıyla dilenci­
ler, toplumun en aşağı kesimlerinde konumlandınlmıştır. Bu 
dönemde "örgütlü dilenme"nin suç teşkil ettiğine inanılmıştır 
Qordan, 1999: 44). 

16. ve 17. yüzyıllar, Avrupa'da dilencilerin sayısının inanıl­
maz boyutlara ulaşması nedeniyle Huberman tarafından "Di­
lenciler Çağı" olarak nitelenmiştir (2007: 1 13). lngiltere'de ge­
niş kitlelerin mülksüzleşmesinin yanı sıra yoğun nüfus artı­
şı, serseri ve dilenci sayısını artırmıştır ( Carroll, 1996: 2 1). Ül­
kede dilencilikle baş etmek için dilencilerin Doğu ve Batı Hint 
adalarına gönderilmeleri düşünülmüştür (Foucault, 2013: 
116). Fransa'da 1630'larda dilenciler Paris nüfusunun dörtte 
birini oluşturuyor, lsviçre'de dilenci çeteleriyle baş edemeyen 
zenginler, bu yoksul kesimlere karşı av partileri düzenliyordu 
(Huberman, 2007: 1 13). Avrupa dışında da benzer gelişmeler 
yaşanıyordu. Örneğin Meksika'da dilencilerin 1521 yılındaki 
İspanyol işgali sonucu ortaya çıktığı ileri sürülmektedir (Mon­
gelluzzo, 2006: ii, 14). Osmanlı İmparatorluğu döneminde de 
Celali isyanlan sonucu Anadolu'dan kentlere yaşanan göç di­
lenciliği artırmıştır (Şirin, 2008: 68). 

18. yüzyılın sonlanndan itibaren ise lngiltere'de gerçekleşen 
ve gecikerek diğer Avrupa ülkelerine de yayılan Sanayi Devri­
mi, üretim ilişkilerini köklü bir şekilde değiştiren gelişmeler 
yaratmıştır. Bu gelişmeler emeğin sermayenin hizmetine sunul­
duğu bir atmosferde gerçekleşmiş, bu süreçte Avrupa'da hem 
ücretli işlerde çalışan hem de iş bulamayan kesimler arasın­
da yoksulluk yayılmıştır. Dönemin ekonomik gelişmeleri artan 
miktarda zengin yaratırken "korkunç yoksullann" ortaya çık­
masına neden olmuştur (Münsterberg, 1904: 338-9). Nitekim 
kırsal çözülmeyle kente akın eden ve sanayi kesiminde son de­
rece düşük ücretlerle çalışmak zorunda kalanlardan daha kötü 
durumda olan, işgıicüne dahil olmayı başaramamış, ancak ser­
mayenin ihtiyaçtan için her an istihdam edilmek üzere bekle-
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yen, Marx'ın yedek sanayi ordusu olarak nitelendirdiği, işve­
renlerin işçileri düşük ücretlerle çalışmaya razı etmelerini sağ­
layan bir kesim oluşmuştur. Dilenci ve serseriler, yedek sanayi 
ordusunun en dibinde bulunan ve Marx tarafından tortu olarak 
adlandırılan kategoride yer almaktaydı. 19. yüzyılda Ingilte­
re'de çok sayıda dilenci var olmuştur (Engels, 1997: 142). Ör­
neğin Londra'daki toplum dışı kesimler fahişeler, hırsızlar ve 
düzenbazların yanı sıra dilencilerden de oluşmaktaydı (Mor­
ris, 1994: 17). O dönemde Ingiltere'de engelliymiş gibi davra­
nan, bronşit, sıtma, verem benzeri hastalıklara yakalanmış gi­
bi davranarak ya da yapay biçimde hazırlanmış yaralarını teşhir 
ederek dilenenler olmuştur (Rose, 1988: 28-31). Sahte epilepsi 
krizi geçiren ve işini kaybettiği iddiasıyla evlerin kapılarını ça­
lan ve yardım isteyen "saygın dilenciler" de faaliyet göstermiş­
tir. Sokaklarda sessizce zor durumda olduklarını ifade eden bir 
"dilenme mektubu" taşıyan pasif dilenciler, ilahi söyleyerek di­
lenen dindar dilenciler ya da "serseri rahipler" ülkedeki dilen­
cilerin başka kategorileridir (Rose, 1988: 33). 

O dönemde ekonomik krizlerde fabrikaları kapanan işveren­
lerin işçileri sokaklarda tek başlarına ya da topluca dilenmiş­
tir (Engels, 1997: 144). Öte yandan ücretli işlerde çalışmaları­
na rağmen yeterli gelir elde edemeyen yoksullar için dilenme, 
kimi zaman gelir tamamlayıcı bir işlev görmüştür. Mesela 18. 
yüzyılda çalışan yoksulların bir kısmı Noel zamanı dilenmiş­
ler ve Batı ülkelerinde bu tarz dini gün ve bayramlarda dilenci­
lik yaygın olarak görülmüştür (Hitchcock, 2005: 483). Bu kap­
samda Londra'da son derece eğreti bir işgücü piyasasına katı­
lan kesimler için dilenmek hayatlarının bir parçası olmuştur. 
Sadece dilenerek geçimini sağlayanların yanı sıra temizlikçi­
lik, ayakkabı boyacılığı gibi bazı işler yaparken yardıma ihti­
yaç duyduklarını ifade edenler de olmuştur. Bu kapsamda dile­
nerek yapılan ayakkabı boyacılığı, 17. yüzyılın sonunda Lond­
ra'da ortaya çıkmıştır (Hitchcock, 2005: 488-9). Sonuç olarak 
19. yüzyılda Ingiltere'de dilencilikle ilgili üzerinde durulması 
gereken bir nokta, dilenciliğin seyyar satıcılık, çöpçülük ve so­
kak çalgıcılığı gibi diğer sokak eksenli ekonomik etkinliklerle 
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iç içe geçebilmesidir. Seyyar satıcılık konusunda izlenen gev­
şek politikalar, birçok dilenciyi seyyar satıcı görünümü altında 
dilencilik faaliyetini yürütmesi için teşvik etmiştir (Rose, 1988: 
45). Birçok dilenci, etkinliklerini terk edilmiş çocuk, kurban 
ya da temizlikçi gibi cinsiyetli ya da mesleki olarak son dere­
ce profesyonel olduklan izlenimi bırakarak yürütmüş ve suçlu 
serserilerden ziyade sokak yaşamının basit birer parçası olarak 
kodlanmıştır (Hitchcock, 2005: 492).9 

Sanayi Devrimi yıllannda lngiltere'de çocuk dilenciliği ve ço­
cuk suçlulann sayısı da ciddi oranda artmıştır. Sanayi Devri­
mi'nin ilk yıllannda lngiltere'de çocuk dilencilerin fabrikatörler­
ce Fukaraperverler Cemiyeti'nden satın alınmalan (Huberman, 
2007: 201), çocuk dilenciliğinin boyutlannı göstermektedir. Bu 
çocuklar, daha ziyade yetim ya da aileleri tarafından ihmal edi­
len/istenmeyen çocuklardır (Rose, 1988: 37). Avrupa ve Ame­
rika'da da 19. yüzyılda büyük kentlerde terk edilmiş, serseri ve 
suça karışmış çocuklann sayısı on binlerle ifade edilmiştir (Ka­
ratay, 2007: 60). Dilencilik, erkek çocuklar için suça karışmada 
bir basamak oluştururken kızlan fuhşa sürükleyebiliyordu. Di­
lenci çocuklann bazılan seyyar satıcılık, çöpçülük, ayakkabı bo­
yacılığı gibi işlere de yönelmişti (Rose, 1988: 40). Bunun dışın­
da 19. yüzyılda, kendilerine padroni denilen İtalyan göçmenler, 
latemacılık kisvesiyle insan ticareti yapmakta, bu kapsamda ge­
nellikle ltalya'nın güneyinden, çeşitli borçlannı ödeyemeyen ai­
lelerle anlaşarak borçlannın karşılığında çocuklannı dilendir­
mek üzere başka ülkelere götürmekteydiler (Rose, 1988: 42). 10 

Fransa'da ise Sanayi Devrimi yıllarında tekstil sektöründe 
işsiz kalanlar dilenmek zorunda kalabiliyor ya da çocukları-

9 Ancak bu şüphesiz genel geçer bir yargı olmamış. örneğin lrlandalı göçmenler 
söz konusu olduğunda toplumsal düzlemde haliyle daha farklı tutumlar göz­
lenmiştir. Mesela Londra"da St. Giles cemaatinin yoksul yardımlannı cömert 
tutmasıyla lrlandalı göçmenlerin dilenciliğe daha kolay yöneldikleri yolunda 
bir izlenim var olmuştur (Swift, 1997: 408). 

10 lngiltere"de serseri çocukların sayısı 19 .  yüzyılın sonlarında ve özellikle 
1918'den sonra (Rose, 1988: 162) doğum oranlannın düşmesi, çocuk suçlulu­
ğunun azalması, sanayi mekteplerinin ve yetimhanelerin sayısının artması gi­
bi nedenlerle azalmışıır. lskoçya'da serseri çocuklar ve çocuk dilencilerin sayı­
sı ise çok daha !azla olmuştur (Rose, 1988: 136-7). 
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nı dilendiriyorlardı (Hufton, 1974: 108-1 10). l 787'de Rouen 
ve Troyes'de yaşanan tekstil krizi bu duruma örnektir ( 1974: 
122). Kriz dönemleri dışında da çalıştıklan halde geçinemeyen 
ailelerin çocuklan ve fıziksel yetersizlikler yüzünden çalışama­
yan yaşlılar da dilenmekteydiler (1974: 108- 1 1 1) .  Yetişkin er­
kekler ise düşük ücretler yüzünden, Pazar günleri ya da kutsal 
günlerde dilenebiliyorlardı ( 1974: 1 17-8). O dönemde dilenci­
ler için tutuklanmanın kimi zaman daha rahat koşullar sağla­
ması, dilencilerin durumlannın ne kadar kötü olduğunu gös­
termektedir (McStay Adams, 1990: 17): 19. yüzyılda ise Fran­
sa'da dilenciler, burjuva söyleminin egemen olduğu iklimde fa­
hişeler, suçlular ve diğer toplum dışı kesimlerle birlikte kent­
lerin uç noktalanyla ilişkili olarak tanımlanmışlardır (Merri­
man, 1991 :  62). 1 1  

Yoksulluk ve dilencilikle mücadele yöntemleri: 
Yönetme ve cezalandırnıadan hümanizma ve 
sosyal politikaya geçiş 

Feodalizmden kapitalizme geçiş döneminde ortaya çıkan 
olumsuz gelişmelerle birlikte yoksullukla, serserilikle ve di­
lencilikle mücadele etmek, otoriteler için elzem hale gelmiştir. 
Yoksullann, sistemi tehdit etmeleri ihtimali söz konusu oldu­
ğunda kapatılarak gerekirse zorla çalıştınldığı, bu süreçte yok­
sul yardımlannın da benzer biçimde, tehlikeli olarak görülen 
yoksullan ve dilencileri denetleme amacına hizmet ettiği bir 
görüngü söz konusu olmuştur. 

Yoksul yasalan, yoksulluğu ve dilenciliği tamamen ortadan 
kaldırmaktan ziyade, sistemi tehdit edecek boyuta ulaşmaları­
nı engellemeyi hedeflemiştir. Marx 15. yüzyıl sonunda ve 16. 
yüzyıl boyunca yasal düzlemde yaşanan bu süreci, feodalizmin 
çözülmesi sonucu topraksızlaşan kesimlerin emeklerinin öz­
gürleşmesiyle yeni ve disiplin içerikli durumlara uyum sağlaya-

1 1  Mesela Fransa'da dilenciler 1849'da Napoleon Bonaparıe'ı desteklemek için 
kurulan "10 Aralık Derneği" bünyesinde, Paris'in alt proleıaryasının diğer un­
surlanyla birlikıe yer almışlardır (Marx, 1967: 69-70). 
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mayanların serserilik ve dilencilik yapmaları sonucu çıkarılan 
"kanlı yasaların" serüveni olarak görmektedir (2009: 698). Bu 
yasalar, genel olarak dilencilikle mücadelede başarısız olmuş­
tur (Münsterberg, 1904: 344). 

Kökenleri 14. yüzyıla kadar uzanan emir, ferman ve yasa gi­
bi çeşitli düzeylerde gerçekleştirilen düzenlemeler, genel olarak 
yoksulun tanımlanması ve bu kapsamda yardımı hak eden ve 
euneyen yoksulların belirlenmesi, yardımı hak etmeyen ve di­
lenen yoksulların gerektiğinde şiddetle cezalandırılması, yardı­
mı hak eden yoksullara yardım edilmesi ve yoksulların kapatıl­
ması bileşenlerinden oluşuyordu. Bazı yasalarda bu bileşenler iç 
içe geçmişti. Örneğin 16. yüzyıldan itibaren Avrupa'da yoksul 
yardımlarıyla ilgili yapılan reform kapsamında yardımları dü­
zenlemekle dilenciliği bastırmak, birbirine koşut biçimde ilerle­
miştir (McStay Adams, 1990: 28). Genel olarak 16. yüzyılın ilk 
yansında çıkarılan yasalarda cezalandırma pratikleri ağır bas­
mış, aynı yüzyılın ikinci yansından itibaren çıkarılan yasalarda 
ise yoksul yardımları yoğunlaşmıştır. Örneğin hemen izleyen 
dönemde çıkarılan ve Avrupa'da yoksulluk politikalarının tari­
hi açısından önemli olan 1601 tarihli Elizabeth Yoksul Yasası, 
yoksullar için düzenli bir vergi sistemi oluşturmuştur (Farnam, 
1888: 301) .  Yasada, yerel yönetimler tarafından yaşlı ve sakat­
lar için yoksul evleri işletilmesi öngörülmüştür (Axelson ve Da­
il, 1988: 463; Hurst, 1998: 357-8; Morris, 1994: 34-5). 

Yoksul yasalarının bir başka bileşeni olan ve Foucault'nun 
kapatılma olarak nitelediği pratikler, kapitalizm öncesinde top­
lumsal bütünlüğün bir parçası olan yoksulların, aylakların, iş­
sizlerin, delilerin, içinde dilencilerin de yer aldığı serserilerin, 
kapitalizmle birlikte sistemi tehdit edecek unsurlar olarak gö­
rülmeleri sebebiyle kapatılarak sistemin işleyiş biçimine adap­
te edilmeleri anlamına geliyordu 12 (2005). Kapatılma pratikle-

12 Foucault'nun Bentham'dan devraldığı ve o dönemdeki kapatılmaya dair bur­
juvazi iktidannı temsil eden 'panoptikon' kavramı, ıslah edilmesi gereken ke­
simlerin kapatıldıktan kurumlann modelini oluşturuyordu. Benıham tarafın­
dan ideal bir cezaevi olarak tasarlanan panoptikonla mahkümlann mutlak su­
rette gozeıleniyormuş duygusu yaşayarak kendilerini sürekli denetlemek zo­
runda kaldıktan bir iktidar sistemi yaratılacaktır. Bu, binanın halka şeklinde, 
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rinin gerçekleştirilmesinde dönüm noktası, Foucault'nun "Bü­
yük Kapatılma" olarak nitelediği, Paris'teki Genel Hastane'nin 
1656 yılında kurulmasıdır. Hastanenin kurulmasıyla, dilenme­
nin tüm biçimleri, nüfusun bütün kesimleri için yasaklanacaktı 
(Foucault, 2013: 1 14). Yoksul evleri ve yoksullann çalıştınldı­
ğı, orijinal ismi workhouse olan çalışma evleri de kapatılma ku­
rumlanndandır. Bu tarz kurumlarda üretimden ziyade disip­
lin ve terbiye önem kazanmakta, böylelikle yoksullann "tedavi 
edilmesi" sağlanmaktaydı (Buğra, 2008: 26). 13 

Sanayi Devrimi ve izleyen yüzyılda ise üretim ilişkilerinde­
ki önemli dönüşümlere koşut olarak yasal düzenlemelerin ka­
rakteri değişmiş, bu anlamda, yasalar yumuşatılmış ve sosyal 
politika önlemlerine doğru bir evrim yaşanmıştır. Ancak yi­
ne de yoksulluğu ve dilenciliği gidermekten ziyade onlara ik­
tidar araçlannın istediği şekli verme girişimlerinden olan yok­
sul evleri varlığını sürdürmüştür. 18. yüzyılda bu evler, İngil­
tere ve Kıta Avrupası'na yayılmıştır (Buğra, 2008: 44). Devlet 
tarafından finanse edilen işletmelerde yoksullann çalıştınlması 
uygulaması da, 18. yüzyılda Avrupa'da uygulanmıştır (Hufton, 
1974: 182) . Ancak çalışma evleri aracılığıyla yoksulluğun gi­
derilememesine (Ashcraft, 1996: 49) rağmen, izleyen yüzyılda 
da bu uygulamalar devam etmiştir. Foucault bu ısrann nede­
nini kapitalizmin, gereksindiği işgücünü üretme ve bir kontrol 
mekanizması oluşturma amaçlanna bağlar (Keskin, 2005: 14). 

Sanayi Devrimi döneminde de yoksullukla mücadele etme 
amacı taşıyan yasal düzenlemeler yapılmıştı. Bunlardan Spe­
enhamland Yasası, yoksulluk literatüründe önemli bir incele­
me alanı olmuştur. 1795'te lngiltere'de yürürlüğe giren ve çalı­
şanlann da artık yoksul olabileceği gerçeğinin kabulüne daya­
nan yasa, işçi ücretlerinin, asgari geçim standartlannın altına 
düştüğünde kamusal kaynaklar yoluyla finanse edilmesi husu­
sunu içermekteydi (Buğra, 2008: 44; Polanyi, 2000: 126). Bu-

her bir hücresinde bir mahkOmun bulunduğu, onada bir gözcü kulesinin yer 
aldığı ve kuledeki gözcünün mahkumlarca görünemediği bir yapı olarak tasar­
lanmasıyla mümkün olacaktır. 

l3 Batı'daki gelişmelere koşut bir örnek olarak Çin'de 17. yüzyılda yoksul evleri 
kurulmuştur (Lu, l005: 5; Schak, 1988: 19). 
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na dayanarak yasanın hümanist bir karakter taşıdığı düşünüle­
bilirse de, uygulama sürecinde farklı sonuçlar meydana gelmiş­
tir. Yasayla işverenler, ücretleri geçim düzeyinin altına düşür­
müştür (Polanyi, 2000: 150). Hobsbawm'a göre yasa çok daha 
geniş çaplı bir yoksullaşmaya yol açmıştır (2003: 59). Öte yan­
dan dilenciliğin çeşitli yasalarla yasaklanmaya devam ettiği ül­
kede, zorla çalıştırma ve kırbaç cezalannı, memlekete geri gön­
derme gibi sert önlemleri içeren yirmi altı yasal düzenleme ya­
pılmıştır (Hitchcock, 2005: 481) .  

19.  yüzyılın ilk yansında ise ilgili mevzuat, hümanist bir an­
layıştan uzak olan 1824 tarihli Serseriler Yasası'ndan ve yoksul­
lan kendi haline bırakan 1834 tarihli Yoksul Yasası'ndan oluş­
maktadır. Serseriler Yasası, serseriliği ve dilenciliği yoksul ya­
salanndan ayn bir şekilde düzenleyen ilk yasadır (Baker, 2009: 
220). Yasa, yoksul ailelerin nesillerinin sürmesini engellemek 
amacıyla bu ailelerin kadın ve erkek üyelerinin birbirinden ay­
n tutulmasına dayanmaktadır. Yasanın bir amacı da dilencileri 
meslek öğrenebilecekleri "dilenci evlerine" kapatmaktı (Muk­
heıjee, 2008: 286). 1834'te çıkanlan yeni Yoksul Yasası'yla ise, 
para ve gıda yardımı kaldınlarak katı disiplin kurallanna sa­
hip olan yoksul evine ya da halkın tabiriyle "Yoksullara Yardım 
Bastille'ine"14 katılmak, yardım alabilmenin şartı haline getiril­
mişti (Engels, 1997: 370-1).  Evlerdeki koşullann korkunçluğu, 
yoksullan, kendilerini ancak hayatta tutabilecek ücretlere razı 
olarak çalışmaya zorlamıştır (Bauman, 1999: 24-5). 

Öte yandan aynı yüzyılda, Sanayi Devrimi'nin yarattığı se­
faletin birçok farklı görüşten insanın dikkatini çektiği bir top­
lumsal atmosfer oluşmuştu. Zamanla hem işçi mücadeleleriyle, 
hem de lngiltere'de Owenizmin gelişimiyle çocuklardan başla­
yan ve sonra kadın ve erkek işçileri kapsayarak genişletilen sos­
yal politika önlemleri alınmaya başlandı. işçi sınıfı nezdinde 
oluşan, çalışma koşullannı düzenleyici sosyal politikalann ru­
hunda bulunan hümanizma 19. yüzyılın aşağı yukan ikinci ya­
nsında, görece diğer yoksullara yansımaya başladı. 

14 Yoksullara Yardım Evi'nde "yoksullar yurdu giysisi" giymek zorunluydu (En· 
gels, 1997: 372). 
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lngiltere'de çocuk işçiler için yapılan düzenlemelerle serseri 
çocuklar için yapılanlar arasındaki dönemsel koşutluklar, fark­
lı sosyal politika alanlannın ilişkiselliklerini göstermektedir. 
Nitekim 18. yüzyılın sonundan itibaren lngiltere'de serseri ço­
cuklan hapsetme yerine rehabilite etme girişimleri başlamıştır 
(Rose, 1988: 130). 1830'lardan itibaren ise, kimsesiz çocuklar­
la ilgili bir kurumsallaşma sürecine girilmiştir (Karatay, 2007: 
57) . 1850'lerde çocuklar için ıslahevleri ve sanayi mekteple­
ri açılmıştır (Rose, 1988: 131) .  Islahevleriyle sanayi mekteple­
rinin birleşimi, önceki yüzyıllardaki yoksulluğu yönetme anla­
yışının sosyal politika alanına yansımasıdır. Bu da sosyal poli­
tikalann, çocuklan korumayı amaçladığı kadar sistemi tehdit 
etmelerini engellemek üzere kurgulandığını göstermektedir. 
Çocuk dilenciliğiyle eğitimle mücadele etmek amaçlanmasına 
rağmen 19. yüzyılın bitiminde sokak çocuklan seyyar satıcılık­
la uğraşmaya devam etmiştir (Rose, 1988: 131). 15 

19. yüzyılın sonlannda ve 20. yüzyılın başlannda serseriler 
meselesi de önemli bir sorun olmuştur (Vorspan, 1977: 59). 
Bu dönemde serserilere verilen yardımlarda önemli reform­
lar yapılmıştır. Yoksul yasalannın temel ruhundan bir uzak­
laşma olmasına rağmen reformlar, Victoria döneminin ahlak­
sal ikliminde biçimlenmişti (1977: 64-5) .  Nitekim yasalarda, 
yardımı hak eden-etmeyen yoksul aynını sürmüştür (Morris, 
1994: 33). Yoksul yasalan Ingiltere'de 1948 yılında çıkanlan 
Ulusal Yardım Yasası'yla kaldınlmıştır (Kovancı, 2003: 1 26-
7). Ele aldığımız tüm yüzyıllarda dilenciliği cezalandıran, yok­
sul yardımlannı ve kapatılma pratiklerini düzenleyen yasala­
ra ve damgalayıcı tutumlara başka ülkelerde de rastlanmıştır.16 

15 1694 ve 1933 yıllan arasında çıkanlan yasalarda çocuklann satıcılık yapmalan 
için uygun bir yaş kriteri belirlenmiş ve çalışnklan süreler kısıtlanmıştır (Ro­
se, 1968: 131). Burada, fabrikada çalışan çocuklarla ilgili düzenlemelerin geci­
kerek sokaklarda çalışan çocuklara yansıdığı görülmektedir. 

16 Aynntılı bilgi için bkz. Arrom, 2000: 11, 21; Atalay, 2po6: 206; Famam, 1686: 
305; Foucault, 2005: 106; 2013: 112-3; Hulton, 1974: 112, 132-3, 155-6, 223. 
226-7; Lindenmeyr, 1966: 2-3; Us ve Soly, 1962: 49-51; Lu, 2005: 5. 90. 93; 
McStay Adams, 1990: 10, 29-1 1 ;  Mehlum vd., 2006: 363; Morris, 1994: 56; 
Muchembled, 1996: 114; Schak, 1968: 5;·Tekin, 2006. 
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Kapitalist sistemin ilk tökezleme/erinden 
refah kapitalizmine 

Kapitalist dünya ekonomisinin yerleştiği 19. yüzyılda, bu 
ekonominin merkezinde bazı sorunlar baş göstermişti. lngil­
tere' de yaşanan "kapitalist endüstri ekonomisinin bu ilk ge­
nel tökezlemesi" (Hobsbawm, 2003: 48) işçi sınıfına yönelik 
sosyal politika atmosferinin yaşandığı dönemin bir kısmında, 
1830'larda ve 1840'lann başlarında ortaya çıktı. Kent yoksul­
larının ayaklanmasıyla lngiltere'de Çartist hareket, Kıta Avru­
pası'nda ise 1848 ayaklanmaları yaşanırken yeni endüstri reji­
mi küçük burjuvanın da tepkilerini üzerine çekiyordu (Hobs­
bawm, 2003: 48). 19. yüzyılın ikinci yarısından itibaren de ka­
pitalist ekonomilerde dönemsel bunalımlar baş göstermiştir. 

Birinci Dünya Savaşı'nın çıkma aşamasında ise, kapitalizm 
dünyanın önemli bir kısmını var olmak için tüketmiş, sınır­
ların daralması emperyalistleri birbirleriyle savaşmaya yönelt­
mişti (Hardt ve Negri, 2008: 285). 1919 ve 1929 yıllan arasında 
"yaygın ve yapısal" nitelikli ekonomik krizler yaşanmıştır (Ta­
las, 1980: 67). Bu kapsamda 1920'lerde yüz milyonlarca insan 
enflasyonun olumsuz etkileriyle yüzleşmiş, toplumdaki birçok 
sınıf mülksüzleşmiştir (Polanyi, 2000: 204-5). Tüm bunlar ser­
best piyasa ekonomisinin, uygulanan liberal politikaların aksi­
ne işlemediğini göstermiştir. 

1929 Bunahmı'nın ardından, kapitalizmi ABD'de yeniden ya­
pılandırma iddiasında olan New Deal politikaları, ekonomik 
gelişmeyi burjuva tarzında biçimlendirme girişiminden uzak­
laşmak anlamını taşıyordu (Hardt ve Negri, 2008: 258). Kriz 
sonrası izlenen Keynesyen politikalar, refah devletinin temel­
lerini hazırlamıştır. Taylorist üretim ilkelerinin Henry Ford ta­
rafından geliştirilen montaj hattında kullanılmasıyla üretimin 
ciddi boyutlarda kitleselleştiği Fordizm, gelişmiş kapitalist ül­
kelerin ekonomilerini yönlendiren ve yeni bir toplum tipi yara­
tan üretim modeli olmuştur. İkinci Dünya Savaşı, ABD'nin hem 
müttefiki hem de düşmanı olan birçok ülkede yıkıma yol açsa 
da (Wallerstein, 1993: 1) bu durum New Deal politikalarının 
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etkilerini dünya geneline yaymış ve bu politikalar savaş sonra­
sı toparlanmada etkin bir alternatif olarak benimsenmişti (Har­
dt ve Negri, 2008: 260-1) .  

Tüm bu ekonomik ve siyasi gelişmeler, refah devletinin arka 
planını oluşturuyordu. Refah devleti, devletin piyasayı düzenle­
yerek mevcut sınıfsal ve sosyal çatışmaları törpülemeye çalıştı­
ğı politikaları kapsamıştır (Yurttagüler, 2010: 75). Bu çerçeve­
de toplam talebin anınlmasının önemli bir aracı, sosyal politi­
kalar olmuştur. Batı ülkelerinde varlığını 1970'lere kadar sürdü­
ren refah devleti sağlık, eğitim, işgücü piyasalan, ekonomi gibi 
birçok alana müdahale ederek vatandaşlannı koruyucu politika­
lar izlemiş ve onlann refahını gözeuniştir. "Refah devleti kavra­
mı . . .  onurlu bir şekilde hayatta kalmayı sağlamanın, devletin yü­
kümlülüğü olduğu düşüncesini ifade eder" (Bauman, 1999: 67-
8). "Refah devleti sosyal politikalardan fazla bir şey; özgün tarihi 
bir yapı . . .  şeklinde anlaşılmalıdır" (Esping-Andersen, 2008: 36). 

Refah devleti yoksullukla mücadelede etkin bir rol üstlen­
miştir (Yalman, 2007: 71) .  Refah devleti uzlaşısı, sosyal yar­
dımlann doğrudan ulaşılabilir kılınmasını da içermektedir. Ör­
neğin ABD'de hükümetin refah politikalannı üstlenmesi sonu­
cu sosyal yardım programlarında önemli değişiklikler yapılmış, 
1960'larda Kennedy döneminde "yoksulluğa karşı savaş" baş­
latılmış (Ferguson Clement, 1985: 19), yürütülen yoksulluk 
programlanyla ülkedeki yoksul sayısı giderek azalmıştır (Wil­
son ve Aponte, 1985: 238). Bu belirtilenler bağlamında refah 
devleti dönemi aslında, kapitalist sistemde var olan toplumsal 
eşitsizliklerin keskinliğini gideren yıllan kapsamaktadır. 

lkinci Dünya Savaşı'ndan sonraki süreçte çevre ülkelerde de 
Batı'daki iklimin etkisiyle bazı sosyal politikalar izlenmiştir. 
Nitekim çevre ülkeler, tarihsel olarak merkez ülkelerin eko­
nomik ve siyasi bağlamda egemenliği altında bulunmuştur. Bu 
kapsamda Latin Amerika, Doğu Asya ve Doğu Avrupa gibi böl­
gelerde savaş sonrası dönemin ilk yıllarında refah devleti orta­
ya çıkmıştır (Haggard ve Kaufman, 2008: 1) .  Bu anlamda, her 
bölgenin kendine özgü bazı modelleri olmuştur. 
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i K iNC i  B O L Ü M  

KÜRESELLEŞME VE YENi YOKSULLUK EKSENiNDE 
DiLENME KÜLTÜRÜ 

Refah devletinin dönüşümü 

Refah devletinin dönüşümüne sahne olan 1970'lerden önce, 
özellikle ABD'de sisteme yönelik bazı tepkiler doğmaya başla­
mıştı. Nitekim l 960'larda, göç süreçleri sonucu ABD'de işsiz ve 
yoksul siyah bir kitle oluşmuş, ırkçılık karşıtı hareketler yaşan­
mıştır. Batılı kapitalist ülkelerde ise fabrika rejimine yönelik 
ciddi bir direniş gerçekleşmiştir (Hardt ve Negri, 2008: 277). 
Bu gelişmelerin yanı sıra refah devletinin son yıllarında Fordist 
üretimin, talebe etkin bir şekilde cevap veremeyecek bir katı­
lığa sahip olduğu görülmeye başlandı. Artık tüketici tercihleri 
daha değişken bir boyut kazanıyordu. 

1970'lerde yaşanan ekonomik durgunluk "yeni laissez-fai­
re'in güçlü bir rönesansını" oluşturmuştur. Dönemin ekono­
mik görüşlerine göre refah devleti, serbest piyasanın oluştur­
duğu çelişkileri giderememiş, aksine kötüleştirmiştir (Offe, 
2000: 224). Yeni muhafazakarlar refah devletini savurganlığı, 
hantal bir bürokrasiye sahip olduğu gibi argümanlarla eleşti­
rirken (Sallan Gül, 2006: 83) yeni liberaller gelişmiş ülkelerde­
ki yoksulluk sorununun, refah devleti önlemlerine rağmen en­
gellenemediğini ileri sürmekteydiler (Ôztürk ve Çetin, 2009: 
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2687; Sallan Gül, 2006: 135-6). Refah yardımlannın küresel 
rekabet iklimine uygun olmaması ve piyasanın etkin bir biçim­
de işlemesine engel olması (Yılmaz, 2010: 293) gibi argüman­
lar da eleştiriler arasındadır. 

Refah devletine soldan gelen eleştirilerde ise Marksizmin, 
sosyal politikayı kapitalizmin çelişkilerini yumuşatmaya çalı­
şan, işçilerin itirazlannı ve isyanlannı engelleyerek onlan sis­
temle uyumlaştıran bir araç olarak kavramsallaştırması öne 
çıkmaktadır. Kapitalizmin bir unsuru olan refah devleti, sınıf­
sal eşitsizlikleri gidermemiş ve işçi sınıfı kaynak dağılımından 
faydalanamamıştır (Lavalette, 1998: 75). 

Refah devletine yönelik bu tepkilerin yarattığı gelişmele­
re l973'te yaşanan petrol krizi eklenmiştir. Kapitalist ülkeler 
o yıllarda ağır bir resesyon geçirmişler (Frank, 1995: 9; Hurst, 
1998: 355), işsizlik ve enflasyon artmıştır. Bu gelişmelerin top­
lumdaki düşük gelir grubunu daha derinden etkilemesiyle yok­
sulluk artmıştır (Hurst, 1998: 355). Bu süreçte devletin küçül­
mesi ve neoliberal ekonomi politikalannın uygulanması, post­
fordist üretim tekniklerinin işlerliğine koşut olarak işgücü pi­
yasasının esnekleşmesi gibi sonuçlan beraberinde getirmiştir. 
Bu politikalann uygulanması içinse, devlet üzerinde ağır mali­
yet yükü yarattığı iddia edilen koruyucu refah devleti uygula­
malannın törpülenmesi gerektiği düşüncesiyle refah devletinin 
sosyal korumacı boyutlan sınırlanmaya başlamıştır. Böylelik­
le refah devleti uzlaşısı çözülmeye başlamıştır (Kennett, 1999: 
43-4). lngiltere'de Margaret Thatcher ve ABD'de Ronald Rea­
gan, neoliberal politikalann öncülüğünü üstlenmişlerdir. 

l 970'lerde dünya ekonomisini derinden etkileyen bu tarz ge­
lişmeler, sosyal politika alanında yeni yaklaşımların gelişmesi­
ne neden olmuştur (Buğra ve Keyder, 2003: 13). Bu çerçevede 
l 970'lerde ABD' de yoksullar politika yapıcılar tarafından yardı­
mı hak eden yoksul-yardımı hak etmeyen yoksul olarak aynl­
mış ve yardımlar daha ziyade yardımı hak eden yoksullar üze­
rinde yoğunlaşmıştır Qencks, 1992: 78). Yardımı hak etmeme 
durumunun gerekçesi ise yoksullann ahlaki eksikliklerine da­
yandırılmıştır (Gans, 1995: l) .  Reagan döneminde refah devle-
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tine bağımlılığın kaldırıldığı, çalışabilecek olan herkesin sosyal 
yardım programlan kapsamı dışına çıkarılarak çalıştığı, böyle­
likle «çalışma refahının" (workfare) sağlandığı bir toplum mo­
deli öngörülmüştür (Sallan Gül, 2006: 245). Böyle bir ideolo­
jik yapılanmaya uygun olarak izlenen politikalar, yoksullukla 
mücadelenin önemini yitirmesine yol açmıştır (Çalışkan, 2010: 
91). Bu anlayışın, Protestan çalışma etiğiyle olan özdeşliği dik­
kat çekicidir. Sözü edilen gelişmelere koşut biçimde, 1980'ler­
den sonra ABD' de yoksullara karşı savaşın şiddeti yoğunlaşmış­
tır (Gans, 1995: 1) .  

Yeni yoksulluk, sınıfaltı ve sosyal dışlanma 

Neoliberal politikalar, izlendiği yıllardan itibaren toplumsal 
eşitsizliklerin yeni biçimlerini doğurmuş ve küresel düzlemde 
çeşitli dezavantajları arurmıştır. Bu politikalarla işsizlik, mar­
jinalleşme, düşük ücretler, kent yoksullarının kötü beslenme­
si gibi olumsuz gelişmeler yaşanmıştır (Chossudovsky, 1999: 
38). Uluslararası gelir dağılımı da giderek adaletsizleşmiştir 
(Sönmez, 2002: 88; Yeldan, 2004: 17-8; Wamock, 2002: 1) .  
Neoliberalizmin egemenliği, yoksulluğun toplumsal bir sorun 
olarak görülmesini engellemiş, yoksulluktan bahsetmek çağ­
dışı bir davranış olarak değerlendirilmiştir (Bora, 2007a: 95) . 

Kayıtdışı, sigortasız, güvencesiz, düşük ücretlerle karakte­
rize olan eğreti istihdam biçimlerinin yaygınlaşmasıyla, çalı­
şan yoksullar adlı yeni bir kategori de oluşmuştur. Yeni yok­
sulluk kavramı, bu yıllardan günümüze uzanan dönemde yaşa­
nan yoksulluğu anlatmaktadır. Bauman'a göre günümüz posı­
modern toplumu, yoksulları tüketici olarak kullanmakta ve 
yeni yoksulları eksik/defolu tüketiciler olarak kodlamaktadır 
( 1999: 40). Işık ve Pınarcıoğlu, yeni yoksulları sistemden dış­
lanan ve mücadele gücü kalmayan kitleler olarak değerlendir­
mektedir (2001 :  67-8). Bize göre ise yeni yoksulluk olgusu, Sa­
nayi Devrimi koşullarının yeniden yaratılması ve o yılların "ka­
dim yoksulluğunun" dirilmesidir. Bu yüzden yeni yoksulluk, 
refah devletinin yarattığı altın çağda refah yardımlarıyla yöne-
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tilebilecek boyutta olan yoksulluğa göre yenidir ve birçok ba­
kımdan Sanayi Devrimi koşullarındaki yoksulluğu anıştırmak­
tadır. Yeni yoksulluk kapsamında ABD'de sınıfaltı, Fransa'da 
sosyal dışlanma, Latin Amerika'da ise maıjinalleşme kavranıla­
n geliştirilmiştir.1 Ülkeler arasındaki kavramsallaştırma farklı­
lıklarının nedeni, yeni yoksulluğun yaşanma biçiminin değiş­
mesidir (Silver, 1996: 106). 

Avrupa'da daha çok Durkheim'ın çözümlemelerine dayanan 
sosyal dışlanma kavramı, çok boyutlu, tartışmalı ve tanımlan­
ması zor bir niteliğe sahiptir. Yoksulluk ve sosyal dışlanma bir­
birinin yerine geçerek kullanılabilirse de, iki kavram arasında 
farklılıklar vardır: Sosyal dışlanma daha geniş içeriklidir; örne­
ğin göçmenler sosyal dışlanmaya maruz kalsalar bile yoksul ol­
mayabilirler. Yoksulluk genellikle bölüşüm sorunlarına, sosyal 
dışlanma ise sosyal bütünleşmeden yoksunluğa odaklanmakta­
dır (Öztürk ve Çetin, 2009: 2669). Ancak elbette yoksulluğun 
sosyal dışlanmanın nedenlerinden birini oluşturabilmesi (Ad­
ler, 1999: 1 73) bağlamında sosyal dışlanma ve yoksulluk iliş­
kisi kurulabilir. Sen'e göre "yapabilirlikten yoksunluk" olarak 
ele alınması gereken yoksulluk, sosyal dışlanmayla ilişkiseldir 
(2000: 2-3). Bu yüzden gelir azlığının yaşanılan nasıl yoksul­
laştırdığına odaklanılmalıdır. 

Sınıfaltı kavramı ise yoksullar, evsizler, fiziksel engelliler, 
ruhsal rahatsızlığı olanlar (Marks, 1991 :  462), yaşlılar ve tek 
ebeveynli aileler gibi kesimleri içermektedir (Oktik, 2008: 
37). Yoksulların kuraldışı davranışlarına, tutumlarına ve ya­
şam tarzlarına da odaklanan kavram (Gans, 1995: 2; Morris, 
1996: 161),  sosyal sınıflara dahil olmayan kesimleri kapsamak­
tadır (Öztürk, 2004: 88). Varlığı 1970'lerde ciddi boyutlara ula­
şan (Işık ve Pınarcıoğlu, 2001 :  69) sınıfaltının ortaya çıkışında 
refah sisteminin etkili olduğu belirtilmektedir (Marks, 1991 :  
451 ;  Morris, 1996: 160-1). Bu açıdan, neoliberal politikalarla 
refah uygulamalarında kısıtlamalar yapılabilmesi için sınıfal­
tı kavramı işlevsel olmuştur (Özbudun, 2002: 56-7). Kavrama 
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birçok eleştiri yöneltilmesine2 ve bu eleştirilerde haklılık payı 
bulunmasına rağmen sınıfaltını üretim ilişkilerine dahil olama­
yan, yoksulluğun en uç biçimlerini yaşayan ve Marksist anlam­
da tortu tabaka ya da lümpen proletarya olarak adlandırılan ge­
niş kitleleri tanımlamak ve çözümlemek için kullanmak, yeni 
yoksulluk incelemelerini berraklaştırabilecektir. 

Dilenciler, yoksullar ve evsizler, sosyal dışlanmış ya da sını­
faltı kesimlerin bir bölümüdür. Bu ilişkinin tersine, sosyal dış­
lanmışlık ya da sınıfaltına dahil olma, geniş kitlelerin dilenme­
sine ya da evsizliğe yol açabilir. Dolayısıyla bu olgular arasın­
da bir döngüsellik vardır. Sınıfaltı, evsizlik, sosyal dışlanma ve 
yoksulluğun kesişim alanında olan dilencilik, refah devletinin 
çözülmesiyle birçok ülkede yaygınlaşmıştır. Ancak niye her 
yoksulun dilenmediği ve dilenciliğin yoksulluğun hangi dü­
zeyinde başladığı sorgulanmalıdır. Öncelikle dilencilik bir son 
çare, bir hayatta kalma stratejisidir ve salt bir gelir yoksulluğu 
durumu değildir. Karmaşık ve katmanlı yoksulluk süreçleri ve 
değişik risk birleşimleri, kişiyi dilencilik noktasına taşımakta­
dır. Tam da bu yüzden sınıfaltı ve sosyal dışlanmanın yoksul­
lukla kesişen "yoksunluk" boyutlarıyla dilencileşme süreci çö­
zümlenebilir. Dilencileşen yoksullar, istihdam olanaklarına eri­
şebilecekleri eğitim imk�nlannı kendilerine sunabilecek aile­
lerde doğmamıştır. Formel eğitim sisteminin bu kesimler için 
kapsayıcılığı tartışmalıdır. Yoksul bir ailede, sigortasız çalıştın­
lan erkeğin ölümü, eşinin dilenmesine yol açabilir. Eğitim dü­
zeyinin düşüklüğü, kimi zaman hiç olmaması ya da bir şekilde 
başka işlere girebilecek becerilere sahip bulunamamak, bunları 
sonradan edinmeyi güçleştirir ve bu da dilenme sürecini başla­
tabilir. Bazı dilenciler bir süre sonra gelir çıtalarını yükseltebil­
seler de iş bulma kanallarına erişemedikleri için dilenmeye de­
vam ederler. Doğal afetlere maruz kalınması da yoksulları di­
lenciliğe sürükleyebilir. Tüm bu süreçlerin değişik biçimlerde 
birleşmesi, birçok ülkede dilenciliği artırmıştır. 

2 Bkz. Bauman, 1999: 99-100; Gans, 1995: 2;Jcncks, 1992: 129; Morris, 1 994: 

109-1 10. 
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Toplumsal cinsiyet ve yoksulluk 

Yoksulluk, toplumdaki eşitsizlik biçimlerinin ve güç dengesiz­
liklerinin, aleyhine işlediği grupları daha derinden etkilemek­
tedir. Ataerkil sistemle kapitalizmin eklemlenmesinin başlan­
gıcından günümüze, eşitsizlik süreçlerinin kadınlar aleyhine 
işlemesiyle yoksulların büyük bölümü kadınlardan oluşagel­
miştir. 

1970'lerdeki neoliberal dalganın etkisiyle kadın yoksulluğu 
artmış ve "yoksulluğun kadınlaşması" kavramı literatürde ge­
niş yer bulmuştur. "Kadın emeğinin üretim ve yeniden üretim 
süreçlerinde çift yönlü değersizleştirilmesi olarak" tanımlanan 
kavram (Güneş, 201 1:  217), kadınların erkeklere oranla yok­
sullaşma olasılıklarının daha yüksek olduğu, kadınların yok­
sulluklarının daha ciddi boyutlar taşıdığı ve kadınlar arasın­
daki yoksulluğun erkeklere göre arttığı hususlarını içermekte­
dir (Ecevit, 2003: 85; Mcl..anahan vd., 1989: 10; Mcl..anahan ve 
Kelly, 1999: 129). Kadın yoksulluğunun ögelerinden bir diğeri 
de, kadın aile reisli hanelerin sayısındaki artıştır. Bir başka fak­
tör olan kaynaklarda eşitsizlik; eğitim, iş, toprak ve sermaye gi­
bi kaynaklara erişimde kadınların erkeklerin gerisinde olması 
durumudur (Ecevit, 2003: 84). 

Kadın yoksulluğu l 970'lerde aile, ekonomi ve refah devle­
tindeki bazı değişikliklerle de artmıştır (Mcl..anahan ve Kel­
ly, 1999: 1 34). Örneğin boşanma oranlarının artmasıyla ka­
dın yoksulluğu arasında önemli bir ilişki vardır. Çalışma yaşa­
mındaki eşitsizlikler de kadın yoksulluğuna dair olumsuzluk­
lar yaratmaktadır. Kadınlar pazarlık gücünden yoksundurlar 
ve standart dışı, sözleşmeli, yan zamanlı, geçici işlerde yaygın 
biçimde çalışmaktadırlar (Ecevit, 2003: 84; Güneş, 201 1 :  226-
7). Kadınlar aynca fonnel istihdam olanaklarına daha sınırlı bi­
çimde ulaşabilmektedir. Kadın yoksulluğu, kadınların gelir ye­
tersizliklerini ve paranın kullanılmasıyla ilgili söz hakkına sa­
hip olamamalarını da kapsar (Hattatoğlu, 2002: 305). Aileler­
de genellikle erkek, gelir üzerinde kontrol sahibidir (Mcl..ana­
han ve Kelly, 1999: 129) ve ataerkil aile pratikleri gereği, er-
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kek eşinin ücretli bir işte çalışması durumunda gelirine el ko­
yabilmektedir. Böyle bir durumda kadının kazandığı gelir üze­
rinde kimin denetim sahibi olacağı, bir çatışma alanına dönü­
şür ve böylelikle, kadınlann ücretli çalışarak elde ettikleri öz­
gürleşmenin sınırlan kolaylıkla daralabilir. Kadın yoksulluğu­
na dair bir diğer husus kadınlann, ücretli bir işte çalışsalar da 
çalışmasalar da, kapitalist üretim sisteminin gereksindiği yeni­
den üretim etkinliklerinden sorumlu tutulmalandır. Karşılığı 
ödenmediği ve özel alanda yürütüldüğü için literatürde 'görün­
meyen emek' olarak kavrarnsallaştınlan bu etkinlikler kadınla­
n yoksullaştınr. 

Azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde kadın yoksulluğunu 
oluşturan bu faktörler daha yoğun yaşanır. Kadınlar için yok­
sulluk sorununun özellikle 1980'lerden itibaren ağırlaştığı bu 
ülkelerde yapısal uyum programlan, işsizlik, savaşlar gibi bir­
çok bileşen, kadın yoksulluğunun özgün biçimlerini oluştur­
maktadır. Uluslararası işbölümü çerçevesinde birçok çevre ül­
kede neredeyse kölelik koşullan altında kullanılan kadın eme­
ği, çokuluslu şirketlerin elde ettikleri muazzam kann önemli 
unsurlanndandır. Bu karlılık, 1980 sonrasında kadınlann işgü­
cüne katılım oranlannı artırmıştır (Güneş, 201 1 : 219). Görül­
düğü gibi kadınlann işgücüne katılım oranlanndaki artış, onla­
n yoksullaştırmak pahasına gerçekleşebilmektedir. 

Kadın yoksulluğunu pekiştiren ve perçinleyen başka bir sü­
reç, ekonomik krizlerdir. Kriz dönemlerinde, evi eşlerinin ge­
çindirdiği varsayımıyla kadınlar işveren tarafından öncelikli 
olarak işten çıkartılabilmektedir. Öte yandan ekonomik kriz­
ler, hane gelirinin azalmasıyla kadınlan gelir getirici etkinlikle­
re yöneltmektedir (Güneş, 201 1 :  219). Dolayısıyla krizlerin ka­
dın emeği üzerinde çift yönlü bir etkisi olabilmektedir. 

Yoksullann çoğunu kadınların oluşturduğu gerçeği, kadın 
yoksulluğuyla mücadeleyi elzem kılmaktadır. Bu mücadelede 
kadınlann aile planlaması olanaklarına erişebilmesi, kız çocuk­
lannın okullaşma oranlarının artması, sosyal güvenlik sistem­
lerinin yeniden düzenlenmesi gibi önlemler alınmalıdır (Buvi­
nic, 1998). 
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Günümüzde dilencilik ve 
dilenme kültürü 

Küreselleşme sürecinde dilencilik, marjinalleşerek yoksulluk 
söylemindeki yerini yitirse de, günümüzde eskisi kadar yay­
gın ve ciddi bir sorun olup kültürel bir boyut kazanmıştır. Bu 
kapsamda dilenme kültürü, sosyo-ekonomik faktörlerle biçim­
lenen dilenciliğin, zamanla gelir getirici bir etkinliğin yanı sıra 
bir kültüre dönüşmesi ve dilencilerin geçinmek için dilenmeyi 
sürdürdükleri bir hayat tarzını benimsemeleri olarak tanımla­
nabilir. Dilenme kültürünün özellikleri, toplumsal cinsiyet rol­
leri ve din gibi sosyo-kültürel faktörlerle ilişkiye sahip bulun­
ması ve esnek bir yapı arz etmesidir. 

Dilenme kültürüyle ilişkisel olan yoksulluk, işsizlik, fırsat 
eşitsizliği, neoliberal politikalar, sigortasız, güvencesiz ve eğ­
reti istihdam biçimleri gibi yapısal etmenler, hem dilencili­
ğin ekonomik bir etkinlikten bir kültüre dömişmesine hem 
de bu kültürün yarattığı dezavantajlarla kendi kendini besle­
mesine yol açmaktadır. Diğer yapısal faktörler olan göç, kast 
sistemi, uyuşturucu ticareti, fuhuş, çocuk ve engellileri dilen­
diren mafya çeteleri (ILO, 2004: 22), ailelerin parçalanma­
sı, ölümü (Namwata vd. ,  2012: 141) ,  barınma imkanlarının 
ve sağlık hizmetlerinin yetersizliği (Lynch, 2005: 5 18), eği­
tim olanaklarına erişememek ve kırdan kente göç, birçok az­
gelişmiş ve gelişmekte olan ülkede dilencilik türlerini biçim­
lendirmektedir. 3 

Yapısal faktörlerce şekillendirilen dilenme kültürünün bir 
diğer özelliği, değişmez ve katı değil, dinamik ve esnek bir ya­
pıya sahip olmasıdır. Bu kültür her zaman kemikleşmeyebi­
lir. Dilenme, bir uyum süreci ya da daha iyi bir gelir elde et­
me imkanı olduğunda sonlanabilir (Schak, 1988: 4). Bu şüp­
hesiz genel geçer bir kaide değildir ve dilenmenin her zaman 
gerekli koşullar oluşunca ortadan kalkacağını ileri sürmek, 
fazlasıyla iyimser bir tahmin olabilir. Ancak yine de çözüm-
3 Bu tarz yapısal etmenlerin dilencilikle ilişkisini kuran araştırmalar için bkz. 
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lemelerde, bu esneklik ve dönüşebilme eğilimi/olasılığı hesa­
ba katılmalıdır.4 

Dilenme kültürünün özelliklerinden biri, dilenci kategorile­
rinin ataerkil kapitalist sistem bağlamında dezavantajlı ve ezi­
len kesimlerden oluşmasıdır. Kadın, çocuk ve yaşlı dilencili­
ğinde, arka planda bu kesimleri dilendiren bir erkek akrabanın 
varlığı saptanabilmektedir. Bu durum, özellikle evi çalışarak 
geçindirmenin erkeğin yükümlülüğü olduğu yönündeki kültü­
rel kodların aktff bulunduğu azgelişmiş ya da gelişmekte olan 
ülkelerde geçerlidir.5 Kısacası geçinmek için sadakaya gereksi­
nim duyduklan imgesini oluşturabilen kesimler daha fazla di­
lenmektedir. Bir başkası tarafından dilendirilme durumu, ço­
cuk dilenciliğinde çeşitlenmekte ve ağırlaşmaktadır. Birçok aile 
üyesi ya da eşi tarafından terk edilmiş yoksul kadınlar, çocuk­
ları dilendirebilmektedir. Bu tarz örüntülerde parçalanan hane 
yapılan göze çarpmaktadır. 

Bu genel eğilimlere rağmen dilenme kültürünün evrensel bir 
yönü olamayacağı göz ardı edilmemelidir. Bu gerçek en fazla, 
kadın ve erkeklerin çalışmalarına yönelik kültürel değerlerin, 
ülkelerin gelişmişlik düzeyine göre değişebilmesi durumunda 
görülmektedir. Genel olarak azgelişmiş ve gelişmekte olan ül­
kelerde kadın ve çocuk dilenciliği yaygınken, Batı'da erkek di­
lenciliği yaygındır. 

Dilenmenin dinsel temelleri 

Din olgusu çeşitli toplumlarda yoksulluğu yönetmede ve 
yoksulluğu varsıllar için işlevselleştirmede gerekli olan ideolo­
jik altyapıyı sağlamıştır. Bunun bir aracı, dilencilere verilen sa-
4 Tayvan'ın Liong-Hiat bölgesinde yaşayan bir dilenci toplulugunda yapılan 

araşıınnanın bulgulan dilenme kültürünün esnekliğini göstermektedir. Çalış­
mamızın tezi açısından önemli olan bu araşıınnanın sonuçlanna göre toplu­
lukta dilenme külturü zamanla değişmiş, hatta kınlmıştır (Sdıak, 1988). Eti­
yopya'da (Abebe, 2008), Melboume'de (Lynch, 2005: 545-6) ve Hindistan'da 
yapılan (Kaur ve Van Brakel, 2002) araştınnalar da dilencilerin dilenmekten 
vazgeçme potansiyellerini açığa çıkamıaktadır. 

Pakistan"da (ILO, 2004: 23) ve Çin"de (Lu, 2005: 170) yapılan araşıımıalar bu 
durumu örneklemektedir. 
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dakalardır. Bu kapsamda inananlann sevaba girmeleri için di­
lencilere sadaka vermeleri ve bağış yapmalan, kutsal kitaplar­
ca öğütlenmiştir. 

Genel itibariyle üç ilahi dinde de yoksulluğun giderileme­
yeceği ve ihtiyaç sahiplerine yardım eunenin dini bir gerekli­
lik olduğu görüşü egemen olup yoksullukla ilgili görüşler ba­
kımından sınırlı farklılıklar vardır. Üç din de yoksulluğu za­
man, mekan, toplum ve kültürden azade bir biçimde, insan 
doğasına ait bir unsur olarak değerlendirmektedir (Cohen, 
2005: 348). 

lslam dininde dilencilikle ilgili bileşenler olan yoksulluk, 
yoksula yardım, zekat ve sadaka, Kur'an'da ve hadislerde yer 
almaktadır. lslam'da ikiye aynlan yoksul yardımlanndan zekat 
kurumsallaşunlmış, sadaka ise ki.şiselleştirilmi.ştir (Iliffe, 1987: 
43) ve gönüllülüğe dayanmaktadır (Kuran, 2003: 278). ls­
lam'ın beş temel farzından olan zekat "fakir, miskin, zekat top­
lamak için görevlendirilenler, kalbi lslam'a ısındırılmak is­
tenenler, köleler, borçlular, yolcular ve Allah yolunda cihad 
edenler" olmak üzere sekiz grup insana dağıtılmalıdır (Man­
nan, 1973: 419). Zekat, toplumdaki zengin-yoksul dengesi­
nin sağlanmasına yarayan politik bir anlama sahiptir (Kuran, 
2003: 284). 

lslam'da yoksul kavramı, fakir ve miskin olarak ikiye aynl­
makta, zekatın hedef kitlesini de fakirler oluşturmaktadır (Ku­
tub, ?: 67; Weiss, 2007: 129). Fakir, "asli ihtiyacından fazla 
zekat verme nisabına malik olmayan kimse" iken miskin, "hiç­
bir şeyi olmayan kimsedir" (lbni Teymiyye, 2002: 45). Görül­
düğü gibi lslam'da da yardımı hak eden ve etmeyen yoksul ay­
nını bulunmaktadır ve yoksullara yardım edilmesi zorunlulu­
ğu, yardım etmemenin cezalandırılmasıyla garanti altına alın­
mıştır. Bu hususa dair bazı hadisler bulunmaktadır. 

Gönüllü bir yoksul yardımı olan sadaka ise hem lslamiyet'te 
hem de Hıristiyanlık'ta önemli bir yere sahiptir. lslamiyet'te sa­
daka vasıtasıyla sevaba girmek, aynca hacca giden ve yolda di­
lenenleri desteklemek Qordan, 1999: 44) amaçlanmaktadır. 
Gönüllülük ilkesine rağmen Kur'an'da ölmeden önce herkesin 
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sadaka vermesi gereği yer almakta,6 bir hadiste de sadaka vacib 
kılınmaktadır (Kutub, ?: 120). Bu noktada sadakayla ilgili do­
laylı bir zorunluluğun olduğu düşünülebilir. lslllm'da sadaka­
nın "başa kakılmadan" verilmesi gerektiği de öngörülmektedir 
(Tabakoğlu, 1996: 38).7 Ancak lslllm'da sadaka ve yoksula yar­
dımın hararetle tavsiye edilmesine rağmen, dilenciliğe koşul­
suz bir hoşgörüyle bakılmamaktadır. Dilenmek ancak mecburi 
durumlar için mübahur (lbni Teymiyye, 2002: 50).8 

Sadakanın olumlanmasıyla dilenciliğe yönelik tepkiler ara­
sındaki bu çelişki, sadakanın toplumsal eşitsizlikleri kısmen 
dengelemek amacıyla kurgulanmasına, çalışmanın daha er­
demli olacağı düşüncesinin kabulüne dayanmaktadır. lslllmi­
yet'in seslendiği sadaka veren kişi, sadaka ilişkisinin toplum­
sal öznesi olmasıyla ve belli bir gelir düzeyine sahip bulunma­
sıyla iktidan elinde tutan kişidir. Bir hadiste yer alan "üstte­
ki el, alttaki elden hayırlıdır" (Kutub, ?: 67) ifadesi bu duru­
mun örneğidir. Sadakanın verilmesi gereken taraf ise sadaka­
nın nesnesidir. Dilenciliğin lslllm'da bütünüyle reddedilmeme­
si bu yüzdendir. Nitekim lslllm'a göre bir giin herkesin dilenci 
olabileceği gerçeği göz önünde bulundurulmalıdır (Bosworth, 
1976: 17). 

Hıristiyanlığın yoksulluğa bakışı ise, Ortaçağ'ın başında 
olumlu seyretmiştir. Peygamber lsa'nın "bir devenin iğne de­
liğinden geçmesi, bir zenginin cennete gitmesinden kolaydır" 
biçimindeki uyansı (Bailey, 2003: 457) yoksulluğun yüceltil­
mesine örnektir. Hıristiyanlık'ta yoksullara sadaka vermek de 
önemlidir (Abebe, 2008: 273) ve lslllm'da olduğu gibi, sadaka­
nın nasıl verileceği düzenlenmiştir. Nitekim lncil'de: "Birisine 

6 Aynnıılı bilgi için bkz. Münafikun Suresi, 10. ve 11. ayetler (Kur'an-ı Kerim, 
2008: 573). 

7 Aynnıılı bilgi için bkz. Bakara Suresi, 263. ayet (Kur'an-ı Kerim, 2008: 48). 

8 Bu durumun örneklerinden olan bir hadise göre, "Sizden birinizin ipini 
alıp odun toplayıp satması, halktan bir şeyler istemesinden daha hayırlıdır" 
(Bosworth, 1976: 12; lbni Teymiyye, 2002: 51 ;  Kutub, ?: 67). Başka bir hadiste 
ise "Başkasından istemeye devam eden sizden herhangi biriniz, kıyamenr Al­
lah'ın huzurunda yüzünde bir parça olsun eı bulunmayarak gelir" ifadesi yer 
almaktadır (lbni Teymiyye, 2002: 51) .  
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sadaka vereceğiniz zaman bunu ilan etmek için önünüzde bo­
razan çaldırmayın", "Siz sadaka verdiğiniz zaman sol eliniz sağ 
elinizin ne yaptığını bilmesin" (İncil, 1996: 14) hükümleri bu­
lunmaktadır. Görüldüğü gibi dilencilere dair tutum ve pratik­
lerde Hıristiyanlık ve lslam arasında bir benzeşme vardır. 

Din ve dilenme ilişkisinde önemli bir olgu, gönüllü dilenen 
dini dilencilerdir (Munzer, 2001 :  48-9). Bu bağlamda birçok 
dine mensup olan ve yoksulluğa ve dilenmeye dayalı bir haya­
tı benimseyerek dünya nimetlerinden elini eteğini çeken dini 
topluluklar bulunmuştur. Hıristiyanhk'ıa dint dilenme biçim­
leri merkezde yer almadığı halde bazı tarikatlarda dint temel­
li dilenme var olmuştur. Ortaçağ'da bazı Hıristiyan derviş­
ler, dilenciliği amaçlamasalar da, seyahat sırasında ihtiyaçlan­
nı karşılamak için dilenmişlerdir (Munzer, 2001 :  52). Benzer 
biçimde Budizm'de dilenme, lisanslı gruplarla gerçekleştirile­
bilmekte ve ruhsal annma sağlayabilmektedir Oordan, 1999: 
44). Hinduizm kapsamında da Budizm'deki gibi dünyevi ha­
yattan vazgeçip dilenciliği seçenler olmuştur. Hinduizm'de 
hayatın dört aşaması olduğuna ve dördüncü aşamada dilen­
ciliğin bulunduğuna inanılmaktadır. Hindistan'da bu inanç­
lara uygun biçimde var olan dilenci kastları bulunmaktadır 
(Bosworth, 1976: 2). Budizm ve Taoizm'de de felsefi inanç­
larda dilencilere yönelik bir sempatiye rastlanmaktadır (Sc­
hak, 1988: 17) .  

Kısacası ilahi olan ya da olmayan birçok din, dilenciliği ik­
tidar araçlarına göre biçimlendirmiş ve dilenme kültürünün 
oluşumuna katkıda bulunmuştur. Dilencilik ve din bağlantı­
sı sürmektedir ve bazı araştırmalar sadaka verme, din ve dilen­
me arasındaki ilişkiselliği göstermektedir.9 Birçok dinde sada­
ka vermek sevap olduğu için dilenciler varhklannı sürdürmek­
tedir (Ogunkan ve Fawole, 2009: 500). 

9 Mesela Meksika"da yapılan bir araştırma bulgularına göre dilenciler. dilenme­
lerinin Tanrı"nın kendilerine verdiği bir ceza olduğuna inanmakıadır (Mongcl­
luzzo, 2006: 1 1 1 ,  146). 
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Sokak eksenli bir ekonomik etkinlik olarak 
dilencilik ve dilenme türleri 

Dilencilik sokak eksenli bir gelir elde eune biçimi olarak ta­
nımlanmaktadır. Bu etkinlik, dilenci tarafından bir meslek ya 
da çalışma olarak görülebilse de çalışma değil, gelir getirici bir 
eylemdir. Kimi dilenciler tarafından da benimsenen, dilencili­
ğin bir meslek olduğu, hatta dünyanın en eski mesleklerinden 
olduğu görüşü, bazı araştırmalarda da mevcuttur (Paksoy vd., 
2008: 557). Dilencilerin gelir düzeyleri söz konusu olduğunda 
ise farklı görüş ve bulgulara rastlanmaktadır. Bu gelir genelde 
yetersiz olduğu için dilencilik başka gelir getirici etkinliklerle 
birleştirilebilmektedir .10 

Dilenmenin birçok türü vardır ve literatürde bazı sınıflandır­
malar bulunmaktadır. Bunlardan aktif, pasif ve agresif fiilleri 
kapsayan üçlü bir sınıflandırma genel kabul görmektedir. Buna 
göre pasif dilenme, kamusal alanda belli bir noktada oturarak 
ya da ayakta durarak yardım talebinde bulunmak; aktif dilen­
me maddi yardım talebini sözel olarak ifade etmek ve kimi za­
man yoldan geçenleri takip eunek; agresif dilenme ise bu etkin­
likleri, yoldan geçenleri tehdit ederek, saldırganca gerçekleştir­
mektir (Hom ve Cooke, 2001 :  9). Profesyonel ve sıradan dilen­
ci ayrımına göre ise profesyonel dilenci, gelirinin tümünü dile­
nerek elde etmektedir (Erskine ve Mclntosh, 1999: 38). Bir di­
ğer dilenci kategorisi, ailelerinden birinin hasta olması ve para­
lan olmaması gibi gerekçelerle dilenen, iyi giyimli ve kibar olan 
"soylu" dilencilerdir (Schak, 1988: 26-7). Başka bir dilenci sı­
nıflandırması; sokaktaki dilenciler, sokakların dilencileri, aile­
leri tarafından terk edildikleri için sokakta dilenenler ve sokak 
ailelerinden oluşan dilencileri kapsamaktadır. llk kategorideki­
ler, günün önemli bir bölümünü sokakta dilenerek geçiren, bir 
ev ve aile hayadan olan yoksul dilencilerdir. Sokaklarda yaşa­
yan ikinci gruptakiler, aile bağlarını yitirmiştir. Üçüncü grup 

10 Mesela Pakistan'da kadın dilenciler ek iş olarak evde el işi yapıp satmaktadır. 
Hanedeki erkekler ise dilenmekten ziyade sokakta meyve ve sebze s:ıtmaktadır 
(ILO, 2004: 23). 
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ailelerinden koptuklan için dilenmek zorunda kalanları, son 
grup ise sokakta doğan ve yetişen, dilenciliğin aile içinde ak­
tanldığı kesimleri kapsamaktadır (Namwata vd., 2012: 136-8). 

Tüm bu sınıflandırmalar dilenciliğin dinamik ve heterojen bir 
yapıya ve kimi zaman çalışmayla kesişebilecek ara kategorilere 
sahip olduğunu göstermektedir. Bu yüzden dilenciliğin kapsa­
dığı etkinlikler üzerinde bir uzlaşı sağlanamamıştır. Bazı tanım­
lamalara göre dilenciler, karşılık sunmadan insanlardan sadaka 
talep etseler de kimi zaman sokak çalgıcılığı, falcılık, değeri son 
derece düşük olan bir ürün satma gibi ekonomik etkinlik bi­
çimleri de dilencilik kategorisine dahil edilmektedir. Bu etkin­
liklerin, kişinin yeteneklerini sergilemesine dayandığı gerekçe­
siyle dilenme sayılamayacağı da, bazı yazarlarca belirtilmektedir 
(Mukheıjee, 2008: 283). Dilenme sürecinde dilencilerin sadaka 
talep ettikleri kişiye maddi ya da manevi bir karşılık sunmadığı 
argümanı her zaman geçerli değildir, ancak sokak çalgıcılığı ya 
da falcılık gibi karşı tarafa bir eğlence hizmeti sunan her sokak 
eksenli ekonomik etkinlik de dilencilik olamaz. Tüm bunlann 
yanı sıra literatürde, son derece düşük değerli birtakım ürünler 
satmanın bir dilenme stratejisi olduğu yönünde çözümlemeler 
de yapılmıştır (Erskine ve Mclntosh, 1999: 40; ILO, 2004: 22; 
Mukheıjee, 2008: 280). ILO'nun yaptığı bir tanım, farklı dilen­
cilik etkinliklerini kapsadığı için kullanışlıdır: 

Dilenme bir bireyin, yoksul ya da bağış ihtiyacında olma te­

meline dayanarak yabancılardan para istediği etkinlikler di­

zisini kapsar. Dilenciler aynca . . .  satış değeriyle çok az şey ya­

pılabilecek kıiçıik ögeleri para karşılığında satabilmektedir 

(2004: 22) . 

Birşeyler satarak dilenenlerin amacı, damgalanmaktan kur­
tulmaktır (Mukherjee, 2008: 280). Bu tanım kabul edildiğinde 
karşımıza çıkan satıcılıkla dilenmenin nasıl ayrılacağı sorusuna 
verilecek olan ve ILO'nun tanımında yer alan bir yanıt, satılan 
ürünün değerinin çok düşük olmasıdır. Dilenciliğin neden bir 
iş ya da çalışma biçimi olmadığı sorusuna verilecek en iyi yanıt 
ise, emek ve çalışmanın bir değer üretmeyi içermesidir. Eğer 
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yapılan etkinlik bir ürünü meydana getirmiyor ya da marjinal 
faydası düşük ürünleri ortaya çıkarıyorsa, kelimenin tam anla­
mıyla bir işten bahsedilemeyebilir (Baştaymaz, 1990: 9-10). So­
kak eksenli olan ve herhangi bir ürün satmayı içeren etkinlik­
ler, bu yüzden literatürde dilenme olarak nitelenebilmektedir. 
Bunun yanı sıra yalvarma davranışı, dilenmeyi diğer sokak ek­
senli satış etkinliklerinden ayıracak bir başka husustur. Değe­
ri son derece düşük olan bir ürünü yalvararak ve ısrarla satma­
ya çalışmak, bu yapılırken kimi zaman zor durumda bulunul­
duğunu yazılı ya da sözlü olarak belirtmek ve ürüne her zaman 
bir fiyat biçmemek, sokak satıcılığı değil dilenciliktir. Sonuç 
olarak dilenme etkinliğinin varlığı, sokak eksenli hangi ekono­
mik etkinliğin yürütüldüğünden ziyade bu etkinliğin nasıl yü­
rütüldüğüyle saptanabilir. 1 1  

Tüm bunlara dayanarak bir dilenci sınıflandırması yapılabi­
lir. Aktif-pasif ayrımına göre öncelikle, aktif dilencilerin dile­
nirken çeşitli araçlar kullandıkları belirtilmelidir. Belli bir ürün 
satarak dilenenler, bu ürünleri araç olarak kullanmaktadır. 12  
Dilenirken birçok hareket, duruş, konuşma, mimik ve jest de 
araç olarak kullanılabilmektedir. Aktif dilencilik "kapitalizm­
le uyumlaşmış dilenciler" ve "geleneksel dilenciler" olarak iki­
ye ayrılabilir. Kapitalizmle uyumlaşmış dilenciler, düşük de­
ğerli bir ürünü değerinden daha yüksek bir fiyata satarak; gele­
neksel dilenciler ise sözel araç kullanarak dilenmektedir. Sözel 
araçlar, hayır duası ve anlatısal araçlardan oluşmaktadır. Yol­
dan geçen birine hayır duası sunan dilenci, onun yardımsever­
lik duygularını tatmin etmekte ve karşılığını maddi olarak al-

1 1  Bununla birlikle enforrnel sektör araştırmalarında sokakta gerçekleştirilen her 
gelir getirici eıkinlik, çalışma olarak algılanmakıa ve hatalı çözümlemeler yapı­
labilmektedir. ômeğin literatürde yalvarmak ve ısrar etmek suretiyle bir üııin 
satarak sokakta dilenen çocuklar çalışan çocuklar ve çocuk işçiliği başlıkları 
altında kavramsallaştırılmıştır, ancak bu çözümlemeler her zaman doğru ol­
mayabilir. Türkiye'deki durum değerlendirilecek olursa, ayakkabı boyayan ço­
cuklar "sokakta çalışan çocuk"; mendil, yara bandı vs. gibi ürunleri yalvararak, 
ısrarla ya da kimi zaman saldırganca satmaya çalışan çocuklar ise dilenci ola­
rak kavramsallaşurılmalıdır. 

12 Satış yaparak dilenmek bazı araştırmacılar tarafından isabetli bir biçimde, giz­
li dilencilik olarak da değerlendirilmektedir (Rose, 1988; Yılmaz, 2008). 
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maktadır. Anlatısal araç kullanarak dilenmede ise dilenci ger­
çek ya da sahte, acıklı bir anlatı sunmaktadır. 

Pasif dilenciler ise herhangi bir araç kullanmadan, sessizce 
dilenirler. Bu, geleneksel bir dilenme biçimi olduğundan gele­
neksel dilenci kategorisi, pasif dilencileri de kapsar. Görüldü­
ğü gibi geleneksel dilencilik kategorisi aktif ve pasif dilenciliğin 
kesişim alanında yer almaktadır. 

Dilenciler dilenirken çeşitli stratejiler izlemektedirler. Örne­
ğin dilenirken kullanılan pozisyonlarla, yoldan geçenlere ile­
tiler sunulur. Oturarak dilendikleri zaman insanlara aşağıdan 
bakan dilencilerin, ayakta dilendiklerinde duruşlannda bir ra­
hatsızlık ve eğretilik vardır (Travers, 1999: 125). Dilencilerin 
dilenirken başkalanndan aşağı görünmelerinin özellikle izle­
nen bir taktik olduğu birçok araştırmacı tarafından ileri sürül­
mektedir. 13 Dilencilerin, kimi zaman engelliymiş gibi davran­
malan ya da var olan engel ya da fiziksel rahatsızlıklarını teşhir 
etmeleri de izledikleri yollardandır. Bazen de dilenciler aile ha­
yatlannın parçalanmış olduğunu düşündürmek için ailecek di­
lenmemektedirler. Erkek dilenciler, çocuğuyla birlikte dilenen 
bir kadının kocası tarafından terk edildiğinin düşünülebilece­
ği ve bu durumun, karşı tarafı sadaka vermesi yönünde teşvik 
edebileceği gerekçesiyle eşlerini dilendirmektedirler (Schak, 
1988: 34). Dilenmenin önemli bir parçası hareketliliktir (Abe­
be, 2009: 1039). Bir başka strateji olan örgütlülük, dilencilerin 
gündelik yaşamlarında bile yer alabilmektedir.14 

Dilenme büyük ölçüde mekansal ve zamansal bir etkinliktir. 
Dilencilerin mekansal düzlemdeki varlıklan, özellikle sokakta 
yaşama durumunda, onların zamanla kurdukları ilişkiyi belir­
lemektedir. Sokakta yaşayanların zamanlan "ileriki gelişmele­
re dair öngörülere" izin verecek şekilde doğrusal değil, modem 
öncesi avcı-toplayıcı topluluklarda ya da tanın toplumlarında 
olduğu gibi döngüseldir (Wardhaugh vejones, 1999: 106). Bu-

13 Bkz. Mclnıosh ve Erskine. 1999: 187; Schak, 1988: 32; Travers, 1999: 124-5. 

14 Çeşitli ülkelerde örgüılülüğün ve komünal yaşamın, dilencilerin gündelik ya­
şamlarında kullanımına dair bulgular içeren bazı araşıırmalar için bkz. De­
mewozu, 2005; Massey vd., 2010; Schak, 1988. 
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nun nedeni, sokakta yaşayanların amaçlarının hayatta kalmak 
ve günü kurtarmakla sınırlı olmasıdır. Dilenciliğin esnek za­
manlı çalışma biçimlerine yakın bir ekonomik etkinlik olması 
(1999: 109) dilencilik-zaman ilişkisini göstermektedir. 

Dilencilerin çoğunun evsiz olduğu, aile ve ev hayatlarının 
bulunmadığı yaygın bir kanı olsa da araştırmalara göre birçok 
dilencinin evleri ve aileleri vardır.15 Ancak dilenciler genellikle 
kamusal alanda yer aldıklarından, sokakla özdeşleştirilmekte­
dir (Wardhaugh vejones, 1999: l l l) .  Sokakta ya da evde yaşa­
mak, dilenme sürelerini de belirleyebilmektedir. Gidecek yeri 
olan dilencilerin daha kısa süre dilendiklerine, gidecek yeri ol­
mayanların ise dilenerek sokaklarda yaşadıklarına dair bir araş­
tırma bulgusu (Hopkins Burke, 1999: 228) bu saptamaya ko­
şuttur. Hepsi evsiz olmasa da barınmayla ilgili sorunlar yaşayan 
dilenciler (Dean ve Melrose, 1999: 97), sokakta yaşadıkları du­
rumlarda kamusal ve özel alan ayrımlarına sahip olmamaktadır 
(Wardhaugh vejones, 1999: 109). 

Dilenciler insanların yaşadıkları yerler olan "asli mekanlar­
da" değil, terk edilmiş, "marjinal mekanlarda" tanımlanmak­
tadır. Dilencilerin asli mekanlarda etkinlik göstermek zorunda 
kalmaları, zarar görmelerine yol açabilse (Wardhaugh ve jones, 
1999: 1 12) bile bu durum, "saygın" vatandaşların asli mekan­
ları kullanmalarına yönelik bir meydan okumadır. Dilenciler 
saklanmak ve korunmak için ise marjinal mekanları tercih et­
mek zorunda kalmaktadır (1999: l l4). 

Kentsel bölgelerin kullanımı ile dilencilik arasında bir ilişki 
vardır (Ogunkan ve Jelili, 2010: 75) . Örneğin ticaretin yoğun 
olduğu yerlerde dilencilik de yoğundur. Enformel sektör te­
melli etkinliklerin ve dini yapıların bulunduğu yerlerde (Abe­
be, 2008: 273, 277; Demewozu, 2005: 186), aynca dini gün ve 
bayramlarda (Özer ve Yontar, 2008: 249) dilenme daha yaygın­
dır. Kısacası dilenciler genelde kent merkezlerinde, kalabalık 
yerlerde, iş çıkışı saatlerinde, insanların yoğun olarak bulun­
duğu bayram gibi zamanlarda dilenmektedir. 

15 Bkz. Abebe. 2008: 275; Lu. 2005: 13;  Mongelluzzo, 2006; Schak, 1988: 32; 
Wardhaugh ve jones, 1999: 1 1 1 .  

59 



Dilenciler sokakta gelir elde etme etkinliğinde bulundukla­
n ve katmanlı yoksullaştıncı ve dışlayıcı süreçlerle karşılaştık­
lan için çok farklı risk ve dezavantajlara maruz kalmaktadırlar. 
Cinsel ve fiziksel tacize açık, sağlık açısından son derece olum­
suz koşullar altında dilenen dilenciler, polislerin ya da yoldan 
geçenlerin şiddetine uğrayabilmekte, durumlannın belirsizli­
ği risk ve dezavantajlan artırmaktadır. Kalabalık, soğuk ve te­
mizlikten uzak koşullar, dilencilerin fiziksel ve ruhsal sağlık­
lannı olumsuz etkilemektedir (Ghosh, 2003: 2) . 16  Dilenciler, 
bahsi geçen sokak risklerinden korunmak için saldırgan davra­
nışlar geliştirebilmektedir (Hopkins Burke, 1999: 229-30). Ay­
nca geleneksel kurallara aykın giyinerek tehlike oluşturabil­
mekte, yoldan geçen kişiler, ancak para vererek onlardan kur­
tulabilmektedir (Schak, 1988: 33). Bu risklerin yanı sıra dilen­
cilerin yaşadıklan sarsıcı deneyimlerin psikolojik durumlannı 
zedelemesi, karşılaştıklan dezavantajlar arasındadır. Dilenciler 
hem özel hayatlannda hem de dilenme etkinliği boyunca aşağı­
lanma ve yabancılaşma duygulannı yoğun olarak yaşamaktadır. 
Yürüttükleri gelir elde etme etkinliklerinin doğrudan başkalan­
na bağımlı olmak ve onlardan toplumsal bağlamda aşağıda bu­
lunmak üzerine kurulması da kendilerini kötü hissettirmekte­
dir. 17  Dilencilerin içinde bulunduklan durumdan kurtulmala­
n için gerekli desteğe kavuşabildiklerini söyleyebilmek zordur, 
nitekim dilencilerin birçok hizmete erişimi kolay olmamaktadır 
(Ghosh, 2003: 3). Bahsettiğimiz tüm risk ve dezavantajlar, özel­
likle dilenmeye zorlanan bireylerde aile kaynaklı da olabilmek­
tedir (Delap, 2009a: 10, 17; Mongelluzzo, 2006: 29, 107). 

Dilencilere yönelik tutum ve algılar 

Dilencilere dair kültürden kültüre değişebilen tutum ve al­
gılar vardır. Dilenciler bazen "evsiz, serseri, sokak insanı, Tan-

16 Bu risk ve dezavantajları Ornekleyen araşunnalar için bkz. Delap, 2009a; Hop­
kins Burke, 1999. 

17 Bkz. Dean vr Mdro.e, 1 Q9Q: 90; Kaur ve Van Brakel, 2002: 339: Lynch. 2005: 
545-6; Mongelluzzo, 2006: 108-9; Travers, 1999: 125; Weiss, 2007: 74. 
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rı'nın günahsız insanları ve işsiz" olarak; bazen de "sahtekar, 
artist ve hırsız" olarak görülmektedir (Mongelluzzo, 2006: 6) . 
Bu algılara dair ilginç örneklerin bulunduğu Çin kültüründe 
dilenciler özel bir yere sahiptir (Lu, 2005: 4). Dilencilere da­
ir olumlu algılar halk hikayeleri gibi edebi kaynaklarda, olum­
suz olanları ise etnografık alan araştırmalarında mevcuttur (Sc­
hak, 1988: 25). 

Dilencilere yönelik olumsuz tutum ve algıların kriminallik 
ve yardımı hak etmeme ekseninde şekillenmesiyle dilenciler, 
toplumda sıklıkla tehlikeli olarak algılanabilmektedir. Gerçek­
ten dilenciliğin kriminal bir boyutu olabilir ve bu durum ilgi­
li literatüre de yansımıştır. Ancak şüphesiz tüm dilenciler suç 
faaliyetleriyle uğraşmamaktadır. Buna rağmen özellikle basın­
da dilencilerin çeteler halinde örgütlenerek dilendikleri yönün­
de bir anlayış egemen olabilmektedir (ILO, 2004: 20; Walsh, 
2004: 62). Dilenci tanımı yapılırken kimi araştırmalarda dilen­
ciliğin kentler için "toplumsal bir tehlike" ve toplumsal bir sap­
kınlık olduğu, yoksulluk kaynaklı "anti-sosyal davranışlar" ka­
tegorisinde yer aldığı, toplumsal norm ve değerleri zedelediği 
(Fawole vd., 201 1 :  9-12) noktalarına değinilmesi, dilenciliğe 
yönelik olumsuz algılara örnektir. Birçok araştırmaya göre ge­
lişmekte olan ülkelerde de dilenciler sıklıkla damgalanmakta­
dır . 18 Dilenciler aleyhinde yer alan tutum ve algıların en göze 
çarpanlarından olan "zengin dilenci" mitine birçok araştırma­
da 19 ve basında rastlanmaktadır. Ancak bu görüşlerin aksine, 
yapılan birçok çalışmada dilencilerin çaresizlikten dolayı dilen­
dikleri ortaya çıkmıştır (Walsh, 2004: 63). 

Olumsuz tutumların varlığına rağmen dilenciler, sadaka ve­
rilen bir kültürde yaşadıklarından dilenerek geçinmeyi sürdü­
rebilmektedirler. Bu noktada dilencilere sadaka verdiren it­
kiler incelenmelidir. Esasında asgari düzeydeki "kamusal bir 
sempati" dilencilere sadaka verdirmektedir (Lu, 2005: 4). Ör­
neğin bir araştırmada sadaka verme davranışları, yanıtlayıcı­
larca paylaşım (Schak, 1988: 39-40), zengin-fakir dengesinin 

18 Pakistan'la ilgili bir araşıırma için bkz. ILO, 2004: 20. 

19 Gana'da yapılan bir araştırma için bkz. Weiss, 2007: 80, 89, 92, 93. 
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sağlanması (1988: 32), dilencilerle empati kurma ya da dilen­
cilerden korkma hususlanna dayandırılırken sadaka vermeme 
nedenleri, dilencilerin yardımı hak etmediklerinin ve minnet­
siz olduklannın düşünülmesidir (1988: 40-1).  Bir başka araş­
tırmaya göreyse sadaka vermeyi tetikleyen en önemli neden 
empatidir (Butovskaya vd., 2004: 1 5) .  Yardımı hak eden-et­
meyen yoksul ayrımı da dilencilere sadaka verme ya da verme­
me davranışlarını etkilemektedir (Mclntosh ve Erskine, 1999: 
184-5). 

Dilencilikle ilgili politikalar da iktidar araçlannın bakış açı­
sından dilencilere yönelik tutum ve algılan yansıtmaktadır. Bu 
politikalar, günümüze kadar uzanan, kimin gerçekten yardıma 
ihtiyaç duyduğu sorusuna uygun biçimde kurgulanmaktadır. 
Bu anlamda birçok ülkede "sıfır tolerans" adı verilen, dilen­
ciliği yasaklayan, suç olarak düzenleyen ve bütünüyle redde­
den politikalar öne çıkmaktadır. ABD, İngiltere (Hopkins Bur­
ke, 1999: 220), Ekvador (Swanson, 2010: 8) ve Etiyopya (De­
mewozu, 2005: 190) sıfır tolerans politikalarının uygulandı­
ğı ülkelerdendir. Yasal düzenlemelerde ise genellikle dilenci­
lik suç olarak belirlenmektedir. Mesela lngiltere'de 1824 Yasa­
sı'na göre dilencilik suçtur (Lynch, 2005: 520). Bu yasa, ülkede 
dilencilikle ilgili yasal mevzuatın bir parçasıdır (Baker, 2009: 
212) .  ABD ve Kanada'da da dilencilik yasaklanmış ya da sınır­
lanmıştır (Ogunkan ve Fawole, 2009: 498) . Avustralya'da da 
dilencilik birçok bölgede 1824 tarihli Serseriler Yasası'na daya­
narak suç olarak düzenlenmiştir (Walsh, 2004: 58). Dilencili­
ğe dair yasaklayıcı ve cezalandırıcı olan bu düzenlemeler eleş­
tirilmiştir. Gerçekten de yasalar, dilenciliği suçlulukla koşul­
suz olarak özdeşleştiren nitelikleriyle hümanist bir perspektif­
ten ve sosyal devlet ilkesinden uzaktır. Nüfusun en kırılgan ve 
dezavantajlı kesimini suçlamak ve cezalandırmak, dilenciliğin 
kökenlerini saptamayı engellemekte ve dilencilerin karşılaştık­
ları sorunları kötüleştirmektedir. Dilencilikle mücadele, dilen­
ciliğin bir yoksulluk döngüsü yarattığı gerçeğine dayanmalıdır. 
Bu mücadele, dilenenleri güçlendirmek gibi unsurları içermeli­
dir (Ghosh, 2003: 1-2). Polisin eğitimi, sosyal hizmetlerin sağ-
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!anması, dilenciler yerine bağış kutulanna para bırakılması uy­
gulaması (hedefinden saptınlmış bağış) ; yeterli gelire, bann­
ma ve sağlık hizmetlerine erişimin sağlanması, istihdam prog­
ramlannın yürütülmesi (Lynch, 2005: 535-554)20 eğitim ola­
naklannın artınlması, sosyal yardımlann geliştirilmesi; birey­
lerin, medyanın, sivil toplum örgütlerinin dilenciliğin olumsuz 
yönleriyle ilgili eğitilmesi gibi alternatif politikalar önerilmiştir 
(Ogunkan ve Fawole, 2009: 502-3). 

Çevre ülkelerde yoksulluk ve dilencilik: 
Yoksullar için bir hayatta kalma stratejisi 

Bu bölümde Türkiye'deki koşullarla benzerlik gösteren çevre 
ülkelerde önemli bir sorun alanı olan yoksulluk ve dilenciliğin 
özgün biçimleri ele alınacaktır. 

1970'lerin sonunda ulusaşırı şirketler, çevre ülkelerin eko­
nomi-politik dönüşümlerini yönlendirmeye başlamıştır (Har­
dt ve Negri, 2008: 263). Bu süreçte çevre ülkelerde, özellik­
le Latin Amerika'da yapılan askeri darbeler işlevsel olmuştur. 
izleyen dönemde birçok azgelişmiş ve gelişmekte olan ülke, 
1980'ler ve 1990'larda IMF politikalannın olumsuz etkilerini 
göğüslemek zorunda kalmıştır. Sabit gelirli kesimlerin, tanın­
sa! küçük üreticilerin ve enformel sektör çalışanlannın gelirle­
ri ciddi ölçüde aşınırken (Önder ve Şenses, 2006: 199) kıtlıklar 
yaşanmış, sağlık ve eğitim sistemleri zayıflamış, bulaşıcı hasta­
lıklar yeniden ortaya çıkmıştır (Chossudovsky, 1999: 37). Bu 
gelişmelerin yaşandığı dönemde Dünya Bankası, azgelişmiş ve 
gelişmekte olan ülkelerde izlenen ekonomi politikalan ve kü­
resel yoksulluk üzerinde adeta söz sahibi olmuştur. Nitekim 
mutlak yoksulluk kriteri olan 1 ABD dolan, Dünya Bankası ta­
rafından belirlenmiştir (Chossudovsky, 1999: 49). Ancak böy­
le bir yoksulluk kriteri yoksullann sayısını olduğundan daha az 

20 lngiltere'de de Winchester City'de bagışın kurunısallaştınlınası adına, vatan­
daşların dilenciler yerine yardım kumlarına ve yardım kuruluşlarına bagış yap­
malarını özendiren politikalar geliştirilmiştir (Hermer, 1999: 205-6). ülkede 
dilencilikle kökten mücadele etmek yerine evsizlerin Big lssuf isminde bir der­
gi satmaları da sağlanmışıır (Dean ve Gale, 1999: 14). 
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gösterme riski taşımaktadır.21 Halbuki bugün dünyanın önem­
li bir bölümünde yoksulluk devam etmekte ve özellikle Üçün­
cü Dünya ülkelerinde, insan onuruna yakışır bir hayat yaşaya­
mamaktan da öteye geçip insanların biyolojik varlıklarını sür­
dürmelerini tehdit etmektedir. 

Bu dönemde azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde sokak 
eksenli ekonomik etkinlikler ve dilencilik artmıştır.22 Ancak 
dilenciler, vasıfsızlıkları ve eğitimsizlikleri yüzünden enformel 
sektörde bile çalışamamaktadır. Bu ülkelerde dilenciliğin ge­
nel özellikleri; yapısal uyum programlarının, yoksulluğun, do­
ğal afetlerin, ailevi ve dinsel faktörlerin dilenciliği başlatan sü­
reçlerden olması; toplumsal cinsiyete dayalı tutum ve algılar­
dan dolayı kadın ve çocukların daha fazla dilenmesi; dilencile­
rin sokaklarda son derece olumsuz koşullarda gelir elde etme­
ye çalışması; kültürel faktörlerin değişik dilenme pratiklerini 
oluşturması biçiminde sıralanabilir. 

Azgelişmiş ve gelişmekte olan birçok ülkede dilenciler son 
derece olumsuz koşullarda yaşamakta ve toplumsal olarak dış­
lanmaktadır. Örneğin Hindistan'da çok fazla dilenci bulun­
maktadır ve toplumdan dışlandıkları için cüzzam kolonilerin­
de yaşayanların bazıları, kendilerine sağlanan finansal deste­
ğin yetersizliği yüzünden dilenmektedir (Kaur ve Van Brakel, 
2002: 335-337). Bu koloniler Çin'de ve Vietnam'da da var ol­
maktadır (2002: 341). Bu örnekler, fiziksel dezavantajlara da­
yalı olarak dışlananları toplumla bütünleştirecek politikaların 
eksikliğini göstermektedir. 

Azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde din, dilenme etkin­
liğinin yürütülmesinde işlevseldir. Örneğin Etiyopya'da Müs­
lüman olmayan dilenciler sadaka toplamak için Cuma günleri 

2l Nitekim Dünya Bankası'nın yoksulluk hesaplamalan, durumu olduğundan da­
ha umut verici olarak gostennektedir (Wade, 2004: 581). 

22 Özellikle Afrika ı:ılkelerinde yapısal uyum programlannın ve ıanmın çokı:ı­
şılnıln yaraııığı yıkım dilenciliği anımuşur. Bkz. Abebe, 2008: 274; Adedibu 
ve jelili, 2011: 17-8; Weiss, 2007: 85. Ancak bu durum şılphesiz başka ı:ılke­
ler için de geçerlidir. Mesela Sovyet dOneminde dilenciliğin adeta yok olduğu 
Rusya ve Çek Cumhuriyeti'nde daha sonra yaşanan sosyal ve ekonomik dı:ız­
lemdeki birçok gelişme dilenciliği arnnnışur (Butovskaya vd., 2004: 14). 
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cami önünde dilenmektedir (Abebe, 2009: 1034). Pakistan'da 
ise dilencilerin bir kısmı, özellikle zekat uygulamasından fay­
dalanmak için Hinduizm'den lslam dinine geçmektedir (ILO, 
2004: 29). Tüm bunlar, dilenme stratejilerinin esnekliğini yan­
sıtmaktadır. Kültürel faktörler de dilenme etkinliklerinin top­
lumsal görünümlerini etkilemektedir. Örneğin Pakistan'da bel­
li kastlara mensup olanlar dilenmektedir. Bu ülkelerde dilenci­
lik kimi zaman çeteler ekseninde örgütlenen kriminal bir boyu­
ta da erişebilmektedir (ILO, 2004: 30). 

Azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde çocuk dilenciliği 
önemli bir sorundur. Bazı ülkelerde "tehlikeli işler" kategorisin­
de yer alan çocuk dilenciliği yasaklanmıştır (Delap, 2009a: 3). 
Nitekim azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde çocuk yoksul­
luğu birçok çocuğu tehdit etmekte ve yoksul çocuklar ailelerini 
geçindirmek için gelir elde etmeye çalışmaktadır.23 Yoksulluk, 
çalışmak ya da dilenmek, çocuklann fiziksel ve ruhsal gelişimle­
rini tehlikeye atmakta, eğitimlerini aksatmaktadır. Senegal, Ni­
jerya ve Etiyopya'da ise çocuk dilenciliğinin, din ve eğitimin ke­
sişim alanında bulunan bir boyutu da vardır. Senegal'de talibes 
(Delap, 2009a: 4), Nijerya'da da almajirinci (Obioha, 2009: 43), 
kuzey Etiyopya'da yek'olo temari olarak adlandınlan çocuklar 
Kur'an okullannda hocalan tarafından zorla dilendirilmektedir 
(Abebe, 2008: 273-4; Boswonh, 1976: 3). Etiyopya'da dilenen 
çocuklar, tam zamanlı ve kısmi zamanlı dilenenler olmak üze­
re ikiye aynlmaktadır. Bu aynına göre kısmi zamanlı dilenenler, 
dilenmenin yanı sıra başka enformel sokak işlerinde de çalış­
maktadır (Abebe, 2009: 1042). Çocuklann dilendikleri mekan­
lan sık sık değiştirmeleri, hareketlilik içeren bir dilenme biçimi­
ni benimsediklerini göstermektedir (Abebe, 2009: 1039). 

Bazı ülkelerde çocuk dilenciliğiyle ilgili bir başka husus, yaş 
ve cinsiyet değişkenleridir. Sokak çocuklan arasında daha sey­
rek rastlansa da, sokakta bulunan çocuklar arasında riske ve 

23 Bu noktada sokak çocuğu ve sokakta çalışan çocuk kavramlan da açıklanma­
lıdır. Sokak çocuklan "sokakta yaşayan ve geçimini sokaktan sağlayan çocuk­
lar olarak tanımlanabilir" (Obioha. 2009: 42). Bu çocuklar aileleriyle bağlannı 
koparmı.şıır. Sokak çocuklan sorununda Afrika ülkelerinin başı çektiği söyle­
nebilir. Bkz. Abebe, 2009: 1035-6; Obioha, 2009: 44-6. 
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tehlikeye en açık olan grup kız çocuklandır (Altıntaş, 2003: 
43). Ancak toplumsal cinsiyet rollerine dayanarak örneğin Eti­
yopya ve Pakistan'da kızların dilenmeleri engellenmeye çalışıl­
maktadır.24 Görüldüğü gibi toplumsal cinsiyet açısından yetiş­
kinlerle çocuklann dilenmelerine dair tutum ve pratikler bir­
birinin aksi yönde olabilmektedir: Yetişkinlerde genç erkek­
lerin çalışarak evi geçindirmek zorunda olduklan algısına ko­
şut biçimde kadınlann dilenmeleri daha meşru görülmekte, kız 
çocukları ise evle kodlanmakta ve bu yüzden dilenmeleri hoş 
karşılanmamaktadır. Yaş faktörü bağlamında ise, görece küçük 
yaşlardaki çocuklann dilendiklerine dair bulgular, bazı araştır­
malarda ortaya çıkmışur.25 

Sokakta çalışan ve dilenen çocuklar birçok olumsuz koşul 
ve riskle kuşatılmıştır: Sağlık ve beslenmeyle ilgili sorunlar ya­
şamakta, tacize uğramakta ve eğitimlerini etkileyecek biçim­
de uzun saatler çalışmak zorunda kalmaktadırlar.26 Çocuklar, 
yaşadıkları sarsıntının etkileriyle baş edebilmek için çeşitli sa­
vunma mekanizmalan ve yürüttükleri etkinlikleri pratikleştir­
mek için bazı stratejiler geliştirmektedir. Örneğin saldırganlık, 
bir hayatta kalma stratejisi olabilmektedir (Obioha, 2009: 44). 
Kendilerini dilenci olarak görmek istemeyen bazı çocuklar ise, 
söylemlerinde dilenme etkinliğini "iş" sözcüğüyle ifade edebil­
mektedir (Abebe, 2008: 280; 2009: 1043). Bazı çocuklar kendi 
özgürlük ve bağımsızlıklarını ilan etmek, arkadaşlık etmek ve 
eğlenmek için dilendiklerini dile getirmektedir (Abebe, 2009: 
1038). Dilenen çocuklar, kendilerini ailelerini geçindirmekle 
yükümlü görmektedir (Abebe, 2008: 276; 2009: 1037). Bu bul­
gu esasında yanlış bilinç olarak değerlendirilebilir: lçinde bu­
lunulan gerçeklikle duygusal düzlemde mücadele edilebilme­
si neredeyse imkansız olduğundan çocuklar, durumu meşru­
laştırmayı açıkça bir savunma mekanizması olarak benimse­
mektedir. 

24 Bu durumun Etiyopya'daki yansıması için bkz. Abebe, 2008: 279; 2009: 1043-
4. Pakisıan'daki durum için ise bkz. ILO. 2004: 23. 

25 Bkz. Alıınıaş, 2003: 46; Pinzon-Rondon vd., 2009: 237. 

26 Bkz. Ebigbo, 2003; Obioha, 2009: 44; Pinzon-Rondon vd., 2009: 235. 
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Özellikle çocuk dilenciliği insan ticareti kapsamında, zorla 
yaptınlabilmektedir.27 Dilenmeye neden olan faktörlerden in­
san ticareti, yoksullukla bağlantılıdır (Delap, 2009a: 15). lnsan 
ticaretinin bir türü olan zorla dilendirme Afrika ve Asya ülke­
lerinde yaygındır. Dilendirilen çocuklann bir kısmı aileleri ta­
rafından zorlanmakta, bir kısmı ise bazı çeteler tarafından in­
san ticaretine maruz bırakılmaktadır (Delap, 2009a: 1) .  Zorla 
dilendirilen çocuklann kazançlannın çoğuna el konulmakta­
dır (2009a: 10-1) .  

Azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde dilenciliğin tüm bu 
bahsettiğimiz biçim ve boyutlanyla yaygın bir sorun olmasın­
dan hareketle, Batı ülkelerindeki gibi bazı düzenleme pratikle­
ri. kullanılmıştır. Örneğin Hindistan'da, birçok eyalette dilen­
cilik suç olup iki ila on yıl arası hapis cezası bulunmaktadır 
(Mukherjee, 2008: 279-280). "Bombay Dilenciliğin Yasaklan­
ması Yasası"nda ise dilencilik çok geniş bir biçimde tanımlan­
mıştır (Kaur ve Van Brakel, 2002: 335; Mukherjee, 2008: 282). 
Bu durum, dilenci olmayanlann da tutuklanmalanna yol açtı­
ğı gerekçesiyle eleştirilmektedir (Mukherjee, 2008: 282). Ek­
vador'da ise dilencilere yönelik, sıfır tolerans benzeri, kenti ko­
rumaya dair "kinci bir niteliğe sahip" politikalar izlenmektedir. 
(Çocuklanyla dilenen kadınlar kastedilerek) "kötü annelik" ve 
"çocuklann kurtarılması" gibi söylemler ülkenin dilencilerden 
"temizlenmesinde" işlevseldir (Swanson, 2010: 5). Nijerya'da 
da gelişmiş ülke temsilcilerinin katıldığı toplantılar boyunca 

27 insan ticareti, "Sınıraşan Örgütlü Suçlara Karşı Birleşmiş Milletler Sözleşme­
si'ne Ek insan Ticaretinin, Özellikle Kadın ve Çocuk Ticaretinin Önlenmesi­
ne, Durdurulmasına ve Cezalandınlmasına llişkin Proıokol"ün 3. maddesinin 
a fıkrasında şu şekilde ıanımlanmışur: "insan ticareti", kuvvet kullanarak veya 
kuvvet kullanma tehdidi ile veya diğer bir biçimde zorlama, kaçırma, hile, al­
datma, nüfuzu kötüye kullanma, kişinin çaresizliğinden yararlanma veya baş­
kası üzerinde denetim yetkisi olan kişilerin nzasını kazanmak için o kişiye ve­
ya başkalanna kazanç veya çıkar sağlama yoluyla kişilerin istismar amaçlı te­
mini, bir yerden bir yere taşınması, devredilmesi, barınd1nlması veya teslim 
alınması anlamına gelir. istismar terimi, asgari olarak, başkalannın fuhşunun 
istismar edilmesini veya cinsel istismann başka biçimlerini, zorla çalıştırmayı 
veya hizmet etıirmeyi, esareti veya esaret benzeri uygulamalan, kulluğu veya 
organların alınmasını içerecektir" (http://www.tbmm.gov.ır/kanunlar/k4804. 
hım!, l l . 1 2.2013). 
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sokakların dilencilerden temizlenmesi için önlemler alınmak­
ta, ancak toplantılardan sonra dilenciler tekrar faaliyet göster­
mektedir (Fawole vd., 201 1 :  12). Ülkede aynca dilenciler için 
yoksullukla mücadele faaliyetleri ve rehabilitasyon hizmetleri 
yürütülmüş, ancak bu dfizenlemeler yetersiz kalmıştır (201 1 :  
20). Bu tarz düzenlemeler Tanzanya'da da geliştirilmiş, ancak 
başarılı olamamıştır (Namwata vd., 2012: 134). Birçok ülke­
de yasal mevzuatın oluşturulması sürecini başlatan bir etmen 
de, sokak çocuklarının sokakta çeşitli risklere maruz kalmala­
rıdır (Bequele ve Boyden, 1988: 9; Myers, 1988: 125). 1970 ve 
1980'lerde taban hareketlerinin güçlenmesiyle çeşitli ülkelerde 
mücadele için genellikle hükümet destekli, beslenme ve sağlık 
hizmetleri, eğitim olanakları sunan programlar geliştirilmiştir 
(Bequele ve Boyden, 1988: 19-21) .  

BM Çocuk Haklan Sözleşmesi, ILO Çocuk Emeğinin En Kö­
tü Biçimleri Sözleşmesi ve BM lnsan Ticaretini Önleme, Dur­
durma ve Cezalandırma Protokolü (Delap, 2009b: 43) gibi bazı 
uluslararası belgelerde de çocuk dilenciliğine yönelik düzenle­
meler yer almaktadır. Aynca UNICEF tarafından finanse edilen 
ANPCAN (The African Network on Prevention and Protecti­
on against Child Abuse and Neglect) adlı program kapsamında 
sokak çocukları için bir enstitü kurulmuştur (Ebigbo, 2003).  
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ÜÇÜNCÜ BÔLÜM 

OSMANLI IMPARATORLUGU 
VE GÜNÜMÜZ TÜRKIYESl'NDE 

YOKSULLUK VE DiLENCiLiK 

Osmanlı lmparatorluOu dönemi 

Bu bölümde yoksulluğun ve dilenciliğin Türkiye'deki seyri­
ni açıklığa kavuşturmak adına tarihsel bir arka plan olarak Os­
manlı lmparalOrluğu'nda yoksulluğun ve dilenciliğin hangi 
faktörlerle biçimlendiğini, boyutlannı ve niteliklerini tartışa­

__c;agız. 
Osmanlı lmparatorluğu'nda yoksulluğu çözümleyebilmek 

için, ülkedeki egemen üretim biçimi kısaca aktanlmalıdır. Bu 
kapsamda ilkin, imparalOrlukta Batı Avrupa ülkeleri gibi hız­
lı bir sanayileşme ve kapitalistleşmeye imkan veren bir toprak 
sisteminin ve iktisadi yapının gelişmediği belirtilmelidir. Os­
manlı lmparatorluğu'nda merkezi devlet, tanınsa! arazilerde el­
de edilen artı değere doğrudan el koyma yetkisine sahipti. Bu 
sistem, siyasi açıdan ve vergi toplamayla ilgili gerekçelerle ter­
cih ediliyordu (MakaJ. 1927� 135). Devletin bu gücü, çitleme 
hareketinde olduğu gibi, köylülerin yerlerinden edilerek iş ola­
naklan için kente yığılmalannı engelliyor, öte yandan lOprak 
sistemi kapitalist çiftlikler kurulmasına uygun bir ortam yara­
tamıyordu. Buna koşut olarak, 20. yüzyılın başında dahi tanm­
da küçük üreticilik egemendi (Makal, 1997: 135; 1999: 37). 
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Toprağın devlet mülkiyetinde olduğu bu yapıda, Avrupa'da 
yaşanan Sanayi Devrimi'ne uzak kalınmıştır (Talas, 1980: 323). 
Dolayısıyla, imparatorluğun ancak son yüzyılında belli kentler­
de zayıf bir sanayileşme görülmüştür (Makal, 1997: 176). Sa­
nayileşememenin sonucu, pazar için yapılan tanınsa! faaliyetle­
rin gerçekleştirilememesi, işbölümü ve uzmanlaşmanın gelişe­
memesidir (Talas, 1980: 323). Tüm bunlar Batı'daki gibi kitle­
sel bir işçi sınıfının ve Batı'daki anlamıyla yoksulların oluşma­
sını engelliyordu. Böylece işçi sınıfı, zayıf sanayileşme koşulla­
rında kentli nüfusun çok küçük bir kısmını meydana getiriyor-
du (Boratav, 2003: 36). � 

Batı'daki anlamıyla kitlesel bir işçi sınıfı oluşmasa da, � 
�t'.ntl�!iııd.e yoksullar v:e. dilenciler hııhınıı)'ordıı Yok­
su!lar için�tşleri, dilenciler iıj_n ise denetim ve düzenle­
!Ile uygulamaları meycuııu 19. n!zyılda_Qsma!!��da_Q_�eJlik­
�-13_alkanlar ve Kırım' dan .gı�m�kkşen Müslüman ı:öcleriyle 
yo_ksulluk siddeılenmiş..(Özbek, 2008b: 200), TanzimaUlöne­
minde yetim ve kimsesizlerle ilgili sorunlar artmıştı (Karatay, 
2007: 98)._ .L.Mesrutiyet döneminde ise savaşlar nedeniyle nü­
fusun fazlasıyla artması sonucu yoksullara yönelik kıımmsııl 
yardımlar yaygınlaşmıstır (2007: 1 14 ) .  �'!_c_a_.!871.-.78...0sman.­
lı Rus Savası'nda çeşitli göçmen ve sığınmacıJann.sayısmın ar­
t_!Şı ve Gfıneydoğıı Amıpa'nın yitirilmesi, yoksulluk sorununu 
çözmek icin_ yı;.ni kurumsal _dü�ı;._nlı:ıneleri gere�!i kıl_mıŞ!ı!:J) 
yı_l!<!_rda. ls_ta_11l:>.!1!'.fla o��riteleı:f_e _iJı.tjyaç sahiplednin sapıanma­
sıyJıı.. ilgili calısmalar yürütülmüstür (Ener, 2005: 508).� 

. 19, yü�lda Osmanlı lmparatorlu_ğ��ıı-tarım ekonornW hl.z,.  
la ÇQZ_ülemediği için yoksul ya�.sınırlı kalmıştır (Özbek, 
2008b: 48). Ge.ncl olarak bu.y.üzy.ılda. y.oksullıık düş\lnceleri, 
dilenc_iliğin_şıJÇ_lı!_!!_�a_sın� içı:ren modem etkJkr altı11Q.<1__olıruış­
tı.ır (Buğra, 2007a: 37). 

19. yüzyıl boyunca kırsal alan Batı'daki boyııtlarıyla oldu­
ğu gibi hızla çözülmese de kırsallığın belli ölçüde aşınmasıy­
la kente göçler gerçekleşmiştir. Yüzyılın ikinci yansından iti­
baren imparatorlukta kıtlıklann baş göstermesi kırsal alanı za­
yıflatarak göç ve ölümlere yol açmıştır (Türkdoğan, 1974: 71). 
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Göçler sonucu kentte emilemeJ'�Il bir kitlenin--<ılYŞIJlASJyla dic 
len�ilikar!m!iu�(Karatay, 2007: 99). Bunlann dışında, sanayi­
leşmenin düşük oldugu_OsmanlıJmparatorluğu gibi bir Jjlke­
d�_gelir düzeyinin. özellikle de bağımlı çalı.şanların gelir düzey­
lerinin düşük o!d���örüllll!;Kledir {Makal, 1997: 212). Bu da 
bu k�imler!p yoksııl olduğ\HtRlamına gelmektedir. 

Yoksullar ,?Qsmanlı döneminde .çeşitli sözcüklerle tanım­
lanmıştır. Bunlardan ilkfölan '� kelimesi alçakgönüllülük, 
dünya nimetlerinden dini nedenlerle annma ve maddi yoksun­
luk kavramlannı karşılamaktadır (Ginio, 2003: 167) ve daha 
ziyade ahali anlamında ��ktadır. ·�a' sozcw de 
aym anla_ma gel'!l.elctedi(J�ru!!�zcüğü ise be�lt!nll!edik lıir 
dunıI!l�u ınaddi im sızlıklarla karşılaşma durumudur. 
Bi!" b!l.1._�i!�d� olan 'muhtacin' sürekli, yani_hayat boyu desteğe 
ihtiyacı olan__ve.gt.dmiı:ı.i şağlayabil�ek durumda bulunmayan 
yoksulları; ·�· musibete, yani deprem.sel gibi fclaketlere 
uğrayarak yoksullaşanları; ·�e· ise yaşl�arıL!_<irnses_g_ç9c:ı1_k­
ları ve sakatlan anlaımakıadır, Son kategoriyi, tekaüdsandıkla­
nyla çeşitli risklerden korunmalan sağlanan 'e.l1llm' ve 'eramil' 
(yeti-ıTIVe dullar) ile-emekliler �şuırmaktadır. TÜm bu kate­
'goriler, "yoksulluğun meşruiyet sınırlarını" çizmektedir. Çalış­
ma yeteneğinde olmasına rağmen çalışmadığı düşünülen dilen­
ciler ve serserilerin yanı sıra fuhuş yapan kadınlar, bu meşru­
iyet sınırlannın dışında kalmaktadır. Bu meşru ve gayrimeşru 
aynını, devletin sosyM_yardım yapııcağı k�simtç_rinl;ıdirknme­
si anlamına da gelnı_ekıedlı (Özbek, 2008b: 49-52). 

O dönemde loncalar ve mahalle düzeyindeki yardımlaşma­
lar, ihtiyat ve teavün .. sandıkları, yardımlaşma ve risklere kar­
şı güvence sağlamada önemli işlevlere_sahip olmuştur. Mahal­
le düzeyinde, yoksullara ihtiyaç ha1inde giyim gıda ya da ölüm 
durumunda cenaze-faFdımlaı:ı-yapılmıştır. Hem loncalar hem 
mahalle eksenindeki yardımlar çerçevesinde. dul ve yetimler 
özel bir yere sahip olmuştur. Aileyi.geçindiren kişinin-ölümü 
gibi ani bir şok yaşayanlar yardımı hak eden yoksullan--Oluştıır­
muş ve bu tarz durumlarda yardımlaşına_ağlanna dahil olmala­
rı önemli hale gelmiştir (Ginio, 2003: 169). lslam dinine özgü 
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sadaka, zekat, fitre, kurban ve kefaret gibi uygulamalar da sos­
yal yardım çerçevesinde düşünülebilir. Bunlar gelirin yüksek 
ve düşük gelirliler arasında yeniden dağılımına imkan vermiş­
tir (Makal, 1997: 213). 

-yoksul yardımlanyla ilgil_i olııı:ıık_l<._u_!!!msal__düzlemde vakıf­
lann yeri çok önemliydi. Dini bir bakış açısıyla vakıf kurma­
nın, sevap işlemeyi sağlayacağı düşünülüyordu (Ginio, 2003: 
167-8). lslam dünyasında tarihsel olarak vakıflann, gönüllü ba­
ğış ve yardım etkinliklerinin en güçlü aracı olduğu söylenebilir 
(Singer, 2003: 295). Bu tarz kurumlar, zekat ve akrabalar arası 
yardımlaşma biçimleri yoksulluğu gidermede tam olarak yeter­
li olmadığı için faaliyet göstermiştir. Bu kurumlardan aşevleri, 
yoksullara gıda yardımı sağlarken camiler ya da sufilerin kaldı­
ğı yerler, bannma imkanı sağlamıştır. O dönemde hayır işleri 
için önemli bir merkez olan lstanbul'da önde gelen birçok ca­
mi; okul, hastane ve aşevlerini bünyesinde barqıdırmıştır. Ka­
musal alanda, padişahın oğlunun doğıımu gibi çeşitli vesileler­
le yapılan gıda ya da para yardımlan da hayır işlerinin bir par­
çası olmuştur (Ener, 2005: 503-4). 

Tanzimat dgnemi öncesinde yetimler ve kimsesizlerle ilgi­
li sorunliır bahsettiğimiz vakıflar aracılığıyla, Tanzimat sonra­
sında ise devletçe oluşturulan kurumlann müdahalesiyle çö­
zülmeye çalışılmıştır (Karatay, 2007: 98). Bu kapsamda muh­
tacin maaşı, devletin yoksullara maaş verme yükümlülüğü altı­
na girdiği bir uygulamadır (Özbek, 2008b: 52). Yoksul yardım­
lan o dönemde modern devletin görevleri arasında yer almış­
tır. 19. yüzyılın sonlanndan itibaren belediyeler de, lstanbul'a 
ve büyük kentlere göçü engelleyecek şekilde ve yoksullann ko­
runması amacıyla bazı görevler üstlenmiştir. 18. yüzyıl boyun­
ca ise lstanbul'da yoksullara bazı ödemeler yapılması gibi uygu­
lamalar görülmüştür (Özbek, 2008b: 64). 

Osmanlı'da özellikle 11. Abdülhamid döneminde "padişah ih­
sanı" biçiminde yoksul yardımlan yapılmıştır (Özbek, 2008b: 
64). Bu noktada 11. Abdülhamid, hayır etkinliklerini bir "sah­
ne performansı" görünümünde sergileyerek paternal bir figür 
olmuştur (2008b: 170). Ancak şüphesiz bu dönem öncesinde-
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ki padişahlar da iktidann ve padişah otoritesinin görünür kılın­
ması için hayır işleri yapmışur �2008b: 152-3) . 

.Qsm.aıılı..l.m�ratorlı,!ğ_U _d�.!1!.!!linde özellikle erkeklerden 
-�n (Merınuıhı 2008· 432; Tuna ye Pıırin, 2008: lŞZ) ön�!Jl­
li miktarda dilencinin yarlığı ı;esitli tarihi belgelere dayanarak 
�tanmıştır Ôze!Hk)e lstanbul'da hem yerli hem de başka ş�hir 
yaJla ülkelerden gelen dHenciler faaliyette bulunmuştur (De­
mirtaş, 2006: 81,  83). �ndan gelenlerin bir kısmı m""v:;imlik. 
dikru;!-.Q!uE ls!;!nbul'da belli bir süre dilendikten sonra memle­
ket�rine dönerlerdi (2006: 95). lstanbul'da, kı:muoksJ:!.iJwy­
IÜlerin girmesini engellemek icin tezkere sistemi kullanılmıs ol­
�ıı� bu yönle� �-yaramamış, tembel olarak görülenler kürtk 
cezasına çarpunlmısıır (Ener, 2005: 504-5). 16. yüzyılda.dilen­
cilerin varlığı lstanbul'da ciddi bir sanın olıışnımmş, U. y:ü:qır 
im ortalannda dilencHer sarca anmış (Eliaçık, 2008: 292), }tine 
19 ._yüzyıldan itibaren imparatorlu�n sınıdoınnın daralmasıy­
la ye üretim hacimleri daralan imalathanelerde ı;ahşanlanil_fok­
sullasmasıyla bir anış yaşanmıştır (Genç, 2008: 15). 

Batı endüstrisinin baskılanyla işsizlik ve yoksulluğun arttı­
ğı dönemde Osmıırı..Iı'da_J<a,dın�r da dilenmj;Yk-Q�ış, hat­
ta kadınlann dilencilikteki madd�erinin-dalıa yüksek ol­
duğu inancıyla kadı.n kılığıl!� dHenen erkekler hHe alırmştur 
(Mermutlu, 2008: 432}.\Selanik'te de kaçak_xıı. da azat egilmiş 
Arap kölelerden oluşan bir dilenci kiılesjnjn varlığından bahse­
_dilmektedir. Bu kesim, es�i salüpleriyk_�rhangi bir.hağı..kal­
!!laI1!_!ş_, bu!!l!!!_E�_alsr.!l.kll!Lls...gibi-®rıınısma kanallanna 
da sııhip cılmayan bir _kitle_djr. Sözü ge�rn_durumJ!n_(lstesiDden 
gelmek için bu dilenı:ileı; Upkı A.Yrı.qıada olduğı,ı gibi. grup­
lar halinde örgütlenmek zorunda kalmıstır (Ginio, 2003: 171) .  

1:Jluslararası dilenci göçü de Oslll_anlı döneI11�n����_gasını 
vı,ıran bir o!gı!ç!,ıır, Bu tarz dilenmeye bir örnek, Afrika'dan hao. 
amacıy)_l!_ ijiç:g'a gelen Afrikalı dilencileı:in, lilkı:l,ajne dönme­
x.erek hı.ı.�enue dHenmeleridid(Eliaçık, 2008; Özdemir.Kızıl­
kan, 2008: 100). Bazı Osmanlı vatandaşlan ise Avru_I>�a 
Amerika'��<!�r(!k hu bölgeleTde dÜenIDistir (Özdemir Kızıl­
kan, 2008: 105). 19. yüzyı�da '2s�_anlı_l_il!:'an �eJ!!.I�!!���'. Ba-
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tı kapitalizminin etkileri yayılmış ve Batı şehirlerine._.öı;ellik­
le gayrimüslim nüfustan göçler gerçekleşmiştir. Bu kesimin 
önemli bir örneği Cebel-i Lübnan ve Suriye'4e yaşayan Ma­
rıJ.Wlwli. �aruni dilenciliğinin dini boyutu Marunilerin ken­
di Patrikhanelerince Avrupa ve Latin Amerika'ya gönderilme­
leriyle oluşmuştu (Uygun, 201 1 :  192-3). Marunilerin dilencilik 
için göç etmeİerinin bir nede�i_Cebel-i Lübnan'<la siyasal, sos­
yal ve ekonomik sorunlar yaşaJJ.nı�s1yfil (20 1 1 :  208). Marunile­
rin önemli bir bölümü hedef ülkelere yerleşirken bir kısmı geri 
dönmüştür (20 1 1 :  193). Amerika'ya giden Maruni dilencilerin 
bir kısmı örgütlü bir şebeke altındafaal_iy�c)�tir (2011 :  
201) .  1 Osmanlı yetkilileri Maruni dilenci göçünü engellemek 
için önlemler almış olsa da göç engellenememiştir (20 1 1 :  209). ' Osmanlı'da dilenciler daha fazla kazanabilecekleri pazar yer­
leri, mezarlıklar, cami, kilise gibi dini mekanları seçmekteydi­
ler (Demirtaş, 2006: 87-8). Ramazan aylan da dilencilerin göz­
le görülür biçimde yoğunlaşukları bir dönemi oluşturmaktay­
dı (2006: 96). Dilenciler, dilendikleri mekanların imamları ya 
da bekçilerine_her gün_"__�ilenci şerefiyesi"__adı_alunda bir ödeme 
yapmakla yüküJl!lı,iydüler (Sakaoğlu, 1987: 23). 

Osmanlı döneminde dilencilere <lai! bazı bilgilE:� _i!_ll.<�de­
ki seyyahların anılarında saptanabilmektedir (SiiiJı, 2008: 
62). Örneğin 1500'lerde, Kanuni Sultan Süleyman döneminde 
A�sturya elçisi olarak lstanbul'da bulunan Busbecq, halk ara­
sında meczupların cennetlik olduğuna inanıldığından, dilen­
cilerin dini kullanarak ve kendilerinde zeka geriliği bulundu­
ğunu iddia ederek dilendiklerini belirtmektedir. Yazar ayrıca 
Arap dilencilerin, atalarının lslam bayrağı altında savaştıkları­
nı ileri sürerek dilendiklerinderı bı!hsetmektedir. Bu dilenciler 
karşılıksız sadaka istemek yerine değerinin iki üç kay. bir fiyata 
nar, limon ve balmumu satmaktadır2 (1939: 129-130). 

'.i.) Marunilerin bir kısmı ekonomik yetersizliklerden dolayı Amerika"ya gideme­
yip Avrupa'da kalmış ve çeşitli ispanya ve Fransa şehirlerinde dilenmişlerdir 
(Uygun, 2011: 200). 

2 Busbecq dualar okuy�r;ı!u.e başını_eg_erek dilenen bir dilencinin, yawnda bu­
lunan hir geyiği de bu şekilde davranmaya alıştırdığını, böylelikle epeyce sada­
ka toplayabildiğini aktarmaktadır (1939: 129-130). 
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Yardımı hak eden ve etmeyen kategorileştirmesine koşut 
olan sertifika, lisans gibi dilenciliği düzenlemeye yönelik uy­
gulamalar ve serseriliği, yoksulluğu ve dilenmeyi denetleyen 
yasal düzenlemeler Osmanlı lmparatorluğu'nda da görülmüş­
tür. Os�lencilik karşısındaki tutum_lannın, fakir ve 
düşkü11lere yardımdabuTımmaYı dini bir görev added�ll· an_cak 
yardım isteırıeyi_pek hoS-karsılaı:rulyan.Isfaı:iıiiiııaY;ı�"i"�!ill'e­
si içinde yer alması (Genç, 2008: 13) bu düzenleme!e.!!e uyum­
ludur. lstanbul'da yardimı hak eden dilencilerle diğer yoksul­
ları birbirinden ayıran bu tarz düzenlemelerin yüzyıllarla ifade 
edilebilen bir geçmişi olmuştur (Ener, 200S: SOS). 

imparatorluk döneminde dilenciliğin örgütlülüğünün bir 
bölümü, devletip. dilenciliği drnetleme_ çabası kapsaın111da di­
lencileritı'Iorı-�:�li'fJağl�_ojarak faali.yet göstermelexi . ye es­
naf kat�Qljsine gi�ydi. Lo11caya bağlı olmadan _dilen­
mek ng�!!).A a}'km.da..v.mnmak..anlamına.gelmekte.�i (Demir­
taş, 2006: 84). Dilen.c.iliğin. deneti1'11__!1raçla_nn<lan.biri ise dilen­
ciler_b�du. 1 7. yüzyılda yeniçeri ağalığına bağlı bir me­
muriyet pozisyoııu_olıın_ dilenciler basbuğıı.�lan değer­
lendirerek (Buğra, 2008: 131)  çalışabilecek durumda olmayan­
lara "cer.k_dj!dı" adlı bir izin vermekteydi (Eliaçık, 2008: 292; 
Mermutlu, 2008: 432). Kayıtşı:z ye başb.uğ olma.dan dilenen­
lerde_n Js tıınb1dlu..olaıılar_ hapis ce�asına_ ç_�IJ>.t!_n.lır, olmayanlar 
ise memleketlerine yollanırdı (Sakaoğlu, 1987: 22). O yıllarda 
İstanbul dışından birçok dilencinin gelmesi, kentte dilencili­
ğin önlenememesinin nedenlerindendi (Mermutlu, 2008: 433). 

K�ir dilencLoJan_ve devletle dilenciler arasında 
aracılı);<. i,şkl'i.-yün)ten dik_nçiler.keıhı!c!_ası ise (Özbek, 2008b: 
7 4-S), dilencilerin. bellikurallara.gore dil_e11ıı:!elerini sağlıyor­
q).1 (Mermutlu, 2008: 432) . Kethüdalık dilerıç!k.ıJrı, c�naze­
lerjIJ..§.l� sık kaldırıldığı Eyüp'e izip.siz girmelerini engelliyor 
(Sakaoğlu, 1987: 22) ve dilenecekl�!:i semt Ye y.e.tleri.Jıe.1.i.ı:li­
yordu. Bu kapsamcla .M.ı!slı.Unaıı. dilenciler kjpıladıklan..yerler­
dı;.d.iknmekteydiler. Ancak belirlenen yerktde dileı;ıcilenn di­
lenme k_urallarını ihlal etmeleri, uygulamayla ilgili sık raştla-
"" 
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nan bir sorundu (DemirtaŞ, 2008: 1 71) .3  Dilenci pehlivan!a­
n ise formel bir örgütlü sisteme dahil olmayıp kendi yörelerin­
den olan dilencilerden haraç alarak geçinmekteydiler (Sakaoğ­
lu, 1987: 22). 
' Dilenerek geçimini sağlayan tarikat ya da toplulı.ıkla.-t ise, up­
kı Batı ülkelerinde olduğu gibi dilenciliğin örgqtlü_.\'e kolektif 
yapısının enformel ve düzenlenmemiş yüzüdür. Selçukl:ıı_'_dan 
Osmanlı lmparatorluğu'na uzanan dönemde faaliyetleri arlL51ll­
da dilenciliğin de bulunduğu Kalende� �e�

.
rr,, · T9rlaklar4 ve 

Ca�i topluluklan (Şirin, 2008: 6�nıı_el)iilenci örgüt­
lerine ömektirjBu topluluklardan varlıklannı 19. yüzyıla dek 
sifofordükleri söylenen Kalenderiler (2008: 75), dilencilik va­
sıtasıyla yiyeceklerini sağlayan; saç, sakal, kaş ve bıyıklarını ka­
zıyan; ilginç kıyafetler giyen erkeklerden oluşmaktadır (2008: 
66). Kalenderiler, norm dışı ve otorite tanımaz tavırlanyla dik­
kat çekmiş,· Celali lsyanlan'nda ön.saflarda_yeLJWnışur (2008: 
68). 16. yüzyılda Osmanh'da.var..alan dile.n.çLdcJVişler, Selçuk­
lu'dan Osm_anlı'µ_ge.çm.işUr (2008: 75). Bu dervişler Hint ve 
Iran mistisizminden etkilenmiş ve buna koşut olarak Budist, 
Maniheist ve Zerdüşt bir kültüre sahip olmuş (Ocak, 1992: 6), 
Budist rahipler gibi nefsin aşağılanması suretiyle onun hakimi­
yetinden sıynlmak için dilenmişlerdir (1992: 169). Aynı yüz­
yılda medrese öğrencisi yoksul köylü çocuklannın, vakıllann 
masrallannı karşılayamaması üzerine kimi zaman geçimlerini 
sağlamak için dilenmiş olmalan (Şirin, 2008: 68), kolektif di­
lenmenin bir diğer örneği olarak �rilebilir. 
' imparatorluğun farklı dönemlerinde y?pılan yasal düzenle­
meler ise dilenciliğin denetlenmesi kapsamında olup burada 
ele alınmalıdır. Tanzimat'tan önce, dilencilerle ilgili ya�al dü­
zenlemeler 1568 ve .1577 yıllanna aittjr. Dilencikrin.kall}bahk 
yerlerde yoğım olarak faaliyet göstererek halkı rahatsız ettikleri 
gerekçesiyl� 1568 yılında çıkanll!nJı_a�H h1)1_!1a)'!lrıd_a,_çalışaki­
lecek durumdaki dilencilerin kürek cezasına mahkO.m edilme-

3 Mehmet Demirtaş'ın kaynağı için bkz. Kodaman, Hulusi, "Eski Dilenciler", Ye­
digün dergisi. S. 419. lsıanbul, 1 94 1 :  fi. 

4 Torlaklar, Kalenderilerin bir zümresini oluşturmaktadır (Ocak, 1992: 1 18). 
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!eri öngörülmustünl.2ZI )ilinda çıkanlan diğer hat!-ıJıüma­
yunda ise çalısabilecek d11nmıcl.a_9@11 erkek dilencilerin kyrek 
cezas�k-9_1!1.edikç�kktj,�dınla��-��- terbiye ;�e. ki­
�lam!� gelen "te'dip.'.:e manız bırakılacak­
lan gibLclQ��p.le!JleJ�rk, çalışabilecek durumda olanlar ve ol­
mayım�r arasında açık bir ayrım yapılmışur. Tüm bun!ıı{a da­
yanarak.yaşlı ve hasta!l!nn dilenmeleri me.şrulaştınlmış, diğe!­
leri i.§.e kırbaç giQ.i se!t_�zııll!.ı:.a �-nı� J:ıırakılıııışur. Bu düzen­
lemelerden, lstanbul'dakidilenc.!lerin toplumsal düz.eni teh­
di�.E}cilde değerlendjrildiği fıırk edilmektedir (Özbek, 
2008a: 17-8; 2008b: 68-70)� yüzyılda görev yapan şeyhülis­
\amlar®.n El:ıussuııd Efendi dilencilerin camilerde toplanmala­
nnı yas;ı.klamakla birlikte dilencilere sadaka verenleri takdir. et­
miştir (Ener, 2005: 506). �A K / 91 r 
- �pa'daki yasalarla Osmanlı ı;;ıratorluğu'ndakiler ara­
sındaki koşutluk dikkat çekicidir. Bunda, Avnıpa'daki yasal 
düzenlemelerden esinlenilmiş olabileceği ilıtimalinin yanı sıra, 
Özbek'in aktardığı gibi, dilencilerin rahatsızlık yarattığına da­
ir şikayetlerin dikkate alınması da etkili -0lmuştur (2008b: 68) . 
Bu noktada dilencilerin Osmanlı'da belli bir faali}'et düzeyine 
ulaştıklan ve tehlikeli. Qlarak kodland.ıklan fark edilmektedir. 
Bununla birlikte Osm_anlı'da dilenciliğin tamamen ortadan kal­
dırılmasına yöı:ı.dikbir kay.gı olmad!ğı y_!;_ "c;levletin çalışabile­
cek güçıtlci dilencilerin üretken_kapasit.ekı:iyle ilgilenmediği" 
(Özbek, 2008b: 70) noktası, o dönemde Protestan etiğin be­
nimsendiği �atı AYIU�a ile Osma.nl.ı imparatorluğu arasındaki 
önemli bir farklılıks.J 
/ Osmanlı döneminde dilencilerle m_ücııı;lcle_.etrne.ye. yönelik 
bir başka-Uygulama, 17.  yüzyılda büyük şehirlere girişin izne 
ba�arı.�ı, _NiJ.ekim o. dön_emde köylerden büyük şehir­
lere göç yaygındı (Şirin, 2008: 68). Dilenci sayısın<;lııki _artışla, 
18. yüzyıl sonlanndan Uibaren dilencilerin üretken kapasitele­
ri önem kazanmaya başlamış, fiziksel cezalandırmalardan çok 
ıslah yönelimli politikalarla, sadece çalışabilecek durumda ol­
mayanların dilenmelerine izin verilmiştir. Esas amaç,_d�lencil!­
ğin yavaşça ortadan kaldınlmasıdır (Eliaçık, 2008: 292-3; Öz-

77 



bek, 2008a: 19). Yüz�nund� dilencileı:ı; �evletçı:_ l)!ikdt y�r­
dıml�r da yapıl�ı$ir (Özbek, 2008b: 71) .  

Daha sonra izlenen politikalar, 18. ve 19. yüz}'llda dilenc::i gö­
çümiı;ı Stif.!ll�jyle dilencileri denetleme önlemkti R�an 
sonra il. Mahmud döneminde, şehriı:ı ggyenli�i,ni sağlru!.ı_ak 
amacıyla ayakJanma ya da hırsızlılcdavrımışlamıda bulıın..ma 
potansiyeli taşıy

.
anlann

. 
v
.
e .. işsizlerin jehirden

. 
-ıızaklaşıın\ma­

.sı uygul?J'!Jal3J:1d,ı�r . .{ŞiJi!l� �QD�) Fukara Müdürlü&,1!'.n�n 
kurulmasıyliailenciler kethüdahğından Fukara Müdfır)fığü'ne 
geçiş sağlanmış (Eliaçık, 2008: 293), il. M�!ıı::ı:ıud.döııcıninde­
IQ. bil gel�iiı�� k_urum l 830'lıı.ra. ka�ıır_v_a_rJ.!ğınLkonımı.ıştur 
(Özbek, 2008a: 21; 20ilfilı�75). 

19. yü�}'.!hn sonlannda devlet �!!le!im_i �ı�!!�şım�ır (Ener, 
2005: 506). Nite\{fm 1880'1erde lstanbul'da dilenciliği .Y..ru!ak­
layan ilk kararlar ahm:mştır (2005: 502). ti. Abdülhamid dö­
neminde, 1896'da dilencilikle i!g!ll, "Tese"ülün Men'ine Dair 
Ni�am;;me•;>ile "DarÜl�

-;nin Ni�;�na�e-i D�hiJJsi" ad­
lı düzenlemelerden kısa bir süre sonra Darülaceze'nin kurul­
masıyla, dilencilikle mücadele !!mı.ek (Karatay, 2007: 1 18) ve 
yoksullan denetlemek amaçlanmıştır (Özbek, 2008b: 202). Za­
ten genel olarak 19, yüzyılda bazı kentlerde kumlan ı9J.frfar­
da yaygınlaşan ve işlevleri görece yetersiz kalan.bu tarz.Jrn.rum­
lar dilencilikle mücadele amacıyla.kurulmuştur_JKaya, 2008: 
-145). _BahSİ geçen kurumlar, dil_enct sayısının arttığı doşo�si­
nin bir soı:ıucudur (Özbek, 2008b: 200). 

1896'da kurulduğurıc!ıı_R.a..� .8J)O_ kapasiteli, içlerinde 
yoksul ve dul kadınların, yetim çocuklann ve çalışamayacak 
durumdaki dilencilerin bulunduğu 240 kişiyi barındıran bir 
kurumdu (Ener, 2005: 502). Abdülhamid'in halk refahı ve sağ­
lığıyla ilgili olduğunu göştermeyi amaçlayan bir �oje olı:!_n _Da­
rülaceze, il. Abdülhamid iktidarının soı101Linnda,-ın00em bir 
yoksullar evinin tüm ihtiyaçlanna sahip hale geJirilıni.ştir (Öz­
bek, 2008b: 207). Hem bir hastane, hem de yetim_h.fillLJllup ba­
nnma imi.dm da sağlayan kurum, dilencileri _anç_ak geçimlerini 
başka yollarla sağlayamayacak durumda olduklarının soruştu-
5 Dilenmenin Yasaklanmasına Dair Nizamname. 
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rularak kanıtlanmasıyla banndınyordu (Ener, 2005: 502). Ku­
rumun, üç ilahi dine mensup olan vatandaşlan da bünyesine 
kabul etmesi)'le il. Abdülhamid, üç dini kucaklayan bir padi­
�1!._!!gyn-ı olarak 011.E; Çtlumştır (2005: 510). 

"Tese"ülün Men'ine Dair Nizamname"ye göre ise, çalışama­
yacak-aurumda olmasına rağmen Darülaceze'ye başvurmayan 
ve dilenenlenien lstanlıullu olımlar Darülaceze'ye, taşralılar ise 
memleke.!ktln..ezöndetjlecektir. Ancak "halkı rahatsız euneyen 
ve-Ef�i!�t vesilesiyle dilencilik edenler" bu düzenlemelerden 
muaf _tl!!"!.l!�caktır. Burada dilen�iliğin {��b b.kimlerinin de he­
saba katıldığı_g(l!:Ql!!l_�kted_ir. Nizamnameyegöre� �n­
cilikl� i!!.lli:adeleiçinıslah.evleri kunılacak ve çalışabilecek du­
rumda olanlardan-lstaı:ıbul'da bulunanlara para G@:ıası uygula­
nacaktır. Ancak bu .uygulamalar yete:cince.başanlı-olamamış, 
memleketlerine gönderilen dilenciler,.lstanbul'a dilenmek üze­
re tekrar gelmiştir (Çakıroğlu, 2008: 51-2). 

ItA.bdalhıımid döneminde.dilencilik-serserilikle eş tutulma­
mış, iki.Qlgy_ki_nlarklı yasal düzenlemcler.yapılmıştıı: (Özbek, 
2008b: 

.
92). Bu dönemde dik11ı:Ikre bak§ değişse de dilenciliği 

önleınede.kapsamlı uygulıımalıır geliştiıileım-Oiğinden (2008b: 
85) il .  �ül_hamid rejimi çjdğj, eleştir.ikn:.ınaruz..kalmıştır 
(Eliaçık, 2008: 296). Dilenciliğin engellenememesi snnucu Te­
se"�� Men'ine Dair Nizamname'ye uygun biçimde, Darüla­
ceze yetkililerince yakalanan dilencilerden gerçeJ<ten }'Oksul 
olanların. Darülaceze'ye_, _diğ_e_rle.rtniIL �emle�etlerin�la­
nn ailelerine ve cüzzamh\ann i�e Miskinler Dergahı'na gönde­
r!.kfeği_ dfızenlemeler .ya.pılmıştı.F-{Eliaçık, 2008:. lW:):li · · 

- l9. yüzyılda Osmanlı'da kimsesiz ve terk edilmiş dilenci ço­
cukların da gündeme gelmeleri sonucu bu çocukların_ meslek 

6 Bir diğer yasal dılzenleme, devleıin kent yoksullannı cezai bir perspektiften 
değerlendirdiğini gösteren bir belge olan, Ceza Kanunu'nun onuncu maddesi­
ni ıamamlamak ılzere hazırlanan, ancak yılrılrlılğe girmeyen 1B90 ıarihli "Ser­
seri ve Mazanna-i Su' Olan Eşhas Hakkında Nizamname"dir (Özbek, 200Bb: 
91). Yine 19. yılzyılda, 1B77 ıarihli Vilayet Belediye Kanunu'nda yer alan bir 
madde, çalışamayacak durumda olan dilencilerin geçimlerinin sağlanması ve 
belediye idarelerinin dilenciliğin ıedrken azahılması için görev yapmalannı 
öngörmektedir (Buğra, 200B: 132). 
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-eainmeleri ve egilill!_almaları için �nayi nıı:ktepleri kurulmuş­
tJ:!!_ (Özbek, 2008b: 2lJ-4). ��. lonca sistemi_nitızerileme­
siyle _ or�y� ç_ı�an fabrikalara !le_!!!.�_(l!i_!!_�hlKaratay, 2007: 
1 10). Çoc:uklarla ilgili bir diğer_girişim 1§22'd;ıJI. Abdülha­
!!lid döneminde bir _yetimhan�_!'_İ_I_! kurul!'.tasıdır (Ener, 2005: 
5 10). Kimsesiz Müslüman çocuklar için tasarlanmış �lr tür ye­
timhane olaıi Damlhayr-ı Ali (Özbek, 2008b: 237) ise 1903'..te 
kurulmuştur (Karatay, 2007: 1 16-7). Darüşşafaka da bu ku­
rumlardan biridiı:{2007: 104). 

-- -
II. Meşrutiyet döneminde ise bu kurumların yanı sıra gönül­

lü yardım kuruluşlarından Fukaraperver Cemiyeti'nin fa�liyet­
leri aras_ında_._yardımı hak eden-etmeyen kategorisinin belir­
lenmesi amacına koşut olarak dilencilikle mücııdele de yer alı­
yordu (Sansaman, 2008: 125). il. Abdülhamid'i izleyen.rejimle 
sosyal yardım olgusunun, padişahın hayır işlerinden çıkarıla­
rak modernleştirilen sosyal refah sisteminin atmosferine uygun 
olarak şekillendirilmesi amaçlanmı_ştır (Özbek, 2008b: 332). 
' l  914'te. savaşlar sonucu kimsesiz kalan çocukların korunma­
Sıiçln kurulan Darüleytamlar (Karatay. 2007· 1 16-7) sivil ör­
gütl�rin geliştiği il. Mesrut\)'.'et sürecinde istisnai bicimde, dev­
let ta_!"!)fından örgütlenmiştir (2007: 97). (!�i rejiı:p._a_rasında sosyalyım:lmıların_örgütlenıne biçiı:ni açı­
sından gözlenen bu fark, yoksullar ve dilencileı:_le ilgili tutum­
lar dOzlemfriôe-cfe silnnüştÜi�Abdülhamid rejiminde genel ola­
rak. kent yol<sulları ve di!encilerle ilgili kamusal.sıiylı:mle. izle­
nen devlet politikaları arasında önemli bir çelişki-vardır. Bu du­
rum, devletin konuyla ilgili önemli bir de!.lettrı.ı _ça_b;ısı gö_şter­
memiş, ancak elit tabakanın kaygılarını yoğun bi_r şekilde di­
le getirmiş olmasından kaynaklanmaktadır (Özbek, 2008a: 24; 
2008b: 1 12-3). Mesela 19. yüzyılda gazetelercie, dilem;_il�rle il­
gili kaygılara dair haberler geniş yer bulmuştur. Bunların bir 
kısmı dilencilerin kentte çirkin görüntüler oluşturduğu \'e bu 
durumun Osmanlı'nın imajını zedekdiğiyl.e..ilg!lid.ir ��­
lerin aylaklık ettikleri gerekçesiyle baş�!�ı:!!!!D emek1üfui-sö­
. mürdüklerlne dair-ol�rn�uz görüşl;i de Osmanlı eliti tarafın-
ı . -ean gündeme getirilmiştir (Ozbek, 2008a: 25; 2008b: 79-81). 
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�pık Osmanlı eliti, çalışmayı terbiye edici bo}'.lltuyla değer\en­
climıeye başlamış, iş ve çalışmayı, üretken kapasitesiyle top­
lu�ginliğin bir kavnağı; dilencHigi ise "taplıımn obıştu­
r.?�isadi ve ahlaki ilkelerin ihlali" yönünde algılamaya -baş­
lıınıışur (Özbek, 2008b: 85). Bu noktadan hareketle dilenciliğe 
y�nelik �iSiYebir anlayıŞtan, iktisadi teme!h l:ıi!. bakış a_çışJna 
doğru kayma yaşandığı fark edilebilir. -

Ancak il. Meşn.ıtiyet'le, tembel ve serseri kategorileri dilen­
ci ve�_}'O.kşı,ıll;11;1_içerer.ekgen.işlemi.ştir (Özbek, 2008b: 1 13-
4). Bu dönemd�_cUl�filiğe yöı:ıelik daha hosgcırııso..ve-5ert tu­
tumlar yerleşmiş, �lit _tıı,baka_ il� !ıJ!künıetlKmfikir_illmıış.tur 
(Eliaçık, 2008: 294). 1909 tarihli serseri ye şüpheli sahıslarla il­
gili bir kanun ola,n Se_n;erj_Niz_a!lluıtmesfnık. serseri ve .dilenci­
ler aynı �tegoriık değerlendirilro.i,ş. _Osll!ıı_nlı_ıa_rjhirıg� g!lenci-• 
lik ilk k�ve 'po�siyel sııcluluk'.:.kavramlııny!�_iliş­
kilencfuiım�bek, 2008a: 28; 2008b: 66, 95). Nizamna­
me,Polisin yokşullara yapacağı müdahaleleri mesrulasmmış, 
dilencilikle mücadelenin kapsamını genjsletmistir DilencHerin 
yiikafanma dunımlannda sürgüne, çalışmaya ya da doğdukla­
n yere gönderilmesi gibi uygulamalar bu dönemde de kullanıl­
mij_(Eliaçık, 2008: 291).ıı.ı:mık_kalıcı bir cözüm niteliğinde ol­
mamıştır. Dilencilerin gittikleri yerlerde dilenmeye devam et­
melerini önlemek amacıyla bu dilencilerden çalışabilecek du­
rumda olaı:ı!ıua�!mıin edilmesi hükümet�talep edilmjstir 
<Deffiii�. 2006: 94). 

Serseri Nizamnamesi, Emni)'et-i-�-Müdüffüğü'nün 
serserilere ka!Şı_n)rüttüğü mfıcadelenin hukuki zeminini oluş­
turilıaktad"U- -(özbek, 2008b: 104). Bu dönemde serseri olarak 
mahkOm edilenlerin vilayetlerde başka işlerde çalıştırılması he­
d�ygul�mad;-y�e!li _ ölçüd� Qaşıı,n elde edilememiş­
tir. Madmmültezimleri işletmelerinde serserilerin çalıştmJma­
s�� birçok �iayet de bölgelerine s��s�rll�ri� -yolianmasını is­
tememiştir (Özbek, 200Sb:lÖ8�9). A��Ei�amı:ı.!!!l�!:!İn uy­
gulanmasında gereken dı.ı,yarlılığıu göstı:rikmı:miş olması_di­
lençilikle ilgili sorunların giderilmesini engellemiştir (Demir-
taş, 2006: 97) . 

. -
.1 � J /. 
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Türkiye'de yoksulluk ve dilencilik 

Cumhuriyetin kuruluşundan günümüze 
Türkiye'nin ekonomi-politik bağlamı ve yoksulluk 

Cumhuriyet döneminde yoksulluğun ve dilenciliğin boyut-
ları Osmanlı'nın son dönemlerinde yaşanan gelişmelerle uyum 
içindedir. Bu süreci ve dilenciliğin günümüzdeki seyrini çö­
zümleyebilmek için cumhuriyetin kurulmasından itibaren gü­
nümüze uzanan zaman diliminde Türkiye'nin ekonomi-politik 
yapısına genel olarak göz atmak gerekmektedir. 

Türkiye toplumu, cumhuriyetin kuruluşuyla Osmanlı'dan 
devralınan, yarı sömürgeleşmiş bir yapıya sahiptir (Boratav, 
2003: 19). Yine Osmanlı'dan sanayileşmenin, üretim yapısı ve 
başka nedenlerle tam olarak gerçekleşemediği bir ekonomik 
yapı miras kalmıştır. Cumhuriyet Türkiyesi ve Osmanlı impa­
ratorluğu arasında toplumsal düzeyde eğitim yapısı ve demog­
rafik özellikler gibi etmenler temelinde de bir devamlılık bu­
lunmaktadır (Makal, 1997: 1 27). Bu devamlılıkta dinin ege­
menliğindeki insani ve düşünsel yapı da rol oynamaktadır (Ma­
kal, 1999: 38). 

Cumhuriyet döneminde Osmanlı'daki gibi tarımsal bir eko­
nomik yapı egemendir. Nitekim Cumhuriyet kurulduğunda 
halen, ücretli bir işçi sınıfının oluşmasını engelleyen, küçük 
üreticiliğe dayalı bir yapı vardır (Makal, 1999: 38, 196). Ancak 
tarımsal üretim bu yıllarda düşüktür. Sanayi de son derece güç­
süzdür (Kongar, 2003: 349). Yeni kurulan bir devletle savaş er­
tesinde yoksulluk yıkıcı boyutlardadır. Ülke bu dönemde eko­
nomik olarak son derece zayıf olup ilk kalkınma hamlelerini 
liberal politikalarla gerçekleştirmeye çalışmıştır (Talas, 1980: 
328). 1930'lara kadar uygulanan bu politikalar, Osmanlı döne­
minden devralınan milli iktisat anlayışından uzak düşünülme­
melidir (Makal, 1999: 39). Ancak şüphesiz liberalizm ekonomi 
politikalarında tamamen belirleyici olmamış, sermaye biriki­
minin sınırlılığı, teknik personelin yetersizliği ve nitelikli işgü­
cünün kıtlığı , devletin yine de ekonomiye doğrudan müdahale 
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etmesini gerektirmiştir (Talas, 1980: 340). Bu kapsamda cum­
huriyetin ilk yıllarında milli bir burjuvazi oluşturulmaya çalı­
şılarak, Osmanlı döneminde gerçekleşemeyen sermaye biriki­
minin yaratılması, illke ekonomisinin kalkınması ve sanayileş­
me amaçlanmıştır. Devlet eliyle sermaye birikiminin gerçekleş­
tirildiği bu ekonomi politikaları devlet kapitalizmi olarak nite­
lenmiştir. Devletçi uygulamalarla ekonomik kalkınmanın hızla 
gerçekleşmesi hedeflenmiştir (Kongar, 2003: 351) .  

Cumhuriyetin ilk yıllarını izleyen dönemde Büyük Buhran, 
birçok azgelişmiş ülkeyi ve Türkiye'yi derinden etkilemiştir. 
Buhranın ardından Türkiye'de ulusal bir ekonomi oluşturma 
süreci başlamış ve korumacı devletçi iktisat politikaları izlen­
miştir (Boratav, 2003: 208). Türkiye'nin sanayileşme yolunda 
ilk önemli hamleleri gerçekleştirdiği 1930-1939 dönemi (2003: 
70) devletçi olarak adlandırılmış, bu dönemde kapitalist Tür­
kiye ekonomisi karma bir ekonomiye doğru hızla ilerlemiştir 
(Talas, 1980: 345). 

Cumhuriyetin ilk yıllarında yoksulluğun ağırlıklı olarak kır­
sal boyutu dikkat çekerken çocuk dilenciliği ve çocuk yoksul­
luğu ön plana çıkıyordu. Bu kapsamda Osmanlı'dan yeni reji­
me geçen sorunlardan biri de, sokaklarda yaşayan kimsesiz ço­
cuklardır (Karatay, 2007: 147). 1920'lerde çocukların refahı ve 
çocuk yoksulluğu ülkede hararetle tartışılmıştır. Çocuk mese­
lesi kendi başına bir tartışma alanı olup çocuk yoksulluğu, ev­
sizliği ve sağlığına odaklanan önemli girişimler vardı. Çocuk 
refahı ve yoksulluğuyla ilgili bebek ve çocuk ölüm oranlarının 
azaltılması, çocuk sağlığına yönelik atılımlar, evsiz ve yetim ço­
cukların korunması, çocuk dilenciliğinin ve çocuk emeği sö­
mürüsünün engellenmesi konulan tartışılıyordu (Libal, 2003: 
256). Ancak 1920'lerde çocuk sorununa rağmen devlet bu ko­
nuda doğrudan resmi kurumlar vasıtasıyla sorumluluk alama­
mıştır (Karatay, 2007: 150) . Daha ziyade geleneksel bağış sis­
temlerini pekiştiren, elitlerden meydana gelen girişimler var ol­
muştur. Yan gönüllü bir özellik taşıyan ve çocuk refahını amaç 
edinen Kızılay ve Çocuk Esirgeme Kurumu, hem geleneksel 
yardımlaşma sistemine dayanıyor hem de sorunla ilgili devlet 
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müdahalesini savunuyordu (Libal, 2003: 256-7).7 Bu kurumlar 
önemli çabalar üstlenmelerine rağmen yeterli iyileşmeyi sağla­
yamamıştır (2003: 265). 

Nüfusun % 75'inden fazlasının köyde, ciddi yoksulluk ko­
şullannda yaşadığı 1930'larda ise köylü yoksulluğu, siyasetçile­
rin temel gündemiydi (Buğra, 2008: 1 13). 1950'ye kadar kent­
lerde yeterli iş imkanının olmaması, nüfusun kentlere yönel­
mesini engellese de (Karatay, 2010: 32) yoksulluk sadece köy­
lerde yoğunlaşmamıştı ve kentlerde de yoksullara ve dilencile­
re rastlanıyordu. Cumhuriyetin başında yoksulluğun ele alın­
ma biçimi ise, dilenciliğin reddedilmesi ve çalışmanın öne çıka­
nlmasıyla modern yoksulluk tartışmalannın izlerini taşımak­
taydı. Yoksullukla mücadelenin devletin görevi olduğu anlayı­
şı bu dönemde öne çıkmamıştı. Nitekim 1937'de anayasaya gi­
ren devletçilik ilkesi yoksullukla mücadeleyi kapsamayacak­
tı (Buğra, 2008: 97-99). Bu çerçevede erken Cumhuriyet dö­
nemindeki hayırseverlik yaklaşımı, Osmanlı'yla süreklilik için­
deydi (Buğra, 2007a: 37). Bu dönemde belediyelere dilenciliği 
önleme, yoksullara yardım etme ve yoksullukla mücadele gi­
bi görevler verilmiştir (Karatay, 2007: 179). Cumhuriyet döne­
minde benimsenen modem değerlerle dilenciliğin aşağı nitelik­
te görülmesi, o yıllarda bazı gazete ve dergi haberlerine yansı­
mıştır (Buğra, 2008: 134-5). 

1930'larda, 1920'lerdeki gibi çocuk yoksulluğu açısından va­
him gelişmeler yaşanmış, sokak çocuklarının sayısı artmıştı. 
Bu bağlamda çocuk ve bebek ölüm oranlannın yüksekliği, kö­
tü beslenme, yetimlik, evsizlik ve dilencilik gibi konular ülkede 
yoğun biçimde tartışılmıştı. Hayır cemiyetlerinin yanı sıra Mil­
li Eğitim Bakanlığı, Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlığı ve Adalet 
Bakanlığı çocuk sorunuyla ilgileniyordu. Konuya dair en fazla 
öne çıkan kurumlar Kızılay ve Çocuk Esirgeme Kurumu'ydu. 
Çocuk Esirgeme Kurumu giderek, çocuk refahını sağlama ça­
lışmalan yapan en önemli kurum haline geldi. Yerel düzeyde 

7 Kızılay da Birinci Diinya Savaşı ve Kunuluş Savaşı yıllarında kadın ve çocuklara 
ilaç. gıda ve giyim yardımı yapmış. cumhuriyetin kuruluşundan sonra ise yetim­
lere ve çocuklu dul kadınlara yardım işlevini üstlenmiştir (Libal, 2003: 263). 
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ise aşevleri, o yıllarda yoksullukla mücadele eden uygulamalar­
dan biri olmuştur (Libal, 2003: 259-261). 

Genel olarak tekpartili dönemde Türkiye'de yoksulluk kır­
saldan ziyade kentsel bir mücadele alanı olarak belirlenmiş ve 
devlet denetimindeki gönüllülük esasına dayalı girişimlerce 
önlenmeye çalışılmıştır. Cumhuriyetin ilk yıllannda Osmanlı 
mirasından gelen etkiyle vakıflar, modern bir bağış sistemi inşa 
edilirken bir model olarak ele alınmasa da önemli bir referans 
kaynağı olmuştur (Buğra, 2007a: 36-7). 

lkinci Dünya Savaşı döneminde Türkiye savaşa katılmasa 
da birçok erkek silah altına alınmıştır. 'Türkiye savaş ekono­
misinin ağır koşullannı göğüslemek zorunda kalmıştır (Bora­
tav, 2003: 81). Bunun yanı sıra savaş yıllanndaki kıtlık koşul­
lannda savaş vurgunlan meşrulaşmıştır (2003: 91) .  Hem Bü­
yük Buhran hem de ikinci Dünya Savaşı sonucu oluşan şoklar­
la mücadele etmek için benimsenen politikalar iç pazann ko­
runması yoluyla sanayileşme ve devletçilik olmuştur (Boratav 
ve Özuğurlu, 2006: 170). Savaş, yoksulluğun Türkiye'de yo­
ğun bir biçimde yaşanması anlamına gelmiştir. 1940'lann ba­
şında çalışan yoksullar ciddi sıkıntılar yaşasalar da devlet des­
teğinden doğrudan faydalanamamışlardır (Buğra, 2008: 148-
9). Bu gelişmelerin yanı sıra 1942'de çıkanlan Varlık Vergisi 
ve 1944'te çıkanlan Toprak Mahsulleri Vergisi'ne rağmen sa­
vaş koşullan, belli kesimlerde servet birikiminin gerçekleşme­
sine imkan vererek gelir dağılımını önemli ölçüde adaletsizleş­
tirmiştir (Makal, 1999: 289; 2002: 83). Bu gelişmelerin yanı sı­
ra Yardım Sevenler Derneği, Kızılay ve Çocuk Esirgeme Kuru­
mu, kısıtlı kaynaklarıyla, özellikle ikinci Dünya Savaşı yılla­
rında yoksullukla önemli ölçüde mücadele edememiştir (Buğ­
ra, 2007a: 38). 

Büyük Buhran ve ikinci Dünya Savaşı yıllarında dilenciler yi­
ne suçlama ve aşağılamaya maruz kalmışlardır. Bu süreçte Da­
rülaceze'ye kapatılmaları ya da köylerine gönderilmeleri yö­
nünde bazı çabaların varlığı gözlenmektedir (Buğra, 2007a: 
37). Öte yandan bu dönemde, 1940'larda da sokak çocukla­
rı önemli bir sorun alanı olmuştur (Karatay, 2007: 190). Ser-
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seriliğe, dilenmeye zorlanan çocuklar ve yetim çocuklarla ilgi­
li kurumsal önlemler alınmış, araştırmalar yapılmıştır (Libal, 
2003: 3 12). 

lkinci Dünya Savaşı sonrasında Türkiye'de ekonomik, sosyal 
ve politik düzlemde önemli dönüşümler gerçekleşmiştir. Bun­
lann en dikkat çekeni, Türkiye'nin uluslararası arenadaki ko­
numlanma biçimiydi. 1946 sonrasında artık Türkiye için dı­
şa bağımlılık süreci başlamıştı (Boratav, 2003: 214). Çokparti­
li döneme geçişle çalışma ilişkilerinin düzenlendiği ve kurum­
sallaştığı (Boratav ve Özuğurlu, 2006: 1 73), çeşitli sosyal risk­
lere karşı sigorta kollannın oluşturulduğu bir dönem başlamış­
tır (Buğra, 2007a: 41).  

Türkiye'de kentsel yoksulluğun kitleselleşmesinde, l 950'ler­
de izlenen dışa açılma politikalannın ve tanmda makinalaşma­
nın8 etkileri yatmaktadır. Bu yıllarda kırdan kente göç kentsel 
yoksulluğu artırmıştır. Tanınsa! ekonomik etkinliklerin, eko­
nomik verimliliğinin düşüklüğü (Kongar, 2003: 550), ekilebi­
lir topraklann azalması (2003: 552-3), tanın kredilerinin ye­
tersizliği ve eşitsiz dağıtılması (Yasa, 1966: 20-21), kırsal alan­
da kamu hizmetlerinin sınırlılığı (1966: 30), kentlerdeki iş ola­
naklan, yüksek ücretler, büyük kentlere dair olumlu tutumlar, 
eğitim ve sağlık olanaklan, göç sürecini meydana getiren. fak­
törlerdir (Kongar, 2003: 553). 

Kırdan kente göç Türkiye'de kentleşmenin ana ögesidir; bu 
açıdan kentleşme salt sanayileşme süreciyle bağdaştırılamaz 
(Kongar, 2003: 550).9 Gerçek bir sanayileşmeye bağlı olmayan 
suni ve sağlıksız kentleşme, topraktan kopmuş insanlann yığıl­
malanna sahne olmuştur (Türkdoğan, 1974: 74, 82). Kitlesel 
göçe hazır olmayan kentler, geniş bir nüfusu içermek zorunda 
kalmış (Yılmaz, 2010: 94), topraksız köylüler ve düşük ücret­
li işçilerden oluşan bir yan kültür biçimlenmiştir (Türkdoğan, 
1974: 5). Özellikle 1950'lerden itibaren kırdan kente göçle bir-

8 1950-1960 döneminde Türkiye'de tanmda kullanılan traktör sayısı üç kaı art­
mıştır (Kongar, 2003: 361). 

q C"umhuriyelin ilk yıllannda nii[usun ancak dllrlle hiri kenııe yaşarken göç hare­
ketleriyle kent nüfusu ciddi ölçüde artmıştır (Açıkgöz ve Yusufoğlu, 2012: 94). 
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likte formel istihdam olanaklarına erişemeyen geniş bir tarım­
sal kitle yoksul kalmıştır. Barınma ve istihdam olanaklarının 
yetersizliği, kentleşme deneyimlerinin kendine özgü çözümler 
üretmesine yol açmışur (Yılmaz, 2010: 94). Türkiye'de büyük 
ölçüde 1950-1960 yıllan arasında gerçekleşen iç göç, 1960'tan 
sonra da devam etmiştir (Yasa, 1966: 6). 

Göç, mekansal olduğu kadar "bireysel ya da kitlesel" bir de­
vingenliktir. Bu yüzden göç edenler göç ettiklerinde hayatta 
kalabilmek için mevcut "devingenlik kanallarını" kullanmak 
zorunda kalmaktadırlar (Erder, 1995: 106). Büyük kente göç 
edildiğinde ortaya çıkan barınma sorununun bir süre için hem­
şehri ve akrabalara sığınmayla aşılması, "yumuşak bir geçişi 
sağlamaktadır" (Akkaya, 2002: 210). 1950'lerde Türkiye'deki 
kırdan kente göç süreçleri de bu şekilde işlemiştir. Daha son­
ra ise barınma sorunu, döneme damgasını vuran gecekondu­
laşmayla giderilmiştir. Gecekondular Türkiye'de ülke genelin­
de yaygınlaşmış (Yasa, 1966: 33), 1950'den sonra toplumsal bir 
soruna dönüşmüştür (1966: 40) .10 Yoksulların kentle bütün­
leşme süreçlerinde bir basamak ve "ara mekan" niteliğindeki 
gecekondular (Erdem, 2003: 132), kentsel yoksulluğu aşmada 
"esnek bir çözüm" olmuştur (Buğra, 2007a: 44) . 1 1  Gecekondu­
laşmayla birlikte köylüler kentin izbe ve yoksul mekanlarında, 
köylülük niteliklerini yitirerek, ancak kentli kimliğinin de ge­
risine itilerek yaşamaktadır (Türkdoğan, 1974: 7). 

Kente göç eden yoksulların yaşam stratejisi olarak inşa ettik­
leri gecekonduların, zamanla mahalleler oluşturmasıyla yok­
sulluğun mekansal boyutu doğmuştur. Devletçe izlenen sessiz 
kalma politikası, gecekondulaşmayı meşrulaştırırken (Ocak, 
2007: 135; Adaman ve Keyder, 2007: 84) sonradan çıkarılan af­
larla ve gecekondu sahiplerinin kullandıkları bazı yöntemlerle 
gecekondu sayısı artarak bir rant aracı haline gelmiştir (Açık-

10 27 Mayıs 1960 darbesinden önce gecekonduyla ilgili bilimsel araştırmalar var 
olmayıp konuyla ilgili ilk bilimsel çalışma Siyasal Bilgiler Fakültesi lsk!n ve 
Şehircilik Enstitüsü tarafından, fakültenin arkasındaki gecekondularla ilgili 
yapılmıştır (Yasa. 1966: 40). 

l 1 Ancak şüphesiz, bannma sorunu gecekonduyla çözülrmryen, kirada oturan 
yoksulların varlığı da söz konusu olmuştur (Buğra, 2008: 170). 
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göz ve Yusufoğlu, 20 12: 102). 1966'da çıkanlan Gecekondu 
Kanunu'yla ise gecekondu bölgeleri kalıcılaşmıştır (Adaman ve 
Keyder, 2007: 84). 

Gecekondulaşmanın yanı sıra, kentsel nüfusta düzensiz ve 
marjinal etkinlikler artmıştır (Boratav, 2003: 108). 1962-1976 
arasında ekonomi, tarımın açığa çıkardığı işgücü fazlasının 
önemli bir bölümünü emememiş, ancak bu nüfusa geçim sağ­
layabilen marjinal ve verimsiz ekonomik etkinlikler yaratan bir 
"esneklik" kazanmıştır.12 Bu esneklik kapsamında tanmdaki 
küçük işletmeler ve mülkiyet kalıcı olmuş, nüfus fazlası tanını 
bir dayanak noktası olarak kullanmıştır (Boratav, 2003: 131-2). 
Öte yandan l 960'lar ve l 970'lerde popülist bölüşüm politika­
lan, grev hakkı ve sendikalaşmanın yaygınlaşmasıyla işçi sını­
fının reel gelirleri artmıştır (Boratav, 2003: 124-5). "Genellik­
le herkesi belli ölçülerde hoşnut kılan bu model" ,  l 97l'deki as­
keri müdahale dışında, 1977 yılındaki kriz atmosferine kadar 
sürmüştür (2003: 126, 138-9). 

1980'den sonra, yoksulluk Türkiye'de çok daha önemli bir 
sorun olarak fark edilmeye başlamıştır (Açıkgöz ve Yusufoğ­
lu, 2012: 82) . Yoksulluğu hızlandıran bir süreç zorunlu göç 
olmuştur. Cumhuriyet tarihinde iki önemli nüfus sıçraması 
vardır: tiki, az önce gördüğümüz gibi l 950'lerde, ikincisi ise 
1980'lerde gerçekleşmiştir (Karatay, 2010: 32). 1980'lerin so­
nundaki nüfus sıçraması, Doğu ve Güneydoğu Anadolu'daki 
köy boşaltmalarla gerçekleşen zorunlu göçü içermektedir. Böy­
lelikle geniş bir kırsal kitlenin yoksullukla yüzleştiği yeni bir 
göç dalgası ortaya çıkmıştır. Bu dönem, göç edenler arasındaki 
dayanışma ağlannın aşınmasıyla 1950'lerdeki göç sürecinden 
farklılaşmaktadır (Erder, 2002: 145, 151 ;  Yılmaz, 2008: 195). 
Zorunlu göçle gelen kitle, kente "kendi belirleyemediği koşul­
lar altında" göç etmiş ve nöbetleşe yoksulluğun en alt katma­
nında konumlanmıştır (Işık ve Pınarcıoğlu, 2001 :  174). Kit­
lesel göç, kırla olan ilişkileri daha da zayıflatmıştır (Buğra ve 

12 Ankara gecekondularında yapılan bir ara.ştınnaya göre göçmenlerin şehirde ilk 
buldukları işler kesintili ve dıizensiz olup göç edenlerin sa�ladıklan kazançlar 
yeterli değildir (Yasa, 1966: 86-7). 
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Keyder, 2003: 23; Yılmaz, 2010: 121) .  Göç eden kesim ekono­
mik olanaksızlıklar ve yaşadıkları köy ve bölgelerin tahrip edil­
mesinden dolayı geri dönememişlerdir (Buğra ve Keyder, 2003: 
23). Aynca 19SO'lerde göç edenlere göre gecekondu sahibi ol­
mak için yeterli fırsatlara sahip olmadıkları için daha zor dene­
yimler yaşamışlardır (Açıkgöz ve Yusufoğlu, 2012: 102). 

Yoksulluğun bu yıllardan itibaren hükümet programlarına 
girmeye başlamasına rağmen kavram, programlarda başlı başı­
na bir sorun olarak ele alınmamış, makro ekonomik politika­
larla gerçekleşecek kalkınmanın yoksulluğu gidereceği varsa­
yılmıştır (Çalışkan, 2010: 91 ;  Yılmaz, 2012: 298-9).  Sağ politi­
kalarda popülizm adına daha ziyade kırsal alan lehine düzenle­
meler yapılmış, bu işleyişin yön değiştirmesi ANAP dönemin­
de izlenen politikalarla olmuştur (Can, 2007: 184). Bu dönem­
deki imar allan ve izinleri, fak-fuk-fon gibi uygulamalar yok­
sullara yönelik izlenen bu popülist politikaları oluşturmuştur 
(Boratav, 2003: 152-3). 1980'lerin sonlarına kadar Türkiye'de 
yoksulluğun çözümünün enformel dayanışma ilişkileri ve yar­
dım kuruluşları aracılığıyla sağlanacağı düşünülmüştür (Yıl­
maz, 2012: 300). Bu düşünce hükümet programlannm hemen 
hemen hepsinde yer almıştır (2012: 200). Programların çoğun­
da yoksulluk kırsal ve bölgesel bir kalkınma sorunu ekseninde 
ele alınmıştır (2012: 306). 

Bu politikaların ardından l 986'da bir hayırseverlik anlayışıy­
la kurulan Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Fonu, 
devletin kitlesel yoksulluğun varlığını kabullenmesi anlamına 
gelmektedir (Karatay, 2010: 22) ve bahsettiğimiz popülist po­
litikalar bağlamında düşünülebilir.13 Bu kabulle devlet tarafın­
dan yoksulluk, giderilmesi gereken bir sorun olarak değil, yö-

13 3294 Sayılı Sosyal Yardımlaşmayı ve Dayanışmayı Teşvik Kanunu ile kurulan 
fon, (DOnmez vd., 2010: 25; Yıldırım, 2010: 9) vakıf yardımlan, proje destek 
programlan, aile yardımlan, sağlık yardımlan, eğitim yardımlan ve öztırlo yar­
dımlanndan oluşmaktadır. Fon botçesinin Onemli bir bolümü son dön yardım 
kategorisine aynlmaktadır. Aile yardımlan gıda, yakacak, bannma yardımlan­
nı kapsamakta; sağlık yardımlan tedavi harcamalanna yOnelik desteklerden, 
şanlı nakit desteğinden oluşmakta; eğitim yardımlan ise eğitim materyali, ta­
şımalı eğilim desteği ve sağlık yardımlannda olduğu gibi, şanlı nakit desteğini 
içermektedir (Yıldırım, 2010: 13-4). 
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netilmesi gereken bir gerçeklik; yoksullar ise güçlendirilecek 
değil yardım edilecek bir kesim olarak algılanmıştır. Fonun, 
"yoksulluğu ülkenin geleneksel bağış zihniyetiyle" ele almanın 
uygun bir çözüm olacağı anlayışına dayanması (Buğra, 2007a: 
46) bu algıyla uyumludur. Nitekim fon kapsamında kurulan 
vakıfların mantığı da, yoksulların toplum dışında konumlan­
dırılarak bir fakir-fukara kitlesi olarak görülmesi yönündeydi. 
Böylece yoksulluğunu her defasında kanıtlamak zorunda kalan 
yoksula yardım edilerek yoksulluk giderilmiyor, yoksullukla 
"uğraşılıyordu" (Karatay, 2010: 22). 

Fonun, istikrar ve Yapısal Uyum Programı'nın hayata ge­
çirildiği yıl olan 1986'da kurulması (Önder ve Şenses, 2006: 
209) anlamlıdır. Bu fonun kuruluşu, Avrupa'da o yıllarda var 
olan, istihdama bağlı sosyal güvenlik uygulamalarından, muh­
taçlıkla ilişkili olan sosyal yardım politikalarına geçiş eğilimiy­
le uyumludur (Buğra ve Keyder, 2003: 36). Fon, Dünya Ban­
kası'nın güdümünde izlenen yapısal uyum politikaları çerçeve­
sindeki reformların tamamlayıcısı niteliğindedir (Çulha Zabcı, 
2003: 236). Bu kapsamda küresel güçlerce biçimlendirilen eko­
nomi politikalarından azade değildir. Nitekim Dünya Bankası 
birçok gelişmekte olan ülkede "Acil Toplumsal ihtiyaçlar Fo­
nu" (Brezilya), "Ulusal Yenilenme Fonu" (Hindistan) ve "Acil 
Sosyal Fonu" (Bolivya), gibi yapısal reformları uygulatabilece­
ği kurumlar oluşturmaktadır (Çulha Zabcı, 2003: 236). Fonun 
kurulması ve yeşil kart gibi uygulamalar, sosyal devletin yerini 
muhafazakar bir hayırseverliğin doldurması anlamına gelmek­
te (Çelik, 2010: 69) ve yoksulluğun sürdürülebilirliği amacına 
hizmet etmektedir (Bora, 2009: 21) .  

Özal hükümetinin damgasını vurduğu bu dönemde izlenen 
özelleştirme, ücret gelirlerinin kısılması, ekonominin iyice dışa 
açılması gibi politikalar sonucu işsizlik, gelir dağılımı adaletsiz­
likleri ve yoksulluk hızla artmış, reel ücretler düşmüştür. Ge­
lir dağılımının bu yıllardan itibaren giderek bozulmasıyla ge­
lir dağılımı eşitsizliklerinin önlenmesi hedefi kalkınma planla­
rına yansımış, ancak sorunla ilgili etkin sonuçlar alınamamıştır 
(DPT, 2007: 18). Bu yıllarda darbenin etkisiyle her türlü sivil 
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toplum hareketi ve örgütlenme hakkı baskılandığından, işçi sı­
nıfının ücretler için mücadele edeceği bir zemin de oluşmamış­
tır. Bu dönemde Ôzal'ın popülerliğiyle toplumda, zenginliğin 
olumlandığı ve toplumsal ilişkilerin maddi olana doğru tah­
vil edildiği bir dönüşüm olmuş, Ôzal'ın söylemleri bu dönüşü­
mün kültürel atmosferinin yaratılması sürecini desteklemiştir. 

1980'lerde uygulanan ihracata dönük büyüme stratejileriyle, 
sınai yatırımlar ve istihdam ve ücret gelirlerinin artırılması he­
defleri gerçekleştirilememiştir (Yeldan, 2004: 75). Bu yılların 
sonunda ekonominin serbestleşme ve dışa açılma süreci hız­
lanmıştır. 1989 yılında sermaye hareketleri üzerindeki sınırlar 
kaldırılmıştır. Dışa açılma yönündeki bu gelişmelerle çalkantı­
lı bir büyüme dönemine girilmiş ve sık görülen krizler meyda­
na gelmiştir (Bora tav, 2003: 172). Bu yıllara, 1980'lerden itiba­
ren Türkiye'nin merkez ülkelerin uluslararası ekonomi politi­
kalannın güdümüne girmesiyle, IMF ve DB gibi kuruluşlann 
dayattığı ekonomi politikalan ve stand-by anlaşmalan damga­
sını vurmuştur. Giderek artan eşitsizliklere çözüm, sosyal po­
litikanın kapsamının yoksullukla mücadeleye indirgenmiş ol­
masıdır (Boratav, 2003: 1 74). Bununla birlikte 1988'den itiba­
ren sendikalann gücü ve popülist politikalar sonucu reel ücret­
ler yükselmiştir (Yeldan, 2004: 49). Aynca 1989-1990 grevle­
ri ve bahar eylemleriyle reel ücretler artmış ve işçi sınıfı lehi­
ne gelişmeler gerçekleşmiştir. Ancak 1990'larda ekonomi tek­
rar kötüye gitmiş, çeşitli ekonomik krizler ve işsizlik yapısallaş­
mışur. 1990'lardan itibaren Türkiye ekonomisi bir "istikrarsız­
lık-kriz-büyüme-istikrarsızlık" sarmalını yaşamaya başlamıştır 
(Yeldan, 2004: 9). 1995 ve 1999 krizleri toplumsal ve ekono­
mik hayatta olumsuz etkiler yaratmıştır. 1994 sonrası yaşanan 
krize uyum amacıyla ücretler bastırılmış ve sıkı para politikala­
rı uygulanmıştır (Yeldan, 2004: 51) .  5 Nisan 1994'te çıkanlan 
istikrar paketi yani 5 Nisan kararlan, Ôzal'ın 24 Ocak kararla­
rıyla aynı özellikleri göstermiştir (Kongar, 2003: 420). Bu yıl­
larda yaşanan krizlerle birlikte gelir dağılımı bozulmuş, iktisadi 
öncelikler üretici sektörlerden spekülatif ekonomik etkinlikle­
re yönelmiştir (Yeldan, 2004: 62). Türkiye bu dönemde yurtdı-
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şından gelen ve ekonomik dengeleri alt üst eden sıcak para ha­
reketlerine açık hale gelmiştir. 

1990-2000 döneminde üst üste yaşanan ekonomik krizlerin 
yanı sıra deprem ve doğal felaketlerle gelen gelir kayıpları so­
nucu yoksul yardımlarına başvuranların sayısı bir hayli artmış 
(Sallan-Gül, 2002: 1 10) ve sosyal yardımlarla ayakta kalma­
ya çalışan sürekli yoksullar fazlalaşmıştır (Karatay, 2010: 36). 
1990'lı yıllarda Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Fonu'nun 
yaptığı yardımlar Türkiye'deki geleneksel yardımlaşma mo­
delinin giderek çöktüğünü göstermektedir (Sallan-Gül, 2002: 
1 12). Bu döneme rastlayan 1994 yılında Refah Partisi'nin yerel 
seçimlerde sağladığı üstünlükle, kamusal yükümlülüklere de­
ğil "ihsan ve himmete" dayalı muhafazakar hayırseverlik mo­
deli yükselmiştir (Çelik, 2010: 69). Refah Partisi, gecekondu­
larda yaşayan yeni göçmen yoksullara lslamt bir hayırseverlikle 
yiyecek, giyecek, yakacak ve saglık yardımları sunmuştur (Ba­
kırezer ve Demirer, 2006: 22). 

Türkiye'de finansal serbestleşme sürecinin tamamlandığı 
(Yeldan, 2004: 26) bu yıllarda gelişen yeni istihdam kalıplarıy­
la çalışan yoksulların sayısı, hizmet sektörü ve mikro işletme­
lerin sınırlarını aşarak ciddi boyutlara ulaşmıştır (Bugra, 2008: 
201) .  Aynı dönemde tanın politikaları da (tanınsa! desteklerin 
azaltılması gibi), Türkiye'de kırsal yoksulluğu ciddi ölçüde ar­
tırmıştır. Kentlerde yeterli iş olanakları yaratmadan toplam is­
tihdamın çok önemli bir bölümünü içeren tanın kesimini bal­
talamak, ciddi ölçüde yoksullaştırıcı etkiler yaratmıştır (Koray 
ve Alev, 2002: 455). 

Türkiye 2000'li yıllan ekonomik krizlerle karşılamıştır. 2000 
Kasım ve 2001 Şubat şoklarıyla yaşanan kriz, gelir dağılımı 
adaletsizliklerini artırmıştır (Sönmez, 2002: 89). Cumhuriyet 
tarihinin en ciddi ve yıkıcı krizi olan 2001 krizinin ardından 
Kemal Derviş önderliğinde IMF'nin dikte ettiği kemer sıkma­
ya dayalı ekonomi politikaları izlenmiştir. Esas olarak krizin en 
derin etkilerini deneyimleyenler, yoksullaşan ve işsizleşen ge­
niş halk kesimleri olmuştur. Kriz, 2 milyon kişiyi işsiz bırak­
mıştır (Bakırezer ve Demirer, 2006: 25) . Aynı dönemde haya-
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ta geçirilen "güçlü ekonomiye geçiş programı" ise düşük gelir 
grubuna mensup kitlelerin yaşam koşullannı iyice zorlaştırmış, 
yoksulluk hızla arunışur (Çulha Zabcı, 2003: 227). Bu dönem­
de Dünya Bankası'nca uygulanan Sosyal Riski Azaltma Proje­
si kapsamında banka adeta bir "kurtancı rolü" üstlenmiş, eko­
nomik krizlerin giderilmesini sağlayacağı iddiasını taşımıştır 
(2003: 231) .  Ancak proje Türkiye'de yoksulluğu azaltmaktan 
ziyade yoksullann varsıllar aleyhine bir sosyal patlama oluştur­
malannın engellenmesini hedeflemektedir (2003: 237). Bu an­
layışın, önceki bölümlerde belirttiğimiz Avrupa'daki yoksul ya­
salannın mantığıyla olan benzerliği çarpıcıdır. Burada dikkat 
edilmesi gereken bir nokta, projenin özellikle hızlı yardım bile­
şeni ve şartlı nakit transferleri unsurlanyla dolaysız bir yoksul­
lukla mücadele yöntemi olduğu, ancak tarih boyunca bu tarz 
yardımlann yoksulluğu gidermediği gerçeğidir. Yine göz önün­
de bulundurulması gereken bir nokta, önceden hak olarak ta­
nımlanan birçok hizmetin yardım olarak yeniden formüle edil­
mesidir. Zaten Dünya Bankası'nın, varlığı gereği yoksulluğu or­
tadan kaldırmak gibi bir amacı yoktur, bu yılzden yoksulluğu 
"azaltma" ya da "hafifletme" gibi sözcükler kullanılmaktadır 
(Çulha Zabcı, 2003: 237). 

Krizden sonra yoksullar için tahmin edileceği gibi olumsuz 
bir dönem yaşanmıştır. Bu süreçte yoksulluğun, bir güvenlik 
sorunu niteliğinde ele alınarak kentlerde yaşanan suç olaylany­
la özdeşleştirilmesi sonucu yoksullara yönelik bir "korku kül­
türü" biçimlenmiştir. Öte yandan yoksullukla mücadelede et­
kin politikalar geliştirilememiştir. 5. Ecevit hükumetiyle uygu­
lamaya geçirilen işsizlik sigortası, yoksullann çoğunun kayıtdı­
şı sektörde çalıştıktan gerekçesiyle işlevsellik kazanamamıştır 
(Yılmaz, 2012: 301-3). 

2000'li yıllann başında zirveye çıkan siyasi ve ekonomik ger­
ginlikle AKP, ekonomide istikrar arayışında olan geniş halk 
kitlelerinin desteğini alarak 2002 yılında iktidara gelmiş ve 
böylelikle Türkiye Cumhuriyeti, son derece köklü bir dönü­
şüm geçirmiştir. Bu süreçte, Türkiye'nin gelişkin bir istihdam 
politikası olmadığı için işsizliğin kronikliği devam euniştir. 1 .  
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Erdoğan Hükumeti, programında yoksulluğa son derece sınır­
lı bir biçimde yer vermiş, 2. Erdoğan Hükumeti programında 
ise yoksulluk daha fazla yer almıştır (Yılmaz, 2012: 303). Bu­
na rağmen AKP döneminde yoksullukla mücadele yerine yok­
sulluğu paternalist-lslami bir tavırla yönetmeye dayalı sosyal 
yardım politikalan tercih edilmiştir. IMF denetiminde izlenen 
ekonomi politikalan gereği dini yardımlar muhafazakar-liberal 
bir karaktere bürünmüştür. AKP politikalanyla birlikte yoksul­
lukla mücadele önlemleri kapitalist bir piyasa ekonomisi çerçe­
vesinde gerçekleşmektedir (Buğra, 2007a: 36). AKP'nin izlediği 
iktisadi bağlamda piyasa yönelimli, sosyal bağlamda ise hayır­
sever politikalar birbirini bütünlemektedir. Piyasanın halk kit­
lelerine verdiği zarann telafi edilmesinde hayırseverlik önem­
li bir rol oynamaktadır. Hayırseverliğin AKP ve piyasalar için, 
itaat kültürünü pekiştirmek ve sosyal politikaların kamu har­
camalan üzerindeki yüklerini azaltmak gibi avantajlan da var­
dır (Çelik, 2010: 65). AKP tarafından sunulan yardımlar, yurt­
taşların oy beklentisiyle kodlanması anlamında klientalistik, 
kolektif haklann sınırlanması anlamında ise patemalisttir ( Çe­
lik, 2010: 69-70). Sonuç olarak 2000'li yıllarda devlet yeter­
li sosyal politika araçlan geliştiremediği için, merkez ülkeler­
ce biçimlendirilen bir sıcak para ekonomisiyle yüksek büyüme 
oranlannın yakalanabilmesine rağmen yoksullukla ilgili yeterli 
ölçüde olumlu gelişme sağlanamamıştır (Bakırezer ve Demirer, 
2006: 25; Çalışkan, 2010: 129). 

Türkiye'de TÜlK, 2002 yılından beri gıda ve gıda dışı harca­
ma unsurlannı kapsayan mutlak yoksulluk sınırlannı hesapla­
maktadır (Çalışkan, 2010: 100) . Türkiye'de "mutlak yoksul" 
olarak sınıflandırılabileceklerin sayısı fazla olmamakla birlik­
te gelir dağılımı aşın derecede bozuktur ve dolayısıyla "göre­
li yoksulluk" ciddi bir sorundur (Erkan ve Aydın, 2008: 364). 
Nitekim 2002-2006 verileri bu argümanı desteklemektedir. Bu­
na göre mutlak yoksulluk sının altında yaşayanların sayısında­
ki azalmaya rağmen göreli yoksulluk açısından önemli bir iler­
leme kaydedilememesi yoksulluğun giderilmesinde etkin bir 
başarı sağlanamadığını göstermektedir (Çalışkan, 2010: 128). 
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2002 yılında % 27 olan yoksulluk, 2007 yılında % l 9'a gerile­
miştir (Dünya Bankası, 2010: 2). TÜlK'in 2008 yoksulluk ça­
lışmasına göre ise açlık sının % 0.54'tür. Araştırmaya göre kır­
da yaşayanlann yoksulluk riskleri, kentlere nazaran daha yük­
sek olup hanehalkı büyüklüğü armkça yoksulluk riski artmak­
tadır. Aynca bireylerin eğitim durumu yükseldikçe yoksulluk 
riski azalmaktadır (TÜlK, 2009) 

Yoksulluk rakamlarının nitel olarak değerlendirilmesi el­
zemdir. Örneğin 2003-2006 yıllan arasında Türkiye'de yoksul­
luk, büyümeye bağlı olarak gerilese de belli kesimler için sü­
reklilik göstermiş ve bu gruplann göreli yoksulluk riskleri art­
mıştır (Aran vd., 2010: 18). Yoksulluktaki bu azalmadan en az 
pay alanlar çocuklardır. 2003-20015 yıllan arasında çocuklar 
arasında göreli yoksulluk oranı, 0-5 yaş grubu için hafif, 6-14 
yaş grubu çocuklar için ise ciddi biçimde artmıştır (Dünya Ban­
kası, 2010: 12). Bu durum mutlak yoksulluk kavramının fay­
dalanna rağmen, sorgulanması ve göreli yoksulluk hesaplama­
lannın yapılması gereğini bir kez daha ortaya çıkarmaktadır. 

Türkiye yoksulluk göstergeleri açısından uluslararası karşı­
laştırmalarda olumsuz bir durumda bulunan, gelirin adaletsiz 
biçimde dağıldığı bir ülke haline gelmiştir (Arpacıoğlu ve Yıl­
dınm, 201 1 :  67). Ülke genelinde gelir dağılımı verilerinin üre­
tilmeye başlandığı 1960'lardan günümüze uzanan süreçte ge­
lir eşitsizliğinin yeterince düzelmemesi, siyasi iktidarlann yok­
sullukla mücadeleyi ve gelir dağılımını daha eşil hale getirme­
yi hedefleyen politikalara görece uzak olduklannı göstermek­
tedir (Çalışkan, 2010: 89). Nitekim 201 1  yılında TÜlK tarafın­
dan yapılan Gelir ve Yaşam Koşullan Araştırması'na göre nü­
fusun en zengin % 20'lik grubu toplam gelirin % 46. 7'sini, en 
yoksul % 20'lik grup ise % 5.8'ini almaktadır. En zengin ge­
lir grubunun toplam gelirden aldığı pay, en yoksul grubun al­
dığının 8 katıdır. % 0.404 olarak tahmin edilen Gini katsayısı, 
2010 yılına göre % 0.002 artmıştır. Araştırmaya göre nüfusun 
% 16. l'i göreli yoksulluk sınırının altındadır (TÜlK, 2012). 
TÜlK'in 2013 yılı yoksulluk verilerinde ise mutlak yoksulluk 
temel alınmış olup 20 12 yılına göre önemli bir değişimin ger-
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çekleşmediğine dair bilgiler yer almaktadır (TÜlK, 2014b).14 
İşsizlik de yoksullukla ilgili olan ve yoksulluğu meydana ge­

tiren faktörlerdendir. Tiirkiye'de işsizlik, özellikle neoliberal 
serbestleşme ve dışa açılma, devletin kiiçiiltiilmesi politikaları 
ve art arda yaşanan krizlerle artmış ve zamanla yapısallaşarak 
yiiksek oranlarda seyretmiştir. Tiirkiye'de 2005 ve 2010 yılla­
n arasında % 10,3'ten % 13,l'e yiikselen işsizlik oranı (TÜlK, 
2010), Mayıs 2013 verilerine göre % 8,8 olup iilkedeki işsiz sa­
yısı 2 milyon 526 bin kişidir (TÜlK, 2013). Ocak 2014 verileri­
ne göre ise işsizlik oranı % 10,l olup iilkedeki işsiz sayısı 2 mil­
yon 841 bin kişidir (TÜlK, 2014b). 

Yoksulluğun nitel boyutunun da tartışılması gerektiğinden, 
öncelikle Tiirkiye'de yoksulluğun, genellikle azgelişmiş ve ge­
lişmekte olan iilkelere benzer biçimde, kiiresel gelişmelerle de 
uyumlu olan bazı özellikleri olduğu belirtilmelidir. Tiirkiye'de 
kentsel yoksullukla ilgili yapılan Nôbetleşe Yoksulluk: Sultan­
beyli Ônıeği (Işık ve Pınarcıoğlu, 2001)  adlı çalışma, yoksulluk 
çalışmalarına "nöbetleşe yoksulluk" ve "döniiştiirme kapasite­
si" gibi yoksulluğun kiiltiirel boyutları açısından işlevsel olan 
kavramlar kazandırmış ve Tiirkiye'de kentsel yoksulluğun öz­
gün biçimlerini incelemiştir. Nöbetleşe yoksulluk, Tiirkiye'de 
kentsel yoksullar arasındaki eşitsizliklere dayanan ve mevcut 
kent yoksulları ile kente sonradan, kırdan göç eden kesimler 
arasında yoksulluğun devredildiği bir sistemi anlatmaktadır 
(Işık ve Pınarcıoğlu, 2001 :  155). Nöbetleşe yoksulluk, yoksul­
luğun dinamik ve katmanlı yapılarını anlamamıza olanak ta­
nır. Türkiye'deki yoksulların, kentiçi ve varoş yoksullar biçi­
minde ikiye ayrıldığı araştırmaya göre varoş yoksullar, içinde 
bulundukları durumla miicadele etme eğilimi taşıyan, kenti­
çi yoksullar ise "döniiştiirme kapasitesinden" yoksun gruplar­
dır (Işık ve Pınarcıoğlu, 2001:  39-40). Döniiştiirme kapasitesi, 
yoksulluğun bir akış olarak kavramsallaştırılmasına olanak ta­
nır (2001 :  42-3). 

Tiirkiye'deki yoksulluğun özelliklerinden biri de, yoksulluk­
la baş etme stratejilerinde geleneksel akraba ve cemaat ilişkile-

14 Güncel veriler için bkz. TÜIK, 2014b. 
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rine dayalı toplumsal yapının işlevselliği ve yoksullann yoksul­
lukla mücadelelerinde bu kanallan kullanmalandır. Türkiye'de 
formel alan, refahı ulaşılabilir kılamadığından yoksullar maruz 
kaldıklan dezavantajlarla mücadele etmek için çeşitli strateji­
ler geliştirmişlerdir (Işık ve Pınarcıoğlu, 2001: 76). Yoksul ai­
lelerin yoksulluğa karşı hane içi kaynak ve emek kullanımıy­
la direnme çabalan (Demir, 2002: 293) bu stratejilere örnektir. 
l 980'lere kadar hem bu tarz geleneksel yardımlaşma ilişkileriy­
le hem de gelir eşitsizliğini düzeltme hedefindeki politikalar sa­
yesinde yoksullukla baş edilebiliyordu (Altay, 2005: 172). Bu, 
modernleşme teorisinin yoksulluğa yaklaşımıyla uyum içinde­
dir. Bu yaklaşıma göre aileler hastalık, işsizlik gibi birçok ris­
ke karşı koruma ilişkileri kurar ve destek sağlar. Böylelikle aile­
ler pazar ekonomisinde yoksulluğa karşı korunaklı olur (Che­
al, 1996: 174). Türkiye'de de yoksullukla mücadele genelde 
"telafi edici mekanizmalar" vasıtasıyla gerçekleşmiştir (Altay, 
2005: 175). 

Ancak zamanla aile ve akrabalar arasındaki dayanışma çök­
meye başlamıştır. Artık mevcut ilişki ağlan sayesinde yoksulla­
nn karşılaştığı yeni risklerle mücadele edilememektedir (Buğra 
ve Keyder, 2003: 9; Yılmaz, 2010: 99). Bunun nedeni yoksul­
luğun yapısallaşması ve yoksullann yardım için başvurduklan, 
ailelerin diğer fertlerinin de yoksulluk koşullannda yaşamalan­
dır (Buğra ve Keyder, 2003: 9). Yeni risk koşullan kalıcı etkiler 
yaratmakta ve belirsizlik sonucu oluşan çaresizlik "hem kadim 
yoksullan daha da aşağı itmekte hem de yeni yoksul gruplannı 
ortaya çıkarmaktadır" (Yılmaz, 2010: 100). Yeni yoksulluk ko­
şullannda gecekondular da, eskiden üstlendikleri işlevleri yeri­
ne getirememektedir (Buğra ve Keyder, 2003: 27-8). 

Aile ilişkilerindeki dönüşüm ve zayıflama, kimi zaman yok­
sulluğun sebebidir (Cheal, 1996: 175). Ancak bu zayıflama, ay­
nı zamanda yoksulluğun sonucudur. Bu durum, özellikle Tür­
kiye'deki dönüşümü çok iyi açıklamaktadır. Sosyal yardımla­
nn bu süreçte ön plana çıktığı söylenebilir. Türkiye'de yoksul­
luk artarken sosyal yardımlann da artması, yoksullann ve özel­
likle yoksul kadınların istihdam edilebilirliği açısından ciddi 
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biçimde düşünülmelidir (Yılmaz, 2012: 298). Ankara'da kent 
yoksulları ile ilgili bir araştırmanın sonuçlarına göre de geliri 
yetersiz olan yoksul insanlar, temel ihtiyaçları için yardımlara 
bağımlı bir biçimde yaşamaktadır (Erdem, 2003: 140-141). Bir 
başka araştırmaya göre Türkiye'de yaşanan ekonomik krizlerle 
birlikte yoksulların kullanabilecekleri, kökene dayalı dayanış­
ma ilişkileri zayıflamış, neoliberal politikalarla oluşan tahriba­
tın giderilmesi devletten ziyade cemaatlere bırakılmıştır (Şen, 
2007: 252). 

Türkiye'deki yoksulluğun özelliklerinden bir diğeri, enfor­
mel sektörün neoliberal dönüşümle, özellikle 1980'lerden iti­
baren iyice genişlemesi ve birçok ekonomik faaliyetin enformel 
olarak yürütülmesidir. işportacılık benzeri enformel sektör fa­
aliyetlerinin yanı sıra birçok işveren, işgücü maliyetlerini dü­
şürerek rekabet edebilirliklerini ve kar oranlarını artırabilmek 
için kayıtdışı, sigortasız çalışma biçimlerini kullanmıştır. Süreç 
içinde güvencesiz, sigortasız, eğreti istihdam biçimleri yaygın­
laşmış, işgücü piyasalarında birçok gelişmekte olan ya da azge­
lişmiş ülkedeki olumsuz eğilimler gözlenmiş ve çalışan yoksul­
lar, yoksulların önemli bir kısmını oluşturmuştur. 

Öte yandan yine yoksullukla ilgili önemli bir gelişme, yok­
sulluğun kadınlaşması ve çocuklaşmasının, azgelişmiş ve ge­
lişmekte olan ülkelerdeki genel eğilimleri izlemesidir. Türki­
ye'de kadın yoksulluğunun önemli bir nedeni, kadınların işgü­
cüne katılım oranlarının çok düşük olmasıdır. Kadınların eği­
tim düzeylerinin erkeklere göre genellikle daha düşük olma­
sı, işgücü piyasasında yaşanan ayrımcılık, kadınların daha dü­
şük ücretli ve güvencesiz işlerde çalıştınlması, ataerkil kültü­
rel kodlar, bu kapsamda oluşan toplumsal cinsiyete dayalı işbö­
lümü ve çocuk bakımı hizmetlerinin yetersizliği gibi faktörler­
le kadınların işgücüne katılım oranlan düşük seyretmektedir. 
Özellikle 1980-2010 yıllan arasında kadınların işgücüne katı­
lım oranlan bir hayli düşerek % 48'den % 27 düzeyine gerile­
miştir (Uraz vd., 2010: v). 2009 yılı itibariyle bu oran % 23.5'tir 
(DPT ve DB, 2009: ix). TÜlK'in yayınladığı Hanehalkı lşgü­
cü lstatistikleri'ne göre ise 2013 yılı Mayıs ayı verileri itibariy-
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le erkekler için % 72 olan işgücüne katılma oranı kadınlar için 
% 3 1 .S'dir. Bu oran genel itibariyle % 51.6'dır. (TÜlK, 2013). 
2014 yılı Ocak ayı verilerine göre ise genel itibariyle % 50 olan 
işgücüne katılma oranı erkekler için % 70.9, kadınlar için ise % 
29.Tdir (TÜlK, 2014a). Türkiye'de kadınlann işgücüne katıl­
ma oranlannın düşüklüğü, kırdan ziyade kentlerde yoğunlaş­
maktadır (Uraz vd., 2010: 5). 

Türkiye'de esas itibariyle kent çalışmalan arasında, gecekon­
du bölgelerinde mekansal bağlamda yapılan yoksulluk çalışma­
lannda yoksulluk kültürü tezleri yer almaktadır (Gül ve Sallan 
Gül, 2008: 73-4). Ancak Lewis'çi anlamda bir yoksulluk kül­
türünden15 ziyade yoksullann, kurumlarla devlet baba anlayışı 
çerçevesinde daha fazla ilişkiye girme eğiliminde olduklan bir 
örüntünün varlığı sebebiyle, yoksulluk kültürünün özellikle­
rinden olan kurumlarla sınırlı ilişkiler kurulması, Türkiye için 
pek geçerli değildir. Yoksullann kentle bütünleşme arzulannı 
gerçekleştirmek için çalışmaya istekli olduklan da görülmekte­
dir (Erdem, 2003: 132). Türkiye'de yoksulluğun kültürel biçi­
minin bir özelliği, yoksullann Latin Amerika ülkelerinde oldu­
ğu gibi, toplumda ayn siyasal aktörler niteliğinde biçimlenme­
meleridir. Buna koşut olarak yoksullar örgütlü bir yapı da gös­
termemektedir. Yoksullar, içinde bulunduklan koşullan "idare 
etmekle" yetinebilmektedir: "ldare etme sanatı, yoksullann ör­
gütlü ve siyasal hareketlerle kendilerini ifade etmekten çok ses­
sizce koşullarını düzeltme çabası olarak tanımlanabilir. Kaçak 
elektrik ve su kullanmak, idare etme sanatına örnek olarak gös­
terilebilir" (Erdoğan, 2007: 39-41). 

15  Kökenleri 1950'lere ve 1960'lara dayanan yoksulluk kültürü ıezi Lewis tarafın­
dan yürütülen ve köyden kenıe göç eden, bulundukları alı sınıfa yabancılaşan 
Meksikalı ve Porto Riko'lu yoksullara dair araştırmalara dayanmaktadır ( 1970; 
197la; 197lb). Lewis yoksulluğu, " ... kendi yapısı ve manıığı olan bir alt kül­
tür, aile bağları boyunca kuşaktan kuşağa aktarılan bir yaşam tarzı olarak" de­
ğerlendirmektedir (1970: 68). Yoksulluk kültürünün oluşması için para eko­
nomisi, ücretli emek, yüksek işsizlik oranı, vasıfsız emeğin eksik istihdamı, 
düşük ücretler, düşük gelirli nüfus için sosyal, poliıik ve ekonomik örgütlen­
menin sağlanamaması, tek tarafiıdan ziyade çok tarafiı bir akrabalık sisteminin 
varlığı ve egemen sınıfta, düşük ekonomik statüyü kişisel yetersizliğin sonu­
cu olarak gören bir değerler sisteminin varlığı koşullan bulunmalıdır (Lewis, 
1970: 68-9). 
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Erzurum'daki gecekondu mahallelerinde Türkiye'deki yok­
sulluk kültürüyle ilgili bir çalışma yapılmıştır. Araştırmaya gö­
re Lewis'in, yoksulluk kültürünün oluşumu için gerekli gördü­
ğü, mevcut sosyal ve ekonomik düzenin yıkılarak yerine yeni­
sinin gelmesi koşulu, Türkiye'de 1923 ve 1950 yıllanna rast­
lamaktadır (Türkdoğan, 1974: 5).  Ancak 1923'te yeni bir re­
jim kurulsa da, iki rejim arasındaki sürekliliklerin varlığı ihmal 
edilmemelidir. Nitekim cumhuriyetin ilk yıllarında Osman­
lı lmparatorluğu'ndan, savaşlarla durumu daha da kötüleşmiş, 
son derece yoksul bir köylü kitlesi devralınmıştır. Araştırma­
da ikinci kopuş dönemi olarak belirtilen 1950 yılında (Türkdo­
ğan, 1974: 5) ise, gerçekten de Türkiye'deki ilk ciddi kır-kent 
göçü yaşansa da bu olgu, sosyal ve ekonomik düzenin yıkılma­
sı kadar köklü bir etki yaratmamıştır. Araştırmada gecekondu 
mahallelerinde yaşayanlann köylülerden ve sanayi işçilerinden 
farklı bir çevre, tutum ve inançlan olduğu saptanarak (Türkdo­
ğan, 1974: 6) Lewisçi anlamda bir yoksulluk kültürünün varlı­
ğı iddia edilmiştir. Şanlıurfa'da yapılan bir araştırmada da, zen­
gin muhitlerde yaşamanın ayıp olarak algılanmasından dolayı, 
köyden kente göç eden kesimler arasında, maddi olarak daha 
avantajlı olsalar da kenar mahallelerde yaşamayı tercih edenle­
rin varlığı gibi, yoksulluk kültürünü anıştıran bulgulara rast­
lanmıştır (Can, 2001 :  212-3). 

Türkiye'de dilencilik 

Türkiye'de çalışan yoksullann yanı sıra çalış(a)mayan, iş bu­
lamayan yoksullar ve dilenciler de vardır. Dilenciliğin Türki­
ye'de, azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerdeki sosyo-ekono­
mik yapının yarattığı olumsuzluklarla ilişkisellik taşıdığı göz­
lenmektedir. 

Türkiye'de dilenciliği, neoliberal ekonomi politikalan, en­
formel sektörün genişlemesi, yoksulluk, işsizlik, eğitimsiz­
lik, zorunlu göç, aile parçalanmalan gibi faktörler yaratmakta­
dır. 1990'lann başından itibaren yaşanan köy boşaltmalannın 
(Yükseker, 2008: 125) etkisiyle de yoğunlaşan yoksulluk ko-
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şullannda, büyük kentlerde dilencilik artmıştır. Zorla göç et­
tirilenlerin yanı sıra iş bulma umuduyla büyük kentlere göç 
eden, ancak formel ya da enformel iş olanaklarına erişemeye­
rek dilenmek zorunda kalanlar vardır. Büyük kentlere yönelen 
göçe, Doğu ve Güneydoğu Anadolu bölgelerinin yanı sıra ülke­
nin birçok kenti kaynaklık eunektedir. Mesela lstanbul'da ya­
pılan bir araştırmaya göre dilenciler Adana, Zonguldak, Sam­
sun, Tokat, Bursa, Gaziantep, Malatya gibi birçok ilden gelmiş­
tir (Çakıroğlu, 2008: 56). 

Türkiye'yle çevre ülkeler arasındaki, dilenme etkinlikleri­
nin gerçekleşme biçimleri, yoğunluğu ve dilencilerin demogra­
fik kompozisyonları açısından benzerliklerin bulunması dikkat 
çekicidir. Nitekim Türkiye azgelişmiş ya da gelişmekte olan ül­
kelerdeki dilenme biçimlerinin hemen hemen tüm özelliklerini 
göstermektedir. Bu anlamda Türkiye'nin Batı ülkelerinden bü­
yük ölçüde farklı bir örüntüye sahip olduğu söylenebilir. Az­
gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerdeki eğilimlere koşut olarak 
Türkiye'de genç ya da orta yaşlı erkeklerden ziyade kadın, ço­
cuk ve yaşlı gibi dezavantajlı kategoriler dilenciler arasında yer 
almakta ve kimi zaman erkekler tarafından dilendirilmektedir. 
Bu durum Türkiye'deki, çalışarak evi geçindiren erkek aile re­
isi imgesinin egemenliğinden kaynaklanmaktadır. Nitekim bu 
iddiayı destekleyen ve lstanbul'da yapılan bir araştırmaya gö­
re, 2000-2008 yıllan arasında kadın dilencilerin sayısı artmış­
tır. Yakalanan dilenciler arasında daha çok kadınlar bulunmak­
ta, erkekler ise daha ziyade engellilik ve yaşlılık durumunda di­
lenmektedirler (Çakıroğlu, 2008: 55). Yine lstanbul'da yapılan 
bir çalışmaya göre araştırmaya katılan dilencilerin % 72'si ka­
dındır. Kadınların yaş dağılımının 18-49 arasında olması, be­
lirtilen yaş grubunun, kadınların doğurgan oldukları biyolojik 
döneme tekabül etmesine ve dilenci kadınların anneliklerini 
kullanmalarına dayandırılmaktadır. Ancak yaşlı kadın dilenci­
lerin varlığı ihmal edilmemelidir. Erkeklerde ise 40 yaş sonrası 
bir yoğunlaşmanın gözlenmesi, erkeklerin yaşlılıklarını kulla­
narak dilendikleri şeklinde yorumlanmıştır. Çocukların da, di­
lenci kadınların anne imajını kuvvetlendiren ögeler olarak di-
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lenciler arasında yoğun biçimde yer aldıkları, böylelikle çocuk 
istismarının dilencilik kapsamında önemli bir yere sahip oldu­
ğu görülmektedir (Tuna ve Parin, 2008: 150-152). 

Dilencileri dilencileştiren süreçlerde eğitimsizlik önemli bir 
değişkendir. Dilencilerle ilgili lstanbul'da yapılan ve yukarıda 
bahsedilen araştırma da, eğitimsizlikle ilgili bazı veriler sun­
maktadır. Buna göre araştırmaya katılanların % 67'si okuryazar 
olmayıp bu durum, dilenciliğin özellikle eğitim seviyesi düşük 
kişiler arasında seçildiği biçiminde yorumlanmıştır (Tuna ve 
Parin, 2008: 152). Halbuki dilenciliğin tercihten ziyade bir zo­
runluluk ve son çare olduğu açıktır. Dilencilerin eğitimsiz ol­
dukları bulgusunu değerlendirirken, eğitim düzeyi düşük olan 
insanların neden dilenmek zorunda kaldıkları sorgulanmalı­
dır. Bunun önemli bir nedeni, eğitim düzeyiyle yoksulluk ara­
sında anlamlı bir ilişki olmasıdır. Gerçekten de Türkiye'de eği­
tim düzeyi yükseldikçe yoksulluk oranı azalmaktadır (Çalış­
kan, 2010: 122). 

Zorunlu göç, yoksulluk ve eğitimsizliğin yanı sıra AKP ik­
tidarıyla birlikte iyice kemikleşen dinsel ve muhafazakar ya­
şam tarzları, kadercilik gibi olgular ve sadaka kültürü Türki­
ye'de dilenciliği beslemiştir. Sosyal yardımlar da burada önemli 
bir değişkendir. Oy toplamak için sunulan bu yardımlar dilen­
cilik psikolojisini pekiştirmektedir (Yılmaz, 2008: 201).16 Kli­
entalistik ilişkiler çerçevesinde sadaka alanın minnettarlığının 
oya dönüşmesi beklentisi egemendir ve sadaka bir "sosyal yar­
dım ikamesi olarak" sürdürülmektedir. Sadakanın meşrulaştı­
rılması, fakirliğin "romantize edilmesine" yol açmaktadır (Bo­
ra, 2009: 19-20). 

Türkiye'de dilencilikle iç içe geçen bir kategori olarak sokak 
çocukları sorunu yaygın bir niteliğe sahiptir. Türkiye'de sokak 
çocukları, "korunmaya muhtaç çocuk" olarak tanımlanmış, 17 
ancak sayılarının giderek artmasıyla ve yaşam haklarının, fizik-

16 Yılmaz, televizyondaki yanşına programlarında bile hediyeler dağıtılırken bu 
psikolojinin orı.aya çıkııgını belirtmektedir (2008: 201). 

17 Cumhuriyet döneminden itibaren çocukların korunmasına dair politikalarla 
ilgili ayrıntılı bilgi için bkz. Alada vd., 2002: 252-4. 
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sel ve ruhsal gelişimlerinin ciddi ölçüde tehdit altında olduğu 
gerçeğinin açığa çıkmasıyla yasal metinlerde "sokak çocuklan" 
ifadesiyle yer almışlardır. Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme 
Kurumu Çocuk ve Gençlik Merkezleri Yönetmeliği'nde sokak 
çocuklan "ailesi ile ilişkisi az olan, ailesi olmayan, evden atı­
lan, evden kaçan ve günün tamamını sokakta geçirip gereksi­
nimlerinin tamamını veya önemli bir kısmını sokakta karşıla­
yan 7-18 yaş grubu çocuklan" ifadesiyle tanımlanmıştır (Ala­
da vd., 2002: 254). 

Türkiye'de sokak çocuklan olgusu 1980'lerden ve 1990'lar­
dan itibaren özellikle zorunlu göç süreciyle giderek yapısallaş­
mıştır. Ancak içinde dilenciler kategorisini de banndıran kim­
sesiz sokak çocuklannın varlıklarının kökeni, Cumhuriyetin 
ilk yıllanna kadar uzanmakta ve sonraki dönemlerde de göz­
lenmektedir. Mesela l 970'lerde kentlerde boyacılık, simitçi­
lik yapan çocuklann varlığı, Erzurum'da yapılan bir araştırma­
da ortaya çıkmıştır (Türkdoğan, 1974: 37). Türkiye'de Doğu ve 
Güneydoğu Anadolu kökenli olup sokakta çalışan çocuklann 
en yoğun biçimde gözlendiği kentler İstanbul, Ankara, lzmir, 
Mersin, Adana gibi metropollerdir (Altıntaş, 2003: 36). 

Diğer azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde olduğu gibi 
Türkiye'de de çocuklann sokaklarda gelir getirici etkinlikler­
de bulunmalan, ailelerinin çeşitli risk kombinasyonlanyla kar­
şılaşmalannın bir sonucudur. Çocuklann ailelerinin profilleri 
arasında da benzerlikler vardır. Genellikle yoksul, kırdan ken­
te göç etmiş, parçalanmış ve kalabalık ailelerin çocuklan, gelir 
elde etmeleri için adeta sokaklara itilmektedir. 

Gün, Türkiye'de kentsel yoksulluğu yaratan faktörler arasın­
da yer alan, tanmda makineleşme ve tanın desteklerinin kısıl­
ması politikalan ve zorunlu göç sonucu oluşan mülksüzleşme 
sorununa dikkat çekerek bu sürecin sokak çocuklan sorunu­
nu nasıl yarattığını ele almaktadır (2010). Kentsel yoksulluk­
la mücadelenin yollanndan biri olarak çocuklann çalıştınlması 
"çocuklan için yapacak çok fazla şeyi olmayan ailelerin bir se­
çimidir" (Yılmaz, 2010: 214). Yapılan birçok araştırmada elde 
edilen veriler bu durumu desteklemektedir. Mesela lstanbul'da 
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yapılan bir araştırmada annelerinin çalışma imkanı bulunma­
dığından evin geçimini çocukların üstlendiği ortaya çıkmıştır. 
Çocuklarını çalıştıran ailelerin bir kısmı, çocukları çalışırken 
kendileri de çalışmakta, bir kısmı kazançlarının daha az olması 
ya da yaptıkları işin ağırlığı gibi nedenlerle çalışmayı bıraktık­
ları için çocuklarını çalıştırmakta, bir kısmı da kumar ve uyuş­
turucu gibi alı.şkanlıklannı çocuklarının kazançlarıyla finanse 
etmektedir (Yılmaz, 2008: 196-7). Bursa'da çalı.şan çocuklarla 
yapılan bir araştırmaya göre de, kırdan kente göç eden ve vasıf­
sız olduktan için kentte iş bulamayan aileler enformel sektörde 
çalışmış, tüm aile fertleri geçim sürecine katılmıştır. Bir başka 
aile yapısı ise aile reisinin, hasta ve yaşlı olduğıınu gerekçe gös­
tererek çalışmadığı ailelerdir. Ancak araştırmaya göre bu du­
rum, aile reisinin çalışmama durumunu perdeleme aracı olarak 
kullanılmaktadır (Baştaymaz, 1990: 29-30). 

Başka araştırmalar da çocukların ailelerinin profilleri ile ilgi­
li bilgiler sunmaktadır. Bu veriler, çocukların genellikle Doğıı 
Anadolu kökenli ve kalabalık ailelere mensup olduktan, çoğıı 
ailenin parçalanmış bir görünüm arz ettiği yönündedir (Alada 
vd., 2002: 259-260; Yılmaz, 2008: 195). Çocuk çalışması olgu­
sunda kalabalık ailelerin belirleyici olabildiği, başka araştırma­
larda da ortaya çıkmıştır (Çırak ve Çivitçi, 2004; Erder, 2002: 
164). Bir diğer araştırmada ise kırdan kente göç eden ailelerin 
çocuklarının sokakta çalıştınlmalannın, bu çocukların kırsal 
alanda tarlada çalı.ştınlmış olmalarının bir uzantısı olabileceği 
noktasına dikkat çekilmiştir (Gün, 2010: 65). 

Yine çeşitli araştırma verileri, sokakta gelir getirici etkinlik­
lerde bulunan çocukların yaşa ve cinsiyete dayalı profillerini 
ortaya çıkarmaktadır. Sokaktaki çocuklar çoklukla, ergenlik 
çağına girmemiş, küçük yaştaki (genellikle 5-12 yaş arası) er­
kek çocuklardan meydana gelmektedir (Çırak ve Çivitçi, 2004; 
Yılmaz, 2008: 197-8). 

Altıntaş, Ankara'da yaptığı bir araştırmada çöp toplayan, 
ayakkabı boyayan, simit ve mendil satan çocuklar biçiminde, 
sokakta çalı.şan çocuklara dair dörtlü bir kategorileştirme yap­
mıştır (2003). Ancak önceki bölümlerde belirtildiği gibi, so-
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kakta çalışan olarak kavramsallaştınlan çocuklann bir bölümü­
nün dilendiği, bu noktada çalışma ve dilenciliğin birbirinden 
ayırt edilmesinin zor olduğu hususu, bu sınıflandırma kapsa­
mında da geçerlidir. Ankara sokaklannda mendil satan çocuk­
lar bu etkinliklerini yalvararak ve ısrarla sürdürmekte ve değeri 
düşük olan bir ürünü yüksek fiyata satmaktadırlar. Yılmaz ta­
rafından yapılan bir araştırmada da bu iddiaya uygun biçimde, 
bir şeyler satıyormuş ya da çalışıyormuş gibi görünen çocukla­
nn aslında dilendikleri ileri sürülerek, bu çocuklar gizli dilenci 
olarak kavramsallaşunlmıştır (2008). 

Çocuklann kazançlan, kimi zaman ailenin diğer üyelerince 
elde edilen gelirin bir kısmını oluşturmakta, kimi zamansa ai­
lenin tümünü geçindirmek için kullanılmaktadır. Birçok du­
rumda çocuklar kazançlannın bir kısmına ya da tümüne aile­
lerinin el koymasını engellemek için bazı stratejiler belirleye­
bilmektedir. Çocuklann ve ailelerinin, çocuklann elde enikleri 
gelirle kurduklan ilişkiye dair farklı bulgulara rastlanabilmek­
tedir. Yılmaz'ın yaptığı araştırmada çocuklann aileleri, çocuk­
lannın okul harçlıklannı denkleştirmek için çalışuklannı ileri 
sürerlerken çocuklar ailelerinin kazandıklan paraya el koyduk­
lannı belirtmişlerdir (2008: 198). Bunun yanı sıra kimi zaman 
çocuklann kazançlannın bir kısmını saklamalannın ve hiç para 
kazanamadıklan günlerde ailelerine vermelerinin (2008: 199) 
aileleri tarafından uygulanan baskıyla baş edebilmek için geliş­
tirdikleri stratejilerden biri olduğu açıktır. 

Çocuklar birçok dezavantaj ve riske maruz kalmakta ve ye­
tişkinlere göre bu koşullan çok daha ağır yaşamaktadır. Aile­
ler yoksulluk ya da benzeri risklerle karşılaştığında, bu durum­
dan ilkin çocuklar etkilenmektedir (Yılmaz, 2010: 213-4). Ma­
ruz kalınan riskler çeşitlidir. lstanbul'da yapılan bir araştırma­
ya göre çocuklar ailelerinden, yakın çevrelerinden ya da sokak­
taki insanlardan şiddet görmekte, çeteler tarafından gerekirse 
uzuvlan kesilerek dilendirilmekte, polis tarafından şiddet ve iş­
kenceye maruz kalmakta, ihliyaçlannı dilenerek karşılamakta­
dır (Alada vd., 2002: 263-4). Sokakta yaşayan çocuklar fuhuş, 
alkollü içki, uçucu madde kullanma, cinsel tacize uğrama gi-
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bi son derece olumsuz deneyimlerin içine itilmektedir (2002: 
255). Çocuklar için-önemli bir risk unsurunu oluşturan aile içi 
şiddet de, yapılan birçok araştırmada bir cezalandırma pratiği 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Çocuklar para kazanamadıkla­
nnda fiziksel şiddetle cezalandınlabilmektedir (Yılmaz, 2008: 
199). Malatya'da yapılan bir araştırmada da aile içi şiddete ma­
ruz kalan çocuklann varlığı saptanmıştır. Sokaklar, özgür bir 
ortam algısı yaratmasıyla çocuklara çekici gelebilmekte; para 
kazanabilmeleri, aileleri olmadan da yaşayabildikleri inancını 
oluşturmaktadır (Çırak ve Çivitçi, 2004). Yılmaz'ın araştırma­
sında da sokaklann çocuklar için bir özgürlük hissi yaratabil­
diği ve çocuklann bol para kazanabildiklerinde kendilerini iyi 
hissettikleri elde edilen bulgulardandır (2008: 199). Bu durum 
aile içi şiddet sonucu sokağa yönelen çocuklarda oluşan yan­
lış bilincin yansıması olarak yorumlanabilir. Çocuklann soka­
ğa itilmeleri, eğitimlerinin devamıyla el ele yürüyebilse de eği­
tim hayatlarını çoğunlukla sekteye uğratmaktadır. Bu husus 
yapılan birçok araştırmada ortaya çıkmıştır (Baştaymaz, 1990: 
6; Gün, 2010: 136; Türkdoğan, 1974: 38). Çocuklann maruz 
kaldıklan risklerin kimi zaman kriminal bir biçimi olduğu da 
açıktır. Nitekim Türkiye'de mafya ya da çete tipi örgütlenme­
lerin suça bulaştırdığı yoksullar arasında özellikle çocuklar bu­
lunmaktadır (Açıkgöz ve Yusufoğlu, 2012:  105) . Aileler tüm 
risklerin farkında olsalar da, yoksulluk döngüsünden kurtul­
manın imkansızlığı, onlan bu durumdan vazgeçmekten alıkoy­
maktadır. Nitekim Yılmaz'ın araştırmasında aileler, tüm riskle­
rin bilincinde olsalar bile çocuklarını çalıştırmak zorunda kal­
dıklannı belirtmişlerdir (2008: 199). 

Türkiye'de dilencilikle ilgili aktarılması gereken bir diğer 
husus, dilenciliğin basında yer alma ve algılanma biçimleridir. 
Bu kapsamda Türk basınında son zamanlarda öne çıkan dilen­
cilik haberlerinin karakteristik özellikleri, önceki bölümlerde 
bahsedilen diğer ülkelerdeki basının tavrıyla uyumludur. Bu 
uyumluluk, dilencilere yönelik iktidar araçlarınca kurulan ege­
men medya dilinin içerdiği söylemlerde billurlaşmaktadır. Ha­
berler tarandığında dilencilere yönelik nesneleştiren, ötekileş-
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tiren, suçlayan, iktidarın gücünü pekiştiren kimi zaman ırk­
çı söylemlere rastlanmaktadır. Bu söylemlerden nesneleştirme 
kapsamında öncelikle sayısallaştırma unsuru dikkat çekicidir: 
Dilencilerin baskınlar yoluyla yakalandığına dair haberlerde di­
lenciler sayısallaştırılarak nesneleştirilmekte, rakamlardan iba­
ret hale getirilmektedir. Nesneleştirmenin bir diğer şekli edil­
genleştirmedir. Bu tarz haberlerde dilenciler, kendilerine uygu­
lanan cezai yaptınmlann aktanldığı bir dilin nesneleri olurlar. 
Bu kapsamda öne çıkan ve dilenciler üzerinde kurulan baskı­
yı ifade eden "toplamak" ve "göndermek" gibi sözcükler çarpı­
cıdır. 18 Suçlama tavn kapsamında dilencilerin duygu sömürü­
sü yaptıklan, şaşırtıcı derecede sahtek:ır ve hırsız olduklan, di­
lenciliği ihtiyaçtan değil, meslek olarak yaptıklan 19 ve zengin 
olduklanna dair söylemler vardır. Şen'in 1998-2008 yıllan ara­
sında Hürriyet gazetesinde yer almış olan dilenci haberlerini ir­
delediği araştırmasında da ortaya çıkan ilginç bir bulgu, dilen­
ci haberlerinin çoğunun dilencilerin "servet"leriyle ilgili olma­
sıdır (2008: 461-2). Basında egemen olan bu tarz bir dilde mik­
ro ve münferit örneklerin öne çıkanlması, parlatılması ve ol­
gunlaştınlmasıyla dilencilik hallerinin genel bağlamı baskılan­
makta, dilenci yoksul olandan zengin olana doğru dönüştürül­
mektedir.20 

Dilencilerin halkı rahatsız ettiklerine, bıktırdıklanna dair ifa­
de ve söylemlere de basında sıklıkla rastlanmaktadır. Bu kap­
samda haberlerde halkın kimi zaman yetkilileri suçlayabildiği 

18 Dilencilerin sayısallaşııldığı ve edilgenleştirildiği haber Omekleri için bkz. 
http://www. milliyet .com. tr/su riyeli-dilencilere-baskin-gundem-198051 8/, 
(26.12.2014) ve http://www.gazeteguncel.com/haber-Suriyeli-Dilenciler-T op­
laniyor-56474/, (26.12.2014). 

1 9 http://www. ye nisaf ak. com. tr/a ktue l/istanbuldaki-su riyeli-dilenciler-ger­
cegi-633 7 68 (26. 12 .2014),  http://www.hurriyet.com.tr/ankara/277 4 7658. 
asp, (26.12.2014); http://www.hurriyeı.com. tr/ankara/27186271 .asp, (26. 
12.2014); http://www.hurriyet.com.tr/ankara/27186271 .asp, (26. 12.2014). 

20 Zengin dilenci mitine Omek Adana'nın Kozan ilçesine bağlı Turgutlu KOyıi sa­
kinlerinin dilencilik yapmak ıizere büyıik kentlere yoğun olarak göç ettikle­
ri ve zenginleştikleri haberidir. Bkz. http://www.radikal.com. tr/turkiye/zen­
ginler_koyu_mu_dilenciler_koyu_mu-973990, (26. 12.2014 ); http://www.ha­
ber53.com/benzin-istasyonu-sahibi-dilenci_d4539 .hıml, (26. 12.2014). 
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hususu da yer almaktadır.21 iktidarın gücünü pekiştiren haber­
lerde ise, dilencilere yetkililerce yapılan operasyonlar adeta epik 
anlaulara dönüştürülür ve "harekete geçti", "düğmeye basu", 
"gönderdi", "topladı" gibi övgü dolu ifadelerle yetkililerin gü­
cü doğrulanır. 22 Dilencilerin ötekileştirildiği haberlerde ise ırk­
çılık yönelimli söylemler öne çıkmaktadır. Bu söylemler, dilen­
cilik yapan Suriyeli sığınmacılardan oluşmaktadır. Zaten basın­
daki dilencilik haberleri son zamanlarda, büyük oranda Suriyeli 
dilenciler üzerinde yoğunlaşmaktadır. Yerel halk bu haberlerde 
yüceltilerek Suriyeli dilencilerden farklılaşunlabilmektedir. 23 

Türkiye'de dilenciliğin genel seyrini özetledikten sonra di­
lenciliğe yönelik alınan önlemlere ve yasal düzenlemelere de­
ğinilmelidir. Öncelikle, Türkiye'de dilenciliğe, sosyal politika 
eksenli olmaktan ziyade suça dayalı bir perspektifle yaklaşıl­
dığı belirtilmelidir (Seyyar, 2008: 335). Bu durumun gösterge­
leri yasal düzenlemeler ve dilencilere uygulanan prosedürdür. 
Dilencilikle ilgili yasal mevzuat, araştırmanın Osmanlı impa­
ratorluğu kısmında değinilen "Tese"ülün Men'ine (Dilenme­
nin Yasaklanmasına) Dair Nizamname, Mezarlıklar Hakkında 
Nizamname, 2828 sayılı Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme 
Kurumu Kanunu, 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu" (Çakıroğlu, 
2008: 51) ve Türk Ceza Kanunu'dur. Pasaport Kanunu ve Em­
niyet Genel Müdürlüğü Çocuk Şube Müdürlüğü/Büro Amirliği 
Kuruluş, Görev ve Çalışma Yönetmeliği de dilenciliğe değinen 
diğer yasal belgelerdir (Gedik, 2008: 566). 

21 hıtpJ!www.milliyet.com.tr/suriyeli-dilenciler-biktirdi-kilis-yerelhaber- 539394/ 
(26. 12.2014 ), httpJ/www.haber1071 .com/tr/s_deıay.asp?id=l 718 (26.12.201 'I), 
http://www.hurriyet.eom.tr/ankara/2718627 l.asp (26.12.2014 ), http://www. 
dogruhaber.com.trlhaber/136208-suriyeli-dilenciler-kampa-gonderildi/ 
(26. 12.2014), httpJ/www.hurriyet.eom.tr/ege/27243545.asp, (26.12.201'1). 

22 http://www.milliyeı.com.tr/suriyeli-dilencilere-baskin-gundem-1980518/ 
(26.12.2014 ), http://www.cnnıurk.com/suriyeli-dilenciler, http://www.ga­
zeteguncel.com/haber-Suriyeli-Dilenciler-T oplaniyor-564 74/ (26.12.2014 ), 
httpJ/www.hurriyeı.eom.tr/ankara/27687355.asp (26.12.2014), http://www. 
hurriyeı.com. tr/ankara/2774 7658.asp (26. 12.2014 ),  http://www.hurriyeı. 
com.tr/ege/2724 3545.asp (26.12.2014 ), http://www.hurriyeı.eom.tr/anka­
ra/27186271.asp, (26.12.2014). 

23 htıp://www.milliyet.com.trfdilrnciler-hakkari-yi-mesken-tuttu-hakkari-ycrcl­
haber-5380181, (26.12.201'1). 
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Öncelikle, 1983 tarihli 2828 sayılı Sosyal Hizmetler ve Ço­
cuk Esirgeme Kurumu Kanunu'nun 3. maddesinde "Korun­
maya Muhtaç Çocuk" tanımı yapılırken bu kavramın, "dilen­
cilik, alkollü içkileri veya uyuşmrucu maddeleri kullanma gibi 
her türlü sosyal tehlikelere ve kötü alışkanlıklara karşı savun­
masız bırakılan ve başıboşluğa sürüklenen çocuğu" tanımladı­
ğı belirtilmektedir.24 Keza Emniyet Genel Müdürlüğü Çocuk 
Şube Müdürlüğü/Büro Amirliği Kuruluş, Görev ve Çalışma Yö­
netmeliği'nde de "korunmaya muhtaç çocuk" tanımı yapılırken 
dilenciliğe sürüklenen çocukların da bu kategoride olduğu be­
lirtilmektedir. 25 Bu düzenlemelerde dilenmek zorunda kalan ya 
da zorla dilendirilen çocukların korunması gereği üzerinde isa­
betli bir biçimde yoğunlaşılmakta, ancak doğrudan çocuk di­
lenciliğiyle mücadele etmek amaçlanmamaktadır. Zaten bu ya­
salarda çocuk dilenciliği tanımlanmamışur. 

TCK'da ise dilencilik, 229. maddede yine çocuklar eksenin­
de yer almakta, bu kapsamda çocukları dilencilikte araç olarak 
kullananların bir ila üç yıl arası hapis cezası ile cezalandırılaca­
ğı ve suçun örgüt faaliyeti çerçevesinde işlenmesi durumunda, 
verilecek cezanın bir kat arunlacağı hükme bağlanmaktadır.26 
2005 tarihli Kabahatler Kanunu'nun 33. maddesinin 1. fıkrası­
na göre "dilencilik yapan kişiye, elli Türk Lirası idari para ce­
zası" verilecek, "aynca, dilencilikten elde edilen gelire el konu­
larak mülkiyetin kamuya geçirilmesine karar" verilecek; 2. fık­
rasında, "bu kabahat dolayısıyla idari para cezasına ve el koy­
maya kolluk veya belediye zabıta görevlileri" karar verecektir.27 
Pasaport Kanunu'nun 8. maddesine göre ise dilenciler, Türki­
ye'ye girmesi yasak olan kategoriler içindedir.28 Benzer biçimde 
1931 tarihli Mezarlıklar Hakkındaki Nizamname'nin 17. mad­
desine göre dilencilerin mezarlıklara girmeleri yasaktır.29 Ya-

24 hııp://www.mevzuat.adalet.gov.ır/hımV614.hıml, (22.12.2012). 

25 hııp://cocukhaklari.barobirlik.org. tr/dokuman/mevzuaı_diger/emniyeıgenel-
mudurlugu.pdf, ( 13.04.2012). 

26 hııpJ/www.tbmm.gov.ır/kanunlar/k5237.html, ( 13.04.2012). 

27 hııpJ/www.mevzuat.gov.ır/MevzuatMetin/l.5.5326.pdf, (22.12.2012). 

28 hııp://www.mevzuaı.gov.tr/MrvzuatMrtin/l .3. 5682.pdf, ( 1 7.04.1013). 

29 hııpJ/www.mevzuat.adalet.gov.tr/hımV5053.html, (22.12.2012). 
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saklayıcı ve cezalandıncı bir perspektife dayanan bu düzenle­
meler sıfır tolerans politikalarını anıştırmaktadır. Türk hukuk 
sisteminde, dilencilikle doğrudan ve cezalandıncı bir perspek­
tif izlemeden mücadele edebilecek sosyal politika araçlarının 
kullanılmasının altyapısını oluşturacak bir mevzuatın yer al­
madığı açıkça görülmektedir. 

Türkiye'de dilencilikle mücadele amaçlı bazı girişimler olsa 
da, bu faaliyetler sınırlı kalmıştır. 1lk kez Diyarbakır'da, dilen­
cilere yönelik gerçekleştirilen mikrokredi uygulaması bu mü­
cadelelerin örneklerindendir. Bu uygulama sonucu dilencilere 
verilen kredilerin hepsinde geri dönüş yaşanmış ve kredi alan­
ların dilenciliği bırakmak istedikleri ortaya çıkmıştır (Erkan ve 
Aydın, 2008: 370-1).  "Mücadeleci vatandaş kredisi" olarak ad­
landınlan bu kredilerde amaç, dilencilerin geçimlerini sağlaya­
bilmelerinin teşvik edilmesi ve dilenmeden hayatlarını idame 
ettirebilmeleri olarak belirlenmiştir. Program dahilinde birçok 
dilencinin başarılı olduğu da belirtilmiştir (Türkiye Grameen 
Mikrokredi Programı, 2010).30 

Mikrokredi programlan, kredi olanaklarına ulaşamayan yok­
sullar açısından avantajlar yaratmakta ve sistem "metodoloji 
olarak herkesin kredi almaya hakkı olduğunu kabul etmekte­
dir." Mikrokredi sisteminde "kişi ne kadar az şeye sahipse kre­
diden faydalanmaya o kadar çok hak kazanmaktadır." Bu bağ­
lamda dilencilere yönelik geliştirilen mikrokredilerde hizmet 
bedeli yer almamakta ve geri ödeme zamanı krediyi alan kişi ta­
rafından saptanmaktadır (Erkan ve Aydın, 2008: 372).31 

Bir diğer proje Şanlıurfa Emniyet Müdürlüğü tarafından, 
hem okuyan hem sokakta çalışan çocuklara eğitim verilerek 
onların gönüllü turizm rehberliğine yönlendirilmesidir. Uygu­
lamada çocuklara özel bir kimlik verilerek turistlere rehberlik 

30 Bunun dışında, daha genel olarak yoksullara "girişimci kredisi", "hayvancılık 
kredisi" ve "mikrosera kredisi" verilmektedir. Aynca kadınlara da önemli öl­
çüde kredi verilmiştir (Türkiye Grameen Mikrokredi Programı, 2010). 

31  Mikrokredi dünyada ilk kez Bangladeş'te uygulanmıştır. Ancak projenin yok­
sullukJa mücadele açısından başansı tartışmalıdır. Belli bir kesim için iş im­
kanlan sunsa da uygulama, tüm yoksulların başarıyla uygulayabilecekleri bir 
niteliğe sahip değildir (Ônder ve Şenses, 2006: 2 1 1 ) .  
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etmeleri sağlanmaktadır (Paksoy vd., 2008: 561).  Bu uygula­
ma, çocuklan risklerle örülü mevcut durumlanndan bir nebze 
uzaklaştırsa da onlara gelir elde etmek zorunda kalmayacaklan 
araçlar sunmaktan uzaktır. 

Türkiye'de dilencilikle mücadele için bazı çözüm önerile­
ri sunulmuştur. Çocuk dilenciliğiyle mücadele için ebeveyn­
lere yetişkin eğitimi verilmesi, çocuklann gerekirse ailelerin­
den alınmalan ve devlet korumasına verilmeleri (Yılmaz, 2008: 
197, 200, 202), dilencilikle çeşitli taraftan içerecek şekilde mü­
cadele edilmesi (Özer ve Yontar, 2008: 256), dilenci mafyala­
nnca dilendirilenleri rehabilite edici programlann çeşitli taraf­
larca uygulanması ve yasal düzenlemelerin dilenci mafyalanyla 
mücadele edebilecek şekilde geliştirilmesi (2008: 253) çözüm 
önerileri olarak sunulmaktadır.32 

Sokak çocuklarıyla ilgili bazı düzenleme ve önlemler, doğ­
rudan dilencileri hedef almasa da dolaylı olarak dilencilik­
le mücadele etmeye yaramaktadır. Çocuk ve Gençlik Merkez­
leri bu önlemlerden biridir. 1990'lardan itibaren Türkiye'de 
SHÇEK tarafından yeni yoksulluk koşullan altında gelişen so­
runlara bir çözüm arayışı olarak, çocuk ve gençlik merkezleri 
ve toplum merkezleri geliştirilmiştir (Karatay, 2010: 37). 1993 
yılında Ankara Büyükşehir Belediyesi ve lLO'nun birlikte yü­
rüttüğü Ankara Sokaklannda Çalışan Çocuklar Projesi ile An­
kara Sokaklarında Çalışan Çocuklar Merkezi kurulmuştur. 33 
Sıhhiye Çok Katlı Otoparkı içinde kurulan merkezde (Altıntaş, 
2003: 11 2) "sosyal ve kültürel faaliyetler, eğitim destek hizmet­
leri, sağlık hizmetleri, spor hizmetleri, beslenme hizmetleri" ve 
"psikolojik-sosyal destek hizmetleri" sunulmaktadır.34 2001 yı­
lında çıkan Çocuk ve Gençlik Merkezleri Yönetmeliği'ne kadar 
sokakta çalışan ve yaşayan çocuklara yönelik hizmetlerin ya­
sal temelleri 1997 yılında çıkarılan bir Kanun Hükmünde Ka-

32 Biz kendi çöziım önerilerimizi, araştırmamızın sonuç ve öneriler kısmında su­
nacağız. 

33 h t tp://webcache .googleusercontent. coın/search? q =cac he: gBizevu KH2QJ: 
www.ankara.bel.tr/sosyal-hizmetler/cocuk-hizmetleri/sokakıa-calisan-cocuk­
lar-merkezi+&cd=l&hl=ır&ct=clnk&gl=tr, (24.05.201 3) .  

34  A.g.e. 
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ramame ile 2828 sayılı SHÇEK Kanunu'na eklenen çocuk ve 
gençlik merkezi tanımlaması olmuştur (Altıntaş, 2003: 113-4). 
Yoksullukla mücadele, yoksulluğun kitleselleşmesi ölçüsünde 
dönüşmekte ve farklı düzeylerde istihdam, sosyal hizmet, sos­
yal yardım ve sosyal sigortalar sürece kaulmaktadır. Bu anlam­
da kreş ve gündüz bakımevleri, çocuk ve gençlik merkezleri gi­
bi sosyal hizmet birimleri yoksulluğun sosyal dışlanma boyu­
tuyla mücadelede öneme sahiptir (Karatay, 2010: 29). Bunun­
la birlikte 2013 yılında çocuk ve gençlik merkezleri ve toplum 
merkezleri kapatılarak, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı'na 
bağlı Sosyal Hizmet Merkezleri kurulmuştur.35 

Türkiye'de mikro kredi uygulaması, sivil toplum örgütle­
rinin yardımları ve sosyal yardımlaşma ve dayanışma vakıfla­
rınca verilen yardımlar, yoksullukla doğrudan mücadele eden 
araçları oluşturmaktadır (Önder ve Şenses, 2006: 209-2 10). 
Ancak ülkede yaygın olmasına rağmen dilencilik, doğrudan 
mücadele edilmesi gereken bir sorun olarak belirlenmemiş ve 
bu kapsamda gerekli sosyal politika araçları geliştirilmemiştir. 
Dilencilikle topyekQn mücadeleyi sağlayacak politikalardan zi­
yade çoğu zaman cezalandıncı, daha kısmi olarak da dilencili­
ği doğrudan hedefleyen değil, onu belki dolaylı olarak engelle­
yecek spesifik ve mikro düzeyde girişimlerde bulunulmaktadır. 
Tüm bu önlemlerin dilencilikle mücadele ederek dezavantajlı 
grupları korumak ve güçlendirmek gibi bir hedefi gerçekleştir­
mekten uzak olduğu açıktır. 

35 hııp://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/201 3/02/20130209-J.hım. (26. 12. 
2014). 
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DÔRDÜNCÜ B O L Ü M  

ALAN ARAŞTIRMASI 

Araştırmanın tasanmı ve yöntemi 

Önceki bölümlerde belirtildiği gibi araştırmamızın hipotezi, 
yoksulluğun çeşitli yoksunluklar ve dezavantajlar sarmalıyla 
etkileşerek günümüzün dilenme kültürünü yarattığı ve bu kül­
türün bir dönüşebilme eğilimini/potansiyelini içeriğinde taşı­
dığıdır. Alan araştırması kapsamında bu hipotez doğrulanma­
ya çalışılarak dilenme kültürünü oluşturan, besleyen, yapısal­
laştıran faktörler ve dilenme kültürünün özellikleri çözümlen­
miş, dilenme kültürünün kırılmasını ve dilenme etkinlikleri­
nin ortadan kalkmasını sağlayacak sosyal politika önerilerin­
de bulunulmuştur. 

Araştırmanın evreni Ankara'da dilencilik yapan kişilerden 
oluşmaktadır ve araştırma kapsamında lS'i kadın, 3'ü erkek, S'i 
ise çocuk (2 erkek çocuk ve 6 kız çocuk) olmak üzere 26 dilen­
ciyle görüşülmüştür. 15 dilenciyle sokakta, 1 1 dilenciyle evinin 
bahçesinde,2 10 dilenciyle ise Ankara'da sosyal hizmetler yürü-

Bunlann lO'u kadın, 3'ü erkek, 2'si ise kız çocuktur. Sokak görüşmeleri Anka­
ra'nın Cebeci, Kızılay, Emek, Bahçelievler ve Yüzüncü Yıl semtlerinde yapıl-
mıştır. 

2 Bu dilencinin cinsiyeti kadındır. 
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ten bazı kurumlarda çalışan ve araştırmacının kişisel olarak ta­
nıdığı sosyal hizmet uzmanlannın sağladıklan kanallar vasıta­
sıyla görüşülmüştür.3 Dilenciliğin ailesel bağlamına dair veri­
ler elde edebilmek için çocuklardan 6'sının anneleriyle de gö­
rüşülmüştür. Çocuklardan 2'si kardeş olduklan için görüşülen 
anne sayısı S'tir. Bu 5 anneden 2'sinin daha önce dilencilik yap­
tıklan, görüşmeler sırasında saptandığı için bu 2 kadın ömek­
lemde yer alan kadın dilenciler kategorisinde değerlendirilmiş­
tir.4 5 annenin geri kalan J'ü ise dilencilik yapmamıştır.5 Dilen­
cilikle doğrudan ilgisi olan uzmanlar ve daha dolaylı deneyim­
ler edinen 17  yetkiliyle (10 mahalle muhtan, 1 zabıta, 3 sosyal 
hizmet uzmanı, 1 sosyal yardımlaşma ve dayanışma vakfı yet­
kilisi ve 2 Emniyet Genel Müdürlüğü yetkilisi) de görüşülmüş­
tür. Sonuç olarak niteliksel araştırma teknikleri bağlamında 46 
kişiyle (26 dilenci, dilencilik yapmayan 3 anne ve 17 yetkili ki­
şi) Ocak 2012-Eylül 2013 tarihleri arasında, 20 dakika ve 1,5 
saat arasında süren, yüz yüze derinlemesine görüşmeler yapıl­
mıştır. Bilimsel etik kurallan gereği yanıtlayıcılann istemedik­
leri sorulan cevaplamayabilecekleri ve diledikleri zaman araş­
tırmayı yanda kesebilecekleri dile getirilmiş ve yetkililer dışın­
daki yanıtlayıcılara kod isimler verilmiştir. Araştırmada müm­
kün olduğunca dilencilerle ilgili kalıp yargılar yıkılmaya ve di­
lencilerin, araştırmanın nesneleri değil özneleri olmalan sağ­
lanmaya çalışılmıştır.6 Sokak görüşmeleriyle ilgili gürültü ve 

Bu dilencilerin 4"ü kadın. 6"sı ise çocuktur (4 kız. 2 erkek çocuk). 

4 Bu 2 kadın ômeklemdeki 15 kadın dilenciye dAhildir. 

Bu annelerin sunduklan verilerden. sadece çocuklann ailesel bağlamlannı çö­
zümleyebilmek için faydalanılmıştır. Sosyal hizmet uzmanlan aracılığıyla gö­
rOşillen dilencilerin ve annelerinin hepsi, Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirge­
me Kurumu Sosyal ve Ekonomik Destek Yönetmeliği'nin 6. ve 17. maddeleri­
ne göre nakdi yardım almaktadırlar (http://www.cocukhizmetleri.gov.tr/uplo­
ad/cocukhizmetleri .gov. tr/mcc/yonetmelikler/shcek_ayni_nakdi_yardim_yo­
netmeliginde_degisi klik_ l .pdf, 21 .09.2013). Nakdi yardım ailelere, çocuklan­
nın dilenmemeleri koşulu ile sağlanmaktadır. Sosyal hizmetler sunan kurum­
lardan yardım alan çocuklar. okula yönlendirilmektedir. Yardım aldıkları için 
dilenmeyen çocuklarla olan görüşmeler geçmişteki dilencilik deneyimleri üze­
rinden biçimlenmiştir. 

6 Bunu yapabilmek için dilencilerle yatay ilişkiler kurulmuştur. Bunun bir yolu 
da, dilencileri rencide etmemek için, onların dilenme biçim ve süreçleriyle il-
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kalabalık gibi zorluklara maruz kalınması, erkek dilencilerin 
sayısının kadın ve çocuklara göre çok daha sınırlı olması sonu­
cu sadece 3 erkek dilenciyle görüşülebilmesi, dilencilerin dene­
yimlerinin travmatik boyutlar taşıyabilmesi dolayısıyla yanıtla­
yıcılann psikolojik bakımdan yıpranmalan, araştırmanın kısıt­
lannı oluşturmuştur.7 

Araştırma bulguları 

Alan araştırmamızın bulgular bölümü beş ana başlıktan oluş­
maktadır. llk başlık sosyo-demografik verilerden oluşmakta­
dır. lkinci başlık, dilenme sürecini hazırlayan yapısal faktörler 
bağlamında yoksullukla çeşitli risk kümeleri arasındaki etki­
leşimin çözümlenmesini kapsamaktadır. Bulgular bölümünün 
üçüncü ana başlığı dilenme etkinliğinin ve dilencilerin yapısal 
özelliklerini içermektedir. Dördüncü ana başlık dilenme kültü­
rünün ve sınıfaltının dilencilerin habituslannı oluşturduğu id­
diasının ispatlanmasından oluşmakta, beşinci ve son ana başlık 
ise dilenme kültürünün dönüşebilme eğiliminin çözümlenme­
sinden ve dilencilerin gelecek beklentilerinin aktanlmasından 
meydana gelmektedir. 

Sosyo-demografik veriler 

Alan araştırması kapsamında çeşitli yetkililerle yapılan görüş­
meler sonucu dilencilerin daha çok kadınlardan ve çocuklar­
dan oluştuğuna, ülkenin Tunceli, Bingöl, Bitlis, Gaziantep, Ada­
na, Eskişehir, Zonguldak, Şanlıurfa, Mardin, Çorum, Yozgat gibi 
birçok kentinden geldiklerine ve ağırlıklı olarak Ankara'nın Al-

gili bilgi alınırken "dilenmenin" değil, "çalışma" ve "iş" kelimelerinin kullanıl­
ması olmuştur. 

Özellikle çocuklarda gözlenen böyle durumlarda yanıılayıcılar, araştırmacı ıara­
fından mümkün olduğunca rahatlatılmaya çalışılmıştır. Ancak dilencilerin ya­
şadıklan bu zorluklar yüzünden erkek yamtlayıcılardan biri ile yapılan görüş­
me ıamamlanamadan sona erdirilmiş, bazı görüşmeler ise önemli ölçüde kesin­
ıiye uğramıştır. Kesinıiye uj\rayan bu görüşmeleri sonlandınno ıeklifimize rağ­
men yanıılayıcılar konuşmayı sürdürmek istemişlerdir. Araştırmacının cinsiye­
tinin kadın olmasından dolayı kadınlarla görüşme yapmak daha kolay olmuştur. 
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undag bölgesinde yaşadıklarına yönelik bilgiler eclinilmiştir.8 Ya­
nıtlayıcılara dair sosyo-demografik veriler, yetkililerden elde edi­
len bu bilgilerle uyumlu olup kadınlar, erkekler ve çocuklar için 
ayn olmak üzere Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3'te yer almaktadır. 

Kod ad Ya1 

Raziye 58 

Sevilay 30 

Asiye 34 

Cemile 44 

ıtır 32 

Kezban 7B 

Safiye 70 

Şehriban 3B 

Zeliha 40 

Binnur 36 

TABLO 1 
Sosyo-Demograflk Veriler (Kadınlar) 

Medeni Memleket / 
durum GOç durumu 

Bekar Ankara 
(�nmıı) 

Evli Ankara 

Evli Adapazarı 
2 yıl önce gOç etmlı. 

Evli Yozgat-YerkOy 
10 yıl önce gOç etmiı. 

Bekir Ankara (Eskijehir 
(�nmııl kökenli) 

Bekir (eıi Nigde-Aksaray-
ölmoıı Ortaköy 

25-30 yıl önce 
gOç etmiı. 

Bekir Şanlıurfa 
(boıanmııl 2-3 ay önce gOç etmiı. 

Evli lzmit 
5 yıl önce gOç etmiı. 

Bekir Zonguldak 
(boıanmııl 2 yıl önce gOç etmiı. 

Bekir Zonguldak-köy 
(eıi ölmüıl 13 yıl önce gOç etmiı. 

E!jitim düzeyi 

Okula gitmemi$, 
okuryazar degil. 

ilkokul terk, 
okuryazar. 

Okula gitmemiı, 
okuryazar degil. 

Okula gitmemi1. 
okuryazar degil. 

ilkokul terk. 
okuryazar degil. 

Okula gitmemiı. 
okuryazar degil. 

Okula gitmemiı, 
okuryazar degil. 

Okula gitmemiı. 
okuryazar degil. 

Okula gitmemiı. 
okuryazar degil. 

Okula gitmemiı, 
okuryazar degil. 

8 Bununla birlikte araştırma ıamamlandıkıan sonra Ankara sokaklarında dilen­
cilik yapmak zorunda kalan Suriyeli sığınmacıların yaygınlığı gözlenmiştir. 
Ancak araştırma tamamlanmış olduğu için bu kesim, örnekleme dahil edile­
memiş ve kendileriyle görQşme fırsatı yakalanamarnışur. Suriyeli dilencilerin, 
uzun vadede Ankara'daki dilenci profilinin dinamiklerini eıkileyebilecegi do­
şünülebilse de, Suriyeli sığınmacılar, savaş ve ulusötesi göç sonucu yaşadıkları 
ani �okla dilenmek zorunda kaldıklarından ve Türkiyc'nin sınıfsal yapısına he­
nüz entegre olamadıklarından buna dair öngörülerde bulunmak için erkendir. 

116 



Dilber 32 Evli Kayseri-koy Okula gitmemiı. 
3 yıl Once gOç etmiı. okuryazar deoiı. 

Meryem 60 Bekar Konya Okula gitmemi$, 
(eıi Olmüı) (Ankara'ya temelli okuryazar deoil. 

yerleımemiı). 

Fikriye 32 Evli Ankara (Adapazarı ilkokul mezunu, 
kOkenli) okuryazar. 

Sena 34 Evli Şanlıurfa-Bu!jday Okula gitmemiı. 
(Burak'ın KOyü-9 yıl Once gOç okuryazar deoiı. 
annesi) etmiı. 

Nurten 25 Evli Ankara (Haymana ilkokul terk, 
(idil' in kOkenli) okuryazar. 
annesi) 

Nursema*1 30 Evli Ankara Okula gitmemiı. 
(Kiraz'ın okuryazar deoil. 
annesi) 

Leyla 33 Bekar lzmir lkokul mezunu, 
(Emrah'ın (bo$anmııl okuryazar. 
annesi) 

Feride••2 34 Evli Ankara Okula gitmemiı. 
(Sümeyra ve okuryazar deoiı. 
Mihrimah'ın 
annesi) 

Nunema Kiraz'ın annesi olup Onceden dilencilik yaptıgı için 6meklemdeki kadın dilen-
ciler kategorisine d.\hll edilmiftir. Bu yQzden araştırmanın ileriki b610mlerinde bu ayrı-
mın bellrtllmesl için Nunema * lıareti ile g6sterilecektir. 
Feride SOmeyra ve Mlhrimah'ın annesi olup 6nceden dilencilik yaptıgı için 6rneklemde-
ki kadın dilenciler kategorisine dlhil eclilmiftir. Bu yOzden araşt.ınnanın ileriki bölümle-
rinde bu ayrımın belirtilmesi için Feride ** işareti ile gösterilecektlr. 

TABL0 2 
Sosyo-Demograflk Veriler (Erkekler) 

Medeni Memleket i 
Kod ad Yas durum Göç durumu E!)itim düzeyi 

Bekir 60 Bekar Çorum-koy ilkokul terk, 
(Eşi Olmüş) 39 yıl önce gOç etmiş. okuryazar deoil. 

Muharrem 87 Evli Çorum-Sungurlu Okula gitmemi$. 
4-5 yıl önce göç etmiş. okuryazar deoil. 

Enver 70 Evli Kırıkkale-Sarıkaya kOyü Okula gitmemiı 
16-17 yıl Once gOç ancak okuryazar. 
etmiş. 
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TABL0 3 
Sosyo-Demograflk Veriler (Çocuklar) 

Memleket / 
Kod ad Ya1 Cinsiyet Gtıç durumu Eğitim düzeyi 

Burak 14 E Şanlıurfa-Bu!lday köyü. Ortaokul ikinci sınıfa 
9 yıl Once göç etmişler. gidiyor. 

Emrah 15  Ankara Ortaokul üçüncü sınıfa 
gidiyor. 

idil 9 K Ankara-(Ailesl ilkokul üçüncü sınıfa 
Haymana-koy kökenli) gidiyor. 

Kiraz 10 K Ankara ilkokul ikinci sınıfa 
gidiyor. 

Menekşe 17 K Adapazarı ilkokul terk, okuryazar 
5 ay Once gOç etmişler. de!lil. 

Sümeyra 13  K Ankara Ortaokul üçüncü sınıfa 
gidiyor. 

Mihrimah 1 1  K Ankara ilkokul dördüncü sınıfa 
(Sümeyra'nın gidiyor. 
kardl!li) 

Selen 13  K lstanbul Ortaokul üçüncü sınıfa 
3-4 yıl Once göç etmiş. gidiyor. 

Tablolardan izleneceği üzere yetişkin yanıtlayıcıların 18'i ka­
dın,9 3'ü erkektir. 8 çocuk yanıtlayıcının ise 2'si erkek, 6'sı kız 
çocuktur. Ômeklemin yaş aralığı, ömeklemde çocuklar da yer 
aldığı için son derece geniş olup yanıtlayıcıların yaşları 9 ve 
87 arasında değişmektedir. Tüm yanıtlayıcıların yaş ortalama­
sı 36.S'tir. Yetişkinlerin yaş ortalaması 45.5, çocuklarınki ise 
12.75'tir. 

Tablo 2'den izlenebilen, erkek dilencilerin ileri yaşlarda ya 
da yaşlı olmaları durumu, literatürde geniş ölçüde yer alan ve 
özellikle azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkeler için geçerli olan, 
daha ziyade yaşlı erkeklerin dilenmelerinin meşru kabul edil­
diği toplumsal değerlerle uyumludur. Erkeklerin yaşlandıkla­
rında genç erkeklerin dilenmelerini engelleyen utanç duygu­
sunu aştıkları için dilendikleri ve yaşlı bakım yurtlarının yeter-

9 Tablodan da izleneceği gibi bu sayı, 6 çocuk yanıtlayıcının annelerini de kap· 
samakıadır. 
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sizliğinin yaşlı erkeklerin dilenme sürecini hızlandırdığı düşü­
nülebilir. 

Kuramsal kısımda aktardığımız bilgilere koşut biçimde, genç 
kadınlann dilenmelerinin görece kabul edilebilir olmasına bi­
naen ömeklemimizdeki kadınlann ağırlıklı olarak 30'lu yaşlar­
da oldukları gözlenmektedir. 10 Çocuklann annelerinin yaşlan 
da yetişkin kadın dilencilerin yaş gruplarıyla benzerlik göster­
mekte ve 30'lu yaşlarda yoğunlaşmaktadır. 

Yanıtlayıcılann medeni durumlanna bakıldığında ise, önem­
li oranda boşanmış ya da eşini kaybetmiş dilencilerin varlığı 
saptanmaktadır. Bu özellik daha ziyade kadınlarda yoğunlaş­
maktadır. Nitekim 15 kadın dilencinin 7'si boşanma ya da eşi­
nin vefatı nedeniyle bekardır . 1 1 

Örnekleme kır-kent kökenli olmak açısından bakıldığında 
ise, yanıtlayıcılann çoğunun, çeşitli küçük kent ve kırsal bölge­
lerden Ankara'ya göç ettikleri ve gecekondu mahallelerine yer­
leştikleri görülmektedir. 29 yanıtlayıcıdan 12'si ise doğma bü­
yüme Ankaralı olduklannı belirtmiştir. 12  Konyalı olan, Anka­
ra'ya bazen gelen ve araştırmanın yürütüldüğü esnada kentte 
geçici olarak, kızının yanında ikamet eden Meryem kod adlı di­
lenci ise, hem ikamet durumu hem de memleketinin yanı sıra 
gittiği başka bir kentte dilenmesi açısından istisna teşkil etmek­
tedir, bu anlamda dilenciliği başka bir kente taşıyabilme kapa­
sitesine sahiptir. 

Sosyo-demografik verilere dair belirtilmesi gereken bir baş­
ka husus, etnik kökene dayalıdır. Araştırmamız kapsamında 
yanıtlayıcılara etnik kökenleri sorulmamış olmasına rağmen 

10 Bununla birlikte ilgili bölümde aynnıılı olarak aktaracağımız üzere genç ka­
dınlar. dilendikleri için yoldan geçenler tarafından ciddi eleştirilere maruz kal­
dıklannı belirtmişlerdir. 

1 1  Erkek dilencilerden birinin. kadın dilencilerden ise J'iinün eşleri vefat etmiş­
tir. Erkek dilencilerden boşanmış olan bulunmamaktadır. Kadın dilencilerin 
ise 4'1i boşanmıştır. Çocuklardan birinin annesi de boşanmıştır. Geri kalan 
yetişkin dilencilerin hepsi evlidir, dilencilerden evlilik deneyimi edinmemiş 
olan yoktur. Aynnıılı bilgi araştırmanın "Hane Yapılanndaki Dönüşüm ve Ai­
le Riskleri" bölümünde ele alınacaktır. Bkz. s. 125-136. 

12 Ankaralı olduğunu söyleyenlerden biri (fikriye). ailesinin Adapazarı kökenli 
olduğunu, biri (Itır) ise Eskişehir kökenli olduğunu ifade eımiştir. 
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etnik çeşitliliğe dair izlenimler edinilmiştir. Görüşülen sosyal 
hizmet uzmanlan da bu doğrultuda veriler sunmuştur. Ömek­
lemdeki 29 yanıtlayıcının 15'i, yani yandan fazlası, farklı etnik 
gruplardan gelmektedir. Yanıtlayıcılardan 8'inin (7 kadın, 1 ço­
cuk) Roman, 4'ünün (2 kadın, 2 çocuk) Kürt olduğu düşünül­
mektedir. 3 yanıtlayıcı ise (2 kadın, 1 çocuk) Arap olduklan­
nı söylemiştir. 

Sosyo-demografik veriler kapsamında ele alınması gereken 
bir diğer değişken eğitim düzeyidir. Yanıtlayıcılann eğitim dü­
zeylerinin düşüklüğü, içine doğduklan ve yaşamaya devam et­
tikleri derin yoksulluk koşullan ve deneyimledikleri imkan­
sızlıklar göz önünde bulundurulursa şüphesiz şaşırtıcı değil­
dir. Ancak kadınlann eğitim düzeylerinin ciddi derecede dü­
şük olması, hatta çoğu zaman hiç olmaması ve bu sebeple he­
men hemen hiçbirinin okuma yazma bilmemeleri son derece 
çarpıcı bir bulgudur. 18 kadın yanıtlayıcının sadece 2'si ilko­
kul mezunudur. Ömeklemdeki okuryazar olmayan kadın sa­
yısının 14 olması yoksulluk, dilencilik ve eğitimsizlik ilişkisini 
ortaya koymaktadır. 

Dilencilerin eğitim düzeylerinin düşüklüğü ya da eğitimsiz 
olmalannın, çocuklannın eğitimlerini etkileme biçimi, dilen­
cilerin yaşlarına göre değişmektedir. Bu kapsamda ilkin, ya­
şı daha ileri olan dilencilerin çocuklannın da eğitim seviyeleri­
nin genellikle düşük olduğu belirtilmelidir.13 Yaşlan daha genç 
olan dilenciler ise çocuklannı okutmakta ısrarcıdır. Özellik­
le genç kadın yanıtlayıcılar eğitim konusunda son derece du­
yarlı ve isteklidir. Bu istek önemli ölçüde kitle iletişim araçla­
nna erişim sonucu daha iyi yaşamlann farkına vanlabilmesin­
den beslenmektedir.14 

Eğitim düzeyleri ile ilgili olumlu bir tablo, ömeklemdeki ço­
cuk dilencilerin hemen hemen hepsinin eğitimlerine devam 

l3 Mesela 60 yaşındaki Meryem"in üç çocuğu da ilkokul mezunudur. 87 yaşında· 
ki Muharrem"in çocuklan okulu yanm bırakmışur. 58 yaşındaki Raziye'nin 18 
yaşındaki kızı ilkokul üçüncü sınıfa kadar okumuştur. 

14 Ômeklemde yer alan 18 kadının 13'ü bir ya da birkaç çocuğunu okutmakta­
dır. !tına J yanıılayıcı çocukları istemese dahi çocuklarının okumaları konu­
sunda son derece ısrarcıdtr. 
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ediyor olmalandır. Yalnız bir çocuk okula sadece iki ay gitmiş­
tir, şu an okumamaktadır ve okuryazar değildir. Menekşe kod 
adlı bu çocuk dilenci, çocuklann çoğunun eğitimlerini sürdür­
meleri temelinde elde ettiğimiz homojen verilerden bir sapma 
göstermektedir. Okula devamla ilgili var olan olumluluk, ör­
neklemdeki çocuklann hemen hemen hepsinin eğitim yardımı 
almalanndan ve az önce belirttiğimiz gibi kadınlann çocukla­
nnın eğitimlerine verdikleri önemden kaynaklanmaktadır. An­
cak annelerinin çabalarına rağmen bazı çocuklann deneyimle­
dikleri ağır yoksulluk, eğitimlerini sürdürmeleri açısından de­
zavantajlar oluşturabilmektedir. Bu kapsamda kimi zaman ço­
cuklar hastalık ya da dilenme nedeniyle okula geç başlayabil­
mekte ya da devamsızlık yapabilmektedirler. Mesela 14 yaşın­
da orta ikiye giden Burak, okula bir yıl geç başlamıştır. Kiraz ise 
ellerindeki, kalem tutmasını engellen gelişim geriliği yüzünden 
okula bir yıl geç gitmiştir. 

Bu verilere göre eğitim açısından genel olarak hem yetişkin­
ler hem de çocuklar, kendi içlerinde homojen denebilecek bir 
yapıya sahiptir. 

Yoksullukla çeJitli risk kümeleri arasındaki iliJkiselliğin 
zorlay1C1lığı: Bir mücadele biçimi olarak dilencilik ve 
dilenme kültürünün oluJumu 

Dilencilerin anlatılan, yaşadıklan yoksulluk koşullan için­
de birçok riske maruz kaldıklannı ve bu risklerle baş edecek 
araçlardan yoksun olduklan için dilendiklerini göstermiştir. Bu 
kapsamda yoksullukla dilencilik arasında bir nedensellik ilişki­
si kurmak kaçınılmaz olsa da bu nedensellik, neden her yok­
sulun dilenmediğini açıklayamamaktadır. Bu noktada dilenci­
lerin sınıfaltı toplumsal katmanı içinde yer aldığını düşünme­
mizi gerektiren yapısal etmenlere ulaşmamız, yoksullukla bu 
etmenler arasındaki etkileşimin araştırmamızın temelini teş­
kil etmesiyle sonuçlanmıştır. 15 Kadın ve çocuklar için çok da-

15 Bu nokta araştırmanın dilenme kültürü ve sınıfaluyla ilgili bölümünde ıanışı­
lacakur. Bkz. s. 255-271. 
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ha doğrudan biçimde işleyerek dilenme sürecini başlatan, di­
lenme kültürünü oluşturan ve onu yapısallaştıran bu etmenler 
yoksullukla olduğu kadar birbirleriyle de ilişkilidir. Bu ilişki­
selliğe rağmen çözümlemelerimizi kolaylaştırmak ve sistema­
tikleştirmek için tüm etmenler ayn başlıklar altında sunularak 
dilenme kültürünün hangi faktörlerle oluştuğu sorusu cevap­
lanmaya çalışılacaktır. 

Göç "Tarla yok bi şey yok ... Nasıl duracaz1• 

Bir önceki bölümde aktardığımız üzere örneklemimizde­
ki dilencilerin önemli bir bölümü Ankara'ya başka köy ya da 
kentlerden göç etmişlerdir. Göçün ağırlıklı olarak Ankara'nın 
çevre kentlerinden ya da görece yakın kentlerden kaynaklandı­
ğı, Tablo 1, 2 ve 3'ten okunabilmektedir. Göç eden 16 yanıtla­
yıcının B'i küçük kentlerin köylerinden, l 'i küçük bir kentin il­
çesinden, 7'si ise küçük, orta ya da büyük kentlerden Ankara'ya 
göç etmiştir. Batı kentlerinden göç eden yanıtlayıcılann lstan­
bul yerine Ankara'ya yönelmelerinin nedeninin Ankara'nın 
başkent olmasından kaynaklandığı düşünülebilir. 

Göç edenlerin hemen hemen hepsi, yaşadıkları yerlerdeki 
geçim olanaklarının kısıtlı hale gelmesiyle göç etmek zorun­
da kalmıştır. Ancak her ne şekilde olursa olsun, memleketle­
rinden göç ettikten sonra Ankara'da geçim sıkıntısı çekmiş ya 
da farklı risklerle karşılaşarak dilenmeye başlamışlardır. Göç 
eden dilencilerin bir kısmının göç nedenlerininse etnik köke­
ne bağlı olduğu fark edilmektedir. Göçün kaynağı olan kent­
lerden Adapazarı ve lzmit'in ülkenin sanayi merkezlerinden 
olması, buralardan göç eden dilencilerin bu kentlerde yaşadık­
ları ayrımcılık nedeniyle iş bulamayarak Ankara'ya geldikleri­
ni düşündürmektedir. Bu yanıtlayıcılardan, eşinin işten atıl­
ması sonucu eşi ve çocuklanyla birlikte iki sene önce Adapa­
zan'ndan Ankara'ya göç eden Asiye, o dönemde içinde bulun­
duğu koşullan, 
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orada iş yoktu, boş oturuyorduk. Komşular destek oluyordu, 

yemek veriyorlardı bana . . . .  Burada hiç akrabamız yok. Anka­
ra'dır iyidir dedik, geldik. 

biçiminde ifade etmiştir. lzmitli olan Şehriban ise evlenince 
eşiyle birlikte eşinin memleketi olan Samsun'a göç etmiştir. 
Şehriban ve eşi Samsun'da ekonomik nedenlerle tutunamamış 
ve Ankara'ya göç etmişlerdir. Ancak Ankara'da da umduklannı 
bulamadıklan, Şehriban'ın, 

Ankara'ya gidelim, orada çevremiz daha geniş, dedi. iş imkan­

lan çok, dedi. Ancak buraya gelince baktık, önceki bıraktığı 

gibi bulamadı burayı . . .  

sözlerinden anlaşılmaktadır. 
Şehriban'ın eşinin, daha önce yaşadığı Ankara'ya dair izleni­

mi, bu kentte var olan sosyal çevresinin ona iş olanakları su­
nabileceği yönünde biçimlenmiştir. Ancak Şehriban'ın "önce­
ki bıraktığı gibi bulamadı" şeklindeki ifadesi, Ankara'nın çev­
re illerden aldığı yoğun göç nedeniyle nüfusunun hızla artma­
sı sonucu eşi ve kendisi için iş imkanı yaratamadığını ortaya çı­
karmıştır. Bu da Ankara'nın göç almaya bu hızla devam etmesi 
durumunda göç eden nüfusu besleyemediği için enformel sek­
tör işleri ve dilencilik gibi marjinal faaliyetleri sunmaya devam 
edeceğini göstermektedir. 

Çocuk yanıtlayıcılardan Burak'ın annesi Sena da, tıpkı Şehri­
ban gibi iki farklı göç deneyimi yaşamıştır. Memleketleri Şan­
lıurfa'da pamuk toplayan Sena ve ailesi, önce Gaziantep'e göç 
etmişlerdir. Sena'nın eşi bu kentte seyyar satıcılık yapmıştır. 
Ancak burada da geçinememiş ve Ankara'ya gelmişlerdir: 

işimiz yok, evimiz yok, tarla yok, bi şey yok. .. Nasıl duracaz? 

Burada tıpkı Şehriban'da olduğu gibi birkaç il gezilerek An­
kara'da karar kılmak, Ankara'ya atfedilen önemle alakalıdır. Bu 
üç yanıtlayıcının da akrabalan olmadığı halde aileleriyle birlik­
te Ankara'ya göç etmeleri verisinden hareketle, Ankara'nın baş­
kent olması dolayısıyla "devlete sığınma" anlayışına ve Anka-
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ra'da her şeyin yolunda gideceğine dair bir algıya sahip bulun­
duklanna dair izlenimler edinilmiştir. 

Köylerinde geçinemeyen Bekir ve Enver de Ankara'ya çalış­
maya gelmişlerdir. Enver'in engellilik durumu ise, göçün yarat­
tığı dezavantajı pekiştirmiştir: 

Çalışmak için geldik, ôzürhiyüm hani bir iş yapamıyordum 

orada. Bir ekmek parası kazanmak için ne yapayım, başkalan­

nın yardımıyla geçiniyorum. Bir hastalık oldu işte, iyi olmadı. 

Kangren oldu, ikisini de kestiler diz kapağından. 

Eşi Ankara'ya gelmeden önce de köylerinde dilenen Kezban, 
bu durumuyla bir istisna teşkil etmektedir. Kezban, eşinin köy­
de dilenmesi karşılığında nakdi değil ayni yardımlar aldıklan­
nı, ancak geçinemedikleri için Ankara'ya geldiklerini, 

hayvanımız vardı, eşeğimize binerlerdi, dışanlara çıkarlardı. 

Buğday, un, bulgur . . .  Toplar gelirlerdi. Orada geçimimiz yoktu 

sözleriyle ifade etmiştir. 
Göç durumuyla ilgili belirtilmesi gereken bir başka husus, 

tablolardan da izlenebileceği gibi göç eden dilencilerin çoğu­
nun, Ankara'ya görece kısa bir süre önce gelmiş olmalandır. Bu 
durumdan farklı olarak Enver, Bekir, Kezban, Binnur ve Cemi­
le'nin Ankara'da 10 ile 39 yıl arasında değişen bir yaşam dene­
yimleri vardır. 

Aile bağlan ya da akraba ağlan da göçe neden olabilmekte­
dir. 16 Örneğin Enver, Ankara'da "serbest meslek yapan" iki ço­
cuğu olduğu için 17 göç ederken benzer biçimde Zeliha da, iki 
yıl önce Zonguldak'tan Ankara'ya, çocuklannın yanına gelmiş­
tir. Muharrem'i de oğlu Çorum'dan Ankara'ya getirmiştir. An­
nesi ve babası küçükken vefat etmiş olan Cemile ise, dedesi ta­
rafından evlendirilerek memleketi olan Yozgat'tan Ankara'ya 
yollanmıştır. Leyla ise evlenmek üzere "kız kaçıran" yeğeniyle 

16 29 yanıtlayıcıdan S'i bu doğrultuda veriler aktarmışur. 

17 Enver'in serbest meslek ifadesinden kasu, çocuklarının iş bulunca çalışmala­
n ve düzensiz işler yapmalandır. Başka yanıılayıcılann anlatılarında da sıkça 
kullanılan serbest meslek ifadesinin, yapılan işlerin eğretiliğini. düzensizliğini 
ve vasıfsızlıgını gizlemek amacıyla kullanıldığı gözlenmiştir. 
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birlikte Ankara'ya göç euniştir. Ancak göç edenlerin dilenmeye 
başlamalan, ailenin gerekli ekonomik ya da sosyal destek me­
kanizmalannı sunmadığını göstermektedir. 

Hane yapıtanndaki dönüşüm ve aite riskleri: 
�Nenle içici iıjyo, arda sızıp katıya, evlere barta da gelmiyo ... • 

Araştırmamızda yoksullukla birleşen risk türlerinden biri 
olarak hane yapılannda yaşanan dönüşümün, dilenme süreci­
ni başlatmada çok önemli bir değişken olduğu ortaya çıkmıştır. 
Sözü geçen dönüşümü anlamak için bu bölümde dilencilerin 
yaşadıktan hane yapılan ve aile içi roller ele alınacaktır. 

Dilencilerin hane yapılanyla ilgili söylenebilecek en önem­
li şey, ömeklemdeki çocuklann ve yetişkinlerin hane yapılan­
nın önemli ölçüde benzeşmesidir. Bu benzerlik, kendini ilkin 
Ankara'da dilencilerin ikamet ettikleri bölgelerde göstermekte­
dir. Dilencilerin yerleşim durumlanna dair veriler Tablo 4a ve 
4b'de yer almaktadır. 

1 Dilenci sayısı 

J Toplam 

1 Dilenci sayısı 

TABL0 4a 
Yerleşlm Dunımu 

Oturulan konut tipi 

Gecekondu Daire 

Kendi Kendi 
evi Kira evi Kira 

1 1 6  

17 

2 2 

4 

TABL0 4b 
Yerleşim Dunımu 

Oturulan semt/mahalle 

Altındağ 1 Mamak Çankaya 

20 1 2 2 

Terle 
edilmi� 

Otel ev 

1 1 

Ankara'da 
geçici ikamet 

edenler 

2 

Kapıcı 
dairesi 

1 

Toplam 

26 
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Tablolardaki veriler değerlendirildiğinde dilencilerin bekle­
neceği gibi, Ankara'da kentsel yoksulluğun ve sınıfaltı grupla­
rın en fazla yoğunlaştığı gecekondu mahallelerinde, kentin çö­
küntü alanlarında 18 yaşadıkları ortaya çıkmaktadır. Bu kap­
samda görüşülen 26 dilencinin 20'si Altındağ'da yaşamaktadır. 
Altındağ'da yaşanan mahalle ve bölgeler Çin Çin (Kale, Doğan­
tepe, Hıdırlıktepe) ve Hacıbayram gibi yerleşim yerlerinden 
oluşmaktadır. Dilber kod adlı dilencinin bu durumu, 

biz Kale'de oturuyoruz. Kötü bi evler var ya hani gecekon­

dular . . .  

sözleriyle utanarak ifade etmesi, yoksulluğuna dair farkında­
lığının yüksek olduğunu göstermektedir. Dilencilerin bu böl­
gelerde oturmalarına dair veriler, Altındağ ilçesi özelinde di­
lenme kültürüne ve yaşam tarzlarına dair bulgular elde etme­
mizi sağlamış, işleri gereği daha çok bu bölgeyle ilgili bilgi sa­
hibi olan sosyal hizmet uzmanları da araştırma kapsamında de­
neyimlerini bize aktarmışlardır. 

Mülkiyet sahipliği açısından bir değerlendirme yapıldığında 
1 7  dilencinin gecekonduda, 4'ünün apartman dairesinde, biri­
nin kapıcı dairesinde, birinin otelde, birinin terk edilmiş viran 
bir evde oturduğu görülmektedir. 2 dilenci ise Ankara'da ge­
çici olarak ikamet etmektedir. 18 dilenci kirada oturmaktadır. 
Dilencilerin çoğu kirayı sürekli ödeyemedikleri için sık sık ev 
değiştirebilmektedir. Kiraların 200-300 TL arasında değişmesi 
evlerin niteliği hakkında tahmin yürütebilmemize imkan ver­
mektedir. Nitekim evlerin niteliği ve kira ödemenin zorlukları 
şikayet konusu olmaktadır. Evlerde elektrik ve su gibi hizmet­
lere erişim sınırlıdır. Örneğin Şehriban kod adlı dilenci ailesiy­
le viran bir evde yaşamakta, bir yaşam stratejisi olarak elektri­
ği geceleri komşudan almakta, gündüz ise elektrik kullanma­
maktadır: 

18 ÇôkOntO alanlan, mekansal (binaların kalitesi ve elektrik, su, tuvalet gibi im­
kanları sunma durumu) ve coğrafi dOzlemde (altyapı sonınlan ve kentin bo­
ıononden parçalanmış olmak) olumsuz yaşam koşullarının içkinlrştiği kent­
sel yaşam alanlarıdır (Adaman ve Keyder, 2006: 70). 

126 



Önceden girdiğim evler kiraydı. O zamanlar biraz iyiydi, ve­

riyorduk. Sonra iki-üç ay kirayı veremeyince ev sahibi çıkar­

dı. Çıkınca işte bizim mahallemizde bir tane viran bir ev vardı, 

ışığı elektriği falan yoktu. Ondan sonra yandaki komşu bana 

elektrik verdi. Camiden de su alıyorduk. ôyle geçiniyorduk. 

Buna benzer olumsuz yaşam koşullan, Burak'ın annesi Se­
na'nın anlatısında da görülmektedir. Sena'nın 9 kişilik ailesiyle 
tek odalı bir gecekonduda yaşamasının, mahremiyet ve hijyen 
açısından ne denli ciddi sıkıntılar yarattığı tahmin edilebilir. 

Yerleşim biçimi açısından genel eğilimden sapan 3 dilenci 
vardır. Bu dilencilerden Ankara'da kimsesi olmayan 60 yaşın­
daki Bekir, ömeklemdeki tek evsiz örneğidir. Kendisiyle görüş­
me yaptığımız sırada lsmetpaşa'da ucuz bir otelde kaldığını, bu 
yüzden ikametgah belgesi dahi olmadığını, 

benim mahallem yok ki. . .  Değişik yerlerde oturdum. Ora kö­

tü bi otel, yemek yok 

sözleriyle belirten Bekir, hem aileden hem de fıziki bir yaşam 
alanından yoksundur. Böylelikle, Engels'in Sanayi Devrimi yıl­
lannda lngiltere'de işçi Sınıfının Durumu adlı eserinde anlattı­
ğı, neredeyse 20 kişinin tek odada banndığı işçi pansiyonlannı 
andınrcasına, 19 günlüğü 6 TL olan bir otelde yaşayan Bekir, ör­
neklemimizde sınıfaltının en dibindeki kişi olarak değerlendi­
rilebilir. Bekir'in evinin olmaması, kimi zaman sokaklarda yat­
tığını da düşündürmektedir. 

Yerleşim durumu açısından istisna olan diğer 2 dilenci Mer­
yem ve Safiye ise, Ankara'da ikamet etmemektedirler. Hem Kon­
ya'da hem de Ankara'da dilenen, ancak Konya'da oturan Mer­
yem, Ankara'ya ara sıra gelmekte ve geldiğinde lsmetpaşa'da otu­
ran kızında kalmaktadır. Safiye ise, kalp ameliyatı olan torununa 
bakmak için 2-3 ay önce Şanlıurfa'dan Ankara'ya gelmiştir. Safi­
ye ameliyat masraflanna destek olabilmek için dilendiğini belirt­
miştir. Ancak ailesi Safiye'nin dilendiğini bilmemektedir. 

Konut tipi ve yerleşim durumundan sonra aile yapılarının 

19 Aynntılı bilgi için bkz. Engels, 1997: 86. 
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değerlendirilmesi gerekmektedir. Görüşülen dilencilerin aile­
lerinin ortak özelliklerinin, kadınlann evlilik yaşının düşüklü­
ğü ve çocuk sayısının fazlalığıyla karakterize olması dikkat çe­
kicidir. Evliliklerin genç yaşta gerçekleşmesi, çocuk dilencile­
rin anneleri de dahil tüm kadınlar için geçerlidir (18  kadın). 
Buna koşut olarak çocuk sahibi olma yaşı da düşüktür. Kadın­
lann ortalama evlilik yaşı lS'tir, bu durum, anne olma yaşla­
nnın 16- 17 olduğu anlamına gelmektedir. Dilenciler arasında 
akraba evliliği de yaygındır. 

Araştırma bulgulanna göre hanelerde iki tip aile yapısı var­
dır. Bu aileler anne, baba ve çocuklardan meydana gelen çekir­
dek aileler ve babanın yer almadığı parçalanmış ailelerdir. Par­
çalanmış aileler de kendi içinde üçe aynlmaktadır: tiki, boşan­
manın gerçekleştiği, ikincisi ise bir aile riski olarak haneyi ge­
çindiren kişinin öldüğü ailelerdir. Bu iki tipte de aile, anne ve 
çocuklardan oluşacak biçimde yeni bir form kazanmıştır. Par­
çalanmış ailelerin son türü ise, boşanma gerçekleşmese de, bir­
birinden ayn yaşayan çiftlere dayalı aile yapılandır. Bu sonun­
cu aile tipi, araştırmamızda kaotik ya da eğreti aileler olarak 
kavramsallaştınlmaktadır.20 Bu aile tiplerine dair sayısal veri­
ler Tablo S'te sunulmaktadır. 

Dilenci sayısı 

�-
Çocuk sayısı 
(ortalama) 

TABLO S 
Aile Tlpolojlsi 

Parçalanmı1 aileler 

Boşanma I Vefatın 
gerçekleftigi 

Çekirdek aileler aileler Kaotik aileler 

Kadın 1 Erkek 1 Çocuk Kadın 1 Erkek 1 Çocuk Kadın 1 Erkek 1 Çocuk 
7 1 2 1 4 7 1 1 

_ _l_�-- �_l__:-_L�--
13  10 3 

4.1 3.1 3 

20 Ôlüm ve hastalık gibi aile riskleri yüzünden torunlanna bakmak ve onlan 
maddi olarak desteklemek için dilenmek zorunda kalan Meryem ve Safiye ise 
bu etkinlikleriyle, geliştirdiğimiz aile tipolojisinin dışında kalan geleneksel ha­
ne örüntülerinin izlerini yansıtmaktadırlar. 

128 



Tablodan da izlenebileceği gibi, çekirdek ve parçalanmış ai­
lelere mensup olan dilencilerin sayısı birbirine eşittir (13 çekir­
dek ve 13 parçalanmış aile). Bu verilere göre parçalanmış aile­
lerin sayısı önemli bir orandadır. Yetişkin dilencilerin 9'unun 
aileleri parçalanmışken çocuklann 4'ünün aileleri parçalanmış­
tır. Parçalanmış aileleri bulunan 13 dilencinin lO'unun aileleri 
boşanma ve vefat dolayısıyla parçalanmıştır.21 3 dilencinin ai­
lesi ise, kaotik bir yapı arz etmektedir. Ömeklemimizde kaotik 
aile sayısının sınırlı olmasına rağmen sosyal hizmet uzmanla­
nyla yapılan görüşmeler, bu örüntünün yaygınlığını göstermiş­
tir. Tablodan, parçalanmış ailelerin yaygınlığına rağmen ortala­
ma çocuk sayısının yüksek olduğu görülmektedir. 

Üç aile tipi de dönüşmüş bir forma sahiptir. Bu bağlamda li­
teratürde, sınıfaltını doğuran faktörlerden biri olarak sıklıkla 
anılan hane yapısındaki dönüşüm, önemli bir değişken olarak 
araştırmamızda ortaya çıkmaktadır. llk aile tipi olan çekirdek 
ailelerde baba, evde olmasıyla ve az da olsa çalışmasıyla, ailenin 
içinde yer aldığı için çekirdek aileler görece dengeli bir yapı arz 
etmekte, ancak giderek aileyi geçindiren kişinin kadın olduğu 
bir yapıya evrilmesiyle ekonomik bir dönüşüm yaşamaktadır.22 

ikinci aile tipi olan parçalanmış aile kategorisi içindeki ka­
dınlar arasında boşanmış olanlann görece daha avantajlı du­
rumda bulunduklan söylenebilir. Bunun nedeni, özellikle genç 
kadınların boşanmada inisiyatif kullanmaları ve kendilerine 
zorluk çıkarmış eşten kurtulma olanağını yakalamalarında yat­
maktadır. Kocası ölen kadınlar ise bu kayıp dolayısıyla şok ya­
şamakta, sonrasında ise yaşamı devam ettirme çabasına girerek 
dilenme yoluyla geçim aramaktadır. 

Kaotik ya da eğreti aile olarak tanımladığımız ailelerdeki ka­
dınların konumu ise diğer parçalanmış aile örneklerinden fark­
lı niteliktedir. Kadının en dezavantajlı olduğu bu aile yapılan 
gerek çiftlerin medeni durumu, gerekse ailenin geçimini üstle­
nen tarafların değişmesi ile büyük ölçüde dönüşmüş bir ailedir. 

21 6'sının boşanma sonucu, 4'tınıın aile reisinin öltımtiyle aileleri parçalanmıştır. 

22 Bu konu ayrıntılı olarak "Kentsel Geçim Olanaklarının Daralması ve Hane 
Uyelerinin Geçim Kaynaklan" bölıımıınde ele alınacaktır. Bkz. s. 136-158. 
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Aile tipolojisindeki tüm örneklerde, hane yapısındaki dönü­
şümleri oluşturan yaşanmışlıklar, kadınlan dilenmeye ya da 
çocuklannı dilendirmeye yöneltmektedir. Burada çarpıcı olan, 
erkeğin varlığının ya da yokluğunun kadınlan dilenmeye ite­
bilmesidir. Kimi zaman ise çocuklar, yaşlannın küçüklüğüne 
rağmen içinde bulunduklan travma ve yoksunluk ortamını de­
ğiştirebilme çabasıyla zihinsel, ruhsal ve bedensel gelişimlerini 
tehlikeye atarak dilenmeye başlamışlar, annelerini de buna ra­
zı etmişlerdir. Bu noktada parçalanmış ve çekirdek ailelerdeki 
dönüşümün ağırlıklı olarak kadın ve çocuklan dilenciliğe nasıl 
ittiği, örneklerle desteklenerek çözümlenmelidir. 

Çekirdek ailelerde kadınları ve çocukları dilenmeye iten 
süreç iki biçimde işlemektedir: llki evin reisi olan erkeğin ça­
lışmaması ya da düzensiz işler yaparak yetersiz gelir elde et­
mesidir. !kincisi ise önceden genellikle inşaatlarda sigorta­
sız ve geçici çalışmış bulunan ve geçirdiği bir kazayla işgöre­
mez hale gelen erkeğin çalışmaması ya da nadiren hurdacı­
lık ve kağıt toplama gibi işler yapmasıdır.23 Çekirdek aileler­
de kadınların bu etmenlerle dilenmeye itildiği ilk örnek Se­
vilay'dır. Sevilay tarafından tembel olarak görülen eşi, işgö­
remez olmamasına rağmen nadiren çalışmakta, bulduğu işle­
ri yapmaktadır. 

Parçalanmış aile örneklerinde ise, bu ailelerin ilk tipinde ger­
çekleşen boşanma eşin çalışmaması, şiddet, alkol kullanımı ve 
aldatma gibi nedenlerden kaynaklanmaktadır. Ôrneklemdeki 2 
kadın dilenci aldatılma, l'i alkol kullanımı dolayısıyla eşinden 
boşanırken çocuk dilencilerden birinin annesiyle babası, ba­
banın diğer aile üyelerine uyguladığı şiddet yüzünden boşan­
mıştır. Eşinden aldatma dolayısıyla boşanan ve sıkıntılı bir bo­
şanma süreci yaşayan Itır örneğinde boşanma, kadını dilenci­
liğe hazırlamış ve ailesini tek başına geçindirecek bir aktör ko­
numuna getirmiştir. ltır'ın ifadelerinde boşanma, kendi hayatı 

23 Dünya Bankası'nın Türkiye'de 2001 krizinin ardından uygulamaya koydugu 
Sosyal Riski Azaltma Projesi için yaptığı araştınnanın bulguları da, bizim bul­
gularımıza koşuttur. Bu verilere gOre, Ozellikle kırsal alanda evi geçindiren er­
keğin ölümü ya da sakatlanması sonucu çok çocuklu aileler aşın yoksulluk ris­
ki altında kalmıştır (Çulha Zabcı, 2003: 230). 
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için gerçekleştirdiği olumlu ve güçlendirici bir eylem biçimin­
de yer alırken bunu başarmak, Itır'ın var oluşuna güven aşıla­
maktadır. Benzer şekilde boşanmayı kendi ayaklan üzerinde 
durmak için bir gerekçeye dönüştüren Raziye'nin, 

ben çok çektim eşimden. Millet başkasının ağız kokusunu 

çekmeye mecbur değil 

ifadesi, eşinin yaşattığı olumsuzluklara katlanmasına rağmen 
belli bir noktada tüm bunlardan kurtulabilmesiyle deneyimle­
diği bilinç dönüşümünü göstermektedir. Hem Itır hem de Ra­
ziye, evliyken dilenmemiş ya da çalışmamışlardır. 

Sevilay ise parçalanmış bir aileye sahip bulunmasa da bo­
şanmak isteyen ve yoksulluk ve eğitimsizliğe rağmen hayatı­
nı dönüştürme kapasitesine sahip olan genç kadınlara bir ör­
nektir. Sevilay'ın boşanmayı istemesinin nedeni, eşinin çalış­
mamasıdır: 

Eşim sorumsuz. Aramız açık, çalışmadığı için. Boşanma dere­

cesine kadar geldik. Amcamızın oğlu oldugu için ailelerin bas­

kısıylan bu seviyeye geldik işte. Ne kadar da aynldıysam, an­

nemin evine gittiysem araya aracı girdi, yani barıştırdı, çocu­

ğunuz var işte, büyük kızınız var, ortalık kötü, şudur budur . . .  

Yani şimdi artık biraz daha akıl hali olunca çekilmiyor . . . .  Bo­

şanacağım inşallah. Biraz yaz gelsin, şu çocuklar büyüdü za­

ten, aynlacağım. 

Sevilay'ın ifadesinde, zamana yayılan boşanma arzusunun 
yanı sıra bu arzunun geleneksel patriarkal patemalist yöntem­
lerle bastınlmaya çalışıldığı, ancak dindirilemediği gerçeği or­
taya çıkmaktadır. Tüm bu yaşam deneyimlerinden çıkan or­
tak sonuç ise, kadınlann kendi başlanna bir hayat kurmak iste­
meleridir. Erkeğin çalışmaması, kötü alışkanlıklan gibi aile so­
rumluluğu alamadıkları durumlarda kadınlar, ailenin hem er­
keği hem kadını olarak yaşam becerisini sürdürmektedir. Bo­
şanmanın gerçekleşmesiyle babalar, çocuklarıyla ilişkiyi büyük 
ölçüde koparmakta, bazı babalar çocuklanna telefon etseler de 
maddi yardım sağlamamaktadır. Öte yandan ömeklemde daha 
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yaşlı kadınlar arasında da boşananların olması, boşanmanın sa­
dece genç kadınlar için geçerli olmadığını göstermektedir. Bo­
şanmaların yaygınlığının bir belirtisi, görıişülen dilencilerin bir 
kuşak öncesinde de boşanmaların gerçekleşmiş olmasıdır. Me­
sela Sevilay'ın annesiyle babası boşanmıştır ve annesi yalnız ya­
şamaktadır. Burada dilencilerin, kendi annelerinin boşandık­
tan sonra ayakta kalabildiklerini görerek annelerini rol model 
alabildikleri fark edilmektedir. 

Yine parçalanmış ailelerin ilk kategorisine dahil olan, vefatın 
gerçekleştiği ailelere de örnek verilebilir. Eşi sağken hiç çalış­
mamış ya da dilenmemiş olan Binnur, eşinin vefatından hemen 
sonra dilenmeye başlamıştır. Kezban da aynı şekilde eşinin ve­
fatından sonra, ondan dilenciliği adeta devralarak gelir elde et­
meye çalışmıştır: 

Yalla beyimiz vardı, sağ idi. Beyimiz giderdi. Elham, Kur'an 

götürüverirdi, satarlardı, bir ekmek parasıyla geçinirdik işte. 

Başka bir işimiz yok. 

Ömeklemimizde sadece 2 çocuk ve 1 kadın dilencinin ai­
leleriyle temsil edilen kaotik ya da eğreti ailelerde ise, aileyi 
terk eden erkek, nadiren ve "işi düştükçe" -para almak, belli 
gerekçelerle saklanmak, bazı ihtiyaçlarını gidermek için- eve 
gelmektedir. Araştırmanın ilginç bir bulgusu olan ve kadınla­
n kaunanlı yoksulluk/yoksunluk biçimlerine sürıikleyen böy­
le bir yapıda erkek, evin ihtiyaçlarını gidermemekte ve bu ziya­
retler kadınlar ve çocuklar için mutlu sonlanmamaktadır. Sos­
yal hizmet uzmanlarıyla yapılan bir görıişmeye göre, özellikle 
Ankara'nın Haymana ilçesinde yer alan . . .  Köyü'nden göç eden 
ailelerde bu yapı son yıllarda keskinleşmiştir: 
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Geliyor mesela ... köyünden bir kadın. "Otur buraya, ben sizin 

hikAyenizi anlatayım" diyorum. "Bak sen Haymana .. .'de eşin­

le tanıştın, zaten birbirinizi tanıyorsunuz, akrabalık var. Kü­

çük yaşta kocanla evlendin, değil mi?" "Evet evlendim" diyor. 

"Sonra hamile kaldın." Diyor ki "Evet kaldım." "Eşin seni bı­

raktı, geldi, burada ayakkabı boyacılığı yaptı" diyorum. "Evet" 



diyor, "ayakkabı boyacılığı yaptı." "Sen birinci çocuğu yap­

on, kayınvalidenle oturdun." "Evet" diyor. "Ondan sonra gel­

di, ikinci çocuğa hamile kaldın. Bu sefer de eşin gitti, fırıncı­
lık yapu, gazinolarda çalışmaya başladı, biraz büyüdüğü için." 

"A" diyor, "sen bizi tanıyor musun?" Ben de diyorum, "Eşin 

gazinoda bir bayanla gidiyor, sen burada dört beş tane çocukla 

yalnız kaldın değil mi?" Şaşınp kalıyor . . . .  Rastladığım 100 ta­

ne ailenin abartısız 80 tanesi Haymana'dan gelen bu öykü. Bo­

şanma yok ama sürekli şey, böyle bir aileye karşı, özellikle an­

neyi yalnızlaştırma var, muhtaç durumda bırakmak var, anne 

de o zaman diyor ki çocuğuna, çalış. Yani adam biraz para ka­

zanıp bir müddet sonra ailesini yanına alıyor, ancak sonra on­

ları ortada bırakıp gidiyor. Ama 1 5  günde bir geliyor, bir da­

ha gidiyor, ama başka biriyle yaşıyor. ihtiyaçlarının hiçbirini 

karşılamıyor. 

Bu sosyal hizmet uzmanının "anneyi yalnızlaştırma" diye ni­
telediği pratik, sadece bahsettiği köye özgü olmaması ve hemen 
hemen tüm dünyada yoksul kadınların yaşam biçimlerine ışık 
tutması açısından çok önemlidir. Aynı sosyal hizmet uzmanı, 
kadını dilenciliğe götüren yoldaki erkek modelini şu ifadeyle 
tanımlamaktadır: 

inanılmaz bir kültür oluşmuş orada. Adamların kültüründe 

şey var, çocukların, erkeklerin, ben büyüyeceğim, birazcık il­

kokulu bitireceğim ve Ankara gazinolarında fedai olacağım. 

Adamların hayalindeki meslek o. Hiçbirisi doktor, öğretmen 

olmak falan şey, hiçbirisi. işte fedai olacağım, işte ünlü maf­

ya babalan var ya . . .  

Bu erkek tipi, o köyden çıkıp Ankara'da fedailik yoluyla maf­
ya ve suç ekonomisine eklenerek hayata tutunabilmesi ve var­
sıllaşmasıyla diğer erkeklere rol model oluşturmaktadır. Bu du­
rum erkeklerin de yoksulluk içinde yitebildiklerini göstermek­
tedir. Bu erkeklerin tıpkı boşanmanın yaşandığı ailelerdeki gibi 
alkol kullanmaları, eşlerine şiddet uygulamaları ve çalışmama­
ları, kaotik ailenin temel özelliklerindendir. Eğreti ailelere bir 
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örnek, belli bir dönem dilencilik yapmış olan 10 yaşındaki Ki­
raz'ın ailesidir. Kiraz çalışmayan ve alkol bağımlısı olan babası­
nın nerede olduğunu bilmemektedir. Kiraz'ın bir dönem dilen­
cilik yapan annesi Nursema* da eğreti evliliği nedeniyle yaşa­
dığı sıkıntılan şu şekilde ifade etmektedir: 

Kaçmaz olaydım, pişman oldum. Çalışmıyo, görmüyo, al­

kol bağımlısı. Eve barka bakmıyo, valla yardımlar olmasa acı­

mızdan ölüyoz. Nerde içiyo, orda içki içiyo, sızıp kalıyo. Ev­

lere barka da gelmiyo. Haliyle kavga dövüş de oluyo, evde be­

ni dövdüğü günler de oluyo. Onlarda piskolojim bozuluyo . . .  

Aldığı sosyal ve ekonomik destek nedeniyle kendini kısmen 
de olsa koruma altına aldığını hisseden Nursema*, boşanma 
karan almakla birlikte eşini bulamadığı için boşanamamakta­
dır. Nursema'nın* öyküsündeki bu durum son derece çarpı­
cıdır. 

Babası tarafından terk edilen ldil ve ailesi ise, komşulan ta­
rafından gıda yardımı görseler de bu yardımlar ldil'i, annesini 
ve kardeşlerini geçindirmeye yetmemiş, bunun sonucunda ldil 
yoksulluğun ve terk edilmişliğin yanı sıra gıdasızlık yüzünden 
gelişim geriliği olan kardeşini kurtarabilme ümidiyle dilenme­
ye başlamıştır. Annesi Nurten, kendisi dilenmese de ldil'i di­
lenmeye nasıl gönderdiğini şu şekilde açıklamaktadır: 

Ufak çocuğumda gelişim bozukluğu vardı gıdasızlıktan . . .  

Doktorlar bildirdi, bana kdğıt verdiler, git çocuğunu kurtar, 

dediler. Her tarafa başvurdum. Adliyeye başvurdum, karako­

la başvurdum, netice gelmedi. Çocuğum karşımda eriyodu. 

En sonunda büyük çocuk (idil) dedi ki "Anne ben mendil sa­

tacam" dedi. Mecbur gönderdim onu, böyle eşim terk edince . . .  

Aslında çocuk da dayanamıyodu. 

Adeta yetişkin rolüne bürünerek aileyi geçindirdiği görülen 
ldil'in ailesindeki erkek figürü, çocuklannın yanında şiddet uy­
gulayan ve kınp döken bir eş ve baba örneğidir. Eve gelişinin 
bazı gereksinimlerini karşılamak için olduğu, Nurten'in, 
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geldiğinde önce zaten bir ay filan kalıyodu düzenli, sonra daha 
gittikçe çoğalttı. Şimdi hiç gelmiyo. Ben şu gebeliğimden be­

ri gelmemiş, 9 ay olcak. Hiç soramtyom nereye gittiğini. Sana 

ne diyo, geldim diyo 

sözlerinden anlaşılmaktadır. Nurten boşanmayı arzulasa da eşi­
nin ailesinin tehditkar tutumu yüzünden bu arzusunu gerçek­
leştirememektedir. 

Üç aile tipinde de bir dönüşme yaşanmaktadır. Çekirdek aile­
de erkek, baba ve koca rolüyle aile içinde olmasına karşın, ailenin 
geçimini sağlamada yetersiz kalması nedeniyle giderek ikincilleş­
mekte, kadının hane içindeki rolü ise erkekle eşitlenmekte ya da 
geçimi sağlamak yönünden erkeğin önüne geçmektedir. Boşan­
ma ya da ölüm nedeniyle parçalanan ailelerde ise kadın, çocuklar 
için hem anne hem de baba olmakta ve bu durum çocuklar tara­
fından tamamen kabul görmektedir. Çekirdek ve boşanma ya da 
ölümün gerçekleştiği ailelerde kadınlar, dilencilikten edindikleri 
deneyimle daha aktif ve girişimci konuma gelerek bu özellikleri­
ni çocuklannı dilendirmemek üzere sosyal ve ekonomik destek­
lere başvurmak için kullanmışlardır. Bu kadınlar 400-500 TL'lik 
bir kazançla aileyi ayakta tutmak konusunda başanlı olmakta ve 
bu haşan kadını çocuklann gözünde daha üst bir statüye yerleş­
tirmektedir. Güçsüzlük ve kararsızlığın söz konusu olduğu kao­
tik ailelerde ise yalnızlaştınlan kadınlar, sosyal ve ekonomik des­
tekten faydalanarak çocuklannı okutsalar da eşlerinin bir gün bu 
gelire el koyacağı gibi endişeler yaşayabilmektedirler. 

Hane yapılan çözümlemelerinin sağladığı önemli bir bulgu, 
kadınların boşanmaya istekli ya da bunu gerçekleştirebilecek 
güçte olmalandır. Bu da, eğitimsiz kadınlarda dahi eşleri tara­
fından sömürüldükleri bir aile yapısını dönüştürebilecek bir 
potansiyel olduğunu göstermektedir. Ancak kadınlar, eğitimin 
en temel aşaması olan okuma yazma bilmekten bile yoksun bı­
rakılmış olduklan için üretim ilişkilerine eklemlenebilecek en 
ufak bir vasfa sahip değillerdir. Sınıfaltı yoksulluğunun hane 
yapılanndaki dönüşümle birleşiminin oluşturduğu manzarada 
kadınlar yalnızlaşmakta, çaresizleşmekte ve hiçbir vasıf gerek-
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tirmeyen dilenmeye, daha çok da mendil satarak dilenmeye yö­
nelmektedir. Bu noktada boşanacak güçte olmalan, bağımsız, 
geçinebilecek ve çocuklannı yetiştirebilecek, insan onuruna 
yaraşır bir hayata kavuşmalannı sağlayacak bir seçenek sunma­
makta, onlan eşlerinin boyunduruğundan kurtararak kamu­
sal alana çıkmalannı sağlasa bile, yeni eşitsizlik alanlanna, ezil­
me ilişkilerinin ve çeşitli risklerin doğrudan yaşandığı bağlam­
lara, mekanlara, sokaklara itmektedir. Kadınlar bu noktada et­
raflannda oluşan rol modellere uygun biçimde hareket edebil­
mektedir. Sokağa çıkmalannı önleyecek kadar çok çocuklu ka­
dınlar ise yaşı daha büyük çocuklannı "selpağa yollamak"tadır. 
Eğreti/kaotik ailelerde de terk edilmenin getirdiği çaresizlikler, 
kadınlan aynı deneyimlerle buluşturmaktadır. 

Aile yapısındaki dönüşümün temel sonuçlanndan olan hane 
reisinin kadın olması durumunun yoksullukla birleşimi, ilgili 
literatüre uygun biçimde, dilenciliğin iki özgün biçimi olarak 
kadın ve çocuk dilenciliğini meydana getirmektedir. Aile yapı­
lanndaki dönüşüme koşut olarak hane üyelerinin geçim ola­
naklan ve biçimleri de değişmekte, bu anlamda farklı tipolo­
jiler ortaya çıkmaktadır. Ankara'nın çöküntü alanlanndaki bu 
geçim tipolojileri, izleyen bölümde çözümlenecektir. 

Kentsel geçim olanaklannın daralması ve 
hane üyelerinin geçim kaynaklan 

Yoksullukla birleşen bir başka risk ve dezavantaj olan kent­
sel geçim olanaklannın daralması, göç söz konusu olmasa da 
gerçekleşebilmektedir. Nitekim doğma-büyüme Ankaralı olan 
ve Ankara'nın çöküntü alanlarında yaşayan yanıtlayıcılar da çe­
şitli nedenlerle geçim sıkıntısı yaşayarak dilenmeye başlamış­
tır. Bu bölümde hane üyelerinin geçim sıkıntısı sonucu dilen­
ciliği kapsayacak biçimde izledikleri geçinme stratejilerine yer 
verilecektir. Bu kapsamda öncelikle dilencilik ve başka gelir el­
de etme etkinlikleri, geçim sıkıntısı ve son olarak bir diğer ge­
çim stratejisi olan sosyal yardımlardan/sosyal ve ekonomik des­
teklerden faydalanma düzeyi ele alınacaktır. 
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Dilflıcilik ve gelir" elde etmek için yürütülen 
diğeT ctkinlikleT: "Kamım açtı. ÇaTem yoktu." 

Hanelerde üyelerin çalışma ya da gelir getirici etkinliklerde 
bulunma biçimleri, hane yapılarına dair çıkarulan tipolojiye ve 
hane yapısındaki dönüşümlere uygundur. Çekirdek ve parça­
lanmış ailelere dair önceki bölümde yapılan tipolojinin, Alun­
dağ bölgesi ağırlıklı olmak üzere, Arıkara'nın çöküntü alanlann­
da yaygın olduğu söylenebilir. Tablo 6 ve Tablo 7, dilencilerin 
hanelerindeki geçinme durumlarına dair veriler sağlamaktadır. 

TABLO & 
Hanedelıl �nme Durumlan 

DiOer hane üyelerinin 

� gelir elde etme durumu 

e � 1::: ... 1 (! (! .. -� ... ... 
e a g, � a a ... Q. e -� � � � � !!!. ... !!!. ... c ... c ;;;. � .z ... � �  -� �  ·:; .� � � � 3.  ... ... .z � ... ... ... 
ij ... e � � g, .. c 

� � l� t: �  � e  c ııı 
� ;n- ;n- c .. c .. � '6  "( :.ı :ı: �  "( ... "( ... 

Kadın sayısı 5 7 3 3 1 5 B 
Erkek sayısı 1 2 2 
Çocuk sayısı 2 6 5 3 

Toplam 8 9 9 3 3 9 3 

TA8L0 7 
Hanedeki Erkeklerin Gellr Elde Etme 11i9mleri 

Hamallık. 
Hurdacılık Çôp toplama işportacılık işportacılık 

Kadınların 
eşlerinin sayısı 2 

Çocukların 
babalarının sayısı 2 2 

Toplam 4 3 

llk aile tipi olan çekirdek ailelerde gelir getirici etkinlikler 
açısından dört farklı örüntü vardır. llki, evin reisi olan erkeğin 
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hurdacılık, çöp toplama ve işportacılık gibi geçici işler yaptığı, 
kadının ve/veya çocuklann ise dilendiği ailelerdir. Bu ailelerde 
kadınlar dilenciliğin yanı sıra nadiren temizlik de yapmaktadır. 
Ömeklemdeki 12  çekirdek ailede 9 dilencinin (5 kadın, 4 ço­
cuk) ailelerindeki gelir elde etme biçimleri bu şablona uymak­
tadır. 24 Çekirdek ailelerdeki ikinci örüntüde erkek işgöremez 
hale gelerek çalışamamakta, kadın ve/veya çocuklar dilenmek­
tedir. Ömeklemdeki bir kadın dilencinin ailesi bu kategoride­
dir. Çalışmayan erkeğin, eşini ve çocuklannı dilendirdiği üçün­
cü örüntüyle ilgili ömeklemimizde bir veri yer almasa da bu hu­
susa dair bilgiler görüşülen bazı yetkililerce aktanlmıştır. Dör­
düncü ve son örüntüde ise, erkekler dilenerek gelir elde eder­
ken kadınlar gelir getirici bir etkinlikte bulunmamaktadır. Ör­
neklemimizdeki 3 erkek dilencinin 2'sinin ailesi bu şekildedir. 

Çekirdek ailelerdeki ilk örüntüde erkeklerin Tablo 7'de yer 
verilen hurdacılık ve çöp toplama gibi etkinlikleri yürütmele­
rinin nedenleri, iş bulacak vasıflara sahip olmamalan, eğitim­
sizlik ve önceden bahsettiğimiz üzere işgöremezlik olarak sıra­
lanabilir. Erkeklerce yürütülen bu etkinlikler kimi zaman bir­
birleriyle kombine edilebilmekte, örneğin erkek kimi zaman iş­
portacılık kimi zaman da hurdacılık yapabilmektedir. Evin er­
keğinin yaptığı işlerin belirsizliği ve geçiciliği dilenciler tarafın­
dan vurgulanmıştır. Emrah bu belirsizliği, 

babam çalışıyordu da, bazen böyle . . .  Günlük işler. Amele filan . . .  

sözleriyle ifade ederken Sevilay, 

benim eşim yani fazla çalışmıyor. Seyyar işte, bulduğu işi yapı­

yor, binaya yardım ediyor bana. Bizim oralarda iş çıkarsa ona 

gidiyor. Misal eşya taşınacak, ona yardımcı oluyor 

biçiminde dile getirmiştir. Çekirdek ailelerdeki dilencilerin, bu 
işleri yapan eşlerini ya da babalannı çalışıyor olarak algılama-

24 Bu örüntüye benzer sonuçlar, Gün'ün araşıırrnasında da bulunmaktadır. Araş­
ıırmada sokakta çalışan çocuklann babalannın hamallık, inşaaı işçiliği, hur­
dacılık, seyyar saııcılık gibi işler yaptı klan ve bir kısmının işsiz olduğu ortaya 
çıkmışıır (Gün, 2010: 125). 
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malan çarpıcıdır. Örneğin çocuk dilencilerden Sümeyra, gö­
rüşme esnasında öncelikle babasının çalışmadığını belirtmiş, 
daha sonra da kağıt topladığını söylemiştir. Bu etkinliklerin ça­
lışma niteliğinde görülmemesinin nedenleri, işin düzensizli­
ğinden, belirsizliğinden, çoğu zaman geçici olmasından doğan 
düşük gelirli bir özellik taşıması ve dilencilerin işi, maaş ve si­
gortayla özdeşleştinneleridir. 

Çekirdek ailelerde sık sık kesilen ve sabit olmayan gelir bi­
çimlerinin varlığına koşut biçimde kısa,ve ani bir çözüm olan 
dilencilik, geçimlik faaliyetlerin tamamlayıcısı niteliğinde kar­
şımıza çıkmaktadır. Kadınlar dilenciliğin yanı sıra nadiren te­
mizliğe de gidebilmektedir. Tablo 6'da görüldüğü gibi bu ka­
dınlann sayısı 3'tür. 

Erkeğin çalıştığı, kadınlann ve/veya çocuklann dilendikleri 
hane örüntüsüyle ilgili önemli bir bulgu, kadınlann dilenmele­
rinin ailelerde bir çatışma konusu olabilmesi ve kadınlann, eş­
leriyle yaşadıklan gerilimlere rağmen gelir elde edebilmeleri­
dir. Bora'nın yaptığı bir araştırmada da yoksul hanelerde görü­
şülen bazı erkeklerin, çok ağır yoksulluk koşullan altında bi­
le eşlerinin çalışmalannı imkansız gördükleri ortaya çıkmıştır 
(2007b: 1 14). "Kadınlann ücretli çalışması, erkeklerin yenilgi­
si olarak" algılanmaktadır (2007b: 1 15). Yoksulluğun ağırlaş­
tığı koşullarda erkeklerin evi geçindirme yükümlülüklerini ye­
rine getirememelerinden dolayı Kandiyoti'nin ataerkil pazarlı­
ğı25 çökmektedir (Bora, 2007b: 124). 

Bizim araştırma bulgulanmıza göre de eşlerinin itirazlarına 
uymayan kadınların daha ziyade "selpağa çıkarak" dilenmele­
riyle izledikleri mücadele stratejisi, bir bakıma eşlerinin boyun­
duruğundan kurtulmaları anlamına gelse de, kadınların müca­
deleleri sonucu elde ettikleri şey dilenmektir. Çekirdek ailele­
re mensup olan 4 kadın dilenci eşleriyle bu gerilimi yaşamakta­
dır. Eşi geçirdiği bir iş kazası sonucu işgöremez hale gelen Şeh­
riban, bu gerilimi yaşayan dilencilerdendir: 

25 Ayrıntılı bilgi için bkz. Kandiyoti, 2013. 
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Eşim istemiyordu. HAia da istemiyor. Tanışıyoduk, kavga edi­

yoduk, işte gitme ... Onun da zoruna gidiyodu işte, benim bu 

işi yapmam, ben de mecburuz diyodum, imkanımız yok. . . .  

Başka iş yap da demiyodu bana. Çalışma diyodu, yani ne bu­

lursan onu ye evde cliyodu yani. Ben ne eliyim, ama çoluk ço­

cuk istiyo, mecburum bir şeyler yapmaya. Bağırış çağınş, ben 

yine gidiyodum mendil satmaya. 

Dilber'in eşinin de itiraz ettiği, 

Eşim beni göndermek istemiyordu. Hep bayanız ya. Ben kendi 

şeyimlen çıkıyorum, anlayabiliyon mu? Eşimin yani şeyi yok. 

Çıkma diyor 

ifadesinde gözlenmektedir. Görüldüğü gibi erkek, dilencilik 
düzeyinde dahi kadının kamusal alana çıkmasına alışık değil­
dir. Örneğin Türkdoğan'ın (1974: 21) ve Çoban'ın (2007: 62-
3) gecekondu yoksullanyla yaptıklan araştırmalarda, araştır­
malar arasındaki yıl farkına rağmen erkeklerin eşlerini çalıştır­
mak istemedikleri ortaya çıkmıştır. 

Eşlerinin ilirazlanna rağmen kadınların dilendikleri bu ha­
nelerde eve getirdikleri gelir erkeklerin kazancından yüksektir. 
Bu durum kadınlara, kendi gelir elde etme stratejileri üzerinde 
söz söyleme hakkına sahip olmalan açısından bir üstünlük sağ­
lamakta, böylelikle kadın ve erkek arasında bir statü farklılaş­
ması meydana gelmektedir. Tüm bunlar, günümüzde cinsiyet­
ler arasındaki ilişkilerde yaşanan dönüşümün sınıfaltı yoksul­
lanna yansımasıdır. Ômeklemimizdeki kadınlann, eşleri karşı­
sında elde ettikleri üstünlüğün sokaktaki karşılığının ezilmek 
ve aşağılanmak olması, önemli bir çelişkidir. Kadınlar dilene­
rek gelir elde etmenin değersizliği üzerinde hemfikir olsalar da 
eve ekmek parası götürebilmek onlara kısmi bir huzur sağla­
maktadır. 

Tıpkı kadınlar gibi çocuklar arasında da, ailelerinin itirazla­
nna rağmen dilendiklerini belirtenler olmuştur.26 Yetişkin di­
lencilerden Asiye de, çocuklannın çalışmak istediğini, ancak 

26 8 çocuğun 3'ü bu yönde veriler sunmuştur. 
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eşiyle kendisinin buna izin vermediklerini belirtmiştir. Sevilay 
ise çocuğunun kendisinden habersiz mendil satmaya gittiğini, 

bizi görünce, bir de benim boyük oğlum, yani dediğini yerine 

getiremeyince benden izinsiz yani habersiz bir iki kere lamba­

ya neyin gitmiş 

sözleriyle ifade etmiştir. Buradaki "bizi görünce" ifadesi Sevi­
lay'ın oğlunun kendisine öykündüğünü göstermektedir. 

Ancak ailelerinin dilenmelerine izin vermediğini iddia eden 
çocuklann ve çocuğunu dilenmeye yollamadığını belirten ka­
dınlann sunduğu veriler ihtiyatla değerlendirilmelidir. Örne­
ğin çocuklannın dilenmesine izin vermediğini iddia eden, an­
cak kendisiyle sokakta yaptığımız görüşmede, yanında 10 yaş­
lanndaki oğlu da bulunan Asiye, bu çocuğunun "erkek oldu­
ğu" için geldiğini ileri sürmüştür. ldil'in, annesinin çalışmasını 
nasıl karşıladığı sorusuna verdiği ilk tepki ise, 

bibnem, annem bi şey demedi. . .  

biçimindedir. Ancak tdil, hemen akabinde annesinin çalışma­
sını istemediğini, kendisinin ise "kardeşlerini aç bırakmamak" 
için çalıştığını dile getirmiştir. Zaten ldil'in annesi Nurten'le 
yapılan görüşmede Nurten açıkça, yaşadığı tarifi imkansız ça­
resizlikler sonucu çocuğunu çalışmaya yolladığını itiraf etmiş­
tir. Burak'ın annesi Sena da benzer deneyimi yaşayanlardandır: 

Mecbur kaldık. Kirayı ödeyemiyoruz . . .  Mesela çocuklanm gö­

ruyo, istiyo. Ayakkabılan yok, bir şey yok. Mecbur gönderiyok 

çocuktan. Bizimkinin de (kocasını kasteder) fazla işi yok. Bir 

gOn var, bazen bir hafta, iki hafta yoktur . . .  

Emrah'ın annesi Leyla ise, çocuğunun kendisinden haber­
siz mendil sattığını söylese de Emrah, annesinin kendisine ba­
zen izin verdiğini bazen de, özellikle Emrah, çocuk polisi tara­
fından yakalandıktan sonra izin vermediğini belirtmiştir. Em­
rah yine de hala nadiren annesinden habersiz mendil satmaya 
gittiğini ifade etmiştir. 

Dilencilerin anlatılannda rastlanmayan, ancak görüşülen 3 
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yetkili (2 sosyal hizmet uzmanı ve bir sosyal yardımlaşma ve 
dayanışma vakfı yetkilisi) tarafından aktanlan çekirdek aile­
lerdeki bir diğer örüntü, erkeklerin çalışmadıklan ve eşlerini 
ve çocuklannı kimi zaman zorla dilendirdikleri bir özellik taşı­
maktadır. Örneğin bir sosyal yardımlaşma ve dayanışma vakfı 
yetkilisi bu örüntüyü, 

hep kadınlar dileniyor. Erkekler ya kahvede, ya çalışmıyor, 

evde . . . 

biçiminde dile getirirken bir sosyal hizmet uzmanı bu örün­
tü kapsamında "dilendirmeyi meslek edinen" ailelerden bah­
setmiştir: 

işin kolayına kaçan aileler. Dilendirmeyi meslek ediniyor. 

Özellikle de kocalan tarafından özendiriliyorlar bayanlar. Bel­

ki kendileri isteyerek çıkmıyor. Ama eşleri, gideceksin, bana 

para getireceksin, nasıl yaparsan yap! Ben işte kağıdımı oynu­

yorum kahvede, sigaramı içeyim, bana para bulmak zorunda­

sın. Çünkü erkek çıktığında kazanamaz. Tek başına dilense, 

biraz çalış denir, değil mi? 

Erkek dilencilerden Muharrem ve Bekir'in ailelerinde gö­
rülen, çekirdek ailelerdeki son örüntüde ise yaşlı ya da engel­
li olan erkek dilenmekte, eşi ise hane içi işlerle ilgilenmekte ve 
hastalığı ya da yaşlılığı dolayısıyla çalışmamakta/dilenmemek­
tedir. 

Parçalanmış ailelerde ise kadınların çocuklannı dilenmeye 
yolladıkları, onlarla birlikte ya da tek başlanna dilendikleri, bir 
önceki bölümde belirtilmişti. Bu anlamda, hem kaotik hem de 
boşanmanın/aile reisinin ölümünün gerçekleştiği parçalanmış 
ailelerde tek gelir getirici etkinlik dilenmedir. 27 Boşanmış ya da 
eşi ölmüş kadınlarda kadının kamusal alana çıkarak gelir ge­
tirici etkinliklerde bulunması konusunda bir gerilim olmadığı 
için kadınlar daha özgür ve planlı hareket edebilmektedir. Eşi-

27 Boşanma ya da vefat dolayısıyla ailesi parçalanmış olan 10 dilencinin 6'sı yal­
nız dilenmekıe, l'ü ailrnin digrr fıyeleriyle dilenmekte, biri ise artık dilenme­
mektedir. 
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nin ölümü sonucu ailesi parçalanan ve dilenmeye başlayan 78 
yaşındaki Kezban'ın, 

Kanlar yapmaz, beyler yapar. Bizim gibi işte dul kalan, öte ka­

lan çıkarsa çıkıyor. Yoksul kalan, ekmeksiz kalan, giderse gi­

diyor. Dul avratlar gidiyo. Benim bacım var mesela, onun da 
beyi öldü, o da gidiyo 

ifadesi, kendi kuşağındaki, sadece eşsiz kalan kadınların di­
lendikleri hanelerin varlığını göstermektedir. Kaotik ailelere 
mensup 2 dilenciden biri olan ldil'in ailesinde ise idil, sosyal 
ve ekonomik destek bağlanmadan önce gelir getirici etkinlik­
te bulunan tek kişiyken Kiraz'ın ailesinde bu durumun aksine, 
yardım bağlanmadan önce ailece mendil satarak dilenilmiştir. 

ôncedrn yapılan işlerde tutunamama ve geçim sıkıntısı 

Dilencilerin önceden yapılan işlerde tutunamamalan, geçim 
sıkıntısı yaratan etmenlerden olup dilencilik sürecini hızlandır­
maktadır. Geçim sıkıntısını ele almadan önce Tablo 8'den iz­
lenebilen ve dilenciler tarafından yapılan işlere değinilmelidir. 

Kadın 
Erkek 

Toplam 

Temizlikçilik 

7 

7 

TABLO B 
Onceden Yapılan lıler 

lnplat 
i1çili�i 

2 

2 

Bula1ıkçılık 

2 

Çôp 
toplayıcılı�ı Bohçacılık 

Tablodan da izlenebileceği gibi, dilenciler tarafından önce­
den yapılan işler temizlikçilik, inşaat işçiliği, bulaşıkçılık, çöp 
toplayıcılığı ve bohçacılıktır. Bekir ve Muharrem önceden inşa­
atta çalışmış olup Bekir buna ek olarak bulaşıkçılık yapmıştır. 
Fiziksel engelli olan ve birkaç kez ameliyat olmasına rağmen 
sağlığı düzelmeyen Enver ise bu durumun istisnasıdır. Nite­
kim Ankara'ya geldiğinden beri, 16- 1 7  senedir mendil sattığını 
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belirten Enver, önceden bir işte çalışmadtğtnı dile getirmiştir. 
Tablodan da okunabileceği gibi kadmlar tarafmdan dilenci­

likten önce yaptlan işler çeşitlidir. Örneğin dilenciliğe başlama­
dan önce kağtt toplayan Sevilay, bu işi çeşitli dezavantajlan yü­
zOnden btrakmak zorunda kahrken dilencilikten önce bulaştk­
çtltk yapan Şehriban'm deneyiminde, kadm bedeni Ozerindeki 
denetim biçimlerinin izleri fark edilmektedir: 

Ben birkaç kere kap yıkamaya falan gittim lokantalara, bula­

şık yıkamaya gittim. Biri yevmiyemi vermedi, öteki dedi yok 

makyaj yapıcan, yok pantolon giyecen filan dediler bana. O da 

ben iki çocuk annesiyim, bana uymadı, tuhafıma gitti. O yüz­

den benim de zoruma gitti, ben de dedim, peçete satıcam. Ben 

de peçete sattnaya başladım . . . .  Ben dedim, kendimi gösterme­

ye gelmiyorum, namusumlan çalışmaya geliyorum, beni böyle 

kabul ediyorsan çalışayım. Etmiyosan çıkmak istiyorum. 

Bohçacthktan dilenciliğe soroklenen Dilber ise, bu deneyi­
mini şu şekilde aktarmaktadtr: 

Biz büyüklerimizden, atalanmızdan gördıik. Bizim gerçek şe­

yimiz bohçacılık, dilenme değil. Bitti, o bohçacılığı yiyince tu­

tunacak dalımız kalmadı. Benim beş tane bebeğim var, ellerin­

den öper. Biz çok fakiriz. istersen evime götıireyim seni ya­

ni. Sobanın ıistünde ekmek, yemek yapıyoruz, ellerimi görıi­

yon mu? Biz böyle değildik, bu hale geldik. Şimdi kredi karı­

lan çıktı, anlayabiliyon mu, mağazalar açıldı ya lıiküs mağaza­

lar ... Kimse bohçacıdan mal almıyor yani. Ondan biz böyle ol­

duk. Şimdi selpak satıyoz. 

Dilber'in iş deneyimi ve bunu aktarma biçimi birçok dilenci­
den farkhlaşmakta ve bu yüzden özgOn bir nitelik göstermek­
tedir. Öncelikle Dilber, eskiden daha vastfü bir iş yaptığtnı ve 
bu işin geleneksel boyutlannı, işi "atalanndan öğrendiğini" bi­
raz da gururla vurgulamıştır. Dilber'in ailesinden gelen ve ku­
şaktan kuşağa aktanlan bohçacthk, bu anlamda bir aile işidir. 
Yeni ekonomik dOzenin geleneksel bir iş olan bohçacthğt alt 
elliğinin ve bundan para kazanmanın imkansızhğının farkmda 
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olan Dilber'in anlatısını özgünleştiren bir başka nokta, yürüt­
tüğü etkinliği açıkça "dilenme" biçiminde ifade eden tek dilen­
ci olmasıdır. Bunun aksine ömeklemdeki mendil satan dilenci­
ler görüşmeler sırasında çalışuklarını; mendil satmayan dilen­
ciler ise "durduklarını" ,  "istemeye çıktıklarını", "oturdukları­
nı" ve "dikildiklerini" ifade ederek dilenme sözcüğünü kullan­
maktan kaçınmışlardır. 

Kadınlar tarafından dilencilikten önce yapılmış en yaygın iş 
temizlikçiliktir. Tablodan da görüldüğü gibi 7 kadın (Nurse­
ma*, Sevilay, Şehriban, Raziye, Meryem, Zeliha, Fikriye) önce­
den temizliğe gitmiştir. Bu 7 kadın da temizlik işini tanıdıkları 
vasıtasıyla bulmuştur. Ancak temizlikçilik 7 kadından 6'sı için 
gündelikçiliğe dönüşmemiş, düzensiz ve anzi bir nitelik taşı­
mıştır. Örneğin üç dört sene önce 1-1.5 yıl boyunca temizliğe 
giden Raziye, bu işi "telefon ederlerse" ve "iş çıkarsa" yaptığını 
belirtmiştir. Fikriye de bu düzensizliği, 

Ev temizliği çıkmayınca mecbur selpaklan geçiniyorum. Ça­

ğıran olursa, arkadaşlarım gelir haber verirlerse gidiyordum. 

Sonra çıkmadı 

sözleriyle ifade etmiştir. Kısa bir süre temizliğe giden ve bir da­
ha gündelikçilik bulamamasının nedenini "çevresinin de zaten 
fakir olmasına" ve etrafında gündelikçilik yapanların yeterin­
ce bulunmamasına dayandıran Sevilay ise, trafik lambalarında 
mendil sattığı zaman birçok kişiye temizlik işi bulabilmek için 
telefonunu verdiğini, ancak çok istemesine rağmen böyle bir iş 
edinemediğini aktarmaktadır. Şehriban'ın da çok sınırlı bir te­
mizlikçilik deneyimi olduğu, 

Benim arkadaşım vardı, o beni bir iki kere götürdü. Arkadaşı­

mın kendi kızının durumu da kötüydü, sonra kusura bakma, 

ben kendi kızımı götürmek zorundayım, dedi. Ondan sonra 

kendi kızını götürmeye başladı 

sözleriyle ortaya çıkmıştır. Gündelikçilikte düzenli çalışma­
sı açısından dilencilerin genel eğiliminden bir sapma gösteren 
Meryem ise, 20 yıl boyunca düzenli olarak gündelikçiliğe git-
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miştir. Bu sürenin uzunluğu, düzenli çalışmanın Meryem'e bir 
beceri kazandırdığını göstermektedir. Ancak Meryem'in yaşı­
nın ilerlemesiyle oluşan sağlık sorunları, artık gündeliğe gitme­
sine imkan vermemektedir. Zeliha da sağlık sorunları nedeniy­
le artık temizliğe gidememektedir. 

Ômeklemdeki 1 5  kadın dilenciden 7'si ise, daha önce başka 
bir işte çalışmadıklarını belirtmişlerdir. 28 Önceden bir işte çalış­
mayan kadın dilencilerden Feride** "çevresi olmadığı", Itır ise 
"çocuklarına kıyamadığı" için temizliğe gidemediğini beliruniş­
tir. Bu bilgiler, ev temizliğine gitmenin yoksul kadınlar için bir 
iş imkanı yaratmasına rağmen her yoksul kadının buna ulaşa­
bilmesinin mümkün olmadığını ve esasında kadın yoksulluğu­
nun ne kadar katmanlı bir özellik gösterdiğini hatırlatmaktadır. 

Ôrneklemdeki kadın dilencilerin bir iş olarak görmedikle­
ri temizlikçilik, 3 kadın dilenci tarafından geçim sıkıntısını aş­
mak için ek bir iş olarak yürütülebilmektedir.29 Bu 3 kadından 
Sevilay, az önce belirttiğimiz gibi gündeliğe gidemese de, evle­
rinin yakınındaki bir apartmanın merdivenlerini yıkamaktadır. 
Şu an bir apartmanın kapıcı dairesinde oturan, binayı temizle­
yen ve karşılığında kira ödemeyen Itır'ın, bu anlamda görünüş­
te kapıcı olarak çalıştırıldığı ortaya çıkmaktadır. Eşinin vefatı 
dolayısıyla hane reisi olan Binnur ise, 

bazen ev temizliklerine gidiyorum. Düzenli gidemiyorum. 

Bayramlarda, öyle şeylerde ... 

ifadesiyle temizlik ve dilenme etkinliğinin birleştiği bir başka 
örnektir. llginç olan, hem ltır'ın hem de Binnur'un bu işleri di­
lencilik yaparken bulmalandır. Itır bu durumu şu şekilde ifa­
de etmektedir: 

Onu da benim burada, ben bazen Maltepe tarafına gidip oturu­

yorum (dilenmeyi kastetmektedir), orada bir kadın vardı. Ka-

28 Ancak kırsal kökenli dilencilerin tarlada çalışmış olmalan kuvvetle muhtemel­
dir. Dilenciler bunu büyük ihtimalle bir iş olarak görmemektedir. 

29 Ômeklemdeki 3 kadın dilencinin bu durumda olduklan, bir önceki bölümde 
yer verdiğimiz Tablo 6'daki hem dilenen hem de çalışan dilencileri temsil eden 
hanede gözlenebilmektedir. 
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pıcı dairesi var girer misin, binayı yıkamak ister misin, dedi. 

Benim orada annem oturuyor, dedi. Onun vasıtasıyla tuttum. 

Binnur da mendil satarken sohbete başlayan bazı kadınla­
rın onu temizliğe çağırdıklarını belirtmiştir. Bu son iki örnek­
te yoldan geçenlerle bir güven ilişkisi kurulduğu dikkat çek­
mektedir. 

Temizliğe düzensiz gidilmesi, Ankara'nın çöküntü alanların­
daki geçim faaliyetlerinin düzensiz ve anzi karakterini yansıtır­
ken ömeklemdeki çocuk dilencilerden Menekşe'nin, annesinin 
hem "selpağa" hem de ara sıra temizliğe gittiğini dile getirmesi, 
tesadüfi temizlik faaliyetlerine dolaylı bir biçimde de rastlandı­
ğını göstermektedir. 

Tüm kategorilerdeki ailelerde dilencilerin dilenciliğe geçişle­
rinin temel nedenlerinden biri geçim sıkıntısıdır. Ancak ek iş­
lere ve dilenciliğe rağmen geçim sıkıntısının sürmesi kısır bir 
döngü yaratmaktadır. Geçim sıkıntısının dilencilik sürecini na­
sıl hazırladığını Bekir, 

yoktu ne yapayım, yoktu . . .  Kamım açtı. Çarem yoktu. Tanı­

dıklardan para iste, hangi birinden isteyecem. Lafım yalansa 

şu gözlerimi Allah elimden alsın 

ifadesiyle belirtirken diğer dilenciler de "darda kalmak", "kim­
seden yardım alamamak", "aç kalmak",  "bir yerden geleninin 
olmaması",  "yardım edeninin bulunmaması" gibi ifadelerle an­
latmışlardır. 

Dilencilerin hemen hemen hepsinin baş etmeye çalıştığı 
gündelik bir sorun olan giderilemeyen hane ihtiyaçları, görüş­
melerde sıklıkla dile getirilmiştir. 26 dilenciden 20'si bu duru­
mu açıkça ifade etmiştir. Geçim sıkıntısını oluşturan kalemler 
olarak kira, elektrik ve su faturaları, gıda harcamaları gibi zo­
runlu harcamalar sıralanmıştır. Bu kapsamda Raziye, 

. . . Çalışmam lazım. işte suyum birikti, elektriğim birikti. Yani 

bir yerden gelirim yok, elektrik faturam bile yanımda 

ifadesiyle, Safiye: 
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... Kira parasını zor ödüyoruz. Kira 300 TL. Su parası, cere­

yan parası 

sözleriyle, Dilber ise, 

Bizim kira paramız var, sıkışuk. lki aylık, bak sana ne gösteri­

cem, bana inanmazsın. Faturalan ödeyemedik 

ifadesiyle bu giderlerin baskısından bahsederlerken Itır, gıda 
ve giyim masraflannı karşılayamadığından şikayet etmektedir: 

Ne yapayım ablam, gücüm yetmiyor, yavrum yetmiyor .. . Ye­

ri geliyor da ablam, inanın Allahınıza çocuklara peynir bulup 

da sofraya koymaya götüremiyom. lşte kimse kimsenin içi­

ni bilmiyo. Çocuğumun ayağındaki ayakkabı böyle yıruk ab­

lam, alamadım ... 

Fikriye ise anlatısında geçim sıkıntısını oluşturan birçok bi­
leşeni örneklemektedir: 

Kiram var, elektriğim var, suyum var. Kağıt toplar kocam, 10-

15 milyon para alıyo. Nereye yetecek ablam? Küçük bebeğinin 

bezi var, sıitıi var, küçük çocuğunun yemeği var, kendi mas­

rafın var, elektriği var, suyu var . . .  Çıkamazsa hiç kazanamıyo. 

Düzensiz yani. Sokaktakiler karton falan atarlarsa alıcak onu, 

götıirecek, o da 500.000 TL kilosu. 5-10 milyon kazanacak da 

eve getirecek. Onu yicen mi, kiraya mı biriktirecen . . .  E çocu­

ğun okul masraflan oluyor, defterini, kalemini mi alacan . . .  Ay­

lığımız yok . . .  

Itır, geçim sıkıntısını aşmak için yaratıcı çözümler bulabil-
menin örneğidir: 
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Bayramın birinci günıi ete gittim ablam, ne yalan söyleyeyim . . .  

Et  toplamaya gittim. Çocuklarıma getirdim, bi  pişirimlik. Ke­

senlerden istedim. Akşama kalmamın sebebi şu, aşağıya mey­

ve falan çıkıyor, domates, biber, patlıcan falan çıkıyor ya. On­

ları götürıiyom . . .  



Okul çağındaki dört oğlunu da okutan Itır, ayrıca okullarda 
çocuklardan para istenmesi uygulamasına itiraz etmiş ve okul 
idaresinden bu konuda muafiyet istemiştir: 

Çocuklanmı kendim okutuyom, kendim bakıyom. Valla sa­

na açık konuşayım. Kıyafetlerini alamadım. Ogreunenlere git­

tim, dedim ki, elimizde oldukça gidip tek tek tek tek giydiri­

rim dedim. Hepsine birden gücüm yetmiyor. Yok. Allah da bi­

liyo, kul da biliyo yok. Valla benden temizlik parası istemeyin, 

okul ihtiyacı parası istemeyin, dedim. 

ltır'ın, izlediği bu geçim stratejileriyle mücadeleci bir kadın 
olduğu görülmektedir. 

Geçim sıkıntısına dair aktanlan bilgilerin istisnalan Meryem 
ve Muharrem'dir. Meryem, babasından kalan Bağ-Kur maaşını 
aldığı için kendini görece yoksul görmeyerek şükretmektedir. 
Ancak Meryem dahil olmak üzere bütün dilenciler, ayni ya da 
nakdi yardımlara açıklardır. Yaşadıklan geçim sıkıntısının et­
rafianndaki bazı kişilerce bilindiğini ifade eden 4 dilenci, ara­
da sırada yardım görmektedir. Örneğin Meryem, eskiden te­
mizliğe gittiği kadınlardan yardım almaktadır. Yapılan yardım­
lar özellikle çocuklar üzerinde yoğunlaşmaktadır. Dilber, ço­
cuklannın okulundan bazı öğretmenlerin çocuklarına ayakka­
bı yardımı yaptıklanndan ve sokakta dilenirken, yoldan geçen 
bir adamın çocuğuna ayakkabı verdiğinden bahsederken ço­
cuk dilencilerden idil, öğretmeninin kendisine 50 TL yardım­
da bulunduğunu ifade etmekte, Kiraz ise okullannda kendile­
rine kırtasiye yardımı yapıldığını, 

verdiler bize kalem, defter, kitap, cetvel, sulu kalemler verdi­

ler hep . . .  

sözleriyle anlatmaktadır. Mihrimah ve Sümeyra'nın anneleri 
Feride** de, çocuklanna bayramda kıyafet yardımı yapıldığın­
dan bahsetmiştir. 
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Dilenme-yardım ilişkiselliği: Sosyal yardımlardan ve 
sosyal ve ekonomik destekten faydalanma 

Dilencilerin hemen hemen hepsinin, hanelerin geçim kay­
naklannın önemli bir kalemi olan sosyal yardımlardan fayda­
landıklan, Tablo 9'da görülmektedir. 

TAIL0 9 
Sosyal Yardımlardan Faydalanma Dllzeyl 

Hem aynf Ayni ya 
hem nakc/1 da nakc/1 

Ayni yardım yardım• Yeşil kartı Maaşı yardım 
alanlar alanlar olanlar olanlar almayanlar 

Kadın 1 2  2 9 1 
Erkek 2 2 
Çocuk 7 6 

Toplam 20 8 1 1  2 4 

(*) Nakdi yardımdan kasıt, sosyal ve ekonomik desteklerdir. 

Tablodan da görülebileceği gibi örneklemimizdeki dilen­
cilerin hemen hemen hepsi yardımlardan yararlanmaktadır. 
Bu yardımlar, kaymakamlık ya da belediyelerce sağlanan ayni 
yardımlan ve 19235 sayılı Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirge­
me Kurumu Sosyal ve Ekonomik Destek Yönelmeliği'nin 6. ve 
17. maddelerine30 göre verilen sosyal ve ekonomik destekleri31 
kapsamaktadır. Görüldüğü gibi dilencilerin 20'si kaymakam­
lık ve belediyelerce sağlanan ayni yardımlardan, 8'i ise hem bu 
ayni yardımlardan, hem de 19235 sayılı yönetmeliğe göre sos­
yal ve ekonomik desteklerden faydalanmaktadır. Bu durum ay­
nnulı olarak çözümlenmeden önce Türkiye'de dağıtılan sosyal 
yardımlardan kısaca bahsedilmelidir. 

30 htıp://www.cocukhizmeıleri.gov.tr/upload/cocukhizmeıleri.gov.tr/mce/yo­
net mel ikler/shcek_ayni_nakdi_yard im_yonetmeliginde_degisikli k_ l . pdf. 
(21 .09.2013). 

31 Sosyal ve ekonomik destekler kavramsal olarak şartlı eğitim yardımı niteliğin­
dedir. Ancak kaymakamlık tarafından verilen şartlı eğitim yardımları. sosyal 
ve ekonomik destek biçiminde adlandınlmamakta ve sosyal yardımlar kaıego­
risinı.le yer alınakıaı.lır. Ayrıntılı bilgi için bkz. hııp://www.alıindag.gov.ır/ı.lc­
faulı_BO.aspx?conıent=I020, (28.01.2014). 
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Türkiye'de sosyal yardım yapan kurumlann başında Sosyal 
Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflan ve belediyeler gelmekte­
dir (Dönmez vd., 2010: 238). Sosyal Yardımlaşma ve Dayanış­
ma Vakıflan kaymakamlıklara bağlı olup hem aynt hem nak­
dt yardım yapmaktadır. Belediyeler de benzer biçimde aynt ve 
nakdt yardım yapmaktadır (Çiçek, 2010). Sosyal Yardımlaş­
ma ve Dayanışma Genel Müdürlüğü fonlannca sağlanan sos­
yal yardım programlan ise aile, eğitim, sağlık, özürlü yardımla­
nndan, özel amaçlı yardımlardan ve proje desteklerinden oluş­
maktadır. Aile yardımları gıda, yakacak ve barınma yardım­
lanndan; eğitim yardımlan eğitim materyalinden, şartlı nakit 
transferinden, öğrencilere sağlanan bannma, ulaşım, öğle ye­
meği imkAnlanndan, yüksek öğrenim bursundan, ücretsiz ki­
tap dağıtımından; sağlık yardımlan tedavi desteklerinden, şart­
lı nakit transferinden; özürlülere yönelik yardımlar ise özürlü 
ihtiyaç yardımlan ve özel eğitime gereksinim duyan öğrencile­
rin okullanna ücretsiz taşınması uygulamalanndan oluşmakta­
dır (Boybek, 2010: 43-46). Boybek'in (2010: 123) ve Dönmez 
ve arkadaşlannın (201 O: 1 1 1 )  araştırmalanna göre yararlanılan 
yardımlann yoğunlaştığı alanlar gıda ve yakacaktır. 

Bizim araştırmamızın bulguları da dilencilerin belediyeler ve 
kaymakamlıklarca sağlanan gıda ve yakacak yardımlarından, 
aynca sosyal ve ekonomik desteklerden yaygın biçimde yarar­
landıklan yönündedir. Sosyal ve ekonomik desteklerden yarar­
lananların tümü, ayni yardım da aldıkları için ömeklemimizde 
sadece bu desteklerden faydalanan dilenciler bulunmamakta­
dır. Sosyal yardım almayan dilencilerin sayısı 4'tür (Selen, Be­
kir, Enver ve Meryem). Bu dilencilerden Bekir ikametgahı ol­
madığından sosyal yardım alamamaktadır. Meryem babasının 
Bağ-Kur maaşını aldığı için, önceden belediyeden aldığı gıda 
yardımının, Enver ise mendil sattığı gerekçesiyle ihbar edilme­
si sonucu gıda yardımının kesildiğini ifade etmişlerdir. 

Birkaç ayda bir verilse de, dilencilere bir tüketim düzeyi sağ­
layan sosyal yardımlardan olan aynı yardım paketini Şehriban 
ayrıntılanyla anlatmaktadır: 
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Bulgur geliyo, zaten bi kolisi sade makama çıkıyo, 20-25 ta­

ne makama çıkıyo içinden. Bulgur çıkıyo, nohut çıkıyo, fasul­

ye çıkıyo, bi teneke zeytinyağı çıkıyo. işte 2 kg zeytin çıkıyo. 3 
koli geliyo. Bir kutu erzak geliyo, bir kutu sabun, deterjan ge­

liyo, bi kutu kahvaltılık geliyo. Başka da bi şey yok. Zaten 2 ay­

da ne yeticek. Bazen 3 ayı buluyo, bazen 4 ayı buluyo gelmesi. 

Sosyal yardımlaşma ve dayanışma vakfı yetkilisinin aktardı­
ğı ve yardımlar için çoğunlukla kadınların başvurduğunu gös­
teren, 

Hep kadınlar yardım almaya geliyorlar. Erkekleri getiremiyo­

ruz. Yaşlı adam tek tük geliyor 

sözleri, dilencilerin anlaularıyla uyumludur. Örneğin Cemile, 
yardımlar için başvurma sürecini: 

Kadınlar, bayanlar söyledi geldim. Komşular .. . Allah razı olsun 

diye ifade ederken Asiye, 

Eşim gidiyor yardım istemeye kaymakamlığa. Benim okumam 

eğitimim yok, imza atanuyorum. Eşim beş sene okumuş, hat­

ta diploması var 

sözleriyle bu durumun istisnasını oluşturduğunu açığa çıkar­
maktadır. 

Kısacası sosyal yardımlar, ömeklemimizce de temsil edilen 
Altındağ bölgesinin çöküntü alanlarındaki dilencileri de içeren 
yoksul kitleleri ilgilendiren bir geçim kaynağıdır. Başka araştır­
malarda bu bulgulara koşut verilerin varlığı çarpıcıdır. Bu kap­
samda sosyal yardım alanlann önemli bir bölümünün çalışma 
ve üretim çağında bulunmalan, eğitim seviyelerinin çok düşük 
olması (Aksan, 2012: 1 7; Boybek, 2010: 1 23), yardım alan er­
keklerin daha ziyade iş buldukça çalışmaları, kadınların ise ev 
işleriyle meşgul olmalan (Aksan, 2012: 1 7) ,  eğitim düzeyi dü­
şük ve vasıfsız kadınların yardımlara başvurduklan, parçalan­
mış ailelere rastlanması (Dönmez vd., 2010: 237-8) gibi bulgu­
lar örnek olarak gösterilebilir. Bu araştırmalardaki sosyal yar-
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dım yararlanıcılannın profilleri, bizim yanıtlayıcı profilimiz­
le benzerdir. Göniştüğümüz sosyal yardımlaşma ve dayanışma 
vakfı yetkilisi de, yardım ettikleri 60 bin civarındaki kişinin % 
15-20'sinin dilendiğini, kimi zaman yararlanıcılara cami önle­
rinde dilenirken rastladıklannı ifade etmiştir. Böyle bir durum­
da yetkililerin yardımı kesmek gibi bir yetkileri bulunmamak­
tadır. Yardımlar yararlanıcılann evlerine götünilmekte ve dö­
nemsel olarak yapılmaktadır. 

Türkiye'de sosyal yardımların uygulanma biçimiyle ilgili ba­
zı eleştiriler yapılmaktadır. Örneğin sosyal yardımlarla ilgili bir 
araştırmada yardımlann dağıtılmasıyla ilgili bir standardizas­
yon bulunmamasının, yardımların kimi zaman hak etmeyenle­
re de verildiği yönündeki iddialan doğrulayabildiği ortaya çık­
mıştır (Dönmez vd., 2010: 239). Bu kapsamda yardımlar, ki­
mi zaman kayıt alınmadan ve belgesiz yapılabilmekte (2010: 
239), muhtaçlık durumuyla ilgili düzenli tespitler yapılmadığı 
ve bir veri tabanı olmadığı için tekrarlanabilmekte, sosyal yar­
dım almak bir alışkanlığa dönüşebilmektedir (2010: 241) .  Bi­
zim araştırmamız kapsamında göniştüğümüz sosyal yardımlaş­
ma ve dayanışma vakfı yetkilisi de, aynı sorunlarla karşılaşuk­
lannı ifade ederek mahallelerde yaptıklan araştırmalar sonu­
cu araba, hatta ev sahibi yararlanıcılar olduğunu öğrendikleri­
ni belirtmiştir. Yararlanıcılar bu gayrimenkulleri kendi üzerle­
rine almadıkları için sağlanan yardımlar kesilememektedir. Bu 
gayrimenkullerin kimi zaman hırsızlık yapılarak satın alınabil­
diğini de dile getiren yetkilinin anlatısı, yardım sağlanan böl­
genin kriminal özellikler taşıdığını ortaya çıkarmaktadır. Yet­
kili, yardım almak için özürlü raporu alanlann varlığından da 
bahsetmiştir. 

Bu bulgularımız, Önder ve Şenses'in belirttiği, sosyal yar­
dımların keyfi biçimde dağıtılması ve hedef kitlenin sınırlan­
nın aşılması gibi sorunlann (2006: 2 10) varlığıyla örtüşse de 
bu durum, tüm yararlanıcılann ihtiyaç halinde bulunmadıkla­
n ve kriminal faaliyetler yürüttükleri anlamına gelmez. Yanıt­
layıcılann anlatılanndan, yardımlara gerçekten ihtiyaçlan ol­
duğu ortaya çıkarken ihtiyaç halindekilerin varlığı, gönişülen 
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sosyal yardımlaşma ve dayanışma vakfı yetkilisi tarafından da 
doğrulanmıştır. 

Dilencilerin kaymakamlık ve belediyelerden aldıkları sosyal 
yardımlardan faydalanma biçimleri bu şekildedir. Dilenciler­
den, Konya'da dini eğilimli bir demekten yardım almış olma­
sıyla bir istisna teşkil eden Meryem ise, yaşadığı deneyimi şu 
şekilde aktarmaktadır: 

Bana bir kadın dedi ki, seni .. .'ye götüreyim, dedi. Yardım eden 

yere. Beyaz eşyan yoksa dedi o kadın, buzdolabıylan dedi, gi­

derim dedim. Orada dedim ki, gidelim evime bak, sana söy­

lesem inanmazsın, dedim. Hadi gidelim dedi, arabamı alayım 

dedi. Eve geldik, oturduk. Mutfağa baktı, eve baktı. Tamam 

teyzecim, dedi. Sana bir buzdolabı dedi, bir çamaşır makina­

sı dedi. Şimdi oradan alıp sana buraya getiricem, dedi. Bir de 

ufak televizyon getirdi. Allah ondan bin kat razı olsun. Bırak­

tı, gitti. Oğlan işten geldi. Ne o ana dedi. Başına devlet kuşu 

mu kondu, dedi. 

Bu örneğe, dini cemaatlerin sosyal yardım düzeyini aşan des­
tek boyutlarını gösterdiği için yer verilmiştir. Bu yardımların 
karşılıksız sağlanması düşündürücüdür. 

Sosyal yardımlardan sonra çocuk dilencilerin yaygın biçimde 
yararlandıkları yardımlar, sosyal ve ekonomik desteklerdir. Gö­
rüşülen 8 çocuk dilencinin 6'sı sosyal ve ekonomik destek al­
maktadır. Kadın dilencilerden Sevilay ve Şehriban ise, çocukları 
için sosyal ve ekonomik destekten faydalanmaktadır. Bazı aile­
lerde sosyal ve ekonomik destek, ayni sosyal yardımlar dışında 
tek geçim kaynağı dahi olabilmektedir. Bazı dilencilerin bu yar­
dımı "maaş" diye nitelendirmeleri, bu durumun çok açık ve il­
ginç bir göstergesidir. Örneğin parçalanmış ailelere mensup ço­
cuk dilenciler olan Kiraz ve ldil'in aileleri, sadece sosyal ve eko­
nomik destekle geçinmektedir. Kiraz'ın annesi Nursema'nın*,  

bu maaşlan geçiniyom işte. işte idare ediyoruz işte . . .  

sözlerinden, bu yardımı bir geçinme biçimi olarak benimsedi­
ği fark edilmektedir. 
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Yine çocuk dilencilerden iki kardeş olan Mihrimah ve Sü­
meyra'nın astım hastası babalan nadiren kolğıt topladığı ve an­
neleri halihazırda gelir getirici bir etkinlikte bulunmadığın­
dan, hanenin geçim kaynağını büyük ölçüde bu destek oluş­
turmaktadır. 

Ailelerin çocukları için sosyal ve ekonomik desteklerden 
faydalanma ve böylelikle çocukların dilenmeyi bırakma sü­
reçleri, polisin ya da nadiren zabıtanın, yakaladığı çocukla­
rı ve aileleri ilgili kurumlara yönlendirmesi, "etraftan duy­
mak" ya da çocukların öğretmenlerinin tavsiyeleri sonucu iş­
lemektedir. 2 dilencinin anlatısında polisin, bir dilencinin an­
latısında öğretmenin, bir diğer dilencinin anlatısında ise hem 
öğretmen hem de zabıtanın, çocukları yardım almak üzere il­
gili kurumlara yönlendirdikleri ortaya çıkmaktadır. Şehriban 
yaşadıklannı, 

Allah razı olsun, bize bir imkan sağladılar . . . .  Zaten çocuğu ça­

lıştırmak istemiyodum, iyi oldu . . .  

sözleriyle aktarmaktadır. 
Feride**'nin, kızları Sümeyra ve Mihrimah için yardım alma 

sürecinde çocuklann öğretmenlerinin önemli bir işlevi olmuş­
tur. Feride**32 bu yönlendirme sonucu sosyal ve ekonomik 
destek alabileceği kuruma başvurmuştur: 

Ben söylerdim öğretmenlerine. O bana kızardı. Derdi, sen niye 

bu çocuklannı dersinden ediyosun. Mihrimah'tan dergi para­

sı, aidat parası isterdi, ben de gidip söylerdim öğretmene. O da 

çok acırdı Mihrirnah'a zaten . .. . Dedim, benim çocuklanm bun­

lar, geçim edemiyorum, kız çocuklan, bunlarlan bir yere çıka­

mıyorum, dedim, her şeyle çocuklanm karşılaşıyo dedim, Al­

lah razı olsun, onlar da yazdılar çizdiler. Anladılar vaziyetimi­

zi. Bize her ay maaş bağlandı. 4 70 TL 

32 Feride Sümeyra ve Mihrimah'ın annesi olup önceden dilencilik yapıığı için ôr­
neklemdeki kadın dilenciler kategorisine dahil edilmişıir. Bu yüzden araştır­
mada, bu aynmın belirtilmesi için Feride •• işareti ile gösterilmektedir. 
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Nursema*33 ise yardım alma sürecinde hem zabıtanın, hem 
de kızı Kiraz'ın öğretmeninin yönlendirmesinin etkili olduğu­
nu aktarmaktadır: 

Zaten ben zabıtaya yakalanmıştım . . . .  Ben ağlamıştım, çocukta­

n elimden alıcaklar diye korkmuştum. Yann mayışa bağlıyolar 

dedi, kızını git dedi, bi daha getirme dedi. Orda yardıınılan al 

çocuklannı okut dedi. Öğretmen de kızdı zaten. Götıirme ço­

cuklannı dedi. Sağa da bi yere yöneltecem dedi. Çocuklar hani 

istikballeriyle oynamayım, dedim okusun diye . . .  

Nursema'nın* ifadelerinden, çocuklann öğretmeninin yar­
dım alma sürecinde önemli bir rol oynamasına rağmen yaka­
lanma sürecinde zabıtaya karşı duyduğu korkunun yardıma 
başvurma karannı hızlandırdığı tahmin edilmektedir. 

Sosyal ve ekonomik desteğin bağlandığı çocuklann genellik­
le okula yönlendirildiği, sosyal hizmet uzmanlanndan biri tara­
fından şöyle açıklanmaktadır: 

Bizde sokakta çalışanlann çoğu okula gidiyor. Artık okula 

yönlendiriyoruz. Okula öyle böyle gidiyor bu çocuklar, ama 

işte sokakta çalıştıktan için devamsızlıktan kalıyorlar. Ders­

lerini yapamıyorlar yani, aksama oluyor, kesinti oluyor. Ke­

sintiye uğramışsa eğer, ya da desteğe ihtiyacı varsa öyle mıi­

dahalelerde bulunuyoruz. Yani çocuklar birazcık, evet bu an­

lamda ülke biraz mesafe kat etti gibi. Aslında orada da sorun 

var. işte okul çağına gelmiş tıim çocuktan okula gönderme 

zorunluluğu var aileler için. Zorunlu eğitim. işte MEB bu­

nun takibini yapsa, Emniyet ile işbirliği yapsa hiç sorun kal­

mayacak tabii. 

Araştırmamızda yardımlarla ilgili en çarpıcı bulgu olan, sos­
yal ve ekonomik destek alındıktan sonra dilenciliğin kesilme­
si durumu, dilenciliğin gerçekten ihtiyaçtan yapıldığını doğru­
lamakta, bu desteklere en çok dilencilerin ihtiyaç duyduğunu 

33 Nursema Kiraz'ın annesi olup Onceden dilencilik yapuğı için Omeklemdeki ka­
dın dilenciler kategorisine dthil edilmiştir. Bu yüzden araşıınnada bu aynının 
belinilm� için Nursema• işareti ile gösterilmektedir. 
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göstermektedir. Destek sonucu yaşanan dönüşümü Feride** 
şu şekilde anlatmaktadır: 

Hayat şartlan mecbur yapurdı yeğenim. Çocuklanmın iyiliği 
için her zaman. Çocuklanm için yapum . . . .  Bir senedir ne ken­

dim ne çocuklanm hiçbir yere gitmiyoruz. Çok dua ediyorum, 
Allahım herkesi kurtarsın, herkese yardım etsin. Çocuklan­
mın dersi bir bu sene içinde iyi oldu yeğenim. Yoksa çocukla­
nm hep benle geldiklerinden derse çalışamazlardı. Yani doğru 
dürüst bir şeyimiz yoktu kine. Okul şeyimiz yoktu, ev düzeni­

miz yoktu . . .  Gelir geçim sıkınusı hep boynumuzdaydı . . . .  Bize 
maaş bağlandı, üstüne rahat ettik, bebelerim okula gidiyo. Ben 
kendim bebelerimi bekliyom . . . .  Bu bir sene içinde çocuklan­
mın dersleri düzeldi, çocuklanm teşekkür getirdi. 

Feride'nin* * ifadesinde okul başansının, yardımın, kurtul­
manın Allah'tan geldiği inancının yer alması dikkat çekicidir. 
Bu söylemler, Türkiye gibi dinin önemli bir yere sahip oldu­
ğu geleneksel toplumlara özgüdür. Burada dilenmekten kur­
tulmanın yanıtlayıcılara bir yaşam enerjisi sağladığı fark edil­
mektedir. Başka yanıtlayıcılarda da, yardımlarla oluşan şükran 
ve mutluluğun izleri görülmektedir. Nursema* bu duygulannı: 

Niye yalan söylüyün, işte Tank Abi olmasaydı çok mağdur du­
rumdaydım 

sözleriyle ifade ederken Burak'ın annesi Sena: 

Eskiden bazen ekmek getiremiyoduk eve. Zaten Tank olmasa 
rezil olurduk. Sağ olsun yardım ediyor bize. Ama dokuz kişi­
yiz, nasıl geçiniriz . . .  

diyerek yardımın rahatlatıcı olduğunu, yine de evin kalabalık 
nüfusu yüzünden yetmediğini belirtmektedir. Görünen o ki 
desteklerin sağladığı bir temel gelir, geçim üzerinde olumlu bir 
etki yaratsa da kalabalık ailelerde geçim sıkıntısı hala bulun­
maktadır. Böyle bir durumda dilenmeye zaman zaman devam 
edilebilmektedir. Örneğin Emrah, 
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arada bir yine oluyo. Ben de biliyorum zaten ihtiyaç olduğu­

nu, o yüzden gidiyom 

derken, yardım alırken dilenmenin yasak olmasına karşın bu 
riski göze aldığını göstermektedir. Bu yardıma rağmen Em­
rah'ın, nadiren de olsa dilenmeye devam etmesinin bir nedeni, 
yaşının diğer çocuklara göre daha büyük ve evinin büyük ço­
cuğu olmasıdır. Görüşülen sosyal hizmet uzmanlanndan biri, 
evin daha küçük çocuklannda ve yaşlan daha küçük olan ço­
cuklarda, eğitim hayatına devam etme ve dilenmeyi bırakma 
gibi olumlu ve arzulanan yönde değişimlerin gerçekleşme ihti­
malinin daha yüksek olduğunu aktarmıştır. 

Sosyal yardımlardan ve sosyal ve ekonomik desteklerden 
faydalanmanın yaygınlığı, özellikle kadın dilencilerin, eğitim­
sizliklerine rağmen kurumlarla ilişkiye geçme kapasiteleri­
nin güçlü olduğunu ortaya çıkarmaktadır. Bunda, Türkiye'de 
son 10-12 yıldır sosyal yardımların toplumun gündeminde yo­
ğun biçimde yer almasının ve devletten yardım alma anlayışı­
nın yaygınlaşmasının da etkisi büyüktür. Bu noktada yoksullar 
arasında yardımlara başvurma sürecini başlatan bir haber ağı­
nın varlığı gözlenmektedir. 

Yapabilirlikten yoksunluk ve dezavantajlar 

Yanıtlayıcıların dilenme süreçlerini harekete geçiren çok 
önemli bir faktör, özellikle kadınlar için yapabilirlikten yok­
sunluktur. Araştırmamızın teorik bölümünde bahsettiğimiz, 
Sen tarafından geliştirilen ve dilencilerin yaşadıklan çeşitli de­
zavantajlarda billurlaşan yapabilirlikten yoksunluk,34 sınıfsal 
çelişkilerin ve yoksulluğun, ezilenlerin gündelik yaşam pratik­
lerinde nasıl somutlaştığını gösterebilmesi açısından çözümle­
melerimiz için kullanışlı bir kavramsal araçtır. 

Yapabilirlikten yoksunluk kapsamında ele alabileceğimiz ve 
yanıtlayıcılan dilencileştiren sürecin ana nedeni yoksulluktur. 
Bu ana nedene bağlı olan doğrudan ve dolaylı nedenler bulun-

34 Bkz. s. 46. 
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maktadır. Dolaylı nedenler kırdan kente göç, ebeveynin erken 
ölümü gibi aile riskleri ya da ebeveynlerin boşanmasıdır. An­

, cak şüphesiz kırsal alanlardan göç eden her yoksul dilencileş­
mez. Bu noktada bireyleri dilenciliğe iten doğrudan nedenler 
işlemektedir. Bu nedenler yoksulluğa eşlik eden kentsel yaşa­
ma entegre olamamak ve kentlerde yaşayacak vasıflara sahip 
olmamaktır. Bu vasıflara sahip olamamanın en önemli nede­
ni ise eğitimsizliktir. Eğitimsizlik, okuryazar olmamak düze­
yine inebilmektedir. Görüldüğü gibi dilencilik sürecinde iç içe 
girmiş olan yoksulluk, kentsel yaşam ve eğitimsizlik, birbirini 
yeniden üretmektedir. Doğrudan ve dolaylı nedenlerin üzeri­
ne eklenen aile yapılan, dilenciliğe giden yolun son halkasıdır. 

Kadınlar başta gelmek üzere tüm dilencilerin karşı karşıya 
oldukları bu doğrudan ve dolaylı nedenlerin yanı sıra erken 
yaşta evlenme, çocuk bakımı imkanlarından yoksunluk, kent­
sel çöküntü alanlarındaki geleneksel ilişkiler, imkansızlıklar ve 
sağlıksızlık, dilencileri yapabilirlikten yoksun hale getiren de­
zavantajlar setinin bileşenleridir. Eğitimsizleştirilen, terk edi­
len, güçsüzleştirilen, yoksullaşan kadınlar, bu risk ve dezavan­
taj sarmalıyla kuşatılmış dünyalarında ayakta kalabilmek için 
dilenmeye ya da çocuklarını dilendirmeye başlamaktadır. Bu 
bölümde, dilencileri yapabilirlikten yoksun kılan tüm bu et­
menler, örnekler eşliğinde çözümlenecektir. 

Öncelikle dilenciler arasında annenin, babanın ya da her iki­
sinin yitirilmesi sonucu oluşan aile riskleriyle yüzleşenler ol­
duğu belirtilmelidir. Bu olumsuzlukları deneyimleyen 3 dilen­
ciden (Bekir, Cemile ve Raziye) Cemile ve Raziye'nin anlatıla­
rındaki "küçük yaşta öksüz kalmak" ve "onun bunun yanın­
da büyümek" gibi ifadeler, çocukluktan itibaren deneyimlenen 
ezilme, okuldan uzaklaştırılma ve aile sorumluluğunu üstlen­
me gibi dezavantajları betimlemektedir. Örneğin Raziye'nin, 

ben var ya şu yaşıma kadar, dokuz yaşından beri ezildim. An­

nemiz gitti, bizi bıraktı. Öldü. O çocuklan büyüttüm, bir de 

amcamın kızı vardı, o da yetim kaldı, onu da büyüttüm, ondan 

sonra ben gelin oldum, gittim. Kardeşlerim çok sefil kaldılar 
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sözleri, birçok yoksul kadının yaşamı için geçerli olan, ço­
cuk yaşta gelin olma ve bu sefer de kendi kurduğu ailede bü­
yük yüklerin altına girme deneyimlerini yansıtmaktadır. Kır­
sal alanda bu deneyimi yaşayan ve kente göç eden kadınlar, 
kentlerin talep ettiği vasıflara sahip değildir. Bu özellikleri 
ile kentsel alanlarda enformel işlere bile giremedikleri için 
dilencilik gibi, geçinebilmek için yapılabilecek en kolay ge­
lir getiren etkinliklere talip olmaktan başka şansları kalma­
maktadır. 

Kadın yoksulluğu ve eğitimsizliği, dilencileri yapabilirlikten 
yoksun kılan belki de en önemli etmenlerdir. Çocuklann an­
nelerini de kapsayacak şekilde görüşülen 18 kadının 14'ünün 
okuryazar olmadığı, sosyo-demografik veriler bölümünde be­
lirtilmişti. Bu durum Türkiye'deki yoksul kadınlarda gözlenen 
yaygın bir özelliktir. 35 

Eğitimsizlik sadece kadın dilencilerde rastlanan bir durum 
değildir. Görüşülen 3 erkek dilencinin 2'sinin eğitimsiz olma­
sı, araştırma kapsamında daha geniş bir erkek örnekleme eri­
şilebilmesi durumunda bu sayının ciddi ölçüde artacağını dü­
şündürmektedir. 

Dilencilerin anlatılanndan eğitimsizliğin, adeta yaşamlan­
nın hızını kestiği görülmektedir. Kentsel alanlarda hareket ede­
bilmek ve bir sorun çözmek için ön koşul okuryazar olmaktır. 
Okuryazar olmayanlar için yaşamın ne denli zorlaştığını gös­
termesi bakımından Raziye'nin deneyimlerine yer vermek ge­
rekmektedir: 

Dolmuş daha kolay. Otobüsleri bilemiyom. Okumam olma­

dığı için . . .  Cebeci tarafından geçiyor musunuz diyorum, on­

lar da geçiyoruz, diyorlar. Ben biniyom. Üstünde yazıyo da 

ben bilemiyom. Ama çoğu zaman da ağlıyom ben. Niye der­

sen ben okumak bilmediğim için. Ben dolmuşa binerken bile 

çok sıkıntı çekiyom. Bir kişiyi görsem de diyom, acaba şu dol­

muş nereye gidiyor, diye sorabilir miyim acaba diyorum. Kızı-

35 TOrkiye'de yoksul kadınlann okuryazarlık oranının ve eğitim düzeylerinin dO­
şükliıgo, başka araştırmalarda da ortaya çıkmıştır. Bkz. Adaman ve Keyder, 
2007; 86; Çoban, 2007; bJ; Yasa, 1966; 189. 
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lay olursa san .. .  Sanysa binmiyom. O da yani ahinin birisi ba­

na geçen sene, Allah razı olsun, mavi, dedi, Ulus, dedi. San Kı­
zılay, dedi. Ondan bazen aklımda kaldı o şekil. Bazen sıkınu 

çekiyorum, ama sanya hiç binmiyom. 

Raziye'nin basit bir ulaşım sorununda bile yaşadığı deneyim, 
bazı hayati faaliyetleri sürdürmek söz konusu olduğunda okur­
yazar olmamanın getireceği zorluktan ve okuryazar olanlann 
desteklerinden faydalanmadan bazı işlemleri yapabilmenin im­
kansızlığını göstermektedir. 

Birçok yoksulluk araştırmasında eğitim söz konusu oldu­
ğunda yoksullann eğitimsizliklerini "okutmadılar" biçiminde 
açıklamalan yönünde ortak verilerin bulunmasına rağmen, söz 
konusu ailelerin diğer çocuklannın ve ağırlıklı olarak erkekle­
rin okutulması, toplumsal cinsiyete dayalı eşitsizliklerin bir bo­
yutunu göstermektedir. Bizim araştırmamızda da kadın dilen­
cilerin açıkça dile getirdikleri ya da ima ettikleri okutulmamış 
olmalan durumu, Türkiye'de kadınlann eğitimden uzak tu­
tulmalan gerçeğiyle uyumludur. Raziye'nin erkek kardeşleri­
ne tanınan okul imkanlannın, kendisine ve kızkardeşlerine ta­
nınmadığını söylemesi buna koşuttur. Kadın dilencilerle görü­
şüldüğünde, okutulmak yerine hane içi yükümlülüklerle meş­
gul tutulduklannın anlaşılması, kırsal değerlerin, kente taşına­
rak kentin etrafındaki yan köy yan kasaba şeklindeki yerleşim 
alanlannda sürdürüldüğünü ortaya koymaktadır. 

Yanıtlayıcılan dilenmeye sürükleyen bir başka itici faktör, 
eğitimsizlikten ileri gelen vasıfsızlıktır. Asgari vasıflardan dahi 
yoksun olmak, özellikle kadın dilencilerin işe girme girişimin­
de bulunmalannı imka.nsızlaştırmıştır. Örneğin Şehriban el işi 
benzeri bir vasfa sahip olmamasını, 

Ben annesiz büyüdüğüm için o işi yaptıracak bir insan yok­
lu bana 

sözleriyle aile risklerine dayandınrken Sevilay da gözlerinin 
bozuk olduğunu ve çok ağır sancılar çektiğini, bu yüzden oku­
makta bile zorlandığını: 
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Gözlerim sancı yapıyor, çok kötü bulanıyor. Göz etrafım ke­
miklerime kadar sancı yapıyor 

biçiminde ifade etmiştir. El işi bilmemenin yanı sıra, daha önce 
birçok dilenci tarafından yapılmış olan ve düzensizliğinden do­
layı gündelikçilik niteliğini kazanamayan temizlik işi, kadınla­
ra herhangi bir vasıf sağlamamıştır. Bu durum kadınların vasıf 
edinebilmekle ilgili olumsuz algılar geliştirmelerine neden ol­
maktadır. Dilencilerin yaşadıkları risk ve yoksunlukların vasıf­
sız olmalarına yol açtığı kabul edilebilse bile Raziye'nin "kafam 
almıyor" ifadesinde açıkça görüldüğü gibi, kadınların olumsuz 
benlik algıları ve umutsuzlukları da vasıf kazanmalarına ket 
vurmaktadır. 

Araştırmamızda saptadığımız ilginç bir nokta, eğitim ola­
naklarına erişememenin sıkıntılarını yaşayan genç kadınların 
çocuklarını okutmak için sarf ettikleri ciddi gayrettir. Bunun 
bir göstergesi, çocuklarının okul ihtiyaçlarını karşılamak için 
dilenmeye başlayan yanıtlayıcılardır. Ancak bu durum, "yok­
sulun yoksulu" niteliğini taşıyan dilenciler için gerçekten zor­
dur. Bunu açıklarken, Buğra ve Keyder'in (2003: 10) kent yok­
sulluğuyla ilgili yürüttükleri araştırmanın verilerine başvur­
mak anlamlı olacaktır. Yoksul çocukların okula gidememele­
rinin çok önemli bir sorun olarak ortaya çıktığı araştırmada el­
de edilen ilginç bir bulgu, çocukların okula gidememelerinin 
sadece ailelerinin onların emeklerine olan ihtiyaçlarına değil, 
eğitim maliyetlerinin yüksekliğine de dayanmasıdır. Araştır­
mamızda da bu yönde veriler elde edilmiş, çocukların öğret­
menlerinin bilgisayar ağırlıklı ödevlerde ısrar etmelerinin, ai­
leleri karşılamaları imkansız olan maddi yükümlülüklerle bu­
luşturduğu ortaya çıkmıştır. Bu anlamda Şehriban ve Burak'ın 
annesi Sena, öğretmenlerin bilgisayar almaları yönündeki ta­
leplerinden kaynaklanan sıkıntılardan bahsetmişlerdir. Se­
na'nın oğluna bilgisayar alamaması evde ciddi bir tartışma ko­
nusu yaratmaktadır: 
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Bilgisayar istiyo, dersini intemeııen çıkartıyorlarmış. Ben de 

dedim, aha getirdin bilgisayarı, nereye koyacan? Zaten ev 



ufak. Kaç kere gittim öğretmenine. Taksitle alın diyo. Kaç ke­

re söyledim, neyle alayım? 

Öğretmenlerinin oğluna İnternet ve bilgisayar kullanma­
yı gerektiren ödevler verdiğini, oğlunun da bilgisayan olmadı­
ğı için sürekli İnternet kafelere gitmek zorunda kaldığını belir­
ten Şehriban da, oğlunun İnternet kafeye günlük 3-4 TL "ödev 
parası" verdiğini anlatmaktadır. Şehriban bu durum karşısında 
oğlunun da kendisine yardım etmek için dilenciliğe yeltendiği­
ni şu sözlerle ifade etmiştir: 

Çocuğum gördü, beni peçete satarken. O da dedi ki, anne de­

di, harta sonlan ben de seninle geleyim, en azından okul ihti­

yaçlarımı karşılayım, dedi. Size fazla şey yapmam, sorun ol­

mam, dedi. O zaman oğlum sen de gelecen ama, dedim, arka­

daşlann rilan . . .  Anne dedi, mecburum dedi, babam çahşamı­

yo dedi, sen de tek başına yetiştiremiyosun, dedi. Hafta sonla­

rı Cumartesi günleri benlen beraber geliyodu. 

Görüldüğü gibi annenin dilencilik yapıyor olması erkek ço­
cuğu, bir bakıma babası yerine aile sorumluluğunu üstlenme­
si yönünde bir düşünceye sevk etmektedir. Bu kapsamda ço­
cuk, gelir kaynağı için önündeki anne modelini örnek almak­
ta ve formel bir işte çalışmaya yönelmektense annesinin destek 
olacağı, yanında bulunacağı bir geçimlik faaliyete kolayca ek­
lemlenmektedir. 

Eğitimsizliğin ve erken yaşta evliliklerin kadınlar için yarat­
tığı bir başka dezavantaj, doğum kontrol yöntemleriyle ilgili bi­
linçsizlikler ve önyargılar sonucu kadınlann bakamayacakları 
kadar fazla sayıda çocuk sahibi olmalarıdır. Ômeklemimizde­
ki kadınların ortalama dört ya da beş çocuklan vardır. Çocuk 
sayısının çokluğu, çocuklann hayat kalitesinin düşük ve sağlık 
durumlarının kötü olmasına yol açmakta, geçimlik olanaklan 
kısıtlamakta, kadınlan düzenli çalışabilecekleri işlerden uzak 
tutmakta ve bu yüzden dilencilik gibi esnek saatlerde yapılabi­
lecek ya da beraberinde çocuğun da sürüklenebileceği bir faali­
yete yönlendirmektedir. Ôrneklemdeki 15 kadın dilenciden S'i 
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çocuklarını bırakacak kimselerinin olmaması nedeniyle bir işe 
girmeyi düşünmemektedir. Örneğin Burak'ın annesi Sena, ço­
cuklarına bakacak kimse olmadığı için eşinin çalışmasına izin 
vermediğini, Sevilay ise çocuklarının çok küçük ve kendisine 
çok bağlı olduğu nedeniyle işe giremediğini belirtmiştir. Sevi­
lay kırsal alanda çok yaygın olan, büyük çocuğun küçüğü bü­
yüttüğü ilişki tipini kendi ailesinde reddettiğini gösterecek şe­
kilde, 

çocuk ıiç yaşına girecek. Bıiyıik kız okula mı gitsin, çocuğa 

mı baksın? 

demektedir. Burada önemli olan Sevilay'ın, kızının, kendisi gibi 
olmaması için okula gitmesi konusundaki ısrarıdır. 

Bu veriler kadınların dilenme biçim ve zamanlarını da çocuk 
bakımı yükümlülüklerine göre ayarladıklarını göstermektedir. 
Çocuk bakımı sorununu çözemeyen kadınlar, ya kendileri di­
lenmeyip çocuklarına bakarak yaşı daha büyük olan çocukla­
rını "selpağa" yollamakta ya da yanlarında çocuklarını da gö­
türmektedir. Ancak dışarıdan bir değerlendirme yapıldığında 
bu durum, çocuğuyla dilenen genç kadınların, dilenirken ço­
cuklarını araç olarak kullandıklarını düşündürmekte ve bunun 
için sokaktan geçenlerin ciddi eleştiri ve hakaretlerine maruz 
kalmaları nedeniyle bir dezavantaj yaratmaktadır. Kadınların 
çocuklarıyla dilenmelerinin gelirlerini kimi zaman artırdığı ve 
onlara bir avantaj yaratabildiği gerçekten doğru olsa bile, genç 
kadın dilenciler çocuklarını bırakacak yerleri olmadığı için de 
çocuklarıyla birlikte dilenmektedir. Örneğin Dilber, bebeği­
ni bırakacak kimse olmadığı için onunla birlikte dilenmekte 
ve dilendiği yerin karşısındaki parkta bebeğini emzirmektedir. 

Kimi zaman da çocuklar aileleri tarafından yalnız başlarına 
dilenmeye gönderilmektedirler. Örneğin halı yıkayan ve ço­
cuklarını dilenciliğe yollayan yedi çocuklu Sena (Burak'ın an­
nesi) ,  bu durumu şu şekilde gerekçelendirmektedir: 
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(Başka çocuk) dıişıinmıiyorum, ne yapayım ya . . .  Amaaaan . . .  

Bunlar sanki yaşamış mı? Ama çocuk başkasına bakınca ille de 



isteyecek, zenginlere bakıyolar. Bunlara bak, böyle almışlar, 
sen niye almıyon, diyolar. Ama insan ıi.zülüyo . . .  

Ancak daha önce de belirttiğimiz gibi sosyal ve ekonomik 
destek almaları durumunda çocuklar mendil satmaya yollan­
mamaktadır. 

Yanıtlayıcılan yapabilirlikten yoksun kılan bir başka faktör 
kümesi, yoksulluk ve eğitimsizlik nedeniyle baskın şekilde ya­
şanan kentsel çöküntü alanlanndaki geleneksel ilişkiler ve im­
kansızlıklardır. Araştırma esnasında yanıtlayıcılann, araştır­
macının tahmin edemediği çok farklı risklere, hatta tehlikele­
re maruz kaldığı ortaya çıkmıştır. Bu durumun en önemli ve 
uç örneği, ldil'in annesi olan ve yaşadıkları yüzünden çocuğu­
nu mendil satmaya yollayan Nurten'in deneyimleridir. Çocuk 
yaşta imam nikahıyla evlendirilen Nurten yoğun biçimde, ka­
yınvalidesinin baskı ve şiddetine maruz kalmış, bunun yanı sı­
ra emeği ciddi ölçüde sömürülmüştür: 

Evlendikten sonra hayatım zindan oldu sanki bana. Her tür­
lü iş güç, kaynana dırdırı, çile . . .  Eşim çok çektirdi bana, ha­
yat böyle geçti. Evlendiğimde beş sene kaynanamın yanınday­
dım, ama hiçbi gün göstermedi bana, çok eziyetler etti. lş yap­
tırırdı, bırakmazdı ki ben bi şey alıyım. Ben hasrettim yani, bi 

etek bile almazdı ayağıma. Komşular ne verirse onları giydi­
rirdi ayağıma, bütün işi bana yüklerdi. Çocukları bile elimden 

alıyodu, yüzlerini göstermiyodu. Çocuk doğurun diyodu, ço­
cuklan gezdiriyodu, orda işleri bana yükletiyodu. Milleti top­
lardı başıma, yani şunların temiz ligini yaparsın . . .  Bi sürü ça­
maşır getirirdi, başkalannınkini . . .  Yıkardım, götürürdüm. Ha­
yatım böyle geçti. 

Bu örnekte kentsel çöküntü alanlarındaki geleneksel ilişki 
ve imkansızlıkların mekanın ortak kullanımı, aile büyükleri­
nin çekirdek aileye müdahale etmeleri gibi tezahürleri bulun­
maktadır. Bu müdahaleler gelini ağır iş yüküne maruz bırak­
mak, emeğini sömürerek hane içi gelir kaynağı konumuna ge­
tirmek biçimindedir. 
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Tüm bu yaşadıklarıyla güçsüzleştirilen Nurten bu yüzden 
yaşadığı yerde, kentsel çöküntü alanlarının kendine özgü tehli­
kelerine daha açık hale gelmiştir: 

Çoğu kişilere de söyliyemiyorum eşimin gelmediğini, çünkü 
evde tek yaşıyorum. Etrafımız hep esarcılarla dolu. Evime ge­
lirler, çok kötü şeyler yaparlar. Onlardan korkuyorum. Bazı 
kişilere söylemiyorum yani, çünkü çocuklanmla ben tek başı­
ma evde yatıyorum. Ben geceleri kapının arkasından neler ko­
yuyorum ben. Sonra kapım bi de kınk, helak oluyorum yani. 

Bu ifadede geleneksel ataerkil değerlerin korkutma, yıldır­
ma, denetleme, sindirme mekanizmalarının işlerlik kazanma­
sıyla Nurten'in, "dul-yalnız kadının adının çıkması", "dul ka­
dın olmanın göze görünür olması", dedikoduya ve suça maruz 
kalma yönünde korkular geliştirdiği gözlenebilmektedir. Ço­
cuğunu dilendirmeye yönelten bu yaşamın güçsüzleştirici et­
kisi ve mahallelerinde oturan bir kadının yaşadıkları, Nurten'i 
boşanma karan alabilmesi için gereken cesaretten yoksun bı­
rakmıştır: 
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Ama adı var diyom, adı üzerimde dursun da bari, çünkü ben 
boşanırsam beni boş bırakmazlar çevreden olsun. Derler bu 
artık dul, yani kimdir, napıyo, şu anda nereye gidiyo, kötü 

mü . . .  Çalışsan bile kötü derler. Bizim akrabalardan birine öy­
le yaptılar. Kadın o kadar yemin ediyodu. Boşamadılar onu, 
ama kendisi boşanmak istedi, boşandı. Dediler, senin yarin 

var. Yani iftira attılar kadına, çok kötü şeyler yaptılar. Ölme­
di, ama ölmekten beter ettiler. Tekrardan aldılar nikaha, ay­

nı o kişiyi aldılar. Ondan korkuyorum, o daha kötü işte, ay­
nı kişiyle tekrar yan yana . . .  Yok, böyle böyle gidiyorum ya­
ni... Ailem de onlardan çok korkuyolar, ben biraz aileme gü­
venseydim böyle olmazdı. Önce bilmiyodum, önce çok dikle­

rine gittim, şimdi de boynum bükük, görüyosunuz. Çok dü­
şündüm geceler boyu, gündüz . . .  Herkes çocuklarını koluna, 
karşısına takıp geziyo düzenli. Çocuklarına bi şeyler alıp ge­
liyo, çok düşündüm. 



Bu ifadeler Nurten'in yanı sıra başka kadınların da benzer de­
neyimlerini göstermesi açısından çarpıcıdır. Nurten'in bu tarz 
sömürü ve baskı ilişkilerinin içkin olduğu bir evlilik yaşama­
sı, onu iş aramak ya da eğitim almak şöyle dursun, kendi var 
oluşunu idame ettirecek asgari temellerden yoksun bırakmış­
tır. Nurten'in, evliliğinin ilk zamanlanndan başlayarak yaşadı­
ğı olumsuzluklar, onu çocuğunu dilendirmeye itecek süreçler 
zincirini yaratmıştır. 

Dilencileri yapabilirlikten yoksunlaştıran bir başka bulgu 
yoksulluk, kaza, kötü yaşam koşulları ve akraba evliliği gibi 
nedenlerden kaynaklanan sağlıksızlıktır. Nitekim görüşülen 
26 dilenciden lO'u, kendilerini düzenli bir işe girmekten alıko­
yan bir hastalıktan muztariptir. Dilencilerin kendilerinde her­
hangi bir hastalık bulunmasa bile ailelerinde mutlaka hasta bi­
ri vardır. Zaten birçok yoksulluk araştırmasında hastalık veya 
sıhhatli olamama durumuna yaygın biçimde rastlanmaktadır. 

Hastalık riskleriyle ilgili ilkin, önceki bölümlerde de ele aldı­
ğımız gibi, sigortasız ve/veya kayıtdışı çalışan eşlerinin, geçirdi­
ği bir iş kazası sonucu çalışma yeteneklerini yitirmesi kadınlan 
dilenciliğe sürükleyebilmektedir. Bangladeş'te yapılan bir araş­
tırmaya göre de benzer biçimde, tanın işlerinde çalışma yetisi­
nin yaşlılık ve benzeri nedenlerle yitirilmesi, kişileri dilenciliğe 
itebilmektedir (Massey vd., 2010: 67). Araştırmamızda bu du­
rumun bir örneği, eşi iş kazası sonucu işgöremez hale gelen ve 
sigortasız çalıştığı için malulen emekli olamayan Şehriban'dır. 
Önceden inşaatlarda çalışan ve ömeklemimizdeki tek evsiz ör­
neği olan Bekir'in sağlık sorunu ise yaşlılıktan kaynaklanmak­
tadır. Bekir durumunu, 

. . . . .  .'de oturuyordum o zaman 93'te, sağlığım sıhhatim, gü­

cüm iyiydi. Her türlü çalışıyordum. Ondan sonra yaşlandık iş­
te. Kimse iş vermez . . .  Ev kiramı veremedim. Bekanın diye ev­

den çıkarttılar . . .  

sözleriyle anlatmıştır. Bekir'in sağlıklı olduğu günlerdeki ça­
lışması, yaşlılığında geçimini garanti edecek nitelikte ve sigor­
talı değildir. Bu durum kayıtdışı çalışmanın gelecekte bireyler 
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için nasıl sonuçlar doğuracağını göstermesi bakımından önem­
li bir örnektir. 

Dilencilerin ailelerinde, zihinsel gerilik ya da sağlıksız bes­
lenmeden kaynaklanan gelişim geriliğine de rastlanmaktadır. 
4 dilencinin ailelerinde bu özellikte sağlık sorunları olan kişi­
ler bulunmaktadır. Örneğin ldil'in kız kardeşinde gıdasızlıktan 
dolayı ortaya çıkan gelişim geriliği, çocuğun konuşma güçhi­
ğü çekmesine de sebep olmaktadır. Bunun yanı sıra ldil'in ba­
basının sinir hastası olduğuna dair veriler elde edilmiştir. Zi­
hinsel engelli bir oğlu olan Cemile ise, eşinin de zek.ısında ge­
rilik olduğunu, 

Biraz kafası gidik. Sen ne dersen ona gidiyor. Ben ne dersem 

ona gidiyor 

sözleriyle anlatmaktadır. Keza Dilber'in 5 çocuğundan 2 tane­
si engellidir. Zeliha'nın spastik torunları vardır. Şehriban'ın oğ­
lunun tek gözü görmemektedir. Kiraz'ın elleri gelişmemiştir ve 
bu yüzden okula geç başlayabilmiştir. Enver ise fiziksel engel­
lidir. lki bacağının olmaması dilenirken karşı tarafa, yardıma 
muhtaç olduğunu gösteren bir işaret niteliğindedir. Enver'in 
kendisi gibi bir çocuğu da engellidir. Kötü yaşam koşullan ya 
da psikolojik kaynaklı olan ve dilencilerin yaşam kalitelerini 
düşüren hastalıklar da vardır. Nitekim dilenciler, çalışamama­
larının nedenleri arasında sıklıkla hastalıklarını da saymışlar­
dır. 6 dilenci fıuk, romatizma, kalp, tansiyon, mide rahatsızlığı 
gibi hastalıklardan; 3 dilenci (Safiye, Nursema*,  Sümeyra) ise 
ailelerinde bulunan kalp, astım, romatizma gibi rahatsızlıklar­
dan şik.ıyet etmişlerdir. 

Dilenciler sağlık sorunlarıyla baş etmekte ciddi güçlükler ya­
şasalar da 1 1  dilenci, Tablo 9'da görüldüğü gibi iptal edilme­
sine rağmen, yeşil kartlı olduklarını söylemişlerdir. Bir sosyal 
hizmet uzmanı tarafından bu durumun nedeni, dilencilerin, 
yeşil kartlar iptal edilse de nüfus k.ığıdıyla hastaneye gitmeleri­
nin mümkün olması dolayısıyla değişikliğin farkında olmadık­
ları biçiminde yorumlanmıştır. Gerçekten de yeşil kartlı olan 
dilencilerin çok azı, yeşil kartların iptal edildiğinden haberdar-
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dır. Dilencilerin iptal edilen yeşil karu bir güvence olarak sak­
ladıklan düşünülebilir. Bununla birlikte yeşil kartı olmayan di­
lenciler da vardır. Otelde yaşayan, muhtemelen kimi zaman so­
kakta yatan ve ikametgilhı olmadığı için yeşil kart alamayan Be­
kir, hastaneye gitmesi gerektiğinde yaşadığı son derece çarpıcı 
bir deneyimi aktarmıştır: 

Valla ağzımda iki diş kaldı, her gün oluyom, ama ne yapa­

yım . . .  Ulucanlar'da dişe gittim. Param da yoktu. ismim yazıl­
dı, okundu. 30 lira para istediler. Affedersin köpek gibi bağıra­

rak çıktım oradan. Kimse bana yardımcı olmadı. Vallahi böy­
le, çok lizlildum. 

Sonuç olarak dilenciler, yapabilirlikten yoksun bırakılmala­
nyla oluşan dezavantajlann çizdiği sınırlarca belirlenen yaşam 
alanlannda var olmaktadır. 

Enformel ve formel dayanıpna a§lannın aJınması: 
•Kimsenin kimseye faydası yok.• 

Bu bölümde kişilerin dilenciliğe geçiş sürecini yavaşlatacak 
ya da ortadan kaldıracak enformel ya da formel dayanışma ağ­
lannın olup olmadığı, varsa bu ağlann aşınıp aşınmadığı, aşın­
dıysa ne tür bir aşınma yaşandığı sorgulanacakur. Bu kapsam­
da ağırlıklı olarak enformel dayanışma ilişkilerine yer verilecek, 
formel dayanışma ilişkileri kapsamında ise mahalle muhtarla­
nyla olan ilişkiler ele alınacaktır. Sosyal yardım kuruluşlarıy­
la olan ilişkiler de formel dayanışma ilişkileri içinde yer alsa da, 
bu husus önceki bölümlerde değerlendirildiğinden bu bölüm­
de sosyal yardım kuruluşlanyla olan ilişkiler ele alınmayacakur. 

Dayanışma ağlannın varlığı, bazı kişilerin dilenciliğe giden 
yola girmelerini engellerken, bu ağlann erozyona uğradığı or­
tamlarda yaşayanlar içinse dilenciliğe geçiş kolaylaşmaktadır. 
Yoksullukla baş etmede önemli bir araç olan dayanışma ağlan, 
büyük ölçüde enformel bağlamlarda konumlanmaktadır. Sos­
yolojik araştırmalarda toplumun formel kurumları kadar en­
formel pratiklere de odaklanılmalıdır, zira bu pratikleri göz ar-
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dı etmek, gO.ndelik hayatın var olan esnekliklerini gözden ka­
çırmak anlamına gelmektedir (Laguerre, 1994: 1) .  Bireysel dü­
zeyde enformellik, bir yaşam biçimine dönüşebilmekte ve kişi­
sel ihtiyaçlan karşılamaya yarayabilmektedir (1994: 8). Enfor­
mel ilişkiler, hem dayanışma ilişkilerini hem de enformel sek­
törde gelir elde edecek etkinliklerde bulunmayı kapsayacak şe­
kilde, kriz ve sorunlan çözebilecek yumuşatıcı mekanizmalar 
olarak nitelenmektedir. Ancak kentsel eşitsizliklerin söz konu­
su olduğu durumlarda enformel ilişkilerin daha çatışmacı bir 
özellik kazandığı görülmektedir (Erder, 2002: 42-3).36 

Dilenciler mekansal ve toplumsal olarak enformel ilişkiler 
sisteminde konumlanmaktadır. Bulgularımıza göre enformel 
sistem kapsamında aile, akraba ve komşularla olan dayanışma 
ilişkilerinin zayıflaması anlamında bir dönüşüm yaşanmakta­
dır. Aile, akrabalık, komşuluk, memleket/köy, hemşehrilik/et­
nik köken ve cemaat ilişkilerinden oluşan enformel dayanışma 
ağları kapsamında araştırmamızda aile, akraba, komşuluk ve 
hemşehrilik/etnik köken ilişkileri ele alınacaktır. Cemaat iliş­
kilerine yer verilmeyecek olmasının nedeni ise, araştırmamızda 
bu tarz ilişkilere dair verilerin elde edilmemesidir. Bunun ne­
deni, dilencilerin, cemaat ağlannın içinde yer almalan hoşgö­
n:ılmeyen bir grubu oluşturmalan ve cemaat kaynaklannın fi­
nansmanına katılacak bir maddi duruma sahip olmamalandır. 
Burada istisna olarak değerlendirilebilecek tek durum, önce­
den bahsettiğimiz üzere Meryem adlı dilencinin dinsel bir yar­
dım kuruluşundan yardım almış olmasıdır. 

Enformel dayanışma ilişkileri çözümlenirken bu ilişki biçim­
lerinin üç bileşeni olan maddi-manevi yardımlaşma, sosyalleş­
me süreçleri ve son olarak da enformasyon sağlama açısından 
önemli olan görüşme sıklığı ve özellikle çocuk bakımını kap­
sayacak şekilde hane içi yükümlülüklerin paylaşımı bileşenleri 
göz önünde bulundurulacaktır. 

36 Burada enlomıelliğin ekonomik boyutunun değil, dayanışma eksenli ilişki bi­
çimlerinin dilencilikle ilgili olduğu görülmektedir. Bunun nedeni dilencilerin 
enlormel sektör işlerine erişebilecek vasıl ve eğitim düzeyinden bile yoksun ol­
malandır. 
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ilkin aile dayanışması kapsamında hem çekirdek hem de 
parçalanmış ailelerde bir dayanışmanın varlığından söz etmek 
zordur. Bu ailelerde daha çok anne-çocuk bağı kuvvetlidir ve 
babalar daha arızidir. Hatırlanacağı gibi bu aileler, araştırmanın 
ilgili kısmında anlatılmıştı. 37 

Enformel dayanışma ilişkilerindeki zayıflama, özellikle bu 
ilişkilerin ikinci bileşeni olan akrabalık düzeyinde yaşanmakta 
ve dilencileri bireyselleştirerek risklere karşı kınlganlaştırmak­
tadır. Halbuki akrabalık bağlan, risklerin etkilerini yumuşat­
mada işlevseldir. Nitekim bu ilişkiler, 

. . .  zaman-uzam alanlan içindeki eylemlerin yapılandırılma­
sında bel bağlanabilecek, yaygın ilişkilerdir. Bu, hem olduk­
ça kişilikten bağımsız hem de daha kişisel bağlantılar düze­
yinde doğrudur. Diğer bir deyişle, bazı yükümlülükleri karşı­
lama konusunda, işin içindeki bazı bireylere karşı kişisel sem­
patileri olup olrnadıklan kısmen göz ardı edilerek, akrabalara 

güvenilebilir. Dahası, akrabalık çoğu kez zaman-uz�m aralığı 

boyunca süren isıikrarlaştıncı bir dostça ya da yakın ilişkiler 

örüntüsü sağlar. Özetle, akrabalık, ilke olarak ve çok yaygın 
biçimde uygulamada da güven ilişkilerini düzenleyici bir araç 
oluşturan güvenilir toplumsal bağlantılara bir dayanak nokta­
sı sağlar (Giddens, 2010: 94). 

Araştırmamızda akraba ilişkileri ele alınırken öncelikle iliş­
kilerin zayıfladığından, sonra da bu zayıf ilişkilerin niteliğin­
den bahsedilecektir. 

Araştırma bulgulanna göre çekirdek aileyi çevreleyen akraba­
lık eksenli dayanışma ağı, diğer ilişki biçimlerine göre çok daha 
fazla zayıflamıştır. Bunun üç nedeni vardır. ilki, yoksul ailelerin 
akrabalan da en az kendileri kadar yoksuldur ya da hastalık gi­
bi dezavantajlarla yüzleşmektedir. ikinci neden, özellikle göç so­
nucunda akrabalık bağlannın çözülmesi ve dilencilerin "kimse­
nin kimseye faydası yok" ifadesiyle tanımladıklan bir yalnızlık ve 
kendi kendine kalmışlık halidir. Üçüncü neden ise, akrabalar ara­
sında yaşanan kavgalarla ilişkilerin kopma noktasına gelmesidir. 

37 Bkz. s. 125-136. 
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Bu belirttiklerimiz kapsamında ömeklemimizdeki 12 dilen­
cinin akrabalık dayanışması büyük ölçüde ortadan kalkmış, 
görüşme sıklığı ve maddi ve manevi yardımlaşma ciddi biçim­
de zayıflamışur. Dilencilerin ifadelerinden, dayanışma ağlarını 
erozyona uğratan en önemli nedenin, yardım beklenen akraba­
ların yoksulluğu olduğu anlaşılmaktadır. 7 dilenci, akrabaları­
nın yardım edemeyecek kadar yardıma muhtaç oldukları nede­
niyle onlardan yardım görmediklerini ifade etmiştir. Kezban, 

yok, kimsenin kimseye faydası yok. Düşene kalkana bir depik 

de onlar vuruyor . . . .  Bir başımıza . . .  Düşene kalkana kim yardım 

edecek? Heç ... Kendi bulamıyo ki 

sözleriyle bu örüntüyü örneklerken Şehriban'ın aşağıdaki ifa­
desi bu durumu şöyle açıklamaktadır: 

Olmuyo, çünkü herkesin kendine göre . . .  Benim çevremdeki-

lerin de hepsinin durumu belli, ortada . . .  Annem desen dul bir 

kadın. Kendine hayrı yok. E onlardan nasıl imkan bulayım. 

Kardeşlerim desen öyle ... Oğlan kardeşim zaten hamallıktan 

gelirse, indirirse ekmeğini alıyo, indiremezse onda da yok." 

3 dilencide (Iur, Bekir ve Nursema*) ise dayanışma ağları­
nı zayıflatan yoksulluk dışında bir etmen olarak geçimsizlik ve 
tartışmalar, akrabalık sorununu daha çok vefasızlıkla ilişkilen­
dirilebilecek bir boyuta taşımıştır. Örneğin Bekir, çocuklarının 
yanına gittiği zaman istenmediğini anladığını söylerken Itır da 
yakınlarının kendisiyle konuşmama yönünde karar aldıkları­
nı ifade etmiştir. Her iki örnekte de bu kişilerin akrabalık or­
tamında hor görüldükleri anlaşılmaktadır. Nursema* ise ailesi­
nin istemediği bir evlilik yaptığı için reddedilmiş ve akrabala­
rıyla olan ilişkisi kesilmiştir. 

Dayanışma ilişkilerinin zayıflamasına ve ağır yoksulluk ko­
şullarına rağmen 4 dilenci akrabalarının, kendilerine gıda yar­
dımı yaptıklarını ya da manevi destek verdiklerini ifade etmiş­
tir. Örneğin idil, büyükannesinin kendilerine yemek yardımı 
yaptığını ifade ederken Sevilay, akrabalarıyla var olan manevi 
yardımlaşmalardan bahsetmektedir: 
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Maddi değil de manevi ... Birbirimize gidip gelip . . . Onlann bir 

sorunu oldu mu destek oluyoruz, onlar bizim bir sorunumuz 

olunca çözüyor, yardımcı oluyorlar. Zaten öyle bir zengin ol­

madıklan için çok ... 

Diğer dilencilerden Meryem ve Safiye, torunlannın maddi 
ihtiyaçlannı karşılamak için dilenmeleriyle, dilenme etkinliği­
nin akrabalarla yapıldığı tek örnek olan Menekşe ise bu duru­
muyla akraba dayanışmasının varlığını göstermektedir.38 

Bahsettiğimiz tüm bu örneklerde enformel dayanışma iliş­
kilerinin bileşenlerinden olan yüz yüze birincil görüşmeler sık 
gerçekleşmekte, manevi ve kimi zaman da maddi destekler su­
nulmaktadır. Çıkanlabilecek ana bulgu ise, dilencilerin akra­
balanyla olan ilişkilerinin, yoksulluğa rağmen elden gelenin 
yapılması ile evladın reddedilmesine varacak kadar düşman­
ca davranılması arasında değişen bir yelpazede yer almasıdır. 

Enformel dayanışma ağlannın üçüncü ögesi olan komşuluk 
ilişkileri ise, dayanışma ilişkilerindeki aşınmadan payını kıs­
men daha az almaktadır. Komşuluk ilişkilerinin görüşme sıklı­
ğı, maddi manevi yardımlaşma, enformasyon paylaşımı, birlik­
te dilenmeye çıkma ve hane içi yükümlülüklerin paylaşılma­
sı bağlamında değerlendirilmesi mümkün olsa da, kimi zaman 
dayanışma ağı biçiminde işlemeyen bu ilişkiler dilenciler için 
bazı olumsuzluklar yaratmaktadır. Bu tarz durumlarda kom­
şuluk dedikodu, taciz ve dışlama biçiminde işlerken bazen de 
komşular çocukları dilenciliğe yönlendirmede olumsuz bir et­
kide bulunabilmektedir. Bu konuya, dilenmeye başlama süreci­
nin inceleneceği bölümde ayrıntılı olarak yer verilecektir. 

Günlük yaşamın devam ettirildiği konut alanlan, bireyler ve 
hane halktan arasındaki ilişkiler açısından toplumsal iletişim ve 
etkileşim biçimlerinin kurulduğu düzlemlerdir (Erder, 2002: 
29). Konut alanları, sakinlerinin yaşam kalitelerini, çeşitli çev­
resel koşullan, iş olanaklarını, eğitim imkanlarını biçimlendir­
mektedir (2002: 36). Komşuluğun da, mekansal paylaşım ne-

38 Mcnckşc'nin akrabalarıyla gerçekleştirdiği dilcıune etkinli�ine, dilencilere ve 
dilenmeye dair tipolojinin anlaııldığı bölümde yer verilecektir. 
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deniyle kişilerin sık sık yüz yüze geldikleri arkadaşlık grupları 
olarak deneyimlenebilmesi güzel bir dayanışma örneği sergiler. 
Bizim bulgularımızda da komşuluk ilişkilerinin güçlü olabildi­
ği durumlar, bazı dilencilerin, komşuluk ilişkileriyle ilgili gö­
rece olumlu anlatılarında açığa çıkmaktadır. Ôrneklemimizde­
ki 15 kadın dilencinin 7'si komşularıyla yakın sosyal ilişki sür­
dürdüklerini, bu ilişkilerin çoğu kez maddi ve manevi yardımlar 
biçimine dönüştüğünü ifade etmiştir. Bu kadınlardan Sevilay, 

yani öyle yardımlaşacak büyük miktarlar değil, beş lira, on li­
ra . . .  Tabii orası öyle büyük, zengin bir mahalle olmadığı için, 
fakirler var 

diyerek komşuluk ilişkilerinde maddi yardımlaşmaya dair bir 
örnek sunmaktadır. llginç ve dikkat çekici bir yardımlaşma ör­
neği ise, dilencilik yapmak zorunda kalan Fikriye'nin komşu­
suna maddi yardımda bulunmasıdır. Fikriye, 

param vardı evimde, al dedim. Bunu sana zengin yapar mı? 

Yapmaz. Fakirin halinden fakir anlar 

ifadesiyle aynı yaşam tarzını paylaşan iki kadın arasındaki ar­
kadaşlık dayanışmasını ortaya koymaktadır. Zenginler hakkın­
daki olumsuz duygulara da rastlanan Fikriye'nin anlatısı, zen­
ginlik ile yardım etmek arasındaki çelişkinin vurgulanması açı­
sından önemlidir. 

5 dilenci ise komşuluk ilişkilerinin ayni yardımlar boyutu­
nu ön plana çıkarmıştır. Ayni yardımlarda yemek getirme, gıda 
yardımı yapma, pazarcılık yapan komşunun pazardan artanları 
toplayıp vermesi gibi aileye beslenme olanağı sağlayan destek 
mekanizmaları ortaya çıkmaktadır. 

Enformasyon sağlama söz konusu olduğunda ise, komşular 
arasında dilencilerin hayatlarını idame ettirmelerinin önem­
li bir bileşeni niteliğindeki sosyal yardımlar ve sosyal ve eko­
nomik desteklerle ilgili bilgi paylaşımı gerçekleştirilebilmekte­
dir. Mendil satarak dilenme söz konusu olduğunda da komşu­
lar arasında dayanışma örneklerine rastlanmıştır. Bu iki duru­
ma dair veriler ileriki bölümlerde değerlendirilecektir. 
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Çocuk bakımı konusunda da komşularla yardımlaşma ör­
neklerine rastlanabilmektedir. Örneğin Binnur, kızıyla dilen­
meye çıktığı zamanlarda bebeğini komşuya bırakmaktadır. Ço­
cuk bakımı yükümlülüklerinin paylaşılmasıyla ilgili bu veriler, 
Türkiye'deki bazı yoksulluk araştırmalarının bulgularıyla ör­
tüşmektedir (Buğra ve Keyder, 2003: 9, 32; Sallan Gül, 2005: 
40). Yapılan birçok araştırmada yoksullukla baş etmede mahal­
le ve komşuluk ağlarının dayanışma kanalları oluşturacağına 
dair bir beklenti yer almaktadır (Yılmaz, 2010: 212).39 

Bir başka enformel dayanışma biçimi ise, kırdan ya da başka 
kentlerden göç edenlerin memleketleriyle ya da köyleriyle olan 
ilişkileridir. Araştırmamızda dilencilerin memleketleriyle olan 
bağlarının aşındığı ortaya çıkmıştır. Bu bağlamda Ankara'ya 
göç etmiş olan yetişkin dilencilerin neredeyse tamamı, mem­
leketlerinden ayni ya da nakdi yardım almadıklannı belirtmiş­
tir. Örneğin Dilber, 

memlekette herkesin durumu aynı. .. Kime ne verecen ki. . .  

diyerek kendisinin memleketindekilere bir yardımı dokuna­
mayacağını ve onlardan yardım beklemediğini belirtmiştir. Sa­
fiye'nin, memleketi Şanlıurfa'dan gıda yardımı alması ise bir is­
tisna oluşturmaktadır. 

Yoksulların bir başka enformel dayanışma biçimi, hemşeh­
rilik ya da etnik kökene bağlı olarak ortaya çıkan sosyal ağlar­
da yaşanmaktadır. Hemşehriliğe dayalı ağlar, göç sonucu kent-

39 Bununla birlikte bazı araştırmalar komşuluk ilişkilerinin yine de görece za­
yılladığı yönünde veriler sunmaktadır. Örneğin Ankara Alıındağ'da gecekon­
dularda yapılan bir araştırmaya göre kadınların kendi sosyal çevrelerinin de 
maddi anlamda yetersiz olması, onlarla yardımlaşmalarını çok mümkün kıl­
mamaktadır. Araşıırmada kadınların mahallelerinde komşularla güvene daya­
lı ilişkilerin kurulamadığı, güvenlikle ilgili bazı sorunlar olduğu, ancak anne, 
baba, çocuk, eş ve kardeşlerden meydana gelen sınırlı bir aile çevresi düzeyin­
de yardımlaşıldıgı ortaya çıkmıştır (Çoban, 2007: 67-8). Yasa'nın araştırmasın­
da da gecekondularda görülen komşuluk ilişkilerinin köy ve kasabalardakine 
nazaran zayılladıgı ortaya çıkmıştır ( 1966: 206-7). Gecekondu ailelerinde köy­
lerde görülen işbölOmO ve birliğin yerini değişkenlik gösteren durumlar, sami­
miyeııen daha uzak ilişkiler almıştır (1966: 230). Türkdoğan'a göre gecekon­
dularda dayanışma ve yardımlaşma duygularının aşınması, yoksulluk kültürü 
ile koylolok arasındaki farkı oluşturmaktadır (1974: 32). 
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sel alana ıaşınan ailelerin alışkın oldukları, ancak geride bırak­
tıkları sosyal çevreyi bir güvence güdüsüyle aramaları davra­
nışına dayanmaktadır. 1970'li yıllardaki göç olgusunda Erzu­
rumlular ya da Çorumlulular Mahallesi gibi mekansal gruplaş­
malar, 1980 sonrasında yerini daha farklı yapılara bırakmıştır. 
Artık farklı bölgelerden göç edenler, o bölgedeki hemşehrilik 
özellikleriyle değil, etnik ve dinsel tarikat ve cemaat özellikle­
riyle biçimlenen bir sosyal kategorileşme içinde yer almaktadır. 
Yılmaz'ın lzmir'de yaptığı araştırma, dayanışma açısından etnik 
kökene ve mezhebe bağlı ortaklıkların ne denli işlevsel olduğu­
nu ortaya koymaktadır (2010: 207). 

Bizim araştırmamızda ise, görüşmecilere doğrudan etnik kö­
kenleriyle ilgili soru yöneltilmese de görüşmeler esnasında ki­
şilerin etnik kökenlerine ilişkin ifadeler sunmaları, örneklemi­
mizde farklı etnik gruplardan yanıtlayıcıların bulunduğunu40 
ve kısmi de olsa bu duruma dayalı dayanışma biçimlerinin iş­
lediğini göstermiştir. Örneğin Balalı ve Kürt olan ldil'in ailesi­
ne yardım eden Erzurumlu komşularının da Kürt olma ihtima­
li vardır. Kiraz ise, 

mahallede herkes Türk. Hiç konuşmuyolar bizle, hiç. Biz nor­

mal insanız da onlar hiç gelmiyo yanımıza, hiç oturmuyo bizle 

diyerek etnik kökenine dayalı bir veri sunmaktadır. Bu ifadeye 
göre etnik köken, ldil örneğinin aksine dayanışma sağlamaktan 
çok ayrımcı ve düşmanca bir boyut kazanabilmektedir. Hem­
şehriliğe dair bir örnek ise, Burak'ın annesi Sena'nın anlatısın­
da fark edilmektedir. Sena'nın, 

burada hepsi yabancı . . .  Urfalı çok. Ama bizim köyden yok 

biçimindeki sözleri, sadece köyünden olan kişileri hemşehri 
niteliğinde kabul ettiğini göstermektedir. Sena'nın bu tutumu, 
hissettiği yalnızlaşmayı artırmaktadır. 

Meryem ise eskiden evlerine temizliğe gittiği kişilerden yar­
dım alması dolayısıyla yaptığımız sınıflandırmaya dahil olmasa 
da, başka bir dayanışma ağına girebilmektedir: 

40 Bu konuya sosyo-demografık veriler kısmında değinilmişti. Bkz. s. 1 15-121.  
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Biliyolar benim gelinimin öldüğünü. Elbise olsun, para olsun, 

bana yardım ediyolardı. Onlar aparımanlarda oturuyolar ya. 

Ben de eskiden giderdim onlara, genç iken, daha genç iken. 

Beni tanırlar. Şimdi beni telefonla çağımlar. Bana yardım eder­

ler. Gıda da verirler, çocuklara elbise verilir, bana giyecek ve­

rilir, para da verilir. 

Görüldüğü gibi iş ilişkisi bir güven ilişkisine dönüştüğünde 
kadınlar, dilenci olsalar da aynt ve nakdi yardım alabilmekte­
dir. Anlaşıldığı kadarıyla enformel de olsa, ücret ilişkisinin in­
şa edilebildiği çalışma biçimlerinde bir güven unsuru oluşabil­
mektedir. 

Sonuç olarak birçok araşurma bulgusuna benzer şekilde, ve­
rilerimize göre enformel dayanışma ilişkileri zayıflamaktadır. 
Özellikle kadınların ağırlıklı bir rol üstlendiği dayanışma iliş­
kilerinin geleneksel işlevi budanmaktadır. Gerçekten de kadın­
lar çoğunlukla toplumsal ilişki ağlannın "örücüsü"dür, "en­
formel ilişkiler, akrabalık, komşuluk, hemşehrilik, kadınlann 
içinde rahatlıkla hareket edebildiği, güç kazanabildiği, karşılık­
lılık ilişkilerine girebildiği örüntülerdir" (Bora, 2007a: 96). Ge­
leneksel toplumlarda bu örüntüler, kadınlann gücünü sağla­
maktadır. Kadınlar toplumsal dayanışma ilişkilerinin kurulma­
sı, sürdürülmesi ve gerektiğinde yoksullukla mücadele işlevle­
rini üstlenmişlerdir (Bora, 2007a: 96). 

Görüldüğü gibi dayanışma ilişkilerinin sürdürülebilirliği açı­
sından enformelliğin dilencilerin hayatındaki yeri sınırlanmış­
tır. Bu durum ve yaşadıklan çaresizlik, dilencileri yoksullukla 
baş etmede kurumsal yollara sevk etmektedir. Sosyal yardımla­
ra başvuru sayısının bu kadar yüksek olması, büyük ölçüde bu 
durumdan kaynaklanmaktadır. Sosyal hizmetlerin, kadınlan, 
çocuklan vasıtasıyla daha kurumsal ilişkilere yöneltme potansi­
yelinin yüksekliği, formel ilişkilerin kurulmasını teşvik etmek­
tedir. Aksan'ın araştırmasına göre de maddi zorluklarla baş et­
mek için kişiler akraba ve komşulardan ziyade belediye, muh­
tarlık ya da kaymakamlık gibi formel kurumlara başvurmakta­
dır (2012: 17) .  Araştırmamızın önceki bölümlerinde sosyal yar-
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clım sağlayan kurumlarla nasıl ilişkiye geçildiği açıklandığı için 
bu bölümde konuya tekrar değinilmeyecek, formel dayanışma 
ilişkileri bağlamında dilencilerin mahallelerindeki muhtarlarla 
dayanışma ilişkilerinin nasıl kurulduğu ele alınacaktır. 

Muhtarlıklar söz konusu olduğunda ilkin, formel ilişkilerin 
işlevselliği noktasında bazı sorunlann çıkabildiği belirtilmeli­
dir. Alan araştırması bulgulanna göre dilencilerin yardım is­
tedikleri yerler olabilen muhtarlıklann yardım verme gibi bir 
yetkileri olmadığı için dilenciler, muhtarlıklar tarafından doğ­
rudan kaymakamlıklara yönlendirilmektedir. Burada muhtar­
lann, yetkilerinin sınırlı olduğu ve bir tür aracı kurum gibi ha­
reket ettikleri söylenebilir. Zaten Türkiye'de köy muhtarlığı­
nın aksine mahalle muhtarlığı yerel yönetim birimi olmamak­
ta, buna koşut biçimde sınırlı yetkilerle, "hükmi şahsiyetleri" 
bulunmadan görev yapmaktadır (Erder, 2002: 1 17). 

Alan araştırması kapsamında muhtarlardan edindiğimiz bil­
giler, formel dayanışma ilişkilerini göstermesi açısından önem­
li olduğu için çözümlenmelidir. 10 muhtarla yapılan görüşme­
lerden çıkan sonuç, muhtarlarla kurulan çok sınırlı dayanışma 
ilişkilerinin düzenli ya da düzensiz para yardımını, enformas­
yon sağlamayı ve dilencilere verilecek yardımlara aracılık et­
meyi içerdiğidir. Dilencilere şahsi olarak yardım ettiğini söyle­
yen bazı muhtarlar ise, dilencilerin gerçekten muhtaç oldukla­
nna inanırlarsa yardımda bulunduklarını belirtmiştir. Buna da­
ir bir ifade örneği, 

Ben zaten öyle olanlan, mahallemde ihtiyacı olanlan bir yer­

den bir zekat, yardım geldiği zaman çağınyorum. Pazar para­

sı bıraktılar, git pazannı gör, diyorum. Yani o bir sosyal yar­

dımdır 

biçimindedir. Bir başka muhtar ise, her Cuma muhtarlığa ge­
len yaşlı bir dilenciye "inancı gereği" nakdi yardım yaptığını 
ifade etmiştir. 

Ancak muhtarlann çoğunda dilencilere karşı temel söylem 
mesafeli ve eleştireldir. Örneğin bir muhtar, dilencilere dair 
kriminal bir bakış açısı benimsemiştir: 
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Biz muhtarlık olarak ne yapıyoruz, Emniyet'e bildiriyoruz, suç 

işleyebiliyorlar çünkü. Halk çok şikayetçi. . .  lnsanlann duygu­

lannı sömürüyorlar. Ramazan' da gene;, ama kendini pejmürde 

gösterenler oluyor. Gerçek dilenciyi halk tanıyor. Mesela ayağı 

kesik, onu ortaya koyuyor, toplanıp hastaneye götürülmesi la­

zım bunlann, c;ocuklann psikolojisi bozuluyor. Bunu muhtar­

lığa gelen başka bir vatandaşımız belirtti. Belediye bir şey yap­

mıyor. istese dilenci bırakmaz. 

Bu ifadede, dilenciyi desteklemek değil mahalle dışına sür­
mek yönünde bir tavır söz konusudur. 

Görüldüğü gibi dilenciler, enformel dayanışma ağlarının ço­
ğu kez işlemediği bir bağlamdadır. Formel dayanışma ağları 
bağlamında ise, en temel yardımların devlet aracılığıyla sağlan­
dığı ve bu yardımların dilencileri ancak asgari geçim standart­
ları altında yaşattığı düşünülürse dilencilerin içinde bulunduğu 
ekonomik koşullann zorlayıcılığı fark edilmektedir. 

Dilenme etkinliğinin ve dilenciliğin yapısal özellikleri 

Bu bölümde dilencilerin, dilenciliğe nasıl başladıkları, alış­
tıkları ve bu etkinliği öğrenme biçimleri ele alınacaktır. Daha 
sonra dilencilerin dilenme biçimleri çeşitli boyutlarıyla incele­
necek, dilenme biçimlerine göre bir dilenci sınıflandırması ya­
pılacaktır. Bunun yanı sıra dilenciliğin uzam ve zamanla olan 
ilişkisi, dilencilerin kazanç düzeyleri ve son olarak da dilenci­
lerin maruz kaldıkları risk ve dezavantajlar çözümlenecektir. 
Tüm bu bulgularla dilenme kültürünün nasıl yapısallaştığı ve 
bu kültürün hangi özelliklere sahip olduğu yönündeki sorular 
cevaplanmaya çalışılacaktır. 

Dilenmeye başlama süreci ve dilendliğin öğrenilmesi: 
·selpağa git, aç kalacağına ... n 

Bu bölümde dilenmeye başlama sürecini harekete geçiren et­
menler çözümlenecek, dilenciliğin bir rol modeli dolayımıyla 
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başladığı, buna bağlı olarak da aile ya da komşu, akraba ve ma­
halle çevresinde yönlendirme ve enformasyon akışına maruz 
kalmanın dilencilik sürecini nasıl hızlandırdığı ele alınacaktır. 

Verilerimize göre, bir rol modelin dilenciliğe giden yolda bir 
etmen olarak çıktığı durumlarda model olan kişiler, dilenecek 
kişiye en yakın kişi olan anneden, dilencilerin sokakta gördük­
leri, ancak tanımadıklan kişilere kadar uzanan bir yelpazede 
yer almaktadır. Bu yelpazede akrabalar, komşular, arkadaşlar, 
mahalledeki diğer kişiler ve tanıdıklar bulunmaktadır. Dolayı­
sıyla dilenciliğe model olan kişiler, adeta iç içe geçmiş halkalar 
halinde bir araya gelmektedir. En iç halkada bulunan anneyi/ 
aileyi akrabalar, komşular ve mahalledeki diğer tanıdıklar izle­
mekte, son halkada ise sokakta görülen yabancılar yer almakta­
dır. Sonuç olarak sıklıkla kişilerin "birbirlerinden görmeleriy­
le" ortaya çıkan dilenme eylemi aile, akraba ve tanıdıklann rol 
model olmalanyla rasyonelleşmektedir. Özellikle dilenciler ta­
rafından "selpağa çıkmak" olarak adlandınlan mendil satmak, 
kadınlann komşuluk ve akrabalık temelinde örgütlenerek ger­
çekleştirdikleri bir dilenme türüdür. 

Rol modellerin dilenme sürecini nasıl başlattığı, çocuklar ve 
yetişkinler ayn ayn ele alınarak çözümlenecektir. 

Ailenin çocuklara rol model olduğu durumlarda çocuklar, 
dilenme kültürüne rahatça alışmaktadır. Çocuklann kentler­
de doğup büyümüş olmalan bu süreci hızlandırmaktadır. Böy­
lelikle dilenme kültürüyle erken yaşta tanışmaktadırlar. Zaten 
tutum oluşturulan objeye dair bilgilerin erken yaşta gelişme­
si, bireylerin tutumlannı güçlendirmektedir. Araştırmamızda 
çocuk dilenciler, tutum gelişimi açısından iki yaklaşım sergi­
lemiştir. Bunlardan ilki sosyalleşme sonucu benimseme ve ka­
bullenmedir. Diğer yaklaşım kapsamında ise çocuklar yaşadık­
lan hayatın olumsuz koşullarından kurtulmak amacıyla kendi 
hayatlarına yön vermeye çalışmaktadır. Bu bulgulara göre di­
lenciliğin önlenmesinde en önemli hedef grup çocuklar olma­
lıdır.41 

41 Bu duruma ilişkin daha ayrııııılı <leğerkntlirmeler, dilenme külıüruııün dönü­
şebilme potansiyelinin irdeleııtli�i bölılmde ele alınacakıır. 
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Çocuklar için ailenin rol modelliği iki şekilde işlemektedir: 
llkinde, anne ya da kardeşler dilencilik yaptığı için çocukların 
da bu yönde sosyalleşmeleriyle ve ailelerinin de onaylamasıy­
la, ikincisinde ise aileden başka biri dilencilik yapmasa da ço­
cuğun anne ve/veya baba tarafından aile bütçesine katkıda bu­
lunması için dilenciliğe yönlendirilmesiyle biçimlenmekte­
dir. Dolayısıyla çocuklar, kimi zaman kentsel yaşam realitesi­
nin bir zorunluluğu olarak ailelerinin etkisiyle dilenciliğe baş­
lamaktadır. 

Çocukların dilenciliğe başlamasında en etkili rol model an­
nedir. 8 dilenci çocuktan 7'si üzerinde anne, dilenme surecinde 
rol model olmuştur. Bunların 4'ıine anneler, çocuklarıyla bir­
likte dilenmeye başlayarak doğrudan rol model olarak etkide 
bulunmuştur. Örneğin Menekşe dilenmeyi annesinden öğren­
diğini şu sözlerle ifade etmiştir: 

Annem başlamış. Çorap satarkene, şu yukanda evler var ya. 
Orada çorap saıarkene burayı göriiyor. BIM'den de selpak alı­

yor. Burada sauyor. O sattığı sürece biz de alışuk. 

Görıildıiğıi gibi Menekşe anne rol modelinden hareket et­
mektedir. Ancak bizi burada ilgilendiren sözcük "alışrna"dır. 
Ôzellikle annenin rol model olduğu bu tarz durumlarda çocuk­
larda bir psikolojik kabulleniş bulunmaktadır. 3 kadın dilenci­
nin de (Şehriban, Sevilay ve Kezban) benzer biçimde çocukla­
rının dilenciliği kendilerinden gördüklerini belirtmeleri, anne­
nin rol model olmasına dair verileri desteklemektedir. 

Ailelerinin rol model olmasıyla dilenmeye başlayan 7 çocu­
ğun 3'ıi ise kendi kendilerine mendil satmaya başladıklarını be­
lirtseler de bunun ailelerini suçlanmaktan koruma eğiliminden 
kaynaklandığı, çocukların başka ifadelerinden ortaya çıkmıştır. 
Bu çocuklardan ldil'in durumunda, annenin ısrarla çocuğunu 
dilenmeye göndermek istemediği, ancak ona engel olamadığı 
yönündeki ifadesi araştırmamız açısından önemli bir veri ola­
rak değerlendirilmiş, derinlemesine ek sorularla durumun özıi 
ortaya çıkarılmıştır. ldil'in annesi Nurten'in bu konudaki anla­
tısı şu şekildedir: 
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Bi gün geldi, arkadaşlanndan mı görmüş, nerden görmüş . . .  
Gittim, baktım k i  şeyden almış b i  paket, arkadaşlan vermiş. 
Ben yok, önce dedim razı olmadım, ama kızım baktım ki ken­
disi erken kalktı gitti. Ağlıyodum, çok ağlıyodum onun pe­
şinden nereye, "arkadaşlarımla gidiyorum anne" dedi. On­
dan sonra öyle öyle başladı yani çocuğum. Onun için de bi­

raz, kimden gördüyse artık hangi arkadaşlanndan gördüyse 
"ben kendim satacam" dedi. "Sen" dedi "zor durumdasın" de­
di. Biliyodu yani. 

Nurten bu ifadesinde olayların kendi dışında seyrettiğini 
açıklamaya çalışmıştır. Oysa o dönemde henüz sekiz yaşında 
olan ldil'in kullandığı, 

kendi kardeşlerim aç kalıyodu, ağlıyolardı, kendim başladım. 
Hiçbiri demedi. Kardeşlerim hep açtı, açlıktan ölmemeleri için 

biçimindeki ifadeler, dilenciliğe başlamak üzere küçük yaş­
ta kültürlendiğini gözler önüne sermektedir. "Kardeşlerimin 
açlıktan ölmemeleri için" biçimindeki bir söylemin, davranı­
şı mazur göstermek üzere öğretilmiş olduğu düşünülebilir. Ni­
tekim yapılan görüşme boyunca ldil'in sürekli aynı ifadeyi tek­
rarlaması, gerçeğin bizim yorumumuz doğrultusunda olduğu­
nu göstermektedir. 

Annenin rol model olduğu örneklerden Kiraz da ağabeyiyle 
mendil satmaya gittiğini, 

ben kendim dedim. Abimle ikimiz başladık. Yani herkes has­
ta olunca mendil filan alıyo ya ondan. Kendimiz çıkıverdik. O 

zamanlar okula gitmiyodum, ufaktım ya 

sözleriyle anlatmıştır. Ancak annesi Nursema*,  Kiraz'la dilen­
meye gittiğini açıkça belirtmiştir. Bir başka örnek olan Sümey­
ra ise, 

zaten mağdur durumdaydık, annem "yapalım" dedi 

diyerek annesinin kendisini dilenciliğe yönlendirdiğini iste­
meden itirar etmiştir. Ancak bu sder Sümeyra'nm annesi Fe-
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ride* *,  gerçeği saklamış ve etranannda kendilerine dilenciliği 
öğretecek bir rol model olmadığını vurgulamıştır: 

Bizim etrafımızda öyle birileri yok. Çocuklanmın öğretmenle­
ri falan da çok sever bizi. Allah razı olsun onlardan da. Ne ken­
dim gittim, geldim. Bebelerimiz okula gidemezlerdi, ders ya­
pamazlardı, ekmek bulup ekmek yiyemezlerdi. 

Dilenciliğe kendisinin başladığını ifade eden çocuklardan bi­
ri ise Burak'tır. Ancak Burak'ın bu ifadesine rağmen Sena, tıp­
kı Nursema* gibi açıkyüreklilikle, çocuğunu mendil satmaya 
göndermek zorunda kaldığını ifade etmiştir: 

Ben gönderdim. Biz gönderdik, niye yalan söyleyeyim . . .  Gö­
deriyok. Çünkü çocuklar okula gidiyolar, bi şey istiyolar. Be­
belere kıyafeti falan ben nereden getireyim . . .  Çocuk kabul et­
ti. Mecbur. Bazen gitmek istemiyor, ama zorluyok. Başka ço­
cuklann hepsi bisikletle geziyolar, intemete gidiyolar, ben ni­
ye gitmiyom diyor. Şimdi de tabii, her akşam kavga çıkıyor. 

Sena'nın ifadesinden anlaşılacağı üzere ciddi bir zorlamay­
la karşı karşıya kalan Burak, çocukluğunu yaşayamadığının 
farkındadır. lleriki bölümlerde göreceğimiz gibi Burak'ın haf­
ta içi her gün okul dışında beş saat dilenmesi ve zamanının ço­
ğunu okul ve dilenme arasında paylaştırması bu durumun gös­
tergesidir. Anneyle Burak'ın ifadeleri arasındaki çelişki, aynı 
zamanda Burak'ın, ailesinin onu mendil satmaya gönderme­
sinden utandığını açığa çıkarmaktadır. Yaşadığı travma ve kü­
çük yaşında maruz kaldığı ve saklamaya çabaladığı ezilmişlik­
le baş edebilmek için araştırmacıya kendi karanyla mendil sat­
tığını söyleyen Burak, karşı tarafa güçlü olduğu izlenimini ver­
mektedir. Bir başka veri Burak'ın, dilenmesi için ailesi tarafın­
dan zorlansa da eylemi gerçekleştirmek için arkadaşlanyla bir­
likte hareket etmesidir. Ömeklemdeki diğer erkek çocuk olan 
Emrah'ın durumunda da bu yönde bir benzerlik vardır. Nite­
kim annesi Leyla, oğlunun dilenciliğe başlama sürecini şu şe­
kilde anlatmıştır: 
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0 . . .  Aslında ben göndermedim, benim çevremde o çocuklar 
vardı. Zaten aynı mahallede oturuyorduk . . . . . . . .  .'da oturuyor-

dum o zaman. Onlarla kaçıp gidiyordu. Habersiz gidiyordu. 
Ben ona diyordum "oğlum okul kapandığı zaman mesela okul 
öncesi koyayım seni, çalışmak istiyorsan, yardımcı olmak isti­
yorsan çalış." Ona gelmiyordu. Ben çoğunlukla kuaförlük is­
tiyordum ona . . .  Hani bi mesleği olsun . . .  Yazın gitti mesela iki 
ay çalıştı, sıkıldı. Bıraktı sonra. Ortamını beğenmedi. Çok af­

federsiniz gazino hanımlan geliyormuş. Diyordu, "çok küfür­

lü konuşuyorlar, şöyle yapıyorlar, böyle yapıyorlar .. ." Ben de 
göndermedim, ister çalış, sen çalışıyorsun. iki üç tane arkada­
şı vardı . . . . .  .'dekilerle. Ben ne kadar engel olmaya çalışsam da 

o bir kere arkadaşlanyla şey yapmış. Yani şimdi büyük de, bü­

yüdü de. Şu anda yapmıyor öyle bir şey, ama o zamanlar zaten 

beşe falan gidiyordu. 

Mendil satmanm kendisine eski bir komşuları tarafmdan 
tavsiye edildiğini söyleyen Emrah'ın ifadeleri ise, annesininkiy­
le farklılık göstermektedir: 

Babam yoktu işte annemle evdeydik. Bir tane abla geldi. Bize 
tavsiye etti işte "bu çocuğun evde boş boş oturacağına gitsin, 

mendil filan satsın" dedi. Ben de işte samın, kendi şeylerime 
bakmaya çalıştım. Zaten ilk onlar da o işi yapıyordu. Hacıbay­
ram'da yapıyordu o işi. ilk işte aldılar, gösterdiler bana. "işte 

böyle sorucan, bunlan sorucan . . .  Zabıtalardan kaç" filan . . .  Me­
sela "Bir tane mendil alır mısınız filan sorucan" sonra aldı mı, 

"Allah razı olsun" falan dicen. 

Annesinin ifadesi ile Emrah'ın ifadelerini karştlaştırdığımız­
da annenin, çocuğunun hayatmı idame ettirmesi için kendi 
içinde bir rasyonaliteye sahip olduğu görülmektedir. Dilenme­
ye başlama sürecinde komşularını açıkça rol model alan Em­
rah ise, aynı zamanda kendi akranları olan ergenlerle de özde­
şim kurmuştur. Elde edeceği gelir üzerinde annesinin denetim 
kurma riskini sezdiğinden dolayı kuaförde çalışmayı reddeden 
Emrah, kuaförde çalışmamak için bir bahane yaratmış olabi-
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lir. Dilencilikten elde ettiği gelir üzerinde ise, annesinin dene­
tim kurması mümkün olmamakta ve Emrah arkadaşlarıyla bu­
nu bir sosyalleşme aracı olarak kullanmaktadır. Görüldüğü gi­
bi burada akran faktörü devreye girmektedir. Emrah bir er­
gen olarak dilenirken daha serbest hareket edebilmekte, dilen­
me zamanlan ve geliri üzerinde denetim kurabilmektedir. Ni­
tekim Emrah kazancının bir kısmını kimi zaman sakladığını ve 
annesine vermediğini, kimi zaman gizlice dilendiğini ifade et­
mişlir.42 

Hem Burak hem de Emrah örneklerinde, annenin ya da ço­
cuğun ne söylediğinin ötesinde şu gerçek onaya çıkmıştır: Er­
kek çocukların dilencilik hikayesinde, ailenin rolü kadar akran 
veya ergen sosyalleşmesi de etkili olabilmektedir. Kız çocukla­
rının ise, daha çok aile ve anne rol modelini benimsedikleri gö­
rülmektedir. 

Emrah'ta onaya çıkan ve örneğine ldil'de de rastladığımız bir 
durum, çocukların dilenirken kimi zaman bir öğrenme süre­
cinden geçmeleridir. Dilenme ritüeline ilişkin dersler, kimi za­
man sadaka alınacak kişiye nasıl yaklaşılacağına dair sözleri ve 
"Allah razı olsun" ifadesiyle sadaka veren kişinin ödüllendiril­
mesini içermektedir. ldil satış yaparak dilenmeyi kendisinden 
yaşça büyük bir erkek çocuktan nasıl öğrendiğini, 

o parayı bi abi vermişti. Tanımıyorum. Dedi kine, gel kızım, 
dedi, al şu parayı, dedi, ben de gittim ordaki mendilcilerden al­
dım. Orda bi abi de mendil satıyodu. O mendili aldım, cami­
nin orda oturup salmaya başladım 

biçiminde aktarmaktadır. 
ldil'in ifadesinde bir dilencinin diğerine "işi/raconu "43 na­

sıl öğrettiği görülmektedir. Bu örneğe göre, geleneksel biçim­
de dilenmenin günün koşullarına uygun olmadığını bilen "de­
neyimli ağabey", artık gelir getirecek dilenme eyleminin "gös-
42 Kazançla ilgili bu husus ilgili lıolomde degerlendirilecektir. 

43 ltalyanca raglone kelimesinden tıiremiş olan racon kelimesinin "yol, yön­
tem. usQI" ve "gösteriş, fiyaka" olmak Qzere iki anlamı vardır. Bkz. hııp://ıdk. 
gov. tr/indcx. php? opıion=com_gıs&:arama=gts&:guid= TDK .G IS. 52ddb 
25649e2a8.93737967, (21.01.2014). 
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terişçi" bir boyutunun olması gerektiğini düşünmektedir. Bu 
da literatürde yer alan, yeni tüketici toplumda satışın araçsal­
laştırıldığı dilenme biçiminin daha işlevsel olduğunu gösterme­
si açısından önemlidir. Bu noktada dilenci, mendil satmanın, 
mendil satın alacak/sadaka verecek olan kişi üzerinde olumlu 
bir etki yaratacağının farkındadır. 

Sonuç olarak çocuk dilencilerin dilenciliğe başlama süreçle­
ri, genelde bir alışkanlığa dönme riski taşımaktadır. Ancak ile­
ride yer verileceği gibi, devletin yasal müdahalesi olan sosyal 
ve ekonomik destek aracılığıyla çocuklann çoğunu sokaklar­
dan alma ve eğitime yönlendirme potansiyeli güçlüdür. Bu hiz­
metlerin sunulmadığı noktada ise, çocuklan ciddi riskler bek­
lemektedir. 

Dilenmenin gelir getirici bir etkinlik olarak, özellikle kadın­
lar açısından vasıfsızlık, eğitimsizlik ve çocuk bakımı yüküm­
lülükleri biçiminde sıraladığımız çaresizlik koşullannda, dilen­
meye başlama sürecini hızlandıran bazı avantajlan vardır. Bun­
lardan ilki, dilenciliğin enformel bir gelir getirici etkinlik nite­
liği taşıması dolayısıyla, başlangıç yapmanın kolay olmasıdır. 
ikincisi dilenciliğin bir iş olmamasıdır. Bunun nedenleri, dilen­
ciliğin belli bir disiplin içermemesi, dilenme sürelerinin esnek 
bir nitelik arz etmesi ve dilenirken bir değer üretilmemesi ola­
rak sıralanabilir. Uyulması gereken bir iş disiplininin olmama­
sı, kadınlar için büyük bir avantaj yaratmaktadır. Bu kapsamda 
kadınlar, dilenme sürelerini çocuk bakımına ayırdıklan zama­
na göre ayarlayabilmektedir. Ancak şüphesiz dilenciliğin avan­
tajlannı sıralamamız yanıltıcı olmamalıdır. Çaresizlik, dilenci­
lerin bu faaliyete başlamalanna neden olmaktadır. Yetişkin di­
lenciler söz konusu olduğunda da dilenciliğe başlama sürecin­
de öykünülen rol modeller önemli bir yere sahiptir. Nitekim 
ömeklemdeki 15 kadın dilenciden 8'i, dilenciliği başkaların­
dan öğrendiklerini ifade etmiştir. Kadınlann dilenciliği öğren­
dikleri kişiler, ağırlıklı olarak komşulandır. Komşular rol mo­
del olmanın yanı sıra tavsiye verme, dilenciliğin nasıl yapılaca­
ğını öğretme ve kadınlan bizzat dilencilik mekanlanna götür­
me işlevlerini üstlenebilmektedir. Mahallede mendil satanlar 
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da kadınlara rol model olabilmektedir. Nitekim birçok dilenci­
nin yaşadığı mahallede mendil satma etkinliği yaygındır. Dilen­
meye başlama sürecini hızlandıran bir başka rol model katego­
risi ise sokaktaki diğer dilencilerdir. 

Fikriye, Sevilay ve Nursema* mahallelerindeki kadınlan ve 
komşularını rol model alan kadınlardandır. Örneğin Fikriye 
yakınlarından yardım almanın mümkün olmadığı noktada di­
lenme fikrine ısınmışur: 

Sen benden görüyon mesela, ben ondan görüyom . . .  Arkadaş 

yani yabancı değil, komşu yani. . .  ihtiyaç olduktan sonra, yiye­

cek ekmeğin olmadıktan sonra ne yapacan? Bana beş milyon, 

on milyon borç ver desen vermez. Kim verecek? 

Nursema* ve Sevilay komşularının cesaretlendirme ve öne­
ride bulunma işlevlerini açıkça ortaya koymaktadır. Nursema* 
bu durumu, 

çok mağdur durumdaydım diye gittim, yani çok çok . . .  Selpağa 

gidiyodu kapı komşum da. "Çok mağdur durumdasınız, sel­

pak al, sat çocuğunla" dedi. "Selpağa git aç kalacağına" dedi 

sözleriyle ifade ederken Sevilay, 

valla bizim mahalledekiler bir kişi yaptı, iki kişi yaptı, iki kişi 

yaptı dört oldu, öyle öyle öyle . . .  Bir komşum vardı, "mendil al, 

kalem al, çorap al sat" dedi 

diyerek anlatmaktadır. Görüldüğü gibi dilenme etkinliği ma­
hallede yaygın bir uğraş haline gelmiş ve yapmayanların teşvik 
edildiği bir atmosfer oluşmuştur. Bu ifadelerde aynca komşu­
ların, dilenme etkinliğinde hangi malzemenin satılacağı konu­
sunda yol göstericilik ve tavsiye işlevi üstlendikleri fark edil­
mektedir. 

Komşuların rol model olduğu kadınlardan 2'si (Itır ve Safi­
ye) ise, dilencilik yapmaya başladıklarında fiilen komşuları ta­
rafından dilenme mekanına götürülmüş ve yerleştirilmişlerdir. 
Bu süreci Itır şu şekilde anlatmaktadır: 
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Once apartman yıkıyordum. O zaman gecekonduda oluruyor­

dum. Yanımda komşu vardı, böyle gidiyordu. Bir gün dedim ki 

"lsmel44 Ablam, beni de göl1irür müsün ablam .. ." "Yapamaz­

sın" dedi. "Beceririm ablam" dedim. Selpaga gölürecekti. Gö­

lürdü. Bakum bir gün geldim, omrdum, iyi kôlıl . . .  Ondan son­

ra alışum, giuim. Komşum bir burayı göslerdi, bir de şu Mal­

lepe tarafı var ya, bazen de oraya gidiyom. Çoğunluk buraya 

geliyom ama. 

Görüldüğü gibi lur, komşusunun dilenme deneyiminden et­
kilenmiş ve bu işi yapmak için gönüllü olmuştur. Hatta komşu­
su ltır'da bu beceriyi görmediği halde lur ısrar ederek komşu­
sunu taklide yönelmiştir. Temel güdünün geçinme ihtiyacı ol­
duğu bu süreç, ltır'ın bir dilenci olarak sosyalleşip dilenciliğe 
alışmasıyla sonuçlanmıştır. 

Safiye de, dilenme mekanına çöp toplayan komşusu ve kom-
şusunun oğluyla birlikte geldiğini, 

komşuylan gelmişim kızım. Komşuylan, dedim, ben de kanon 

plaslik toplayayım. Onun oğlu geliyor, götürüyor. Allah razı 

olsun. Kira parası . . .  Komşum gelirse ben de geliyorum, o gel­

mezse ben de gelmem 

sözleriyle belirtmiştir. Safiye'nin lur'dan farkı, yalnız başına ha­
reket etme becerisinin olmamasıdır. Bu yüzden ev dışında di­
lenmek gibi bir etkinliği yapabilmek için bir korumaya ve des­
teğe ihtiyaç duymakta, komşusu kağıt toplamaya çıkmadık­
ça dilenememektedir. Bu bağımlılık ilişkisi hem komşuyu hem 
Safiye'yi birlikte hareket etmeye itmektedir. Bu iki örnek ara­
sındaki farkın nedenleri ltır'ın genç, dönüşüme açık ve koca­
sından boşanmış bir kadın olarak mücadeleci bir kimliğe bü­
rünmesi, Safiye'nin ise, Itır gibi eşinden boşandığı halde, ya­
şından ve kocası tarafından terk edilmek suretiyle boşandığın­
dan dolayı özgüven eksikliği yaşamasıdır. Yine komşu tavsiye­
siyle dilenciliğe başlayan Zeliha ise, komşusundan çok detay­
lı mekan tarifleri almasıyla, ancak dilenme mekanına komşu-

44 isim değiştirilmiştir. 
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su tarafından götürülmemesiyle Safiye ve lur'dan farklılaşmak­
tadır. 

Meryem'in dilenciliğe başlama hikayesinde ise komşular de­
ğil, sokaktaki bir dilenci kendisine rol model olmuştur. Mer­
yem ltır'dan çok daha yaşlı olmasına rağmen tıpkı onun gibi 
inisiyatif kullanabilmiş, gözlem yapabilmiş ve aldığı karan uy­
gulayabilmiştir. Aşağıda Meryem'in süreçle ilgili ifadesi yer al­
maktadır: 

E mecbur kaldık yani. Evveli Konya'da başladım. Mevlana'nın 

oralarda. Orada bir kadın vardı. Her zaman çarşıya gittiğim­
de görürdüm. Böyle mendil, kalem koymuş önüne. Satıyodu. 

Gittim yanına oturdum. "Bacım" dedim "bundan para kaza­
nabiliyon mu" dedim. "Gelirsen günde 10-15 milyon kazanır­

sın" dedi. "Ama arada bir gelirsen" dedi, "anca boğazını ida­

re edersin" dedi. 

Erkek dilencilerden Muharrem ve Enver de, başkalarından 
görerek dilenmeye başlamışlardır. Erkek dilenciler içerisinde 
tek pasif dilenci ve ömeklemdeki tek evsiz kişi olması açısın­
dan Bekir'in dilenme hikayesi diğerlerinden farklıdır. Bekir za­
ten sokakta yaşıyor olmasıyla, dilenme talebinde bulunmasa 
bile çevredekiler tarafından dilenci olarak algılanmıştır. Bekir 
dilenciliğe başlama hikayesini, 

seçerek değil ki... Rastgele gelmiştim. Şu terminalde çok yat­
tım çok . . .  ittiler dışarı attılar. Param yoktu. Kalacak yerim 
yoktu. Kamım aç . . .  

sözleriyle anlatmaktadır. 
Bir önceki bölümde ve bu bölümde sunduğumuz veriler gös­

termektedir ki yoksulluğun eşlik ettiği göç, okuryazar olma­
mak, eğitimsizlik, hane yapılarındaki dönüşüm, aile riskleri, 
kentsel geçim olanaklarının daralması, yapabilirlikten yoksun­
luk ve dayanışma ağlarının aşınması biçiminde sıraladığımız 
faktörler, bir arada etkileşim haline geçerek özellikle "kadın­
lar" ve "çocuklar" için yıkıcı sonuçlar yaratmaktadır. Dilencilik 
uğraşı, bu tür olanaklardan yoksun kişilerin ulaşabildikleri tek 
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gelir elde etme fırsatı olmaktadır. Bu yoksunluklarla kuşatıl­
mış kişiler, enformel sektörde çalışabilecek vasıflara bile sahip 
olamadıkları için bu sektörde de çalışamamaktadır. Bu olum­
suzluklar sonucu yoksullar, yaşama tutunmak ve ailelerini ge­
çindirmek için kendi araçlarını yaratmaktadır. Özellikle men­
dil satarak dilenmek, kadınlarca benimsenen bir hayatta kalma 
stratejisi ve mücadele aracıdır. Dilencilerin anlatıları, kadınla­
rın yaşam becerisini muhakkak sürdürdüklerini göstermekte­
dir. Bu gözlemlerimize benzer biçimde dilenme, literatürde ki­
mi zaman bir direnme stratejisi olarak değerlendirilmiştir (De­
an ve Gale, 1999: 19; Melrose, 1999: 145; Swanson, 2010). Me­
sela Ekvador'da yapılan bir araştırmaya göre And Dağları'ndan 
Ekvador'a dilenmek için göç eden etnik bir azınlığa mensup 
olan kadın ve çocuklar, bir yaşam stratejisi olarak benimsedik­
leri dilenme ile gelir elde etmekte, eğitim olanaklarından fay­
dalanmakta, tüketim kültürüne dahil olmaktadır (Swanson, 
2010: 1-2) ve dilencilik kadınların başka bir işe nazaran daha 
fazla kazanmalarını, kazançlarını çocuklarının eğitimine har­
camalarını ve bağımsız çalışmalarını sağlamaktadır (2010: 7). 
Swanson'a göre düzgün işleyen bir refah sisteminin olmadığı 
bir ülkede dilencilik faaliyetleri, gelirin yeniden dağılımını sağ­
lamaktadır. Dilencilik, yoksul insanların yaşam koşullarını iyi­
leştirebilmek için buldukları yaratıcı bir çözümdür (2010: 1 1) .  

Swanson'ın çözümlemelerinde haklılık payı bulunsa da, di­
lenciliğin bir direnme biçimi olması, onun rasyonel bir "tercih" 
biçiminde algılanmasını gerektirmemelidir. Dilencilik, dene­
yimlenen çeşitli çaresizlik koşullarında bir hayata tutunma ça­
basıdır. Kimse isteyerek, bilinçli bir tercihle dilenmek istemez. 
Kadınların dilenerek belli bir kazanç elde ettikleri ve bu kazan­
cı çocuklarının eğitimine harcadıkları doğrudur, ancak bu, di­
lenciliğin onlara istenen düzeyde bağımsızlık ve özgürlük ka­
zandıran ideal bir iş olduğu anlamına gelmez. Refah devletinin 
geri çekilmesiyle oluşan boşlukta, devletin üstlenmesi gereken 
gelirin yeniden dağıtımı işlevini, dilencilik gibi eğreti ve riskli 
bir marjinal gelir elde etme biçimini yürütenlerden beklemek, 
hem devlete gelir adaleti sağlama görevinden azade olma hak-
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kı tanımak hem de bu insanlara insan onuruna yaraşır istih­
dam olanaklarını layık görmemektir. Bu, demokratik ve hüma­
nist bir bakış açısından uzak, gerçeği perdeleyen bir çözüm ola­
rak açıklanabilir. Böyle bir duruş, kapitalizmin adaletsizlikleri­
ni kabul etmek anlamına da gelir. Elbette dilencileri konu alan 
bir araştırmada, kadınlan mağdurlaştıran ve kurbanlaştıran bir 
söylem ve bu tarz politika önerileri üzerinden ilerlemek doğ­
ru değildir. Ancak dilencilerin, özellikle de kadınların dilene­
rek elde ettikleri geliri nasıl sağladıktan, bu gelirin ihtiyaçlarını 
ne ölçüde karşılayabildiği ve dilenmenin insan onuruna yaraşır 
bir gelir elde etme biçimi olmadığı göz önünde bulundurulma­
lıdır. Unutulmamalıdır ki demokratik ve sosyal bir hukuk dev­
letinde her insan dilenmekten çok daha iyisini hak etmektedir. 

Dilenme biçimleri ve dilend tipolojisi 

Bu bölümde dilenciliğe ve dilenme biçimlerine ilişkin yapı­
sal süreçlerin nasıl işlediği ele alınarak dilenme biçimlerine da­
ir bir tipoloji yapmanın mümkün olup olmadığı sorusuna ce­
vap aranacaktır. Dilenme biçimleri, dilenme kültürünün temel 
bileşenlerinden olduğu için dilencilerle ilgili bir tipoloji yapıl­
malıdır. Bu hususlara dair bilgiler Tablo lO'da görülmektedir. 

Ömeklemdeki dilencileri, dilenme biçimleri itibariyle üç şe­
kilde sınıflandırmak mümkündür. Dilenme biçimleri birinci 
aynına göre aktif ve pasif dilenmeden, ikinci aynına göre satış 
yaparak ve satış yapmadan dilenmeden, üçüncü aynına göre ise 
tekil ve çoğul dilenmeden oluşmaktadır. 

Teorik kısımdan da hatırlayacağımız gibi, aktif dilenme sözel 
ya da satış yapmak suretiyle kullanılan araçlarla sadaka talebini, 
pasif dilenme ise herhangi bir araç kullanmadan, sessizce otu­
rarak ya da ayakta durarak dilenmeyi içermektedir.45 Tablodan 
da izlenebileceği gibi ömeklemdeki 26 dilencinin 24'ü aktif, yal­
nızca 2'si (Bekir ve Safiye) ise pasif dilencidir. Satış yaparak di­
lenenleri (kapitalizmle uyumlaşmış dilenciler) ve satış yapma­
yarak dilenenleri (geleneksel dilenciler) içeren ikinci aynına gö-

45 Bkz. s. 55. 
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TABLO 10 
Dilenme lllçlmlert ile llglll Veriler 

Dilenme biçimleri K E ç Toplam 

Satı� yapma durumu 
Satış yaparak dilenenler , 1 2 8 21 
Satış yapmadan dilenenler 3 4 
Yerine gOre satış yaparak 

ya da yapmayarak dilenenler 

Toplam 15  3 8 26 

Aktif-pasif dilenme 
Aktif dilenenler 14 2 8 24 
Pasif dilenenler 2 

Toplam 1 5  3 B 26 

Aktif-pasif dilenme 
SOzel araç kullananlar 14 2 8 24 
SOzel araç kullanmayanlar 1 2 

Toplam 15  3 8 26 

Tekil--;o!)ul dilenme 
Tekil dilenenler 5 3 3 1 1  
çogul dilenenler 7 3 10 
Bazen tekil bazen çoguı dilenenler 2 2 
Dilenmeye birlikte gidip dilenme eylemini 

yalnız gerçekle�irenler 2 3 

Toplam 1 5  3 8 26 

re ise, satış yapan dilencilerin hepsi aynı zamanda akti[tir, bu­
nun nedeni bir ürün satarak dilenmenin dilenme sürecini aktif­
leştirmesidir. Bununla birlikte aktif dilencilerin hepsi satış yapa­
rak dilenmemektedir. Sözel araç kullanarak dilenen, ancak sa­
tış yapmayan/geleneksel dilenciler de aktif biçimde dilenmekte­
dir. Bunun nedeni ise, bu sefer de kullanılan sözel ifadelerin di­
lenme sürecini aktifleştirmesidir. Hiçbir aracın (sözel ya da sa­
tılan bir ürün) kullanılmadığı durumlarda ise pasif dilenme söz 
konusudur. Pasif dilenciler, satış yapmadıklan ve kapitalizmle 
uyumlaşrnadıklan için geleneksel dilenci kategorisindedir. 

Kavramlan açıklığa kavuşturmak adına bazı dilencilerden 
örnekler verilmelidir. Örneğin geleneksel ve pasif bir dilenci 
olan Bekir'in dilenci olduğu ilk görüşte açıkça anlaşılmamakta-
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dır. Bekir yoldan geçenlerden sadaka isteyip istemediği yönün­
deki soruyu "Hep böyle, veren verir . . .  " biçiminde yanıtlamış­
tır. Safiye de Bekir gibi geleneksel ve pasif bir dilencidir. Itır ve 
Cemile ise Bekir ve Safiye gibi geleneksel dilenciler olsalar da 
sözel araçlar kullanarak ısrarla dilendikleri için aynı zamanda 
aktif dilencilerdir. Sonuç olarak tabloda da görüldüğü gibi ör­
neklemimizde 4 dilenci satış yapmadan, geleneksel biçimde di­
lenmektedir. 21 dilenci mendil ve yara bandı gibi düşük değer­
li bir ürünü satarak dilendiklerinden, kapitalizmle uyumlaşmış 
dilencilerdir. Bir dilenci ise (Dilber) satış yaparak ya da yapma­
yarak dilenmeyi kombine etmektedir. 

Kapitalizmle uyumlaşmış dilencilerin yaygınlığı, hem ömek­
lemde hem de sokak gözlemleri sırasında ortaya çıkmış, çeşit­
li yetkililerle yapılan görüşmelerle de doğrulanmıştır. Satış ya­
parak dilenenler, ağırlıklı olarak mendil satmaktadır. Bir önce­
ki bölümün başlığında da görüldüğü gibi "selpağa çıkmak" me­
taforu mendil satarak dilenmenin yaygınlığını göstermektedir. 
Satış yaparak dilenen 21 dilencinin 14'ü sadece mendil, biri sa­
dece kalem, biri sadece Elham satmaktadır. 5'i ise ürün çeşitlili­
ği sunmaktadır. Yerine göre satış yapan Dilber kod adlı dilenci 
ise satış yaptığı zamanlarda sadece mendil satmaktadır. Görül­
düğü gibi kapitalizmle uyumlaşmış dilenciler, genellikle ürün 
ve hizmet çeşitliliği sunmamaktadır. 

Mendil satarak dilenmek, dilenciliğin kapitalist mübadele 
ilişkilerinin içkinleştiği bir yapı kazandığını göstermektedir. 
Bu durum, araştırmanın literatürle uyumlu bulgularından bi­
rini oluşturmaktadır. Satış yaparak dilenenler, sadece mendil 
satmayı daha fazla benimsemiştir. Mendil düşük maliyetli, ko­
lay satın alınan ve taşınan, ambalajlı bir ürün olmasıyla satış 
avantajlarına sahiptir. Mendil satmanın yanında yara bandı, ıs­
lak mendil, tükenmez kalem, çiçek, anahtarlık gibi fiyatı fahiş 
olmayan ürünler de satılabilmektedir. Ômeklemde bu şekil­
de ürün çeşitliliği sunan dilenciler, sattıkları ürünlerin yanı sı­
ra muhakkak mendil de satmaktadır. Mendille dilenciliğin ade­
ta özdeşleşmiş olduğu görülmektedir. Bu anlamda "Selpak" bir 
marka olmaktan çıkarak mendili tanımlayan bir sözcüğe dö-
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nüşmüştür. Satılan mendilin markasının farklı olduğu durum­
larda bile ürün "Selpak" sözcüğüyle ifade edilmektedir. 

Dilencilerin yaygın biçimde bir ürün satarak dilenmelerinin 
sebebi, etkinliklerini toplumsal olarak meşrulaştırmak istedik­
leri şeklinde düşünülmelidir. Dilenciler bu şekilde dilendikle­
rini gizlemekte ve daha dolaylı biçimde dilenmektedir. Böyle­
likle yoldan geçenler üzerinde bir satıcı ya da çalışan imgesini 
yaratmayı ve "aylak" olarak damgalanma riskini bertaraf etme­
yi amaçlamakta, değişim ilişkilerinin meşruluğuna sığınarak 
kendilerine bir tür korunma kalkanı oluşturmaktadırlar. Men­
dil satarak dilenenlerle ilgili ilginç bir anekdot, bir ürün satma­
dan, geleneksel biçimde dilenen 2 dilencinin (Asiye ve Cemi­
le) yoldan geçenler tarafından mendil satmaya yönlendirilmesi­
dir. Bu noktada sadaka alma ve verme ilişkisinin bir ürün satı­
şı aracılığıyla dönüştürüldüğü görülmektedir. Bu yönlendirme, 
dilencilerin yoldan geçenler tarafından ataerkil/patemalist bir 
biçimde ve Foucault'cu anlamda disipline etme/dönüştürme/ 
düzenleme/normalleştirme sürecine maruz kaldıklarını göster­
mektedir. Esasında bu normalleştirme pratiğini uygulayan kişi­
ler de, sokakta yalvararak düşük değerli bir ürün satmanın di­
lenmenin bir türü olduğunu bilseler de, kapitalist üretim ilişki­
leri bağlamında mübadeleye dönük ilişkilerin dilenme kültürü 
içine yerleştirilmesi, dilenme etkinliğinin de toplum tarafından 
bu yönde manipüle edildiğini göstermektedir. Bu süreçte di­
lenci, en azından bir satıcı görünümüne dönüştürülüp normal­
leştirici pratiklerin nesnesi olmaktadır. Kısacası dilenciliği dev­
let değil, toplum düzenlemektedir. Dilenciler, sadaka verenle­
rin beden dilleri ve eleştirilerinin etkisiyle ve bir önceki bölüm­
de anlattığımız rol model alma süreçleri sonucunda geleneksel 
biçimde değil, bir ürün, özellikle de mendil satarak dilenmenin 
avantajlarını fark etmektedir. Sadaka verenlerin talebini göster­
mesi açısından Asiye'nin ifadesi aktarılmaya değerdir: 
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Bu ifadenin içeriğinde, sadaka verenin, sadaka talep edenden 
ne beklediği ve normalleştirme sürecindeki rolü açıktır. Sadaka 
verenin dilenciyi disipline etme biçimi, kızmak ve sadaka ver­
memek biçimindedir. Böylece sadaka veren kişi, kendini rahat­
latmakta, dilenci de gelir elde etmektedir. Asiye'nin bu ifadele­
rinde "dilenme" değil "durmak" sözcüğünü kullanması da dik­
kat çekicidir ve dilenmekten duyduğu utancı yansıtmaktadır. 
Benzer biçimde Cemile'nin, 

bana çalış diyorlar. Bir yerden gelenim olsa . . .  

ifadesine göre sadaka verenler Cemile'ye hiçbir şey yapmadan 
"el açmasının" doğru olmadığı yönünde eleştiride bulunmakta­
dır. Buradaki "çalış" sözcüğü ne iş yapılırsa yapılsın, çaba gös­
terilmesi gerektiği yönünde bir tembih olarak anlaşılabilir. Sa­
daka verenlerin beklenti ve bakış açılarını göstermesi açısın­
dan görüşülen muhtarlardan birinin aşağıdaki ifadesi aktarıl­
maya değerdir: 

Amalar var, onlara müspet bakıyoruz tabii. Dilenen genç kıza, 
niye dileniyorsun, diyorlar, evime gelip temizle, parası neyse 

vereyim, diyorlar, kız o zaman çok sert çıkıyor onlara. Hani di­
lenmeden ziyade o satış sistemini, satış amaçlı gelirler. O bir 

yerde ticarete girer. Yani hiç olmazsa bir karşılık. Bir elli ku­
ruş veriyorsan bir kalem alırsın, koyarsın oraya, vatandaş alır. 
Yani bir selpak satıyorsa onlar dilencilik değil de ticari statü­
ye geçer. Onlar o kadar şey değildir yani, sömürücü değildir. 

Burada bu vesileyle vurgulanması gereken bir başka husus, 
sokaklarda görme engelli olan ve kalem ya da pil benzeri ürün­
ler satan kişilerin, ürünlerini pazarlayarak ve yalvarmadan sat­
tıkları için dilenci değil satıcı olduklarıdır. Bu anlatıda çarpıcı 
olan unsur, muhtarın "biz" ve "onlar" arasında kurduğu zıtlık­
la "biz"in, ama olan "onlar" üzerinde kurduğu iktidarın, kul­
landığı dilde billurlaşmasıdır. Yine bu ifadede muhtarın meş­
ru kabul ettiği gelir elde etme biçiminin, aslında dilencilik de­
ğil satıcılık olduğu görülmektedir. Aynca aynı muhtarın dile­
nen genç kadınlara, onları evlendirmeyi teklif etmesi, dilenci-
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yi toplumsal meşruiyet kalıplanna sokma çabasına dair bir pra­
tiktir.46 

Değerlendirdiğimiz son üç ifadeden, yoldan geçen ya da dilen­
cileri dışandan değerlendiren kişilerin dilencilere saUŞ yapmala­
n için bir araç sunmadıklan da onaya çıkmaktadır. Oysa Etiyop­
ya'da dilenci çocuklarla yapılan ve çocuktan çalışmaya yönelte­
rek normalleştirme girişimlerinin varlığına dair bir bulgunun or­
taya çıkrığı bir araşurmaya göre yoldan geçen kişiler, dilenci ço­
cuklara ayakkabı boyama tezgahı gibi, onlan dilenmek yerine ça­
lışmaya yöneltecek araçlar sağlamaktadır (Abebe, 2009: 1037). 

Normalleştirmenin bir başka örneğini trafikte mendil satar­
ken yaşayan Sevilay, araç kullananlann kendisine iş bulma va­
adinde bulunduklannı belirtmektedir: 

Onlar teklif ediyor. "Allah razı olsun, beni böyle bir işe yön­

lendirirseniz" diyorum. Veriyorum telefonumu. Ne arayan 

var, ne soran var. Şimdi de söyleyenlere inanmıyorum. Çok 

duydum, diyorum söyleyenleri, ama bana kimse yardımcı ol­

madı. Eğer öyle bir iş yapacaksan aha gene telefon. 

Bir ürün satsınlar ya da satmasınlar, aktif dilencilerin hep­
sinin dilenirken başvurdukları sözel ifadeler aktif dilencile­
rin kullandıkları diğer araçlardır. Araştırmamızda hangi sözel 
araçlara başvurulduğu ortaya konmaya çalışılmıştır. Bu araçlan 
sınıflandırmak gerekirse karşımıza çıkan ilk kategori dini kod­
lardır. Dini kodları kullananlan hastalık, maddi yetersizlik ya 
da giderilemeyen ihtiyaçlar gibi dezavantajlan yansıtan bir dili 
araçsallaştıran dilenciler izlemektedir. Bu ifadelerin hepsini in­
celediğimizde genellikle karşımıza iki strateji çıkmaktadır. llki 
yalvarma odaklı, ikincisi ise kibar tekliflere dayalı stratejilerdir. 
Dini kodlar içeren ifadeler ilk grupta yer almaktadır. Bu strate­
jide ürünün teklifi •Allah rızası için" ifadesi ile başlamakta, sa­
daka alındıktan sonra ise dilenci tarafından "Allah razı olsun" 
ifadesi kullanılmaktadır. Ômeklemde "Allah rızası için" diye­
rek dilenen 8 dilenci vardır. 

46 Bu hususa "Dilencilerin Kazanç Stratejileri ve Gelir Düzeyleri" bolıimünde de­
ğinilecektir. Bkz. s. 218-232. 
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Sözel araçlar, dini kodlann kullanımı ya da içinde bulunulan 
zorluklann dışavurumu biçiminde sınıllandınlsa da iki katego­
ri iç içe geçebilmektedir. Örneğin Sümeyra'nın, 

dua ediyoduk, Allah razı olsun diyoduk, babam çalışmıyo di­
yoduk 

sözleri dint kodlarla ve ailesinin yaşadığı zor durumu ifade ede­
rek dilendiğini göstermektedir. 

Geçim sıkıntısının dışavurulduğu ifadelerde ekmek metafo­
ru, "ekmek parası",  "eve ekmek götürmek", "ekmeğini kazan­
mak", gibi sözlerde yer aldığı üzere dilenciler tarafından görüş­
melerde sıklıkla kullanılmıştır. Cemile'nin, 

ekmek istiyorum, aş istiyorum. Kim olsa veriyor 

cümlelerinde ve Nursema'nın * ,47 

yani yalvardığım günler oldu "alır mısın, nolur, ekmek para­

sı için" diyom . . .  El kaldınyodum "Allah nzası için" diyodum, 
onlar da alıyodu 

ifadelerinde, kullanılan sözel araçlarla sadaka elde edilebildiği­
nin vurgulanması dikkat çekicidir. 

6 dilenci ihtiyaçlannı açıkça dile getirerek dilenmelerini ma­
zur gösteren stratejiler izlemekte ve ağırlıklı olarak yalvarmak­
tadırlar. Bu dilencilerden Binnur, dilenirken "Bebeğimin ihti­
yaçlan için"; Itır "Şuradan çocuğuma bir süt parası verin, ço­
cuklanma bir ekmek parası verin"; Zeliha ise "Kiramı veremi­
yom, elektriğimi suyumu veremiyom, maddi durumum yok, 
çok zor durumdayım" demektedir. lhtiyaçlannı dile getiren 
Fikriye ve Selen ise, yoldan geçenlere daha resmi bir dille tek­
lifte bulunmaktadır. Resmi dil kullananlann eğitim düzeyinin 
görece yüksekliği, bu kapsamda birinin ilkokul mezunu olma­
sı, öbürünün ise sekizinci sınıfa devam etmesi, dilencilik gi­
bi yalvarma odaklı bir kültürde bile eğitim değişkeninin iliş-

4 7 Nursema Kiraz'ın annesi olup onceden dilencilik yapbğı için Orneklemdeki ka­
dın dilenciler kaıegorisine dahil edilmiştir. Bu yüzden araştırmada bu aynının 
belinilmesi için Nursema• işareti ile gösterilmektedir. 
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ki kurma biçimlerine yansıdığını göstermektedir. Bu 2 dilen­
ci "Mağdur durumdayım, bi tane selpak alır mısınız" ve "Ka­
lem alır mısınız, ihtiyaçlarım var" ifadelerinde görüldüğü gibi 
yoldan geçenlere "siz" diye hitap etmekte ve kibarca teklif gö­
türmektedirler. Yine ihtiyaçlarını dile getiren dilencilerden Me­
nekşe ise, kurgusal bir anlatı kullanmasıyla diğer dilencilerden 
farklılaşmaktadır. Menekşe'ye araştırma yapılmadan, 23 Nisan 
öncesine denk gelen bir dönemde araştırmacı tarafından rast­
lanmış ve Menekşe'nin, kardeşinin 23 Nisan müsameresi için 
kıyafete ihtiyacı olduğunu ve bu yüzden yardıma gereksinim 
duyduklarını söyleyerek dilendiğine tanık olunmuştur. 

Sadece resmi dille teklif götürme stratejisinin varlığı sapta­
nan 2 dilencide (Sevilay ve idil) ise eğitim düzeylerinin da­
ha yüksek olması yine önemli bir değişkendir. Sevilay izledi­
ği stratejileri, 

bir tane alır mısınız, diyorum. Söylersem daha çok alıyorlar. 
Ama çok konuşursam azar yiyorum 

biçiminde açıklamıştır. Çocuk dilencilerden idil ise kullandı­
ğı araçları, 

etrafımdan insanlar geçiyodu, "mendil alır mısınız" diyodum, 
bağınyodum. Onlar da bi kaç para veriyolardı, ahyolardı. 

Mendil satanlar bağınyolar ya . . .  işte öyle yaptım. 

sözleriyle belirtmiştir. 
Sözel araç kullanan iki dilencinin ise "Allah rızası" ifadesin­

den kaçınmaları araştırmanın ilginç bir verisidir. Bu dilenciler­
den Sevilay, meşru bir eylem olarak görmediği dilenciliğe "dini 
karıştırmamak" yönünde bir tutum geliştirmiştir. Günaha gir­
mekten korkan Sevilay "Allah rızası" derse "akan suların dura­
cağını" ifade etse de, bazen cami önünde satış yaptığını belirt­
miştir. Sevilay gibi dini bir ifadeye başvurmaktan kaçınan Şeh­
riban da, ancak karşı taraf talepte bulunursa satış yapabildiği­
ni belirtmiştir. iki kadında da dini ifade kullanmama gerekçesi, 
dilenen ve sadaka veren kişilerin "zan altında kalmalarını" en­
gellemek olarak belirtilmiştir. 
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Dilencilerin dilenirken kullandıklan sözel araçlara sıklıkla 
görsel araçlar da eşlik etmektedir. Bu bedensel gösteri, dilen­
me ihtiyacının görsel ifadesi olarak kabul edilebilir. Bu göste­
ri, beden dili yanında dilenmeye uygun kılık kıyafetin (soğuk 
havada giyilen ince, yetersiz, eski ve yıpranmış giysiler) giyil­
mesi, maskeli ve saçlan kazınmış ya da sağlıksız görünen ço­
cukların kullanılması olarak karşımıza çıkmaktadır. Literatür­
deki bazı dilencilik araştırmalannda dilenciler, bu sözel ve gör­
sel araçlarla kendilerini acındırdıklan ve insanlann duygula­
nnı sömürdükleri gerekçesiyle eleştirilmektedir. Bununla bir­
likte karşı tarafta sadaka verme arzusunun harekete geçirilme­
si dilencilerin hayata tutunabilmeleri için önemli olduğundan, 
dilencilerin sözel ve görsel araçlar yoluyla kendilerini acındır­
malan çok da şaşırtıcı değildir. Üstelik dilencilerin kentsel yok­
sulluğun en şiddetli biçimde deneyimlendiği çöküntü alanla­
nnda yaşamalan, bu tür stratejiler geliştirmelerini zorunlu ha­
le getirmektedir. Basında kimi zaman dilencilerin yüksek meb­
lağlı banka hesaplan bulunduğu yönünde haberler yer alsa da 
araştırmamız dilenmenin, onları yoksulluktan kurtaracak bir 
niteliğe sahip olmadığını, ancak hayatta tutabildiğini göster­
mektedir. 

Dilenme biçimleri açısından yapılması gereken bir başka ay­
nın, dilenme etkinliğinin tekil ya da çoğul olarak gerçekleştiril­
mesidir. Tablo lO'dan da izlenebileceği gibi dilenme etkinliğini 
tekil olarak yürütenler yalnız başlarına dilenmekte, çoğul ola­
rak yürütenler ise dilenme eylemini aile üyeleri ya da akraba­
larla gerçekleştirmektedir. Araştırmanın önemli bulgularından 
olan tekil ya da çoğul dilenmenin cinsiyete göre değişmesi, top­
lumsal cinsiyete dayalı roller kapsamında kadınların annelikle 
tanımlanmasıyla ilgilidir. Nitekim ömeklemimizdeki 15 kadın 
dilenciden 9'u, bir ya da birden fazla çocuğuyla dilenmektedir 
ki bu ciddi bir rakamdır. (Bu kadınların 3'ü çocuklannı her za­
man yanlarına almamaktadır. Bu anlamda yalnız dilenebilme 
becerisine sahiplerdir.) Bir kadın dilenmeye komşusuyla git­
mekte, ancak onunla birlikte dilenmemektedir. Sonuç olarak 5 
kadın yalnız dilenmektedir. Erkek dilencilerin 3'ü de yalnız di-
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lenmektedir. 8 çocuğun sadece 3'ü yalnız dilenmektedir. 2 ço­
cuk dilenme mekanına akraba ya da arkadaşlanyla gitmekte, 
ancak dilenme eylemini yalnız gerçekleştirmekte, 3 çocuk ise 
anneleri ve kardeşleriyle birlikte dilenmektedir. Yaşlı erkekler 
ve yaşlı kadınlar muhakkak yalnız dilenmektedir. Erkeklerde 
ya yaşlılık ya düşkünlük ya da engellilik durumu vardır. 

Kadınların kimi zaman yanlanna çocuklannı da almalan, 
komşulanyla birlikte ya da onlardan görerek dilenme etkinli­
ğini yürütmeleri, daha örgütlü bir dilenme biçimleri olduğunu 
göstermektedir. Kadınlann başkalanyla dilenmelerinin ilk ne­
deni çocuk bakımı imkanlanndaki kısıtlılık, ikincisi çocuklar­
la dilenmenin kazanç düzeyini artırabilmesi, üçüncüsü ise ko­
runma ihtiyacı ve dayanışmadır. Bu gerekçeler şüphesiz iç içe 
geçebilmektedir. Örneğin Binnur, bazen kucağındaki bebeğiyle 
bazen de kızıyla dilenmektedir. Fikriye de dilenme saatlerini il­
kokul birinci sınıfa giden çocuğunun okul saatlerine göre ayar­
lamakta ve onu evde yalnız bırakamadığı için dilenirken yanın­
da getirmesinin sebebini, 

yemek yedirme saati oluyor, öğlen yedirme saati geliyo, öbür 

kızım rahat bırakmıyo. Onlann yiyeceğini mecbur evde pişir­
mem lazım. Çıkış saatlerini bekliyom. Aklım dışanda kahyo 

biçiminde açıklamaktadır. 
Aslında tüm kadınlar için geçerli olduğu düşünülebilirse de, 

çocuklarla satış yapmanın işlevselliği noktasını sadece 2 ka­
dın (Nursema* ve Şehriban), çocuklarıyla birlikteyken daha 
çok kazandıklannı söyleyerek açıkça dile getirmiştir. Nurse­
ma* "çocuklara satış oluyo ya, onun için gittim" ifadesiyle bu 
durumu itiraf ederken Şehriban örneğinde çocuklara dilenme­
nin öğretilmesi söz konusu olmuştur. Ancak Nursema* ve Şeh­
riban'ın kullandıkları başka ifadeler değerlendirildiğinde da­
ha iyi satış yapabilmenin ötesinde başka nedenlerin de devre­
ye girdiği anlaşılmaktadır. Önem sırası bakımından ikinci sıra­
da olsa da çocuklan bırakacak yer bulamamalan, bu iki kadın 
için önemli bir sorundur. Nursema* ve Şehriban'ın çocuklan­
nı yanlarına almalarının üçüncü nedeni ise, dilenme esnasın-
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da zabıtanın çocuklannı götürmesini önlemektir. Bu durum­
da kadınlann çocuklannı koruma güdüsü devreye girmektedir. 

Bir başka grupta ise, dilenme mekanlanna birlikte giden di­
lenciler yer almaktadır. Ağırlıklı olarak kadınlardan oluşan bu 
grup, dilenmek için belirlenen mekanlara gidince birbirlerine 
yakın alanlara dağılarak dilenmektedir. Burada dilenmeye bir­
likte gitmenin avantajı kadar tüm mekana yayılıp "mekanı kap­
tırmama" güdüsü de ön plana çıkmaktadır. Dilenciler mekanı 
stratejik biçimde paylaştıklan bir iletişim ağı oluşturmaktadır. 
Örneğin Dilber çocuklan ve komşusuyla dilenmek için metro 
istasyonuna gitmekte, kendisi bir çıkışta iki çocuğuyla, komşu­
su ise diğer çıkışta dilenmektedir. Keza Menekşe dilenmeye an­
nesi, yengesi ve kuzeniyle çıkmakta, hepsi metro istasyonunun 
çeşitli girişlerine dağılmaktadır. Dilenmeye çöp toplayan kom­
şusuyla giden Safiye de komşusu çöp toplarken ona yakın bir 
yerde dilenmektedir. Burak ise yalnız başına dilense de dilen­
meye arkadaşlanyla gitmektedir. 

Bu bölümde dilenme kültürünün değişken bir eylem biçimi 
olmadığı, bulgularla desteklenmiştir. Resme gelişigüzel baktı­
ğımızda dilenciliğin son derece marjinal bir etkinlik biçimi ol­
duğu izlenimi edinilse de, araştırma ilerledikçe dilenme etkin­
liklerinin arkasındaki "esnek rutin" ortaya çıkmıştır. Buradaki 
esneklik kavramı, dilenme eyleminin standart bir zaman aralı­
ğına sahip olmadığını yansıtmakta ve içinde gizli bir rutini ba­
rındırmaktadır. Bulgulanmıza göre her dilenci, ihtiyaçlarına 
göre ilişki ağlannı, yardım mekanizmalannı, mekansal yerle­
şim olanaklannı, söylemleri, hangi ürünlerin satılması gerekti­
ğini öğrenerek inceden inceye kullanmaktadır. 

Dilendlerin dilenme et/cinliğine ilişkin algılan 

Bu bölümde dilencilerin dilenme eylemine yönelik duygu 
ve düşünceleri (tutumları) kavramsallaştırılmaya çalışılmış­
tır. Böyle bir kavramsallaştırma, dilenmenin ve dilencilerin, di­
ğer kişiler gözündeki konumu ile bizzat dilenenlerin gözünde­
ki konumu arasındaki gidiş gelişlerin, mendil satma eyleminin 
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bir iş mi yoksa dilencilik mi olduğu tartışmasına açıklık geti­
recek biçimde çözümlenmesi ihtiyacını doğurmaktadır. Dilen­
ciler, dilenme etkinliğini kavraınsallaştınrken üç yaklaşım ser­
gilemektedir. Bunlardan ilki dilenmenin utanılacak ve saklana­
cak bir eylem olduğu düşüncesine dayanmaktadır. ikincisi bu 
utancın bir göstergesi olarak dilenme sözcüğünün kullanılma­
sından kaçınılması ve onun yerine yeni ad ve kavramlar icat 
edilmesiyle biçimlenmektedir. Bu iki yaklaşımın sonucu olarak 
doğan üçüncü bir yaklaşımda, dilenmenin bir çalışma eylemi 
olarak tanımlanması ihtiyacı ortaya çıkmaktadır. Bu üç yaklaşı­
mın değerlendirilmesi öncelikle yetişkin, sonra çocuk dilenci­
lerin ifadeleri üzerinden ilerleyecektir. 

tik yaklaşım kapsamında dilenciliğin neden utanılacak bir 
etkinlik olduğu incelendiğinde öncelikle belirtilmesi gereken, 
dilencilerin dilenme etkinliğine ilişkin tavırlarının oluınsuzlu­
ğudur. 48 Ancak bu olumsuzluğa rağmen, dilencilik yoksulluk 
ve çaresizlik nedeniyle katlanılan bir etkinlik olarak algılan­
maktadır. Dilenciliğe ilişkin olumsuz algıların arkasında, sade­
ce kamuoyunun ya da toplumun değil dilencilerin kendilerinin 
de küçük yaşlarda benimsedikleri, dilenciliğe dair olumsuz tu­
tumların etkisi bulunmaktadır. Gerçekten de, özellikle yetiş­
kinler açısından dilenciliğin belli bir yaştan itibaren öğrenil­
miş bir etkinlik biçimi olduğundan hareketle, bu etkinliğe baş­
lamadan önceki sosyalleşme sürecinde dilenciliğe dair önyargı­
lar edinilmiş olabilir. Dilenciliğe geçiş yaptıktan sonra ise artık 
onlar, "yoldan geçen" kategorisinden çıkarak bizzat dilencileş­
mektedir. Bu süreçte yoldan geçenlere ilişkin algılar, hem em­
patik nedenlerle hem de maruz kalınan aşağılanma nedeniyle 
hızla olumsuzlaşmaktadır. 

Dilenciler bir iç grup aidiyeti geliştirmekle birlikte, yaptık­
ları eylemden utanmaktadır. Ôrneklemdeki dilencilerin nere­
deyse hepsinin dilenmekten utandıkları fark edilse de, bu du-

48 Bu travma yaratan durum ılzerine konuşulurken dilenme kelimesi, daha önce 
belirttiğimiz etik duyarlılıklar yılzilnden (bkz. s. 1 14-1 15) araştırmacı tarafın­
dan kullanılmamış ve bunun yerine çahşma kelimesi ıerdh edilrrek dilencile­
re sokakta çalışmanın nasıl bir şey olduğu sorulmuştur. 
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rumu açıkça söyleyen yetişkin dilenci sayısı lO'dur (9 kadın, 1 
erkek). Bu duruma örnek olan Raziye'nin dilenmekten utandı­
ğını gösteren ifadesi, 

Dilenmiyorum affedersiniz. Öyle demem ben. Yavrum, kurban 

olsunlar, diyemiyom. Yerin dibine girerim yoksa. Ben bunu da 

utana utana satıyorum. Bura sakin yer diye geliyom, bir tanı­

dık görecek diye utanıyorum 

biçimindedir. 
Bu ifadesinde dilenme sözcüğünü kullanmaktan dolayı af di­

leyen Raziye'nin gözünde dilencilik, kişiyi "yerin dibine soka­
cak" bir eylemdir. Bu yüzden bir tanıdığının kendisini görme­
sinden aşın derecede utanan Raziye, evinin çok uzağında dilen­
mekte ve görüldüğü gibi psikolojik olarak ciddi bir baskı altın­
da bulunmaktadır. Nursema*,  Sevilay ve Şehriban'ın dilenmek­
ten duyduklan utanç da, yoldan geçenler tarafından utanılacak 
bir iş yaptıklan gerekçesiyle suçlanmalan sonucu artmaktadır. 
Nitekim Nursema'nın* bu durumu örnekleyen, 

insanların çoğu azarlıyodu. Çoğu diyotlu, utanmıyon mu . . .  git 

çalış, diyotlu. Yaşından utanmıyon mu, diyolardı 

sözleri, yoldan geçenler için çalışma potansiyeline sahip olarak 
algılanan kişilerin dilenmelerinin, görülmek istenmeyen bir 
resmi meydana getirdiğini ortaya çıkarmaktadır. 

Dilencilerin utanmalannın ve dilendikleri gerçeğini bastır­
malannın kullandıklan dile ve sözcüklere yansıması, dilenme 
etkinliğine yönelik geliştirdikleri ikinci yaklaşımdır. Bu kap­
samda dilenciler, genellikle dilenme eylemini farklı sözcük­
lerle tanımlayarak hem kendi olumsuz algılanyla baş etmek­
te hem de diğer şahıslara karşı kendilerini çalışıyor gibi gös­
terme çabasına girmektedir. Dilenme eylemi, dilenciler tarafın­
dan kah dilenciliği pasifize eden "oturmak", "durmak", "avuç 
açmak", "mendil açmak";  kah aktive eden "istemek" ya da "is­
temeye çıkmak", "selpağa çıkmak", "kavşağa gitmek" gibi ifa­
delerle kodlanmaktadır. Eğer mendil satmak söz konusuysa 
en fazla öne çıkan ifade "selpağa çıkmak"tır. Kısacası dilenme 
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kültünlnün kendine ait bir jargonu vardır. Dilin, kültünl yan­
sıtan en bariz ve temel araçlardan biri olduğu hatırlandığın­
da bu şüphesiz şaşırtıcı değildir. Ômeklemde yalnız 2 dilenci 
(Kezban ve Dilber), gerçekleştirdikleri etkinlik biçimini dilen­
me sözcüğüyle ifade etmiştir. Bunun nedeni, Dilber'in eskiden 
bohçacı olduğu için çalışmayla dilenmenin farkını açıkça kav­
raması, Kezban'ın ise yaşlılığı ve eskisi kadar dilenmemesidir. 

Dilenciliğe ilişkin algılan yansıtan üçüncü yaklaşım ise, di­
lencilerin iş/çalışma-dilenme kavramları arasındaki benzer­
lik ve farklılıklar üzerinden dilenciliği kavramsallaştımıalan­
dır. Dilenme geçimlik bir faaliyet biçimi olduğu için dilenciler 
tarafından çalışma eylemine benzer nitelikte algılanabilmekte­
dir. Araştırmamızın bu bölümünde dilenciliğin kavramsallaşu­
nlması iki aşamalı yorumlanacaktır. Birincisi dilencilerin biz­
zat kendi deneyimlerinden kaynaklanan, ikincisi ise dilencile­
rin yoldan geçenlerle yaşadıkları çatışmacı etkileşimden süzü­
lüp gelen algılandır. 

Birinci aşama kapsamında dilencilerin, dilenme-çalışma kav­
ramları arasındaki benzerlik ve farklılıklar üzerindeki düşünce­
lerinden hareketle, dilenciliği nasıl algıladıklan ortaya konula­
caknr. Ômeklemimizdeki mendil satan kadın dilencilerden S'i, 
bu etkinliğin bir iş olmadığını düşünmektedir. Bu kadınların 
ifadelerinde yapılan etkinliğin bir iş olmadığı, bazen açık bazen 
örtük biçimde vurgulanmaktadır. Buna dair çarpıcı önekler Se­
vilay, Nursema* ve Şehriban'ın ifadeleridir. Örneğin Nursema*,  

çalışma mı, hayat mı selpak satmak? Selpak satması hiçbi şey 

değil, anlamı ne yani? Gelir yok, sigortan yok, bi şeyin yok, 
de mi? 

derken gerçek anlamda bir işin, gelir ve sigorta içeren anlam­
lı bir niteliğe sahip olması gerektiğini ifade etmektedir. Şehri­
ban da, 

(mendil satmaya) kızım da benlen birkaç kere geldi. Baktı ki, 
zaten o da yaptığımız iş değil, ondan sonra da gelmedi. 

derken Sevilay, 
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benimki iş değil. Olduktan sonra şöyle temiz, namusumun sı­

ğabileceği bir işyeri, isterim çalışmayı 

ifadesiyle dilenciliğin iş olmadığını belirtmekte, aynca namus 
kavramıyla bir değerlendirme yaparak dilenciliğin onuruna do­
kunduğunu ima etmektedir. Tüm bunlara koşut biçimde men­
dil satmayı aslında meşru bir çalışma biçimi olarak görmeyen 
Sevilay'ın bu tutumunun bir göstergesi, temizlikçiliği daha ka­
bul edilebilir bir iş niteliğinde görmesi ve bunu, dini metaforlar 
olan "bereket" ve "helal" kavramlanyla ima etmesidir: 

Ben bir iki kere gittim temizliğe. Yirmi milyonla ben bir hafta 

idare etilin, gerçekten bereketini gördüm. Ben kavşağa gidece­

ğime (dilenmeye) günde giderim, orada iki saat temizlik yapa­

rım ya da akşama kadar. Alnımın teriyle kazanının. O daha be­

reketli. Hani bereketli, hiç olmazsa daha bir helalinden para ... 

Burada Sevilay'ın dilenciliği emek sarf edilmeyen, bereket ta­
şımayan ve başkasının nzasının zorla alınmasına dayanan, ha­
ram niteliğinde bir faaliyet biçiminde düşündüğü de anlaşıl­
maktadır. Ancak Sevilay, daha kötü bir işte çalışmaya maruz 
kalmamak için dilenciliği geçimlik bir faaliyet olarak tercih 
ederek onu rasyonalize etmektedir: 

. . .  Mahallede çoğalınca dedik 'ayıp ama elimiz, ayağımız tutu­

yor ama .. .' Yani bir yerde de ayıp değil. Çünkü sonuçta namu­

sunla, terbiyenle . . .  Yani affedersiniz, hani siz de dediğiniz gibi, 

yine iyi kötü yüzümüze bakılıyor. Açılıp saçılıp da başka şekil­

de de para kazanabiliriz." 

Feride** de, 

kötü bir şey yapmadım, hiçbir zaman kötü bir şey yapmadım. 

Çocuklanmın geleceği için, bebelerimi bu zamana getirmek 

için yaptım. 

derken Sevilay'la benzer bir tavır içerisindedir. lki ifadede de 
"kötü" olanın "namussuzlukla" özdeşleştirildiği yorumu yapı­
labilir. 
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Genel olarak çalışmayla ilgili tutum ve algılar söz konusu ol­
duğunda birçok yetişkin dilenciye göre düzenli, sigortalı ve gü­
venceli bir işin, özellikle çocuklan için son derece arzulanan 
bir şey olduğu ortaya çıkmaktadır. Dilencilerin, dilenmeyi iş 
olarak görmemelerinin sebebi de budur. Dilencilerden bir tek 
Raziye, kızının çalışmasını isteyip istemediği sorusuna, 

kocası çalışıyor. Ben ezildim, kızım da ezilmesin 

sözleriyle olumsuz yanıt vermiştir. Bunun nedeni Raziye'nin, 
yaşadığı dezavantajlı durum yüzünden çalışmayı ezilmek­
le bağdaştırmasıdır. Kendi yaşadığı olumsuz evlilik deneyimi­
ne rağmen, Raziye'nin yine evlilikten medet umması ironiktir. 

Dilendiklerini açıkça ifade eden Dilber ve Kezban'ın ifadeleri 
ise az önce anlatılannı sunduğumuz 3 dilenciden farklıdır. Da­
ha önce bohçacılık yaparak ticaret hayatını deneyimlemiş bu­
lunan ve bu deneyimi nedeniyle mendil satmanın bir iş olmadı­
ğının farkında olan Dilber, mendil satmakla pike ve şalvar sat­
mak arasındaki farkı, 

seyyar satıcıydım, pike, şalvar, onlardan satıyordum, (oysa 
şimdi) selpağa çıkıyorum, öyle duruyorum, bebeğime istiyo­
rum işte 

diyerek betimlemektedir. Dilendiğini kabul etmesi açısından Dil­
ber'le ortaklaşan Kezban ise, buna ek olarak dilenme eylemi için 
"zanaat" sözcüğünü kullanmasıyla ômeklemde yer alan aykın 
bir örnektir. Kezban, imkanı olsa başka bir işi tercih edeceğini, 

ben bu zenaati yapmak istemem de çalışmayı isterim . . .  

cümlesiyle dile getirmektedir. Kuşkusuz Kezban, çalışmak ile 
zanaat arasındaki farkı güvenceli bir işle güvencesiz bir iş ara­
sındaki fark üzerinden kavramsallaştırırken zanaat sözcüğü­
nün anlamında yer alan, o işi yapabilmek için ustalıklı bir ince­
liğe sahip olunması gerektiği noktasında işe yarar bir berızetme 
yapmaktadır. Gerçekten de dilenerek para kazanmanın bir be­
den dili ve çeşitli sözel ifadelerin kullanımını gerektirmesi açı­
sından belli bir ustalıkla bağdaştığı düşünülebilir. 
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Dilencilerin iş ve çalışmaya dair tutum ve algılanna dair bul­
gular, yoldan geçenlerle kurduklan ilişki biçimleri çözümlenir­
ken de edinilebilmektedir. Bu kapsamda araştırmamızda karşı­
laştığımız dilenme algısıyla ilgili ikinci aşama, dilencilerle yol­
dan geçenler arasında meydana gelen ve mendil satmanın ça­
lışmak mı yoksa dilenmek mi olduğu konusundaki tartışma­
larla biçimlenen çatışmacı ilişkilerdir. Bu çatışmacı ilişkiler­
den çıkanlan sonuç, dilenciliğin mümkün olduğu kadar çalış­
maya benzetilmesidir. Bu husus, birçok dilencinin ifadelerin­
de yer almaktadır. 

Önceden de belirttiğimiz gibi yoldan geçen bazı kişiler dilen­
cileri çalışmadıklan gerekçesiyle eleştirmekte, geleneksel di­
lenme biçimlerini reddederek Foucault'cu normalleştirme ve 
disipline etme pratikleriyle onlan kapitalizmle uyumlaştırma­
ya çabalamaktadır. Bu kapsamda yoldan geçenlerin büyük bir 
bölümünün dilencileri gördüklerinde ilk tepkileri "gençsin, 
git çalış" biçiminde sözler sarf etmektir. Bu tepki gösterilirken 
kullanılan beden dili ve ses tonu dilencileri rencide edecek bo­
yuttadır. Örneğin Itır bu durumu, 

çok utandım. Gençsin dediler, git çalış dediler 

biçiminde aktanrken en çarpıcı örnek Şehriban'ın ifadesinde 
yer almaktadır: 

Bu işi yaparken genelde hep tartışıyoduk insanlarla. Bana ha­
karet ediyorlardı. Mesela çalış, diyolardı. Gençsin diyodular. 

Ben de ister istemez, abla iş imkanlan var da ben mi çalışamı­

yorum yani. Benim okumam yazmam yok, ben bi okul bitir­
memişim. Tahsilim yok, bi şeyim yok. Ben diyodum, yani kö­
tü bi şey yapmıyodum. Ben bunu senden sadaka olarak da is­

temiyorum. Ekmeğim için mendil satıyorum. Gönlünden ge­
çerse al, almazsan da kendin bilirsin, diyodum. Ama hakaret 
etme, diyodum karşımdaki kişilere. Onlar da diyolardı ki, bu 

iş değil, diyolardı. Böyle diyolardı, insanlann duygulannı sö­

mürerek iş olmuyo. Ben de biliyorum sömürerek iş olmadığı­
nı,  ama mechunım, elimden haşka iş gelmiyo. 
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Şehriban'ın anlatısında çatışmacı ilişkilerin her aşaması gö­
rülmektedir. Bu bağlamda Şehriban hakarete maruz kalmakta 
ve aşağılanmakta, karşılığında ise vasıf ve eğitimi olmadığı ger­
çeğinden yola çıkarak kendi durumundaki biri için iş imkan­
lannın bulunmaması durumunu sorgulamaktadır. Sonrasın­
da Şehriban, anlaularda sıkça rastladığımız ekmek metaforunu 
kullanarak isyan etse ve karşısındaki kişiyle tanışsa da, sonun­
da pes etmekte ve yoldan geçenlerin iddialannı doğrulamakta­
dır. Bu örnekte aynca yoldan geçenlerin, geleneksel dilencile­
ri mendil satmaya yöneltseler de mendil satarak dilenmeyi her 
zaman iş olarak görmedikleri anlaşılmaktadır. 

Sevilay da trafikte mendil satarken karşılaştığı kişiler tarafın­
dan "Elin ayağın tutuyor, utanmıyor musun?" şeklinde bir sö­
zel saldınya maruz kaldığını açıklarken, 

bir dilenci muamelesi yapıyorlar bize. Bizi de dilenci gözüyle 
gördükleri için . . .  (Dilencilerle ilgili haberler) televizyonlarda 
manşet oldugu için insanlan iyice sinir basıyor o ara 

ifadesiyle mendil sattığı için dilenci muamelesi görmemesi ge­
rektiğini vurgulamaktadır. llginç olan Sevilay'ın, mendil sattı­
ğı gerekçesiyle kendini televizyonlara haber olan dilencilerden 
ayırmasıdır. 

Raziye ise dilendiği gerçeğiyle baş etmek ve onu bastırabil­
mek için mendil satmayı, sınırlannı kesin biçimde belirlediği 
bir ticari mübadele ilişkisine dönüştürmektedir: 

(Mendili uzatuğım zaman) o kişi bana para verdiğinde, tamam 
teyze verme .. .  Yok, diyorum. Alacaksınız mendil, diyorum. 
Bayanımızın biri beş milyon verdi, üstünü verdim. Dedi ki kal­

sın, olmaz dedim. Üç dört tane mendil verdim. Hakkımla çalı­

şıyorum, el açıp affedersin, dilenmiyorum. 

Bu ifadede, Raziye'nin kendisiyle alıcı arasında, hakkaniyet 
ilişkisine dayanan bir iş etiği kurarak dilencilikten tamamen 
sıynlmaya çalıştığını görmekteyiz. ifadede aynca Raziye'nin di­
lenmeyi ayıplanacak bir davranış olarak gördüğü, bu etkinlik­
ten bahsederken "affedersin" sözcüğünü kullanmasında da açı-
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ğa çıkmaktadır. 
Tüm bu açıklamalanmıza göre dilenciliğin bir iş olup olma­

dığı konusundaki tartışmada, hem yoldan geçenler hem de di­
lenciler, çıkarlanna uygun biçimde davranmaktadır. Bu kap­
samda yoldan geçenler, dilencilerle karşılaşmak istememekte, 
ancak onlarla karşılaşmalan durumunda yaptıklan etkinliği bir 
işe dönüştürmeye çalışmaktadır. Esasında yoldan geçenler, di­
lencilerin bir iş yapıyor gibi gözükmelerini beklemekte ve an­
cak bu imajın oluştuğu koşullarda onlara sadaka vermek iste­
mektedir. Bu noktada insanların zihninde, hiçbir iş yapmayan 
birine para verilmemesi gerektiği düşüncesinin yer ettiği açığa 
çıkmaktadır. Emeğin değerli olduğu argümanına dayanan bu 
düşünce, modernitenin tezahürlerindendir. Bununla birlikte 
yoldan geçenler, dilencileri bir ürün satmaya zorlasalar da ki­
mi zaman kendileriyle çelişkiye düşerek ürünü satın almadan, 
dilenciye parasını verip geçmektedir. Bu da yoldan geçenlerin 
mendil satanlan aslında dilenci olarak algıladıklannı ve onlar­
la her zaman mübadele ilişkisi kurmadıklannı göstermektedir. 
8 dilenci bu doğrultuda örnekler sunmuştur. Ancak kendileri­
ni çalıştıklanna inandıran bazı dilenciler, bunun bir sadaka ol­
duğunu fark ederek sadaka veren kişiye ürünü teslim etme yö­
nünde ısrarcı davranabilmektedir. Yoldan geçenlere muhakkak 
satılan üründen sunmak, ya da ürünün fiyatını belirlemek, bu 
dilenciler tarafından kendilerini temize çekebilecekleri araçlar 
olarak düşünülmektedir. 3 kadın dilenci (Raziye, Binnur, Mer­
yem) bu şekilde, yoldan geçenlerle kurduklan ilişkiyi sadaka 
ilişkisi dışına taşımaya çalışmaktadır. Örneğin Meryem, sattığı 
ürünlere fiyat biçerek kendini temize çekmektedir: 

Ne verirseniz, demiyorum. öyle ne veriyorsun, dersen dilenci­
ye kaçar, olmaz. (Mendil uzattığımda) gönliınden kimi 1 mil­

yon veriyor, almıyor da iıstiıniı, bunu da almıyor. Ya da iste­
mem teyze mendil, helal olsun, diyor. Ben al diyorum, ama is­
temem teyze, var çantamda diyor, almıyor, canım kuzum. 

Satılan ürünün kimi zaman önceden belirlenmiş bir parasal 
karşılığı olmamast, yapılan eylemin bir dilenme biçimi oldu-
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ğunu gösteren bir kanıttır. Zira 6 kadın, sattıklan ürünler için 
herhangi bir fiyat belirlemeyerek elde edecekleri parayı, sadaka 
verenin "gönlünden kopacak" miktara eşitlemektedir. Bu da, 
bu kadınlar için bir kar arayışının bulunmadığı anlamına gelir. 
Ancak şüphesiz bu durum, bütün dilenciler için geçerli değil­
dir. Çoğu dilencide örtük biçimde kar beklentisi vardır. 

Çocuklar da, tıpkı yetişkinler gibi dilencilikten hoşlanma­
makta ve yoldan geçenlerin tavırlanndan dolayı utanç duyabil­
mektedir. Bu konuda en açık ifadeler Menekşe, Emrah ve Se­
len'e aittir. Menekşe, 

başkalan senin karşında hani bağınyolar, çağınyolar . . .  Git ça­
lış, diyolar . . .  lş bulsam hani ben de isterim di mi çalışmayı . . .  
Burada oturmayı kim ister . . .  Ben de iş  bulsam çalışının, di­

yom, 

Selen ise, 

ya ben gerçekten durumum olmasa bu işi yapmam. Arkadaşla­
rımdan biri görmüş olsa, okuldan veya öğretmenlerimden bi­
ri görmüş olsa iyi karşılamayabilir yani. Senin durumunu an­
lamayabilirler 

sözleriyle deneyimlerini aktarırlarken Emrah, duyduğu utancı 
"Anlatılmaz yaşanır" biçiminde açıklayarak belki de en çarpı­
cı yanıtı vermiştir. 

Çocuk dilencilerin hiçbirinin, anlatılannda dilenme sözcü­
ğünü kullanmaması, çocuklann dilencilik etkinliğine alıştırıl­
ma sürecinde ailelerinin, kendi çıkarları doğrultusunda izle­
dikleri kültürleme stratejileri kapsamında düşünülebilir. Yol­
dan geçenlerin çocuklardan mendil satın almaya daha eğilim­
li olmaları, ailelerin bu stratejilerini temellendirdikleri önem­
li gerekçelerdendir. Bu kapsamda maruz kaldıkları kültürle­
me stratejileri sonucu çocuklarda, dilencilikten ziyade aileleri­
ne yardım amaçlı bir iş yaptıkları algısı yetişkinlere nazaran da­
ha yoğun biçimde öne çıkmaktadır. Hatta çocuklar, çeşitli sa­
vunma mekanizmalanyla yaptıkları işi rasyonalize etmektedir. 
Örneğin Selen, 
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bazılan hani kalem satıyor diye dilenci diye yorum yapıyor­
lar. Ama ben sadece kalem satıyorum, mendil açmıyorum, di­
yorum 

demektedir. Kiraz'ın, mendil satmak için kullandığı "alın teri­
nin parası ve ekmeği" biçimindeki emek boyutunu vurgulayan 
ifadeler, "öğrenilmiş" bir nitelik taşımaktadır. Kuşkusuz aile­
lerin izlediği stratejilerle çocuklara bazı değerler öğretildiğin­
den, dilenme sözcüğü dönüştürülerek iş kavramı kullanılmak­
tadır. Bu kapsamda çocuklara "aileye bakmak", "eve para getir­
mek", "alın teri" gibi söylemler vasıtasıyla, yapılan işin değer­
li ve onur duyulacak bir niteliğe sahip olduğu öğretilmiştir. Kız 
ve erkek çocuklara öğretilen değerlerin toplumsal cinsiyete da­
yalı bir boyutu da vardır. Örneğin erkek çocuklann ifadelerin­
de aileye bakan ve ekmek getiren erkek motifi öne çıkarken kız 
çocukları anaçlık duygulannın ön planda olduğu anlatılar kur­
gulayabilmektedir. Örneğin Emrah, 

ben (yaptığımdan) gurur duyuyorum, aileme baktığım için 

derken Burak, ekmek parası kazandığını "eve para getirmek" 
biçiminde ifade etmiştir ve ailesine baktığı için kendini yetiş­
kin bir erkek gibi hissetmektedir. Kız çocukların ifadelerindeki 
anaçlık temasına ise ldil'in, 

bazen kardeşlerime ev için yiyecek alamıycağımı düşünıiyo­
dum. Çünkü kardeşlerimi evde yalnız bırakırken onlann aç 

kalmasını hiç istemiyorum 

sözleri örnek olarak verilebilir. 
Yine de çocukların hepsi, ailelerinin dilenmeyi olumlayan 

stratejilerine ve rasyonelleştirme çabalanna rağmen dilencili­
ğin olumsuz boyutlannın farkındadır. Olumsuzluğun gerekçe­
leri farklılaşmaktadır. Örneğin idil, kendi yaşadığı deneyimle­
re de dayanarak çocuklann çalışmasının, fiziksel şiddet görme 
tehlikesi yüzünden kötü bir şey olduğunu, 

tek başıma yalnız çalışırken çok kötü canım yanabilir, döve­
bilirler 
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sözleriyle dile getirmiştir. idil dışındaki çocuklar, dilenmenin 
çocukluklannı yaşamalanna engel olduğunun da farkındadır. 
Çoğu, çocuklann çalışmaması ve bunun engellenmesi gerekti­
ğini ifade euniş ve ileride kendi çocuklan olduğunda çalışma­
sını istemeyeceklerini belirtmiştir. Çocuklara, çalışmayıp oku­
la giden ve kendi yaşıtlan olan diğer çocuklar hakkındaki dü­
şünceleri sorulduğunda, bu soruyu ağırlıklı olarak o çocuklar 
gibi olmak istediklerini ifade ederek cevaplamışlardır. Örne­
ğin Sümeyra, 

Demek ki mağdur değiller. Öyle olmak daha iyi 

derken Emrah, o çocuklan gördüğünde utanç duyduğunu, Me­
nekşe ise onlara özendiğini beliruniştir. Kiraz, 

onlar da okula gitsin, ben de gidiyim, diyodum. Okumak da­

ha iyi . . .  

sözleriyle kıskançlık duymadığını dile getirirken ldil'in, 

onlan görünce, onlar geçince kendimi kötü hissediyodum ba­
zen 

ifadesinde üzüntü ve kıskançlığın izleri sezilmektedir. 
Çocuklann tüm bu ifadeleri, ailelerinin dilenmenin bir çalış­

ma biçimi olduğu yönünde oluşturduğu algı ile kendi içlerin­
deki, çocukluklannı yaşama isteği arasında bir çelişki yaşadık­
lannı göstermektedir. Bu durum, örneklemimizdeki yaş gru­
buna dahil olan çocuklar için ciddi bir psikolojik travmaya işa­
ret etmektedir. Nitekim görüştüğümüz sosyal hizmet uzmanla-
nndan birinin, 1 

1 
hiçbir çocuk (<�ilenmekten) hoşnut değil. Her çocuk oyna-

mak ister 

biçimindeki ifadesi, çocuklann dilenme ve çalışma algılanna 
yönelik yorumumuzla uyum içindedir. 
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Dilencili§in mek'nsal ve zamansal boyutu 

Dilencilerin gelir elde etme stratejileri açısından zaman ve 
mekan kullanımı önemlidir. Gelirin maksimize edilmesi için 
uygun mekanlar seçilmeli, bu mekanlara yerleşilerek dilencilik 
etkinliği uygun zamanlarda gerçekleştirilmelidir. Bu bölümde 
ilk önce zamansal, sonra uzamsal olarak dilenciliğin nasıl kur­
gulandığı ve stratejik planlann zaman ve mek4n kapsamında 
nasıl uygulandığı ortaya konulacaktır. 

Dilenciliğin zamansal boyutu, dilencilerin günlük ve haftalık 
dilenme sürelerinin yanı sıra, ne kadar süredir dilendiklerine 
ve mevsimlere dair verileri içermektedir. Dilenciliğin uzamsal 
ve zamansal boyutuna dair veriler Tablo l l'de yer almaktadır. 

TABLO 1 1  
DllenclllOln Melılnsal ve Zamansal Boyutu 

Ne kadar zamandır dileniyor 
2 ay-1 yıl 
1.5-4 yıl 
13-17 yıl 

Toplam 

Hangi mevsimlerde dileniyor 
Yaz-kış 
Kış mevsimi dışında 

Toplam 

Haftalık dilenme süreleri 
Haftada 2-3 gün 
Haftada 4-6 gün 
Haftanın her günü 

Toplam 

Günlük dilenme süreleri 
1-3 saat 
4-6 saat 

Toplam 

K E 

3 
10 2 

2 

1 5  3 

10 1 
5 2 

15  3 

1 1  2 
3 

1 5  3 

10 
5 3 

1 5  3 

Çocuk Toplam 

5 8 
3 1 5  

3 

8 26 

6 1 7  
2 9 

8 26 

1 14 
7 1 1  

8 26 

2 1 2  
6 14 

8 26 

Tablodan da görülebileceği gibi dilencilerin çoğu (26 kişiden 
lS'i), en fazla birkaç yıldır dilenmektedir. Zamansal yoğun-
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laşma, 1 . 5-4 yıl arasındadır. Görüldüğü gibi, dilencilerin çok 
uzun zamana yayılan bir dilenme deneyimleri bulunmamak­
tadır. Dilenme deneyimi, yaşlı dilencilerde doğal olarak daha 
uzundur. Nitekim 2 kadın, bir erkek dilenci, dilenme süreleri 
için 13-17 yıllık bir zaman aralığı belirtmiştir. Örneğin Enver, 
engelli olduğu için 16-17 yıldır mendil ve yara bandı satmakta­
dır. Yaşı daha küçük olan çocuklann zaman algılan daha zayıf 
olabildiği için dilenme süreleriyle ilgili sağlıklı bilgiler annele­
rinden edinilmiştir. Örneğin bir ay dilendiğini söyleyen ldil'in 
annesi, kızının dokuz ay süreyle mendil sattığını belirtmiştir. 

Dilenme etkinliği açık havada yapıldığından mevsimlere gö­
re düzenlenmektedir. Bu kapsamda örneklemdeki 9 dilenci, kı­
şın dilenmediklerini ifade etmiştir. Bu grupta yer alan yetiş­
kinler, yaşlı oldukları için kışın dilenememektedir. 2 çocuk 
kış mevsiminde dilenememektedir. Yaz kış dilendiğini söyle­
yen 1 7  dilenci, dış mekanda bulunmanın sağlıksız koşullann­
dan sadece günlük dilenme saatlerini düzenleyerek korunduk­
lannı ifade etmiştir. 

Günlük ve haftalık dilenme süreleri, gelir düzeyinin belir­
lenebilmesi için tabloda ayrı ayrı kategorileştirilmiştir. Ancak 
hem günlük hem de haftalık dilenme sürelerinin kısalığı ya 
da uzunluğu, dilencilerin içinde bulunduklan ailenin yapısı­
na ve gereksinimlerine göre değişmektedir. Nitekim dilencili­
ğin son derece esnek ve yarı zamanlı bir gelir getirici etkinlik 
olduğu, tablodan da izlenebileceği gibi, birkaç saati bulan gün­
lük dilenme sürelerinden anlaşılmaktadır. Bu esneklik, örnek­
lemimizin yandan fazlasının kadın olmasından kaynaklanmak­
tadır. Kadınlann dilenme saatlerini ve günlerini (haftalık) ço­
cuk bakımı, hane içi yükümlülükler ve çocuklannın okul saat­
leri gibi yapısal değişkenlere ve kendi ihtiyaçlanna (sağlık so­
runlanna ve ek iş) göre ayarlamaları, dilenmenin zamansal bo­
yutunun belirgin bir özelliği olup dilenmenin feminen niteli­
ğini göstermektedir. Nitekim önceki bölümlerde de belirttiği­
miz üzere örneklemimizdeki 15 kadının 9'u, büyük ölçüde ço­
cuklarıya dilenmektedir. Kadınlar dilenme sürelerini küçük 
çocuklann bakımı, çocuklann okula gönderilmesi ve okuldan 
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gelmelerinin beklenmesi gibi işlere göre ayarlamakta, çocuk­
la birlikte dilenmeye çıktıklannda ise çocuğun dayanma du­
rumuna göre belirlemektedirler. Örneğin çocuk hastaysa, ka­
dın hem ona bakmak için hem de onu yanında götüremeyece­
ği için dilenmeye çıkamamaktadır. Bu durum kadın dilencile­
rin ifadelerine, 

ve 

her gün gelemem ablam, okula giden çocuklanm var, banyo­
su var ablam (!ur), 

çocuklar okuldan gelince alıyordum anlan, gidiyorduk. iki 

buçuktan sonra bebelerimlen giderdim yeğenim (Feride**49) 

çocuğum üşüdüğü ya da huysuzlandığı zaman dönerim (Dil­

ber) 

biçiminde yansımaktadır. 
Kadınlann sağlık durumlan da dilenmelerinin zamansal bo­

yutunu etkileyebilmektedir. Ömeklemdeki 3 kadın (Meryem, 
Binnur ve Zeliha) , sağlık nedenleriyle dilenme sürelerini ve 
günlerini değiştirebilmektedir. Erkek dilencilerden Enver de, 
sağlık sorunları nedeniyle aynı şekilde davranmaktadır. Sağlık 
durumlarına göre dilenme zamanlarını ayarlayan dilencilerin 
çoğu, daha ileri yaşlardadır. Bu dilenciler yağışlı ve soğuk ha­
valarda dilenmemektedir. 

Günlük dilenme sürelerine bakıldığında, dilencilerin genel­
likle hava kararmadan evlerine dönmeyi tercih ettikleri ortaya 
çıkmıştır. Bunun nedeni, ömeklemdeki dilencilerin neredeyse 
tamamının kadın ve çocuklardan oluşmasıdır. Bununla birlik­
te çeşitli nedenlerle karanlığa kalan dilenciler de bulunmakta­
dır. Ömeklemdeki 15 kadın dilenciden 4'ü, farklı gerekçeler­
le akşam saatlerinde dilendiklerini ifade etmiştir. Örneğin Zeli­
ha, sağlığının iyi olduğu zamanlarda geç saate kadar dilenebil­
diğini söylemiştir. 3 kadın (Sevilay, Feride** ve Meryem), za-

49 Feride Sümeyra ve Mihrimah'ın annesi olup önceden dilencilik yaptığı için ör­
neklemdeki kadın dilenciler kategorisine d�hil edilmiştir. Bu yüzden araştır­
mada bu ayrımın belirtilmesi için Feride •• işareti ile gösterilmektedir. 
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bıtalann akşamlan daha seyrek görev yapmaları nedeniyle ak­
şam saatlerini tercih ettiklerini dile getirmiştir. Bu kadınlardan 
Sevilay'ın, akşam saatlerinde dilenmesinin stratejik bir boyu­
tu da vardır: 

Sabah kalkıyorum, çocukların kahvaltısını hazırlıyorum, on­

dan sonra evlerin temizliği, saat beşe kadar yemek, aş . . .  Ba­

zen yemek yemeden çıktığım da oluyor, işe geç kalacam diye. 

Çünkü tam bir iş saatini yakalamak lazım. Beş buçuk-altıda iş 
çıkışı yapıyor ya herkes. O zaman, daha kalabalık olunca, onu 

yakalamak lazım. 

Görüldüğü gibi dilenmenin yanı sıra merdiven silen Sevilay, 
gündüz saatlerini bu işe ve kendi ev işlerine ayırdığından di­
lenmek için akşam saatlerini tercih etmektedir. Bu tercih, ay­
nı zamanda mesai çıkışının yollan kalabalıklaştırdığı saatlerin 
dilencilik yapmak için avantajlı olduğu hususuna dayanmak­
tadır. Sevilay'ın ifadesine içerik analizi yapıldığında, kullandı­
ğı "yakalamak" sözcüğünün, Sevilay'ın optimal zamanlamayı 
kurgulaması ve dilencilikte profesyonel hale gelmesini temsil 
ettiği görülmektedir. 

Çocuklar da, günlük ve haftalık dilenme sürelerini okulla­
rına göre ayarlamaktadır. Okul ile dilenme etkinliklerinin za­
mansal sıralaması, okulun sabah ya da öğlen olmasına göre de­
ğişmekte, okula sabah gidiliyorsa okul süresi bitince, öğlen gi­
diliyorsa da okul başlamadan önce dilenmeye çıkılmaktadır. 
Çocuklar için önemli bir fark, hava kararmadan önce eve dön­
mek zorunda olmalarıdır. Okula gitmeyen tek çocuk dilen­
ci olan ve ailesiyle birlikte dilenen Menekşe için ise dilenmek, 

belli bir saatimiz yok, mesela birde geliyoruz, ikide, üçte, dört­

te, beşte . . .  

şeklinde belirttiği gibi zamansal sınırlardan bağımsızlaşmıştır. 
Çocukların, hafta içi okuldan arta kalan zamanların yanı sıra 
hafta sonu da dilendiğine dair bulgular elde edilmiştir. Bunun 
bir örneği, Pazar günleri de dilenen ldil'dir. 

Dilenciliğin mekansal boyutu kapsamında ise yanıtlayıcılar, 
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literatürde sıkça yer aldığı gibi, insanlar tarafından daha faz­
la tercih edilen merkezi ve kalabalık bölgelerde dilenmekte­
dir. Hem dilencilerle, hem de yetkililerle gerçekleştirilen gö­
rüşmeler ve yapılan gözlemler bu yöndedir. Dilencilerin seçtik­
leri yerler işlek kavşaklar, kent merkezindeki parklar, pazarlar, 
metro istasyonları, otobüs durakları, işlek caddeler, hastane 
önleri, cami avluları ve nadiren sokak aralan.dır. Bu mekanlar 
Altıntaş'ın Ankara'da sokak çocuklarıyla yapuğı araştırma bul­
gularında yer alan mekansal tespitlerle uyumludur (2003: 66). 
Kadınların çoğu, okuryazar olmadıkları için mekanların seçimi 
bağlamında, önceki bölümlerde belirtildiği gibi, dilenme yerle­
rine komşuları aracılığıyla gidebilmektedir. Ancak bir grup ka­
dın, bu konuda inisiyatif yüklenerek dilenecekleri yerleri ken­
di gözlemlerine göre seçmiştir. Bu seçimle, zabıtanın göreli ola­
rak az erişebileceği mekanlar ve kalabalık yerler belirlenmek­
te, hastane önleri keşfedilmektedir. Meryem dilenme mekanı­
nı nasıl saptadığını, 

dolmuşları gördüm. Ankara Hastanesi diye bağırıyorlardı. Ben 
de hastanenin önü kalabalık olur diye düşündüm. Bindim dol­

muşa. Geldim 

sözleriyle ifade etmektedir. Meryem, zamanla mekan deneyi­
mini genişleuniştir: 

Sincan'a gittim ben bi... Sincan'da daha güzel satılıyor. Ben 

trenle oradan geçerken orayı gördüm, böyle daha bi kalaba­
lık olduğu için .. . Sordum, böyle Sincan'a araba nereden gidi­
yor diye. Rüzgarlı'dan kalkar dediler. Ondan bi 2 milyon ver­
dim, gittim. 

Görüldüğü gibi yaşamı idame ettirme çabasıyla çeşitli stra­
tejiler geliştirilmektedir. Binnur da, otobüsle geçerken keşfet­
tiği Ankara'nın en kalabalık yerleşim merkezini dilenme meka­
nı olarak seçmiştir. Ancak deneyimsizlik, bu stratejik mekan 
belirleme girişimlerinde hüsrana uğrayabilme riskini arurabil­
mektedir. Nitekim Meryem'in hastane önünde dilenme planı, 
güvenlik görevlilerinin müdahalesiyle sona ermiştir: 
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Teyze dedi, seni götürürler, malını alırlar. Sana acıyorum, de­
di. Paranı alırlar. Ceza da keserler. Senin vannı bilmez, yoğu­
nu bilmez. Saucılık yasak, dedi. Buradan git teyzecim, başka 
yere git, dedi. 

Bu uyanya rağmen, Meryem'in dilenciliğe devam ettiği ve za­
man içerisinde ustalaştığı anlaşılmaktadır. Meryem dileneceği 
yerin tespitini, bazı mekansal riskleri öğrenerek deneyimlemiş 
ve buna göre dilenme becerilerini geliştirmiştir. 

Bu örnekler dışında, istisnai biçimde 4 dilencinin (ldil, Fe­
ride**,  Mihrimah, Sümeyra) oturdukları semtlerin dışına çı­
kamadıklan için buralara yakın bölgelerde dilendikleri ortaya 
çıkmıştır. Sümeyra'nın, 

biz Kızılay neyin bilmeyiz abla. Burada bile kaybolduk 

biçimindeki ifadesi bu durumun açık bir örneğidir. 

Dilencilerin kazanç strateji/eri ve gelir düzeyleri 

Bu bölümde dilencilerin geçimlik etkinliklerinin somut geti­
risi olan geliri, hangi stratejilerle elde ettikleri, elde edilen geli­
rin düzeyi ve hanenin geçimi için yeterli olup olmadığı konu­
sunda dilencilerin algılan ele alınacaktır. Bunun yanı sıra gelir 
düzeyinin ve stratejilerinin, yapısal değişkenlerden nasıl etki­
lendiği sorgulanacaktır. 

Dilencilikle elde edilen gelir günden güne değişen, istikrar­
sız ve genelde düşük seyreden bir nitelik taşımakta, hatta di­
lencilerin hiç para kazanamadıklan günler olmaktadır. Itır bu 
durumu, 

bu belli olmuyo ki ablam. Yeri geliyo oluyo, yeri geliyo ol­
muyo 

sözleriyle ifade ederken Raziye, 
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biçiminde dile getirmektedir. Bu arızilik ve istikrarsızlık, dilen­
ciler için ciddi bir endişe kaynağı oluşturduğundan günlük ka­
zancı maksimize etme çabası, dilencileri değişik stratejiler izle­
meye zorlamaktadır. 

Bu kazanç stratejilerinin ilki, önceki bölümlerde belirttiği­
miz üzere, geleneksel biçimde dilenmek yerine bir ürün sata­
rak dilenmektir. Dilenciler kendi gözlemleriyle, deneme-yanıl­
ma yöntemiyle ya da yoldan geçenlerin önerisiyle oluşturduk­
ları basit stratejilerle ticari bir etkinlik kisvesine sığınarak ge­
lir elde etmektedir. Az sayıda dilenci ise yaş, okuryazar olmama 
ve "piyasa bilgisine" erişememe gibi nedenlerle geleneksel bi­
çimde dilenmektedir. Örneğin yaşlı bir dilenci olan Safiye, sa­
tış için gerekli olan asgari bilinç düzeyine ve çevreye sahip ol­
madığı için mendil satmadan dilendiğini "bilmiyorum, nereden 
alacam . . .  " sözleriyle ifade etmiştir. 

Dilencilerin, dilenirken kullandıkları ürünlerin dilenme sü­
recine nasıl girdiği ve konuşlandığına ilişkin belirtilmesi gere­
ken husus, satış yoluyla bir sadaka ilişkisi kurulmasına rağmen 
ürünün, tıpkı ticari bir malın toptancıdan müşteriye ulaşana 
kadar izlediği zincirde olduğu gibi, dilenme sürecine yerleşti­
rildiğidir. Bu tarz bir gelir elde etme stratejisiyle dilenci, ister 
istemez ürünün satın alınacağı yeri öğrenmekte, satın alma fi­
yatı konusunda fikir edinmekte, bazen de ürünün piyasa fiyatı­
nı araştırmaktadır. Dilencilerin en sık sattıkları ürünler arasın­
da yer alan mendiller, kendilerine en ucuz gelen yerlerden, ge­
nellikle bakkallardan, marketlerden ya da toptancılardan onluk 
paketler şeklinde alınmaktadır. Paketlerin tanesi 1 TL ya da 1 
TL 10 kuruştur. Böylelikle mendilin tanesi ortalama 10 kuruşa 
mal olmaktadır. Mendilleri toptancıdan aldıklarını ifade eden 
dilencilerin, göreli olarak daha fazla miktarda mendil alıp evle­
rinde depoladıkları düşünülmektedir. Ancak toptancıdan men­
dil satın alanların sayısı azdır. 

Satış yaparak dilenme kapsamında kullanılan kazanç strateji­
lerinden biri, ürünün fiyatının belirlenmesini ya da belirlenme­
mesini içermektedir. Satış yaparak dilenenlerin fiyat belirleme 
stratejilerine dair bilgiler Tablo 12'Je yer almaktadır. 
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TABLO 12 
Fiyat Bellrleme Stratejllerl 

Fiyat belirleme stratejisi K E ç Toplam 

Satış fiyatını belirleyenler 6 2 6 14 
Satış fiyatını bellrlemeyenler 6 2 8 

Toplam 12 2 8 22 

Fiyat belirleme stratejisi, daha ziyade okuryazar ya da eğitim 
düzeyi görece yüksek olan ve başkalarıyla iletişim kurma be­
cerisi daha gelişkin olan dilenciler için geçerlidir. Fiyat belir­
leyen dilencilerin hemen hemen hepsinin, mendillerin tanesi­
ni 50 kuruşa ya da 1 TL'ye sattıklarını ifade etmeleri, az önce 
belirttiğimiz gibi tanesi 10 kuruşa mal olan mendili 5 ya da 10 
katı fiyata sattıklarını ortaya koymaktadır. Mendilin piyasa sa­
tış fiyatının yerine göre 50 kuruş ila 1 TL arasında değişmesi, 
dilencilerin ürünün piyasa fiyatı hakkında bilgi sahibi olduk­
larını göstermektedir. Örneğin çocuklarına okul çantalarında 
taşımaları için mendil aldığından dolayı fiyatlar hakkında bil­
gi sahibi olan Şehriban, satış fiyatını bu bilgiye dayanarak be­
lirlemektedir. Mendillerin 5 ila 10 kau fiyata saulmaları, dilen­
cilerin alış-satış fiyatı arasındaki farka eşit olan ve hesaplarımı­
za göre 40 ila 90 kuruş arasında değişen "sadaka payı"nı ken­
dilerinin belirlediğini açığa çıkarmaktadır. Öte yandan kuru­
lan ilişkinin bir sadaka ilişkisi olduğu yoldan geçenler tarafın­
dan da bilinmekte, bu nedenle yoldan geçenler, satılan ürünün 
fiyatından daha yüksek bir meblağı dilenciye sadaka olarak ve­
rebilmektedir. Birçok dilenci bu yönde deneyimler yaşadıkla­
rını aktarmıştır. Bazen de yoldan geçenler, dilencilere sattıkla­
rı ürünün fiyatını belirlemeleri ve gerçekten çalışıyormuş gibi 
davranmaları için baskı yapabilmektedir. Sevilay bu durumu şu 
şekilde açıklamaktadır: 
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Genelde soruyorlar. Sordukları ne için biliyon mu yani, işte 

bunların belli fiyan var, niye söylemiyon diye . . . Bazı söyleme­

diğim olduğunda, ilk başlarda yani, ne kadar dediklerinde, ahi 

siz bilirsiniz dediğimde niye böyle yapıyorsunuz, siz bunu so-



nuçta satıyorsunuz, dediği için ondan vazgeçmiştim ben. Ar­
tık soruyorlar, ben de 50 kuruş diyorum. Onu söylediğim için 
yani 1 TL dahi veriyorlar. 

Sevilay'ın muhatap olduğu insanlar, fiyatın belirlenmediği 
bir satış etkinliğini dilencilik olarak görerek onu dilenci kate­
gorisinden saucı kategorisine, yani gayrimeşrudan meşruya ya 
da anormalden normale dönüştürmek için uğraşmaktadır. Gö­
rüldüğü üzere Sevilay bunu yaptığı zaman yoldan geçenler ta­
rafından, satış fiyatının üstünde bir meblağla "ödüllendiril­
mektedir."  

Satılan ürünün fiyaunı belirlemede "başkasından görme" ya 
da öğrenme söz konusu olabilmektedir. Genellikle çocukların 
ailelerinden, kadınların da komşularından ve diğer dilenciler­
den görerek fiyat belirledikleri anlaşılmıştır. Çocuk dilenciler­
den Emrah ise dilenciliği öğrendiği kişilerden, sattığı mendilin 
fiyatını belirlemeyi de öğrenmiştir. 

Tüm bunlara rağmen dilencilerin dilenme stratejileri daha 
bilinçsiz bir yapı arz etmektedir. Meryem bu durumdan sap­
ma gösteren bir dilenci olarak istisnadır. Meryem'in dilenir­
ken daha stratejik davranıyor olması, kendisiyle kazanç düze­
yi hakkında görüştüğümüzde verdiği "günde 10-15 TL kanın 
oluyor" şeklindeki cevap sonucu fark edilmiştir. Dilencilerden 
Meryem dışında hiç kimse, anlatılarında "kir" sözcüğünü kul­
lanmamıştır. 

"Ne verirse" ya da "gönlünden ne koparsa" gibi ifadelere 
yansıyan fiyat belirlememe stratejisi ise kimi zaman dilencile­
rin daha fazla kazanmasını sağlamaktadır. Örneğin bu yolla di­
lenciler, kendilerine yoldan geçenler tarafından 5 TL verilme­
si ve para üstünün talep edilmemesi sayesinde mendilin alış fi­
yatının 50 katına kadar kazanabilmektedir. Bu strateji, fiyat be­
lirlenmemesi durumunda yoldan geçen kişilerin daha bonkör 
davranabilecekleri düşüncesine dayanmaktadır. 

Dilenme sürecinde uygulanan bir başka strateji de sempatik 
ve çaresiz görünmek için kullanılan görsel ve sözel ifadelerdir. 
Daha önce de yer verdiğimiz bu araçlar, hem dilenme stratejisi 
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hem de dilencilikteki kazancı artırma stratejisi olarak işlev gör­
mektedir. Görsellik bağlamında çocuklar, dilenme sürecinde 
kullanılan araçlar haline gelebilmektedir. Özellikle küçük ço­
cuklar, bakıma daha muhtaç olduklan izlenimi uyandırmalan 
sayesinde dilencilerin gelirlerini artırmak için daha iyi bir işlev 
üstlenebilmektedir. Bu durumu itiraf eden 2 kadından biri olan 
Itır, yine de oğlunu mümkün olduğunca dilenmeye götürme­
meye çalıştığını ifade etmektedir: 

(Kazancım) artıyor tabii. 30 ben alıyom, 20 de o alıyo. Ama 

getinniyom ablam. Çünkü niye getirmiyom, iyi bir şey değil. 

Tabii ekmeksiz kalmıyon, ama alışmasın, çocuğum dersleri­

ne baksın. 

Görüşülen sosyal hizmet uzmanlanndan biri de çocuklann 
kazancı artıran bir etmen olabildikleri bilgisini doğrulamıştır: 

Daha fazla gelir elde etmek için, işte çocukla çıktığında 10 TL 

kazanıyorsa, kendi çıktığında 2 TL kazanıyor. Çok net bana 

diyor ki, işte "Çocuğunla çıkma" diyorum, "Küçük çocuğunla 

çıkma", diyor ki "Çocukla çıkmazsam kimse bana para vermi­

yor, kimse benden alışveriş yapmıyor. Ya da çocuğumla çıktı­

ğım zaman mendil veriyorum" diyor. "Kaç lira" diye soruyor­

lar. "işte 'bir lira' diyorum", "Al sana beş lira, diyorlar. Ama ço­

cuksuz çıktığında bir lirasını veriyor. 

Dilenciler tarafından izlenen kazanç stratejilerinden yalvar­
ma ve dua içerikli güçlü sözel ifadelerin kullanımı ve uygun 
mekan ve zaman seçiminin önemi, önceki bölümlerde ele alın­
mıştı. Literatürde dilencilerin dini bayram, ay ya da kutsal gün 
gibi zamanlarda, daha fazla gelir elde edecekleri düşüncesiyle 
daha yoğun dilendiklerine dair birçok veri vardır. Bununla bir­
likte bizim araştırmamızda bu durumun tersi sonuçlar ortaya 
çıkmıştır. Bu tersliğe dair ilk veri, birçok dilencinin bayramlar­
da, Ramazan'da ya da Cuma günü, camilerde zabıtalar daha sı­
kı denetim yaptığı için fazla kazanmak şöyle dursun, dilenmek 
üzere sokağa bile çıkamamaları, çıksalar bile daha fazla kaza­
namamalarıdır. Örneğin Bekir, zabıtaların sıkı denetimi yüzün-
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den camilere giremediğini belirtirken Feride** ,  bayramlarda 
dilenmeye çıkamadığını, 

bayramda, yani böyle çok olduğu için mendil satanlar, dilenci­
ler çok olduğu için bayram zamanı fazla gidemiyodum. Çünkü 
korkuyodum, zabıtalar çocuklarımı elimden alırlar, işte ver­
mezler etmezler diye 

sözleriyle ifade etmiştir. 
Görüldüğü gibi dilenciler, gelir elde etmek için çeşitli strate­

jiler izlemektedir. Bu stratejilerin ne ölçüde işlediği sorusunun 
cevabını verebilmek için dilencilerin günlük ve aylık kazanç dü­
zeylerinin değerlendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda önce­
likle dilencilerin günlük kazanç düzeyleri ele alınacakur. Aşağı­
da yer alan Tablo 13 bu konuyla ilgili veriler sunmaktadır. 

TABLO 13 
Kazanç Düzeyleri (Günlük) 

5-20 TL 20-30 TL 30-50 TL Toplam 

Kadın 9 5 1 5  
Erkek 2 3 
Çocuk 7 8 

Toplam 18 6 2 26 

Tablodan da görülebileceği gibi dilencilerin kazanç düzeyle­
ri, günlük en fazla 50 TL'dir. Ancak bu çok istisnai bir rakam 
olup yalnız bir dilenci tarafından beyan edilmiştir. Tablo ince­
lendiğinde 26 dilencinin lS'inin günde 5-20 TL arasında ka­
zanç elde ettiği görülmektedir. Erkeklerin ortalama günlük ge­
liri 28 TL, kadınlarınki 20 TL, çocuklannki ise 10 TL'dir. Gö­
rüldüğü gibi erkek, kadın ve çocuklar arasında kazanç düze­
yine dayalı bir hiyerarşi vardır. Kadınlann erkeklere göre da­
ha az kazanmalannın, daha ktsa zamanlı dilendiklerinden kay­
naklandığı düşünülebilir. Çocuklann kazançlannın daha dü­
şük olmasının nedeni ise, dilenme becerilerini yetişkinler ka­
dar geliştirebilecek bir ruhsal ve fiziksel olgunluğa erişmemiş 
olmalandır. 
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Dilencilerin kazanç düzeylerinin bir parçası sayılabilecek 
bir unsur, kimi zaman yoldan geçenler tarafından kendileri­
ne sağlanan ek faydalardır. Dilencilerin 4'ü bu anlamda, ba­
zen kendilerine yiyecek bir şeyler ısmarlayan kişiler olduğu­
nu aktarmıştır. Sevilay, bu durumu özellikle Ramazan ayın­
da yaşadığını söylerken Şehriban, bu tarz yardımların çok na­
dir olduğunu, 

binde bir merhametli bir insan çıkarsa ekmek arası filan bi şey­
ler yaptırıp getiriyolardı 

sözleriyle dile getirmiş, Nursema* ise, kendisine değil kızı Ki­
raz'a yiyecek ısmarlayanlar olduğunu belirtmiştir. Bu durum, 
çocukların yoldan geçenlerin gözünde sempati topladıklarının 
ya da "yardımı hak eden" biçiminde kodlandıklarının bir gös­
tergesidir. 

Dilencilere aylık gelir düzeylerinin ne kadar olduğu da sorul­
muştur. Ancak hemen hemen hepsinin verdikleri ortak cevap, 
aylık bir hesap yapmalarının kesinlikle mümkün olmadığı, ka­
zandıklarını hemen harcamak zorunda kaldıkları ve bu anlam­
da günübirlik yaşadıkları yönündedir. Bu durumu belki de en 
iyi yansıtan dilenci, 

ayım yok annem, ayım yok benim . . .  

sözleriyle Raziye'dir. Bununla birlikte dilencilerin günlük ka­
zanç düzeylerine, haftada kaç gün dilendiklerine ve sosyal yar­
dımlardan/sosyal ve ekonomik desteklerden faydalanma du­
rumlarına dair sundukları verilere dayanarak aylık gelir düzey­
leri hesaplanmıştır. Yine de bu hesaplamalar büyük ölçüde tah­
minidir ve verileri homojenleştirmek adına dilencilerin düzen­
li dilendikleri varsayımıyla yapılmıştır. Ancak dilencilerin her 
zaman düzenli dilenmedikleri gerçeği hesaba kauldığında aylık 
ve günlük ortalama gelirlerinin düşeceği göz önünde bulundu­
rulmalıdır. Dilencilerin hanelerine giren aylık gelirin tespitin­
de şöyle bir formül izlenmiştir: 
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Günlük dilencilik kazancı•aylık dilenme süreleri=Aylık dllencllik geliri 
Aylık dilencilik geliri+ek gelir (babadan maaş alınıyorsa, ya da temizlik 

gibi bir ek iş yapılıyorsa)+(varsa) ailenin di!)er üyelerince elde edilen gelir 
+(alınıyorsa) sosyal ve ekonomik destek+(alınıyorsa) ayni yardımların para· 
sal karşılı!)ı=Aylılı gelir 

Bu formüle göre hesaplanan aylık gelirler aşağıdaki gibi tab­
lolaştınlmıştır: 

TABLO 14 
Aylık Gelir Düzeyi (Yetqlılnler)* 
(Yardımlar ve Elı Gelirler Dihil) 

200-550 TL 600-950 TL 1.000-1.450 TL Toplam . 

Kadın 6 6 3 1 5  
Erkek 3 

Toplam 7 7 4 18 

(*) Omeklemdeki çocukların neredeyse hepsi (8 çocUOun 6'sı), artık dilenmedikleri ve sade­
ce sosyal yardımlardan ve sosyal ve ekonomik desteklerden faydalandıkları için bu yar­
dımların parasal karıılıgına, dilenmeden elde edilen kazancın eklenecegi bir hesaplama 
yapılması mQmkQn degildir. Bu yQzden bu tabloya çocuklar dlhil edilmemiJlir. 

Tablodan izleneceği gibi, dilencilerin hanelerinin aylık gelir 
düzeyleri 200-1450 TL arasında değişmektedir. Aylık gelir dü­
zeyleri itibariyle 18 yetişkin dilencinin l 4'ü 200-950 TL gelir 
aralığına dılhildir. Düzensiz olan ve dolayısıyla her gün uzun 
saatler yürütülen bir geçimlik etkinlik olmayan dilencilik için 
bu sonuç şaşırtıcı değildir." Ômeklemde bulunan dilencile­
rin sadece 4'ünün hanelerine giren aylık toplam gelir miktan 
1 .000-1 .450 TL arasındadır. 

Sadece dilencilik kazancıyla oluşan aylık gelirin yüksekliği­
ni ya da düşüklüğünü belirleyen bazı değişkenlerin değerlen­
dirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda bu değişkenlerin ilki 
olan eğitim düzeyi ile kazanç düzeyi çaprazlandığında elde edi­
len bulgu, kadınlann eğitim düzeyleri yükseldikçe gelir düzey­
lerinin kısmen artabilmesidir. Nitekim ömeklemde eğitim dü­
zeyi daha yüksek olan kadınlar, görece daha yüksek gelir elde 
etmektedir. Örneğin eğitim seviyesi ilkokul terk olan Sevilay, 
aylık gelir itibariyle 1 .000- 1 .450 TL grubuna, ilkokul mezunu 
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olan Fikriye 600-950 TL grubuna dahildir. 
Hanelerin aylık gelir düzeylerinin ortalamalan alınarak yapı­

lan bir hesaplamaya göre kadınlann hanelerine giren ortalama 
aylık gelir 722 TL, erkeklerinki ise 680 TL'dir. Kadınlann gün­
lük ortalama kazanç düzeylerinin erkeklerinkinden düşük ol­
masına rağmen hanelerine giren ortalama aylık gelirin onlann­
kinden yüksek olmasının nedeni, kadınlann sosyal yardım ve 
sosyal hizmet kuruluşlanyla daha fazla ilişkiye geçerek yardım­
lardan yoğun biçimde faydalanmalan ve evli olanlann eşlerinin 
sınırlı da olsa haneye katkı sağlayacak anzi ekonomik etkinlik­
lerde bulunmalandır. 

Dilencilerin hanelerine giren aylık gelir düzeyleri, DB'nin be­
lirlediği ve kuramsal kısımda belirttiğimiz mutlak yoksulluk sı­
nın50 itibariyle ele alınabilir. Bu kapsamda haneye giren aylık 
gelirin ailedeki fert sayısına bölünmesiyle aile üyelerinin mut­
lak yoksulluk sının altında olup olmadıklan hesaplanmadan 
önce hanelerdeki kişi başına düşen günlük gelir hesaplanma­
lı, bunun için haneye giren aylık toplam gelir, kişi sayısına ve 
sonra da 30'a bölünmelidir. Son olarak elde edilen günlük ge­
lir miktan döviz kuru üzerinden hesaplanarak dilencilerin l ya 
da 2 dolarlık mutlak yoksulluk sınınnın altında olup olmadık­
lan bilgisi edinilebilir. 

TABLO 15  
Dolar* Cinsinden Klıi Baıına Dü19n Günlük Gelir Düzeyi 

1-1.9 dolar 2-4 dolar 4.2-6 dolar Toplam 

Kadın 4 4 7 1 5  
Erkek 3 3 

Toplam 4 7 7 18 

(*) Bu hesaplama yapıldı�ında günlük dolar kuru 2.29 Tl'dır. http:l/www.doviz.com/, 
(24.01.2014). 

Tabloda görüldüğü gibi dilencilerin ve aile üyelerinin hepsi, 
l dolarlık mutlak yoksulluk sıninnın üzerindedir. Tablonun, 2 
dolarlık mutlak yoksulluk sının altındaki dilenci sayısını gös-

50 Bkz. s. 25-26. 
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teren sol sütununda, ömeklemin kabaca l/4'ünün mutlak yok­
sulluk sının altında olduğu görülmektedir. Yetişkin dilencile­
rin önemli bir bölümü ise, 2 ila 6 dolar arasında değişen gün­
lük gelir düzeylerine sahip olmaları sebebiyle 2 dolarlık mut­
lak yoksulluk sınırının üstündedir. Buna karşılık sadece dilen­
cilikten elde edilen gelire dayalı bir hesaplama yapıldığında du­
rum vahimleşmektedir. 

Kadın 
Erkek 
Çocuk 

Toplam 

TABLO 16 
Aylık Gellr Düzeyi 

(Sadece dllencllllıten elde edllen gellre dayalı) 

100-250 TL 300-500 TL 

8 6 
2 
5 3 

1 5  9 

600-800 TL 

2 

Toplam 

1 5  
3 
8 

26 

Tablodan da izlenebileceği gibi, sadece dilencilik vasıtasıyla 
elde edilen gelirler 100 ila 800 TL arasındadır. Ömeklemdeki 
dilencilerin yandan fazlasının (15 kişi) dilencilikten elde etti­
ği gelirin, ancak aylık 100-250 TL arasında değiştiği ortaya çık­
maktadır. Örneklemin kabaca l/3'ünün 300-500 TL'lik gelir 
grubuna dahil olduğu görülürken 600-800 TL'lik gelir grubu­
na dahil olan dilenci sayısı sadece 2'dir ve çocuklardan bu gelir 
düzeyine erişen bulunmamaktadır. Bu verilere göre geliri asga­
ri ücrete erişen/asgari ücreti geçen51 tek dilenci Muharrem'dir 
(aylık 800 TL). 

Hesaplamalarımıza göre kadınların aylık ortalama gelirle­
ri 332 TL, erkeklerin 413 TL, çocukların ise 238 TL'dir. Aylık 
ortalama gelirlerde de cinsiyete ve yaşa göre bir hiyerarşi var­
dır ve erkekler kadın ve çocuklara, kadınlar ise çocuklara göre 
gelir açısından daha avantajlıdır. Çocuklar arasında da yaşa ve 
cinsiyete göre bir gelir hiyerarşisi söz konusudur. Erkek çocuk­
lar, daha düzenli ve uzun saatler boyunca dilendikleri için kız 

51 Araştırmanın yapıldıgı zaman diliminde bulunan 2012 yılında neı asgari ücreı 
701.44 TL"dir. hııp://www.muhasebetr.com/asgari-ucreı-2012/, (26.01.2014). 
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çocuklara göre daha çok kazanmaktadır. Aynca erkek çocuk­
lardan birinin dilenirken ürün/hizmet çeşitliliği sunarak tartı­
cılık yapması, gelirini artıran bir etken olabilir. Erkek çocukla­
rın yaşlarının daha büyük olması da gelirlerinin daha yüksek 
seyretmesi sonucunu doğurabilmektedir. Kız çocukların daha 
az kazanmalarının tek istisnası, hesaplarımıza göre 480 TL ka­
zanan Menekşe'dir. 17 yaşındaki Menekşe'nin, yaşça diğer ço­
cuklara göre daha büyük olması sebebiyle dilenme becerileri­
nin daha gelişmiş olduğu düşünülebilir. 

Sadece dilencilik vasıtasıyla elde edilen gelirden yola çıkarak 
dilencilerin ailelerindeki fertlerin mutlak yoksulluk sınırına ne 
ölçüde yaklaştıklarını hesaplamak da mümkündür. Bu hususa 
dair veriler tablo l 7'de görülmektedir: 

TABLO 17 
Dolar• Cinsinden Kişi Başına Düşen Günlük Gelir Düzeyi 

0.5-0.9 dolar 1-1.9 dolar 2-3.S dolar Toplam 

Kadın 4 6 5 15  
Erkek 1 2 3 
Çocuk 5 3 8 

Toplam 10 9 7 26 

(*) Bu hesaplama yapıldıgında gOnlok dolar kuru 2.29 TI'dir. http:/lwww.doviz.com/, 
(24.01 .2014). 

Tablodan, 1 dolarlık mutlak yoksulluk sının esas alındığın­
da 10 dilencinin, 2 dolarlık mutlak yoksulluk sının esas alındı­
ğında ise 19 dilencinin aile fertlerinden her birinin mutlak yok­
sulluk sının al unda kaldığı görülmektedir. Tüm bu hesaplama­
lar sonucunda, dilencilerin önemli bir bölümünün sadece di­
lencilikten elde ettikleri gelirle ailelerini geçindirdikleri varsa­
yımına göre aile fertlerinin, her iki mutlak yoksulluk sınırının 
çok az üstüne çıkabilecekleri, önemli bir bölümünün de bu sı­
nırların altında kalabileceği ortaya çıkmaktadır. Sosyal yardım­
lar ve sosyal ve ekonomik destekler devreye girdiğinde dilen­
cilerin aile üyeleri, gelir düzeyleri itibariyle mutlak yoksulluk 
sınırının görece üstüne çıkabilmektedir. Bununla birlikte mut-
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lak yoksulluk sınınnın üstünde olsalar da dilenciler ve aileleri, 
alan araştırması bulgulanyla açıklamaya çalıştığımız üzere, çok 
ciddi maddi imkansızlık ve yoksunluklarla kuşatılmıştır. Mut­
lak yoksulluk sınırının, yoksulluğun boyutlannı perdeleme 
tehlikesi, bizim bulgulanmız açısından da geçerlilik kazanmak­
tadır. Nitekim önceki bölümlerde sunduğumuz hesaplara gö­
re ortalama çocuk sayısının tüm aile tipleri için 3 ila 4 arasında 
değiştiği göz önünde bulundurulursa 4 ila 6 kişilik ailelerin bu 
gelir düzeyiyle geçinmesinin imkansızlığı ortaya çıkar. Bu nok­
tada belirtilmesi gereken bir başka husus, hangi kazanç strate­
jileri izlenirse izlensin sosyal ve ekonomik destek ya da sosyal 
yardım almaksızın dilencilerin ayakta kalamayacaklandır. Di­
lencilikten elde edilen kazanca ortalama 400-500 TL civannda 
bir gelirin eklenmesi, aileler için kısmen kurtancı olabilmekte­
dir. Buna gıda ve kömür yardımı eklendiğinde asgari ücrete ya­
kın ya da onu biraz geçen bir gelir düzeyine erişilebilmektedir. 
Dilencilerin hayata tutunmalannı sağlayan bu yardım ve des­
teklerin yokluğunda ise, onlan suçla buluşturabilecek sonuç­
lar doğabilir. Sosyal ve ekonomik destek almadan önce sadece 
dilencilikle geçinen Feride'nin** ifadesi, bu faaliyetin geçimle­
rini sağlamak için ne denli sınırlı olduğunu örneklemektedir: 

Yok yeğenim ya, öyle de şey bi insan değilim, biliyosan. Ben 

o kadar bir şey insanım kine bebelerimden utanıyom. Mecbur 
kaldım yapmaya, ne yapayım. Kiralanm biriktiydi, elektrik su­
lanın hep biriktiydi . . . .  Günde 7-8 milyon kazanıyodum ya da 
hiç kazanamıyodum yeğenim. Çok çektik anlayacağın. 

Sosyal ve ekonomik destekten faydalanmayan dilenciler, ka­
zançlannın geçimlerini sağlamaya yetmediğini belirtirlerken 
destekten faydalananlar, bu gelirin kendilerini ve ailelerini az 
da olsa rahatlattığını dile getirmiştir. Yardım almayan bazı di­
lenciler, kimi zaman aç kalma sınınna ulaştıklannı ifade etmiş­
lerdir. Bu dilencilerden Kezban'a, kazancının yeterli olup olma­
dığı sorulduğunda verdiği, 

yetmese napacan . . .  Yetirecen işte 
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biçimindeki yanıt bütünüyle umutsuzluk ve kabullenmişlik 
içermektedir. Dilencilerden bir tek Muharrem gelir düzeyinin 
yeterli olduğunu, 

yetiyor canım ne var ki. . .  Patates alıyok. Su alıyok. Domates 

ahyom. Çay alıyom, şeker ahyom 

sözleriyle anlatmıştır. Bu, Muharrem'in günlük kazancının di­
ğer dilencilere göre çok yüksek olduğu düşünüldüğünde kıs­
men anlamlıdır. Muharrem'in gelirinin daha yüksek olmasının 
nedeni ise, bir üniversitenin önünde uzun zamandır dilenme­
si ve okula giden öğrencilerin mendil, ıslak mendil, kalem gibi 
ihtiyaçlarını hızlıca sağlayabildikleri "sempatik bir figüre" dö­
nüşmüş olmasıdır. 

Dilencilerin hemen hemen hepsi kazançlarını büyük ölçü­
de kira, elektrik, su gibi zorunlu masraflar, çocuklarının ihti­
yaçları ve gıda için kullanmaya çalışmaktadır. Sadece Meryem 
kod adlı dilencide rastlanan bir harcama kalemi olan borç ise, 
diğer masraflardandır. Meryem'in altına girdiği ağır borç yükü­
nün, sadece geleneksel toplumlarda görülebilecek cinsten ol­
duğu fark edilmektedir: 

Bu gelini alırken biz . . .  Benim oğlan kardeşime 6 milyar bor­

cum var. Geline yüzük istediler, küpe istediler, saat istediler. 

iki yüzük, bir küpe, bir saat, 3 milyar 150 milyona aldık. Üstü­
ne başına da aldık. Benim altı milyarım çıktı. Altı milyar oğlan 

kardeşime şimdi borcum var. 

Buradaki irrasyonalite ancak geleneksel toplumların kültürel 
değerlerine içkindir. 

Dilencilerin kazandıklarını hemen harcamak zorunda kal­
maları, hiçbir şekilde birikim yapamamaları sonucunu doğur­
maktadır. Yılmaz'ın yaptığı yoksulluk araştırmasında da çoğu 
yanıtlayıcı için bu sonuç ortaya çıkmıştır (2010: 157). 

Çocuk dilencilerin ise hemen hemen hepsi (8 çocuğun 7'si), 
kazançlarını aileleriyle paylaştıklarını ifade ederken, Selen di­
ğer çocukların aksine kazancını sadece kendisi için harcadığı­
nı belirtmiştir. Kazançlarını aileleriyle paylaştığını ifade eden 7 
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çocuğun 2'si ise (Emrah ve idil), bazen kazançlarının bir kısmı­
nı kendi okul ihtiyaçları için harcadıklarını aktarmıştır. Tek bir 
çocukta (Emrah) rastlanan ilginç bir durum, kendisi için ayır­
dığı kazancın bir kısmını zamanı geldiğinde tekrar satmak üze­
re mendil satın almak için saklamasıdır. Burada Emrah'ın, di­
lencilikte profesyonelleşmeye yönelik bir eğilim taşıdığı görül­
mektedir. Kazançların kullanımıyla ilgili bir başka bulgu görü­
şülen annelerin, çocuklarının kazançlarını harcamak zorunda 
kalmaktan son derece rahatsızlık ve utanç duymalarıdır. Ancak 
kadınların, aynı zamanda çocuklarını dilenciliğe itiyor olmala­
rı, yaşadıkları çelişkiyi göstermektedir. 

Önceki bölümlerde belirttiğimiz gibi dilenmek, tıpkı yetiş­
kinler gibi çocuklar için de utanç vericidir ve bu durum kimi 
çocuklarda, içinde bulundukları olumsuzlukları gayet normal­
miş ya da olumluymuş gibi anlatmaları biçiminde tezahür et­
mektedir. Bu durum kazanç düzeyleri söz konusu olduğunda 
da erkek çocuklarda gözlenmiştir. Örneğin hem Burak hem de 
Emrah, kız çocuklarının aksine, kazanç düzeylerinin yeterli ol­
duğunu belirtmiştir. Bu anlatılarda erkek çocukların "erkek­
lik onurunu" zedelememek için çabaladıkları fark edilmiştir. 
Çocukların hepsi ailelerinin, günlük kazanç miktarlarıyla ilgili 
herhangi bir beklentisi olmadığını ve para kazanamadıkları za­
man ailelerinin kendilerine kızmadığını ifade etmiştir. 

Sonuç olarak hem yetişkin hem çocuk dilencilerin gelir dü­
zeyleri son derece düşüktür ve ömeklemin hemen hemen hep­
si kendini yoksul olarak görmektedir. Bunun istisnaları, kazanç 
düzeyi diğer dilencilere göre daha iyi olan Muharrem ve baba­
sından kalan Bağ-Kur maaşını alan Meryem'dir: 

Ben şu an kendimi, benim kendi evim var, iyi göruyorum. Ben 
kendimi düşkün halde görmüyorum, şükürler olsun evim var. 

Konya'da. Ev kaynatamdan kaldı. 

Araştırma bulgularımız, dilencilerin kazanç düzeylerinin son 
derece sınırlı olduğuna işaret etse de bu konuda önyargılı olan 
bazı yetkililer "zengin dilenci mitine" inanmaktadır. Görüşü­
len muhtarlardan 2'sinin anlauları bu inancı yansıtmaktadır: 
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Onlann günlük geliri çok, yardıma ihtiyaçtan yok. Dini ke­
lamlarla halkın duygulannı sömürüyor. Bizim halkımız çok 

duygusal. Muhtarlığa hiç gelmezler, asla, çünkü ihtiyaçları 

yok. Yani bunlar bir yerde bu işin ticaretini yapanlar. ihtiyaç 

sahibi değil % 90'ı. % lO'u belkidir . . .  

Bu muhtar, kadın dilenciliğine çözüm olarak evliliği öner­
mektedir. Ancak dilenen kadınlann evli olduklan ya da eşlerin­
den zorlukla boşandıklan göz önünde bulundurulursa evliliğin 
bir kurtulma aracı olarak görülmesi gariptir/komiktir. Nitekim 
muhtann "finişliyorlar" ifadesiyle vurguladığı evlilikten kaçış, 
kadınların içinde bulunduklan zor durumu göstermektedir: 

Ya hani parmak kadar çocuğu almış kucağına . . .  Bazen.de kı­
zıyorum ha . . .  Hatta hatta bakıyorum öyle şey olarak "Kocam 

yok şuyum yok buyum yok." E diyorum "Kızım evlendirelim 
seni o zaman! Evlendirelim" diyorum hani. O lafı duydu muy­
du hemen finişliyorlar. Ben bazen görüyorum, ama onlar öyle 

bir gelirler, kalem şey falan var mı diyerek ... 

Bir başka muhtann: 

Sosyete dilenciler var, elinde alun yüzük, sigara, gelmiş para 
istiyor. Zengin olmalan muhtemeldir, yemek masrafı, giyim 
falan fazla yok vs. Zengin olabilir 

ifadesi ise basında dilencilerle ilgili çıkan birçok haberle uyum­
ludur. Ancak araştırmamız kapsamında tesadüfen ulaşılan di­
lencilerin bu tür bir zenginliğe sahip olduklanna dair herhangi 
bir ipucuna rastlanmamıştır. 

Devletle ve diğer insanlarla olan ilişkiler bağlamında 
yararlanılan destekler ve karJılaplan riskler. 
"Boynumuza sanki biri ip � ... • 

Bu bölümde dilencilerin, kamusal alana çıktıkları zaman 
hem kamu görevlileriyle (zabıta, polis ve muhtarlar) hem de 
sokaktaki insanlarla (sokak eksenli ekonomik etkinlikler yürü-
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ten diğer gruplar, kriminal faaliyetlerde bulunanlar ve yoldan 
geçenler) olan, dilencilere destek mekanizmaları sağlayan ya 
da onlan bazı risklerle buluşturan ilişkiler ele alınacaktır. Aynı 
zamanda dilencilerin, sözü geçen taraflarla kurdukları ilişkile­
rin ürünü olan destek ve riskler çözümlenecek, sokakta bulun­
manın dilenciler üzerinde yarattığı fiziksel ve psikolojik risk­
ler ele alınacaktır. 

Kamu görevlileriyle olan ilişkiler kapsamında ele alınması 
gereken ilk bileşen, dilenciler için risk teşkil eden kolluk güç­
leri, öncelikle de zabıtalardır. Dilencilerin anlatılarına göre za­
bıta tarafından yakalanmak, merkeze götürülmek ve para ce­
zası almak, sıklıkla deneyimlenmektedir ve dilenciler için bir 
risk ve korku kaynağına dönüşmektedir. Bu bağlamda görüşü­
len 26 dilencinin 9'u, zabıtayla sorun yaşadığını ifade euniştir. 
Bunun nedeni, dilencilerle sıfır tolerans çizgisindeki mücade­
le biçiminin, esas itibariyle zabıtanın görev alanı olarak düzen­
lenmesidir. Dilencilerin ifadelerine göre zabıtalarla ilgili riskler 
yakalanarak dilenci aracına bindirilmek, hakaret (küfür ve sö­
zel taciz), korkutma, fıziksel şiddeti içerecek şekilde kötü mu­
ameleye maruz kalmak ve para cezasıdır. 

Zabıtalar, dilencilerin yoğun olarak elkinlikte bulundukları 
alanlarda ring yaparak dilencileri yakalamaktadır. Ancak dilen­
ciler, sokaklarda görev yapan diğer bazı grupların da şikayet­
çi olmak suretiyle zabıtayı kendilerine yönelttiğini söylemiştir. 
Örneğin metro istasyonlarında dilenenler, güvenlik görevlileri­
ne yakalanmakta ve görevliler tarafından zabıtalara teslim edi­
lebilmektedir. Dilber, metro istasyonlarındaki güvenlik görev­
lilerinin kendisini dilenirken gördüklerinde zabıtalara haber 
verdiklerini şu sözlerle açıklamıştır: 

Oturamıyoz ki yemin ederim. Öbür metrodaydık biz, oradan 
geldik şimdi. Arkadaşı (güvenlikçiler) kovalamışlar, ben ev­
den geldim. "Oraya oturmayalım, buraya gel" dedi. Burada da 
korkuyoz yani, haber veriyorlar, zabıta 24 saat götürüyo bizi. 

Bu durum, zabıtayla kamu hizmeti gören diğer görevliler 
arasındaki güçlü iletişim ağını göstermektedir. Görüldüğü gibi, 
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soğuktan korunabilmek ve daha çok insana ulaşabilmek için iş­
levsel bir nitelik taşıyan metro istasyonlan, yakalanma riskini 
de içermektedir. Nitekim ömeklemimizdeki 15 kadının 6'sı ve 
3 erkekten l'i zabıtaya yakalandığını, bazı durumlarda bunun 
defalarca olabildiğini dile getirmiştir. 

Sokakta, dilenci araçlannda ve merkezde zabıtanın kötü mu­
amelesine maruz kalmak, dilenciler tarafından yaşanan bir di­
ğer risktir. Dilenci araçlarındaki olumsuz koşullar ve kötü mu­
amele, Sevilay'ın birlikte dilendiği kız kardeşiyle birlikte zabı­
talara yakalandığı ve merkeze götürüldüğü deneyimde billur­
laşmaktadır: 

Beni aldılar işte kardeşimlen. Arabanın içinde bir kadınlar var, 

bir kadınlar var. .. Çok affedersiniz yınl yınl kokuyor arabanın 

içi. Oturacak bir yer yok. Yani öyle bir affedersiniz, hayvanlan 

arabanın arkasına üst üste üst üste atarsınız ya, aynı o şekil bi­

zi atular. Tıkış tıkış attılar. Kiminin bebesi işiyor, kiminin be­

besi pisliyor, bizi bir saat gezdiriyorlar. Yol boyu geziyoz. Bir 

de soğuk. Camlar neyin kınk. Çocuklar da yanımızdaydı o za­

man. Ondan sonra aldılar, götürdüler. Öğlen on ikiden akşam 

altıya kadar beklettiler bizi. Genelde kötü davranıyorlar, alı­

yorlar bizi ta Elmadağ'a atıyorlar. 

Sevilay'ın ifadesinden, zabıtanın dilencileri insani olmayan 
koşullarda, aşağılamaya maruz bırakarak uzun saatler boyun­
ca dolaştırmasının, yıldırma yoluyla dilencilikten vazgeçirme 
amacı taşıdığı ve bu cezalandırmanın il dışına atmayla sonuç­
landığı görülmektedir. Çoğunlukla dilencilerin üstlerindeki 
paraya el konulduğu göz önünde bulundurulursa kent dışına 
çıkarılarak terk edilmelerinin, çocuklarıyla evlerine dönebil­
meleri açısından son derece güç ve riskli koşullarla karşı karşı­
ya bırakıldıkları anlamına geldiği görülmektedir. Zabıta görev­
lilerinin dilencilere yönelik kötü muamelesinin bir başka örne­
ği Bekir'in, 
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ifadesiyle gözler önüne serilmektedir. Kezban da zabıtanın 
kendisine tokat attığını ifade ederek fiziksel şiddetten bahset­
miştir. 

Zabıta görevlileri aynca dilencileri, mahkemeye vermekle ya 
da birlikte dilendikleri çocuklannı çocuk esirgeme kurumu­
na vermekle tehdit edebilmektedir. Bu tehditlerin dilenme alış­
kanlıklannı etkilediği anlaşılmaktadır. Örneğin kadın dilenci­
lerden Şehriban, zabıtalann bu tehditlerinden korktuğu için 
Ramazan ve bayram gibi zamanlarda dilenmekten vazgeçtiği­
ni ifade etmiştir. 

Zabıtayla kurulan ilişkilerde dilencileri en çok mağdur eden 
durum, üzerlerindeki paraya el konulması ya da para cezası ke­
silmesidir. Itır bu durumu, 

iki defa gittim. Merkezlerine götürdüler. 20 TL param vardı, 

onu aldılar 

sözleriyle ifade etmiştir. Dilenciler, üzerlerindeki paraya el ko­
nulmasını önlemek için, 

ve 

iki sefer etti ya. Cebimde üç beş lira vardı, aldılar. Yalvanyom 

etme diyom, kamım aç (Bekir), 

elektriğimi, suyumu, kiramı veremiyorum. Sen benden para 
istiyon, çocuklarım var (Dilber) 

sen benim topladığım parayı alıyon dedim, şu kadar çocukla­

rım var dedim (Itır) 

gibi otorite karşısında çaresizliğin dışavurulduğu ifadeler kul­
lanmaktadırlar. 

5 dilenci (2 çocuk 3 yetişkin), kendilerine zabıtalar tarafın­
dan 68 ila 83 TL arasında değişen para cezalan kesildiğinden 
bahsetmiştir. Örneğin akşam 9'a kadar 7-8 saat merkezde tutu­
lan Menekşe'ye 75 TL, Emrah'a ise 68 TL para cezası kesilmiş­
tir. Kuşkusuz bu cezanın ödenebilmesi mümkün değildir. Bu 
kapsamda 3 dilenci (Fikriye, Dilber, Bekir), cezayı ödeyeme-
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diklerini ifade ederken aynı yönde bilgiler veren bir sosyal hiz­
met uzmanı, bu durumun bir yaptınmı olmadığından bahset­
miştir. Dilencilerin kesilen para cezasını ödeyemediklerine dair 
sunduğumuz bu veriler, para cezalanyla ilgili bir keyftlik oldu­
ğunu ve cezanın ödenememesi durumunda her zaman çok cid­
di bir yapunm uygulanmayabildiğini göstermektedir. 

Zabıtayla ilgili bazı dilenciler tarafından aktanlan bu olum­
suzluklara rağmen 12 dilenci (7 çocuk ve 5 yetişkin), zabıtay­
la olumsuz bir deneyim yaşamadıklannı "valla bir şey demi­
yorlar" gibi ifadelerle dile getirmiştir. Bu noktada dikkat çekici 
olan, zabıtayla sorun yaşamadığını belinen dilencilerin çocuk­
lardan ve yaşı daha ileri olan dilencilerden oluşmasıdır. Hatta 
bu dilencilerden biri, yaşının ileri olmasının yanı sıra engelli­
dir. Tüm bunlar zabıtanın dilencileri, "çalışabilecek durumda 
olan ve olmayan" ve "yardımı hak eden ve etmeyen" biçiminde 
kodladığını düşündürmektedir. Zabıta, muhtemelen çalışama­
yacak durumda olarak kodladığı kesimleri dilencilik açısından 
toplumsal meşruiyet kahplanna uygun biçimde algılamakta ve 
müdahalede bulunmamaktadır. Esasında bu davranışın arka­
sında modem toplumun, gençlerin çalışması gerektiği yönün­
deki çalışma etiği ilkesi yatmaktadır. 

Dilencilere doğrudan müdahale eden zabıtalara yönelik bü­
yük ölçüde olumsuz tutumlar geliştirilse de tüm dilenciler, za­
bıtalarla ilgili olumsuz anlatılar sunmamış, bir kısmı onların da 
görevlerini yapmak zorunda kaldıklarını belirtmiştir. Örneğin, 

Ya ablam sana nasıl söyleyeyim, kendi işini yapıyo yani. O da 
emir kulu. Ona müdürü diyo ki şöyle olacak diyo. Ne yapsın 
adamcağız? 

diyen Itır, zabıtaların bazı davranışlarını rasyonel bulmakta­
dır. Ancak bu söylem, zabıta tarafından dikte edilen "Ben emir 
kuluyum" biçimindeki ifadenin öğrenilmesinden kaynaklanı­
yor olabilir. 

Görüşülen tek zabıta yetkilisinin yaptığı açıklamalarla dilen­
cilerden elde edilen veriler doğrulanmıştır. Nitekim zabıta, va­
tandaşlardan, kaymakamlıktan ve polislerden telefon ve elek-
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tronik posta aracılığıyla yetki alanlan dahilinde yer alan bölge­
lerdeki dilencilerle ilgili şikayet geldiğini ve bu şikayetlere da­
yanarak dilencilere müdahale ettiklerini belirtmiştir. Şikilyet­
ler büyük oranda polis ve esnaftan gelmektedir. Zabıta her gün 
10.00-19.00 saatleri arasında dilenci toplama aracı ile ring yap­
makta, nöbetçi ekipler ise 18.00-08.00 saatleri arasında çalış­
maktadır.52 Dilencileri yakalama prosedürü, şikayet gelen böl­
gede gözlem yapılması ve dilendiklerine karar verilen kişilerin 
toplanmasından oluşmaktadır. Zabıtanın dilenci kategorisin­
de sayılan mendil satanlan da toplama yetkisi vardır.53 Yakala­
nan dilenciler, zabıta tarafından Bqyükşehir Dilenciler Ekipler 
Amirliği'ne getirilmektedir. Amirlikte kadın dilencilerin üstle­
ri, kadın görevlilerce aranmaktadır. Bu esnada görevliler, el­
diven ve maske kullanmaktadır. Görüşülen yetkili, akşam eve 
döndüklerinde muhakkak duş aldıklannı belirtmiştir. 

ikinci kolluk gücü olan polis ile dilenciler arasındaki iliş­
ki, zabıtalara göre daha sınırlıdır. Dilencilerin polisten çok za­
bıtanın görev alanında yer alması sonucu dilencilere müdaha­
le konusunda zabıta öne çıkmakla birlikte, polisler de kısmen 
rol alabilmektedir. Polisin esas görev alanı çocuklar olduğu için 
polisle kurulan ilişkiler çocuklann deneyimlerinde yoğunlaş­
maktadır. Bu görev kapsamında çocuk polisi, sokakta dilenir­
ken gördüğü çocuklan toplamakta ve ailelerine teslim etmek­
tedir. Burada polislerin kız çocuklanna müdahalesi, sokakta di­
lenmenin sakıncalannı anlatmakla ve sokakta çeşitli olumsuz­
luklar yaşama tehlikesine karşı onlan uyarmakla sınırlıyken er­
kek çocuklara yapılan müdahalede günlük kazanca el konulu­
yormuş gibi davranılıp daha sonra bu kazanç çocuğa, bir da­
ha dilenmemesi koşuluyla teslim edilmektedir. Genel itibariyle 

52 Yetkili bu yönde bilgiler sunsa da bazı dilencilerden edindiğimiz veri. zabıtala­
rın akşam daha az çalıştıkları için bu saatlerin dilenmek için daha elverişli ol­
duğu biçimindedir. 

53 Görüşülen bir Emniyet Genel Müdürlüğü yetkilisi. mendil satanlarla ilgili 
5326 sayılı Kabahatler Kanunu'nun 32. ve 33. maddelerine göre işlem yaptık­
larını belirtmiştir. Bu maddeler sırasıyla "emre aykın davranış" ve "dilencilik"" 
konularını düzenlemektedir. Ayrıntılı bilgi için bkz. http://www.mevzuat.gov. 
tr/MevzuatMeıin/l.5.5326.pdf, (10.12.2013). 
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polisin bu babacan sayılabilecek tavn, dilencilerin zihinlerinde 
polise yönelik olumlu algtlar yaratmaktadtr. Bu bağlamda hem 
yetişkin hem çocuk dilenciler ve hem de çocukların anneleri, 
polisin daha insaflt olduğunu belirtmiştir. Polisle ilgili olumlu 
algtlann çok önemli ve ilginç bir göstergesi, 8 çocuk dilencinin 
yandan fazlastmn (S'inin) büyüdüklerinde polis olmak isteme­
sidir. 54 Bu çocukların 2'sinin ktz olmast da aynca dikkat çeki­
cidir. Çocuklar polis olma isteklerini açtklarken "htrstzlan ya­
kalamak" ve "kötülere ders vermek" gibi gerekçeler sunmakta­
dtr. Araşurmaoya, Polis Koleji'ne üye olduğunu ve smav pro­
sedürünün nasıl işlediğini anlatan 15  yaşmdaki Emrah'm polis 
olma arzusu ise son derece kuvvetlidir. Aileleri tarafmdan ev­
ladan için polislik mesleğinin uygun görülmesi, çocuklarda­
ki bu eğilimi pekiştirmektedir. Polis olma arzusu büyük ölçü­
de dilencilerin, bir otorite figürü olarak gördükleri polisle öz­
deşleşerek içinde bulunduktan durumdan stynlma, güçsüzden 
güçlüye dönüşme isteğinden beslenmektedir. Çocuklara polis­
ten korkup korkmadtklan da sorulmuştur. Kendisi polis olsay­
dt, sokakta çaltŞan bir çocuğu yakalayıp yakalamayacağt soru­
sunu, "Evet. Çahşmasm diye ... Çünkü kaçmlabilir . . .  " biçimin­
de cevaplayan ve polisten korkmadtğtm belirten Burak'm ka­
çmlma korkusu olduğu görülmektedir. Yaşadtklan mahallede 
yaygm olduğu, Burak'm annesi Sena tarafmdan da belirtilen ço­
cuk kaçtrma eylemi, çöküntü alanlarındaki kriminal faaliyetle­
rin yaratuğı risklerdendir. Çocukların polisle ilgili algtlanmn 
bir diğer özelliği, polisleri zabıtalardan farkh biçimde değerlen­
dirmeleridir. Bu farkhhk Menekşe'nin, 

zabıta alıp götürüyor. Polisler tek bağınyorlar, kalk buradan 

diyolar 

54 Sokakta göriişülen yetişkin dilencilerden Asiye"nin göriişme esnasında yanında 
bulunan Abidin kod adlı oğlu da polis olmak istediğini ifade etmiştir. Abidin'e 
araştırmacı tarafından, başka bir meslek diişünüp düşünmediği sorulmuş ve ör­
nek olarak öğretmenlikten bahsedilmiştir. Abidin ise, işgücü piyasasındaki cin­
siyete dayalı yatay ve dikey aynşmayı örnekleyecek şekilde, giıtiği okulda öğret­
menlerin hep kadın olduğunu, sadece müdürün ve yardımcısının erkek olduğu­
nu h..Jinmiştir. llu dunım Abidin'in öğretmenliği bir kadın mesleği olarak algıla­
masına ve kendi cinsiyetine uygun nitelikte görmemesine yol açmaktadır. 
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sözlerinde görülmektedir. 
Dilencilerin polislere yönelik olumlu algılanna rağmen, po­

lislerin dilenciler için her zaman böyle düşündükleri söyle­
nemez. Örneğin dilencilerin duygu sömürüsü yaptıklan gibi 
damgalayıcı görüşlere sahip olan bir Emniyet yetkilisi, gerçek 
ve sahte dilenci aynını yapmaktadır. ifadelerinde, teorik kısım­
da geniş kapsamlı bahsettiğimiz ve alan araştırması çerçevesin­
de zabıtalann davranışlannda da gözlemlediğimiz, yardımı hak 
eden ve etmeyen yoksul kategorileştirmesinin izlerine rastlan­
maktadır: 

Dilenciliği cezasız, yaptınınsız, kolay para kazanılan bir olay 
olarak görüyorlar. Dini açıdan da sömürüyorlar insanlan. Da­

ha çok üstleri başlan yırtık dökük, kadınlar kırsal giyiniyorlar, 

çocuklar bakımsız. Yazmasını çıkanyor kadın mesela, saçı bo­

yalı. Ama bazısı hakikaten ihtiyaç sahibi ve bunlar dilencilerin 

cefakar kısmı. Ben dilenciyle görüştüm. Çok meşru görüyor 

yaptığı işi ve yardım vermemizi zorunlu görenler var. Ben Ço­

rumlu, muhafazakar bir insanım. Genelde cami çıkışı çocuk­
lu kadınlara, ya da bana karşı sessiz olana, davranana veririm 

ben. Çok küçük çocuğunu kullanana vermiyorum. Polis oldu­

ğum için de gerçek dilenci olmayanı anlıyorum. Polisin % 80'i 
dilenciye para vermez ama. 

Ömeklemimiz kapsamında polisle yaşanan olumsuzluklara 
dair yaygın bir veri elde edilmese de 2 yetişkin dilenci, polis­
le bazı sıkıntılar yaşadığını ifade etmiştir. Örneğin polisin para 
cezası kesme tehdidine karşılık Itır, yalvarma stratejisi ile poli­
sin elinden kurtulmayı başarmıştır: 

Bi kere kestiler. Canımı da alsan yok dedim, vallaha. Dedim 

komiserim, gel evime götüreyim, çocuklanma bak, komşula­
nma sor . . .  Ödeyecek durumum yok, istersen al içeri, deyince 

almadı polis. 

Sevilay tarafından yaşanan deneyim ise polisin uyguladığı 
son derece ciddi bir fiziksel şiddet örneğidir: 
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Öldürdüler beni. Aşın dayak yedim. Lambalarda beni gördü 
polis. Git buradan, dedi gittim. O zaman kızım ufaku, bazen 

onu götürüyordum. Çünkü küçüktü, kız çocuğuydu. Gittim, 
çıktım oradan bir camide durdum. Bekledim, akşam cami­
den beş on kuruş alırsam giderim. Keşke gitmez olaydım. Ca­
mi dağılıyor. Durdum camiye. Hani "Mendil alın, işte mağdur 

durumdayım, alın" diye konuştum. Ondan sonra bir de bak­
um pat diye beni kovalayan polis çıku. Ben sana, dedi deme­

dim mi, dedi. "Bunlan bırakıp gideceksin".  Abi, dedim "Ben 
çıktım zaten. Şu caminin önünde ne alırsam gideceğim. Daha 

şimdi namazdan çıktın, benimle niye uğraşıyon? Zaten yolla­

dın, bir de caminin önünde mi uğraşıyon benle" dememe kal­
madı. Sen nasıl, dedi polisle böyle konuşabilirsin, dedi. Ben de 

"Niye böyle yapıyon ayıp değil mi ahi" neyin derken biraz tar­

tışuk. Cuma (namaz kılanlar) çıktılar. Cuma da ondan taraf 
oldu, cemaat bıraku, gitti. Dağıldıktan sonra akşam namazı ol­
duğu için hava karardı. Benim bu, ensemden tuttu. Ta saçım­
dan, buradan. Elimi de böyle büktü arkamdan belime doğru ... 
Beni itekledi. Kimse de yok. Caminin merdivenlerinin ora­

ya kadar beni itekledi. Bana bir dayak atıyor, bana bir dayak 
auyor, ben böyle bir şey görmedim. O kızım çıldırıyor. "Ağa­
bey . . .  Ağabey yapma ağabey! Annem kardeşimi sütten kesti. 

Ağabey ne olursun! Annemin canı acıyor, yapma ne olursun!" 

Böyle saç çıkartum tomar tomar. Yani affedersiniz, nasıl bana 

bir tekme vurduysa bu tam belimin aşağısı pöçümün olduğu 
yer tam bu kadar. Simsiyah oldu. Beni döverek aşağıya indir­

di. Eliylen dövüyor, ağzıma yüzüme ... Yani ben on alu senelik 

evliyim, ben eşimden dayak yemiş insan değilim. Korku vardı 

o zaman, şikayet edemedik. Cahillik vardı. Anlatırken aynısını 
yaşıyorum. Rabbim bu dünyada da, öbür dünyada da beni kar­

şı karşıya getirsin. Benim düştüğüm duruma onu da düşürsün. 
Bu kadının bedduası tuttu desin. Unutmasın. Gece rüyalann­
da kabusu olayım. Yani o şekil dövdü ya, bir de kendi dayak 
yediğim umurumda değil. Çocuğun o kadar hırpalanması, ağ­

laması . . .  Dövdü dövdü, sürükledi beni aşağıya kadar, ama ben 
bu arada feryat ediyorum. "imdat! Ne olursunuz kurtann! "  



Rabbim sanki bütün insanlann kulağını tıkadı o an. Hiç kim­

se. Bir gelin de bir duyun, bir bakın. Kimse bakmadı. Caminin 

avlusuna indirdi döverek beni. Öyle diyom, ama merdivenler­

de hem oturuyom, hem tekmeliyo. Böyle oturarak merdiven­

lerden aşağı iniyom. Ayakkabısının bumuylan vurdu pöçüme. 

Aşın dayak yedim ya. Gitmedim, çok pişmanım. Gideydim, 

davacı olaydım . . .  Rapor alırdım. Yanında iki tane daha polis 

var. O dövüyor, onlar seyrediyor. Ama Rabbim görür. "Seni 

şimdi götüreceğim karakola" dedi, götürmedi karakola. "Ben 

seni götürsem üstünde kimliğin yok" dedi. Hıncını aldı. "Kim­

liğin yok" dedi. "Onun yüzünden dava açanın" dedi. "Ondan 

sonra sana" dedi "hırsızlık suçu atanın" dedi. Camiden ayak­

kabı neyin çalıyor gibisinden diye. "Tamam ağabey" dedim, 

ben gelmiyom, "Ne olur beni götürme, yani bir kurtulayım 

elinden." Belki arabaya bineydim, belki götüreceğdi, belki da­

ha da kötü hakaret yapacak. Çünkü bunu çocuğumun gözü­

nün önünde yapandan her şey umulur. Kocam çok kötü oldu. 

Bu metin içerik çözümlemesine tabii tutulduğunda öncelik­
le Sevilay'ın, gördüğü fiziksel şiddetin derecesini, Türkçedeki 
"öldürünceye kadar dövmek" deyimiyle yansıttığı görülmek­
tedir. lkinci husus, şiddete maruz kalınan mekanın dinsel söy­
lemde "Tann'nın evi" olarak görülen cami olmasıdır. Üçüncü 
husus polisin de fark ettiği, Sevilay'ın bir nevi kafa tutar tarz­
daki çıkışıdır. Edilgen davranması beklenen bir kadın dilenci 
figürünün, polis gibi bir iktidar motifine karşı çıkması umul­
madık bir durumdur. Polise az önce namazdan çıktığını hatır­
latan Sevilay, hakkını arama denemesi yaparken gücünü Al­
lah'tan almaktadır. Sevilay aynca "ayıp değil mi" diyerek po­
lisi kınamaktadır. Kendisine itaat beklerken isyan davranışıy­
la karşılaşan polis, sinirlenerek fiziksel ve sözel şiddet göster­
miştir. Burada Sevilay'ın hiç ummadığı ve kendisi için şok yara­
tan durum, Cuma kavramıyla tanımladığı dindar kesimin ken­
disine karşı çıkması olmuştur. Bu karşı çıkış, dilencilerin top­
lumun hiçbir katmanından destek görmeyen bir kesim olduk­
lannı ortaya koymaktadır. Ancak Sevilay'ın bu konudaki yoru-
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mu, kendisine arka çıkmayan Cuma'yı suçlamadığını açığa çı­
karmaktadır. Sevilay'ın, yardım çağrısını kimsenin duymadığı­
nı belirtirken "Allah'ın herkesin kulağını tıkadığını" ifade et­
mesi, adeta Tann'nın dayak yemesini engellemediğini düşün­
düğünü göstermektedir. Bu noktada yaşananlann Sevilay tara­
fından dinsel biçimde algılandığı görülmektedir. Namazdan çı­
kanlann yanı sıra diğer iki polisin de bu olaya seyirci kalması, 
durumu onayladıklan anlamına gelmektedir. Tüm bunlann so­
nucunda, fiziksel şiddet uyguladığı kadının şikayet etmesinden 
korkan polis, çeşitli tehditlerle bu olanağı ortadan kaldırmıştır. 
Sevilay'ın maruz kaldığı bu şiddetin boyutlan, polisin zaman 
zaman fıziksel şiddet uygulamada ciddi ölçüde ileri gittiği dü­
şünüldüğünde, ne yazık ki çok da şaşırtıcı değildir. Bu durum, 
sokakta geçimlik arayan edilgen ve marjinal gruplar için, dev­
let kaynaklı bir riskin ne denli egemen olduğunu göstermekte­
dir. Sevilay'ın maruz kaldığı bu yoğun şiddete rağmen en çok 
Yunus polisi olmak istemesi ise son derece şaşırtıcı ve ironiktir. 

Dilencilerin ilişkide bulundukları bir başka kamu görevli­
si grup da muhtarlardır. Araştırma kapsamında görüştüğümüz 
10 muhtann ifadelerinden, kimi zaman damgalayıcı tavırlarıyla 
dilenciler için bir risk kaynağı olabildikleri, kimi zamansa onla­
ra sınırlı bir destek sunabildikleri anlaşılmıştır. Özellikle 2 ma­
halle muhtarında saptadığımız damgalayıcı tutum, mahalle sa­
kinleri tarafından dilenciler hakkında yapılan şikayetlerle bir­
leşmektedir. Bu muhtarlann damgalayıcı tutum ve davranışla­
rı dilencileri suçlamaya, ötekileştirmeye, aşağılamaya, eleştir­
meye ve onlardan şikayet etmeye yöneliktir. Bu eleştiri ve suç­
lamalar, dilencilerin bir kısmının alkolik olduğu ve sigara kul­
landığı iddiaları üzerinde birleşmektedir. Eleştiri ve suçlamala­
rın içeriğinde ortaklıklann bulunmasının yanı sıra 2 muhtarın 
görüşleri arasında farklılıklar da gözlenmiştir. Örneğin muh­
tarlardan biri, dilencileri yoksulluk edebiyatına sığındıkları ge­
rekçesiyle aşağıdaki ifadelerle eleştirmektedir: 
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Yolda dilenirler, işte kimisi ekmek parası der, kimisi çay para­

sı der, kimisi yolda kaldım der, bu şekilde . . .  Kimisi de anam 



yok, babam yok, hastayım, şuyum buyum. Aslında bunlar ya-

lan. Alışkanlık, sanat edinmişler. Bu kapıdan çıkar, oraya . . .  Üç 

gün sonra yine, iki gün sonra yine, on gün sonra yine . . .  Ay-

nı şahıs on kere gelebiliyor. Yani onlar belli bir grup. Onlann 

başında adam mı var, ne var bilmiyorum. Bir bakarsın Cuma 

günleri her taraf bir taranır. ihtiyaç sahibine zaten devlet ba­

kar. Bakıyor da. Ama yine de bir yerde dini sömürülerle bunu 

yapmaya başlıyorlar. 

Diğer muhtar ise, dilencilerin saldırgan olduklannı ve kendi 
çocuklarına dahi acımasız davrandıklannı belirtmiştir. Her iki 
muhtar da dilencilerle ilgili mahalle sakinlerinden gelen şika­
yetleri dikkate alarak polis ve zabıtaya haber verdiklerini ifade 
etmiştir. Muhtarlardan birinin söyleminde yer alan, mahalle­
sindekilere dilencilere para vermemeleri hususunda ettiği na­
sihatler, iki muhtarın anlatılan arasındaki farkı oluşturmakta­
dır. Aynı muhtarın, 

yani benim mahallemde şu an için öyle bir dilenecek vasıfta 

insan olsa zaten kulağından tutar götürürüm 

sözlerinden, mahallesine yönelik patemalist-himayeci bir tavn 
olduğu görülmektedir. Diğer muhtar, dilencilerin yanı sıra po­
lis ve zabıtaları da, şikayetleri yeterince dikkate almadıkları ge­
rekçesiyle eleştirmektedir. 

Bu olumsuz tutumlardan farklı olarak, görüşülen muhtarlar­
dan biri, her Cuma muhtarlığa gelen yaşlı bir dilenciye "ken­
di inancı gereği" yardım ettiğini belirtmiştir. Daha önce görül­
düğü gibi burada da yaşlı dilencilere yönelik bir hoşgörünün 
varlığt fark edilmektedir. Genel olarak muhtarlann ifadelerin­
de mahalle sakinlerinden dilencilerle ilgili bazı şikayetler geldi­
ğine dair veriler yer almasına rağmen görüşülen tüm muhtar­
lar, dilenciliğin mahallelerinde çok ciddi bir sorun alanı olma­
dığı ve yapılan toplantılarda bu konunun hiç gündeme gelme­
diği yönünde bilgi vermiştir. 

Dilencilerin ilişkide bulunduklan bir diğer grup, kendileri gi­
bi sokakta geçimlik arayan diğer dilenci ve işportacılardır. Bu 
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konuyla ilgili, öncelikle dilencilerin sokakta bulunduklan za­
manlarda diğer dilencilerle ya da gruplarla bir ortaklık kurma­
dıklan belirtilmelidir. Bunun yanı sıra doğrudan sokakla sıkı bir 
ilişki kurulduğuna, bir sokak aidiyeti ya da kültürünün55 varlı­
ğına dair bir gözlem veya veri de bulunmamaktadır. Bunun bir 
nedeni, görüşülen dilencilerin biri dışında tümünün bir evleri­
nin olması, bir başka deyişle evsiz kategorisine dahil olmaması­
dır. Bir başka neden ise, önceki bölümlerde belirttiğimiz gibi di­
lencilerin birkaç saat sokakta bulunduktan sonra evlerine dön­
meleridir. Nitekim dilenme, ömeklemin yandan fazlasını oluş­
turan ve evle özdeşleşen kadınlar için esnek bir nitelikte, günde 
birkaç saat, haftada birkaç gün ya da ihtiyaç oldukça sürdürü­
len kısa süreli bir gelir elde etme biçimidir. Potansiyel tehlikele­
re karşı geliştirilen korku ve güvensizlik gibi duygular ve bir an 
önce para kazanıp eve ve eğer sokakta çocukla birlikte değilse 
çocuklann yanına dönme isteği, kadınlann sokağa bağlanmala­
nnı engellemektedir. Böylelikle dilencilerin sıkı örülmüş, daya­
nışma içinde hareket eden topluluklar biçiminde değil, bir met­
ropol olan Ankara'da kentin çeşitli cadde ve sokaklanna dağıl­
mış, adeta birbirinden kopuk ve yalıulmış adacıklar gibi olduk­
lan görülmektedir. Önceden sözü edilen ve yalnız başına dile­
nemeyen sınırlı örnekler dışında dilenciler birbirlerinden ko­
puktur. Bu durum 2 kadın, 1 çocuk ve 1 erkek dilencinin, 

hiç konuşmayız onlarla, sokakta çalışanlarla ben konuşmam. 

Biz kendi halimizde . . .  

biçimindeki ortak ifadelerinde gözlenmektedir. Bu yanıtlar, 
dilenciler arasında adeta bir içe kapanmanın yaşandığını, tıp­
kı dayanışma ağlannın aşınmasında fark ettiğimiz gibi, post­
modem toplumun yoksullan nasıl yalnızlaştırdığını, bireysel­
leştirdiğini ve birbirinden kopardığını ortaya çıkarmaktadır. 

55 Fleisher ABD'de dilenciler ve hırsızların bağlamını oluşturan sokak kOltürüy­
le ilgili yaptığı araştırmada sokak kolıorünO "Sokağın kolektif bilgisi, içeriği, 
yapısı ve anlamı" olarak tanımlarken bu kOltürOn "sokak hayatının koşul ve 
tehlikeleriyle bir araya gelen uyumcu kuralların mantıksal ve tutarlı bir siste­
mi" olduğunu belirtmektedir. Sokak kültürü, sokak y3!jamına uyum sağlana­
cak kuralların iireıilmesidir (1995: 8-9). 
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Bu yalnızlığı yaşayan dilencilere devlet dışında yardım edecek 
kimse kalmamıştır. 

Bununla birlikte ömeklemdeki sınırlı sayıda dilenci (2 çocuk 
ve 2 yetişkin), diğer dilencilerle konuştuklarını ve ilişki kur­
duklarını ifade etmiştir. ômeğin diğer kadın dilencilerle eşle­
ri varsa çalışıp çalışmadıkları, çocuklarına kimin baktığı, han­
gi ürünü sattıkları gibi konularda konuşan Itır, bu kadınlardan 
daha deneyimli olduğunu düşünerek onlara, 

sen burada selpak sauyosan kocana yedirme 

sözleriyle nasihatte bulunmaktadır. Bu nasihatler, sınırlı da ol­
sa kadınlar arası bir dertleşme pratiğine örnek gösterilebilir. 
Mendil satan bir dilenci olarak geleneksel biçimde dilenenleri 
kendinden daha aşağı nitelikte algılayan Raziye ise, onlara yar­
dım ederek ilişkisini bir sadaka alma-verme ilişkisine dönüş­
türmekte ve hiyerarşik bir yapı içine yerleştirmektedir: 

Onlar garip olduğu için hor görmüyorum. Benden para iste­

seler ben veriyorum. Mesela yoldan geçen bir bayan istiyor, 
adam istiyor. Veriyorum. Ben yani şey etmem. Çünkü ben 
kendim çektiğim için . . .  

Bu ifadede empati duygusuyla diğer dilencilere yardım edil­
diği görülmektedir. Diğer dilencilerle kurulan bu sadaka ilişki­
sinin ömeklemdeki başka dilenciler tarafından da deneyimlen­
diği ortaya çıkmıştır. Bu bağlamda Sevilay ve ldil, diğer dilen­
cilerden sadaka niteliğinde para aldıklarını ifade etmişlerdir. 

Bu değerlendirmelerimiz çerçevesinde, yanıtlayıcıların diğer 
dilencilerle ilgili algılarının genel olarak mağduriyet eksenli ol­
duğu anlaşılmaktadır. 5 dilenci (4 çocuk ve l kadın), dilencile­
re ilişkin görüşlerini bu mağduriyet çerçevesinde, 

onlar iyi insanlar, ailelerini geçindirmek için çalışıyolar. Onla­
ra çok yazık, günah. Ekmek parası çıkarmak için uğraşıyorlar 

ifadeleriyle aktarmaktadır. 
Dilencilere karşı, göreli olarak olumsuz tutumlara sahip 3 

örnek ise Sevilay, Meryem ve Enver'dir. Kadınların yaklaşımla-
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rına bakuğımızda, dilencileri temiz olmadıkları ve bir şey sat­
madan dilendikleri için eleştirdikleri görülmektedir. Örneğin 
Sevilay, kendi çocuklarının temizliğini göstererek, 

biz de bu işi yapıyoruz, ama çocukları bu vaziyete getiriyoruz. 

Aha çocuklarımızı görüyonuz. Fakirlik Allah'tansa pislik de 

Allah'tan değil yani 

sözleriyle diğer dilencileri eleştirmektedir. Meryem ise, 

genç genç gelinler kucağına çocukları alıyorlar. Ondan 50 ka­

zanacağına bundan 20 kazansın, helal para 

diyerek satış yapmayan geleneksel dilencileri, emek harcamadan 
kazanılan paranın helal olmadığı görüşüyle eleştirmektedir. En­
ver ise yoldan geçenlere karşı saldırgan davranışlarda bulunarak 
agresif dilenen çocuklar hakkında olumsuz görüşlere sahiptir. 

Dilencilerin diğer dilencilerle olan sınırlı ilişkileri, onlar için 
nadiren risk yaratmaktadır. Bu durumun nedenlerinden biri, di­
lenmenin son zamanlarda geniş ölçüde basına yansıyan krimi­
nal ve çeteleşme şeklinde bir yapıya sahip bulunmamasıdır. So­
kak görüşmeleri esnasında dilencilerin, birileri tarafından göz­
lendiklerine ya da denetlendiklerine dair bir izlenim edinilmedi­
ği gibi, tavırlarında da bu tarz bir ihtimali düşündüren bir tedir­
ginlik gözlenmemiştir. Bu bulgu, bir Emniyet Genel Müdürlüğü 
yetkilisiyle yapılan görüşmede de ortaya çıkmıştır. Yetkili, Anka­
ra'nın Çankaya bölgesinde, çocukları kullanan dilenci çeteleri­
nin varlığına dair bir ihbar almaları üzerine yaptıkları bir araştır­
mada böyle bir durum olmadığının ortaya çıktığını aktarmıştır: 
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Bize gelen ihbar, çocukları dilendiren bir suç örgütü olduğu 

yönündeydi, ama biz bu çalışmayı yapınca bunun sadece ge­

lir amaçlı olduğunu gördük. Çocuklar da "biz kendimiz çalı­

şıyoruz" dediler, ama aileleri tarafından çalıştınldıklarını gör­

dük. Birkaç gece gözlem yaptık, çünkü gerçekten dilenme var 

mı, ama veren de suçlu . .. .  Çocuktan bir şey satın almazsanız, 

bu işin önü alınır biraz. Bir çocuk vardı, burası bizim diyordu. 

Biz sıradan vatandaş gibi davrandık. Oturduk, konuştuk ço-



cuklarla. Polis olduğumuzu bilmiyorlardı. Oranın zenginleriy­
le bir tanışıklıkları vardı, müşteriler öptüler falan, yemek ver­

diler. Anık oranın tanıdık çocukları olmuş onlar. Sosyal ilişki 

var, sempati yarauyorlar. Araştırma sonucu bunun adli bir bo­
yutu olmadığını gördük. 

Yine de kimi durumlarda diğer dilenciler, örneklemimizde 
yer alan dilenciler için bazı riskler üretebilmektedir. 5 dilenci 
(2 kadın 3 çocuk), bu doğrultuda veriler aktarmıştır. Örneğin 
Dilber, iki dilencinin yer kavgası ettiklerini, bazı dilencilerin ya 
da seyyar satıcıların ise kendisini bulunduğu yerden men ettik­
lerini aktarmıştır: 

Geçen burada bi Çin Çin'lilerlen arkadaşlar kavga ettiler. Ağ­

zını bumunu patlattılar, karakolluk oldular. Önce bunlar ka­

dın kadına kavga ediyo. iki kadın. Kavga ediyo, ağzını bumu­
nu patlatıyo, kadın da oğluna telefon açıyo. Beni burada bir di­

lenci kadın dövdü, gel oğlum diyo. Oğlu geliyor, o da kadına 
vuruyo, dudaklarını patlatıyo . . . .  Mesela bi dilenci geliyo, sel­

pakçı, seyyar satıcı neyse, sen burada durma diyo. Tamam di­

yom çekiliyom. Kavga da olabiliyo. 

Bu ifadede üzerinde durulması gereken iki nokta vardır. llki, 
Dilber'in dilencilerle "selpakçılan" aynı kategoride değerlen­
dirmemesi, mendil satanları dilenci olarak görmemesidir. Di­
ğer nokta ise Dilber'in yer kavgası yaşamadığını, arkadaşlarının 
başına bu tarz şeyler geldiğini ifade etmesinin altında, kendi ya­
şadığı olumsuz kavga deneyimlerini örtme çabasının yatabile­
ceğidir. Şehriban da "yer kavgası" yaşadığını, 

onlar (dilenciler) , devamlı bize çok hakaret ediyodular, bağın­
yodular. "Siz işte bu mendilleri burada satmayın", işte "Bura­

da ben duruyorum, sen git aşağıda dur" diyenler çok oluyodu. 

Devamlı tartışma içindeydik 

sözleriyle aktarmıştır. Çocuk dilencilerden Burak ise, dilenci­
lerin kendisine bağırdığını ifade ederken ldil, kendinden yaş­
ça hüyük çocuklardan yediği feci dayağı şu şekilde anlatmıştır: 
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Caminin orda da ben beş milyon kazanıruşum, eve geliyodum. 

Bi tane kızla oğlan geldi, saçımı tuttular. Benden biraz uzun, 

büyüklerdi. Sonra paramı aldılar, üstüne de dövdüler. Sonra 

ordaki ahi dedi kine, "Niye dövüyosunuz?" dediler sonra da. 

Sonradan onlar da kaçtılar, ben de eve ağlıyarak gelince annem 

çok üzüldü. Annem zaten hep ağlıyo. Polisi görseydim söyler­

dim, ama polis de yoktu. 

ldil'in yediği dayağın, annesi Nurten'i çok sarstığı, 

çok ağladım. Okula götürürken de öğlenleyin de, kızımın sa­
çını düzeltirken bile düzelmiyodu, çünkü o kadar şişmişti ka­

fası. Kafasına nasıl vurmuşlarsa ... 

sözlerinden anlaşılmaktadır. Yine çocuk dilencilerden biri olan 
Emrah, dilenciler ve sokakta çalışanlarla yaşadığı olumsuz de­
neyimleri, 

işte bazılan "Git, çalışma" diyodu, bazılan benim önümde ça­

lışma diyodu. Zaten ben çalışma diyolarsa çalışmıyodum 

biçiminde ifade etmiştir. 
Dilencilerin, sokaktaki kriminal gruplarla olan ilişkilerine 

dair çok sınırlı veri elde edilebilmiştir. 2 dilenci ( 1  kadın ve 1 
çocuk), "içkicilerden" şikayet euniş ve onlardan korktuklannı 
söylemiştir. Örneğin Asiye'nin, 

Pazar hariç geliyorum, çünkü Pazarlan içkici ağabeyler olu­

yor. Beni rahatsız ediyorlar. Git, çalış diyorlar . . . .  Oğlan anneye 

göz kulak olayım, diye geliyor 

ifadesinde bu tehlikelerden ne kadar korktuğu, oğlunu yanı­
na almasından ve içkicileri "ağabey" olarak nitelemesinden an­
laşılmaktadır. Nursema'nın* sokaktaki diğer gruplara yöne­
lik duyduğu tedirginlik ise, birlikte dilendiği çocuğunun "elin­
den alınma" riskine karşı duyduğu korkuyla bütünleşmekte­
dir. Nursema* belki de bu yüzden sokaktaki diğer gruplarla hiç 
ilişki kurmamıştır. Bu bulgulann yanı sıra Nursema'nın* ifade­
sinde ilginç olan, dilencileri, 
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dilenciler var, tinerciler var, hali çekenler var 

sözleriyle kriminal bir kategoriye yerleştirmesidir. 
Dilencilerin sokakta ilişki kurduklan diğer kişiler, "iyisi de 

var, kötüsü de" ifadeleriyle niteledikleri yoldan geçenlerdir. Bu 
ilişkiler dilenciler için ağırlıklı olarak risk yaratmaktadır. Yol­
dan geçenlerin tepkileri, genellikle dilencileri çalışmadıkları 
gerekçesiyle sert biçimde eleştirme yönündedir. Çocuğuyla bir­
likte dilenmek, bazı kadın dilenciler için ayrıca bir eleştirilme 
gerekçesidir. Bazı dilenciler ise, zengin olmalanna rağmen di­
lenmekle itham edilmektedir. 9 dilenci (6 kadın 3 çocuk), yol­
dan geçenler tarafından hakarete maruz kaldığını belirtmiştir. 
Bu hakaretler, dilenciler tarafından, 

Bize bağınyolar. Çekil diyo, pislik diyolar bize (Kiraz), 

Git çalış, diyolar (Cemile), 

Yaşlılar çok bağınyorlar, "Ben bu yaşımda çalışıyorum, sen ne­
den çalışmıyorsun?" (Menekşe), 

Artık duymamazlıktan geliyoz, kimi "Elin tutuyo, ayağın tu­
tuyo, git çalış" diyo. Kimse kimsenin içini bilmez ablam, ben 

selpak satmak ister miyim? Yani şuraya oturuyom utana uta­
na . . .  (Fikriye), 

Bazılan camı açıyorlar, benlen kavga ediyorlar (Sevilay) 

sözleriyle anlatılmaktadır. Dilber bu tarz hakaretlere maruz kal­
manın yanı sıra çocuğuyla dilendiği için de eleştirilmektedir: 

Kimi diyo ki, sen benden daha zenginsin diyo. Kimi, git di­
yo, kör müsün, çalış diyo, elin ayağın tutuyo, diyo. Kimi di­

yo, ayıp değil mi dileniyosun, diyo, terbiyesiz, diyo. Bu çocu­
ğu sokağa çıkartıyosun, diyo. Ben de diyorum ki keyfimden çı­
karmıyorum ki çocuğumu sokağa, diyom. Yoksulluktan çıkar­
uyom, diyom. 

Kötü yargılayan da var. Niye sauyosun soğukta çocukla di­

yor. Onlar da haklı. Tabii utanıyosun ister istemez, yapmasan 

daha iyi ama . . .  
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sözlerini sarf eden Binnur ise, kendini yoldan geçenlerin gö­
züyle görmesi açısından farklı bir örnek teşkil etmektedir. 
Genç ve güzel bir kadın olan Sevilay ise, kendisine iş bulma­
yı vaat eden biri tarafından tacize uğrayarak farklı bir riske ma­
ruz kalmıştır: 

Bana bir kere, biri yardımcı olmak istedi. iş bulmak istedi, te­
lefon numaramı aldı. Ertesi gün buluşalım, dedi. Gittim, bu­
luştum, hatta çocuklanmı götürdüm, tuttu bana 40 lira para 
verdi. Eve geldim, akşamüstü oldu. Telefonuma mesaj çekmiş. 

"Söz değilse sözün güzelliği, sözün en güzeli sende; yüz değil­
se yüzün güzelliği, yüzün en güzeli sende; ama güzellik sende, 
kalbin en güzeli sende" diye. Ben bunu okudum, şok oldum. 

Heyecanlanmıştım, heveslenmiştim, belki kurtulurum, belki 
merhametlidir . . .  Yani sulanmaya, asılmaya başlayınca iş bula­

caktı. Gittiğimde insan ne de olsa anlıyor. Tavırlanndan anla­
dım. Yani yapabilirdim bir şekilde. O pislik içerimde olaydı. 
Adamın durumu iyi. Ben hayaumdan bıkmışım, eşimle sorun­
luyum devamlı. Kavgalıyız. Yani insan tutardı, o mesajın karşı­

sında mesaj atardı. Veyahut da hayatını kurtarmak isterdi. Al­
lah esirgesin. Onun için işe pek bir sıcak bakmıyoruz. 

Bununla birlikte şüphesiz dilenciler, yoldan geçenler tara­
fından sürekli olumsuz davranışlara maruz bırakılmamaktadır. 
Özellikle yaşı daha ileri olan 3 dilenci (Bekir, Raziye ve Mer­
yem), kimi zaman olumlu davranışlarla karşılaştıklarını belirt­
miştir. Örneğin Meryem, yaşlı olduğu için dilenci muamelesi 
görmediğini, azarlanmadığını ifade etmiştir: 
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Pek bir iyi davranırlar bana. Gençleri azarlarlar. Geçen Sin­

can'a gittim. Mendil, kalem veriyordum, yara bandı satıyor­

dum. Bir kadın kucağında çocuğuyla gitti, buraya oturdu. 
Adamın biri sonra konuşuyodu da, duymuyorum ama. Konu­
şa konuşa yanıma geldi. Benden bir mendil aldı, bir yara ban­

dı aldı. 1 TL verdi. Bak teyze dedi, bu sana verdiğim para helal 

olsun dedi. Ona vermem dedi. Gencecik dedi, kucağına çocu­

ğu almış dedi, bana Allah nzası için yardım et, diyor dedi. Ver-



medim dedi. Dedim kine dedi, evveli benim önümden geçmiş. 

Bak orada yaşlı bir teyze demiş, ağzında dişi bile yok demiş, 

kalem mendil satıyor, sen ne dileniyorsun demiş. 

Dilencilere sokaktaki zenginler ve yoksullarla ilişkileri hak­
kında da bazı sorular yöneltilmiş, bu anlamda zenginlerin mi 
yoksullann mı kendilerine daha çok para verdikleri sorulmuş­
tur. Az sayıda dilenci, zenginlerin kendilerine daha çok para 
verdiklerini aktarmıştır. Bazı dilenciler bu konuda bir fark ol­
madığını, bazılan ise kimin zengin kimin yoksul olduğunu an­
layamadığını ifade etmiştir. 9 kadın dilenci ise, "yoksulun, yok­
sulun halinden anladığını" ve zenginlere kıyasla kendilerine 
daha fazla yardım ettiğini anlatmıştır. Nursema* bu durumu, 

zenginin gözü yine yüksekte oluyo, fakirinkinin cebi elinde 

oluyo. Zenginden daha yoksul iyi veriyo 

sözleriyle ifade ederken Itır, 

zen�n geçiyo bi milyon para veriyo, ama bazen gariban geçi­

yo, beş milyon para veriyo 

demekte, Fikriye ise, 

valla yoksullar daha olumlu yaklaşıyo ablam, çünkü görmüş 

geçirmiş kişiler bir başka oluyor. Zengin almıyo, eriniyo yani 

sözleriyle durumu açıklamaktadır. Fikriye'nin ifadesinde yok­
sulların "görmüş geçirmiş kişiler" biçiminde olumlanmala­
n dikkat çekicidir. Sevilay'ın ifadesinde ise, yoksullann halin­
den yoksulun anladığı iddiasının daha güçlü savunulduğu gö­
rülmektedir: 

Mesela zengin arabalar belli ediyor kendini, gidiyorsun ora­

ya, yanına gittiğin zaman tenezzül bile etmiyorlar. Ama fakiri, 

ben bazen fakir arabalan, eski model arabalan gördüğüm za­

man yanına gitmiyordum. Ama onlar beni çağırıyordu, gel ab­

la gel. Ondan sana zenginden fayda yok. Bizden bize fayda var. 

50 kuruş olsun, 1 lira olsun . . .  
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Dilencilerin maruz kaldıklan ve sokakta bulunmaktan kay­
naklanan fiziksel riskler de söz konusudur. Soğuk havaların 
olumsuz etkisi, bu risklerin başında gelmektedir. Bu risk, bün­
yeleri daha zayıf olan çocuklar ve bebekler için artmaktadır. 
lnsan bünyesinin daha hassas olduğu dönemlerde sokakta di­
lenmenin son derece uç bir örneği, hamileliği boyunca dilenen 
Asiye'dir. Sokakta yaşanan bir başka fıziksel risk deneyimi, tra­
fik kazası geçiren 15 yaşındaki Emrah'a aittir: 

Araba çarptı bir kere. Demire yaslanayım dedim, arkamda de­
mir yokmuş. Düştüm. Koluma araba çarptı. Kolum kınldı. 
Tek kınktı. Alçıya aldılar. Ben düştüm, adam korkusuyla gel­

di, bana tokat atmaya falan çalıştı. Adamlar ayırdı işte. Sağ ol­
sun, birisi de yoldan geçerken ambulans çağırdı. 

Dilencilerin yüzleştikleri son risk grubu, psikolojik riskler­
den oluşmaktadır. Araştırmamız kapsamında dilenmeye başla­
mak zorunda kalmanın, dilenciler için son derece yıkıcı psiko­
lojik etkileri olduğu ortaya çıkmıştır. Aşağılanmışlık, özgüven 
eksikliği, endişe, stres, korku, yetersizlik duygusu, utanç ve ça­
resizlik, dilencilerin yaşadıklan yoğun psikolojik hasann bile­
şenleridir. Ômeklemin tümünde bu duruma dair veriler elde 
edilmiş, ancak özellikle 8 dilenci anlatılannda, deneyimledik­
leri bu tahribatı açıkça ifade etmiştir. Bu anlatılarda en yoğun 
rastlanan ifadeler, utanca ve ağlamaya dairdir: 
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Benim derdim çok kızım. Vallahi bak. .. Teminden biraz otur­
dum, kaderime küstüm, ağladım, sızladım (Raziye), 

ilk gün utandım, isteyemedim, ama böyle bir iki ay geçti ara­
dan, böyle böyle alıştım (Menekşe), 

Giderkene çok zorlandım, utanırdım (Kezban), 

ilk durduğumda hiç durmak istemedim. Utandım. Böyle duru­
yordum, insanlann yüzlerine bakamadım (Asiye), 

Tabii ağlıyodum. Ağlıyorum, gene de öyleyim kızım (Zeliha), 

Millet bize gülüyodu abla. Arabadakiler (Sümeyra), 



Hiç memnun değilim, yani saunaktan. Utanıyosun yani, sıkılı­

yosun, hani bi gene; bi insan gördüğü zaman ... (Binnur), 

Bi de utanıyodum, hani iş yapamadığım için. Elimi uzattığım 
zaman utanıyodum. Ne biliyim, kendimi �ok küçük hissetim 
yani. Hiçbi şey yapamam gibi geldi aklıma (Nursema*), 

Bırakayım dedim. Yiyeceğim gelse, bir şeyim gelse bir yerden . . .  
(Cemile), 

Konuşamadım ki. Selpağı önüme koydum, önüme bakı yom ... 

(Fikriye), 

Bazen acıyorlardı. Bazen dışlıyorlardı. Git oku, okumuyon fa­

lan diyolardı. insan üzülüyo ... (Emrah), 

Sınuyorlar (Muharrem), 

Çok çektim. Ne bileyim, ölmek istedim (Enver) 

gibi ifadeler, maruz kalınan psikolojik riskleri örneklemekte­
dir. Sevilay ise dilenmek zorunda olmakla birlikte yaşadığı psi­
kolojik travmalar yüzünden dilenmekle dilenmemek arasında 
nasıl gidip geldiğini son derece çarpıcı sözlerle dile getirmiştir: 

ilk kez çalışmaya başladığımda çok ağladım. Ha.la da ağlanın. 
Çünkü ben annemin babamın kapısında bu işi yapmadım. Ev­

liliğimden iki sene sonra . . .  Çok üzüldük. Hala da lambalarda 
birisi, hüzünlü bir şarkıylan, teyp sonuna kadar açık geçerken 

tüylerim diken diken olur, ağlamaya başlanın. Biz bu işe gider­
ken saati gelecek diye boynumuza sanki biri ip çekiyor, zorlan 

çekiyor, gidiyor. Gitsen ayn, gitmesen bir ayn. Gitmediğin za­
man evin masrafı, evin deterjanı, çoluğun, çocuğun, her şeyin 

kalıyor. Gittiğin zaman da Rabbim getiriyor işle. Biz bu işten 

utanıyoruz. Gerçekten utanıyoruz. 

Şehriban ise dilenirken sokakta bulunmaktan kaynaklanan 
korkulannı yoğun biçimde ifade etmiştir: 

Çok ağladım. Çalışırken de ağladım, eve geldiğimde de ağla­

dım. Haftalarca gözüme uyku girmedi. Yani çok burukluk his-
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settim, hatta ben çocuklarımdan aşağı yukarı bi 15-20 gün 

sakladım. Söylemek istemedim. Sonradan çocuğum anlamaya 

başladı tabii. Anlayınca da mecbur kaldım oğluma söylemeye. 

Oğlum da biraz üzüldü tabii, sarsıldı, ama mecbur, o da kabul 
etmek zorunda kaldı. Kızım hala daha tepkili tabii. Çok kö­

tü bir şey . . .  Soğuğu var, tozu var, çöpü var, pisliği var, hırlısı 

var, hırsızı var. Yani türlü türlü şeylerini görüyosun, yani me­
sela insanlarlan konuşurken çok çekiniyodum. Neden? Çün­
kü olur da . . .  insanız yani sonuçta, dilenci gözüyle görüyorlar 
bizi. Olur da birisi dükkanına girer, bir şeyi kaybolduğu anda 

sen de orada bulunmuş olursan senin üstüne kalır. Bunlardan 
çok korkuyorum. 

Son örnek olan Bekir'in anlatısında ise, yaşanan psikolojik 
buhranın boyutlarının dilenen kişiyi intihara sürükleme tehli­
kesini bile taşıdığı görülmektedir: 

Hiç hoş değil. Şu dünyanın günahı benim olsun, şu gözlerim 

önümden aksın, kötü bir 600 lira maaşım olsa çalışının. Kö­

tü . .. Çaresizlik. .. Kimsenin yüzüne bakamıyon. Ya bir tanıdık 

görürse diye . . .  Bir tanıdık görse kendimi intihar ederim ya . . .  
Yalla şu gözlerim şöyle kapansın, görmesin. Yüz karası. . . 

Bu anlatılara göre, yanıtlayıcılar için dilenmek çok ciddi bir 
travma yaratmakta ve onları yabancılaştırmaktadır. Bu travma­
nın en belirgin göstergeleri, birçok dilencinin, az önceki ifade­
lerde görüldüğü gibi ilk kez dilenmeye başladıklarında ağladık­
larını dile getirmeleri ve görüşme esnasında da ağlamalarıdır. 
Tüm bu ifadelerden, dilenme etkinliğinin, dilencilere "aç kal­
mamalarını" sağlayacak bir gelir kazandırsa da, son derece zor 
ve travma yüklü, yıpratıcı bir geçinme biçimi olduğu ve yanıt­
layıcıların utanç duygusuyla adeta kuşatılmış oldukları ortaya 
çıkmaktadır. Bu utanç, dilencilerin kendilerini sürekli, mecbu­
ren dilendiklerini ya da mendil sattıklarını söyleyerek savun­
malarında görülmektedir. Dilenciler bu durumla nasıl baş et­
tiklerini "Çok zordu, ama alıştım . . .  " sözleriyle ifade etmiştir. 
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Dilencilerin habitusu olarak 
dilenme kültürü ve sımfaltı 

Bu bölümde alan araştırmasından elde ettiğimiz bulguların, 
dilencilerin habitusunu oluşturan dilenme kültürünü nasıl bi­
çimlendirdiği ele alınacaktır. Böylelikle dilenme kültürünün 
nasıl bir yapıya sahip olduğu sorusunun cevabı verilmeye de­
vam edilecektir. Bu hususları çözümlemeden önce habitus kav­
ramının açıklığa kavuşturulması gerekmektedir. 

Düşünce ve inanışların nesnel biçimde sınıflandırılmasını ve 
bu sınıflandırmanın somutlaşmış pratiklerini anlatan habitus 
kavramı, birbirinin içine geçmiş iki işlevle tanımlanır. llki, be­
lirli pratik ve eylemlerin gerçekleştirilmesi, ikincisi ise yaşam 
tarzlarının temsil edildiği toplumsal alanlarda/mekanlarda fark­
lılıkların deneyimlenmesi ve bu farklılıkların bilincine varılma­
sıdır (Bourdieu, 1984: 1 70). Habitus kavramı, aynca çeşitli eşit­
sizlik biçimlerini kültürel düzlemde anlama ve insan alışkan­
lıklarındaki kültürel temsilleri saptayabilme işlevine sahiptir 
(Scott ve Marshall, 2009: 299). Araştırmamız bağlamında dilen­
me kültürü ve sınıfaltının, dilencilerin habitusunu oluşturduğu 
görülmektedir. Bu argümanı açıklığa kavuşturabilmek için kül­
tür kavramından da bahsedilmesi gerekmektedir. 

Tanımlanması zor olsa da kültür, çeşitli düzeylerde toplu­
luklar tarafından benimsenmiş ortak değerler sistemiyle, dav­
ranış kalıplarıyla, normlarla ve algılama biçimleriyle oluşan bir 
yaşam tarzı biçiminde tanımlanabilir. Her kültür, altkültürler 
barındırır. Altkültürler ise aynı karmaşık toplum içinde bulu­
nup birbirlerinden farklı simgelere dayalı örüntü ve gelenekle­
re sahip alt gruplar (Kottak, 2002: 55) tarafından yaşatılır. Kül­
türün oluşmasında semboller ve kodlar aracılığıyla biçimlenen 
dilin önemi yadsınamaz niteliktedir. Nitekim araştırmamızda 
dilenme kültürü, büyük ölçüde içerik çözümlemesi tekniğiyle 
çözümlenmeye çalışılmıştır. 

Alan araştırması bulgularımızın buraya kadarki bölümün­
de, dilenme kültürünü ve dilencilik biçimlerini oluşturan et­
menler ele alınmıştır. Buna göre göç, hane yapılarındaki dönü-
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şüm, aile riskleri, kentsel geçim olanaklarının daralması, yapa­
bilirlikten yoksunluk ve geleneksel dayanışma ağlarının aşın­
ması olarak sıralayabileceğimiz risklerin yoksullukla etkileşi­
mi, dilenme kültürünü, daha açık bir ifadeyle yoksulların dile­
nerek geçimlerini sağlamaya çalıştıkları bir hayat tarzını orta­
ya çıkarmaktadır. Bu sıralanan ögeler, aynı zamanda sınıfaltını 
meydana getirmektedir. Bu bağlamda araştırmamızın en önem­
li bulgularından biri, dilencilerin habituslarının sınıfaltı hayat 
tarzlarıyla örtüşmesidir. Eşleri tarafından terk edilen ya da bo­
şanan, aileleri parçalanan, tekinsiz yerlerde oturan, eğitim ola­
naklarına erişemeyen ve üretim ilişkilerine katılamayan dilen­
ciler, sınıfaltının ürünüdür ve bu yapının kültürel atmosferinde 
yaşamaktadır. Böyle bir toplumsal iklimde, daha ziyade femi­
nen bir özellik arz eden dilenme kültürü, bir alt kültür olarak 
ortaya çıkmaktadır. Araştırmamızda dilenme kültürünün ku­
şaklar arası aktarılan dikey-yatay ilişki ve ağlarla yayılan bir bo­
yutu olduğu ortaya çıkmıştır. Burada dilenme kültürünün di­
key aktarımı, zorunluluktan dolayı çocukların dilendirilmesi­
ni içerse de çocukların bu döngüden kurtarılması için ciddi bir 
çaba da bulunmaktadır. Dolayısıyla mevcut koşullarda dilen­
me kültürünün yatay biçimde yayılması öne çıkmaktadır. Bu­
radaki yataylıktan kasıt, dilenmenin mahalle sakinleri arasın­
da, "birbirinden görerek" şeklinde ifade edilen ve eşanlılık içe­
ren bir yayılma biçimine sahip olmasıdır.56 Kısacası Ankara'da 
Altındağ'daki kentsel çöküntü alanlarında, daha spesifik ola­
rak Kale, Hacıbayram, Çin Çin gibi bölgelerde yaşayan insan­
lar, esasında sınıfaltı bir kitledir. Literatürde Türkiye'de sınıfal­
tı bir kesimin olmadığına yönelik bilgiler yer aldığı için araştır­
macı, sahaya bu tarz bir varsayımla inmemiş, araştırmanın ta­
sarlanması aşamasında da sınıfaltına ilişkin bir araştırma soru­
su oluşturulmamıştır. Dolayısıyla bu ulaştığımız bulgu şaşırtıcı 
ve öngörülmeyen bir niteliktedir. Işık ve Pınarcıoğlu da 2001 
yılında yaptıkları yoksulluk araştırmasında, gelişmiş ülkelerde-

56 Dilencilikle ilgili boylamsal araşunnalar olmadığı ve bu nedenle karşılaşıınna 
yapma olanağı sağlayacak araşıınna bulgulan bulunmadığından, bu bulgumuz 
ihtiyatla karşılanmalıdır. 
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ki sınıfaltıyla ilgili olan yeni yoksulluk olgusuna dikkat çeke­
rek bu yoksulların Türkiye'de gözlenmediğini, ancak bu duru­
mun, böyle bir tehlikenin var olmadığı anlamına gelmeyeceğini 
belirtmiş, Türkiye'de sınıfaltı bir kitlenin oluşabileceğine yöne­
lik ipuçları sunmuşlardır (2001 :  66). Araştırma bulgularımıza 
göre Ankara Altındağ'da yaşayan insanların bir bölümü sınıfal­
tı özellikler göstermeleriyle, Işık ve Pınarcıoğlu'nun yaptıkla­
rı öngörüye koşut bir yapı arz etmektedir. Erdem ise, tinercile­
rin bir sınıfaltı unsuru olarak görülebileceğini, bununla birlik­
te Türkiye'de ABD'deki siyahlar ya da Almanya'daki Türkler gi­
bi doğrudan ırkla bağlantılı bir yoksul kategorisinin bulunma­
ması ve sınıfaltı kavramının ırkla bağlantılı olması gerekçesiyle 
Türkiye'de sınıfaltı olmadığını ileri sürmektedir (2003). Ancak 
Türkiye'de sınıfaltının, ABD'deki gibi doğrudan olmasa da, Ro­
manlar ve Kürtler etrafında biçimlenen etnik bir boyut taşıdığı 
yadsınamaz. Nitekim araştırmamızın ömekleminde yer alan di­
lencilerin büyük çoğunluğu, Romanlar ve Kürtlerden oluşmak­
tadır ve bu etnik gruplar, kentin çöküntü alanlarına yerleşmiş­
tir. Bu gerçeğin göz önünde bulundurulması elzem olmasına 
rağmen sınıfaltı kategorisini muhakkak ırkla bağlantılı biçim­
de ele almamak ve diğer boyutlarını da değerlendirmek gerek­
mektedir. Bu kapsamda sınıfaltı, kelime anlamı itibariyle, üre­
tim ilişkilerine dahil olamama durumunu anlatmalıdır. Bu du­
rumu anlatabildiği ölçüde kavram, Türkiye'de bulunan diğer 
metropollerdeki çöküntü alanlarında da bu tarz bir kesim var­
sa, onlara dair bir sınıflandırma yapmak için de işlevsel olacak­
tır. Dilencilerin sınıfaltına dahil olduklarına yönelik iddiamız, 
gözlemlerimiz ve elde ettiğimiz veriler eşliğinde yedi temel sap­
tamaya dayanarak çözümlenmiştir. 

Dilencilerin sınıfaltına dahil olduktan iddiasına ilişkin sap­
tamalarımızdan ilki, dilencilerin üretim ilişkilerine eklemlene­
memeleri ya da karşılaştıkları dezavantajlar yüzünden bu iliş­
kilerden dışlanmalarıdır. Bu dezavantajların önde gelenleri, di­
lencilerin eğitimsiz olmaları ve neredeyse hiçbir şekilde istih­
dam edilebilirliklerinin bulunmamasıdır. Sınıfsal bir konum­
lanma içerisine yerleşememek anlamına gelen üretim ilişkile-
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Tine dahil olamamak, dilencilerin sınıfaltına düşmesine sebe­
biyet vermektedir. Bu yüzden dilencilik gibi bir sokak eksen­
li gelir elde etme biçimiyle hayatta kalma mücadelesi vermekte 
ve her an mutlak yoksulluk sınınnın altına düşme riskiyle ya­
şamaktadırlar. Bu geçinme biçiminin yanı sıra hemen hemen 
hepsinin sosyal yardımlardan ve sosyal ve ekonomik destekler­
den faydalanmaları, sınıfaltı kitlenin çok belirgin özelliklerin­
den biri olan sosyal yardımlara bağımlılık ölçütünü sağlamala­
rı anlamına gelmektedir. 

Dilencilerin sınıfaltına dahil olduklarına dair ikinci sapta­
mamız, kentsel çöküntü alanlarında yaşamalarıdır. Literatürde 
mekanın, sınıfaltının önemli bir boyutu olduğu ve onun fizik­
sel bağlamını meydana getirdiği ortaya konmuştu.57 Dilencile­
rin yaşadıkları muhitlerin bir kısmı, devletin kentsel dönüşüm 
politikalarının uygulandığı alanlar haline gelecek kadar sorun­
lu bölgelerdir. Örneğin dilencilerin yaşadıkları mahallelerden 
Hıdırlıktepe, lsmetpaşa ve Çalışkanlar, Bakanlar Kurulu'nun 
belirlediği 22 ildeki riskli alanlar içinde olup kentsel dönü­
şüm kapsamında yıkılma ihtimali taşımaktadır.58 Bu tür uygu­
lamalarla sınıfaltı sorununun çözülmediği/çözülemeyeceği ko­
nusunda bir sosyal hizmet uzmanının ifadesi dikkat çekicidir: 

Şu anda Ankara' da sosyal sorun olarak göriılebilecek en sorun­

lu bölge Sincan bölgesi. Çok arabesk oldu, çok kozmopolit bir 
yapısı var. Dilenen de var, çalışan da var. Çok özel bir yer ol­
du. Niye? Kentsel dönüşüm projesi adı altında bir şey yapıldı 

ya Altındağ bölgesinde. Oradaki ailelerin hemen hemen hep­
si Sincan bölgesine gittiler, kendilerine daha yakın buldukla­
rı için. Devlet onları öteledi. Sorunları çözmedi, buradaki kül­

tür oraya gitti. Sincan'a gittiler, çünkü evleri yıkıldı. Dilendi­

ren aileler de gittiler. 

Bu ifadede, birbirine zıt görülen ve bir arada bulunma­
sı mümkün olmayan dilencilerin ve çalışanların aynı mekana 

57 Bu bağlantıyla ilgili bir araştırma için bkz. Wilson, 1987. 

58 hup://cmlak. haber7 .coın/emlak-gundemi/haber/l 051 193-bakanlar-onayladi­
iste-22-ilde-yikilacak-mahalleler, (03 .11 .2013). 
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hapsedilmeleri sonucu oluşan kozmopolitliğin arabesk bir ya­
pıyı meydana getirmesi ve bu arabesk yapıda var olan sınıfal­
tı kesimlerin devlet tarafından dışlanmaları dikkat çekicidir. 
Bu da sınıfaltını oluşturan yapısal koşulların göç edilen bölge­
ye taşınmasıyla sınıfaltı kesimlerin küçük kümeler biçiminde 
yeni yerleşimler oluşturabileceklerini, bu anlamda diğer grup­
lar tarafından da öteleneceklerini ve reddedileceklerini düşün­
dürmektedir. 

Dilencilerin yaşadıkları bölgelerin çöküntü alanlan olmasına 
binaen buralarda rastlanan uyuşturucu satıcılığı gibi kriminal 
etkinlikler, sınıfaltının karakteristiklerindendir. Bu kapsamda 
araştırmamızda dolaylı olarak veri elde ettiğimiz kriminal et­
kinliklerle birliktelik, sınıfaltının varlığına dair üçüncü sapta­
mamızdır. Özellikle, dilencilerin hemen hemen hepsinin yaşa­
dığı, Ankara'nın Çin Çin, Çandarlı, Hıdırlıktepe gibi bölgele­
rinde uyuşturucu satıcılığı yaygındır. Bu özellikler ve suç oran­
larının yaygınlığı, Ankara'da Çin Çin'i ve bahsettiğimiz mahal­
leleri özgün gettolar haline getirmiştir. Nitekim görüşülen ay­
nı sosyal hizmet uzmanı, Çin Çin'e polisin dahi giremediğini 
belirtmiştir. 

Yaşanan yerlerin kriminal ve güvensiz karakteri, özellikle 
bekar kadınlar için bir tehdittir. Örneğin ldil'in annesi Nurten, 
kuşatılmış olduğu potansiyel tehlikeler yüzünden, eşinin ken­
disini terk ettiğini etrafından saklamaktadır: 

Çoğu kişilere de söyleyemiyorum, çünkü evde tek yaşıyorum. 

Etrafımız hep esrarcılarla dolu. Evime gelirler, çok kötü şeyler 
yaparlar. Onlardan korkuyorum, bazı kişilere söylemiyorum 
yani, korkuyom. Çünkü çocuklarımla ben tek başıma evde ya­
tıyorum. Ben geceleri kapının arkasından neler koyuyorum, 
sonra kapım bi de kırık . . .  Helak oluyorum yani... 

2 çocuğun annesi, çöküntü alanlarında çocuklarını krimi­
nal risklerden korumaya yönelik güdüleri olduğu doğrultusun­
da veriler sunmaktadır. Örneğin Burak'ın annesi Sena, çalışma­
masının nedenleri arasında çocuklarının bazı tehlikelere maruz 
kalma riskinin de yer aldığını, 
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bizimki (kocam) kabul etmiyo, yoksa çalışırdım. Çocuk kaçı­
nyolar bizim orada, daha geçenlerde bir tane kaçırmışlar 

sözleriyle ifade etmiştir. 
Görüşülen sosyal hizmet uzmanlarından biri de, güvensizlik 

sorunuyla ilgili bu verilere koşut olan son derece çarpıcı söz­
ler aktarmıştır: 

Bir baba, Kızılay'a gönderdiğim zaman çocuğumu, içim rahat 
ediyor, dedi. Selpak satıyor, daha korunaklı, burada dedi, da­

ha zor. Ben de bir şey diyemedim o adama. Gerçekten bir şey 
diyemedim. 

Görüldüğü gibi çöküntü alanlarında ebeveynler, çocuklarını 
yaşadıkları mekanlardan, çocukların kent merkezinde gelir el­
de edici etkinliklerde bulunabilecekleri biçimde uzaklaştırmayı 
tercih etmektedir. Çocukların yaşadıkları çöküntü alanlarının 
dışına çıkarak dilencilik yapmalarının onlar için daha güvenli 
olması çarpıcıdır ve yaşanan yerlerin kriminal yapısının boyut­
larını göstermektedir. Bu babanın, sözünü ettiğimiz açıklama­
sından gelen dolaylı veri, araştırmamızın bulgularına yeni bir 
boyut eklemektedir: Çocukların sınıfaltı değerlerle yetişmesi­
ni önleyen bir etkinlik biçimi olarak dilenciliğe sığınılabilmek­
ıedir, dilenme eylemi bir çocuğu sınıfaltından kurtarmak için 
benimsenebilmektedir. Araştırma sorunsalımız kapsamında di­
lenciliğin dönüştürülebilir olup olmadığı ve dilencilikten kur­
tulmanın yollan sorgulanırken yoksul aileler tarafından dilen­
ciliğin bir kurtuluş olarak görülebilmesi, çalışmamızın son de­
rece çarpıcı ve beklenmedik bir bulgusudur. 

Dilencilerin yaşadıkları bölgelerin kriminal karakteri, bu 
bölgede yaşayan aileleri, yalnız yaşayan kadınlan ve çocukları 
suça maruz kalma korkusuyla karşı karşıya bıraktığından, su­
ça maruz kalmamak adına değişik stratejiler izlenmektedir. Yu­
karıda görüldüğü gibi çocukların aileleri tarafından mahalle dı­
şına çıkarılması bir stratejidir. Yalnız yaşayan kadınlar ise, bu 
risklerden sakınmak için bir erkeğin korumasına ihtiyaç duya­
bilmektedir. Burada şöyle bir kısır döngü karşımıza çıkmakta-
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dır: Hane yapılarındaki dönüşüm kadınlan eşsiz, çocukları ba­
basız bırakırken kadınlan bir başka erkeğin korumasına muh­
taç bırakabilmekledir. Araşunnamızda kadınlara bu doğrullu­
da sorular sorulmasa da gözlemlerimiz, sosyal hizmel uzman­
ları tarafından sağlanan veriler ve görüşmeler esnasındaki bazı 
izlenimlerimiz bu yönde ilişkiler olabileceğini düşündünnek­
ledir. Bu bağlamda görüşülen sosyal hizmel uzmanlarından bi­
ri, lerk edilerek yalnızlaşunlan kadınların, yaşadıkları çaresiz­
lik koşullarında hayala lulunabilmek için kimi zaman imam 
nikil.hı vasıtasıyla meşrulaşurılmaya çalışılan evlilik dışı ilişki­
ler yaşayabildiklerinden bahselmişlir. Görüşülen sosyal hizmel 
uzmanı, kadınların böyle bir durumu doğrudan iliraf elmeme­
lerine rağmen kurumda birlikle çalışuğı birçok uzmanın, ka­
dınların geçinebilmek için evlilik dışı ilişkiler yürülebildikleri 
yönünde izlenimler edindiklerini aktannışllr. Uzmana göre ay­
nca, kadınlarla erkekler arasında bu tarz ilişkilerin gerçekleş­
mesi için lüm nesnel koşullar bulunmaktadır. Tüm bu açıkla­
malarımızın şüphesiz, kadınlan "ahlaki çökünlü" kavramı ek­
seninde damgalamak ya da eleşlinnek gibi bir amacı yoklur. 
Zalen böyle bir tavır, loplumsal cinsiyele dayalı eşilSizlik bi­
çimlerini kavrayan ve bilimsel bir bakış açısından uzakur. Bu 
saplamalarımızın amacı, aksine kenlSel çökünlü alanlarında 
hayata lulunabilmek, can güvenliğini sağlayabilmek, suça ma­
ruz kalmayı ve maddi imkansızlıkları kısmen aşabilmek için 
kadınlarca izlenebilen yollan resmelmeklir. 

Sınıfaluna dahil bulunma ölçülü olarak yapllğımız dördün­
cü saplama diğerlerinden daha güçlü olmasıyla, öne çıkmakta­
dır. Bu saptamamız, ilgili bölümlerde belimlendiği üzere, hane 
yapılarında yaşanan ciddi dönüşüme dayanmaktadır. Buna ko­
şul olarak dilencilerin yaşadıkları çökünlü alanlarında boşan­
ma ve evli çifderin ayn yaşamaları yaygınlaşmışur, kadın reisli 
hanelerin sayısı arlmış ya da çekirdek ailelerde aile içi rol den­
geleri sarsılmaya başlamışur. 

Dilencilerin sınıfalu olduklarına dair beşinci saplamamız, 
son derece kölü ve sağlıksız koşullarda yaşamalarıdır. Bir sos­
yal yardımlaşma ve dayanışma vakfı çalışanı, yaşanan yerlerin 
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insan onuruna ve sağlığına aykın olduğunu amiyane bir tabir­
le "Yaşadıklan yerde köpeği bağlasanız durmaz" sözleriyle ifa­
de etmiştir. Bunun yanı sıra dilencilerin evlerindeki oda sayısı, 
banyo-tuvalet olanaklan, elektrik ve su gibi altyapı imkanlan­
na erişim, çamaşır makinesi gibi araç gereçlerin kullanımı son 
derece sınırlıdır. Burak'ın annesi Sena'nın, 

bu kadar bir odada (göriıştıiğümıiz odayı gösterir) dokuz kişi 

yaşıyoruz. Çocuk odası daha ufak. Banyo yok, lavabo yok. Tu­
valet var. Banyoyu da leğenle idare ediyoz. Mutfak var 

biçimindeki sözleri bu durumu açıklamak için iyi bir örnek 
sunmaktadır. 

Dilencilerin sınıfaltı bir kitleye dahil olduklarına dair altın­
cı saptamamız, hepsinin yapabilirlikten yoksun olmaları, onla­
n bu duruma düşürecek bazı risk ve dezavantajları deneyim­
lemeleri, hatta bu risk ve dezavantajlann doğrudan içine doğ­
malandır. 

Dilencilerin sınıfaltı olmalannın belki de en önemli göster­
gesi olan yedinci saptamamız, sınıf bilincine sahip olmamala­
rıdır. Bu kapsamda dilencilerin hemen hemen hiçbiri, sınıfsal 
ilişkileri sorgulamamaktadır. Bu ilişkilerin sorgulanmamasının 
en önemli sebebi dindir; daha spesifik olarak ise kader inan­
cı ve tevekküldür. Dilencilerin ifadelerinde çok sık rastlanan 
dini söylem, içlerinde bulunduklan olumsuz koşullan ve sınıf­
sal ilişkileri sorgulamalannı engelleyen bir perdeye dönüşmüş­
tür. Bununla birlikte din olgusunun, dilencilerin tüm hayatla­
rını düzenlemesi ve dini ilkelerle örülü yaşam biçimlerini sür­
dürmeleri gibi" bir durum da söz konusu değildir. Bu anlamda 
dilenciler dine bağlanmamakta, yaşanan tüm olumsuzluklar­
la baş edebilmek için dine sığınmaktadır. Görüşmeler esnasın­
da dilencilerin, toplumda niçin zengin ve yoksul ayrımının ol­
duğu sorusuna yanıt veremedikleri noktada "Allah'ın böyle is­
tediği" sonucuna varmalan, dine sığınmanın en önemli göster­
gesidir. 

Dilencilerin ifadelerinde, sınıfsal ilişkileri sorgulamama ha­
linin çok şaşırtıcı boyutları vardır. Bunu öğrenmek için dilen-
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cilere yoksullar ve zenginler hakkında ne düşündükleri, zen­
ginliği ve yoksulluğu nasıl tanımlayabilecekleri sorulmuştur. 
Bu kapsamda dilenciler, yoksulları çoğu zaman "gariban", "fa­
kir", "fukara", "evi, parası, kimsesi olmayan", "çalışamayan", 
"aç", "evine ekmek götüremeyen", "çocuğuna simit alamayan",  
"mağdur", "çaresiz" ,  "dünyası yıkılan",  "kolu dalı olmayan" ,  
"çöp gibi yerlerde oturan", "gecekonduda oturan" gibi ifadeler­
le nitelerken zenginleri "büyük evleri, lüks dairesi, parası, ara­
bası, plazması, bilgisayarı, cipi olan'' , "takım elbise giyen", "bi­
nada oturan", "marketi olan", "hayatı yaşayan",  "yiyen, içen, 
eğlenen", "çalışan",  "her şeyi olan", "imkanı olan", "televiz­
yonlardaki hayatı yaşayan" gibi sözlerle betimlemiştir. Dilen­
cilerin ifadelerinden çıkan sonuç, zenginlik ve yoksullukla il­
gili dört temel düşünce biçimi ya da yaklaşımın varlığıdır. Bu 
yaklaşımlardan ilki, insanların nasıl zengin ya da yoksul oldu­
ğu üzerine düşünülmemesidir. Önemli oranda dilenci (26 di­
lenciden 7'si, 6 yetişkin ve 1 çocuk), insanların nasıl zengin ol­
duklarını hiç düşünmedikleri gibi, kendilerinin neden yoksul 
olduklarını da bilmemektedir. ikinci yaklaşım, zenginlerin bu­
lundukları yere çalışarak geldiklerinin düşünülmesidir. Üçün­
cü yaklaşım okumanın, zengin olma sürecindeki önemine da­
ir farkındalığın bulunmasıdır. Dördüncü yaklaşım ise, toplum­
da var olan zenginlik ve yoksulluğun kavramsallaştırılmasın­
da dinsel söyleme başvurulmasıdır. Bu durum, şüphesiz okur­
yazar olmama ya da eğitimsizlik yüzünden bölüşüm ilişkileri 
hakkında bilgi sahibi olmamaktan kaynaklanmaktadır. 

tık yaklaşım bağlamında zenginlere yönelik edilgen tavrın 
örnekleri, Kezban'ın "Allah hepsine sağlık versin" ve Cemi­
le'nin "Allah daha çok versin" ifadelerinde görülürken ikin­
ci yaklaşım bağlamında zenginlerin çalışarak zengin oldukları­
na dair adeta öğrenilen bir ezber göze çarpmaktadır. Dilenciler 
için, çalışmakla zenginlik arasında doğrudan bir ilişki vardır ve 
çalışarak zengin olmak olumlanmaktadır. 8 dilenci (6 yetişkin, 
2 çocuk), insanların çalışarak zengin olduklarına inanmakta­
dır. Bu inanç Kezban'ın, 
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valla bilmiyorum ki. Çalışmışlar, zengin olmuşlar. Biz de çalı­

şamamışız, arkada kalmışız 

ifadelerinde somutlaşırken Selen'in, 

yoksullar zamanında çalışmamışlar, zenginler de küçük yaş­

ta çalışmışlar 

sözlerinde ortaya çıkmaktadır. Burada dilenciler tarafından ha­
yal edilen zenginlik kavramı, ücretli bir işte çalışma üzerinden 
de biçimlenmektedir. 

Meryem'in anlatısında ise, zenginliğin olumlanma düzeyi ve 
kendi durumunu sorgulamama hali dikkat çekici bir boyuttadır: 

Hiçbir şey düşünmüyorum. Çalışmış. Allah çalış kulum, ka­

zan demiş. O da çalışmış, kazanmış. Ne diyeyim kuzum, Allah 

versin . . .  Allah işini gücünü rast getirsin. Aha ben burada akşa­

ma kadar oturuyom. Elimden ne gelir. Ne olursunuz şundan 

bir tane alın dediğimde, kaça veriyon teyze diyor. 250 veriyor, 

500 veriyor. Yerine göre 1 milyon veriyor. 1-2 saat takılıp 15-

20 TL alıp gidiyom. E gelmesen, otursan olur muydu kuzum, 

olmaz. O da çalışmış, kazanmış, yerine koymuş. 

Üçüncü yaklaşım, 3 kadın dilencinin ifadesinde billurlaş­
makta, aynı zamanda genç olan bu kadınlar, kendi deneyimle­
rinden de yola çıkarak okumakla zengin olmak arasında doğru­
dan bir bağ kurmaktadır. Bu kadınlardan Şehriban, 

zenginler kendini bazı yerlere getirmişler. Okumuşlar, bir şey­

lere sahip olmuşlar. En büyük kaybımız bizim okumamazlık 

diyerek zengin olmama nedenini eğitimsizliğine bağlamakta­
dır. Kuşkusuz bu bir dereceye kadar doğrudur, ancak dilencile­
rin anlatılannda okunarak zengin olunamayacağı gerçeği üze­
rinden sınıfsal ilişkilerin sorgulanmasına dair herhangi bir ifa­
deye rast.anmamıştır. Bir tek Binnur, 
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ne bileyim işte canım . . .  Ya biri kolundan tutmuş, ya okumuş, 

kamil olmuş, kazanmış . . .  



diyerek çalışmanın ve okumanın yanı sıra birilerinin kollama­
sıyla zengin olunabileceği gerçeğinin farkında olduğunu gös­
termektedir. 

Zenginlikle ilgili düşünceleri dine dayandırma şeklindeki 
dördüncü yaklaşım ise 6 kadının anlaulannda ortaya çıkmak­
tadır. Bu anlatılardaki: 

ve 

Allah'tan başka kimsem yok. Anam da yok, babam da yok ( Ce­
mile), 

Dilenci de bir Allahın kulu, hepimizi Allah yaram (Dilber), 

Yalla ekmek parası kazanıyorum, Allah nzası için (Safiye) 

Öyle hiç düşünmedim, buna şükür dedim. Binlerce şükür de­

dim, bizden daha kötüleri var (Nursema*) 

gibi ifadelerde dine sığınmanın, dilencilerin içinde bulunduk­
lan durumu kolaylaştıncı bir işlev gördüğü ortaya çıkmıştır. 

Dilber ve Raziye'nin yanıtlannda ise, dine ve Allah'a sığınma 
eğilimlerinin yanı sıra "öbür dünya" temasının yer alması, dik­
kat çekicidir: 

Ne bileyim, onun zenginliği kendine. Benim hiç kimsem yok. 
Benim bir tek Allahım var. Allah bize iman zenginliği versin 
kurban olduğumun, başka bir şey istemiyorum. Belki biz de 

öbür dünyada zengin oluruz, bu dünyada çekiyoz ya ... Önemli 
olan o taraf. Bu taraf değil. Bura yalan dünya (Dilber), 

Bu günler de gelir geçer, Allahım büyüktür. Ben Allahıma sığın­
dım yarabbim. Benim burada çektiklerim ... Allahım belki öbür 

dünyada yüzüme güler. Büyüktür Allahım! imandan Kur'an' dan 

ayırmasın kimsemizi, Allah doğru yoldan şaşırtmasın (Raziye) 

Bu teslimiyetçiliğe rağmen az sayıda kadın, sınıfsal ilişkile­
ri sorgulama eğilimindedir. Burada yaş ve okuryazarlık devreye 
girmekte, daha genç ve okuryazar ya da eğitimli kadınlar sınıf­
sal ilişkileri az da olsa sorgulamaktadır. Örneğin Fikriye, 
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kurban olduğum Allahım yoksullann öbür dünyada yatacak 
yeri var da zenginlerin yatacak yeri yok. Paranın hesabını bil­

meyenler, havadan atanlar . . .  

ifadesinde dinsel söylemi takip etse de zenginlerin bulunduk­
ları konumların hak edilerek kazanılmamış olabileceğinin far­
kındadır. Ancak sınıfsal ilişkileri sorguladıkları düşünülen 4 
kadın dilencinin ve 2 çocuk dilencinin annelerinin (Nurten ve 
Leyla) bu tutumlarına rağmen zenginlerden yardım bekleme­
leri ve dine sığınmaları, lslam dinine özgü fitre, zekat ve sada­
ka kavramlarıyla ilgilidir ve dilenme kültürünü beslemektedir. 
Sonuç olarak bu dilenciler, zenginlik ve yoksulluğun nedenle­
rini sadaka, fitre ve zekatın çizdiği sınırlara kadar sorgulamak­
ta, bu sınırların ötesine geçmeyerek zenginlerden yardım bek­
lemektedir. Buna göre zenginler yoksullara yardım etmedikleri 
gerekçesiyle dilenciler tarafından eleştirilmektedir: 

ve 

. . .  Bir garibe bir şey yapsalar, bir hani ne bileyim, bir garibin 
elinden tutup kaldırsalar, sahip çıksalar . . .  En azından bu ka­

dar gariban kalmaz ortalıkta (Şehriban) 

Parası olanlann bumu dik. Senin benim hatınmı sormuyor, ne 

yiyon, ne içiyon demiyor (Cemile) 

ifadeleri bu eleştirilerin örneğidir. Zenginleri aynı gerekçeler­
le eleştiren Fikriye ise kendini onlardan farklılaştırmaktadır: 

Zengin var, parasının değerini bilmez, fakiri fukarayı giyindir­
meyi, sevindirmeyi bilmez. Fakir var, fakirin halinden anlar. 

Benim komşum var, benim gibi selpak satıyo. Ekmek parası 
yokmuş, gelmiş, ağlıyodu. Verdim. 

Nursema'nın*, 
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bazen kızıyorum, çocukların önünde oluyo ya ... Kızım, di­
yom, orayı kapat, başka yeri aç. Hani gözleri fazla açılmasın di­

ye. Öğretmenleri yasak koydu 



sözleri zenginlere yönelik öfkenin bir diğer örneğidir. ldil'in 
annesi Nurten de, benzer biçimde televizyondaki zengin im­
gelerine maruz kalmaktan rahatsız olmakta ve bu yüzden kimi 
zaman bu imgelerden kaçınmaktadır: 

Bazen kızıyorum, çünkü yani bazen diyorum, biz yoksulla­

n görseler belki yardım ederler, ama bazen diyorum, bilip de 

yanından geçtikleri çoğu kişiler de oluyo. Hiç acımıyolar on­

lann hayatı, diye düşünüyorum ben. Yoksullann hayatı yok, 
onların hayatı var, diye düşünüyorum. Zaten onlann dün­

yası başka, bizim dünyamız başka dünyada yaşıyoruz. Bi ya­
lan, bi hayal, onlan seyrediyoruz, ama hayal gibi geliyo. Ha­
yal kuruyoruz, kendimizi onlann yerine koymaya çalışıyo­
ruz, öyle geçiyo . . .  Yani filmlerde filan çok etkileniyom ba­
zen. Bazen yediklerinde filan yemek yedikleri zaman kapa­

tıyom çoğu zaman. Onun önündekileri yemeyince çocukla­
nm istiyolar, anne biz de bunu şey yapalım, derken kapatıyo­
rum, yalan söyliyemiyom, çünkü çocuklanrn da istiyo. On­
lar da çocuklar. 

Itır kendini zenginlerin yerine koyarak düşünen bir dilenci 
olarak ilginç bir anlatı sunmaktadır. Bununla birlikte ltır'ın ifa­
desinde çarpıcı olan, kendini zenginin yerine koyduğu nokta­
da bile yoksulların bulunmadığı bir dünya tasarlayamamasıdır: 

inan ki bazen düşünüyom. Allah diyom, bana verseydi. Şu ço­
luğuma çocuğuma diyom, fakire fukaraya yardım ederdim, 

inan ki yapardım ablam. Demek ki kurban olduğum Allah 

böyle istemiş, böyle olmuş. 

Tüm bu örnekler, zenginlerden yardım beklemenin ve di­
nin, dilenme kültüıüne önemli temalar olarak yerleştiğini gös­
termektedir. Dilencilerin ifadelerindeki dini vurgulann varlığı, 
yoksullarla ilgili yapılan başka çalışmalarda da ortaya çıkmış­
tır. 59 Erdem tarafından yapılan bir araştırmada ise bunun aksi­
ne, yoksulluğun Allah'ın takdiri olduğuna dair yaygın bir inan­
ca rastlanmamıştır (2003: 140- 145). 

59 Bkz. Aksan, 2012: 18; Can, 2001: 212; Türkdoğan, 1974: 3 1 .  
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Dilenciler genel durumlarını değerlendirdiklerinde, neden 
yoksul oldukları konusunda kapsamlı değerlendirmelerden zi­
yade kişisel deneyimlerine dair içsel cevaplar vermiştir. Buna 
göre dilenciler tarafından sözü geçen soruya verilen, 

ve 

imkanım yok. Bir yerden bana beş on kuruş para gelse bura­

ya gelmem (Raziye), 

Oğlumuzun hanımı öldü. iki çocuğu kaldı. E ben de mecbur 

kaldım bunu saunaya (Meryem), 

Kocamın rahatsızlığı yüzünden böyle olduk (Şehriban), 

Biz mağduruz zaten (Menekşe), 

Babam eve gelmiyodu (Kiraz) 

Kardeşlerimin açlıkıan ölmemeleri için çalışmn (idil) 

gibi yanıtlar yapısal değişkenler barındırmamaktadır. Eğitim 
seviyesi ilkokul terk olan Sevilay'ın yanıtında da bireysel fak­
törlere odaklanılmakta, bununla birlikte sınıfsal ilişkileri sor­
gulama eğilimi daha fazla bulunmaktadır: 

Bir düşünsenize. Sen elinde mendil. Lambalarda geziyon, ya­

şın genç daha. Bir de vanyon ki, arabanın içinde, okumuş, her­

halde kültürlü, arabası altında . . .  Bayanlar . . .  Yani niye biz böy­

leyiz? O niye öyle? Aileden geliyor. 

Nurten ve Sevilay, eğitimsizliğin yarattığı tahribatın farkın­
da olmalarının yanı sıra, toplumsal cinsiyet ilişkilerince kuru­
lan eşitsizlikler üzerine düşünmeleri ve bu anlamda daha du­
yarlı bir bilinç düzeyine sahip bulunmalarıyla diğer yanıtlayıcı­
lardan aynlmaktadırlar. 
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Neden onlann hayatı böyle, benim çocuklarımın hayatı böyle? 

Nedeni, işte küçük yaşta kızlara destek verıniyolar, erkek ço­

cuklannı kurtanyolar. Ama kızlar eziliyo. Küçük yaşıa evlen­

dirilen kızların sonu budur (Nurten) . 



Ben okumayı çok istedim. Beni okutmadılar. işte kız çocuğu 

okumaz hesabı. Beni on bir yaşımda nişanladılar. On don ya­
şında everdiler . .. .  Derslerimde çok başarılıydım. Yani isteğim 

vardı. Ondan sonra annem babam bunları okutmaya çıktı, oğ­

lan kardeşimle bunu (kızkardeşini kasteder), bunlar okumadı­

lar. isteyeni okutmadılar, istemeyeni . . .  (Sevilay) . 

Eğitimsizliğin yarattığı yapabilirlikten yoksun kılınma hali 
Feride'nin** de içten içe farkında olduğu bir gerçektir: 

Biz hiçbir zenginlik görmedik, doğma biıyüme hep fakir ol­

duk. Karşı tarafı da göriıyonız, anlam veremiyoz ki bakıp du­

ruyoz. Bilıniyom nedenini. Belki de benim okumam yazmam 

yok ondan mı. . .  

Çocuk dilencilerin anlatılannda ise yetişkinlere benzer bi­
çimde sınıfsal ilişkileri sorgulamama hali bulunmaktadır. Bu­
na rağmen çocuk dilencilerin yetişkinlerden önemli bir farkı, 
ifadelerinde elini vurgu, metafor ve içeriklerin ve spesifik ola­
rak "Allah", "şükür", "kader" gibi kavramlann yok denecek ka­
dar az olmasıdır. Bu konuda bir istisna olan on beş yaşındaki 
Emrah ise, içinde bulunduğu yoksulluk koşullannın ve mendil 
satma zorunluluğunun kader olduğuna inanmaktadır. 

Yaşanan tüm olumsuzluklara rağmen dilencilerin ifadelerin­
de daimi bir şükretme durumunun belirmesi, dinin yatıştıncı 
etkisini bir kez daha göstermektedir. Dilencilerin sadece yok­
sulluk ya da zenginlikle ilgili değil, birçok konuda dinsel söy­
leme sığınmalan, bir tutunma stratejisi haline gelmiştir. Yetiş­
kin dilencilerin hepsi, 

ve 

Allah devletimizden milletimizden razı olsun (Enver), 

oğlanın iıstiındeyim. Yeşil karı. Çocuklara da yeşil kan. Allah 

razı olsun (Cemile), 

bizim gibi fakir ne olacak ...  Birileri yardım ediyor, ekmek alıp 

yiyorlar. Allaha şiıkrediyom (Safiye) 
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bugün kömür gelmiş bize, eşim aldı onu da. Çok şükür Allahı­
ma, binlerce şükür, çok sevindim (Dilber) 

gibi ifadelerle, dinsel söyleme sığınmaktadır. 
Bu cevaplar yorumlandığında ve yoksullar arasındaki daya­

nışma ilişkilerinin, ilgili bölümde bahsettiğimiz üzere çözül­
düğü hatırlandığında dilencilerin bireyselleştikleri,60 sessizleş­
tikleri, içlerine kapandıklan, kabullenici ve tevekkül içeren tu­
tumlar geliştirdikleri ortaya çıkmıştır. Bora'nın yaptığı araş­
tırmada da sosyal patlama iddialarının aksine, yoksulların içe 
doğru çöktükleri ve çözüldükleri ortaya çıkmıştır (2007a: 99). 
Bizim araştırmamıza göre de din olgusu, söylemsel düzeyde sı­
nıfsal ilişkileri sorgulamayla oluşacak duygusal tahribatı tamir 
eden, psikolojik düzlemde ise rahatlatıcı bir işlevden öteye geç­
memektedir. Dilencilerin bilişsel çelişkilerini dinden başka çö­
zümleyecek hiçbir şey olmaması, dine sığınma davranışını an­
laşılabilir kılmaktadır. Dine bağlılıktan ziyade dine sığınma du­
rumunun açık bir örneği, Raziye'nin, fazla sayıda sure bilme­
mesine rağmen muhakkak dua ettiğini aktarmasıdır: 

Namazımı da kılıyorum, sabah namazını kılıyorum, dua edi­
yorum, fazla sure bilmiyorum, ama yalanım yok. Ama Allahım 

görüyor beni. Üç dört tane bildiğim kadar okuyom. Şükür Al­

lahıma. Şimdi eve gidicem, geçti. .. Sonra kazasını kılıcam. Al­
la hım görüyor beni. Kimseyi kimseye muhtaç etmesin. Yarab­
bimden dilerim. Sabahlan Allaha dua ediyom, Allahım sıkın­

tı verme, kaza bela verme yarabbim, cümlemize diyom . . .  Da­

ha ne diyeyim? 

Buraya kadar yaptığımız açıklamaları özetleyecek olursak, 
Ankara'daki çöküntü alanlarında, beklenenin aksine Oscar 
Lewis'in lşte Hayat (197la) ve Sançez'in Çocuhlan (197lb) gibi 
eserlerinde ele aldığı yaşam portrelerinde yer alan ve yoksullar 
arasında görülen evlilik dışı ilişkiler, suça eğilimlilik, dürtüle­
rin kontrol edilememesi, alkol düşkünlüğü ya da bağımlılığı gi-

60 l:lireyselleşmenin ıek istisnası, dilencilerin mendil satmaya komşu ya da akra­
balarla beraber ya da onlann önderlik ve rehberliğinde başlamalandır. 
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bi özelliklerin bir kısmına ve sınıfaltını meydana getiren başka 
ölçütlere rastlanmıştır. Tüm bunlar en azından Ankara' da, Tür­
kiye'yle ilgili bazı tartışmalarda iddia edilenden farklı biçimde 
sınıfaltı bir kesimin var olduğunu göstermiştir.61 Eğitimsizlik 
ve yoksulluğun yanı sıra dine sığınmaya, kısmen genç kadınla­
nn, daha büyük ölçüde de çocuklann dönüşebilme eğilimi taşı­
dıklanna dair ipuçlan bulunmuştur. Bu husus, bir sonraki bö­
lümde ele alınacaktır. 

Dilenme kültürünün dönüşebilme eğilimi 
ve dilencilerin gelecek beklentileri: 
"Ben çektim, evlatlartm çekmesin." 

Araştırmamızın bu son bölümünde, alan araştırması bulgula­
nyla biçimlenme sürecini ve yapısal özelliklerini ortaya koydu­
ğumuz dilenme kültürünün dönüşebilme ya da kınlabilme po­
tansiyeline sahip olup olmadığını sorgulayacağız. Bu bağlamda 
dilencilerin içinde yaşadıklan dilenme kültürü dışına çıkabil­
melerinin ne derece mümkün olduğu ve onlan çevreleyen fasit 
dairenin hangi ölçüde kınlabileceği, çöküntü alanlanndan çı­
kılıp başka bir habitusa geçilip geçilemeyeceği ortaya konmaya 
çalışılacaktır. Yapacağımız sorgulamada büyük ölçüde, dilenci­
lerin hayatlannı dönüştürmek için ne yaptıklannın ve gelecek 
beklentilerinin seyri aktanlacaktır. 

Araştırmada yetişkin dilencilerin, genel olarak gelecek bek­
lentilerinin zayıf sayılabileceği ve güven sorunları yaşadıkla­
n söylenebilir. Bu durum, dilencilerin maruz kaldıklan ve ya­
şam evrenlerini adeta kuşatan tüm dezavantaj ve riskler düşü­
nüldüğünde şaşırtıcı değildir. Dilencilerin gelecek beklentile­
rinin niteliğini açıklamak için Giddens'ın "çoğu insanın kendi 
öz kimliklerinin sürekliliğine ve çevredeki toplumsal ve nesnel 
eylem ortamlannın sabitliğine duyduklan itimat" biçiminde ta-

61 Türkdoğan'ın yaptığı araştırmada da, gecekondulu yoksullann içinde bulun­
duklan anı yaşadıklan; ıoplumsal örgütlenmeden yoksun, geçim sıkıntısına 
odaklanmış ve tevekkül eden insanlar oldukları ortaya çıkmıştır ( 1 974: 1 2, 
45, 52). 
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nımladığı "ontolojik güvenlik" kavramı kullanılabilir (2010: 
86). Ômeklemimizdeki yetişkin dilencilerin kaygan bir yaşam 
zemininde ayakta durmaya çalışmaları, sözü edilen ontolojik 
güvenlik sınırının altında olduklarım göstermektedir. Gelecek 
beklentileri zayıf ve belirsiz olan dilencilerin ontolojik güven­
lik algılan sarsılmıştır. tlgili bölümde belirttiğimiz gibi, dilen­
cilerin kazanç-harcama döngülerinin günlük olması anlamın­
da "günü gününe" yaşamaları, ontolojik güvenlik algısını ha­
sara uğratan bir başka unsurdur. Eşini kaybetmiş ya da boşan­
mış kadınların, yaşadıkları çevrelerin güvensiz olması nede­
niyle var oluşlarını tehdit altında hissetmeleri, öz kimliklerinin 
hasar gördüğünün bir diğer belirtisidir. Bu bulgular, enformel 
konut alanlarında yaşayanların, kentin diğer alanlarında yaşa­
yanlardan çok farklı deneyimlere sahip oldukları (Erder, 2002: 
US) gerçeğiyle de uyumludur. Çocuk dilencilerin ise bahse­
dilen durumdan farklılık arz etmeleri, formel eğitim sistemine 
eklemlenebilmelerinden kaynaklanmaktadır. 

Ômeklemimizdeki dilenciler, dönüşebilmeleri ya da için­
de bulundukları kısır döngüden kurtulabilmeleri açısından iki 
grupta değerlendirilebilir. tık grup yaşlı dilencilerden, ikinci 
grup ise genç kadınlardan ve çocuklardan oluşmaktadır. 

tık gruptaki yaşlı dilenciler, geleceğe yönelik daha olumsuz 
düşüncelere sahiptir ve gelecekten beklentileri sınırlıdır. Bu 
gruptaki dilenciler tarafından, tabir yerindeyse "bu düzenden 
çıkış yoktur" anlayışı benimsenmiştir. Yaşlı dilencilerin içinde 
bulunduğu bu çaresizlik, genel olarak Kezban'ın, 

ben bundan sonra hayatı neyleyeyim, canımın derdine duş­
muşum 

ifadesiyle temsil edilebilir. Raziye'de ise, bu unsura ek olarak 
din vurgusu ve çocuklarının daha rahat bir yaşam sürebilmele­
ri arzusu yer almaktadır: 
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Bu yaştan sonra ne plan yapayım . . .  Yaş olmuş, iki sene kal­
mış altmışa . . .  Ne olabilir bu yaştan sonra . . .  Allah imandan, 
Kur'an'dan ayırmasın yavrum. Cenab-ı Allah'tan saglık istiyo-



rum. Şu kadar ekmeğim var, şükrediyorum. Çocuklanmı dü­

şünürüm kızım, kendimi bıraktım zaten. Kendimi unuttum, 

bebelerimi düşünüyorum. Onlann da bir yerden gelirleri yok, 

hep serbest meslek. .. 

Yine yaşlı dilencilerden Safiye'nin ise, gelecekle ilgili düşün­
celerinin tamamen hasta olan torununa odaklandığı, 

torunum rahat olsa (dilenmekten) vazgeçeceğim. Mecburum 

el açmaya, iyisine de kötüsüne de el açmaya 

sözlerinden anlaşılmaktadır. Safiye'nin, çaresizliğinin boyutla­
nnı kuvvetli biçimde yansıtan bu sözlerde kullandığı "iyisine 
de kötüsüne de" ifadesi, dilencilerin katlanmak zorunda kal­
dıklan güçlükleri anıştırrnaktadır. Yaşlı dilenciler tarafından, 
gelecekte hangi koşullar gerçekleşirse dilenmekten vazgeçe­
cekleri sorusuna verilen yanıtlar, 

Şu an benim elimde 500-600 lira karnımı doyuran param ol­

sa . . . lınkAnı mı var? (Bekir), 

isterim. Yalla bir ekmeğimi veren olsa evde yatmayı isterim 

(Kezban), 

Acık halim vaktim, durumum yerinde olsa vazgeçerdim (Mer­

yem), 

Vatla bir yardım isterim işte kızım . . .  Yardım eden olsa geçini­

riz (Safiye), 

Beş kuruş param olsa gelmem. Vatla benim bir gelirim yok. Bir 

yerden gelirim olsa . . .  Ben de bilirim evde televizyon izleme­

yi, yemesini, içmesini bilirim, yaşamasını bilirim. Yazıklar ol­

sun (Raziye) 

sözlerinde görüldüğü gibi gelir sahibi olmak yönündedir. Bu 
yanıtlarda dilenciler, çalışmaktan ziyad� çalışmadan gelir sahi­
bi olabilme ihtimaline odaklanmakta ve bunu dilenciliği bırak­
mak için bir koşul niteliğinde görmektedir. Yaşlılarda bu kıs­
men anlaşılır bir durumdur: 
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Dermanım yok kızım (Kezban), 

Çalışının. lnan ki çalışının. Amma gücüm kalmadı. Gücüm 

kuvvetim yok (Meryem), 

Rahatsızım midemden. Midemde şey var, ülser (Bekir). 

Eğitimsizlik de dilencilerin çalışmalan önünde bir engeldir. 
Raziye bu durumun farkındadır: 

Okumuşluğum olmadığı için kimse kabul etmez. Yani aITeder­

sin tuvaletçi de olurdum, inan bir maaşım olaydı aylık 500-
600 TL.. Kafam çalışmaz benim, kafam dolu . . .  

Bu sözlerde aynca, eğitimsizliğin Raziye'de oluşturduğu öz­
güven eksikliği fark edilmektedir. 

ikinci grup ise genç kadınlar ve çocuklardan oluşmaktadır. 
Bu grubun ilk bileşeni olan genç kadınların dönüşme isteği, 
ağırlıklı olarak çeşitli araçlar üzerinden biçimlenmektedir. Bu 
araçlar, çocuklar ile devlet ya da başka taraflarca sağlanan yar­
dımlar olmak üzere iki unsurdan oluşmaktadır. Kadınların ba­
zı araçlar üzerinden değil, kendi var oluş ve eylemlilikleri va­
sıtasıyla dönüşme isteklerinin ise, tek ve sınırlı bir unsuru var­
dır: Boşanma. Hem araçlar üzerinden, hem de kişisel eylemler 
üzerinden dönüşme arzusunun arka planında muhakkak Tan­
n'nın araçsallaştınldığı görülmektedir. 

Örneklemimizdeki genç kadınların gelecek beklentileriyle 
ilgili ana söylemleri, çocuklanyla ilgili "Bizim gibi olmasınlar, 
okusunlar" biçimindedir. Çocuklann annelerini de kapsayacak 
şekilde görüşülen 18 kadından 15'inin anlatılarında, çocuklan­
nın okumalarını çok istedikleri açıktır. Çoğu zaman kadınların 
çocuklanyla gurur duydukları, onların başarılan ve var oluşla­
rı üzerinden kendi var oluşlarını kurdukları, bu yolla da hayata 
tutunmaya çalıştıkları görülmektedir. Çocuklarının başarıları­
nın, yaşadıkları tüm güçlükler içinde kadınların ayakta kalma­
larını sağlayan bir dayanak olduğu Feride'nin* * ,  
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kalkıp oturup Mihrimah'a dua ediyorum, bir iş adamı olur in­
şallah diye. Mihriınah'ın dersleri çok iyi. Hep beş alıyo 



ifadesinden anlaşılmaktadır. Feride'nin**,  kızı Mihrimah'tan 
okuma yazma öğrenmeye başlaması da, hayatını dönüştürme­
ye istekli olduğunu gösteren önemli bir belirtidir. Kadınlar, "Ne 
için yaşıyoruz", "Dilenir, gene okuturum", "Kimseye muhtaç ol­
masınlar", "Dersini yapsın, başka bir şey istemi yom. Böyle mi 
olacaklar, aha annesi babası gibi" şeklindeki ifadelerle çocukla­
nnın kurıuluşlannı muhakkak eğitimli olmalanna bağlamakta­
dır. Bu durum kadınlann, çocuklannı içinde bulunduk.lan kısır 
döngüden çıkarmak için izledikleri bir strateji olarak ortaya çık­
maktadır. Ancak kadınlar çocuklanna rol model olamamaktadır. 
Kuşkusuz kadınlann izledikleri bu strateji, kamu kurumlanyla 
geçtikleri iletişimle, çevrelerinde gördükleri örneklerle ve oku­
mayla yaşam başansı arasındaki bağlantıyı anlamalanyla oluş­
maktadır. Gerçekten de çocuklar için eğitim, adeta bir can simi­
di niteliğindedir. Örneğin Emrah'ın annesi Leyla, oğlunun eği­
timinin önemiyle ilgili düşüncelerini şu sözlerle ifade etmiştir: 

Ben Emrah'a her zaman söylüyorum, oğlum oku, oğlum oku. 

Bak biz okumadık, ne hale geldik. Bir meslek sahibi olsunlar 

da, ne olursa olsunlar. Yani bir devlet dairesine girsinler. .. Ben 

en çok bankacı olmasını istiyordum Emrah'ın mesela. Çok ho­

şuma gidiyor yani, ona da yakıştınyordum. O da polis olmak 

istiyorum anne, diyor. Ol da diyorum, hangisi olursan ol. Bi 

emeğimize karşılık ver de . . .  

Leyla'nın, kendi yaşam deneyimi üzerinden çocuğuna oku­
manın anlamını açıkladığı, çocuğunu kendi özlemleri ve hayal­
leri doğrultusunda yönlendirdiği, daha sonra da onun isteği­
ne hürmet ettiği bir düşünsel dizge izlediği anlaşılmaktadır. En 
çarpıcı unsur ise, "ne olursan ol, ama emeğimize karşılık ver" 
ifadesindedir. Burada gelecek beklentisinin çocuk üzerinden 
kurulduğu çok açıktır. 

Bu kapsamda kadınlar, çocuklannın eğitimleri sonrasında 
edinebilecekleri meslekler için de ciddi biçimde düşünmekte, 
çocuklann meslek taleplerine duyarlı olmakta ve bazı meslek­
leri önerme konusunda kendi gözlemlerinden yararlanmakta­
dır. Örneğin ltır'ın, 
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valla büyük oğlum doktorluğu istiyo, bakalım. Oteki polis olu­

cam, diyo. Oteki muhasebeciliği istiyo. Eline bi ekmeğini al­
sın da 

ifadesinde çocukların meslek arzularının göz önünde bulun­
durulduğu görülmektedir. Kadınların çocuklarına önerdikle­
ri meslekler polislik, bankacılık, öğretmenlik ve hemşireliktir. 

4 yanıtlayıcının (Nurten, Sevilay, Binnur ve Şehriban) aktar­
dıklarında ise, kız çocuklarının okumaları ve ücretli bir işte ça­
lışmaları konusu özellikle vurgulanmışur. Annelerin söylemle­
rinde kız çocukların kurtarılması fikri ön plana çıkmakta, kız 
çocuklarına özel bir anlam atfedilmektedir. Örneğin Nurten'e 
göre kızının okuyarak meslek edinmesi, kendi yaşadığı dene­
yimlerden de hareketle, evlilikten çok daha önemlidir: 

Zaten kendim için aruk hiçbi şey istemiyorum, ama çocukla­

nm için . . .  Çocuklanın için, gelecek neresi kapıysa oraya gide­

rim artık, yalvarınm, yakannm, elimden başka bi iş gelmiyo. 

Keşke bi iş gelseydi de çalışsaydım. Fizana giderim, yeter ki 
çocuklanına yardımcı olsunlar. İdil çok akıllı, hatta birinci ol­

muş, çok sevindim. SBS sınavında birinci olmuş, kağıdı da ev­

de. İki defadır birinci oluyo. Ben bilmiyodum ki, sınava girmiş. 

Anne girecem diyotlu, yani çocuk öyle çalışan bi çocuk. Okul 

kitaplannı okur, ne verirsen, hikaye olsun . . .  Yani birinci sınıf­

tan beri . . .  İnşallah okutabilirim. İnşallah benim kızım okuya­

cak diyorum. Hiç evlenmesinler bile diyorum yani, kendi ha­

yatını kurtarsın. Ogretmen mi oluyo, doktor mu oluyo, polis 

mi oluyo . . .  Kendisi ne istiyosa onu olsun. Obur çocuklanm 

için de hep, onlar da geçinsin. Ben evlendim de noldu ... 

Bu ifadeden, Nurten'in çocuğuna rol model olamadığı, gös­
terdiği tüm fedakarlıklara rağmen eğitimsizliği yüzünden ço­
cuğunun okuluyla yeterince ilgilenemediği gerçeği ortaya çık­
maktadır. Nurten, çocuklan için yapabileceği tek şeyin yalva­
rıp yakarmak olduğunu düşünmektedir. Tam da bu yüzden ço­
cuklarına rol model olamamaktadır. Ancak Nurten, evlenme­
nin kız çocukları için kurtuluş olmadığını bilmektedir. Sevilay 
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da, Nurten gibi toplumsal cinsiyet eksenli bir duyarlılık sergi­
lemekte ve gündelik yaşam pratiklerinde karşılaşuğı çalışan ka­
dınlarla kızım özdeşleştirmekte, kendi kızının onlar gibi olaca­
ğını hayal eunekte ve bu anlamda ciddi bir sınıfsal hareketlilik 
potansiyeli taşıdığını düşündürmektedir: 

lş sahibi olmalannı çok istiyorum yani. Bir masa başında olabi­
lir. Yani ben bir bankaya gittiğim zaman veyahut bir hastane­

ye, hemşireyi göruyom, yani masa başında çalışan gördüğüm 
zaman çok imreniyorum. inşallah benim çocuğum da . . .  Hat­
ta geçen kızın okuluna gittim, bir de bakum, stajyerler dolu. 

Hemşire stajyerler neyin, şöyle baktım, birisi de öğretmen, ya­
ni dedim, inşallah kızım okur. 

Ancak Sevilay, iyi niyeti ve duyarlılığına rağmen, bir dönem 
kızını dilenmeye götürdüğü için, tıpkı Nurten gibi çocuğuna 
rol model olamamaktad_ır. 

Görüldüğü gibi genç kadınlann anlatılan, kız ve erkek ço­
cukların okutulmaları konusunda eşitlikçidir. Ancak kız ço­
cuklarının kurtuluşuna ilişkin söylem daha güçlüdür. Başka 
yoksulluk araşurmalannda da bizim bulgularımızı destekleye­
cek şekilde, çocukların yoksulluktan kurtulmalarının yoğun 
olarak istendiği ortaya çıkmıştır (Bora, 2007b: 1 20; Yılmaz, 
2010: 214). Şenol-Cantek'in yoksul kadınlarla yaptığı araştır­
mada da kadınların, hayallerinin bireysel unsurlar içermediği, 
gelecek planlarım çocukları ve hane halkının çıkarları üzerine 
kurdukları yönünde bulgular yer almaktadır (2001 :  128). Da­
ha eski tarihli araştırmalardan ise erkek çocuklarının ön plana 
çıkarıldıkları, kızların okutulrnalanmn ise yeterince önemsen­
mediği yönünde bilgiler edinilebilmektedir. Örneğin Yasa'nın 
Ankara gecekondularında yaptığı araştırmaya göre, kız çocuk­
lardan ziyade erkek çocukların eğitimine önem verilmekte ve 
kızların gelecekleri hakkında, kızlar aleyhine düşünceler bu­
lunmaktadır ( 1966: 1 14). Buna koşut olarak aileler, kızların 
ücretli bir işte çalışmalarım istememekte, erkek çocuklarını 
okutmayı ve meslek sahibi yapmayı arzulamaktadır. Anılan bu 
araştırmaların bulguları arasındaki farklılıklar, zaman içerisin-
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de kız çocuğunun da erkek çocuğu kadar önemli hale geldiği­
ni göstermektedir. 

Kadınlann, dilenme kültüründen çıkmak için kurguladıkla­
n ikinci araç, daha ziyade devlet eliyle ulaştıklan yardımlardır. 
Nitekim ömeklemimizdeki önemli miktarda dilenci, 26 dilen­
ciden lO'u (8 çocuk ve 2 kadın) ,  büyük ölçüde kadınlann çaba 
ve girişimleriyle sosyal ve ekonomik destekten faydalanmak­
tadır. Ailedeki çocukların okuması için bu yardımın nasıl kul­
lanılacağı hususu da, hanelerdeki rol dengelerinin değişmesi­
ne uygun biçimde, büyük ölçüde kadınlann yönetim ve tasar­
rufundadır. Yürütülen sokak görüşmeleri sırasında, sosyal hiz­
metlerden haberdar olmayan genç kadın dilencilere araştırmacı 
tarafından sosyal ve ekonomik desteklerden bahsedilmiş, bu, 3 
kadında ilgi ve merak uyandırmıştır. Sokakta görüşülen 3 genç 
kadın ise, komşularından sosyal ve ekonomik destekler hak­
kında duyumlar almış, bazılan da bu yardıma başvurmayı dü­
şündüklerini dile getirmişlerdir. 

Genel olarak kadınlann yanıtlannda çalışmaktan ziyade yar­
dım bekleme ve çalışmadan gelir sahibi olma fikri yer almak­
tadır. Bu durumu, dilencilerin kolaycı ve tembel davranma yö­
nünde eğilimlere sahip olduklan biçiminde yorumlama eksenli 
bir yaklaşımımız bulunmamaktadır.62 Dilenciler istihdam edi­
lebilirliğe sahip olmadıklannı, bir başka deyişle işgücü piyasa­
sına girebilecek asgari vasıflardan dahi yoksun olduklannı bil­
mektedir. Özellikle daha önce iş deneyimi olan Dilber ile ilko­
kul terk ve ilkokul mezunu olan eğitimli kadınlar (Fikriye ve 
Sevilay), eğitimli olmakla iş arasındaki bağlantıyı daha iyi kur­
makta ve yeterli vasfa sahip olmadıkları için çalışma olanakla­
nna erişemeyeceklerinin farkındadır. Bu durum, 

düşündük, düşündük de ablam, şimdi sana bi şey söyleyeyim 

mi... Okumuşluğum olmadığı için. işe gireceğin zaman soru-

62 Araşıırmamızda insanlan dilenciliğe yönlendiren açmazlann yapısal kaynak­
lan incelenmiştir. Ancak literatürdeki bazı araşıırmalarda bireysel özelliklerin 
vurgulanması söz konusudur. Bizim araştırmamız ise bir sosyoloji araştırması 
olduğu için bireysel özelliklere odaklanan psikolojik çözümlemelere girilme­
miştir. 
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ve 

yolar, ne mezunusun? llkokul deyince zaten istemiyorlar, lise 
mezunu olursan ancak ... (Fikriye) 

benim okumuşluğum yok, ben iş yapamıyorum (Dilber) 

ifadelerinde gözlenebilmektedir. 
Görüldüğü gibi genç kadın dilenciler, yaşadıkları tüm de­

zavantajlardan ötürü çalışma eylemi ya da fikrinden öylesine 
uzaklaşmışlardır ki, hiçbirinin gelecek planlarında, çocukla­
rı büyüdüğünde bir işe girme düşüncesi yer almamaktadır. Bu 
yüzden çoğu, gelir elde edebilmenin çalışmayla olan bağlantı­
sını kuramamaktadır. Bu kadınlar, ancak belli araçlara sahip 
olurlarsa dilenmekten vazgeçeceklerini belirtmiştir. Bu araçlar 
dilenciliğe benzemektedir: 

Gelirim olsa vazgeçmeyi isterdim. Niye istemeyeyim? Bel fıtı­
ğım var. Evimde oturmak isterim (Zeliha), 

Bir yerden gelenim olsa bu işleri yapmam. Bir yerden ekme­

ğim gelse . . .  (Cemile) 

gibi yanıtlarda yapabilirliğe inanılmamakta, çalışma söylemi 
bulunmamaktadır. 15 kadın dilencinin yalnızca 3'ünde iş söy­
lemi, çalışma fikri, isteği ve umudu dikkat çekmektedir. Bu ka­
dınların sadece biri okuryazardır. Cemile bu isteğini, 

çalışının. Ne iş olursa .. .  

sözleriyle dile getirirken Itır, 

bi gelirim olsaydı, en azından bir aylığım olsaydı, vazgeçerdim 

ablam. Düzenli bir işim olurdu, düzenli çoluğuma çocuğuma 

para götürurdüm 

demektedir. Sevilay'ın umut içerikli sözlerinde ise dini motif­
ler bulunmaktadır: 

Rabbim verdikten sonra kimin oğlu, kimin kızısın demez, o işi 

verir birdenbire. Durumumu düzeltirim. O Allah'ın emri, in-
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şallah Rabbim verir. Rabbim daha bir iyi imkAnlar sunsa, Rab­

bim inşallah, hala umutluyum, yani bırakmak isterim. 

Bu 3 kadının ifadesinde de iş söylemi son derece soyut ve 
muğlak olup herhangi bir plana dayanmamaktadır. Özellikle 
"ne iş olursa" ifadesi, işin temellendirilmediği bu muğlaklığın 
en açık göstergesidir. Sevilay' da iş fikrinin muğlaklığı, güzel bir 
işin Tann'dan geleceği umudunda ortaya çıkmaktadır. 

Kadınlann dönüşebilme arzulannı, kendi üzerlerinden tek 
kurgulama biçimleri, evliliğinde sorun olan ya da eğreti ailele­
re mensup olan kadınlar için geçerli olan boşanma fikridir. Bu 
fikirde yer alan öz dönüşme temasında kadınlan zor durumda 
bırakan bir yükten kurtulma isteği bulunmaktadır. Bu düşün­
ceyi benimseyen kadınlar, kendilerini nasıl bir hayatın bekledi­
ğini bilmeseler de ömeklemdeki boşanmış kadınlar üzerinden 
bir değerlendirme yapıldığında boşanmayı düşünen kadınlann, 
bu isteklerini gerçekleştirirlerse daha bağımsız, özgür ve özgü­
venli olacaklan tahmin edilebilir. 

Tüm bunlar dışında ev sahibi olmak ve sağlıklı olmak gibi ar­
zular, bazı kadınlann ifadelerinde gelecek beklentileri arasın­
da yer almaktadır. Bu yönde ifadeler 4 kadın tarafından kulla­
nılmıştır: 

Herkesin hayau gibi hayat isterim işte . . .  Rahat olsun, huzurlu 

evim olsun . . .  Evim, aşım, yemeğim olsun ... (Fikriye) 

Sağlık sıhhat isterim önce . . .  (Binnur) 

Yalla benim istediğim şöyle kötıi bi gecekondu, iki oda. Kafa­
mı sokacak bir yer olsun. Bir de yiyecek ekmeğim olsun, kim­

seye muhtaç olmayayım. En zengini benim . . .  (Dilber) 

Kendime ait olan, kira olmayan, çoluğumla çocuğumla sığına­

cak şekilde güzel bir ev . . .  (Sevilay) 

ifadelerinde bu durum gözlenebilmektedir. 
Sonuç olarak araştırma bulgularımıza göre genç kadınlann 

dönüşme eğilimi ve güçleri, geçimlik sağlayabilmek için her 
aracı kullanabilmelerinden kaynaklanmaktadır. Bu kadınlar 
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dilenmekte, zaman zaman temizliğe gitmekte, sosyal yardım­
lar ya da destekler almakta, ancak tüm bu çabanın sonucun­
da günlük geçimlerini dahi zor karşılamakta yahut karşılaya­
mamaktadır. Kadınların güçleri, yalvarma kapasitesiyle gerçek­
leşebilmektedir. Bu, aynı zamanda bir beceri ve hayatta kalma 
stratejisidir. Eğitimsiz ve dayanışma ağlarından yoksun olan 
kadınların en iyi yaptıkları şey budur. 

Dönüşebilme eğilimleri açısından ele aldığımız ikinci gru­
bun ikinci bileşeni olan çocuk dilencilerin dönüşmeleri ise 
eğitim vasıtasıyla mümkündür. Ônceden de belirttiğimiz gi­
bi araştırmamıza katılan 8 çocuk dilencinin 7'sinin eğitimle­
ri sürmekte ve bu çocuklar eğitimlerini devam ettirerek mes­
lek sahibi olmak istemektedir. Bu 8 çocuğun 6'sı için, eğitime 
devamlarının sağlanması amacıyla aylık 500 TL'yi bulan sos­
yal ve ekonomik desteklerin alınması sayesinde aileler çocuk­
lannı sokaktan çekebilmiştir. Kalan 2 çocuğun biri (Selen), 
okula gitse de dilenmekte ve sosyal ve ekonomik destek al­
mamaktadır. Diğer çocuk (Menekşe) ise, yardım almamakta, 
okula gitmemekte ve dilenmektedir. Bu iki çocuğun, özellik­
le Menekşe'nin içinde bulundukları fasit daireden çıkma olası­
lıklan yardım alan çocuklara göre daha azdır. Menekşe bu kı­
sır döngüden sıyrılma isteğini "polis olmak isterdim, okumak 
isterdim" gibi ifadelerle belirtse de kısır döngüden çıkamadı­
ğının farkındadır. 

Sosyal ve ekonomik destek alan çocukların mesleki haşan 
sağlayabilecekleri düşünülmektedir. Görüşülen sosyal hizmet 
uzmanlanndan 2'sinin, çocukları eğitime yöneltmeye çalıştık­
lan biçimindeki ifadeleri bu iddiayı güçlendirmektedir: 

Biz çocuklara niye çalışıyorsun, diye sormaktan ziyade çalış­

manın zararlanyla ilgili seminerler, etkinlikler veriyoruz. Faa­
liyetlerimiz çok değişik. Okula gitmeyen, ancak merkeze gel­

dikten sonra açıktan ilköğretimi, liseyi bitiren olabiliyor. 

Eğitime yönlendiriyoruz, eğitim başarılan yükseliyor, ama 

şöyle bir şey de asla iddia etmiyorum: Hani bu çocuklardan 

bir tane doktor çıkaramazsınız. Altındağ'dan bir tant' avukat 
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çıkaramazsınız. lşce liseye gidip düşük puanlı okullara yerleş­

tirdiğimiz oluyor bizim. Beden Eğitimi, işletme gibi bölümle­

re yerleştirdiklerimiz var. Ama mesela Kınkkale'de, işte Kır­

şehir'de. Bizim için büyük bir haşan bu. Ama sonuçta hani 

gelenlerin bazıları diyor ki, bu çocuğa ders vereyim, çok iyi 

yer kazansın. Böyle bir şey yok, çünkü çocuk çok dezavantaj­

lı gelmiş ilkokuldan, ortaokuldan, liseden. Mesela süper zeka 

olsa bile . . .  Sonra çocuğu takip ediyoruz. iş edindirdiğimiz ço­

cuklar var. Biz yardımcı oluyoruz, destek oluyoruz. Orada da 

bize mesela IŞKUR'un öncelik sağlaması lazım. Ama diyor ki 

mesela, kardeşim ben üniversite mezununa iş bulamıyorum, 

sen lise mezununa benden ne iş bekliyorsun? Kurumlar ara­

sı işbirliği çok önemli burada, yoksa bu işin altından kalka­

mayız biz. 

Bu ifadelere koşut biçimde, çocuklann yanıtlannda eğitim ve 
meslek temalannın yoğunlaştığı görülmektedir. 8 çocuktan 7'si 
okumak ve meslek sahibi olmak istemektedir. Çocukların ar­

zuladıklan meslekler polislik63 başta olmak üzere öğretmenlik, 
doktorluk ve mühendisliktir. Bazı çocuklann derslerinin çok 
iyi olduğu ve takdir ve teşekkür getirdikleri, kendileri ya da an­
neleri tarafından vurgulanmıştır. 

Çocukların anlatılarında iyi bir aile kurarak yoksulluktan 
kurtulma isteğine de rastlanmıştır. Çocuklan olduğunda onlan 
çalıştırmayacağını ifade eden çocuklar gelecekte, aileleriyle ya­
şadıklanndan çok farklı bir hayatı düşlemektedir: 

Gelecekte biraz param olup da annemlere bir şey almak ister­

dim abla. Babamın hasta olmamasını isterdim abla (Sümeyra) , 

iyi bir aile kurmak isterim, çocuklarım daha iyi geçinmeli. Evi­

mizde yiyecek olsun, sonra daha iyi yerlerde yaşamak istiyo­

rum .. .'de çok körii insanlar var (idil), 

Yoksul olmamayı isterim (Emrah) 

63 Bu konu, dilencilerin maruz kaldıklan risk ve dezavanıajlann anlatıldığı bölü· 
mün, polislerin ele alındığı kısmında incelenmişıi. Bkz. s. 2J8. 
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ifadeleri, şu an deneyimlenen zorluklardan kurtulabilmeyi içe­
ren hayalleri yansıtmaktadır. Emrah'a, içinde bulunduğu zor­
luklardan kurtulmak için ne yapması gerektiği sorulduğunda, 

Kolay aslında. Okursam, derslerime çalışırsam çıkanın bu ha­

yattan . . . 

yanıtını vermiştir. 
Görüldüğü gibi bazı dilenciler dilenme kültürünü kırabile­

cek eğilimlere sahiptir. Ancak bu kültürün daha çok çocuklar 
üzerinden dönüşebileceği fark edilmektedir. Bulgularımıza gö­
re çocuklar, sağlıklı bireyler olarak muhtaç durumda olmayan 
ve geleceklerini ellerinde tutabilen yetişkinlere dönüşebilir­
ler. Diğer gruplar olan yetişkinlerde ise gelecek beklentilerine 
de yansıyan, dönüşümle ilgili bazı sorun ve sınırlılıklar bulun­
maktadır. Bazı yoksulluk ve dilencilik araştırmalarında da yok­
sullann gelecek beklentilerinin belirsiz ve zayıf olduğuna dair 
bulgular yer almaktadır. Örneğin bir araştırmaya göre, kentsel 
mekanlarda yalıtılarak yoksullaşan kitleler geleceği dönüştür­
me kapasitesinden uzaklaşmaktadır (Yılmaz, 2010: 121) .  Keza 
Gana'da yapılan bir araştırmaya göre dilenci kadınlar yaşamla­
rının değişeceğine inanmamakta, yine de adaletsizliği sorgula­
yarak otoriteleri eleştirmektedir (Weiss, 2007: 129). Bunlar ge­
nel olarak bizim bulgularımızla uyumludur. 

Ôrneklemimizdeki yetişkin dilencilerden yaşlılarda hiçbir 
umut ve dönüşebilme eğilimi bulunmamaktadır. Genç kadın­
larda ise öz dönüşüme dair sınırlı bulgular elde edilmiş, daha 
ziyade Türkiye'nin genel kültürüyle uyumlu biçimde "çocu­
ğum bana baksın" anlayışının egemenliğinde bir dönüşme is­
teği görülmüştür. Bu anlamda kadınların, birilerinin ya da ço­
cuklarının yardım ve destekleri üzerinden dönüşme eğilimleri 
daha güçlüdür. Ancak şüphesiz bu tespitler, kadınlar için sos­
yal politika önerilerinde bulunamayacağımız anlamına gelme­
melidir. Bu anlamda sosyal hizmet uzmanlarından birinin an­
latısı kadınların, izlenen çeşitli güçlendirme girişimleriyle yaşa­
dıkları bilinç dönüşümlerini yansıtmaktadır: 
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Kültür kınlabilen bir şey. Kadın olarak kadını güçlendirmek 

önemli, çocuğumu çalıştınnayayım, ben çalışayım noktasına 

gelen, sokağın riskini anlayan kadınlar var. Bu bölgenin insanı 

sorun kronikleşmemişse eğitim alabiliyor, bu insanlar hiç de­

ğiştirilemezmiş imajı var, o çok yanlış. 

Bu ifadede de ortaya konduğu gibi, kadınların dönüşme eği­
limleri ve içinde bulundukları kültürden çıkabilme güçlerinin 
yeterli olmaması, bu gücün kendilerinde hiç bulunmadığını 
düşündürmemelidir. Bu gerçeği göz önünde bulundurarak di­
lenci kadınların içinde bulundukları kültürden çıkabilmeleri 
için önereceğimiz sosyal politika önlemleri araşurmamızın so­
nuç ve öneriler kısmında sunulacaktır. 

284 



SONUÇ VE ÖNERiLER 

Dilencilik, tarihsel düzlemde birçok dönemde yoksulluk var 
oldukça, çalışamayacak durumda olan ya da iş imkanlanna eri­
şemeyen kesimlerin gelir elde etme yollanndan birini teşkil et­
miştir. Kimi zaman bir iş ya da meslek olarak değerlendirilse de 
dilencilik, değer üretilmeyen bir etkinlik olduğundan, sokak 
eksenli bir ekonomik etkinlik niteliğiyle tanımlanmalıdır. Bazı 
istisnai dint boyutlan dışında dilencilik, tarih boyunca yoksul­
lukla ilişkisel biçimde varlığını korumuş ve bir gelir getirici et­
kinlik alanı olarak günümüze dek gelmiştir. Bu ilişkisellik Pro­
testan çalışma etiği döneminde yoksullann, yardımı hak eden 
ve etmeyen biçiminde kategorileştirilmelerinde, dilencilerin bu 
kategorileştirmede yer almalannda ve durumlanna göre ceza­
landınlmalannda ya da dilenmelerine izin verilmelerinde gö­
rülmüştür. Amaç, fiziksel şiddet içeren cezalarla çalışabilecek 
durumdaki dilencilerin dilenmelerini engellemek ve kapatıl­
ma pratiklerinin yardımıyla, tehlikeli olarak görülen bu kesim­
lerin işlevsel hale getirilerek kapitalist kalkınmada yer almala­
nnı sağlamaktı. Çalışamayacak durumda olan ve dilenmeleri­
nin izinlerle düzenlendiği kesimler ise, hayırsevelerin yardım 
faaliyetleriyle sevaba girmelerini sağlıyordu. Sonuç olarak di­
lencilerin, hem altyapı (kapitalist ekonomik formasyon) hem 
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de üstyapı (din) anlamında işlevsellik taşıdıkları geniş bir za­
man aralığının varlığından bahsedebiliriz. Kapitalizmin temel­
lerinin oluştuğu yıllardan sonra, yani Sanayi Devrimi dönemi­
nin ardından dilencilerin, bu sefer yedek işgücü ordusu içeri­
sinde yer alan tortu tabaka yoksullarına katılmaları kapsamın­
da yoksulluk ve dilencilik ilişkiselliği kurulmuştur. Dilencile­
rin tortu tabakada konumlanmaları, kapitalizme içkin bir du­
rumdur. Nitekim kapitalizmin altın çağını yaşadığı refah devle­
ti döneminde yoksulluğa savaş açan sosyal politikalarla halkın 
geniş kesimlerinin yaşam düzeyinin iyileştirildiği hatırlanırsa 
bu dönemde dilenciliğin azaldığını düşünmek yanlış olmaya­
caktır. Dilenciliğin artması, 1970'lerden itibaren küresel neoli­
beral politikaların refah devletini adeta erittiği dönemlere rast­
lamaktadır. Dilenciler, bu yıllardan itibaren Sanayi Devrimi yıl­
larındaki tortu tabakayı anıştırırcasına, bu sefer yeni yoksullu­
ğun tüm keskinliğiyle geniş toplum kitlelerini içine kattığı bir 
sosyo-ekonomik formasyonda ortaya çıkan sınıfaltının bir par­
çası olmuştur. Bu süreçte kapitalizmin dinamiklerinde yaşanan 
değişimler kapsamında dilenciler, işgücü gereksinimi için geç­
mişteki potansiyel işlevselliklerini yitirdikleri ölçüde söylem­
sel olarak kaybolmuş ve politika yapıcıların nezdinde görün­
mezleşmiştir. Değişmeyen şey ise, dilencilikle yoksulluğun ta­
rih boyunca var olan ilişkiselliğidir. Bu araştırmanın çatısını 
kuran düşünce de, bu ilişkiselliğin ve yoksulluğun farklı risk 
kümeleriyle olan etkileşiminin, dilenciliği nasıl bir kültür hali­
ne getirdiğidir. Böylelikle amaç, bu kültürün yapısını çözümle­
mek ve dönüşebilirliği savını, alan araştırması vasıtasıyla ispat­
lamak olmuştur. 

Alan araştırması bulgularını temel hatlarıyla kısaca aktarma­
dan önce belirtilmesi gereken bir husus, çalışmamızın, Anka­
ra'da oluşturulan bir örnekleme dayanarak gerçekleştirildiği 
için bazı alan araştırmalarında olduğu gibi bulguları itibariyle 
genelleştirilemez özellikler taşımasıdır. Bununla birlikte araş­
tırma, temsil edilebilirliğe sahip olması açısından önem arz et­
mektedir. Farklı dilenci gruplarıyla farklı bölgelerde yapılacak 
çalışmalarda benzer bulguların ortaya çıkması durumunda bi-
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zim bulgulanmız, bu araştırmalar için destekleyici bir dayanak 
noktası sağlayabilir. 

Alan araştırmamız vasıtasıyla dört temel araştırma sorusu 
yanıtlanmaya çalışılmıştır. Bu sorulardan ilki dilenme kültü­
rünün nasıl oluştuğudur. Bu sorunun yanıtı, dilenme kültü­
rünün, küresel neoliberal politikalann ürünlerinden biri olan 
yoksullukla birlikte çeşitli dışlayıcı ve dezavantajlı süreçlerin 
geniş kitleleri çaresizce dilenciliğe sürüklemesi ve dilencile­
rin, dilenerek hayatta kalmaya çalıştıklan bir yaşam biçimini 
benimsemeleri sonucu meydana geldiğidir. Göç, hane yapıla­
nndaki dönüşüm, aile riskleri, kentsel geçim olanaklannın da­
ralması, yapabilirlikten yoksunluk, çeşitli dezavantajlara ma­
ruz kalma ve enformel dayanışma ağlannın aşınması, dilenme 
kültürünü biçimlendiren yapısal faktörler olarak karşımıza çık­
maktadır. Yoksullukla sözünü ettiğimiz bu risk kümeleri ara­
sındaki etkileşim niye eşinden boşanan tüm kadınlann, ailesi­
ni yitiren ve hayatında hiç okula gitmemiş tüm insanlann di­
lenmediklerinin en açık cevabıdır. Yoksulluk, bütün bu risk­
lerle bir araya gelerek kişileri dilenciliğe itecek bir hız ve şiddet 
içeren açmazı yaratan ara bir değişkendir. Bu birleşim, dilenme 
kültüninün çöküntü alanlannda daha ziyade feminen ve yatay 
ağlara dayanarak ortaya çıkmasıyla sonuçlanmıştır. 

ikinci sorumuz olan dilenme kültürünün nasıl beslendiği ve 
kemikleştiğinin yanıtı, bahsettiğimiz yapısal faktörlerin kapsa­
dığı bazı risklerin dilenciler için tüm şiddetiyle devam ettiği ve 
onlann yoksulluk-dilenme sarmalından çıkmalannı engelledi­
ğidir. Sosyal yardımlardan faydalanma durumu da sürece kat­
kıda bulunmaktadır. Bunun yanı sıra sosyal devletin, dilenci­
lerin yaşadıklan tüm olurnsuzluklan gidermede büyük ölçüde 
işlevsiz kaldığı görülmektedir. Özellikle sağlık ve eğitim hiz­
metlerine erişimde yoksul kesimler için ciddi sorunlar vardır. 
Sosyal ve ekonomik destekler, bu belirtilen hususlardan sapma 
gösterse ve dilencilerin hayatlannı değiştirebilse de kapsayıcı­
lığın ve kurumsal kapasitenin sınırlı olması gibi sorunlar var­
dır. Dilenme kültürünün dönüşebilmesi için sosyal ve ekono­
mik desteklerle ilgili bu sorunlann çözülmesi elzemdir. Sosyal 
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ve ekonomik desteklerin dönüştürücülüğüyle ilgili çözümle­
meler daha sonra sunulacaktır. 

Dilencilerin dini nedenlerle sadaka verilen geleneksel bir sos­
yo-kültürel yapıda var olarak ancak hayatta kalacak düzeyde ge­
lir elde edebilmeleri, dilenme kültürünü besleyen bir başka fak­
tördür. Bu gerçek, bizim araştırmamızda zaman kısıtından do­
layı gerçekleştiremediğimiz, yoldan geçenlerle yapılacak görüş­
melerin gereğine ve önemine ışık tutmaktadır. Dilencilerle yol­
dan geçenler arasında var olan karşılıklılığın ele alınacağı araş­
tırmalann yapılması, alandaki bilgi havuzunu genişletecektir. 

Üçüncü sorumuz dilenme kültürünün nasıl bir yapı arz etti­
ğini ortaya koymayı, bir başka deyişle onu betimlemeyi amaç­
lıyordu. Bu sorunun bir başka amacı, dilenme kültürünün dö­
nüşebilme/kırılabilme eğiliminin varlığını sorgulamaktı. Bu­
nun için öncelikle bir dilenci profilinin çıkanlması gerekiyor­
du. Bulgulanmız, hem ortaya çıkış biçimi hem de yapısal özel­
likleri itibariyle Türkiye'deki dilenme kültürünün azgelişmiş 
ve gelişmekte olan ülkelerdekilerle ciddi ölçüde benzerlik ta­
şıdığı yönündeydi. Bu anlamda bulgularımız, Türkiye'de az­
gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerdeki duruma koşut biçim­
de ağırlıklı olarak genç kadınlar, çocuklar ve yaşlılardan mey­
dana gelen bir dilenci kesiminin varlığına işaret etmektedir. Bu 
bağlamda genç ya da orta yaşlı erkek dilencilere hemen hemen 
hiç rastlanmaması, Türkiye'nin geleneksel toplum yapısına iç­
kin olan toplumsal cinsiyet rolleriyle ilgilidir. Bunun yanı sı­
ra dilenciliğin etnik kökene dayalı bir yönü olduğu ve dilenci­
lerin önemli bir bölümünün Romanlardan ve Kürtlerden oluş­
tuğu ortaya çıkmıştır. Ancak araştırma tamamlandıktan sonra 
Ankara'da, Suriye' den göç eden ve göç sonucu maruz kaldıklan 
ani şok karşısında hayata tutunabilmek için ailecek dilenmeye 
başlayan birçok sığınmacının varlığı gözlenmiştir. Bu gelişme­
nin, Ankara'daki dilenme örüntülerini nasıl etkileyeceği, konu­
muz açısından önemli bir ilgi odağı olup araştınlmaya muhtaç­
tır. Bu açıdan ileride yapılacak araştırmalarda bu hususun gö­
zetilmesi, Ankara'daki dilencilerle ilgili özgün bulgular ortaya 
çıkaracaktır. 
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Üçüncü araştırma sorumuza dair bir başka bulgu, dilencile­
rin birbiriyle iç içe geçmiş olan aktif/pasif dilenme ve sauş ya­
parak/satış yapmadan dilenme biçimlerini benimsemeleridir. 
Bu çerçevede dilencilerin ağırlıklı olarak kapitalizmle uyum­
laştıkları ve aktif biçimde sauş yaparak dilendikleri ortaya çık­
mıştır. Pasif dilenme ya da satış yapmadan aktif dilenme ise son 
derece sınırlıdır. Bu durum, dilenme kültürünün küreselleşme 
sürecinde kapitalist ilişkileri içkinleştiren bir yapıya sahip ol­
duğunu göstermektedir. Bu içkinliğin, kimi zaman dilencilere 
sadaka verme gücünde olan toplumsal kesimlerin beklentileri 
ve hatta Foucault'cu anlamda uyguladıkları normalleştirici di­
sipline etme pratikleri üzerinde temellenmesi, araştırmanın il­
ginç bulguları arasında yer almaktadır. 

Dilenme biçimleriyle ilgili belirtilmesi gereken bir diğer hu­
sus, örneklemdeki azımsanmayacak oranda dilencinin toplu 
biçimde, aile, akraba ya da komşularıyla birlikte dilenmeleri­
dir. Dilenciler ağırlıklı olarak aktif dilendiklerinden, sözel ifa­
deleri dilenme sürecinde yaygın biçimde kullanmaktadır. Di­
lenciliğin yapısal özelliklerinden biri de, onun bir iş olmaması­
dır. Dilenciler çoğu zaman bu gerçeği bastırsalar da durumun 
örtük biçimde farkındadır. Bu kapsamda örneklemdeki az sayı­
da dilenci, dilendiğini açıkça ifade etmiştir. Bu dilenme biçim­
leri kapsamında dilenciliğin kriminal boyutuna dair veriler el­
de edilememiştir. 

Buraya kadar sunduğumuz bulgular, çeşitli risk kümelerinin 
ve dezavantajların yoksullukla etkileşiminin yarattığı sosyo­
ekonomik koşulların, Ankara'da Altındağ bölgesinde, Türkiye 
ile ilgili yoksulluk tartışmalarında sıklıkla ileri sürüldüğünün 
aksine bir sınıfaltı yarattığını ve dilencilerin bu sınıfaltının un­
surları olduğunu göstermiştir. Bu iddiayı yedi temel bulgu or­
taya çıkarmaktadır. Bunlar, dilencilerin üretim ilişkilerine ek­
lemlenememelerVbu ilişkilerden dışlanmaları, kentsel çökün­
tü alanlarında yaşamaları, yaşanan bölgede kriminal faaliyetle­
re rastlanması, hane yapılarındaki dönüşüm, kötü ve sağlıksız 
koşullarda yaşama, yapabilirlikten yoksunluk ve sınıf bilinci­
ne sahip olmama şeklinde sıralanabilir. Sınıfaltının, Ankara'nın 
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çöküntü alanlarında yaşayan yoksulların sosyo-ekonomik bağ­
lamını açıklamada, onların üretim ilişkilerinden dışlandıkla­
rı vurgusu üzerinden ilerleyecek yoksulluk çalışmalarında son 
derece kullanışlı bir kavram olabileceği açığa çıkmaktadır. Bu 
anlamda araştırmacının varsayımları arasında bulunmadığı 
halde araştırmanın en çarpıa bulgularından olan Ankara'da sı­
nıfaltının varlığına dair daha fazla, sosyolojik ve kültürel antro­
poloji yönelimli araştırmaların yapılması gereği ortaya çıkmak­
tadır. Bu kapsamda daha fazla sayıda kişiyle daha derinlemesi­
ne ve yoğun görüşmelerin yapılacağı ve hatta gündelik yaşam 
pratiklerinin paylaşılacağı araştırmalar, literatüre önemli katkı­
lar sağlayacaktır. Bu açıdan elzem olan, Türkiye'deki diğer bü­
yük kentler için de Ankara'daki gibi bir sınıfaltının varlığını 
sorgulayacak çalışmaların yapılmasıdır. 

Az önce belirttiğimiz gibi üçüncü araştırma sorumuz kapsa­
mında dilenme kültürünün kırılabilme potansiyelini tartışmak 
temel kaygılanmızdandı. Araştırmanın hipotezine göre dilen­
me kültürünün bir özelliği, en azından belli kesimler için kırı­
labilir ya da esneyebilir bir yapıya sahip olmasıydı. Araştırma 
bulgularımız büyük ölçüde bu hipotezi doğrulayan bir nitelik 
taşımaktadır. Bu anlamda özellikle çocuklar, kısmen de genç 
kadınlar için araştırma bulgularımız daha iç açıcıdır. Bunun 
nedeni, kadınların çocuklar üzerinden daha fazla sınıfsal mobi­
liteye sahip olmalarıdır. 

Bu gerçek bizi dördüncü araştırma sorumuz olan, dilenme 
kültürünün kınlabilmesini sağlayacak hangi politikaların ge­
liştirilebileceğini düşünmeye yönlendirmiş ve dilencilikle mü­
cadele eksenli sosyal politika önerilerinde bulunmak için teş­
vik edici bir rol oynamıştır. Bu sorunun yariıtı, öncelikle dilen­
ciliğin bir sosyal politika alanı olarak belirlenmesi ve dilencile­
rin bir hedef kitle biçiminde görülmesi gereğidir. Bununla bir­
likte Türkiye'de de dünyadaki genel eğilimlere koşut biçimde, 
dilencilere yönelik cezalandırıcı pratik ve anlayışlar egemen­
dir. Bu kapsamda önceki bölümlerde bahsettiğimiz gibi dilenci­
ler mevzuatta, Kabahatler Kanunu ve Türk Ceza Kanunu bün­
yesinde yer almaktadır. Bu yasal düzenlemelere göre yapılan 
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ye bulgularımızdan da anlaşılabileceği gibi, dilenciler için mali 
yıkım ve olumsuz deneyimler yaratan işlemler, sorunu çözme 
kapasitesine sahip değildir. Buğra da buna koşut biçimde, Tür­
kiye'de "dilenciliğin suçlanmasının" yoksulluğa yönelik yakla­
şımların önemli unsurlarından olduğunu ve bu açıdan Avru­
pa'daki durumdan çok da farklı olmadığını iddia etmektedir 
(2007a: 35). Görüşülen Emniyet yetkililerinden biri de, bu ya­
saların bir çözüm niteliği taşımadığını belirtmiştir. 

Dilenciliğin bir sosyal politika alanı olarak belirlenmesinde 
kadınlar ve çocuklar kilit bir öneme sahiptir. Kadınların sosyal 
hizmet kurumlarıyla olan yakın ilişkileri ve çocuklarını okut­
mak için çeşitli kurumlardan yardım talep etmeleri, kadın ve 
çocuk dilencilerin dilenmemelerini sağlayarak onlan eğitim ve 
çalışma yaşamına dahil edebilecek yeni bir sosyal hizmet mo­
delinin geliştirilebileceğini göstermektedir. Bulgularımıza göre 
sosyal ve ekonomik destekler en azından çocuk dilencileri so­
kaklardan çekmekte, anneleri için de geçinebilirlik noktasında 
bir tutunma vesilesi yaratmaktadır. Görüştüğümüz dilenciler­
de bu yardımlar dilenciliği öteleyebilmektedir. 

Bu kapsamda çocukları için yardıma başvuran kadın dilen­
cilerin, eğitim programlarını takiben istihdam edilmelerini sağ­
layacak proje ve programlar denenerek farklı politikalar oluş­
turulabilir. Ancak bu noktada en büyük sorun eğitimsizlik­
tir ve kadınlan istihdam edilebilir kılmanın en önemli aracı da 
onlara eğitim vermektir. Bu yüzden kadınlara yönelik okuma 
yazma öğretiminden başlayacak eğitim ve istihdam program­
ları tasarlanmalı ve uygulanmalıdır. Sosyal hizmet kuruluşla­
rı bu eğitim yardımlarını sunması ve anneyle birebir irtibat ha­
linde olması açısından, dilencilere yönelik sosyal politikaların 
geliştirilebileceği bir potansiyel ve adeta bir havza niteliğinde­
dir. Bu kurumlar, dilenciler için uygulanabilecek sosyal poli­
tikalar açısından bir çıkış noktasıdır. Sosyal hizmet kurumla­
rından çocukları için yardım alan kadınların da dilendiklerini 
ve çocuk üzerinden kadınların kısmen dönüştürüleceğini fark 
etmek önemlidir. Bununla birlikte 2013 yılında sosyal hizmet 
kurumlarının merkezileşmesinin, eski sosyal hizmet yapılan-
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masının yerini alması, desleklerin sosyal koruma işlevini kıs­
men aşındırabilme riski taşımaktadır. Bu yüzden yeni yapılan­
mayla, sosyal ve ekonomik desleklerin sağlanması hususunda 
hümanisl bir perspektif taşıyan polilikalann izlenmesi gerekir 
(Kalfa-Topaleş, 2014: 2). 

Kadın dilenciliği ile çocuk dilenciliğinin birbirine bağlı ol­
ması noktasında, sosyal hizmel kurumlannın kadınlann eğitim 
ve islihdam olanaklanndan faydalanacakları şekilde lŞ-KUR, 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ve Kadının Stalüsü Ge­
nel Müdürlüğü ile ortaklaşa çalışmalannı sağlayacak, kurumlar 
arası işbirliği esasına dayalı bir sosyal politika modeli uygula­
nabilir. Anneyi ve çocuğu ortaklaşa dönüştürecek olan bu sos­
yal polilika modelinin uygulanmasında, özellikle kadınlarla il­
gili çalışmalar yürülen STK'lardan da yardım alınmalıdır. Araş­
urmamız genç kadınlann değişmelerinin çocuklara göre daha 
zor olduğunu ortaya koyduğu için onlan dönüştürecek polili­
kalann aktif bir rol üstlenmesi elzemdir. Görüşülen sosyal hiz­
mel uzrnanlanndan biri de, sokakta ürün satarak dilenen ço­
cuklarla ilgili sorunlann ya da sokak çocuklannın sorunlannın 
çözümünde, kurumlararası işbirliğinin önemini vurgulayarak 
ve toplumsal duyarlılığı arurarak dilencilere para verilmesinin 
önünün kesilmesi sonucu dilenciliği besleyen kaynaklardan bi­
rini kurutmanın gereği üzerinde durmuştur. Bu yüzden sosyal 
hizmel kuruluşlan bu gerçeği temel alarak çalışmalı ve bu ço­
cuklann ve kimi zaman annelerinin yürüuükleri ekonomik el­
kinliğin dilenme olduğu bilinmelidir. 

Bir tür sosyal yardım gibi algılanan, bu kalegoriye giren sos­
yal ve ekonomik desleklerin kadın ve çocuklara sağlanması, 
sislem içi bir çözüm olarak algılanabilir. Bununla birlikle des­
leklerin belli sürelerle sağlanması, kadınların güçlenmesini 
sağlayarak yardım bağımlılığının oluşmasını engelleyecektir. 
Bu kapsamda yardımlardan faydalanma sürecinde kurumlarca 
çocuklara sağlanan sosyal ve ekonomik deslekler geçiş aşama­
sını oluşturmalı, kadınlan eğitimli ve istihdam edilebilir kılana 
kadar devam etmelidir. Destekler verilirken güçlendirilen, eği­
lilen, istihdam edilebilir kılınan ve istihdama kanlan kadınlar-
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dan bir süre sonra yardım kesilmelidir. Kısacası destekler bir 
basamak niteliğinde tanımlanmalı ve uygulanmalıdır. Böyle bir 
model, sosyal ve ekonomik destekleri, yoksulluğu ve dilenciliği 
gidermeyen, aksine onları yönetilebilir kılan sosyal yardımlar­
dan farklılaştırarak alternatif oluşturacaktır. Münsterberg'in de 
belirttiği gibi, "yoksul yardımları .. .  gerçek bir tedavi üretme­
yen, sadece geçici bir çare işlevi gören bir yara bandıdır" ( 1904: 
341). Bu yüzden toplumun tüm kesimlerini ilgilendiren, ge­
nel refahı sağlayıcı önlemler almak gerekmektedir ( 1904: 341) .  
Yoksul yardımlarının yozlaşması, yardım arayışı içinde olan­
ların sayısını artıracaktır ( 1904: 34 3). Dilencilerin anlatılarına 
dayanarak sosyal yardımların onları açlıktan ölmeyecek düzey­
de tuttuğunu ve yoksulluklarını sürdürülebilir kıldığını söyle­
mek abartı değildir. Ancak Türkiye'de politika yapıcıların yok­
sullukla mücadele etmek yerine yoksulları ve yoksulluğu sos­
yal yardımlarla dizginleme eğilimi baskındır. Hiçbir şekilde is­
tihdam edilebilirliği bulunmayan bir kesim olan sınıfaltı dilen­
cilerine bu istihdam edilebilirliği kazandırmak yerine sosyal 
yardım yapmak, onları hayatta tutmanın daha kolay ve kestir­
me bir yoludur. Bu yardımlar, dinsel bir şükran duygusu yara­
tarak yoksulluğa razı olunmasına yol açmaktadır. Bununla bir­
likte 1 Nisan 2010 tarihinde kabul edilen "Sosyal Yardım Sis­
teminin istihdam ile Bağlantısının Kurulması ve Etkinleştiril­
mesi Eylem Planı"na dayanılarak iŞ-KUR, ÇSGB ve Sosyal Yar­
dımlaşma ve Dayanışma Genel Müdürlüğü arasında imzalanan 
"Sosyal Yardımlar-istihdam Bağlantısı işbirliği Protokolü"nün 
ve ÇSGB, iŞ-KUR ve SHÇEK arasında imzalanan "Sosyal Yar­
dımlar-istihdam Bağlantısı işbirliği Protokolü"nün, 1 sosyal 
yardımların bu niteliğini kısmen dönüştürme çabası taşıdığı 
düşünülebilir. iki protokol de, genel olarak sosyal yardım alan 
hanelerdeki çalışabilecek durumda olan kişilerin IŞ-KUR'a ka­
yıtlarının yapılması hususunu düzenlemektedir. Burada önem­
li olan, bu düzenlemelerin yeni bir Protestan çalışma etiği anla­
yışına değil, yoksul bireyleri güçlendirme yaklaşımına dayana­
rak uygulanması gereğidir. 

1 htıp://www.iskur.gov.ır/kuruınsalbilgi/proıokoller.aspx, (31.03.2014). 
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Kadınlan güçlendirecek ve onlann dilencilik dışındaki alter­
natiflere yönelmelerini sağlayacak önemli faktörlerden biri de 
doğum kontrolünün yaygınlaştınlmasıdır. Nitekim araştırma­
mızda, çok sayıda çocuk sahibi olmanın, kadınları hem eko­
nomik hem de duygusal anlamda son derece güçsüzleştirdiği 
ve tükettiği ortaya çıkmaktadır.2 Bu, ayrıca kadınlann tam za­
manlı işlere yönelmelerine engel olmaktadır. Bunun yanı sıra 
kadınlann eğitim ve istihdam olanaklanna erişimlerini engel­
leyen çocuk bakımı sorunu ivedilikle çözülmeli, çocuk bakımı 
hizmetlerine yönelik muhakkak kapsayıcı ve her kadının erişe­
bileceği şekilde, tercihen belediyeler düzeyinde bir model ge­
liştirilmelidir. 

Bir başka çözüm önerisi, engellilere yönelik daha erişilebilir 
ve kapsayıcı hizmet ve politikalann geliştirilmesi ve böylelikle 
yoksul engellileri dilenciliğe itecek koşullann bertaraf edilme­
sidir. Türkiye'de engellilerin yoksulluğuyla ilgili sorunlar var­
dır ve mevcut politikalar bu konuda çözüm üretememektedir. 
Mesela Erbil Erdugan'ın Ankara Keçiören'de engellilerle ilgili 
yaptığı bir araştırmada, özürlü aylıklannın uzun sürede bağlan­
dığı ve bu durumun engelliler açısından ciddi sorunlar yarattı­
ğı ortaya çıkmıştır. Engelliliğin ek maliyetleri göz önünde bu­
lundurulduğunda yardımlar genel olarak yeterli bulunmamak­
tadır (2010: 149-150). 

Araştırmamızın en temel sonucu, kapitalizmin doğasına iç­
kin olan eşitsizlik biçimlerinin en yıkıcı sonuçlanndan birinin 
yoksulluğun artması olduğudur. Günümüzde azgelişmiş ve ge­
lişmekte olan ülkelerde etkisi çok daha geniş kitlelerin üzeri­
ne sinen yoksulluk, gelişmiş ülkelerde de son derece önemli bir 
sorundur. Eğretiliğin, risklerin, güvencesizliğin yarattığı deza-

2 Bununla birlikte kadınlar için önemli bir doğum kontrol yöntemi olan tüp li­
gasyonunun eşin iznine tabi olması, kadınlann kendi bedenleri üzerinde kon­
trol sahihi olmalannı engellemektedir. Yanıılayıcılardan Nurten bu yönde ki­
şisel bir deneyim aktarmıştır. Nurten bu koşuldan dolayı istediği halde tüp li­
gasyonu yaptıramamış ve istenmeyen gebelikler yaşamıştır. Aynntılı bilgi için 
bkz. 18. 12. 1983 tarihli ve 510 sayılı Rahim Tahliyesi ve Sterilizasyon Hizmet­
lerinin Yürütülmesi ve Denetlenmesine ilişkin Tüzük'ün 13. maddesinin d 
fıkrası, http://www.istanbulsaglik.gov.tr/w/mev/mev_tuz/rahim_tahliyesi.pdf, 
(1 2.1 2.2013). 
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vantajlarla yoksulluğun kesişimi, birçok ülkede yoksulluk tar­
tışmalannda sınıfaltı olarak anılan bir kesimi oluşturmakta ve 
dilenciler de bu kesime katılmaktadır. Türkiye'de metropoller­
de önemli bir sorun olan dilencilikle mücadele edebilmede, di­
lencilerin yoksullar arasında yer alan bir hedef kitle niteliğinde 
belirlenmesi gerekmektedir. Şüphesiz bu geçici ve sistem içi bir 
çözüm olacaktır. Yoksulluk var oldukça dilencilik de var ola­
caktır, kapitalizm sürdükçe yoksulluk da sürecektir. Bu yüzden 
amaç, sömürü ilişkilerinden, toplumsal ve ekonomik eşitsizlik­
lerden azade bir dünya yaratmak olmalıdır. 
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"Kimi dlyo ki, sen benden daha zenginsin diyo. Kimi, git diyo, kör 

müsün, çalış diyo, elin ayağın tutuya, dlyo. Kimi diyo, ayıp değil 

mi dileniyosun, diyo, terbiyesiz, dlyo. Bu çocuğu sokağa çıkartıyo­

sun, diyo. Ben de dlyom ki keyfimden çıkarmıyorum ki çocuğumu 

sokağa, diyom. Yoksulluktan çıkartıyom, diyom. "  
• 

"'Küçük çocuğunla çıkma, ' diyorum. Diyor ki, 'Çocukla çıkmazsam 

kimse bana para vermiyor, kimse benden alışveriş yapmıyor. Ya 

da çocuğumla çıktığım zaman mendil veriyorum, ' diyor: 'Kaç lira, ' 

diye soruyorlar. 'Bir lira, ' diyorum. 'Al sana beş lira, ' diyorlar. Ama 

çocuksuz çıktığında bir lirasını veriyor. " 

arihin e eski mesleklerinden biri de dilencilik. 

As ıcan Kalfa-Topateş,  itabın a er şeyden 

önce dilenciliğin, yoksullar için bir hayatta kal­

ma s tratej isi olduğunu hatırlatıyor .  Tarihsel 

evam ı ı o :au u gilii ,  ı r  e ışim a e  var ama: 

Feodaliteden kapitalizme ve kapitalizm içinde 

refah devletinden küreselleşmeye , dilenci liğin "bağlamının" 

nasıl değiştiğini görüyoruz. 

Kitabın geniş bölümünü, Türkiye'nin toplumsal tarihinde di­

lenme kültürü ve onun değişimi oluşturuyor.  Dilenciler nasıl 

algılanıyor, nasıl muamele görüyorlar, onlar kendi faaliyetle­

rini nasıl a lgılıyor , gördükleri muamelelere nasıl tepkiler ge­

liştiriyorlar? Yoksullukla ve sosyal yardım rej imiyle dilencilik 

arasındaki ilişki nasıl biçimleniyor? 

Yüz çevrilen,  "görülmeyen" ,  en fazla "sosyal bir yara" deyip 

geçilen bir olgu hakkında, öncü bir çalışma. 
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