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Onsoz

Tiirk Sosyal Bilimler Demegi’nin (TSBD) diizenledigi "Ulusal
Sosyal Bilimler Kongreleri" (USBK), siire¢ i¢inde Dernegimizin en
o6nemli etkinlik alanina dontismiistiir. Ama USKB sadece Dernegimiz
agisindan degil, Tiirkiye’de sosyal bilimler alan1 bakimmdan da yeri
doldurulamaz bir tartigma esigi olusturmaya baslamistir. 1980°de
baglatilan ancak 12 Eyliil doneminde uzun bir sessizlige gomiilen bu
Kongreler, 1989°dan itibaren siireklilik kazanmigtir. Once ii¢ yildabir,
1997°den itibaren iki yildabir diizenlenen Kongrelerin 14’iinciisii 23-
25 Aralik 2015 tarihinde her zamanki mekaninda, yani ODTU yer-
leskesinde gergeklestirilmistir. Iste elinizdekiyle birlikte ii¢ kitaplik
derleme, bu son Kongrede sunulan bildiriler arasindan yapilan bir
seckidir. Kongrenin ii¢ giinii boyunca paralel olarak diizenlenen 100
oturumda sunulan 400 bildirinin 34’i bu seckide yer bulabilmistir.
(Aslinda birden fazla imza tasiyan bildiriler dikkate alindiginda 44
sosyal bilimciden s6z ediyoruz, ancak boyle hasaplandiginda Kongre-
ye 500’e yakin bilim insaninin katildigini da belirtmek gerekir).

TSBD’nin bilimsel ¢aligmalarini yayina doniistiirmesi eski bir ge-
lenegidir. Ancak USBK ’ye sunulan bildirilerin yayma déniistiiriilmesi
1995°teki 4. Kongre sonrasinda ilk kez tek kitap bigiminde gercek-
lestirilebilmisti. Daha kapsamh ve tematik bashklar altinda toplana-
rak birden ¢ok kitaph bir dizi uygulamas1 2001 yilindaki 7. Kongre
ile baglatilmig ve ii¢ kitaplik bir dizi hazirlanmisti. Daha 6ncesinde

Kongre bildirilqg@%&ig%@l?ﬂ%nggig]e_rggﬁggﬁa(f];@;'lw ve Bilim, Miil-
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kiye) yayinlanmasi imkam bulunmustu. Daha sonrasinda da Caligma
ve Toplum gibi dergiler bu katkilarin esirgemediler ama kitap dizi-
si bigimindeki yayin faaliyetlerimiz daha belirleyici olmaya basladi.
AKP o6ncesindeki donemde 6rmegin 7. Kongre yayin etkinligi i¢in Kiil-
tiir Bakanlhigi’min katkilar1 dahi saglanabilmisti. Daha sonrasinda bu
¢abalarimiz yaynevlerinin 6zverili ilgisiyle siirdiiriilebildi. Ancak bu
etkinligimize hep iki sorun eslik etti: Birincisi, ni¢in daha fazla bildi-
rinin kapsanamadigina iliskin sikayetlerdi, ikincisi ise bu tiir yaynlara
ilginin azalmasina dair yaynevlerinden duydugumuz sikayetlerdi.

Bunlardan birincisine 2001 Kongresi yaymlarinin “Onséz”iinde
yanit verilmigti. Soyle: “Yapilan segmenin ii¢ temel 6l¢iitii olmugtur:
Tiirkiye’de bilimsel yagamin gelismesine katkida bulunabilecek 6z-
giinliigii tasimak, Kongre 6ncesi ve sonrasindaki siiregte yaymlanma-
mig olmak ve herbir kitap i¢in belirlenen tematik biitiinliikle uyumlu
olmak. Birinci 6lgiitii tagidig1 halde son iki 6lgiitten birine veya ikisine
birden uymayan ¢ok sayida nitelikli ¢aligmaya ne yazik ki bu dizide
yer veremedik”. Kitaplarda kapsanmayan ama Demegimize sayisal
(dijital) ortamda sunulmus olan bildirilere ulagilabilmenin yolunu da
2001 yilindan itibaren agik tutmaya baglamigtik.

Yayevlerinin dizi kitap halindeki derlemelere gitgide uzak dur-
malarma ise kalici bir ¢6ziim olugturamadik. Ciinkii Dernegimizin
kisitli mali olanaklar1 kendi hesabina basim islerini iistlenmesine de
olanak vermemektedir.

Simdi ise, gelisen teknolojik olanaklar1 da kullanarak, bu iki soru-
na da farkh bir ¢6ziim iiretebilmenin arayisi igindeyiz. Bunun siireli
yayimlanacak hakemli bir elektronik dergi tizerinden ¢6ziime kavus-
turulmas: belki de en uygulanabilir yol olarak géziikmektedir. Eger bu
yol benimsenirse, elinizde bulunan ii¢ kitaplik dizi, TSBD a¢isindan
tiirliniin son o6rnegi olabilecektir.

*kk

14’tincti USBK’nin yayma hazirlanan ii¢ kitaphk segkisinin kitap
basliklar1 ve herbir kitap i¢in ayr olusturulan derleme ve editor kurul-

lan su sekildedifretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org
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1. Tiirkiye 'de Saglik ve Sosyal Giivenlik: Insana Karg: Piyasa, edi-
torler Giilbiye Yenimahalleli Yasar, Asuman Géksel, Omiir Birler.

2. Finansallasmanin Gélgesinde Tiirkive'de Swnifsal Iliskiler ve
Kentlesme, editorler Pinar Bedirhanoglu, Ozlem Celik, Hakan Mihci.

3. Smifin Suretleri: Emek Siiregleri ve Karsi Hareketler, editorler
Denizcan Kutlu, Cagr1 Kaderoglu Bulut.

Bu kitaplarin ortaya ¢ikmast igin bildiri segiminden bunlarin sira-
lanmas1 ve editorliigiine kadar goniillii katkilarin esirgemeyen sos-
yal bilimci arkadaslarimiza, aym sekilde kitaba bildirileriyle katkida
bulunan meslektaglarimiza emekleri igin tesekkiir etmek bizim igin
zevkli bir gérevdir.

Ortagag anlayislarinin iilkenin ve tiniversitelerin tizerindeki golge-
sinin silinecegi, akademik Ozgiirliiklerin yeniden ve geri doniilmez
bir bigimde kok salacag, bilimsel ortamin yeniden giiglii bir bigimde
yeserecegi bir Tiirkiye 6zlemiyle iyi okumalar diliyoruz.

Prof. Dr. Oguz Oyan
Tiirk Sosyal Bilimler Dernegi Bagkam

Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org
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Giris
Tiirkiye’de Emek/Smif Calismalar1 Uzerine

Kimi Gozlemler ve “Simifin Suretleri”’ne Dair
Notlar

Denizcan Kutlu ve Cagri Kaderoglu Bulut

2000’li yillarda Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninin, emek/sinif ¢a-
ligmalar1 olarak isimlendirilebilecek bir mecranin olusumuna taniklik
ettigini soylemek miimkiin géziikkmektedir. Bu mecranin; ilk ve orta
kusak aragtirmacilarin eserlerinin yaninda geng¢ kusak arastirmacilar
tarafindan da olusturuldugunu belirleyebiliriz. Okumakta oldugunuz
derleme kitap da orta ve geng kusak emek ve sinif arastirmacilarin-
ca hazirlanmig ¢aligmalardan olusuyor. Bu giris yazisinda oncelikle,
hazirlanmis olan bu ¢aligmalarin, emek ve sinif ¢alismalarina iligkin
nasil bir bilgi tiretimi ortaminda kaleme alindigina iligkin kimi notlar
diismeyi amaghyoruz. Maddeler halinde ilerleyecek bu notlari bir tiir
haritalandirma denemesi olarak da yorumlamak miimkiin.

Ozellikle kapitalizmin 2008 krizi ve diinya gapindaki toplumsal
hareketlerin de etkisiyle sinif temali galisma ve tartigmalar akademide
yeniden goriiniir olmaya baslamistir. Bu gelisim siireci, postmodern
yaklagimlarin ivme kaybetmesiyle de iligkilendirilebilir.! Bu 6nerme-

' Emek ve sinif eksenli ¢aligmalarin sosyal bilimlerden uzaklastinldigs yillar aynm1 zamanda
postmodem ve postyapisalc diigiince akimlarinin sosyal bilimlerde hegemonyasinin oldukga
giiglii oldugu yillardir. Bu hegemonya gergevesinde, toplumsal gergekligin agiklanmasinda
sinif géziimlemesi, “dzciiliik, belirlemecilik ve indirgemecilik giinahlaryla malul” (Ozugur-

lu, 2008: 21) bir alan olarak degerlendirilip uzun yillar sosyal bilimlerde ihmal edilen bir
seyre sahip olmugturJcretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org
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yi, bir parga daraltarak belirginlestirmek gerekirse, 6zellikle son 10
yillik zaman dilimi igerisinde, Tiirkiye’de emege ve sinifa odaklanan
eser sayisinin, farkli akademik disiplinler ve bilim dallarindan besle-
nerek arttigin1 soyleyebiliriz. Yine de bu olgunun sosyal bilimlerin
sosyal politika, sosyoloji, iletisim gibi basat disiplinlerinde ana akim-
lagmig bir egilim halinde olmadigini da belirtmek gerekiyor.

Belirtilmesi gereken bir bagka husus, emek ve simif ¢alismalarindaki
bu artigin, beklenilenin aksine, ¢ogu zaman postmodern yaklagimlarla
catismayan bir olusum sergilemesidir: B6ylesi ¢aligmalarin bir kis-
minda sinif ancak bir “tema” olarak zikredilmekte, postmodern kod ve
bilgi tiretme pratikleri bu ¢aligmalarin ufuk ¢izgisini belirlemektedir.
Kimlik, temsil ve farklilik odakli meseleler, sinifsal goriiniimler ve ka-
pitalizm pratiklerine deginilerek tartisilmaktadir. Bu durum olumlu bir
egilim olarak tespit edilebilmekle birlikte sinif tartiymalarinda yeni so-
runalanlarini da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ¢aligmalarda kimlik, s6ylem,
temsil gibi nosyonlar analizin merkezine alinmakta, sinif nosyonu ise
bunlara eklemlenen bir goriingii olarak konumlandiriimaktadir. Kimi
durumlarda ise sinif yerine, olduk¢a farkli analiz gergeveleri iginden
yeni kavramlar tiiretme yoluna gidilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu
¢aligmalarin artigi, igerik olarak simif ve emek temali ¢alismalar: go-
galtsa da, toplumsal simiflan bir ¢oziimleme birimi olarak incelemenin
merkezine almayan bir niteligi de barindirdig: sdylenebilir. Bu durum,
bugiin yalniz “sin1f” kavramimin degil sinifi kavrama ve toplumsal ger-
cekligi siniflarla agiklama yonteminin de, bilgi iiretme pratigi agisin-
dan tartisiimasi gereken kritik bir unsur oldugunu gostermektedir.

Bu tartigmalar yine de Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninda emek
ve siif ¢alismalar1 bi¢iminde dikkat ¢ekici bir damarin varligindan
ve giiglendiginden s6z etmeyi engellememektedir. Bu genel goriiniim
icerisinde gerek akademik gerekse toplumsal tartigmalara iligkin ola-
naklari agisindan s6z konusu birikimin temel niteliklerine isaret etme-
nin 6nemli oldugu diisiincesindeyiz.

Oncelikle, TiirKiye’de sosyal bilimler alaminda emek ve simif ¢a-
lismalarinin gézden diistiigii ve azaldig1 yoniindeki kanaat, 6zellikle
2000’11 yillarin ortalarmna kadar gegerliligini korusa da bu yillardan
itibaren alandaidikisat Relkexithir déniistinps/asandygirgdylenebilir.
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Ikinci olarak, emek ve sinif galismalarinin, ele alinan konunun tem-
sil oldugu bigimi ile incelenmesi seklindeki gii¢lii ana akim egilim kar-
sisinda, toplumsal formasyonun temel iligkileri etrafinda bir ¢6ziimle-
me cergevesini kullandiklar1 ve ele aldiklar1 konulara doniik elestirel
bir nitelige sahip olduklar1 gozlemlenmektedir. Bu elestirel nitelik,
emek ve sinif ¢alismalarina, sadece emek ve sinifi inceleyen degil, aym
zamanda emek ve sinif igin ¢aligmalar karakteri katmaktadir.

Ugiincii olarak, emek ve simif ¢alismalarinin bir 6nceki maddede
sOylenen niteligi ile birlesecek sekilde, ele aldig1 konuyu toplumsal
iligkiler ekseninde parga-biitiin iligkisi igerisinde tartigmay1 benimse-
digi ve bu yolla da inceledigi konuyla ilgili derinlemesine bilgi iireti-
mine katkida bulundugu goézlemlenmektedir.

Dérdiincii olarak, emek ve sinif galigmalarinda alan aragtimalar, bilgi
tiretiminde gii¢lenen bir kol olarak karsimiza gikmaktadir. Belirli bir iggii-
cii kiimesi, meslek, iskolu, sektor, havza, kent vb. seklinde belirlenip ¢e-
sitlendirilebilecek omekler bazinda gerceklestirilen alan aragtirmalarinda,
kapitalizmin doniistim dinamiklerinin ve neoliberalizmin etki ve ¢apinin,
derinlemesine bilgi iiretimi ile ortaya koyuldugunu séyleyebiliriz.2

Besinci olarak, emek ve sinif ¢aligmalar1 alaninda tarih boyutlu
eserlerin tiretiminde bir gelisim oldugu da g6zlemlenmektedir. Bu geli-
sim egilimi igerisinde, kurum gegmisi, olay anlatisi ve sinif olusumuna
doniik ¢aligmalarin varlig: dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, emek ve simf
tarihi igerisinde, sendikal eylemi ve is¢i hareketini inceleyen eserler
de artis gostermektedir. Bu ¢aligmalar igerisinde 6zellikle, sendikaci-
lik ve is¢i hareketleri tarihi yazimi diginda, dogrudan belirli olay, kesit
ya da kurumlara odaklanan eserlere de rastlamak miimkiindiir. Bu tiir
calismalarin, siyasal ve sendikal kurumlarin arsivlerinin derlenmesi
ve paylasima agilmas ile birlikte artig gosterdigi de not edilmelidir.
Bunun yaninda emek ve sinif tarihi ¢aligmalari igerisinde, sozlii tarih
¢aligmalarinin da giderek yayginlagtigini eklemek gerekiyor.?

2 Bu belirleme ile ilgili ¢aligmalar i¢in bkz. Giiler Miiftiioglu, 2005; Nichols ve Sugur, 2005;
Genis, 2006; Akdemir, 2008; Aykag, 2009; Aydoganoglu, 2011; Ozugurlu, 201 1; Unliitiirk
Ulutas, 2011; Ongel, 2012; Coskun, 2013; Durak, 2013; Cinar, 2014; Durmaz, 2014; Yaman
vd., 2014; Yiicesan-Ozdemir, 2014; Buyruk, 2015; Vatansever ve Gezici Yalgmn, 2015; Yii-
cesan-Ozdemir, 2015.

3 Bu tiir gahsmalar i¢in bkz. Celik ve Aydin, 2006; Kog, 2008; Akkaya, 2010; Aydin, 2010;
Celik, 2010, Extiirk KeslGrelsizdntafr, Kitem Geedv, 201 GHIandeN Aklocak, 2014; Algiil,
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Altinci olarak, emek ve sinif ¢aligmalar1 alaninda sendikalara, is¢i
hareketine ve sendikal eyleme odaklanan ¢alismalarin da —ge¢mise
kiyasla zayif da olsa- varligindan s6z edilebilir.*

Yedinci olarak, emek ve sinif ¢aligmalan igerisinde etnisite, top-
lumsal cinsiyet, kadin emegi ve cinsel yonelimlerle baglantili konular
elestirel bir perspektifle ele alan arastirmalarin da dikkat g¢ekici bir
bigimde gelistigi gozlemlenmekte.’

Sekizinci olarak, Tiirkiye’de emek ve sinif galigmalarindaki gelisi-
min bir kolu da ¢aligma iligkileri ile sanat arasinda bag kurmakta. Bu
noktada, ¢aligma iligkilerinin sanat eserlerinde temsili ve sanat {iretimi
siirecinde ¢aligma iligkileri seklinde iki yonlii bir mecra olusumunun
varligindan s6z etmek miimkiin.

Dokuzuncu ve son olarak, emek ve sinif ¢alismalari igerisinde, ele
aldig1 konuyu bir alan arasgtirmasina dayal olarak incelese de incele-
mese de, alanda yasanan doniigiimii, ana doniistiiriicii program olarak
neoliberalizmin igeriginin yansimasindan ibaret géren yaklasim ve
caligmalarin agirhikta oldugu soylenebilir. Bununla birlikte, sayis1 az
da olsa doéniisen alanin dinamikleri ile déniistiiriicii programin etki-
lesiminin bilgisini iireten ¢aligmalarin da bulundugu belirtilmelidir.’

Emek ve sinif ¢alismalarina iligkin bu kisa haritalandirma deneme-
sinin ardindan, “sinifin suretleri”ni, Tiirkiye toplumuna ait bir sinif
kompozisyonu igerisine yerlestirmeye c¢alisalim. Gezici mevsimlik
tarim iggileri digarida birakilacak olursa, kitap kentsel ig¢i sinifinin
farkl dilimlerinin kuramsal ve olgusal bilgisini i¢eriyor.® Bu olgusal

2015; Cetinkaya ve Alkan, 2015; Makal vd. 2016.

4 Bu yoéndeki kimi ¢aligmalar igin bkz. Selguk, 2002; Urhan, 2005; Aydin, 2007; Yiice-
san-Ozdemir, 2009; Bulut, 2010; Yikilmaz ve Kumlu, 201 1; Birelma, 2014; Urhan, 2015.

5 Bu yondeki galigmalar igin bkz. Dedeoglu ve Yaman Oztiirk, 2010; Akduran, 2012; Oner,
2015; Urhan, 2015; Yildinm, 2015; Acar Savran ve Tura Demiryontan, 2016; Alpman, 2016;
Yaman ve Dedeoglu, 2016.

¢ Bu konuda kimi galigmalar igin bkz. Hacisalihoglu, 2008; Makal, 2008; Giiler Miiftiioglu
ve Hacisalihoglu, 2008; Siialp vd., 201 1; Bingiil, 2014; Coskun, 2014, Tilbe ve Tilbe, 2015;
Tilbe ve Tilbe, 2016; Makal, 2016.

7 Bu egilimi yansitan ¢alismalar iin bkz. Unliitiirk Ulutas, 201 1; Durmaz, 2014.

8 Bu arada, gezici mevsimlik tarim isgileri iizerine yapilan ¢alismada, bu isgilerin kentten

koye tersine gog ile tarimda galigmaya baglamasi ve kentsel koklere sahip olmasinin, kitabin
kentsel emek mekahl®&ysiamliicteiapdigsivhot¥dpBilifantey.org
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diinya igerisinde, Tiirkiye’de is¢i sinifinin kadim ve yeni {iyeleri var.
Bu iiyeleri bir toplumsal sinif kompozisyonu igerisine katarak deger-
lendirmek gerekirse, Boratav (2004) ve Bahge vd. (2011) tarafindan
tiiretilmis semalarin, kitapta kuramsal ve olgusal diinyasi incelenen
emek gruplarini, toplumsal sinif diizleminde yeniden tamimlayip bu
diizleme yerlestirebilmek bakimindan uygun kavramsal araglar sun-
dugunu soyleyebiliriz. Buna gére, ilgili toplumsal siniflar ve emek
gruplarimi, Boratav’in toplumsal simf ve alt gruplara ait semasina
gore, meslek ve emek siirecindeki pozisyonlar1 bakimindan, tarim is-
¢isi (gezici mevsimlik tarim iscileri), yiksek nitelikli iicretli (cerrah,
bankaci, avukat, miihendis, mimar, reklamci, IKY miidiirii), beyaz ya-
kaliiicretli (biiro ¢alisani, 6gretmen, magaza miidiirii, magaza miidiir
yardimcisi, uzman satig danigmani, satiy danismani), niteliksiz hizmet
iscisi (ev ig¢isi, giivenlik ve temizlik is¢ileri, cagr1 merkezi galigani,
kasiyer), mavi yakali is¢i (ev is¢isi, giivenlik ve temizlik ig¢ileri) sek-
linde simiflandirabilecegimiz bir kompozisyon ortaya ¢ikmaktadir.’
Bahge vd.’nin toplumsal sinif tiiretimlerine baktigimizda ise sayilan
emek gruplarinin, kentli profesyoneller, kentli nitelikli emekgiler, kent-
li emekgiler ve tarim emekgileri seklindeki sinif olusumlarina ait bir
kompozisyona dahil edilebilecekleri goriilmektedir.

Kitabin Yapis1 Uzerine

Elinizdeki kitap, 14. Ulusal Sosyal Bilimler Kongresi’nde sunul-
mus olan, emek siiregleri ve karsi hareketler temasi altina yerlegtiri-
lebilecek kimi bildirilerin, makale formunda bir araya getirilmesine
dayaniyor. Kitabin “emek siiregleri ve karsi hareketler”e dayali igerik
ve yapisinin, kongre, kitap ve emek/sinif ¢aligmalari temelinde ii¢ be-
lirlemeye dayandirilabilecegini diisiintiyoruz.

® Cerrah, bankaci, avukat, miihendis, reklamci gibi emek gruplarimin, emek siirecindeki po-
zisyonlan geregi Wright’in (2016: 35-72) ifadeleriyle “yan 6zerk” oldugu ifade edilebilir.
Magaza miidiirii, magaza miidiir yardimcist ve uzman sati danisman seklindeki alt grup
i¢i emek gruplarinin da, emek siirecindeki deneyim ve y6netim islevi ile yiiklii pozisyonlar
geregi, sinif konumlarina iligkin bir belirsizligin varli diigiiniilebilir. Bu tiir gruplarin, emek
stirecindeki pozisyonlan dolayisiyla Erik Olin Wright’in geliskili simf konumu kavrami ile
agiklanabilecek bir 6zelliginden s6z edilebilir. Lakin bu tiir emek gruplari ile daha alt kade-

me ¢alisanlar arasinda siniflararasi degil, simf ici bir bagimhlik iliskisinin var oldugu da not
edilmelidir. Ucretsiz PDF Kitap Arsivi - https://rantey.org
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Ik olarak, Ulusal Sosyal Bilimler Kongreleri, sadece kapitalizmin,
emegin ve emek siireglerinin tarihsel ve giincel boyutlariyla nasil do-
niistiigiine degil, ayn1 zamanda bu déniisiimlere ne tiir tepkiler veril-
digine de ev sahipligi yapan bir mecra niteligindedir. Kongrelerde,
doniisiim ve miicadele boyutlariyla emek ve sinif ¢alismalarinin kap-
ladig1 yer 6nemli bir agirliga sahiptir. Bu 6zellik Kongreyi diger sos-
yal bilim etkinliklerinden ayr1 bir yere konumlandirir.'® Kongrenin bu
niteliginin, elinizdeki kitap bakimindan da gegerli oldugunu séyleye-
biliriz. Gergekten de kitap, derleyenlerin baslangigtaki tasarimindan
bagimsiz olarak, adeta kendi i¢ boliimlenmesini yaratmis ve “emek
stiregleri ve kars1 hareketler” seklinde, kongre bildiri ve oturum yapisi
ile uyumlu bir gergeveye kavusmustur.

Ikinci olarak kitap, sadece kongre kapsaminda belirli bir tema al-
tinda sunulmug bildirilerin bir araya getirilmesini degil, ayn1 zaman-
da Tiirkiye’de sosyal bilimler igerisinde emek ya da simf ¢aligmalari
olarak isimlendirilebilecek bir mecranin gii¢lendirilmesini de hedefle-
mektedir. Kitabin sadece kapitalizme igsel doniigiim siireglerini degil,
bu déniigiim siireglerine kars tarihsel ve giincel direnme ve tepki bi-
¢cimlerini de yansitmasi bakimmdan madalyonun &teki yiiziine de 151k
tutma ¢abasi igerisinde oldugu kanaatindeyiz. Kitap, kapitalizme i¢sel
doniisiim siireglerini bir tiir sinif miicadelesi bigimi olarak degerlendi-
riyor. Bununla birlikte kitap, emek siireglerindeki doniigiimlere karsi
dogrudan bir direnme bigimi olarak agiga ¢tkmayan, bu haliyle sinifsal
gﬁrﬁnﬁrlﬁgﬁ ortiik; ancak -toplumsal- hareket karakteri tagiyan kars
hareketleri de, doniistimiin sinif sal niteligi dolayisiyla bir tiir sinif mii-
cadelesi bigimi olarak kavriyor. Bu nedenle sinifa ve smifsalliga ait
goriiniimleri, bigimleri ve tarzlari igermesi bakimindan bu ¢esitlilik,
suret sozciigiiniin derinliginde karsilik buluyor. Boylelikle “Sinifin
Suretleri”, emek siirecleri ve karsi hareketlerin bilimine odaklanan bu
¢aligmalarin barindirdigs ¢esitliligi yansitmay1 amagliyor.

Ugiincii olarak, “Smifin Suretleri”, bilimsel iiretime olanca gesit-
liligiyle konu olan iiretim mekanlarmna giriyor. Emek siireglerinin bi-
limini yansitacak sekilde tarla, ev, AVM magazalari, hastane, banka,
teknokente odaklanirken, kars1 hareketlerin bilimsel bilgisini iiretmek

' Derleyenlerin Kongrelerle ilgili tanitim ve degerlendirme diizeyindeki yazilan i¢in bkz.
Kutlu, 2010; Gemid? GeataideBRIT Iitap 201 - https://rantey.org



Tiirkiye 'de Emek/Smf Calismalart Uzerine Kimi Gizlemler ve “Swnifin Suretleri”ne Dair Notlar | 17

bakimindan da ofis, bilisim ve iletisim teknolojileri, liniversite ve in-
terneti igeren bir ¢esitlilige yaslaniyor. Boylelikle “Siifin Suretleri”,
kitabin yapisi geregi sadece “emek siiregleri ve karsi hareketleri” iger-
mekle kalmiyor; aym1 zamanda makalelerin igerikleri bakimindan her
biri bir “sinif sureti” olarak gergeklesen siire¢ ve hareketleri, liretim
mekan gesitliligi temelinde ele almaya gayret ediyor.

Sinifin Suretleri: Emek Siirecleri ve Kars1 Hareketler

Kitabin ilk béliimii, Kezban Celik ve Yasemin Yiice Tar’in “Kent-
lilesen Tiirkiye'de Kirda Calisan Olmak: Gezici Mevsimlik Tarim Is-
¢isi Geng Kadinlarin ‘Coli’” baslikli ¢aligmast ile agiliyor. Yazarlar,
Adiyaman ve Sanhurfa 6rmeginde, gezici mevsimlik tarim isgisi 15-25
yas arasi gen¢ kadinlarin, bu ¢alisma iligkisi temelindeki deneyimlerini
inceliyor. Caligmada, is siiresi lizerinden tipolojik bir ayrim yapiliyor
ve 2-3 ayhk ve 6 ve lizeri siirelerle ¢alismanin, ataerki, gelir, kazang bi-
¢imi, gelir denetimi, hane i¢i kararlara katilim, gocuklarin egitimlerine
devam edebilmeleri lizerindeki etkisi iizerine gozlemlerde bulunuluyor.
Ornegin, 6 ay ve lizeri siiren gezici mevsimlik tarim is¢iliginin ataer-
kiyi gii¢lendiren ve bu ¢aligma bi¢imini bir tiir “kader” haline getiren
niteligi gozler oniine seriliyor. Yazarlar, erkegin bu yolla, yerine geti-
remedigi kentsel isglicii piyasas: temelli ve iicretli kazanca dayal ge-
leneksel roliinii, bu sefer farkh bir alanda kurmay1 denedigini ve kadin
emeginin bu kullanim bigiminin bir gériinmez emek haline geldigini
belirtiyor. Caligmada bu olgular, tersine, -kentten kdye- go¢ olgusu te-
melinde gergeklesen birer “simif sureti” olarak olarak anlam kazaniyor.

Hilal Kara, “Bir Ev Is¢isinin Yol Hali: ‘Giindelik¢i’ Kadin Emegi
Goziinde Kenti Anlamak” baghikh calismasi ile kitap yo6niinii kente ¢e-
viriyor. K6yden kente gelen ve ev is¢iligi yapan kadinlarin hikdyelerine
odaklaniyor. Kara, ev ig¢ilerinin emek hikayeleri ile kent, semt ve ev
hikayelerinin igigeligini ortaya koyuyor. Ev isgilerinin kentle kurdugu
iligkinin temeli, kentsel mekénlardaki ve kentliler arasindaki ayrismaya
dayamiyor. Bu ayrigma, bir “sinif sureti” haline gelecek bigimde, sinifsal
bir ayrim olarak beliriyor. Ev, kentliler arasindaki ayrismanin iicretli is
iligkisine kaynaklik eden mekam oluyor. Kara, bu ticretli isin, ev is¢ileri-
ne kentsel temelde belirli bir mobilizasyon kazandirmis olmakla birlik-
te, bir zaman ve nikkdmizIRBmigapArstdttigiiselirleteesiti ortaya atiyor.
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Tiirkiye’de ig¢i simifinin geng dilimlerinin artan 6lgiide istihdam
edildigi alanlardan biri de aligveris merkezleri; AVM’ler. Kentsel tiike-
tim Oriintiilerinin bu yeni mekéanlarinin ayni zamanda sinif olusumunun
yeni alanlar1 arasinda yerini aldigin1 séyleyebiliriz. Ece Oztan, Nurcan
Ozkaplan ve Ester Ruben, “AVM Magazalarindaki Satis Isi: Perfor-
mans ve Is Tatmininin Toplumsal Cinsiyet Temelli Analizi” baslikl ga-
lismalarinda, bu mekanlardaki tiiketim siireglerinin, ayn1 zamanda bir
iiretim siireci oldugunu da animsatiyor. Bu olusumda, satis emek siire-
ci performans ve beden denetimi temelinde, toplumsal cinsiyet yiiklii
duygusal emegin yaratildig: ve disipline edildigi bir karakter tastyor.
Yazarlara gore, satig elemani olarak duygu iscileri, yiiksek isgiicti dev-
rine gore siklikla degiskenlik gésterebilen firma ve marka temsiliyetini
iistlenen birer beden olarak, tayloristik i formlar ile yiizyiizedir.

Giilsah Bagkavak’in, “Zanaattan Robotige: Tip Teknolojisi ve Tiir-
kiye 'de Kugaklararas: Cerrah Tipolojisi” baslikli ¢aligmasi ile kitap
baska bir yone egiliyor. Cerrahinin zanaat niteligi ve hizmet iireti-
minde zanaat karakterli bir ¢aligma faaliyeti yerine getiren bir emekg¢i
grup olan cerrahlarin teknoloji ile iligkisi makalenin temel tartigma
hattin1 olusturuyor. Bu tartima hatti, cerrahlarla gériigme ve hastane
ortamlarinda yapilmis gézlemler ile olgusal dayanaklarina kavusuyor.
Agik ve geleneksel cerrahi tekniginden, laparoskopik ve robotik cer-
rahi teknolojilerine gegisin beraberinde getirdigi doniigiimlere vurgu
yapilan makalede, 6zgiin bir kusaklararasi cerrah tipolojisi ¢ikartili-
yor. Caligmada, ii¢ cerrah kusaginin anilan teknolojik gelisme karsi-
sindaki konumlari 6zellikle vasif bakimindan tartigiliyor.

Sinifin emek siireglerindeki suretleri son olarak, teknokentler 6me-
gine egiliyor. Taylan Ozgiir Yildirim ve Mehmet Tiirkcan, “Teknokent-
te Sinif I¢i Iletisim” bashigini tasiyan ¢alismalarinda, teknokentte sinif-
larararast iligkinin iletisim boyutuna odaklamyor. Yazarlarin 6ncelikli
belirlemesine gore, teknokent, sinifin farkli dilimlerinin emek siireg-
lerinde konumlan bakimindan degiskenlik gésterdigi bir yer olmanin
otesinde, sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin da yogun olarak gézlemlen-
digi bir alan. Bu ayrimlar, sermayenin tahakkiim mekanizmalar1 ile
birleserek kolektiflesme egilimlerini 6nemli dlgiide engelleyebiliyor.

Bu tespit 1s1g1nslagahigma, sialf Agiivletisisniysmifngermaye karsisin-
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daki konumu ve eylem kapasitesi sorunsali temelinde incelemektedir.
Teknokentteki emek siirecinde olusan ayrimlarin iletisimin niteligine
de yansidig1 ¢aligmanin temel gézlemlerinden biridir. Anilan ayrimlar,
is dis1 yagsamda ortak mekén kullanim1 bakimindan da sonuglar dogur-
maktadir. Bu 6zelliklerin yani sira teknokent, sermayenin anilan ay-
rimlari gesitli bigimlerde derinlestirmeye ¢alistig1 bir yer oldugu kadar
kolektif eylemin potansiyellerini de barindiran bir iiretim mekamdir.

Kitabin ikinci boliimii, Bahadir Nurol™un “‘Anemik Uzlagma’dan
Potansiyel Isyana Beyaz Yakali Hayatlar” baslikli galismasi ile basli-
yor. Nurol ¢alismasinda, beyaz yakali meslek gruplarinin ¢aligma de-
neyimini, bankaci, 6gretmen, avukat, mithendis, STK ¢aligan1 ve halk-
la iligkiler uzmamni gibi farkh meslek gruplar ile yaptig1 derinlemesine
goriismelere dayah olarak ele aliyor. Nurol, ¢galismasinda, dncelikle is-
yerlerinde beyaz yakal is¢ilerle igverenler arasindaki uzlasmanin temel
gerekgelerinin neler oldugunu ve bu uzlagmanin siirdiiriilebilir olup
olmadig1 sorguluyor. Calismada bu tartisma, Fordist ve Post-Fordist
evrelere 6zgii uzlasma mekanizmalar1 temelinde yiiriitiilityor. Nurol,
anemik bir uzlagma halinin ortaya ¢iktiginm ileri siirdiigii Post-Fordist
evrede, beyaz yakahlarin sembolik ddiinleri dahi elde etmekten uzak
oldugunu ve uzlasmanin agik bir zorlama sonucunda gergeklestigini
belirtiyor ve beyaz yakalilarin isyan potansiyeli temelinde, beyaz yaka-
lilarla igverenler arasindaki uzlagmanin siirdiiriilebilirligini sorguluyor.

Kitabin karg1 hareketlere odaklanan bu béliimii, Ay¢a Yilmaz De-
niz’in, “Beyaz Yaka Orgiitlenmeleri ve Beyaz Yaka Kavramini Isgo-
renler Meselesi Uzerinden Yeniden Diisiinmek” baslikl makalesi ile
devam ediyor. Yazar, beyaz yaka orgiitlenmelerinin, kendilerini hangi
nedenlere dayal1 olarak beyaz yakal is¢i olarak tanimladiklar soru-
su iizerine diigiiniiyor. Derinlemesine gériigmeler ve katilimci gézlem
yoluyla dahil oldugu etkinliklere dayanan alan aragtirmasinin ardin-
dan Yilmaz Deniz, beyaz yaka orgiitlenmelerinin ¢6ziimlenmesinde,
beyaz yaka kavramsallagtirmasinin yetersizligi iddias1 temelinde, be-
yaz yakal isgoren kavramnin gegerliligini sorguluyor.

Kitabin ikinci boliimii bilisgim ve iletisim teknolojileri sektériinde
gayri-maddi tiretim siireclerinde ¢aliganlarin simif miicadelesine dahil
olusu bakimindawketsihatek&itkn pasiveshitpstiglmedegerlendirmelerle
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devam ediyor. Giiven Savul, “Bilisim ve lletisim Teknolojileri Sektorii
Emekgilerinin Simf Miicadelesi Kapasitesi Uzerine Degerlendirme-
ler ” baglikh ¢alismasinda, bu sektor emekgilerinin diger emekgilerden
ayr bir noktada oldugu izlenimini bir tiir i¢sel yanilgi olarak tarifliyor.
Savul’a gore, kapitalizmin sagladig1 bu gérece ayricalikli konum, sek-
tor emekgilerinin sermayenin degerlenme ve devresel siirecine sagla-
yabildikleri katki olmadan miimkiin olmayacaktir. Yazara gore, igsel
yanilginin kaynagi budur. Sektér emekgileri ile derinlemesine goriis-
melere dayanarak yiiriitiilen tartigma neticesinde, sektor emekgilerinin
kisa vadede belirebilecek birlesik bir ig¢i sinifi miicadelesine katilma
kapasitelerinden uzak bir gériiniim tagidiklar1 ortaya koyulmaktadir.

Yukarida belirtildigi iizere, kitap, simif goériiniirliigii ortiik; ancak
neo-liberal doniisiimiin ve birikim siireglerinin sinifsal niteligi dolayi-
styla bir tiir sinif miicadelesi bigimi olarak agiga ¢ikan kimi pratiklere
de yer veriyor; bunlari da bir tiir sinif sureti olarak degerlendiriyor.

Bu ¢ergevede Ak¢a Atag, “Bilgi Toplumu ve Sermaye: Neoliberal
Universite Karsisinda Bir Hegemonya Kirici Olarak Hackerlar” adli
¢aligmasinda, hack eylemlerinin tiniversite egitimi ve bilim tiretimine,
kisisel bagimsiz gelisim agisindan bir alternatif olusturduguna y6nelik
yaklagimlar tartisiyor. Atag’a goére, bu eylem tiirii, 6rnegni refah ve
baris konulari iizerine erigilemeyen gergek bilgilere erigilmesini sag-
layan ve bilgi edinmeyi bireysel bir hak olarak ele alan bir toplumsal
hareket' formudur. Yazara gore, bir karsi hareket olarak hackerlarin,
bilgi toplumunun gereksindigi kaynaklarin paylagiminda iiniversitele-
rin Gtesine gegebilmis olmasina iligkin kimi 6rneklerin {iniversitelerin
gelecegi bakimindan incelenmesi 6nemli olacaktir.

Bir diger kars: hareket karakteri tagiyan toplumsal miicadele dene-
yimi, internet alaninda yasanmaktadir. Nazli Biilay Dogan ve Sevket
Uyanik’1n, “Internetin Ortak Alanlar: ve Dijital Citleme” baghikh ¢a-
lismalar1 bu alana 1s1k tutuyor. Yazarlar, internet ve iktidar iligkisini,
ilkel birikim, ¢itleme ve ortak alanlar kavramlari temelinde ele almak-
tadir. Caligmada, ilkel birikimin siirekliligi yaklagimlar1 temelinde,
internetin bir yandan ¢itleme diger yandan da ¢itlerin yikilmasi baki-
mindan g¢ift tarafli potansiyeli, medya kullanimi, sizint1 gazeteciligi,
korsan yazilinlastdiaclokiitlpetlevi vatposyanpaytagimi deneyimleri
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etrafinda tartigthiyor. Caligma, internet ortamindaki dijital ¢itlemelerin
ifsas1 ve ortak alanlarin gelistirilmesi vurgusunu yapiyor.

Kitapta, sinifin toplumsal yap1 ve siireglerdeki agiklayicilik ve be-
lirleyiciligine farkli boyutlarda anlam atfeden ¢aligmalar yer aliyor.
Bu gergevede kitabin, Tiirkiye’de is¢i sinif imin olusumunun farkl bo-
yutlarina iligkin olgusal diinyaya agilan bir pencere niteligi tagidigim
diistinmekteyiz. Bu temelde kitabin, toplumun, kapitalizmin déniigiim
dinamiklerinin, emek siireglerinin, igyeri ve ¢aligma iligkilerinin an-
lasilmasinda miitevaz1 bir katki olarak goriilmesini arzu etmekteyiz.

Son olarak, tesekkiir etmek istedigimiz isimler var. Oncelikle des-
tek ve katkilar1 igin, Tiirk Sosyal Bilimler Dernegi 2014-2016 ve
2016-2018 Yonetim Kurulu iiyelerine tesekkiir ederiz. Burada, Der-
nek eski bagkani Dog. Dr. Galip Yalman Hocamizin tegviklerini ayrica
anmak isteriz. Tesvik, destek ve katkilan 6zel olarak belirtilmesi gere-
ken bir diger isim ise Prof. Dr. Gamze Yiicesan-Ozdemir’dir. Bilimsel
ve akademik yolculugumuzda bizim i¢in her zaman bir danismandan
fazlas1 olan Gamze Hoca kitabin hazirlanmasi siirecinde de yanimiz-
da oldu. Kendisine tesekkiir ediyoruz. Elbette, ¢aligmalar ile kitabin
olusmasinda esas katkiyr sunan yazarlara da igten tesekkiirlerimizi
iletmek istiyoruz. Baz1 arkadaslarimizin da adin1 anmadan gegmemek
gerekiyor. Sevgili Gokhan Bulut kitabin hazirlik siireglerinde destegi-
ni ve katkisini esirgemedi. Kitabin adinin belirlenmesinde ise arka-
daslarimiz Emek Yildirim ve Elif Hacisalihoglu’nun katkilar oldukga
belirleyici oldu. Hepsine 6zel olarak tesekkiir ediyoruz. Son olarak ki-
tabin nihai agamaya erisiminde NotaBene emekgilerinin katkilarin1 da
unutmamak gerekir. Ersin Vedat Elgiir, Erkal Tiilek ve Can Kaya’ya
tesekkiir etmek isteriz.
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Caligma;' Adiyaman ve Sanliurfa kent merkezlerinde yasayan ve
yilin belirli siirelerinde gezici mevsimlik tarim is¢iligi yapmakta olan
geng kadinlarin (15-25 yas) deneyimlerine odaklanmaktadir. Gezici
mevsimlik tarim is¢iligi; isin temel nitelikleri ve belirleyicileri dikkate
alindiginda siirece katilan herkesi (kadinlan, ¢ocuklari, geng erkekleri
ve erkekleri hatta yasl ve engellileri) olumsuz etkilemektedir. Ancak
bu ¢aligmanin ana konusunu geng kadinlar olusturmaktadir. Caligma-
da niteliksel yontem kullanilmig olup, ¢aligma iki kentte toplam 30
geng kadinla gerceklestirilen derinlemesine goériismelere dayanmakta-
dir. “Kadinlarin hak arayiglarinda 6nemli bir basamak olan ekonomik
deger tiretme ve iicretli ise sahip olug, gen¢ kadin mevsimlik tarim
iscilerinde ne kadar gerceklesmistir?” sorusu galigmanin esas sorusu
olmustur.

! Bu ¢aligma, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Kadinin Statiisii ve Sorunlani Genel
Miidiirliigi’niin yararlanicist oldugu, Isve¢ Uluslararasi Kalkinma ve Isbirligi Ajansmin
(SIDA) mali desteginde ve Diinya Bankasi ile ortaklaga olarak gergeklestirilen “Kadinlarin
Ekonomik Firsatlara Erigiminin Artinlmasi Projesi” kapsaminda desteklenmis olan “Gezici
Mevsimlik Tanm Isinde Calisan Kadinlann Calisma ve Yasam Kogullarimin irdelenmesi”
aragtirmastna dayandrdK SiSiIaARI(tap Arsivi - https://rantey.org
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Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Hane Halki sgiicii Istatistikleri
2014 verilerine gore tarimda 5 milyon 470 bin kisi istihdam edilmek-
tedir. Bu niifusun 2,5 milyonu mevsimlik tarim is¢isi olup yaklagik
546 bini ise gezici mevsimlik tarim isgisidir. Aileleriyle birlikte 1 mil-
yon niifusu agan gezici tarim is¢ileri, ¢alismak amaciyla degisik ille-
re go¢ etmektedir. 2015 yilinda TBMM’de grubu bulunan tiim siyasi
partilerin ortak teklifi ile kurulan Mevsimlik Tanm Isgileri Arastirma
Komisyonu’nun raporuna gore bu isgilerin barinma, ulagim, saglik,
egitim, sosyal giivenlik, ¢alisma hayati, sendikal haklar, siyasal hak-
lar, ¢ocuk isgilik ve kadin istihdami alanlarini kapsayan sorunlari var-
dir. Rapor incelendiginde gezici mevsimlik tarim is¢iligi, iginde yer
alan herkesi olumsuz etkileyen sonuglar iiretmektedir. Ancak raporda
grubun en kirilgan tiyesinin kadinlar olduguna dikkat ¢ekilmektedir.
Kadinlar, tarlada giindiiz erkeklerle ayni isi yapmalarina ragmen, ev
islerinin devami olan yemek, temizlik, gocuk bakimi gibi pek ¢ok isi
de yerine getirmektedirler. Tarim ig¢isi kadinlarn tarlada ve gog yol-
larinda taciz ve tecaviiziin yani sira siddetin degisik bigimlerine maruz
kaldigina deginilmektedir. Mevsimlik kadin tarim is¢ileri genel ola-
rak sigorta, sosyal giivenlik ve 6zel olarak da analik sigortasi hakkin-
dan mahrumdurlar. Yetersiz hijyen kosullan, diisiik sosyo-ekonomik
diizey, geng¢ yasta evlenme ve beraberinde adolesan gebelikler, ¢ok
sayida ve sik araliklarla gebelik ve dogum, tarim alanlarinda dogum
oncesi, strasi1 ve sonrasi saglik hizmetine erisememe annenin ve bebe-
gin saglik risklerini artirmakta hatta 6liimlerine neden olabilmektedir.

Mevsimlik gog, ozellikle tarimsal yorelerde mevsimlere bagh
olarak isgiicii arz1 ile talebi arasindaki agigin kapatilmasina yonelik
hareketlilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Gezici ve gegici niteligi kayit
dis1 alana itilmesine yol agmaktadir. Kayit disilik haricindeki bir di-
ger o6zelligi ise Tiirkiye’de mevsimlik tarim isgisi olarak ¢alisanlarin
yiizde 90 gibi ¢ok énemli bir kismin1 Giineydogu kokenlilerin olus-
turmasidir. Mevsimlik tarim iginin kayit dis1 sektérde goriilen tabaka-
lagma iginde en altta yer almasi ve mevsimlik tarim ig¢iligi yapanlarin
¢ogunun belirli etnik gruplar1 igermesi, konunun etnik boyutunun da
6nemli oldugunu gosterir niteliktedir. Kadin olmak, Kiirt-Arap kadin
olmak ve mevsirsitizteRmKigindespér hitns Kanteyoda Arap kadin ol-
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mak deneyimi bu kapsamda 6nemli hale gelmektedir. Bu ¢ercevede
mevsimlik tarim is¢iliginde yer alan geng¢ kadinlarin, her agamasi er-
kekler (igveren-araci-koca/baba) tarafindan belirlenen galigma kosul-
lari, sosyal diglanmalan ile giindelik yasam deneyimlerini etkileyen
tiim hususlarin birlikte diisiiniilmesi gerekmektedir.

Tarim isgileri, Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) tarafindan ya-
pilan tanimlamaya gore tarlada, bahgede, serada, hayvan yetistirme
birimlerinde yiyecek iireten kadin ve erkeklerden olusmaktadir. Calig-
tiklar igletmeler kiigiik ya da orta boy olanlardan endiistriyel iiretim
yapan biiyiik isletme ve plantasyonlara varincaya kadar ¢esitli boyut-
larda olabilir. Ucretli is¢i olarak ¢alisirlar ¢iinkii kendilerine ait ya da
kiraladiklan arazileri, iiretimde kullanacaklar tarim araglan yoktur.
Bu 6zellikleri ile ¢iftgilerden farklilagirlar. Tarim is¢ileri “iicretli ta-
rim iggileri”, “gecici tarim is¢ileri”, “mevsimlik/giinliik tarim ig¢ile-
ri,” “gé¢men tarim igcileri ., “ayni

2 ¢,

parca basi licretle ¢aligan isgiler”,
ticret karsilig1 ¢alisan ig¢iler” gibi farkl istihdam iligkileri iginde bu-
lunabilirler (Hurst vd., 2007, s. 2-9). Mevsimlik tarim ig¢isi olarak ¢a-
lisanlar, ¢aligmak i¢in ¢iktiklari nokta agisindan “mahalli” ve “gezici”
olmak iizere ikiye ayrilabilirler. Iki grubu birbirinden ayiran en 6nemli
fark; mahalli olanlar bulunduklan bélgelerde giiniibirlik ¢aliganlardan
olusurken, gezici olanlar yagadiklan bolgelerden galistiklar: bolgelere
go¢ edenlerden olugmaktadir (Ozbekmezci & Sahil, 2004, s. 262).

Tarimda gegici islerin ortaya ¢ikmasi ve bu iglerin diigiik vasifia
isciler tarafindan yapilmasi tilkenin, b6lgenin ya da herhangi bir yerel
6lgegin gelismislik seviyesi ile ilgili degildir. Geligsmis ve gelismekte
olan iilkeler arasindaki en temel fark is¢ilere daha iyi ¢alisma ve ya-
sam kosullar1 saglamaktan kaynaklanmaz. Koétii kosullarda bu igleri
yapan kesimlerin farklilagsmasindan kaynaklanir. Geligmis iilkelerde
mevsimlik tarim isgileri bagka iilkelerden yeni gelen gogmenler ile
gecici gogmenlerden olusurken gelismekte olan iilkelerde daha ¢ok
kendi sinirlan igindeki belirli kesimler gegici go¢lerle mevsimlik ta-
rim is¢iligini yerine getirirler. ILO’nun mevsimlik tarim isgileriyle il-
gili caligmasina gore etnik azinliklarin ve herhangi bir iilkeye yeni gog
etmis olanlarin mevsimlik tarim iggisi olarak ¢aligma egilimleri daha
fazladir (Cinar, 204z BB Kitap Arsivi - https://rantey.org
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Mevsimlik tarim ig¢iligi, tarimsal iiretimin yaygin oldugu pek ¢ok
iilkede oldugu gibi, Tiirkiye’de de kapitalizmin kirsal alanlarda gelis-
mesi ile birlikte 6nemli bir sorun alani olmugtur. Cukurova’da pamuk
toplama ile baslayan siire¢ Malatya’da kayisi, Giresun’da findik, Po-
latli’da sogan, Nigde’de kabak ve ay¢icegi gibi 48 ilde devam etmek-
tedir. Uzun yillardir devam eden bu siiregte isin esasi ve temel nite-
liklerinde farklilik olmamakla birlikte, mevsimlik tarim iginde ¢alisan
niifusu iireten bolgelerin degisimi dikkat cekmektedir. Mevsimlik ta-
rim iggilerinin Tiirkiye’deki varhiklan ticari tarimin geligmesi iizerin-
den izlenebilir. Tarimda kapitalist iligkiler gelistikge farkl bolgelerde
farkli kesimlerin mevsimlik tarim is¢isi olarak ¢aligmaya basladiklar
goriiliir. Bu tarihsel siiregte 1950’ler 6nemli bir donemegtir. Kentlere
yonelen kitlesel emek gogii ile birlikte mevsimlik isgiicti go¢li veren
bolgeler de degismektedir.

1950’lere kadar Tiirkiye istihdaminda birinci sirada yer alan tarim,
yillar igerinde azalmig olmakla birlikte halen 6nemli bir sektérdiir. 1923
yilinda ulus devlet kuruldugu vakit tarima dayal bir tiretimden, yok
denebilecek sinirlikta bir sanayiden ve az bir niifus ve genis bir cograf-
yadan bahsetmek miimkiindiir. 1940’11 y1llarin ikinci yaris1 Tiirkiye i¢in
degisimlerin yasanmaya baslandig1 yillardir. Tarimda mekanizasyon
-giibreleme ve traktor- ile birlikte nce art1 isgiicii olusmustur. Tarimda
istihdam olamayan iggiicii ticretli ig bulabilmek umut ve beklentisi ile
biiyiik sehirlere -Istanbul, Izmir, Ankara- go¢ etmeye baglamistir. Bu
donem gegimlik tarimla ugrasan giftci gogiidiir. Uretim yapisinin donii-
stimil ile ortaya ¢ikan isgiicii fazlasi nedeniyle bir yandan tarimda ticret-
li is¢iligin artigi, diger yandan tarimda makinelesmenin artisiyla birlikte
ortakeilik? sistemi de kaybolmaya baslamugtir. Bu siireg iginde ortaya
cikan topraksiz koylillerden olusan genis bir isgiicii fazlasi tarimdaki
ticretli ig¢i istthdamin arttirmigtir (Kiray, 1999).

Ancak ortakg¢i-yarici iligkilerinin ¢6ziilmeye baglamast ile ortaya ¢1-
kan topraksiz koyliiler ise doniisiim siirecinin en dikkat ¢ekici toplum-
sal geligmesinin, yani kente gégiin, 6nemli bir aktorii olamamiglardir
(Cmar & Lordoglu, 2010). 1950-1970 yillarindaki kente go¢ verileri

? Tanmsal tiretimde toprak sahibinin toprag iglemesi igin kisi ya da kisilere olanak sunmasi

karsihginda tirtindedl GESAB Iz NI iletapshtEvi ifdAHéREMER Rk NELmstr.
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Giineydogu Anadolu’nun kente gocte gerilerde kaldigini gostermekte-
dir. Bu siiregte ortak¢1 yaricilarin gég siirecinde 6n plana ¢ikmamasina
gosterilecek en iyi kanit 1955-1960 déneminde en fazla go¢ veren bol-
gelerin Karadeniz ve Dogu Anadolu’nun kuzeydogusu, kismen de i¢
Anadolu olmasina ragmen Giineydogu Anadolu bélgesinin kente gog-
te daha gerilerde olmasidir (Cinar & Lordoglu, 2010, s. 25). Bélgede
go¢ 1980°1i yillarda baglamis ve 1990’11 yillarda yasanan zorunlu gog
ile de devam etmistir. Ancak halen Dogu ve Giineydogu bolgelerinin
goc oranlan diisiiktiir. Bélgenin go¢ deneyimi kdyden ilge merkezine
dogrudur. Ozellikle zorunlu gég nedeniyle koyleri bosaltilanlar bol-
genin il merkezlerine yonelmislerdir (Sénmez, 2008). Ikinci etken ise
1960’larda geleneksel iligkilerin tam anlamiyla ¢6ziilme agsamasinda
ortake1 ve yaricilarin kente goglerini finanse edebilecek bir topraga
sahip olmamalar1 nedeniyle kentlere gécte geri planda kalmis olabil-
meleridir. Dolayisiyla kirsal dontisiimde kiigiik iireticiler ve topraksiz
koyliiler icin alternatif iki yol olarak diisiiniilen kente go¢ etmek ve
tarimda ticretli ig¢i olarak galismak segeneklerinden Giineydogu’da
yasayan topraksiz koyliilerin payina tarimda ticretli is¢i olmak daha
fazla diigmiistiir (Cinar & Lordoglu, 2010, s. 25-26).

Topraksiz koylii oranlarindan en ¢ok pay alan bélge Giineydogu
Anadolu Bolgesi olmustur. Topraksiz aile oranlarinin en yiiksek ol-
dugu kentler sirasiyla Sanlwrfa (yiizde 55), Diyarbakir (yiizde 46,9),
Hakkari (ytizde 45), Siirt (yiizde 42), Mardin (yiizde 41,9) ve Bing6l
(yiizde 39,6) seklindedir. Gilineydogu’da ortakgi-yarici olarak ¢ali-
sanlarin yogunlagmasina ek olarak topraksiz koylii sayisin1 daha da
artiran bir bagka etken kiiglik toprak sahiplerinin arazilerini kaybet-
meleridir. Ayn1 dogrultudaki degisim Tiirkiye genelinde de goriilmiis
olmasina ragmen Giineydogu bélgesinde bulunan biiyiik isletmeler
yiizde 9 civarinda daha fazla arazi kazanmiglardir (Oral, 2006, s. 48).

Ugiincii bir etken ise degisen tarim politikalaryla ilgilidir. 1980
sonrasinda tarimin genel iiretimdeki pay: diismiis, hem kiiresel dii-
zeyde hem de Tirkiye’de, degisen tarim politikalar1 bazi tarimsal
tirtinlerin tstiindeki devlet garantisine son vererek birgok iireticinin

tarim yapmasini MM%R%%FE&QH&B@/%H@P@B" 2010, s. 26).
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Bu iireticilerden bazilari ise yasamlarina mevsimlik is¢i olarak devam
etmiglerdir. Adiyaman ili, 2002°de ¢ikan tiitiin yasasinin etkisiyle
eskisi kadar ¢ok tiitiin iiretemez olmug ve birgok iiretici mevsimlik
tarim ig¢iligine baglamistir. 1990 sonrasi mevsimlik gé¢, Diyarbakir,
Mardin, Sanliurfa, Batman, Siirt, Bitlis, Adiyaman ve Simak’tan ta-
rim sektoriiniin giiclii oldugu kentlere dogru olmaktadir. Karadeniz
kiyisindaki Adapazar, Diizce, Bolu, Kocaeli, Zonguldak, Kastamonu,
Sinop, Samsun, Ordu, Giresun, Trabzon ve Artvin; bu illerden gelen
mevsimlik findik is¢ilerinin yogun olarak bulunduklar1 kentlerdir
(Kigiikkirca, 2012).

Zorunlu gogiin yoneldigi bolgenin biiyiik kentleri olan Diyarbakar,
Van, Sanhurfa gibi Giineydogu ve Dogu kentlerinin niifuslar1 ekono-
mik sebeplerle go¢ veren yerler olmalarina ragmen zorunlu gogle hiz-
la artmustir. Bu arada bati kentleri sayilabilen Mersin, Adana, izmir ve
Istanbul da zorunlu gégten payina diiseni almistir (Cinar & Lordoglu,
2010). Giineydogu Anadolu’daki kent merkezlerine gé¢ eden zorunlu
gogmenler buralarda ciddi bir iggiicii fazlasinin olusumuna neden ol-
muglardir. Yagadiklar yerlerde is bulamayan zorunlu gégmenler igin
mevsimlik tarim is¢iligi diginda fazla bir alternatif kalmamigtir. Ni-
tekim giineydogu kentlerine yerlesmis zorunlu gégmenlerle ilgili ya-
pilmig bazi aragtirmalar bu gé¢le mevsimlik tarim is¢iligi arasindaki
bagin gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir (Kaya, 2009, s. 122; Aker
vd., 2006, s. 180-229).

Mevsimlik tarim ig¢isi olmaya hazir kesimlerin varligi veya ulagi-
labilir olmas igverenlerin ucuz ve mevsimlik emek kullanabilecek-
leri iiriinlere daha fazla yonelmesine neden olmaktadir (Hoggart &
Mendoza, 1999). Bununla baglantili olarak ekonomik ve sosyal ge-
lismeden daha az pay alan kesimlerin bu isleri yapmasi ayrimciliga
ugrama risklerini de arttirmaktadir. Mevsimlik tarim isgilerini iggiicti
piyasasinin diger kesimlerinden ayiran ve ¢ogu sorunlari ile de neden
sonug baglantisi i¢inde olan 6nemli farkliliklar1 vardir. Bu is¢iler tek
baglarina go¢mezler. Biitiin aile bireyleri goge katilirlar ve ¢ogu du-
rumda tiim aile birden ¢aligir. Bu nedenle bu gruba bakildiginda ¢ocuk

is¢ilik, yash is@@@s@%ﬁ’%f%msmlﬂﬂ%ﬁ%@n ¢ocuklar, agir
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kosullarda ¢aligan kadinlarin hepsini aym anda gérmek miimkiindiir
(Cinar, 2014, s. 13). Ciinkii mevsimlik tarim iggiliginin bir kavram
olarak iki 6zelligi bir arada tasidig1 goriiliir: bunlardan biri igin mev-
simlik ozellikler tagimasi, digeri ise iicretli iggilik niteligidir. Bu iki
Ozellik mevsimlik tarim is¢ilerinin iglerinin oldugu kadar yasam ko-
sullarinin da belirleyicisidir.

Degisen tarim politiklarina bagl olarak tarim iggisi ¢aligtiran igve-
ren ile mevsimlik is¢ilik arasindaki iligkinin de degistigi ve bu degi-
simin ig¢inin aleyhine oldugu goriilmektedir. 2000°1i yillarla birlikte
mevsimlik tarim iggileri pazarhk gii¢lerini kaybetmistir. 2000°li yillar
oncesinde gezici mevsimlik ig¢ilerin yol masraflari igveren tarafindan
kargilanmakta iken artik kargilanmamaktadir. Yine 2000°1i yillar 6n-
cesinde gezici isgiler ¢aligma siirelerince igverenin evinde ya da onun
sagladig: alanlarda yasamakta iken artik bu degismistir ve is¢ilerin
biiyiik ¢ogunlugu kendi olanaklari ile kurduklar ¢adirlarda yagamak
zorunda kalmaya baglamistir. Bu, gezici mevsimlik tarim ig¢iliginde
yer alan gruplarin mekansal diglanmasina ve buna bagh olarak sosyal
diglanmalarina neden olmustur. Mekansal ayrisma bir yandan kendi
yasadiklar1 alan iizerinde kontrol kuramamalarina (igverenin goster-
digi alana ¢adir kurma) diger yandan da “digerlerinin” alanina gire-
memelerine (¢adirdan ¢ikip kdyde rahatga dolasabilme, kéy hayatina
katilma) neden olmugtur. Bu-degisimlere bagh olarak ulagim-konakla-
ma-ig diizenlemelerini yapan araci mekanizma olarak tarim is aracilari
artmaya baglamig ve bu aracilarin iicreti de ig¢ilerin yevmiyelerinden
kesilmeye baglamugtir. Aracilarin agirlik kazanmasi en ¢ok kadinlari
etkilemistir. Aracilar, ticreti direkt kadina vermek yerine ailenin erkek
iiyelerine vererek kadinlarin kazandiklar iicret tizerindeki kontrolleri-
nin kaybolmasina neden olmustur. Kadinlarin hem is siireci (aracilarin
isyeri, ne kadar ¢aligilacagy, bir sonraki isin neresi olacag gibi alanlari
diizenliyor olmalar1) hem de iicretin 6denmesi {izerindeki kontrolleri-
ni kaybetmeleri, emeklerinin gériinmez olmasina yol agmigtir. Ayrica
ticretli caligma digindaki yeniden iiretim islerinin kadinlar tarafindan
siirdiiriilmesi is-ig dig1, zaman-mekan ayrimini da ortadan kaldirdigin-

dan kadin emegi gy il eisgq donismistir dgchidarca, 2012).
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Mevsimlik tarim is¢ilerinin en biiyiik sorunlarini igsizlik olarak ta-
nimliyor olmalar1 onlarin Qaresizliklerini/altematifsizliklerfni gorebil-
mek a¢isindan 6nemlidir. Ekonomik durumlarinin kétii olmasi, yasa-
diklar yerlerde is alternatiflerinin sinirli olmasi, mevcut sinirli iglerin
ticretlerinin diisiik olmasi mevsimlik tarim is¢iligini gecinmek igin tek
yol olarak ortaya ¢ikarmaktadir (Geggin, 2009, s. 27). Daha iyi alter-
natiflerinin olmamasi, mevsimlik tarim ig¢iliginin diisiik ticretlerine
razi olmalarina sebep olmaktadir (Cinar, 2014, s. 205).

Tarim ekonomisi agisindan gezici olsun ya da olmasin mevsimlik
tarim is¢ilerinin emeginin katkisi olduk¢a 6nemlidir. Ancak tarim ig-
gileri, ig¢i sinifinin diger kesimlerine gore ihmal edilmis bir simiftir.
Onlarin kargilastiklar1 sorunlardan en 6nemlisi ise kayitdis1 ¢alisarak
sosyal giivenceden mahrum kalmalaridir. Tiirkiye’de 10’ar yil aray-
la yapilan saha arastirmalarina gore tarimda ¢aligan mevsimlik tarim
iscilerinin yaklagik yiizde 90’1nin sosyal giivencesi bulunmamakta-
dir. Toplam niifusun yiizde 80°den fazlasi sosyal sigortalar vasitasiyla
kapsama alinmig goriinmekle birlikte bu, bagimli niifusun yiiksekli-
ginden kaynaklanan “sanal bir basar1” olarak ortaya ¢ikmaktadir (Al-
per, 2013, s. 27-28). Nitekim 2014 yilina gelindiginde tarimda galisan
20 kadindan 19’u, 20 erkekten 15°i kayitdisi ¢alismaktadir. Tarimda
istihdam edilen 603 bin iicretli veya yevmiyeli ¢aliganin 508 bini
kayitdis1 istihdam edilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz Tiirkiye’sinde
mevsimlik tarim ig¢ileri agisindan sosyal giivenlik ya da sosyal koru-
ma titopik bir durumdur (Demir, 2015, s. 192).

Mevsimlik tarim is¢iliginin en agir ve de sahipsiz iggilerini ise go-
cuklar olusturmaktadir (Yildirak vd., 2003; Ozbek, 2007; Giilgubuk,
2012; Giindiiz-Hosgor, 2011). Sorunun arkasinda hane yoksullugu yer
almaktadir ve aileler cocuk emegine tarimda mevsimlik gég siirecinde
ihtiya¢ duymaktadir. Cocuklarin egitimlerini yarida birakarak ailele-
riyle birlikte gé¢ etmeleri ve tarimdaki agir ¢aligma kosullarina da-
hil olmalar1 6nemli bir ¢ocuk hakki ihlali olugturmaktadir (Simsek &
Koruk, 2009; Simsek, 2013, 2011; Friedrich Ebert Stiftung Demegi,
2012, s. 12, Kalkinma Atélyesi, 2013). Ancak hane yoksullugu ¢ocuk

emeginin kullgy,l&g;zs%g%ggigygﬂ(;%yﬁsgﬁg%f%ginin stirece da-



Gezici Mevsimlik Tarim Is¢isi Geng Kadinlarm “Colii” | 35

hil edilmesi ise yoksullugu daim kilmaktadir. Cocuklarin egitime ka-
tilimlari, egitimde kaldiklar: siire ve egitimin getirisine olan inanglari
azalmaktadir.

Gezici mevsimlik tarim is¢iliginde yer alan ve bu isgilikten en
olumsuz etkilenen bir diger grup ise kadinlardir (Simgek, 2011). Ca-
lisip-¢aligmama ve iicretlerinin kontrolii ile ilgili kararlan kadin isgi-
lerin kendilerinin verebilmelerini zorlagtiran iligkiler sadece gelenek-
lerin agir yiikiiyle agiklanamaz. Bu durum ayni zamanda kapitalizmin
emek giiciinii kontrol etme stratejilerinin bir par¢asi olarak anlamhdir.
Ataerki ile kapitalizmin ¢ikarlarinin ortaklagmasi hali mevsimlik ta-
rim is¢iliginde oldukga nettir. Mevsimlik tarim isg¢isi kadinlarin duru-
munda iicret karsihiginda ¢aligmak ile ataerkil deger yargilarindan 6z-
giirlesmek arasindaki iligki bazen tersine igleyebilmektedir. Bilindigi
gibi ticretli bir iste galisan kadinlarin aile i¢i karar verme siireglerinde
s6z sahibi olmalar1 veya ataerkil pazarlikta giiglenmeleri beklenebilir.
Oysa kadinlarin kat1 bir gekilde yalhitildiklari, denetlendikleri bu ata-
erkil-kapitalist toplumsal 6rgiitlenme bigimi erken yaslardan itibaren
annelerin sorumluluklarim1 kiz ¢ocuklarinin tizerine yikmaktadir. Bu
durum daha yasamlarinin ilk dénemlerinden itibaren onlar1 egitimden
kopararak alternatiflerini yok ederken sorumluluk sahibi, ¢aliskan,
kolay yonetilebilir kisiler olarak yetismelerine neden olmaktadir. Bu
yiizden kadinlar, ataerkil pazarlikta giiclenemedikleri i¢in mevsim-
lik tarim is¢isidirler. Mevsimlik tarim is¢iliginin giderek daha fazla
kadinlara birakilmasi bir taraftan kadinlarin bagka bir alternatifleri
olmadig i¢in isgiicli rezervini canl tutmakta diger taraftan ataerkil
degerlerin olusturdugu siki kabugu daha da katilagtirmaktadir (Cinar,
2014, s. 214-215).

Calismanin Yontemi

Caligmada niteliksel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Adiyaman
ve Sanlwrfa illerinde mevsimlik tarim iggiliginde yer alan 30 geng
kadin ile derinlemesine goriigmeler gergeklestirilmigtir. Goériigmeler
kigilerin izni alinarak kayit edilmigtir. Her iki ilde yapilan goriigsmeler

mahalle diizeyindg gesieakdeskrtlissigonigilocski@lamdkisilere karto-
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pu teknigi ile ulasilmigtir. Kartopu 6rmeklem yoluyla, goriisiilen kigi-
lerden bazilar1 kaynak kisi haline getirilerek yeni goriisiilecek kisilere
ulagilmistir. Caligmanin doyum noktasinin belirlenmesinde sahadan
edinilen bilgilerde tekrarlarin artmasi etkili olmugtur. Goriigmelerin
kisilerin yasadiklar1 yerlerde yapilmis olmasi, ayni zamanda goézlem
yapilmasina da olanak saglamistir. Goriigmelerin tamami proje eki-
binde yer alan 2 deneyimli sosyolog tarafindan gergeklestirilmistir.
Goriismelerde ana temay izlemeyi kolaylastirici goriisme formu ge-
listirilmis ve kullanilmigtir. Kayit edilen gériismeler goriisiilen kisile-
rin mahremiyetini koruyacak sekilde ¢6ziimlenmistir.

Degerlendirmeler yapilirken tematik analiz teknigi kullanilmus, iki
kent birlikte degerlendirilmis ve goriisiilen kisinin sosyo-demografik
ozellikleri (yas egitim, medeni durum, kardes sayisi, anne-baba isi,
calisma deneyimi gibi) gezici mevsimlik tarim isgiliginde yer alma
nedenleri, igin temel nitelikleri, mevsimlik is¢ilik i¢in gidilen yerler
ve kalma siireleri, ulasim ve yasam kosullary, is i¢indeki farklilagma,
gelirin nasil alindig1 ve kullanildig1 konularina odaklanilmistir.

Gorisiilenlerin profilleri incelendiginde; Adiyaman’da goriisiilen
15 geng kadinin 3’ii ilkokul terk ve ilkokul mezunu, 10°u lise terk,
lise 6grencisi ve lise mezunudur. 1°i {iniversite 6grencisi ve 1°i de
ortaokul mezunudur. Sanlurfa’da goriigilen kadinlar egitim agisin-
dan incelendiginde geng kadinlarin 2’si hi¢ okula gitmemistir, 9 kadin
ilkokul terk ya da mezunudur, 4 kadin ise ortaokul terk ya da mezu-
nudur. Aym yas grubu dikkate alinarak egitim durumlar agisindan iki
il karsilagtirildiginda Adiyaman’da yasayan gen¢ kadinlarin egitime
erisim ve egitimde kalma siirelerinin Sanliurfa’dakilerden daha yiik-
sek oldugu goriilmektedir. Medeni durum agisindan incelendiginde
kadinlarin, Adiyaman’da goriisiilen bir kadin diginda bekar olduklar
goriilmigtiir. Sanliurfa’da goriigiilen geng kadinlar medeni durum agi-
sindan incelendiginde Adiyaman’a benzer sekilde 1 kadin disinda go-
riigiilenler bekardir. Kardes sayilar1 agindan Adiyaman’da goriisiilen
geng kadinlar incelendiginde, 7 kadin 5 ve altinda kardese sahipken
8 kadinin 6-10 arasi kardes sahibi oldugu goriilmektedir. Sanliurfa’da

gorisiilen geng kadnpsrkardes saylam,agrsmdan dncelendiginde 2
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kadimn 5 ve altinda kardes sahibi iken 13 kadin 6-12 arasinda degisen
kardese sahiptir. Kadinlar sosyal giivenceye sahiplik agisindan ince-
lendiginde Adiyaman’da goriisiilen toplam 15 kadinin 10’unun sosyal
giivencesinin olmadig1; saglik agisindan giivence saglayan yesil karta’
sahip oldugu ancak 5 kadinin babalar1 iizerinden Sosyal Giivenlik Ku-
rumu’na bagh sigortaliliklarinin oldugu goriilmektedir. Sanliurfa’da
sosyal giivence durumuna bakildiginda 2 kadimin Sosyal Giivenlik
Kurumuna bagh giivenceye sahip oldugu kalan 13 kadinin ise Yesil
Kart sahibi oldugu goriilmektedir.

Neden mevsimlik tarim igciligi?: Ailenin erkek iiyelerinin
issizligi
Goriigiilen: 22 yagindayim. Urfa’da yasiyorum, Yenice mahallesin-
de. Babam higbir is yapmiyor.
Aragtirmaci: Neden? Hasta mi1?
Goriisiilen: Hasta falan degil. Ama isi yok. Isi olmadig1 igin.
Aragtirmact: Her zaman mu isi yoktu?

Goriisiilen: Her zaman yoktu. Tarlaya gittigimizde bizimle ¢aligabi-
liyor. 11 kardesiz. Babamin 2 hanimi var. Abim var o da ¢aligmiyor.
[s olmadi1 igin calismiyor. Hem de biz oralara (mevsimlik isgilige)
gitmeye alismisiz, galiba. Hi¢ sevmiyorum tarla iglerini.

Arastirmact: En ¢ok nelerini sevmiyorsun?

Goriigiilen: Hig giizel degil. [lk olarak ¢adirda yasamak... Ne bile-
yim, sigortamiz olmadig i¢in. Saglik giivencemiz yok ki, tarlada.
Sabah erkenden kalkiyoruz. Sabahtan aksama kadar hi¢ durmadan
cahistyoruz. Insan yoruluyor. Ben gitmekten... hi¢ gitmek istemiyo-
rum.

Yasanilan gehrin is olanaklarinin ¢ok sinirli olmasi mevsimlik is¢i-
ligin en 6nemli nedenlerinden biri olmaktadir. Ozellikle Sanhurfa’da
igsizlik tek ve en 6nemli neden olarak sayilmaktadir.

3 Yesil Kart ile ilgili diizenlemeler 2012 yiinda 5510 sayih Kanun kapsamma alinmigtir.
3816 sayili Odeme Giicii Olmayan Vatandaslann Tedavi Giderlerinin Devlet Tarafindan
Kargilanmas1 Hakkindaki Kanunla tedavi giderleri devlet tarafindan kargilanan yesil karth-
lar, 1 Ocak 2012 tarihinden itibaren 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
kapsami uygulamalarina dahil edilmislerdir. Ancak Genel Saglik Sigortasi primlerinin devlet
tarafindan 6denmesi iditEeisiRdBc it aunlAigr hitps://rantey.org
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Tarm is¢iligi mesela babamin burada bir meslegi yok ki ¢aligsin.
Yani bir meslegi olsa gitmeyiz yani. Kardesimin de bir meslegi yok.
Bizim de mesela bize i§ yani izin vermiyorlar ¢alisalim. (21 yas,
Sanhurfa)

Issizlik kadar is piyasasinda mevcut olan iglerin diigiik iicretli olusu
da belirleyici olmaktadir. Kalabalik aileler i¢in ailenin yetigkin erkek-
lerinin diisiik iicretli iglere erisebilmeleri gegimlerini saglamak igin
yeterli olmamaktadir. Ote yandan mevsimlik tarim isgiliginde ailenin
tiim iiyelerinin ¢aligabilme gansi vardir.

Aragtirmaci: Mevsimlik tarim isini herkes yapabilir mi?
Goriisiilen: Yapamaz.
Aragtimnact: Kim yapabilir?

Goriisiilen: Cok ¢ilesi olan yapabilir. (18 yas, $anlhurfa)

Cocuk ve gen¢ emeginin kullanilabiliyor olmasi kalabalik aile ola-
rak mevsimlik is¢ilige katilmaya yol agan en 6nemli unsur olmak-
tadir. Kentsel is piyasasinda iglerin sinirli olmasi, 6zellikle yetiskin
erkeklerin egitim ve beceri diizeylerinin diisiik olmasi da i piyasa-
sinin periferinde olan iglere ulagabilmelerine yol agmaktadir. Erkege
yiiklenen en 6nemli vazife olan evin gegimini saglama gérevini yeri-
ne getirmede giigliigii olan erkekler, bu boslugu kadin, gen¢ kadin ve
cocuklar iizerindeki ataerkil giiglerini arttirarak doldurmaya galisma
egilimindedir. Yakin gevre, gelenek, kiiltiir ve hatta dinin etkisini kul-
lanarak kadin ve geng kadinlarin kentsel is piyasasina girmelerine izin
vermeyerek gezici mevsimlik is¢ilige zorlamaktadirlar. Kadinlarin
ve geng kadinlarin da egitim ve becerilerinin diigiik olmasi onlar is
piyasasinin perifer iglerine itmekte ve diigiik iicretli, uzun ve yorucu
caligma siirelerine katilmalarim1 gerektirmektedir. Hal bdyle olunca
ailenin yetiskin erkekleri kadin, geng ve ¢ocuk emegini kolayca kulla-
nabilecekleri ve ayn1 zamanda g6zetimlerini siirdiirebilecekleri bir ig
olarak gezici mevsimlik tarim ig¢iligini siirdiirmeye ve aile isi olarak
uzun siireli olarak yapilmasina yol agmaktadir.

Yok, bitirnedim dértte ¢iktim. Diyor, ne bileyim diyor, kizlar oku-
yamaz yani okullar pistir. Kizlar sey oluyor yani bas1 agik, dnceden

diyordu sen bagin agik gidemezsin. Erkekler orada var yani ne bile-
yim oylterElein @OfsKiapiAeHivi divtnakiisdidenio(22 yas, Sanlurfa)
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Diyoruz burada yani kiz ¢aligamaz, ayiptir, pistir yani erkekler var.
Biz diyoruz yani orada da erkekler var yani. Biz bir yere gidiyoruz
arkamizdan bakiyorlar yani. Orada sanki giinah degil mi? Burada
(Sanlurfa merkezi kast ediyor) insan namusuyla galigsa ne olacak?
(21 yas, Sanhurfa)

Adiyaman’da yagayan gen¢ kadinlar, mevsimlik gezici is¢ili-
ge katilma nedenlerini ek gelir elde etmek olarak agiklamaktadirlar.
Cocuk ve genglerin egitimde kalabilmelerini saglamak, ailenin bazi
gereksinimlerini karsilayabilmek, bazi ev esyalarii -gamagir maki-
nesi, televizyon gibi- alabilmek, iflas eden babanin borglarini 6de-
yebilmek, aile iiyelerinden birinin evlilik masraflarina katki saglaya-
bilmek, askerdeki aile iiyesine para gondermek gibi pek ¢ok nedene
bagh olabilmektedir. Yani bu is¢ilik esas ig degildir ancak esas is ile
giderilemeyecek maddi sorunlarin ¢6ziimiinde kullanilan bir destek
mekanizmasi olarak isletilmektedir. Bu aileler de yoksul ailelerdir
ancak kentte yasama siireleri daha uzundur, ¢ocuk ve genglerin egi-
timde kalma siireleri daha uzundur ve aile reisinin diigiik ticretli de
olsa kentsel is piyasasina katilmig oldugu goriilmektedir. Mevsimlik
tarim ig¢iligine dahil oluslarinin en 6nemli nedenlerini daha uzun egi-
tim alabilmek, egitimde kalabilmek, dershaneye gidebilmek, okuyan
kardesin egitimini siirdiirebilmesi ve babanin az olan gelirine katki
sunmak olarak agiklamaktadirlar. 17 yasindaki Ayse yazin 45 giin Gi-
resun’a findiga giderek 450 TL biriktirdigini ve bununla kisin dersha-
neye gitmeyi planladigini anlatmigtir.

Gezici mevsimlik tarim isciligi nasu bir igtir?

Kadinlar i¢in daha zor. Cocuklar: var. Gebe kaliyorlar tarlada. On-
lar i¢in daha zor. Esleri var. Her seyle ugrasiyorlar. Kadinlar daha
¢ok ac1 ¢ekiyorlar. Hamile kalabiliyorlar. Cocuklari var. Bazilari ¢o-
cuklarniyla birlikte ¢alisiyor. Cocugunu sirtina alip sekerpancarinin

¢apasini vurabiliyorlar yani. Birakabilecegi kimse yok. Mecburen
calismak zorunda. (22 yas, Sanlurfa)

Zaten, kadinlar erkeklerden daha ¢ok ¢alistyorlar. Erkekler kendile-
rini yormazlar. (18 yas, Sanlurfa)

Genel olarak geng kadinlar ve hatta cocuklar artik mevsimlik gezici
tarim is¢iligindeyyetsplmak miségm@nﬁkm&mn@mrgayllamayacak
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kadar ¢ok olumsuz niteligi vardir ve bu niteliklerine ek olarak gengler i¢in
uygun bir ig degildir. Kent merkezinin uzaginda, genel olarak “degersiz”
olarak goriilen bir iste yer almak gengler tarafindan istenmemektedir.
Isin ok zor olmasi, degersiz olmasinin yam sira mevsimlik gezici tarim
isciligi yapan geng¢ kadinlarin kent merkezlerinde yasamakta olduklan
hatirlanmalidir. Bu ig¢ilige katilma nedenleri yoksul olmalaridir ancak
kent yoksullugu ile gezici mevsimlik tarim is¢iligindeki yoksulluk
dramatik sekilde farklidir. Kentin yoksul, perifer mahallelerinde
yasamaktadirlar ancak yasadiklan evlerde elektrik vardir, musluktan
akan su vardir ve bazi ev islerini kolaylagtiric1 esyalara (en 6nemlisi
olan ¢amagir makinesi gibi) sahiptirler. Oysaki bu igcilikte cogunlukla
¢adirda kalinmaktadir, ¢ogu durumda musluktan akan su yoktur; hatta
elektrik olmadan yasanmaya caligilmaktadir. Kent merkezine uzak
olan tarlalarda ¢aligtyor olmalari, modern hayatin sagladig1 neredeyse
hi¢bir olanaga erigememelerine neden olmaktadir. Boylesi olanaklarin
olmadig1 ortamda ¢aliymak ve yasamak zorunda olmak igme suyunu
tagimayi, kendi ekmegini yapmayi, ¢amagirlar1 elde yikamayi, banyo
ve tuvalet gibi ¢ok gerekli olan gereksinimlerin zor kosullarda
kargilanmaya ¢aligilmasina neden olmaktadir. Bu nedenle geng
kadinlarin mevsimlik gezici is¢iligi ¢6le gitme olarak ifade ettikleri
gorilmiigtiir. Cole gitmek ne demek denildiginde tam da oradaki
kosullar1 yani su yoklugunu, elektrik yoklugunu, firindan ekmek
alamamayi, banyo yapamama durumunu ve hatta agik alanlarda tuvalete
gitme zorunlulugunu anlatabilmek i¢in “¢c61” metaforunu kullanmakta
olduklar1 goriilmiigtiir. Orta yas ve iistii kadinlar i¢in boylesi kosullar bir
miktar dogallastirilmakta iken, gen¢ kadmnlar bu durumu dogal olarak
gormediklerinin altim ¢izmektedirler. Adiyaman’da goriigiilen geng
kadinlardan birisi “Ben gitmek istemiyorum. Annelerimiz eskiden
bu kosullarda biiyiidiigii icin onlarin ¢ok zoruna gitmiyor ama
bizim ¢ok zorumuza gidiyor. Ellerin ¢ocuklar tatilde, sporda, yaz
okullarinda, biz ise tarladayiz” demistir.

Hig giizel bir is degil. Ilk olarak gadirda yasamak... Ne bileyim si-

gortamiz yok. Saglik giivencemiz yok. Sabah erkenden kalkiyoruz.
Sabahtan aksama kadar hi¢ durmadan galigiyoruz. Insan gok yorulu-

yor. Besphigsgitopsk iStspseRIMn (g2 YasnRandny fa)
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Elektrik yok. Su tankerlerle geliyor. Tankerlerin igi ¢cok pis. Insa-
nin midesi kaldirmiyor. Ama mecbursun. (18 yas, Sanhurfa)

Toplumsal cinsiyet rollerinin tarlaya taginiyor olmasi geng kadinla-
rin ¢6liini olugturmaktadir. Geng kadinlar anneleri ile birlikte “cadir1
ev yapmaya” ¢aligmaktadirlar. Yemeklerin yapilmasi, ¢adirin temizli-
gi, yataklarin yapilmasi ve toplanmasi, ekmek yapilmasi, kiigiik kar-
deslere bakilmasi, elde ¢gamasgir yikanmasi gibi islerin tiimii kadinlar
tarafindan yapilmaktadir ve gen¢ kadinlar annelerinin yardimcist ha-
line gelmektedirler. Toplumsal cinsiyet rollerinin tarlaya taginmasi,
barinma kogullarinin zorlugu ve giigliigii kadin emeginin s6miirtisii-
nii katmerli hale getirmektedir. Ev-igyeri ayrimi olmadigindan kadin
emegi ¢cadirda da bir kez daha gériinmez hale gelmektedir. Ev i¢i alan-
da yapilan islerin “gériinmez” oldugu bilinmektedir ama agik tarlalar
tizerine kurulan ¢adirlarda durum degismemektedir.

Arastirmact: Ne zaman gidiyorsunuz? Ne zaman bagliyor gitme?
Goriisiilen: Mayista bagliyor.

Aragtimaci: Nereye gidiyorsunuz?

Goriisiilen: Konya’ya. Bir de Afyon’a gidiyoruz. Eskisehir’e, Nev-
sehir’e, Malatya’ya, Ordu’ya...

Aragtirmact: 1 yil i¢inde hepsine gidiyor musunuz?

Goriigiilen: Evet.

Arastirmact: Gegen yil nasil yaptiniz, bir anlatsana?

Goriisiilen: Gegen yil 6nce Konya’da seker pancari ¢apasini vur-
duk. Sonra Eskisehir’de yolma yaptik. Sonra Aksaray’a gittik. Ak-
saray’da aygicegi topladik. Sonra, Ordu’ya gittik, findik topladik.
Ordu’dan sonra Nevsehir’e geldik. Orada da fasulye yolmasi yaptik.
Oradan da Kayseri’ye geldik. Orada da kabak topladik. Kayseri bitti
sonra Urfa’ya geldik.

Arastirmact: Urfa’da da pamuga gittik deme.

Goriisiilen: Gittik.

Her kismu zor. Cadirda kaliyoruz. Lavabo yok. Sicak su bulamiyo-
ruz. Bazen su da bulamiyoruz. 18 yas, Sanlurfa)

Valla ben yani ¢ok kiigiiktiim. 9 yasindaydim. Yani yasimdakiler hep
oynuyorlardi mesela ben ¢aligtyordum yani pamuk topluyordum.
Zor bir hilereisiaiP 00 KisgpSusivirfhjtps://rantey.org
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Geng kadinlar bu durumu ataerkil baskiy: desifre etmek igin kul-
lanmakta ve namuslarinin, iffetlerinin tarlada korunmasinin ¢ok daha
zor olduguna deginerek aile erkeklerinin onlar1 kentsel islere gonder-
memelerinin nedenini ¢iiriitmeye ¢aligmaktadirlar.

Burasi (tarlay: kast ediyor) ahlaksizliktir, hepsi erkektir. Orada da
hepsi erkek. Yani aksamleyin ¢adirda sen nereden bileceksin erkek-
ler saldimmayacak. Mesela bir yerde tek bagina kalsan erkekler sal-
dirmayacak mi1? Birisi takip etse saldirsa, en azindan burasi (Urfa
merkez) senin evindir. Mesela isten geldin evine girdin evinde yatip
dinleneceksin. Orada riizgar var, ekmek yap, yemek yap yani ¢ok
zor. (19 yas, Sanlurfa)

Ucretli iste, iicreti hi¢ gormeden ¢alismak

Biz hi¢ gormeden aliyorlar onlar zaten anlasiyorlar. Biz paray: hi¢
gbérmiiyoruz. (22 yas, Sanlurfa)

Tarlada ve kent merkezinde ¢alisma arasindaki en 6nemli fark para-
y1 kiginin elden alabilmesine iligkindir. Genel olarak gezici mevsimlik
tarim ig¢iliginde ne kadar ¢aligilirsa galigilsin isten elde edilen ticret
oncelikle olmasi halinde babaya, baba yoksa abiye, abi de yoksa anne-
ye 6denmektedir. Ozellikle geng kadinlar ne kadar siire galigirlarsa ga-
ligsinlar hi¢bir zaman iicreti kendileri alamamaktadirlar. Ve bu durum
normal goériilmektedir. Zira mevsimlik is¢iligin en temel nedeni aile
gecimini saglamaktir. Erkekler de galigan tiim aile iiyelerinin parasini
almakta ancak bunlari yine ailenin giderleri i¢in kullanmaktadirlar. Bu
nedenle paray: kimin aldiginin 6neminin olmadig: diisiiniilmektedir.
Ancak o6zellikle Sanlurfa’da erkeklerin kentsel i piyasasina katilim-
lar1 ¢ok sinirl oldugundan geng kadin ve gocuklarin emeklerinin ka-
tilim ile elde edilen gelir, ailenin yetigkin erkeklerinin ki aylarindaki
igsizligini de karsilayan bir tiir igsizlik sigortasi vazifesi gormektedir.
Yine ailenin evlenmesi gereken 6zellikle geng erkeklerin diigiin mas-
raflarinin ¢ikanlmasi, askerde olmalar1 halinde onlara para gonderil-
mesi de bu kazanilan paradan karsilanmaktadir.

Kabala* ¢galigmak mevsimlik is¢ilikten elde edilen geliri arttirmak-
tadir. Ancak bu gelirin artmasi i¢gin tarlada kalinan siirenin uzamasi ve

4 Kabala usulii galigma gétiirii usulii ¢galisma olup toplam ige 6denen paray: ifade etmektedir.
Isin kag kisi tarafindan ve ne kadar siirede yapildig1 énemli degildir. Is igin 6denen toplam
paray ifade etmektefifetsiz PDF Kitap Arsivi - hitps://rantey.org
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¢ocuklarin galigmaya dahil olmas1 gerekmektedir. Ozellikle Sanlur-
fa’da erkeklerin beceri ve egitimlerinin diigiik olmasi, i piyasasinda
mevcut olan yetiskin erkeklerin yapabilecekleri islerin sinirli olmasi
ve bu yetigkin erkeklerin kadin ve geng¢ kadinlarin ¢aligmalarini en-
gelleyici tavirlari nedenleri ile gezici mevsimlik tarim is¢iligi hem bir
zorunluluga hem de alternatifierini igletilemez kilan bir secenege dé-
niismektedir.
...yani tarlada toplu para veriyorlar diye ondan yani. Burada ne var
yani ayda 300-400 bize yetmiyor. Ya onlar toplama istiyorlar. Calig-
miyor ya babam, mesela orada ¢alisiyor geliyor burada higbir is yap-
muyor. Dolastyor, para da bitiyor. Biz diyoruz yani bize de yazik giinah
degil mi? Biz galisiyoruz, sen de gel burada ¢alis. (21 yas, Sanlurfa)

Cocuk ve gen¢ emeginin kullanilmasi ve kalinan siirenin uzama-
sina bagh olarak kentsel alandaki islerden elde edilecek gelir ile kar-
silastirildiginda ekonomik agidan cazip bir ise doniigmektedir. Ancak
kentsel is piyasasina dahil olmadan yani yaklagik 4-6 aylik siireyi “is-
siz/ekonomik olarak pasif’ gecirebilmek i¢in 6-8 ay tiim aile iiyele-
rinin 6zellikle geng kadinlar ile gocuklarin ¢alismasi kaginilmaz hale
gelmekte ve yetigkin erkeklerin 4-5 aylik issizligini siibvanse edebil-
mek i¢in aile 6-7 il dolagmak zorunda kalmaktadir. Konya ile baglayan
caligma, Eskisehir, Nigde, Ordu, Malatya, Kayseri seklinde devam et-
mekte ve bu kadar uzun siire ve ¢ok sayida kisinin ¢aligmasi ile ancak
yasam siirdiiriilebilir olmaktadir.

Sonra diyor kardesin var bak nasil evlendirecegiz? Ben diyorum
kardesimin sorunu bana mu ait, bana ne? Burada ¢alisip ekmegimizi
kazanayim yeter. O kendisine ¢aligsin, o da ¢alismiyor ki. (22 yas,
Sanlurfa)

Adiyaman ilinde aile reislerinin ¢ogunlukla siirece katilmiyor olu-
su, mevsimlik tarim ig¢iliginden elde edilecek gelir iizerinde kadinla-
rin karar verme sanslarini arttirmaktadir.

Yazin ¢aligmaya gittigimizde kayisidan 300 TL getirmistik. Gire-
sun’a gittigimizde de 400-500 getirmistik. Ben dershane paramu ¢1-
karttim iste. (17 yas, Sanlurfa)

Ben bu yil belki gordiigiim iskenceyi higbir sene gérmedim belki, bu

y1l gergelgigregak Ao tikedtpaali imdys: limseyinryasina vermesin
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ve bu yil pisman oldum ben. Biilyiltk yemin ettim ama &grenciyim
ben sonugta. Gider ¢alisirim, parami kazanirim gelir adam akilli ye-
rim. (18, Adiyaman)

Sanlurfa’da, egitimde kalma siiresi mevsimlik is¢ilik nedeniyle
kisadir. Egitim siiresi kisalan gencin beklentisi de azalmakta ve kisa
egitimle yapabilirlikleri de diismektedir. Bu noktada ozellikle geng
kadinlar mevsimlik is¢ilik yapmak istememekte ancak bagkaca sece-
nekleri olmadigindan bu ise katlanmakta olduklarini belirtmekte ve
bunun “kaderleri” oldugu hususunda gériis gelistirmelerine neden
olmaktadir. Sanliurfa’da aile reislerinin siirece dahil olmasi ¢aligma
sonunda elde edilen gelir iizerinde erkeklerin etkili olmasina yol ag-
maktadir.

Yani ¢ocuklara ¢ok yazik. Bazilar1 yapamiyor, sabah uykudan kal-
kamiyor. Onlar daha oynama yaginda gidip is goriiyorlar yani. Sonra
elinden istikballeri aliniyor. Psikolojileri bozuluyor. Mesela canin
oynamak istiyor, baban diyor git, ¢alis... Bagka bir sey yapamiyor.
Okumay1 birakiyor, hevesi gidiyor. Annesi, babasi zorlasa dese ki

evladim senin tek okuman gerekiyor. Cocuk kafasini ona verir yani.
Onu birakiyor diyor galig, ¢alis. Para kazan. (22 yas, Sanlurfa)

Ister ek kazang ister temel gegim nedeniyle yapilirsa yapilsin, genel
olarak isin olumlu tek y6nii sayllamamaktadir. Ancak ailece ¢aligma-
ya olanak saglamasi, kimseye muhtag olmama, 6zellikle geng kadinlar
icin aile biitgesine katki sunma ve kendi gec¢im sorumlulugunu iistle-
nerek aileye olan yiikii azaltma zorlanarak da olsa bulunan olumlu
sonuglar olmaktadir. Ozellikle Sanlurfa’da bazi gériismeciler kendi
egitim ve beceri durumlar1 nedeni ile bagkaca is yapamayacaklari-
ni, kentin is piyasasinda daha iyi bir ig bulamayacaklari igin bu igin
kimseye muhtag olmamaya olanak sagladigini diisiinmektedir. Ancak
punlar caresizligin iirettigi agiklamalardir.

Kentsel i piyasasina dahil olmak istedikleri vakit beceri ve egitim-
lerinin disiikliigiine bagl olarak ¢ok diisiik ticretli, genellikle sosyal
giivencenin olmadig1 ve ¢ok uzun galigma saatlerini igeren igleri bu-
labilmektedirler. Ozellikle geng kadinlar kentsel is piyasasina dahil
olmak istemekte, her tiirlii zorluguna ragmen tarlada ¢alisma ile kar-
silastinldiginda daha, iybokuginisidiigimaeldediflery Ancak o vakitte
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genellikle evin erkek iiyelerinin engellemeleri ile karsilasmaktadirlar.
Ailenin onurunu, kadin bedeni ve cinselliginin kontrol edilmesine
baglayan kiiltiirel kodlar genel olarak varligim siirdiirmekte ve bu
geng kadinlarin ig piyasasina giriglerine engel olugturmaktadir. San-
lwurfa’da yasayan geng kadinlar kentsel igleri istemektedirler. Zira bu
gen¢ kadinlarin mevsimlik ¢aligma siireleri ¢ok uzundur ve kalabalik
aileye sahip olduklar i¢in toplumsal cinsiyete bagl rolleri tarla ko-
sullarinda da siirdiirmek zorunda kaldiklar igin ¢ok yorucu, ¢ok zor
bir igi siirdiirmek zorunda kalmaktadirlar. Tarlada kalinan siireye bagh
olarak da “¢ikig” hayal dahi edilememektedir.

Bence kizlar egitim gérmeli ¢iinkii eziliyorlar. Babasi tarafindan,

abisi tarafindan... Hor gériiliiyor. Bir isleri olsa, tutunacak bir dallar
olsa karigamazlar. Ben 6yle diisiiniiyorum. (19 yas, Sanlurfa)

Sonug

Bazen diyorum ya keske olsek de kurtulsak... Gegen mezarligin ya-
nindan gegiyorum dedim keske bende yatsam sizin gibi burada (21
yas, Sanlurfa).

Caligmanin tamamma hakim olan mevsimlik tarim ig¢iligini an-
layabilmek ve bu is igine kadini yerlestirebilmek i¢in isin siiresinin
onemli oldugu ayrimi yapilmigtir. Sayet mevsimlik tarim isiligi 2-3
aylik bir donemi kapsiyorsa, yani “ek kazang” amacim giidiiyorsa bu
durumda kadinin giiglenmesine, kazandig1 para iizerinde s6z hakkinin
olabilmesine, sinirli da olsa bununla iligkili olarak aile igi kararlara
katilimi, ¢ocuklarin 6zellikle kizlarin egitime devam etmeleri tizerin-
de etkileri olabilmektedir. Bu anlamda temel erkek gelirine kadinin
katkisi sinirh olmakta ancak bu ek parayi harcama konusunda goreli
bir kazanim elde etmektedirler. Bu anlamiyla “ek ig”, refahi arttirmak
icin yapilan ve ozellikle kadinlarin istegi ile ¢ogunlukla kizlar1 ve
ogullar1 yanmna alip gitme seklinde deneyimlenmektedir. Amag ¢o-
cuklar1 okutabilmek oldugundan okul-agilis kapanis siirelerine dikkat
edilmektedir. Ayrica buradaki gengler de 6zellikle annelerinin etkisi,
baskisi ve ¢abasi ile egitim siirelerini arttirmiglardir ve bunu koruya-

bilmek i¢in mevsimlilstarip el yapimakiadite, org
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Diger yandan sayet mevsimlik tarim is¢iligi 6 ay ve iizerinde yapi-
lan bir is haline gelmis ise o vakit mevsimlik iggilik “esas ige” doniig-
mektedir. Bir yandan esas istir ancak diger yandan ataerkin konumu-
nu gii¢clendirmeye yaramaktadir. Genel olarak igsiz ve hasta oldugunu
soyleyen erkekler, kizlar1 okula gondermeyerek, mevsimlik iggilik
disinda bir iste ¢aligmalarina izin vermeyerek, kadin-gen¢ kadin ve
cocuklar tizerinde ataerkil baski kurarak mevsimlik tarim ig¢iligini
kader haline getirmektedir. Bu da normdan sapmanin kadin ve erkek
tarafindan cinsiyet ideolojisi aracilig1 ile yeniden kurulumunu goster-
mektedir. Hochschild (1989), bu durumu “Erkek, kadin iizerindeki
giiciinii bir yerden kaybettiginde bunu yeniden kurmak i¢in bir diger
yol kullanir” diyerek agiklamaktadir (s. 221). Kentsel is piyasasina
dahil olamayan ve geleneksel cinsiyet roliinii yerine getiremeyen er-
kek, gezici mevsimlik ig¢ilik araciligi ile kaybettigi giiclinii yeniden
kurmay1 denemektedir. Bu kosullar altinda geng kadinlarin iicretli ¢a-
ligmalar1 tamamen “gériinmez emek” haline gelmektedir.

Koyden kente i aramak i¢in gelenlerin go¢ hikayesinden farkli-
liklar gosteren mevsimlik tanm isg¢iligi toplumsal hareketlilik yonii-
nii tersine gevirmektedir. Kentten koylere ise gitmek, yani kentlile-
rin (yeni olanlarin) kdye (eskiye) ise gitmesi temel go¢ dinamiginin
tersi bir goriintii sunmaktadir. Bu hareketlilikte olusabilecek sosyal
degisiklikler elbette koyden kente gé¢iin ortaya ¢ikaracagi hareketli-
likle benzerlik gostermeyecektir. Bu hareketliligin yarattigi sonuglar
arasinda egitim diizeylerinin yiikselmesi, kadn istihdami ve kamusal
alan paylagiminin artmasi, ¢ocuk sayilarinin diismesi gibi sonugla-
rin gorillmedigi asikardir. Sanlurfa’daki mevsimlik tarim iggilerinde
goriilen ¢ocuk sayilarinin fazlaligi, egitime katiim diizeylerinin dii-
stikliigii, kadinlarin mevsimlik tarim ig¢iligi disinda galisma hayatina
katilmamasi, geleneksel aile rollerindeki sertlik, ataerkil yapilardaki
degismeye kargi direng isin kentliler tarafindan kdyde gergeklesmesi
sonucudur. Kentten kdye is gogii paradoksal olarak da modem dina-
miklerin diizenleyemedigi bir is ve ¢aligma iligkileri ortaya ¢ikarmak-
tadir. Kadinlarin ¢aligmalan ile elde edebilecekleri beklenen sosyal
degismelerin 6niinde bu tersine hareketlilik 6nemli bir engel olarak
durmaktadir. WeretdizigirFrsaenrsdiinitipst/ientaorgsinda 6nemli bir
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belirleyici oldugu bilinmektedir. Burada goriilen iicretli ig¢ilik mo-
dem diinyanin diginda kendini konumlandirmaktir. Modem isleyisle--
rin ve kurallarin is bigimini etkilememesi de bu yiizdendir.
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Bir Ev iscisinin Yol Hali:
“Giindelik¢ci” Kadin Emegi Goziinden
Kenti Anlamak

Hilal Kara
“Ankara benim koyiim.”

L)

“Ringe biniyorum metroda iniyorum geri aktarma yapiyorum kostur
Sihhiye sonra Siteler’e tekrar otobiise biniyorum. ki saat bir gidis.
Aktarma kagtig1 zaman bayag: bir yol parasi oluyor. Calistigimi yola
verirsem bana ne kalacak? Suradaki on kadinla konus hepsi aynim
der. Kostur kostur terimle ¢ikiyorum, yarim saat bekliyorum. Sabah
5°te kalkiyorum sobami yakiyorum. Evi temizler aksam i¢in yeme-
gimi yaparim. 6 gibi ¢iktin otobiise kostur. 8 gibi iste olman lazim.
Hep terli. Tiim giin iistiine temizlik. Aksam 6 gibi is biter, eve de ge¢
kalamazsin koca kizar. Yine kostur. Calismak degil de yol yoruyor
yol...”

(N

Giris

Metnin basinda referans verdigim alintilar, bu metni kuran-yapan
ev igcisi kadmnlarin ifadelerinden. Bu ¢aligmanin olusmasina sebep
olan iki ifade ashinda. Tiim 6ykiiniin bagladig1 yer ya da verilmis bir
s6z. Anlatmami tembihleyen bir ev is¢isine verilmis bir s6z. 14 ya-
sinda evlenmis, ¢ocuk goziiyle gordiigii kentte biiyiimiis, biiyiidiikce
o kent de bilyiithiigsskoens kaspfmdan- doydiliniigyigvgreni tarafindan
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sOmiiriilmiis, her seyden ka¢mak igin birilerinin “ig¢isi” olan, bana
da abla olan ev isgisine verilmig bir s6z. Metnin derdi, béliinmiig
kentlerdeki kutuplagsmis hanelerin iggilerinin giindelik yasam durak-
larina ugrarken, onlarin yasadiklarina biraz daha yaklasmak ve kenti
kendi semtinden-evinden bagka bagka semtlerin evlerinin “glindelik”
konuklarinin kelimeleriyle anlamlandirmak. Ozetle bu ¢alisma, ev
iscilerinin giindelik duraklan arasinda kaybolup sikisip kalan kent
hikayelerini ortaya ¢ikarip yasanilan ve tanig1 olunan geligkilerin, ge-
rilimlerin pesinden gitmeyi amaghyor. Umarim verdigim soziin hak-
kit verebilirim.

Metnin hikdyesini tam olarak anlayabilmek i¢in biraz daha geriye
gitmek gerek. Ev iscilerinin kent hikayelerinin aktaram olacak ben,
lisans yillarim boyunca Ankara’nin yiiksek gelir gruplarinin yasadig
semtlerde (Angora Evleri, Cukurambar, Cayyolu, Bilkent, Beysukent
vb.) ilkokul ¢ocuklarina ders verip onlarin “ablalar’” oldum. Haftada
iki ya da ii¢ kere gittigim bu semtlerin hanelerinde, ev is¢isi kadinlar-
la karsilagip-tanisip pek ¢oguyla abla-kardes iligkisi kurdum. Beraber
yolculuk ettik; yol boyu ortak igverenden, ortak ekonomik kaygilar-
dan ve sikintilardan konusa konusa saatler tiikettik. Igverenin tutumu
bana ve aym evin ¢aligan1 oldugum ev is¢isine karg1 farkhyds; zira is-
veren bana ev iggisini kétiileyebiliyordu, fakat giin sonunda ben ve ev
iscisinin kargilagtigi seyler -yiiksek ulagim bedeli, kadin olarak kentte
yasamanin zorluklari, enformel ig bi¢iminin “sundugu” sinirsiz belir-
sizlikler vb.- ortakti. Biz bu ortakliklar1 “yol”da kesfettik ve her sey
“yol”’da baglad1. Yeni yeni yol arkadaslarim oldu, dinledim; saatlerce
dinledim. Bazen yolda, siklikla kendi evlerinde ama hep bir aceleyle...
Zaman asla yetmiyordu ¢iinkii evde bekleyen isler vardi bazen “evde-
ki” izin vermiyor, kagak gocek konusuyorduk. Yanima gézlememi,
bazlamami koymayi hi¢ ihmal etmediler, sag olsunlar. Gériismelere
giderken yaklagik 70 saatimi otobiiste harcadim, bir gidis i¢in ti¢ vasi-
ta kullandim. Sihhiye-Dogantepe hatt1 395-396 numarali otobiislerin
kavgalarina tanik oldum. Ev is¢ilerinin giin i¢inde tek uygun olduk-
lar1 zaman aksam 8’den sonra oldugundan goriigmelerimizin bitigi
gec vakitlere degin siirdii. Ya benle durakta Ankara ayazinda kendi
semtlerinin tekinsilig tide idanivaituphttasa dakyergiizeldir de bura-
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lar” deyip beklediler ve “giivenle” evime varmami sagladilar, yine sag
olsunlar. Her bir bulugma, bir digerine degdi; bazen aynilast1 bazen
farklilagt1 bazen de ¢ok sasirtti

Goriismelerde/bulugmalarda zihnimde elbette sorularim (Bir kadin
ev iscisinin goziinde “emek” nedir, nasil tanimlanir, onun kenti nasil-
dir, kenti nasil deneyimler, kendi evi digindaki “6teki evi”, “6teki sem-
ti” nasil goriir, giindelik yol hikdyeleri nasildir?) vardi ama sormadim;
¢ok da gerek olmadi, dinledim. Sanki senelerdir dinlenmemisgesine,
susamisgasina soluksuz anlatan 32 kadim dinledim. Bazis1 ¢ekingen
bazis1 adeta canlandirarak hayatlarini bana agt1 ve gitgide bazi tarihsel
diigiim noktalarina dogru gitmeye basladik. 32 kadin, hayat hikayesi-
ni anlatirken iki temel noktadan onu kurguluyordu. Birincisi kéyden
kente ilk gelis ani, ikincisi ise ev igine baglanilmasiydi. Nedenler, sii-
regler, sonuglar, nasillar bu iki tarihsel diigiimii birbirine bagliyordu.
Tarihsel dizge, yaklasik son 30 seneyi igeriyor; Ankara’nin 30 senelik
kentlesme hikayesini de igerirken.

Kadinlar, ¢aligma ge¢mislerini anlatirken semtleri, semtle kurduk-
lar1 iligkiler iizerinden emek hikayelerini kuruyorlardi. Yol vurgusu
o kadar agir basiyordu ki, anlagilan onlan “is yordugu kadar yol da
yoruyor”du. Onlar konustuk¢a ben kendime yeni sorular buldum: Si-
nifsal kargilagsmalarin ev hali, yol hali nasild1? Ben bu sorular etrafin-
da dolamrken, ev is¢ilerinin kendi hayatlarin1 kurguladiklan dizgeyi
takip ettim. Bu dizge igerisinde, metnin ilk ugrak noktasini kadinlarin
emek tanimlar ve bunun nasil bigimlendigi; ikinci ugrak noktasini ise,
kentsel mekandaki ayrigmalarin ve kentliler arasindaki sinifsal kopus-
larin kadinlarin kent i¢i hareketlilikleri iizerinden kavranmasinin yam
sira kdyden ilk kopusun ardindan kentte hayatta kalma bigimlerinin
kadinlarin anlam diinyasindaki sekillenigleri olarak kurguladim. Bu
kurguiicretli ev emeginin baz1 mekanlarinda dolamyor; ilk mekin ev,
ev iginin ticretli emege doniistiigii, iki kadimi sinifsal pozisyonlarina
gore is¢gi-igveren yapan yer olarak ev. Ayn1 zamanda eril zihniyetle
de garpigma yeri. ikinci mekan iki “ev” arasinda gidis gelislerin tani-
g1 olan vasita (siklikla otobiis) ve tigiincii mekén, “Gteki” evin semti.
Bahsedilen noktalara ve mekénlara ugrarken, géziime ¢arpan ya da
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zaten orada olan anlan kavramakta bazi kavramlara, metinlere danig-
tim. Toplumsal cinsiyet, emek ve kent ti¢liistinii iceren sinirli sayida
aragtirmadan, kadinlarin kelimelerine miidahale etmeden “anlamay:1”
kolaylastiracak olanlar1 segtim. Gérdiigiim aynilik ya da farkliliklari
anlamak adina bu kavram ve metinlere ugrayip metinlerden ekleme-
ler-gikarmalar yaptim ama temel kaynak¢am, 32 kadinin kelimeleri-
dir.

Cinsiyetlestirilmis (Kentsel) Mekanda Emek:
Kocalar ve Kiz Kardesler

Cinsiyet ve kentsel mekén arasindaki iligki oldukg¢a gerilimli go-
ziikiiyor. Mackenzie (2002), bu iligkinin “temkinli” ilerledigini ifade
ediyor (s. 256). Kentsel mekéna iligkin stmir1 olmayan oldukga zen-
gin sayilabilecek akademik yazinda belki de en zayif kalan baglam
cinsiyet kaliyor. Kentsel doniisiim, kentsel politika, planlama tizerine
stiregelen tartigmalarda pek ¢ok iligki g6z oniinde bulundurulurken en
zayif halka cinsiyet oluyor (Alkan, 2012). Mekéansal 6rgiitlenmenin
ideolojiden azade olmadiginin, son derece tarafli ve yanh oldugunun
savunusunda olan Lefebvre (1991) ile Castells (1979), mekanin ikti-
darla baginin altim1 ¢izerken toplumsal cinsiyeti hesaba katmamuislar.
Alkan (2005), bu durumu “kentsel yaklasimlardaki cinsiyet korliigi”
seklinde 6zetliyor ve sinif perspektifini 6nceleyip “kadinlarin tabii-
yetinin ikincil ve iiretilmis oldugu savunusunun”, toplumsal bir siire¢
olan cinsiyet ve mekanin yakinsayacagi yerde uzak noktalara itilme-
sinin kadnlarin ev i¢i faaliyetlerinin degisim degeri lizerinden tanim-
lanmamasina dayandiriyor (s. 35). Bu “temkinli ve gerilimli” iliski,
1970’lerin ikinci yansindan itibaren giiglenmeye basliyor. Ozellikle
feminist cografyacilarin katkilariyla mekan ile cinsiyet iligkilerini bii-
tiinciil bir gekilde ele alan galigmalarda artig gozleniyor (Miranne &
Young, 2000; Spain, 2008; Mc Dowell, 1999; Hanson & Kwan, 2008,
Rose, 1993; Domosh & Seager, 2001; Mackenzie, 2002; Mackenzie,
1989).

Mackenzie (1989), cinsiyetin kentsel mekénla baglayan “temkinli”
iligkisindeki temel déniim noktasini iicretli iggiicii ve is siireglerinin
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“feminizasyonu” olarak tanimliyor. 1980’lerden itibaren yeniden ya-
pilanan ekonomi igerisinde enformel ekonominin beslenecegi sonsuz
bir emek giicii olarak duran kadinlar, bir yandan hane iginde toplumsal
cinsiyet roliine i¢kin “gorevlerini” yerine getirmek, 6te yandan emek-
cilerin ev i¢indeki sorumluluklarinin asgari oldugunu 6ngoren bir ¢a-
ligma sistemi ile bag etmeye galigiyor. Kadinlarin kentsel mekandaki
dolagimim1 higbir gekilde 6ngérmeyen bir ulagim tasarimi da eksik
degil (s. 257-265). Bu tartismalar1 daha da kanstirip; emek, mekan ve
cinsiyet tigliisiindeki gerilimli tartigmalar1 daha da canlandiran ticret-
li ev emegi oluyor. McDowell’in (1999), “mekén cinsiyetlestirildigi
kadar, toplumsal cinsiyet iligkileri de mekansallagtirilmigtir” (s. 65)
alintisindan yola ¢ikarsak, kadinligin yeniden iiretiime mekani olan
evin (Bora, 2012, s. 21) is¢ilerinin mekanlar1 bu gerilimli tigliiniin ara-
sindaki karsilikli iligkiyi kavramakta yol gésterici oluyor.

de Beauvoir'in (1974) bilindik sozii; “Pek az ig Sisyphos’un isken-
cesine sonsuzca tekrarlanan ev isleri kadarbenzer. Temiz olan kirlenir,
kirlenen temizlenir, tekrar ve tekrar, giin be giin. Ev kadini, zamanin
disindadir: o higbir sey yapmaz; sadece simdiyi siiriikler. Toz ve kire
karg siiren savas asla kazanilmaz” ile “Tiim giin temizlik, biitiin giin
boyunca yapboz yapmak gibi. Bana yaptigin ig ne dersen yapboz yap-
mak derim, sen temizlersin onlar kirletirler.” diyen A.' aym noktada
bulusuyor. Ucretli ev emegi, simdiyi siiriikleyen ev kadimm ev isgi-
si kilarken, ev isinin tamimini ve kiz kardesler arasindaki ortakliklari
sarsabiliyor ¢iinkii bir kadin, kadinhiga ve eve i¢kin sorumluluklarini
baska bir kadina devrediyor; arada siradis1 bir is s6zlesmesi olusuyor.
Bir evin iggisi olan kadin i¢in durum daha karmagik bir hal alyor.
Tiim giin siiregiden, bitmeyen ve kendi evini de igeren igler... Bir yer-
de karsiligini elde edebiliyor, bir yerde emegi “gériinmez” olmaya de-
vam ediyor. Ev isi, bir taraftan kadinlig1 yeniden ve yeniden kurarken
bir yandan sinifsal farkliliklarinin insa mekam haline geliyor (Bora,
2012, s. 70; Ozyegin, 2005, s. 36). Bora, bu insa halindeki temel fark:
sOyle ifade ediyor: '

! ifadelerine referans verecegim ev iscilerinin isimlerini bas harfleriyle belirttim, ayni olanlara
numara ekledim.
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ev isi nasil toplumsal ve tarihsel bir etkilesim ag1 i¢inde kavranabi-
lirse, ticretli ev emegi de salt ekonomik istihdam iligkilerinin Gtesin-
de, ¢ok daha karmagik iligkiler yumag olarak anlagilmahdir. Ev isi-
nin ayirt edici niteligi olan “karsiliksizlik” ve “gériinmezlik” iicretli
ev emeginin de herhangi bir istihdam iligkisinden nitelik¢e farkh bir
konumda olugunun en 6nemli nedenidir.

Iki kadn i¢in farkli kadinlik ve simifsal pozisyonlar, her bir karsi-
lagsmada kendi 6zgiinliigii i¢inde kurulur ama bu iliski bi¢imini dene-
yimleyen kadin-kadin karsilagmalarini kesen noktalar da vardir.

Ozyegin (2005), iicretli ev emeginin yayginlasmasini orta sinif ka-
dinlar ve ailelerinin yeni tiiketim aligkanliklarini benimsemesine bag-
liyor (s. 69). 1980’lerin ortalarindan itibaren olugan ekonomik yeni-
den yapilanma, kentli siniflarin tiikketim aligkanliklarini doéniistiiriirken
mekan-zamani kullanma bigimlerini de doniigtiiriiyor. Mega alanlarda
tek elde toplanan derli toplu tiiketim mekanlari, orta simif kadinlara
mekansal hareketliliklerini kolaylikla planlamalarim saghyor zira bu
dev alanlar, kadinlarin kendilerini “giivende” hissetmelerini sagliyor
ve ¢ocuk bakimindan spor salonuna, marketinden giyim magazalarina
eve iligkin tiim ihtiyaglara yamt veriyor. Ozyegin’in belirttigine gore,
bu mekédn-zamansal degisim, ev isleri icin de kadin alinmaswyla ta-
mamlanir. Orta sinif kadinin bedensel yiiklerden kurtulmasi gerekir ve
bunun yaninda ‘daha iyi ve kaliteli yemek’, ‘daha temiz ve saghkl ev’
gibi standartlarla gekillenen ‘daha iyi ev isi’nin satin alinmasi gere-
kir (Kalaycioglu & Rittersberger-Tilig, 2000, s. 40) baska bir deyisle
‘kadin alinmas’, yeni tiikketim aligkanliklar1 rekabetgi bir ortamda ge-
killenir; en iyisi ve en yenisi alinmahdir. Ozyegin (2005), bu “en iyi”
meselesinin orta sinif ailelerde gocuklarin en iyi egitimden, en iyi 6zel
hoca ya da egitim merkezlerinden egitim almalar1 seklinde yorum-
landigim ifade ediyor (s. 70-71). Galiba tam da burada ben devreye
giriyorum. Ozel ders konusunda “en iyi” miydim bilmiyordum ama
ODTU mezunu olmam, “6niimii agiyordu”. Sonug olarak, gocuk igin
tutulan ézel ders hocasi, ev igin tutulan kadin ile tamamlanan bir ya-
pilmasi gerekenler/yapilanlar listesi ortaya gikiyor. Orta-iist sinif i¢in
tutulan kadinin nasil tanimlandig1 bu metnin temel derdi degil ama
yeni tiiketim aligkanliklari etrafinda sekillenen seylerin ev is¢ileri nez-
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dindeki yeri 6nemli. Birkag satir 6nce ‘kadin alinmasi’ ifadesini kul-
landim ¢iinkii ev is¢isi kadinlar ¢aligma ile ilgili konusurken, “kadin
almig m1, almamig m1” seklinde igveren ya da onlarin arkadaglarindan
bahsederken, kendi igverenlerini de “kadinim” seklinde adlandiriyor-
lardi. “benim kadin da gok cimri” bunun bir émegi. Isleri ile ilgili
konusurken ilk ifade ettikleri sey, kadinlar: oluyordu. Elbette ki bagka
kelimeler de var.

Tablo 1, kadinlarin ¢aligmak hakkinda konusurken kullandiklari
ifadeleri gosteriyor. “Zorunluluk” ve “ekonomik bagimsizlik™ ifade-
lerini birbirinden ayirmak ¢ok da dogru degil ¢iinkii bir kadin aym
anda ikisi ile de iligki kurabiliyor.

Tablo 1.Cahsma ile Iliskilendirilen Kelimeler/ifadeler

Caligmak ile iligkilendirilen kelimele//fadeler Siklik
Zorunluluk (Zorundayim, baska ¢are yok) 10
Ekonomik bagimsizlik ve kendime giiven kazan- 1

dim, farkh seyler 6greniyorum

Evdeki isin aynist 3
Kolay para 5
Cocuklarim i¢in 4
Sevap 1

Calismak, ilk zamanlar zorunluluk oluyor, “hane ekonomisine katki
amagh” baglanan i zaman gegtikce “harglik” oluyor ardindan hane igi
karar alma siireglerinde etkili olunmaya baglaniyor. iki senedir , Bagli-
ca’daliiks bir apartmanda esiyle kapici olarak da galisan ve gevre apart-
manlara giindelik temizlige giden 34 yasindaki S. soyle ifade ediyor:

ilk baslarda isten geldigimde paray: hep esime verirdim. Bir bak-
tim giin sonunda hep para bekliyor. Biktim, kavgam ettim. Kiyamet
koptu. Bir siire sonra bana saygi duymaya bagsladi. Hatta ev isleri-
ne bile yardim ediyor. Calismak benim i¢in ekonomik bagimsizlik
demek. Nereye gidip ¢aligacagima da kendim karar veririm, onun
onayina ihtiyacim yok.

“Zorunluluk™ genel bir ifade, onunla kurulan iligki ise ¢esitleniyor.
Calismak giinliik evden kagis1 ya da ¢ikisi saglamasinin yaninda uzun
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vadede de gitmenin yolu. 38 yasinda Dogantepe’de oturan H., 4 ¢ocuk
sahibi ve kocasindan siddet gériiyor. Caligmak onun i¢in “zorunluluk”,
kagmak i¢in kocasindan “kurtulabilmek” igin ¢alismak zorunda: “Zo-
runda olmasan kim ister ki bu igi, ama bir taraftan zorundasin iste. Para
kazandiginda kocan sana dayilanamaz. Dahasi, gitmenin tek yolu...”

Bolak (1995), ailenin gegimini kadinlarin sagladig: haneler lizerine
yaptigi ¢aligmada, kadinin ¢aligmaya baslamasinin kari-koca iligkisi
icerisinde herhangi bir giice doniisgemedigini, kadinlarm buna yanas-
madigini ifade ediyor; “...kadin egler kurallar zeminine meydan oku-
muyorlar ve cinsiyet gerekliliklerinin yeniden miizakere edilmesini
de istiyor gibi gériinmiiyorlar” (s. 187). A¢ik¢asi benim goriistiigiim
ev ig¢ilerinde tam olarak bu ¢alismay1 dogrulayan ya da tam tersi bir
durum yok ¢iinkii goriiniir, kesin bir meydan okumadan 6te zamana
yayllén, yavag yavas islenen bir direnis var ya da meydan okuyacak
bir zemin dahi yok, sadece siddet ve ondan kagis var. Bunun yani sira,
beklenenden daha farkli tutumlara sahip esler de var. Dogantepe’de
oturan iki ¢ocuk annesi N., hanenin ge¢imini saglayan tek kisi ¢iinkii
esi engelli. Bu durumun onu zorladig: ¢ok agik ama bir yandan mutlu;
esi ev islerini yapabildigi 6lgiidehepsini iistlenmis ve onun ¢aligmasini
kolaylagtiracak her seyi yapmaya galisiyor:

Evde sanki kizim var. Geldigimde yemek hazir olur. Menemen ya-

par, pilavi da ¢ok giizel yapar. Sobami da yakar. ... Hanim (igveren
kast ediliyor) ben ve esime hayran. (N.)

Gorece farkh duran bir bagka kari-koca iliskisi, S1°de mevcut. iki
cocuk annesi S1, felgli kayinvalidesi ve engelli kizina bakip bir yan-
dan da galigsmis ama siklikla eginin katkilar1 olmasa bunun miimkiin
olamayacagin ekliyor:2

Siikiir ki esim higbir seye karismaz ne gelis saatime, ne yoluma.
Yolda neler duyuyorum. Tiim kazandigina el koyan kocalar var, son-
ra kadinin eline su kadarlik bilet veriyormus iste su kadar binislik
filan bagka otobiise ya da bir seye binemez kadin. Bizde o yoktur.
Ben taksiye bile binerim. Calisma saatlerini bana goére ayarlad: esim
Bir de bak ortak havuzumuz vardir ailecek, herkes kazancindan bir
kismibuna koyar.

? Tiim goriisme boyunca esi, sagolsun, ¢ayimizi hi¢ eksik etmedi.
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Meydan okumalar, siire¢ i¢inde kabullenmeler, hayati kolaylastiran
esler, cehenneme gevirenler, hemen hemen hepsi doniisen/doniistii-
ren evin i¢ine dair. Ese kars1 alinan pozisyon, pozisyonu gii¢lendirme
stratejileri,hepsi evin iginde ve evin bir halinde.

Caligmaya, farkh seyler 6grenmek, farkli insanlar tanimak gibi du-
rumlar atfeden kadinlar da var. Kullanilan ifadeler, igveren ile kuru-
lan iligkiye de temas ediyor. Isveren ile mutlak bir gerilim iligkisinden
ote farkli deneyimler, paylagimlar mevcut. Bu durum acaba ortiilii bir
sOmiirii bi¢cimine yer mi agiyor, aklima gelen bir soru. Sanki ev ig¢i-
sinin buna bir yanit1 var. 22 senedir ayni igverenle ¢alisan K. (53 ya-
sinda ve Sentepe’de oturuyor) diyor ki; “diisiin kag senedir birbirimizi
taniyoruz. Onu kardegim bilirim. Hani bir gey ¢ikt1 sigorta yaptirilma-
s1 zorunlu falan®. Miifettigler dolaniyormus 6yle dediler. ...Hanim beni
uyardi dedi ki eger birileri gelip seni sorarsa kendini benim teyzemmi-
sim gibi goster. Dokundu agikgasi” 1996’dan beri ayni igveren ile ¢ali-
san, ailenin biitiin ¢ocuklarina bakip ardindan evin temizligine devam
eden L. soyle ifade ediyor; “Senelerce kahirlarin1 gektim. Benim de-
gerimi bilmeyen kendi bilir” L., artik “ailenin bir pargasi oldugunu”,
aile ile yurtdis tatiline bile ¢iktigini ifade ediyor. “Kardesim gibidir,
cok severiz gibi birbirimizi” (N.) gibi ifadeler, konugmanin ilerleyen
noktalarinda ortiilii sémiirii anlarini yakalayabileceginiz ipuglarini su-
nuyor: “...abla iyidir, hogtur da 9 senemi yedi, yapmadi sigorta igte”
(N.) Ailenin bir pargasl, igvereninin kardegi olan ev is¢isi olan bitenin,
ortiili olanin altindakinin gayet de farkindadir. S6zde kizkardeglik-
le ¢cepecevre sarilmis ig¢i-igveren iligkisinde daha giiglii bir pozisyon
elde edebilmek alabilmek i¢in ugragir. Kendini korumak zorundadir
ve dgrenme/direnme stratejisi gelistirmeye baglar:

Herkesten bir seyler 6grenecegime inaniyorum. isim sayesinde pek
¢ok insan tanidim onlardan da ¢ok fazla sey 6grendim. ... Hamm 4

yasindaki kizima tablet almamam konusunda beni uyardi Cocuk-
larin biligsel gelisimlerini engelliyormus &yle dedi. Kizima daha

3 Kadinlar, sigortasiz ¢alismanin sikintilanndan dem vururken bir yandan senelerdir sigorta-
siz gahstiklanindan, artik sigortah olsalar da ok geg kalindigindan siklikla bahsettiler. Kendi
sigortasim 6deyen kadinlarin yanisira, sigorta yapilmasin istemeyip sigorta prim maliyetleri-
nin kendilerine nakdi olarak verilmesini tercih edenler de var.
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egitici oyuncaklar almaya ¢alistyorum.Her zaman bana bir seyler
Ogretebilecek igverenler segmeye galistyorum (Z.)

...Hanim (isveren) matematik dgretmeni. O ders verirken onu din-
lerdim sonra benim kizlara anlatirdim. Senelerce ¢ok sey paylastik.
Kizimi 6zel iiniversiteye yazdirmama destek oldu. Konu komsu de-
dikodu yaparken o hep bizi destekledi... hep ¢alisan kadinlan seg-
meye ¢alisinm, ¢alismayan kadin anlamaz yasadigim sikintiy1. (S1.)

10 senedir ¢alistyorum. Kizim ve gelinim ¢alismiyor. Neden ¢alig-
muyorlar anlamiyorum. Kadin ¢alismak zorunda. Kadin kismi erkek
eline bakmamali. Kizim da oglum da iiniversiteye gitmedi daha gok
kizima iiziiliiyorum. (E.)

Caligmak, ifade ettigim gibi bazen kesin bir kagis bazen de giinde-
ligin icinden bir kag1s da olabilir:

Ne zaman evde olsam kayinvalidem ve kocam kafamu iitiiliiyorlar.
Ise gittikge nefes aliyorum. Zaten bizim buralarda giin i¢inde kimse
kalmaz tiim kadinlar ise gider (Gaziosmanpasa)...Kapiciyiz bir de.
Diger apartmanlarin kadinlarin1 6rnek gésteriyor kocam bana, gaze-
te dagit, ¢op topla filan. Tiim giin ¢alisip tilkkenmisim zaten. Onun
i¢in gidiyorum ise iste. (A1)

Goriinen o ki, ticretli ev emegi orta iist sinif kadinin tiiketim alig-
kanliklarina yanit verirken, bir yandan ortiilii somiirii anlarindan
paylagim anlarina salinan bir diizlemde ev is¢isine farkli 6grenme/
direnme stratejileri kazandiriyor; iki kadin mekénsal olarak evi, ev de
onlar1 doniistiiriiyor. Evin ve kadin-kadin iligkilerinin déniigiimii el-
bette ki son 30 senenin hikayesi degil, ortitk somiirii bigimleri, igin ne
lgiide ev is¢isi goziinde bir ig oldugu, kendini “ig¢i” olarak tanimla-
y1p tanimladigi ile igveren agisindan ev mekdninin piyasa mekanizma-
larina agilmasi anlar, iicretli ev emegi hayatimiza girdiginden beri var
ve olacak. Ozbay (2015), bu tarihsel hikayeyi, cesitlenen boyutlariyla
19. yiizyildaki Osmanl ev kolelerinden, evlatliklara/beslemelere ka-
dar dayandirtyor (s. 99). Belki de bu hikayeye yeni dahil olan durum,
ev igcileri arasindaki baglarin ya da birbirlerini gérme bigimlerinin
“gorece” doniigmeye baglamasi olabilir. Bunu genellestirmem miim-
kiin degil ve tartigmaya agik; sadece beni sasirtan ¢eligkili bir durumu
paylasmam gerekiyor.
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Cinsiyetlestirilmis Kentin Mobil Kadinlar:: Kentte Var
Olabilmek

“Her anlat1 bir yolculuk hikdyesidir- ve mekansal bir pratik.”
Michel de Certeau

Bu ¢alismada kargima gikan ilging bir sey oldu. Giinliik kent i¢i hare-
ketliligin 6znesi ev ig¢ilerinin yol halinin tam@1 olurken aklima su soru
takildi; ev igi emegin degeri nasil ve nerede belirleniyor ya da bu bilgi
nerede 6greniliyor? Benim tanikliklarimin, yol arkadasliklanmmdan
¢ikan bir yamit var: Otobiiste! Ev is¢ilerinin giindelik pratiklerinde bir-
birlerine en ¢ok temas ettikleri yer olan otobiiste. Giinlitk deneyimler,
isverenin istekleri ve is¢inin beklentileri, semtlere gére belirlenebilecek
yol iicretleri, ige iliskin binkimler otobiiste takas ediliyor. “Benim ka-
dinim §6yle, sunu istedi, senden bunu mu istedi?” iizerinden dolanan
ifadelerde, “...sakin duvari da sildirme bu paraya hele hele yemeklerini
hi¢ yapma...” gibi tavsiyelerde ev isinin yapilmasi gerekenleri kadinlar
arasinda belirleniyor. Esasinda bu tavsiyeler, zimni bir standardi, giin-
liik is kalemlerini de belirliyor.’ Her ev is¢isi-igveren akdinin kendi 6z-
giinliigii iginde yeniden kuruldugunu varsayarsak, hangi standardin ne
ol¢iide gergeklesebildigini tahmin etmek ¢ok zor. Buradaki kritik nokta
her ev is¢inin de piyasa igerisinde esit pozisyonda olmamasi.

Kolej’de apartman gorevlisi olarak da ¢alisan N1 (30), ilging bir
karakter. Asla uzak bir semte gitmiyor, “rahatindan 6diin vermedigi-
ni” ifade ediyor. Goriistiigiim diger kadinlarin kullandiklari kelime-
lerden ¢ok daha farkli tanimlar yapiyor: “Sikistigimda onu (ablasini
kast ediyor) eleman olarak aliyorum.” Genellikle beraber ise gitme
durumunda olan ya da kendi arkadaginin is bulmasina yardime1 olan
kadinlarin kullandiklar1 ifadeler “sevap, biz sadece araciyiz, aileler
icin c¢aligacaklar igin onlara da rizk kapisi oluyor” iken “eleman”
ifadesi beni biraz sasirtiyor. Bunun yaninda, 25 kadin ve onlarin da
ailelerini kapsayan 100 kisiyi bir araya getirip bir tekstil firmasinin
parga bas islerinin yapilmasini da organize ediyor. Kendi aile iiyeleri-

4 Saha siirecindeki otobiis yolculuklarindaki notlanmdan alinmigtir.

5 Goriismeleri yaptigim siralar (Ocak-Nisan 2015) Ankara’nin herhangi bir semtine temizlik
i¢in giden bir ev is¢isinin giinliigii yaklasik 130 TL iken, gocuk bakiclysamz gittiginiz semte
gore 2200-2500 TL/ayhk seklinde degisebiliyordu.
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nin salga, erigte yapip igverenlerine satilmasini da planlayip organize
ediyor. Pek ¢ok apartman dairesi olan N1’in kira gelirlerinin yaninda
“yatirim yapmak” igin aldigini ifade ettigi yeni bir arazisi de var. N1°’i
6zgiin yapisindan dolay1 vurgulamak istedim ¢iinkii 6zellikle ev isgi-
leri arasinda bdyle bir “girisimei” tutum, pek de tanigi oldugum bir
sey degil. Kentte var olabilmenin bir bagka yiizii belki de. Bir diger
rekabet anina yine otobiiste tanik oldum:

Ben gittigim semtin (Barig Slte51) diger kadinlarindan, arkadasla-

rimdan daha fazla kazamyorum. [gverenim beni seviyor bence. Og-

reniyorlar bunu, gidiyorlar benim kadina benim maagi azaltsin diye
bask1 yapiyorlar. Allaha siikiir, ... Hanim onlara prim vermedi (B.)

White (2004), “Para ile Akraba” adli ¢aligmasinda kadinlarin parga
basi is yaptig1 atélyelerde kiz evlat, es, komsu gibi “rollerin” kapitalist
rolleri nasil iistii ortiik sekilde yeniden iirettigini anlatiyor. Aile, hisim,
akraba, tamidik iligkilerinin kentsel mekédnda ise girme, ¢aligma diize-
nine girisi kolaylastirip kriz anlarinda énemli bir hayatta kalma arac
oldugunu ifade ederken, bir yandan bu baglarin tahakkiim unsurlar
yaratarak rolleri yeniden iiretip kapitalist iiretim siireglerinin devamli-
liginda 6nemli bir yerde durdugunu agiga ¢ikariyor (s. 138). White’in
akrabalik ve iiretim iligkileri iizerinde kurguladig: bu rasyonalite (kins-
hip rationality) ev is¢ilerine de temas ediyor. White’in agiga ¢ikardig:
bu ¢eligki, bir taraftan kisilerin kent mekaninda var olabilmelerini sag-
liyor bit yandan ortiik sémiirii iligkilerini daha da hasiralt1 ediyor. Gil-
bert (2000), kadinlarin gegimlerini saglayabilmeleri igin sosyal bagla-
rin hem bir kisit hem de akiler bir arag oldugunu ifade ediyor (s. 72).
White’in da vurguladigi gibi, emek piyasasina dahil olma siireglerini
akraba-tanidigin varhig: kolaylastiriyor ve verili bir giiven iligkisi hem
isveren hem de is¢i nezdinde kuruluyor. Kisitlanma meselesi, yakin
cevrenin kabul edecegi islerin yalnz ve yalniz ¢aligmak i¢in secenek
olacagi, mekansal olarak farklilagtirilmig ve yiiksek derecede cinsi-
yetlestirilmis sektérlerde yer bulunmasi olarak agiga ¢ikiyor. Sosyal
haklarin yetersiz, ticretin gorece az oldugu, mekan olarak kadina igkin
rollerin bir uzantisi olan iglerde ¢aligma sans1 bulunuyor, bagka bir i
deneniyor ama; “...buradaki herkes kdyden, kirdan. Bilmezler higbir
sey ama ofiste ¢aligsan ayiplarlar. Bagimi kaparim ama neymis erkek
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varmis, eve gidiyorum o kadar evde de varsa peki, ne biliyorlar!” (A1)
Konu komsu, hisim akrabanin cinsiyetlestirilmis mekéanlari tiretme sii-
regleri kentte de hiz kesmeden devam ediyor.

17 yagimda evlendim, iki sene sonra Cukurca’ya geldik. O zamanlar
camur iginde gecekondudaydik, elektrik yok, su yok tabii. O zamana
kadar Ankara’y1 bilmedim, birak bizim kdyden ¢ikmadim. Gelince
derenin igine yaptik gecekonduyu, buralar ayni benim kdyiim gibiydi
sonra Y1ldiz’da bir hazine arazisini ¢evirdik. Cok emek verdik, yikik
dokiiktii ama.Catisiz camur iginde on sene yasadim. 5 sene sonra ki-
zim ve oglum oldu. 100 gram et alacak para, siit alacak para yok. Git-
tigim evlerde et pisiyor 6glen igin, yemiyor eve getiriyorum.Kocam
garsonluk, hamallik yapti, kovuldu ama hep. Cok gektik biz... (L.)
Biz Ankara’ya gelmedik ki kéyiimiiz gibi yerlerdi iste, nereyi bul-
duysak gecekondumuzu yaptik. Simdi Gékgek ¢evirdi oralar (Pur-
saklar) vermiyor hakkimizi (H.)

Corum’da dogdum. 17 yasimda evlendim. 1993’te geldik. Esim in-
saata bekgi girdi. Kaynanamla iki sene yagadim kdyde, sonra buraya
geldim biten apartmana girdik kapici olduk. Koyde is sahasi yok,
ekecek tarla bag bahge yok. Colugumuz ¢ocugumuz kendini gelis-
tirsin diye buraya geldik. Hemen temizlige basladik. Yetmedi yetire-
medik... Apartmanda bagladim temizlige 22 senedir gidiyorum bas-
ka yere tagindilar kizina da gidiyorum, kendine de gidiyorum. Saat
6’dan sonra ofislere esimle gidiyoruz temizleyip geliyoruz. ($.)

14 yasimda Ankara’ya geldim daha ¢ocuk... G6ziimii ilk agtigimda
yan komsu C. ablay: tanidim. Pencerenin 6niinde giinlerce agladim
babam belki gelir de beni alsin diye. 18 yasinda anne oldum, beraber
bityiidiik. (Z1)

Yukaridaki alintilarda da kentle ilk temasin ve ardindan tutunabil-
menin izleri yakalamyor. Kente gelis motivasyonlar1 ve ¢aligmaya
baglama motivasyonlar1 arasinda birbirini besleyen bir iligki oldugu
stiphesiz. Koyden kente gb¢ etme motivleri analizi tizerine sinirsiz li-
teratiir, ekonomik, sosyal kogullarin iyilesmesi, daha iyi yagsam kosul-
lari, egitim firsatlari lizerine odaklamyor (Levine, 1973; I¢duygu, vd.,
1999; Keles, 2010). Kirsaldaki tarim arazilerinin genisleyen kentlerle
daralmasi, artan kéyden kente gog dalgalariyla kirsal iiretimin azalma-
s1 ve dongiisel bir iligki i¢erisinde tarim arazileri {izerinde artan baski,
degisip doniisen toprak miilkiyeti iligkileri, siiregiden bir sekilde gog
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dalgalarim1 hizlandinir (Levine, 1973, s. 356). Bu motivasyonlarin ev
is¢ilerinin kent hikdyelerinde bir karsilig1 var midir?

Tablo 2°deki tarihler ve ifadeler, ev isg¢ilerinin vurguladiklar doniim
noktalan iizerinden belirlendi. Ilk gruptaki kadinlar 14-17 yaslan ara-
sinda evlenip iki ii¢ sene kdyde bekleyip kente gé¢ ediyor. Yukarida re-
ferans verdigim dort kadinin kent hikayesi de boyle bagliyor. 1985-1999
arasindaki tarihlerde emek piyasasina giren kadmlardaki ortak 6zellik,
hepsinin iist gelir gruplarinin yasadig1 semtlerdeki apartmanlarda kapi-
cilik yapmasi. Bu durum, es ile kurulan iligkiyi gerilimli hale getiren en
temel durum zira kadin tiim giin ige gidip eve geldikten sonra esi tara-
findan ¢oplerin toplanmasi vb. isleri de yapmaya zorlaniyor. Yasadiklar
semtler, kendi kdylerinin bir tiirevine - “Arkara benim koyiim”(L.)- d6-
niigiiyor ¢iinkii yan apartmanin kapicilik isini kdydeki akraba yiiriitiiyor
dolayisiyla erkek, esine yan apartmandaki kadinin nasil da tiim isleri
yapabildigini sdyleyerek, bir iktidar sarmali yaratiyor.

Tablo 2. Calismaya Baslama/Kente Gelis Tarih ve Nedenleri

Calismaya Bagsla-

nan Tarih 1985-1999 2000-2010 2010-2015
Kente Gelis 1970-1975 1990-1995 2010-2015
Cocuklarin bityii- Ev sahibi olmak
Calir:z;):;z;sla- Zorunluluk | mesiyle artan egitim | i¢in ¢ekilen banka
. harcamalar kredisini 6demek
Esin igi
Esin isi

Koyde i imkdmnin | Cocuklar igin daha

Ko kents 5 i e s
ggg}:,i?:;e;;? _I:n‘]?;de 15 olmamasi iyi egitim olanak-
imkanmnin
olmamas: | Cocuklar igin daha iyi lan

egitim olanaklar

Corum (5), Ankara(3),
Cc.\rum (&) Cankin (2), Yozgat Cankir (2), An-
Sivas (1), (2), Manisa (1), Kara- ; kara (1), Bolu (1),

Nereli Cankirt (1) | biik (1) Ardahan (1), | Corum (1), Canki-
Kirsehir (1) Erzurum | n (1), Malatya(1)
(1) Sivas (1)

Goriismeci say1si 7 17 8
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Kadin kendi evinin, diger isyeri olan evlerin ve apartmaninin ka-
dinlikla ilintilen biitiin isleriyle sorumlu kilimyor (Ozyegin, 2005, s.
70). Kadinin “meydan okumasi1” ya da miicadele etmesi gereken tek
alan, esin ikna siireci degil. Bebeklik ¢agindaki gocugun bakimi nasil
olacaktir?

Kigiik kizim ige gitmeyeyim diye aglard1 kapida. Ona derdim, is
gitmezsem sana ¢ikolata, bisiklet alamam. 4 yasindayken bisiklet

diye tutturdu dedi ki bana; anne gitme ben ne ¢ikolata ne bisiklet
istiyorum, gitme... Cok kétii oldum. Zorundaydim(S.)

Esi: Ben biiyiittiim kizlan
Kapici ¢ocuklar: babayi ana bilir. Evin erkegi gibi gideriz ise... (S.)

Kadin her giin yeniden iiretmek zorunda kaldig kadinlik rolleri
ile smanir, para kazanmak zorundadir yoksa kentte nasil ayakta ka-
lacaktir? Bazen iki rolii beraber tasir; “Bebemi sirtima baglardim te-
mizlige diiserdim. ...Hanim izin verirse koca emzirmeye bebemi ge-
tirirdi” (A1). Sim (2007)’in ifade ettigi iizere, evlenip kdyden kente
goc eden kadinlar igin kargilanabilir gocuk bakimimin eksikliginden
dolay1 bebeklik ¢aginda ¢alismamak, adeta bir zorunluluktur fakat
kirsal alandaki iiretim siiregleri daha esnek oldugundan g¢ocuklarini
tarim arazisine getirebilmesi sayesinde kadin, her iki “roliinii” de ta-
mamlayabilir. Sim’in ¢ocuk bakimi {izerinden karsilastirdig: kentsel
ve kirsal iiretim siiregleri tizerine varsayimini sarsabilecek bir durum
AT’in cimlelerinde yakalaniyor.

“Taze kentliler”, kentte var olabilmek i¢in kirsal baglarim1 bazen
yeniden yorumluyor, daha da gii¢lendirerek sekillendirebiliyor; 6zetle
kentle kirsal baglan tekrar yogurup giindeliginde uyguluyor. Kadin
i¢in, ilk kertede kentsel yasam koydeki giindeligin bir devami gibi;
konu komsu ziyaretleri, salga, tarhana, eriste yapim giinleri, kahve
sohbetleri ayni kisilerle farkli bir mekana tagiarak maruz kalinan dig-
salliklar form degistiriyor. Kadinlar kendilerine bigilen rolleri kentte
daha agir bir bigcimde deneyimlerken bir taraftan da kdylerine dsSnmek
istemiyorlar. Kocalarin hayali, emekli olup kéyde, kentteki maddi ka-
zanimlarla yapilan eve kesin bir doniis iken, kadinlar i¢in; “...d6nme-
ye hi¢ niyetim yok...”tur (A1).
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30 senelik bir kent hikayesi demistim en bagta, Tablo 2’ye bakil-
diginda; goriistiigiim kadinlarin biiyiik bir kisminin 2000 sonrasi ¢a-
lismaya basladig goriiliiyor. Bu kadinlar iki temel mesele etrafinda
konusuyorlar; egitim ve saglik. Kente gelmelerinin ve ¢aligmaya bas-
lamalarinin da temel sebebi, ¢ocuklarin egitimi. Kadinlar, ¢ocugun
biiylimesiyle bakim yiikiinden bir nebze olsun kurtuluyor ve mobilite
kazanabiliyorlar fakat bir taraftan egitim masraflar1 artiyor. En iyi ve
en temiz yerlerde ¢ocuklarini gormek istiyorlar. N. her seyi 6zetliyor;
“caligsin okusunlar bizim gibi birilerinin is¢isi olmasinlar, insanlar
onlarin 6niinde ceket iliklesin”. Ya da 3 yagindaki kizini st gelir grup-
larinin tercih ettigi bir krese génderen R.’nin dedigi gibi:

Kizim i¢in en iyisini istiyorum. Temiz ve nezih yerlerde olsun. Kres
masraflar bizi ¢ok zorluyor ama onun igin ¢aligtyorum. Konu kom-

su esin de galisiyor, otur evinde ¢ocuk baksana diyor ama umursa-
miyorum anlamiyorlar.

Yine kizlarim 6zel iiniversitede okutan, onun egitim masraflarim
karsilayabilmek igin ¢alisan G. ve S1 “konu komsunun” baskisina
maruz kaltyor ama istiyorlar ki gocuklar1 “iyi” olsunlar. Ikinci te-
mel meseleye gelirsek, saglik masraflar1 kadinlar1 baskilayan diger
6nemli etken. Ev is¢ilerinden A2, kronik bobrek hastasi ve her giin
diyalize girmek zorunda, saghk masraflarim kargilamak i¢in ¢aligtigi-
n1 ifade ediyor. Yine S1, kayinpederinin ve engelli kizinin saghk ve
egitim masraflarin1 kargilamak igin ¢aligiyor. Zihinsel engeli oldugu
igin kendi ¢abalariyla her seyi 6gretmis ona, 6zel hoca tutmus;giin-
de 5 TL kazanirken saati 6,5 TL olan &zel ders iicretini 6demeye ca-
ligmis. Engellilere 6zel egitim ile ilgili kurs ve atdlyelere gotiirmiis
ve en nihayetinde kizinin {iniversite kazanmasini saglamig. S1’in esi
kamuda memur olarak ¢alisiyor ve kendi evleri var fakat saglik har-
camalar1 S1°i ¢aligmaya yoneltmis. Y. nin esi ve kizi 16semi hastasi,
onlarin saglik masraflarini karsilayabilmek i¢in galigiyor ve her giin
Saray’dan Golbasi’na (gidis gelis giinde 70 km-5 saat) gidip geliyor.
En temel kamusal hizmetlere erisememe durumu hane ekonomisini
derinden sarsiyor. Ekonomik yeniden yapilanmanin sisteme “getiri-
si” olan 6zellestirmeler ve devletin temel hizmet sunumlarindan elini
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¢ekmesi, kentte yagsamlarim gii¢ bela siirdiiren ve gérece daha kirilgan
olan “taze kentlileri” daha da baskiliyor.

Neoliberal ekonomik yeniden yapilanma, 2001°de yasanan eko-
nomik krizle baskilama 6zelligini “pekistirir’. Yaman Oztiirk (2010),
2001 krizinin hane ekonomisine etkileri {izerine yaptiklari ¢alismada,
kadinlarin hazir gida aligverisini asgari diizeye indirip ev yapimi gida-
lara yoneldikleri, boylelikle mutfakta harcadiklar1 zamanin radikal bir
sekilde arttig1 sonucuna variyor (s. 94). Bu bulgunun yam sira, kadin-
larin hane ekonomisi iizerindeki yiikii azaltmak amaciyla en ucuz iirii-
nii bulabilmek i¢in market aligverisinde daha fazla zaman harcamak
zorunda kaldiklar1 a¢iga ¢ikan bir diger sonug. Uzun dénem issizlik
egilimi ve diigiik iicretler kadinlarin enformel sektére yonelmesine
sebep oluyor. 2010 sonrasinin kent ve emek hikayesi, farkli bir du-
ruma referans veriyor. Bu dénemde ev isgileri bor¢lanma iligkilerinin
icine dahil oluyor, yiiksek miktarlardaki ev kredisinin geri 6demesi
tek maash aileyi sarsiyor. “Dort oda bir salon bir evim olsun istedim,
ihtiyacimiz yok ama istedim iste” diyen A.’ya yeni evlerini nerede
aldiklarim sordum. A. ve diger kadinlar da semtlerini degistirmeye ni-
yetli olmadiklarini sdyliiyor, eski evin bir sokak 6tesi ilk tercih oluyor
ve higbiri siiregiden sosyal baglar1 yikmak istemiyor ¢iinkii: “Herkes
burada(dir), gitmek istemem” (A.) Kendi semtleriyle gelgitli bir iligki
kurduklar a¢ik, herkes orada ve kadinlik-erkeklik rollerinin yapilmasi
gerekenlerini bir bir her giin tekrarliyor, akrabalik ideolojisi kendini
her giin yeniden kuruyor ama kadinlar igin bazen “herkesin burada”
olmasinin belli olumlu taraflar1 ortaya ¢ikabiliyor. Dogantepe’de yan
yana iki gecekonduda oturan H., Z1 ve iist taraftaki gecekonduda otu-
ran C. i¢in bu yan yanaligin bir anlami var. Cocuklarini birbirine ema-
net edebilmenin, kocadan az biraz kagabilecek bir yerin, ise beraber
gidip emegi boliismenin nefes aldirabildigi anlar var. Kendi mahal-
lerini giivensiz buluyor ama bir yandan “onsuz” yapamayacaklarini
vurguluyorlar. Mahallelerinin yeni “misafirleri” Suriyelilere mesafe-
li bir yerden bakarken, yollarin/siniflarin/cinsiyetlerin mesafelerinin
arasinda sikigip kaliyorlar. Sanirim bunlar hep mesafelerin meselesi...
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Kentin Cinsiyetlestirilmis Mesafeleri

Kim bakkala arabayla gitmek i¢in araba kullandigin bir yerde yasa-
mak ister ki, 6lsen kokun ¢ikar burada (Angora Evleri). Milyonlari
versen yagamam (H.)

Mahallemi seviyorum. Bagka yeri istemem. Cukurambar hele...
Tovbee... derenin dibi orasi ne bakkal var ne manav orada. (Y.)

Sinirlarina gitgide genisleyen, enine boyuna hizlica biiyiiyen, ka-
libina sigmayan bilyiik gelen, kirsali da igindekileri de yutan (mega)
kentler... Hem mecazi hem ger¢ek anlamiyla mesafeleriyle tanimla-
nan, kutuplasan-uzaklasan, par¢alanmus, biitiinliikten uzaklasmis, ge-
sitlenecekken aynilasmig Tiirkiye’nin hamur gibi yogrulan kentleri.
Kisa bir 30 senenin hikayesi galiba bu sigdirabildiklerim. Bu mesa-
feleri her giin saatlerce kat eden, gitgide pekisen sinirlar1 “sozde” her
giin kesen ev is¢ilerinin yol hikdyesi, mesafelerin de hikayesi aslinda.

Bu mesafelere cinsiyet boyutunu katan Law’1n (1999), cinsiyetles-
tirilmis mobilite (gendered mobility) kavramsallagtirmas: yolumuzu
agabilir. Law, toplumsal cinsiyet ve mekansal pratikler {izerine giinde-
lik meselesinin geri planda kaldigini, mekansal olarak ayrigmis sosyal
anlamda kutuplagmis neoliberal kentlerin ev-is yeri-ev duraklar1 ara-
sindaki zaman mekéansal ayrigmalarin toplumsal cinsiyet baglaminda
ele alinmasi gerektigini vurgular. Law, bu kavramsallagtirma altinda
bazi temalar kurgular. (Cinsiyetlestirilmis) sembolik kodlar, is bolii-
mii, yapili ¢evre vb. temalar ¢ergevesinde, cinsiyet rollerinin mekan-
salliginin insa oldugunu ifade eder ve mobiliteyi etkileyen kaynakla-
ra erisimde bu inga siirecinin temel bilesen oldugunu analizine ekler
(s. 568). Uteng (2011) ise, mobilitenin fiziksel bir hareketin Gtesinde
sosyal ve politik bir olgu oldugundan bahsederek sinif i¢erisinde de
tekrar tammlanmas: gerektiginin altini ¢izer. Kadinlarin mekénsal ha-
reketliliklerini erkeklerden farkli kurgulamak zorunda oldugunu ifade
ederken orta sinif kadinlar ile is¢i kadinlarin da farkhliklar tagiyaca-
gin1 vurgular (s. 11-12). Uteng’in ¢aligmasinda, kent ¢eperinde yer-
lesik orta sinif kadinlarin ¢epere dogru yayilima ayni derecede yanit
vermeyen toplu ulagim kapasitesinin varligi, is¢i kadinlarda ise kendi
mabhallerindeki yapinin (trafik, sokak lambalari, yaya gecidi vb. nok-
sanlig1) giindelik hareketliliklerine ket vurdugu sonuglari ortaya gikar.
Oncelikle sunu ortaya koymak gerekiyor, bahsedilen kentsel meka-
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nin yayilmasi meselesi kadinlarin mekénsalliginda nerededir? Tablo 3
ve Sekil 1°de, kadinlarin ¢aligmaya bagladiklar1 zaman ve ¢aligtiklar
semtlerin yillara gére mekénsal degisimi goriilityor.

Tablo 3%.Calisma Yillarina Gére Semtlerin Mekansal Degisimi

1985-1999 2000-2005 2005-2015
Yildiz Angora Evleri Baglica
Sokullu Beysukent Yapracik
Ayranci Cayyolu Eryaman

GOP Cukurambar
Kizilay Yasamkent
Barig Sitesi
Umitksy
Goélbagi
Alacaatl

Sekll 1 Calisma Yillaria Gore Semtlerin Mekansal Degisimi

30 MM Kuzey YildizyMhe® /
i
- L -

{ |

Kegior Dokar "
- 2,

atv=

WAlundad
W -

!
o “
iy S

An ki;‘a \'\

A

® 20052015
B 2000-2005
& 1985-1999

¢ Bu tabloda kadinlann ifadelerinden yola gikilarak, 1985-2015 yillan arasindaki igyerlerinin
bulundugu semtler 6zetlenmeye galisildi. Omnegin; tabloda, 1985-1999 yillari arasinda yer
alan GOP, Kuzilay gibi semtlere ev ig¢ileri 2005-2015 yillan arasinda da gidebilmektedir. Bu
tabloda, yillar iginde ortaya ¢ikan yeni semtler vurgulanmaya ¢ahigildi.
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Orta, orta-iist siniflar gitgide kentin batisina dogru ilerliyor. Daha
giivenli, sinir ihlaline miisaade etmeyen, orta-iist sinif kadinin kres,
spor, aligveris vb. tiim ihtiyaglarina yanit veren mega evler ve mega
siteler, saniyelerle yarisircasina bitiveriyor, zaman onlar igin de ha-
yati santyorum. Bu biiylime ve yayilma bigimi Ankara’nin kentles-
mesini analiz eden ¢alismalarda, politik, sosyal ve ekonomik siiregler
baglaminda ele aliniyor (Uzun, 2006; Topal vd., 2015; Keles, 2010;
Senyapili, 2006). Omegin; Uzun (2006), 1990 ve 2000 arasinda kent
merkezinden 20 km uzaklikta ikamet eden niifusun yaklagik yiizde
250; 1985 ve 1990 yillar1 arasinda merkezden 25 km uzaklikta ikamet
eden niifusta yiizde 600’liik bir artig oldugunu ifade ediyor (s. 204).
Mesafelerin ev ig¢ilerindeki yeri nedir peki?

K., 22 senedir aym igveren ile ¢alisiyor ve igverenin yillar igeri-
sinde degisen semtleri Tablo 3’teki degisime birebir uyuyor. K. nin,
1985-1999 yillar1 arasinda evi ve igyeri arasindaki mesafe 5,97 km;
bu mesafe iki ara¢ kullanilarak yaklagik 2 saatte tamamlaniyor. 2000-
2005 yillar arasina gelindiginde mesafe 17,7 km; bu mesafe li¢ ara¢
ile yaklagik 4 saatte aliniyor. Son zaman araligina gelindiginde, me-
safe 28,6 km ve ii¢ arag ile yine 4 saatte bitiyor. Ozetle, ilk periyodda
1-2 saatte agilan mesafeler son periyotta 4-5 saate gikiyor. Y. bir giinde
yaklagik 70 km yol kat ediyor ve 5 saati otobiis ile dolmugta gegiyor.
Bu rakamlarin elbette ki bir gercekligi var.

Zaman benim i¢in hayati. Her seyi planlamak zorundayim. Ev isini,
kresi, ¢ocugun islerini, apartmanin islerini. Bazen beklemiyorum
otobiisii yiiriiyorum ne yapayim? Ayda 1,5 giinliik kazandigimi yola
veriyorum (aylik ulasim maliyeti yaklasik 144 TL-giinliik kazang
130 TL).Yiriiyorum iste.Ise ge¢c kalamazsin, igveren 5 dakika geg

kalsan surat yapar, eve geg kalsan koca. Ise ilk basladigimda eve
gelene kadar otuz kere ariyordu kocam. (R.)

Kizilay’da hepimiz kostururuz, ne gezmesi! Islak terin iistiinde kos-
tur. Kizilay (aktarma merkezi’) benim igin sadece ter iginde kostu-

gum bir yer. (N.)

7 Ankara’da toplu ulagimda aktarma siiresi 75 dakika. Tam bilet 2,35 TL, ikinci araci 75 daki-
ka i¢inde kullansaniz bile 0,80 TL 6demeniz gerekiyor.
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Ev kadim “simdiyi” siiriikliiyor, ev is¢isi i¢inse simdi gegti bile...
Tekrar mesafeye donersek;

Ne kadar uzaga gittigim benim igin 6nemli degil. Yeter ki insan
gibi davransinlar. Golbasi’na (34,9 km) 15 sene gittim... Hanim igin.
Sabah 6.30°da evden ¢ikip aksam 8.30-9°da eve donerdim. Eve git,
yat, uyu. Riiyalarimda bile domestos, domestos... llkin akrabalar ¢a-
listigim igin dedikodu yaptilar ama kocam daha ¢ok ¢aligmamu istedi
hep. Kollarim agr1 i¢inde ama yine ¢ali diyor. Tiim giin ayaktayim,
otobiiste de ayakta. (Y.)

Gergek mesafeleri giindeliklerinde deneyimleyen ev is¢isi kadinlar
i¢in Gteki semt bir o kadar uzak. “Milyonlar verseler yasamayacagi”,
“bakkalina arabayla ulasilan”, disariya da kendine steril semtler, on-
larin géziinde yolda, otobiiste gegen zamandan bagka bir sey degildir.
Yillar igerisinde gittikleri semtlerden konusurken, ilk 6nce zihinlerine
“...Hanmim” gelir zira beklenen “yeter ki insan gibi davransinlar”dir.
Mesafeleri belirleyen seyler; igveren ile kurulan iligki, koca ile kuru-
la(bile)n ikna siiregleri, hanede gegimi kimin sagladigi/ge¢imin sagla-
nip saglanamadigidir. Dogantepe’de yaptigim goriismelerde, kadinlar
uzakligin ya da igverenin tutumunun 6nemli olmadigini, para kazan-
mak zorunda olduklarin1 ve bagka garelerinin olmadiklarinin siklikla
vurguladilar. Goriistiigiim 5 kadindan 4’{ evin ge¢imini sagliyor. Biri-
nin esi engelli oldugu igin ¢aligamiyor, digerleri i¢in “koca” nefretten
bagska bir sey degil. Dogantepe’den® Alacaatli’ya gitmek i¢in bir giin
icinde 60 km gidip gelmek ve 4,5 saatini harcamak zorunda. Sekil
2%, aktarmaya c¢aligtigim mekansalligi daha rahat kavrayabilmek i¢in
hazirlandi. Ankara’da toplu ulasimin merkezi olan Kizilay’a herhan-
gi iki semt arasindaki yolculukta ugramak durumundasiniz. Kadinlar,
bu kent tasariminda hélihazirda zaten iki ara¢ kullanmak zorundalar
bir bagka deyisle “ter icinde kalinan bir Kizilay” deneyimini yagamak
zorundalar.

.

8 Dogantepe’de yasayan Suriyelilerin sayisi hi¢ azimsanacak gibi degil. Ayn1 zamanda bu
semt kentsel doniigiim bélgesi. Ev fiyatlan bir senede (2015) 100.000 TL’den 300.000 TL’ye
-firlamus. Goriismelerde ifade edildigine gore, Suriyelilerin gelisi kiralan arttimus..

® Haritada isaretlenen semtlerin yer ve simirlan mevcut halin birebir gésterimi degildir.
Goriiniirliigtini arttirabilmek igin sinirlar bazi durumlarda birlestirildi.
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Sekil 2. Goriigsmecilerin Semtleri-Igyeri Semtleri

Ozel derse gittigim giinlerden birinde, iist gelir grubundan bir kadin
ile ev isgisi bir kadinin farklilasan mobilitelerinin tanig1 olmustum. O
giin, ev is¢isi igini tamamlamis giinliigiinii isverenden aliyor, yol para-
s1 {izerine minik bir tartisma yasamyordu. Ev isgisi 10 TL istedi ama
igverene istenen para “beklediginden” ¢ok geldi. Ev is¢isi ¢iktiktan
sonra igveren bana doniip dedi ki; “Allah agkina bu kadar eder mi yol
parasi, bana hesaplasana. Somiirmesin iyi niyetimi...” 10 senedir evin
i¢ini, her kosesini kendi evinden iyi bilen ev ig¢isi, daha tanigali iki ay
olmus bir geng kadina test ettirilmisti... Cinsiyetlestirilen mobiliteler
siniflagiyordu da.

Sonug

Alman sosyolog Simmel (2004), 1903 yilinda yayimladig1 “Met-
ropol ve Zihinsel Yasam” adli makalesinde, kenti simgeleyen seyin
“saat” oldugunu; kirdan kente gé¢ edenlerin zamani kontrol edebilmek
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adina gitgide hesaplayan bireylere (calculating ones) doniistiiklerini
ifade etmis. “Simdi”nin iginde kaybolan ev is¢isi ise her dakikasim
planlamak zorunda kalan bireylere doniismiis istemese de. Kentsel
mekanin merkezden ¢epere dagilmis yasam mekanlarinin hemen he-
men hepsine giindelik hareketliliginde temas etmis ama hep bir “6te-
ki” olarak, o smnir ihlali gibi géziiken her gegis sinirlarin daha keskin
hale gelisi olmus. Kutuplagsmis kentlerin yasamlar1 daha da uzaklas-
mis ama biraz karmagik sekilde; “Bizim anahtarliklar bizim olmayan
evlerin anahtarlariyla doludur ama onlar benim evim ... Hanim daha
az gelir eve, ben daha ¢gok geliyorum. Bize birakti evi sanki. Egyalarin
yerini onlardan iyi bilirim bana sorarlar” (N.). Kent, bilyiimesini ve
yayilmasini siirdiiredursun, giindeligin iginde her sinifi kesen geliski-
ler yaratmaya devam ediyor. Isveren, orta-iist sinif kadin, evin, mahre-
min daha sert ve acimasiz piyasa mekanizmalarina agani, kendi tiike-
tim aligkanliklar1 déniistitkge yaratilan mekénlarin hapsolani; aslinda
o da her seyi tiiketip yiyip kocamanlasan “bizim olmayan” kentlerin
bir diger kurbani. Ev is¢isi, yeniden yapilanan kentlerin ve ekonomik
yapinin iginde bir umutla gelinen kentte, sistemin en kirillgan olani
ama bir yandan kentte “nefes alan1”. Kendi semti, konu komsu, akraba
iktidartyla kadinlik rollerini ona her giin tamtip hatmettirirken bir yan-
dan yine ¢eligkili bir sekilde kentte var olabilmesinin onun géziinde
tek alani, mekani. Ucretli ev emegi ise, ona bir mobilite kazandirmis
ama bir yandan zaman ve mekan arasina da sikigtirmis. Isinden nefret
de etmis ama bir yandan bagka bir kadinin kadinlik rollerini devraldig:
isi, kendi giindeliginden kagisin bir anahtar: olmus.

Bu metinde, ev ig¢ilerinin mekanlarinm1 onlarin kelimelerinden ak-
tarmaya ¢aligtim. Evin i¢inde gerilimli bir sekilde iiretilen kari-koca
iligkilerinin yam sira abla-kiz kardes ile el ele yiiriiyen is¢i-igveren
iligkisine baktim. Ardindan kendi hikéyelerini anlatirken vurguladik-
lar1 iki dontim noktasi; kente ilk gelis ve kent i¢i mobilitenin temel
nedeni emek piyasasina girilmesi iizerinden ev isgilerinin kent ile
kurduklar baglara ugradim ve yollara baktim; mesafelere ve saatlere.
Her mekansallik kendi geliskisini getirdi ve kendi sorusunu. Ev ig¢ile-
rinin kelimelerini takip ederek bir ya da birden ¢ok kent ve emek hika-
yesi anlatmaya daha dogrusu hikayeyi aktarmaya ¢alistim. Hi¢bir za-
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man yeniden yapilanan, kendi devamliligimi bir sekilde saglayiveren
bu vahsi sistemin hepimizi saracagini diistinmedim ¢iinkii ¢eligkilerin
giizel bir yan1 direng alanlarina doniisebilme kapasitelerini i¢lerinde
barindirmalar.
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AVM Magazalanndaki Satis Isi:

Performans ve Is Tatmininin Toplumsal
Cinsiyet Temelli Analizi

Ece Oztan, Nurcan ézkaplan ve Ester Ruben

Giris

Tiiketim, ¢agimizi anlamanin anahtar kavrami olarak ortaya ¢i-
kiyor. Cagdas toplumlarda ve Ozellikle metropol sehirlerde, mes-
leki kutuplagma ve toplumsal esitsizligin yiiksek olmasina ragmen,
tiim insanlar tiikketimle ilgili “giindiiz diigii” gérmeye davet ediliyor.
Gegimlik diizeyin iistiinde ne kadarlik bir niifusun yasadigindan ba-
gimsiz olarak, bu ¢agn “arzu”yu yaratan, giiclendiren ve doniistiiren
imajlar, semboller yoluyla insanlar1 adeta avliyor (Bocock, 1997°den
aktaran Celebi, 2007, s. 10). ipek Tan Celebi, Kanyon aligveris merke-
zinde yaptig1 aragtirmayla, tiiketimin sadece ihtiyaglar kargilayan bir
eylem degil, ayni1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel sembolleri igeren bir
stire¢ oldugunu anlatiyor. Tiiketim pratiklerinin statii gstergesi olma-
sinin, AVM’lerde alt siniflarin ayricalikli simif yagam bigimiyle karsi
karsiya gelmesine ve belki bazi1 metalara sahip olmasina yol agtigim
anlatan yazar, alt siniflant diglayan “sembolik siddet” iireten pratikleri
de analiz ediyor.

Ritzer (2000), Ikinci Diinya Savasi’min ardindan Amerikan toplu-
munun tiiketim toplumu haline gelmesinde, bir¢ok insanin daha fazla
kaynaga sahip olmasinin ve bu kaynaklarin bityiik kismin kisisel tii-
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ketime harcamak istemelerinin rolii oldugunu soyler. Kuskusuz, “ka-
pitalizmin altin ¢ag1” olarak adlandirilan bu genislemeci donemde,
sermaye birikim siirecinin gereklerini, artan yatirim ve bilyiime oran-
larinin belirleyiciligini de ihmal edemeyiz; ‘modermn’ yasam tarzinin
vazgecilmez tiiketim iiriinleri olan beyaz esya, TV setleri, otomobil
vb. tiriinlerin ticretli siniflara ya da ¢ogu hanelere niifuz etmesi de ayn
donemde gergeklesir. Ritzer, aym donemde bu istekleri yaratmaya ve
insanlar1 tiiketime sevk etmeye yo6nelik reklama da muazzam miktar-
larda yatirnm yapildigini da belirtir. Lash’a (2006, s. 125, akt. Kilig,
2014) gore ise reklamcilik, tiriinlerin reklamini yapmaktan ¢ok, bir ya-
sam bi¢imi olarak tiiketimi 6zendirme hizmeti vermektedir. Tiiketimin
kitlesel karakteri, ¢cok sayida insanin ¢aligtigi isin tiiketim kiiltiiriiyle
ilgili olmas1 anlamina gelir. Milyonlarca insan “fastfood” restoranla-
rinda, aligveris merkezlerinde, kumarhanelerde, yolcu gemilerinde ve
benzeri tilketim mekanlarinda ¢aligmaktadir. Tiiketim, diinyanin her
yerinde bireylerin yagaminda giderek biiyiiyen bir rol oynuyor. Ritzer
(2000) tarafindan “yeni tiiketim araglar1” olarak adlandirilan tiiketim
odakli merkezler, asil olarak Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ortaya
¢ikmig ya da yeni bigimlere biiriinmiis ve ilk hallerinden gii¢ alip ama
onlarin Otesine gecerek tiiketimin niteligini kokiinden déniistiirmiis
ortamlardir (s. 18).

Ersoy (2014), tiiketimin pompalanmasi i¢in arzularin nasil kigkir-
tildigim soyle anlatir:

Ge¢ donem kapitalizmin en karakteristik 6zelligi, arzularin basti-
rilmasi degil bilakis kigkirtiimasidir. Arzuilar reklamlarla kigkirti-
lir. Ancak tatmini vaat edilen sey bireyin (bebegin) degil, diizenin
(annenin) arzusudur. Kendiligin giidiilemedigi arzu, gergek bir arzu
degildir. Sonugta, ortaya, kendilikle bagin1 koparmis, arzu goriin-
tiisii altinda koksiizlesmis ihtiraslar ¢ikmaktadir... Modern insanin
hakiki arzusu hald tatminsizdir... Ne denli tatmin bulup, kazanim
saglasa da hep bir seyler eksik ve yarim kalmaktadir. Kapitalizmin
basarisi, bu eksikligi ve ikame arzuyu, iirettigi metalara yonlendire-
bilmesidir... AVM’ler vitrinlerden olusur. Vitrinlerin i¢inde, kusur-
suz (cansiz) viicutlar, konforlu elektronik esyalar, tadilmamis essiz
lezzetler, formiilii bilinmeyen gizemli parfiimler, sik giysiler sergile-
nir. Camekan,; tasarimiyla, 1s181yla sihirli bir ayna gibidir. Igindekini
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arzulanir kilar; camdan yansiyan kendi goriintiimiiz, baktigimizla
kiyaslaninca soniik kalir. AVM’ler diizenin cazibe merkezleridir,
kiigiik deliklerden sizip bagka bir dleme gegtigimiz hissini yaratir.
Zaman-mekan algimizi degistirir; doymak bilmeyen arzunun kolay-
ca tatmin edilecegine dair bir yanilsama yaratir. Asil amaci tiikketme
arzusunu kigkirtmaktir, bunun yaninda giindelik gereksinimlerimizi
de karsilamay: vaat eder.

Biz, ¢alismamizin konusu geregi, bu tiiketim odakh merkezlerin
en gozde ve en yaygin 6rnegi olan aligveris merkezleri tizerinde dura-
cagiz. Bilindigi gibi, aligveris merkezleri, gezinti alanlariyla bir ara-
ya gelen diikkanlar, yeme-igme mekanlar1 ve eglence mekanlarindan
olusan mimari yapilardir. Aligveris merkezleri hayal alemini, zevki,
karmnavals1 basiboglugu davet ederken, bireyi gozetim altinda tutan,
0zel miilkiyete ait kamusal mekanlardir (Featherstone, 1996, s. 166;
aktaran, s. Aydogan, 2009, s. 206).

Baudrillard (2008), yeni aligveris merkezlerini bollugun ve hesap-
lamanin sentezi olarak tanimlar (s. 20). Aligveris merkezleri, iiriin
bollugu ve mekan i¢i hemen her seyin ¢ok ayrintili bir sekilde he-
saplandigi, insanlar tiiketime ¢ekecek ya da en azindan burada va-
kit gecirmelerini saglayacak sekilde tasarlanmistir. Ozelde aligveris
merkezlerinin, genelde ise yeni tiiketim araglarinin en 6nemli 6zelligi,
insanlara tiiketirken daha ¢ok zaman ve para harcatmak iizere tasar-
lanmig olmalaridir (Ritzer, 2000, s. 25).!

o _es e

I. Kentsel Ahsveris Mekanlarinin Doniisiimii ve
Perakendecilikte Degisen Gii¢c Dengeleri

Perakendecilik, en basit tanimiyla, mallar1 ve hizmetleri nihai tii-
keticilere satmaktir; dolayisiyla mal ve hizmetlerin ekonomideki da-
gitim siirecinin son agsamasi olarak da tanimlanabilir (Misirli, 2009).
1970’lerin sonu ve 1980°li yillardan itibaren perakendecilik sektérii
organizasyon, 6lgek ve cografi dagilim olarak farklilasmistir (Kom-
pil & Celik, 2009). Makroekonomik dinamikler, ahgveris ve tiiketim
alanindaki degisimlerle perakendecilik, artik @iriinlerin nihai kullani-

! Ritzer (2000), ahgveris merkezleri, modern kumarhaneler, seyahat gemileri, ayakiistii (fast
food) restoranlar gibi tiiketim merkezlerini “yeni tiikketim araglari” olarak adlandinr.
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ciya yonelik alim-satiminin 6tesinde yeni bir kiiltiirel olgu haline de
gelmistir.

Perakende sektorii, orgiitlenmesine gore iki temel kola ayrilmak-
tadir. Geleneksel perakendecilik, bakkallar, pazar esnafi ya da kiigiik
esnaflar 6rneklerinde oldugu gibi, yillar 6ncesinden bugiine yapilmak-
ta olan, klasik perakende anlayisidir (MEB, 2008, s. 7). Organize yani
modem perakendecilik ise, belirli bir sistem ve disiplin i¢inde ¢aligan,
organizasyonlarin1 tamamlamis, her seyin kayith oldugu siipermar-
ket, hipermarket veya zincir marketler ve magazalar ifade etmektedir
(MEB, 2008, s. 10). Modern perakendecilikte iiriin satiminin yam sira,
hizmet sunmak da temel amag haline gelmistir.

Perakendeciligin geleneksel anlamindan farklilagsan diger nitelikle-
ri, 6lgek ve islev farkliliklaridir. Genel olarak aligveris mekanlari, 19.
yiizy1l baglarindan itibaren kiigiik ¢apli degisimler gegirmeye baglasa
da, giiniimiiz perakendecilik sektoriinii yaratan koklii degisimler 20.
yilizyiln ikinci yansinda ortaya ¢ikmigtir. Baglangigta, her tiir ticari
malin satildig1 perakendeciler pazara hakim olmustur. Seyyar saticilik
ve sokak téz_gﬁhlnda satig seklinde goriilen perakendecilik 6mekleri,
gliniimiizde diikkdnlarda, magazalarda ve holdingler tarafindan a¢i-
lan ¢ok genis aligveris alanlarinda uzmanlagsmis ve organize olmus
perakendeciler tarafindan siirdiiriilmektedir. Son yillara gelindiginde
yine her tiirlii ticari malin satildig1 ancak ¢ok biiyiik olan magazalar
ortaya ¢cikmistir. Perakendecilik; 6zellikle bityiik magazalarin ve alig-
veris merkezlerinin (AVM) a¢ilmasindan sonra dev bir sektor haline
gelmistir (MEB, 2008).

Tiirkiye’de 1980 sonrasinda finansal liberallesme, ithalat {izerinde-
ki engellerin kalkmasi ve yabanci sermaye giriginin yamni sira tilkedeki
yiiksek enflasyon ve faiz oranlan, imalatgi, toptanci ve perakendeci
arasindaki iligkiler ve perakende ticaretin 6rgiitlenisinde 6nemli degi-
simlere yol agmugtir. Yabanci yatirimlar imalat alanindan hizmet alani-
na kaymus, yiiksek faiz ve enflasyon iiretim bazl faaliyetler kargisinda
finans hareketleri karlihigimi yiikseltmistir. Bankacilik sistemindeki
degisimler, kredi kartlar1 kullaniminin hizla yayginlagmas: gibi ge-
lismelerle birlikte 1990’lara gelindiginde Tirkiye’de tiiketici-pera-
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kendeci-toptanci ve imalat¢: hattindaki iligkiler ve kentsel perakende
alanlarinda radikal degismeler gergeklesmistir. Ulkenin dis rekabete
agilmas: ve kiiresel diinyaya entegrasyonu siirecinde, 6zellikle ithalat
serbestliginden yararlanabilen, kiiresel sermaye ile ittifaklar kurabi-
len ve spekiilatif para piyasasi avantajlarini kullanabilen az sayida ve
daha biiyiik firmalar yiikselise gecmistir (Tokath & Eldener, 2002, s.
222). Perakende zincirindeki diger firmalar ise bu siiregte daha kiril-
gan hale gelmis ve perakende ticaret alaninda giderek artan bir kutup-
lagsma olugmustur.

1990’lardan itibaren Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa ve Adana gibi
metropoliten kentlerde biiyiik mekansal alanlar kaplayan ¢ok amag-
11 ahgveris merkezleri, hipermarketler, siipermarketler ve yapi-hobi
marketler birbiri ardina faaliyete ge¢mis, pazar paylarin1 ve mekan-
sal yayginlhklarini hizla arttirmiglardir. Genis kentsel alanlara kuru-
lan ¢ok amagh aligveris merkezleri ve biiyiik hipermarketler bélgesel
6lgekte gcekim merkezleri haline gelmis, pek ¢ok anlamda geleneksel
kent merkezleri ve alt merkezlerin islevlerini yiiklenmeye baslamis-
tir. Tiim bu siirecin organize perakendeciligin degisimi, uluslararasi-
lasma, markalagsma ve sektordeki yeni gii¢ iligkilerinin olugmasinda
6nemli bir rolii bulunmaktadir. Bugiin organize perakende sektérii ige-
risinde AVM’lerin geldigi noktay, tiim bu gii¢ iligkileri ve organizas-
yonel degisimlerin yansimalarindan biri olarak gérmek miimkiindiir.

Gida perakendeciligi ile tetiklenen siireg, giiniimiizde nihai tiike-
ticinin yasam tarzi, bog zamani, kiiltiirel titketimi ve giindelik yagsam
pratiklerine entegre edilen bir pazarlama zincirine déniismiis durum-
dadir. Ducatel ve Blomley (1990, s. 220, aktaran, Tokath & Eldener,
2002, s. 218), perakendecilerin birikim stratejilerini su sekilde ozet-
liyor: nihai tiiketim-degisim iliskilerine dek miimkiin oldugu olgiide
genislemek, operasyonlar1 mekansal olarak alabildigi dlgiide genis-
letmek, dagitimdaki maliyetleri minimize etmek, perakendedeki iiriin
cesitliligini gorece az gelismis iiriin gamlarina dek genisletmek. Bu
noktada AVM’ler, gida perakendeciligini i¢eren ¢apa magazalar (an-
chorstore), sinema salonlari, restoranlar, kiiltiirel faaliyet ve yasam
bigimi sunan mekanlar olarak, organize perakende sektériinde yati-
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rnim-imalat-dagitim-pazarlama-tiiketim zinciri tizerindeki artan kont-
rol, gii¢ dengelerinin kristalize oldugu biitiinliikler olarak goriilebilir.

Parekende sektérde AVM’lere yatirim yapan sermayenin biiyiik-
ligii, niteligi ve tiiketimin yeni yiizlerini ayrintili olarak inceleyen
pek ¢ok makale ve rapor mevcuttur. Ancak, AVMlerde c¢alisan satig
elemanlar1 hakkinda hemen hemen hig bir analiz yoktur. Bu nedenle
AVM magazalarindaki ‘licretli emek’e yiiziimiizii donerek, bu aras-
tirmayi yiiriittiikk. Bu makalede, magazalarda ¢alisan kadin ve erkek
satig elemanlarinin performans degerlemesi ve is tatmini ile sendika-
lara kars1 tutumlari, emek siiregleri ve emek denetim mekanizmalari
baglaminda feminist etnografik bir bakis agisiyla irdelenecektir. Arag-
tirmamizin? oldukg¢a kapsamli olan diger bulgular1 ve teorik gerceveye
ise sadece konuyla baglantili olarak kisaca deginilecektir.

II. AVM Magazaciligi ve Emek Siiregleri
Derinlemesine Goriismeler ve Aragarma Yontemleri

Aragtirmamiz, Istanbul’da farkh niteliklere sahip 10 AVM’de, 11
farkl sektorden, toplam 21 marka ve 130 magazada gergeklestir-
digimiz anket ve derinlemesine goriigmeler aracilifiyla, satis isi ve
magazacilikta ¢aliganlarin deneyimleri, beden ve emek siiregleri ile
toplumsal cinsiyet/sinif iligkilerine odaklanmaktadir. Bu makalede
agirlikh olarak emek denetimine iligkin bulgularimiz derinlemesine
goriigmeler tizerinden tartigilacak, magaza ¢alisanlarinin profilinin or-
taya konmast agisindan yer yer anket bulgularimiza® da ¢ok sinirl bir
sekilde yer verilecektir.

Derinlemesine goriismeler yari-yapilandirilmis olarak gerceklesti-
rilmigtir. Goriismelerle, AVM magazacilig1 alanindaki istihdam 6riin-

? Aragtirmamiz, Isveg Uluslararasi Kalkinma ve Isbirligi Ajansi (SIDA) fon kaynagy ile Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Diinya Bankas! tarafindan yiiriitiilen “Kadinlarin Ekono-
mik Firsatlara Erigsiminin Artinlmasi” projesi kapsaminda yiiriitiilmiigtiir.

3 Anketler, secilen AVM ve magazalarda, bir anket sirketi anketorleri ve yiiksek lisans 6g-
renimini stirdiiren ve aragtirma sahamizda destek olarak istihdam edilen proje asistanlarimiz
Esra Giileg ve Nermin Kili¢ aracihigiyla yiiriitiilmiistiir. Profesyonel anketorler eliyle geri
doniisii saglanan gegerli anket sayisi 200, pro je asistanlarimizca gergeklestirilen gegerli anket
sayist 204°tiir (toplam 404 anket).
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tillerinin arkasindaki siire¢ ve mekanizmalar ile toplumsal cinsiyet ve
smif iligkilerinin desifre edilmesi hedeflenmigtir. AVM’lerdeki ¢alis-
ma sartlarini dikkate alarak, derinlemesine goriigsmeler hafta i¢i sabah
erken saatlerde veya olanakli olmasi durumunda mesai saatleri disinda
gergeklestirilmistir. Derinlemesine goriismeler, proje ekibi tarafindan
yiiriitiilmisttir. Goriigmelerde belli bir gériisme rehberi kullanilmakla
birlikte, soru-cevap usuliiniin disinda, genellikle karsilikli sohbete da-
yanan bir goriisme teknigi izlenmistir. Goriisme rehberi, yas, egitim,
medeni durum ve aile yapist ile is deneyimine iligkin demografik ve-
rilere ulagsma amacini tagiyan sorulari takiben, mesleki siireg ve iliski-
lere yonelik sorulardan olusturulmustur.

Derinlemesine goriismelerimiz, Ekim 2014 - Haziran 2015 dénemi
boyunca siirmiistiir. Miilakat yapacagimiz satiy danigmanlarini, anket
formlarina bizimle goriismeyi kabul ederek iletisim bilgilerini yazan
yaklagik 230 satis daniymani arasindan farkh sektorlerden ve maga-
za tiirlerinden ve satis danigmani (tam zamanli/kismi zamanli, bekar/
evli) kasiyer, magaza miidiirii, miidiir yardimcisi, uzman vb. statiileri-
nin temsiliyetine de dikkat ederek rastgele sectik. Magaza galisanlari-
nin yogun is temposu ve uzun ¢aligma saatleri, gériisme planlarimizi
biiyiik 6lgiide etkiledi. Oncelikle, zaten gozlemledigimiz gibi galisma
saatlerinin aslinda fiilen ifade edilenden daha uzun oldugunu fark et-
tik ve mola/yemek saatleri, izinli giinler ya da igse gelmeden 6nce ve
isten ayrildiktan sonraki zaman dilimleri gibi “bos” zamanlarinin ne
kadar belirsiz ve 6ngoériilemez engellerle dolu oldugunu anladik. Bu
nedenle goriisme takvimimizi ¢alisanlarin kosullarina gére yeniden
planladik.

Goriigmeci profili

Goriismecilerimizin profilini biitiin bu pratikte yasadiklarimiz be-
lirledi. Toplam 30 satig elemaniyla goriisme yaptik. Goriigmecileri-
mizden bir gen¢ kadin, AVM’de ¢alisgmamasina ragmen, A+( plus)
miisteri profiline sahip bir magazada ¢aligtig1 igin aragtirmamiza dahil
edildi. 7 kadin, 1 transseksiiel kadin ve 4 erkek goriismecimiz ise,
kendileriyle anket yapmamamiza ragmen, satig isinde halihazirda
caligtiklar1 veya isten ayrildiklar i¢in miilakata alindilar. Satis igini
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birakmig olanlarin yoneticilik deneyimleri oldugu i¢in, meslege bakis
agilarinin farklilagabilecegini diisiindiik. Tesadiifen, anket yapmadi-
gimiz 1 erkek goériismecimiz elektronik sektériinde ¢alisip ayrilmist
ve boylece aragtirma kapsamina alamadigimiz elektronik sekt6riinden
bir gériigmecimiz oldu. Bunun yani sira, 1 kadin Magaza ise Alim
Miidiirii ile e-posta yoluyla, ise alim, meslek igi egitim ve kariyer
planlamasi konusunda séylestik. Tiim aragtirma siirecinde oldugu
gibi, magaza gozlemlerimiz kadar, tesadiifi grup sohbetleri ve kisisel
deneyimlerimiz de bu béliimiin yazilmasina yardimei oldu.

Toplamda 18 kadin, 1 trans kadin ve 11 erkek satig elemani
ile goriistiik. 23 goriigmecimiz tam zamanl olarak magazacilik
yapmaktaydi.

Anket verilerimizin de isaret ettigi iizere, magazacilikta yas
ortalamasi ¢ok diisiiktiir. Satis elemanlar1 18-25 yas grubun-
da yogunlagmakta, beklentinin aksine cinsiyet dengeli bir go-
riiniim arz etmektedir, yani satig isi kadin isi degildir; ancak
diigiik yas gruplarinda kadinlar daha ¢ok temsil edilmektedir.
Evli olan satig danigmanlarinin orani da yiizde 20’nin altinda-
dir. Bekar ¢aligsanlarin yiizde 80’den fazlasi aileleriyle birlikte
yasamaktadir. Goriigmelerimizde de 30 ¢aligandan 22’si bekar,
9 goriismecimiz de 25 yagin altindadir. 2 kadin gériismecimi-

_ zin medeni durumu ise bosanmus idi.

Anket bulgularimiza gore, ¢alisanlarin biiyiik bir boliimii lise
mezunu olmakla birlikte, sektorde 6grenci ¢aliganlar da olduk-
¢a yaygindir. Goriismecilerimizin dagilimi; 5 iiniversite mezu-
nu (4’1 kadin), 2 Meslek Yiiksek Okul mezunu ve 3 hélihazir-
da iiniversite 6grencisi, 19 lise mezunu (13’i kadin) ve 1°i de
ilkokul mezunu seklinde idi.

Anket verilerimiz, satis danigmanlig1 ve magaza miidiir yar-
dimciliginin cinsiyet dengeli, magaza miidiirliigiiniin erkek
yogun, kasiyer statiisiiniin ise kadin yogun oldugunu goster-
mektedir. Nitel arastirmada her statiiden kadin ve erkekle go-
rismeye ¢aligtik. Toplam 30 goriismecimizin 17°si ¢esitli dii-
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zeylerde yonetici pozisyonundadir ve 12°si kadindir. Sadece 4
kadin magaza miidiirii vardir; 8 kadin daha ¢ok ara yoneticilik
pozisyonu olan uzman satig danigmanlig1 pozisyonundadir.

Ucret, prim sistemi

AVM'’lerde magaza satig danismanlar: genelde asgari iicretle ¢alig-
maktadirlar; hepsi sigortalidir. AVM’lerdeki magaza ¢alisanlarinin ne-
redeyse yarnisi (yiizde 46,2) 1000 TL’nin altinda bir {icret almaktadir.
1001-1500 TL araliginda kazananlarin orani da ytizde 37’dir. Yani, ¢a-
lisanlann yiizde 83’ii, 1500 TL’nin altinda bir iicretle ¢aligmaktadir.*
Anket sonuglanimiza gore, iicreti 1000 TL'nin altinda olanlar daha ¢ok
kadinlardir. 1001-1500 TL iicret alanlarin orani yiizde 40’a yakindir
ve bu grupla daha ¢ok erkek vardir. Sosyal giivence bu isin en cazip
yonlerinden biri olarak goriinmektedir. Yol parasi (magazalarda c¢ali-
sanlar i¢in servis/tasimacilik hizmeti yok), yemek igin yapilan ticket
6demesi, yilbas1 ve bayramlarda hediye ¢eki ve magaza iiriinlerinden
indirimli satin alma hakki gibi, ¢ok ¢esitli ve magazadan magazaya
degisen yan 6demeler de s6z konusudur. Ayrica iicret biiyiik dlgiide,
aday satig eleman ile yoneticiler arasinda yapilan kisisel pazarliga da
bagl olarak gesitlilik gostermektedir.

Goriigmecilerimiz ¢iplak iicretlerinin 900-1200 TL arasinda de-
gistigini soylediler. Ortalama prim bedeli aylik 500-1500 TL olarak
ifade edildi. Bu durumda ortalama aylik toplam gelirin 1500-3000 TL
arasinda degistigini sdyleyebiliriz. Yine de prim 6demesinin magaza-
dan magazaya ve markalara gére degistigini ve magazalar/sektorler
arasl licret politikalar1 arasinda biiyiik farklilik oldugunu unutmamak
gerekiyor. Ilave olarak satiy damigmani, sef, uzman satis damismanu,
magaza miidiirii, koordinator gibi farkli statiiler agisindan iicrette kat-
manlagma s6z konusudur. Ayrica, magaza miidiirleri 6zellikle kozme-
tik sektoriinde ya da biiyiik magazacilikta, hem kisisel hem magaza
kotasindan prim almaktadir. Bunun yani sira, markalarin 6zel hedef-
leri s6z konusu olabiliyor; o hedef satis kotas1 tutturuldugunda ayn
prim veya hediye ¢eki 6demesi oldugunu 6grendik. Ele gecen para,
kuskusuz ¢aligtiklar1 magaza tiiriine gére farklilagsmaktadir: Yerli ama

42015 yihinda asgari iicret net 949.07 TL idi.
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butik magazalar ile bazi uluslararasi marka iiriin satan magazalarin
verdikleri ticretin ve ¢aligma kosullarinin daha cazip oldugu gériisme-
cilerimiz tarafindan siklikla ifade edilmistir.

Orgiitsiiz Birey-Ozne

Sigortali bir i olmasina ragmen, satig danigmanlar: gerek ¢aligma
kosullarinin iyilestirilmesi, gerekse ticret, yan 6deme, vb. konularda
yapilan hak ihlalleri konusunda yapayalmz kalmaktadir; zira orgiit-
siizler. Uzun ve belirsiz ¢aligma siireleri, ayn1 anda birden fazla isin
yapilmasi ve rekabete dayali ¢aligma rejimi, satig elemanlarinin ne-
den sendikal etkinliklere ilgi gostermediginin bir yonii. Bu meslekteki
yaygin orgiitsiizlik durumu, bu satig isindeki ‘bireyci’ sirket kiiltiirii-
niin bir sonucu olarak da okunabilir. Ayrica genel olarak Tiirkiye’deki
igverenlerin yerlesik ‘sendika diigmani’ tavrinin katkisini da hatirla-
mak gerekmektedir. Ozel sektérde sendikalasmaya galisan isciler he-
men isten gikartiimaktadir.

Neoliberal politikalarin yayginlagmasi, 6zellestirmeler, sosyal poli-
tikanin piyasanin gereklerine gére doniistiiriilmesi, kamu istihdaminin
azalmasi, hizmet sektoriiniin en fazla istihdam artigim1 saglayan sektor
haline gelmesi, taseronlasma ve Is Kanunu’nda sendika karsit1 diizen-
lemeler, igveren yanlisi sendikalarin giiglenmesi, igyerinde emegin kat-
manlagmasi gibi belli bagh egilimler sendikalarin giiciinii azaltmigtir.
Ozel sektorde, toplu sézlesmeden yararlanan ¢alisan sayismin 500-550
bin dolayinda oldugu tahmin edilmektedir. Bu durumda &zel sektorde
sendikalagma oram yiizde 3-4 civarindadir. Iskoluna gére bakildiginda,
Ticaret, Biiro, Egitim ve Giizel Sanatlar iskolunda 13 sendika vardir
ve toplam sendikalasma orani yiizde 4,3, kadinlarin sendikalasma oram
ise yiizde 2,8°dir (CSGB verileri, 2014). 10 no’lu iskolunda 140.322
calisan sendikahidir; TURK-IS’e bagh Tez-Koop Is ile Koop-Is, iskolu-
nun bityiik sendikalarindan ilk ikisidir. Koop-Is iiyelerinin gogunlugunu
Ikea magazalan galisanlari, Tez-Koop-Is Sendikasi’nin ise Migros ve
Carrefour magazalar galigsanlari olugturmaktadir (Aydin, 2015).

Yaygin olarak bilindigi gibi, Tiirkiye’de sendikalagma oranlarinin
diisiikliigliniin yam sira, toplu s6zlesme pratigi de ¢ok zayiftir. Sen-
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dikali olmasina ragmen, toplu sozlesmeden yararlanamama neden-
lerinin baginda sendikal barajlar ve toplu is sézlesmesi yetki sistemi
gelmektedir. 2015 itibariyla 147 sendikanin 98’i bu baraji1 asamamig
ve bu sendikalarin sayilar1 110 bine yaklasan iiyeleri toplu sozlesme
kapsami diginda kalmigtir. Bunun yan sira barajin agildig1 durumlar-
da bile igveren itirazlar1 sonucu sendikalagsma islemleri durmakta ve
siire¢ uzamaktadir (Celik, 2015). Derinlemesine miilakatlarda, goriis-
mecilerin sendikali olup olmadiklarini sorduk. Gériismecilerimizden
sadece bir kadin kasiyer, -delege de olmus- sendikali oldugunu belirt-
ti. G6ériigmecimiz marka zincir marketinde ¢alisiyordu:
Ucret, asgari iicret. Ulkedeki insanlar1 ne kadar tatmin ediyorsa beni
de o kadar tatmin ediyor. Tatmin etmiyor yani... sendikaliyiz biz.
Tabi ki sendikali olmak zorundalar diye diisiiniiyorum béyle bir yer-
de. Yoksa her tiirlii hakkimzi yiyebilirler.. Valla bilmeyen insanlar
var, sendikanin ne oldugunu bilmeyen insanlar var.. Sendikaliysa
parast kesiliyordur, neden kesildigini bilmiyordur. Kesilen paranin
hesabini sormuyordur, filan. O da ilging bir bakis agisi... Kadin, 33
yasinda, sorumlu kasiyer, marka zincir market magazasi

Goriismecimiz, “Isimiz sendikaya diistii tabii ki. Yani kotii bir sey
yasamistim. Pek bir ¢oziimii olmadi ama karsimdaki insamn, yoneti-
cimin gelip benden Oziir dilemesini sagladi” diyerek aslinda sendika-
sinin beklentilerini karsilamadigini ama iiyelerin de kendi sorunlarina
sahip ¢tkmasi gerektigini vurguladu:

Tabii ki gerektigi zaman siz hakkimzi savundugunuzda o da sizin
hakkimiz1 savunacaktir. Sistem boyle zaten. Siz ¢abalamadikga, ag-
lamayan ¢ocuga meme vermezler, bu kadar. Orada da &yle bir sey...
Sizin iistiiniize geliyorlar, siz susuyorsunuz, sendika sadece izliyor
mesela. Hani sar1 sendika derler, bilmiyorum biliyor musunuz?...
Iste bunlara izin verecek olan isgiler. Sen hakkini sormazsan o tinla-
maz, o sadece izler. Sen yagiyorsun onu, o problem senin. Sen onu
iletmek zorundasin. O bilmek zorunda ki bunun ¢6ziimiinii yapmak
zorunda. Ciinkii senin aylik 50 liran kesiyor ya. Niye kesiyor, sen
2 giin, 1 giin ¢alisiyorsun onun i¢in. Niye kessin. Neden kesiyor,
benim i¢gin ne yapiyor? Bunu sorgulamak zorundalar ama yapan var
yapmayan var.

7 yildir aym zincir markette ¢alisan kadin goriismecimiz sendikali
olmanin avantajlarini da vurguladi:
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Oyle rastgele sizi isten ¢ikaramaz 6zel sektér. Ama toplu sendikasi
oldugu i¢in boyle bir sey yapamaz o yiizden biraz rahat hareket ede-
biliyoruz haklarimiz oldugu i¢in.

Bir 6nceki isyerinden de ‘sisteme’ itiraz ettikleri i¢in isten atildigini

anlatt:

Bir sustum, iki sustum, konustum. Arkadaslarla konustum, bir seyler
yapalim, sunu yapalim bunu yapalim. Bir seyler yapmaya ¢alisirken
uistteki yoneticilerin danisikli doviis dedigimiz seyleri vardi biraz
ona denk geldim. Saf saf beni dinlediklerini diisiindiim... O kisi de-
gil, aslinda daha ¢ok orada sistem dedigim sey var. Eger bize tole-
rans gosterse, mesela biz toplu halde kasay1 birakip ¢iktik. Hepimiz,
sadece bir kasiyer kaldi orada, destek almak zorunda kaldilar. Cikip
gittik... Bizimle artik ¢aligamazlardi. Bu sistem. Bize bir sefer bunu
yaptirdiklan i¢in, biz daha fazlasini isteyebilirdik onlardan. Boyle
baktiklar1 i¢in o danisikli doviis oldu. Bilmiyorum anlatabildim mi
ama... Sonug ne oldu, hepimiz isimizden olduk. Hepimiz isimizden
olduk sonug bu yani. Diger arkadaslarima zaten direk istifa yazdirip
gondermigler. Ben biraz daha ¢irpindim, gabaladim... Oylesine ¢i-
kip gitmedim yani. Ugrastim. Bir sonug alabildigimi diisiiniiyorum.
Isimden oldum, ama neysem o kaldim.

Bilingli goriismecimiz “Neysem o kaldim” diyerek insanin igyerin-
de kendisi olabilmesi i¢in nasil miicadele etmesi gerektigini isaret etti.
Goriismecilerimizin genel olarak sendikalara kargi farkindaliginin gok
zayif oldugunu soyleyebiliriz. Diger goriismecilerimiz sendikali ol-
madiklarini, zaten ¢aligtiklar alanla ilgili bir sendika bulunmadigim
sOylediler. “Eger olsaydi, sendikali olmak ister miydiniz” sorusuna
ise bir kisim gériismecimiz “Bilmiyorum” ya da “Fikrim yok” sek-
linde cevap verirken, baz1 goriismeciler sendika olsayd: kesinlikle
katilacaklarini ¢iinkii haklarini koruyan higbir kurum olmadigini dile
getirdiler. Bir goriismecimiz, gelecege iligkin belirsizlik ile orgiitsiiz
olmanin bedellerine dikkat ¢ekti:

..piyasa bu y6nde, ben memnunum kendi sartlarimda ama 2 giin
sonra, 2 ay sonra degisebilir, hi¢bir sey kesin degil... yol paras: ver-
meyen var, fazla mesai 6denmiyor. Dolayisiyla oralarda ¢alisan in-
sanlardan en az biri fitili ateslemeli, benim firmam bunu yapmiyor
¢iinkii birisi fitili ateslerse gerisi gelir. Sendikaya devlet izin vermez
zaten, lilke daha geriye gidecek diye, bir itiraz tartijma oldugunda
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giivenligi getiriyor, sendika olsa bdyle olur muydu? Sendika olsa
siiper olurdu. Erkek, 32 yasinda, magaza miidiirii

Bir bagka goriigmecimiz, magaza miidiirii olarak ¢aligmanin, sendi-
kalagsma ¢abalar1 dahil ‘siftler’in diizenlenmesine kadar kendi alt kad-
rosuyla nasil gerilimler, ¢atigmalar dogurdugunu anlatti:

Tabii ki tabii ki, ...biraz daha farkli bir yénetime sahip, magaza ba-
zinda bir sirket gibi goziikiiyor, her magazasi bir sirket gibi yani
magaza miidiirii sirketin ortagi, hissedar1 gibi bir durum var. Her
konuda imza yetkisi var ve magazalar kendi i¢lerinde sendikalasa-
biliyordu. Caligtigim AVM’de bu en son ben ayrilmadan 6nce sen-
dikadan birkag arkadas gelip goriisiiyordu personelle fakat orada
da yoneticileri kesinlikle istemiyorlar. Bizde goriismek istedik ama
bizi sirketin bir ortag: gibi goérdiiler, gordiiklerini agik¢a soylediler
bizimle gériigmediler mesela o dénem de sonrasinda ben zaten ayril-
dim...Tabi kim ne derse desin ve ben de buna dahilim ki zamaninda
ayni seyi ben de yasamigtim, biz sémiiriilityoruz yani biz yonetici
tarafindan somiiriiliiyoruz. Satis elemanina bunu ben de yapiyorum
¢iinkii zaman zaman, yardimcima diyorum ki birak bugiin ful kal-
sin, ¢linkii yogun sikistyoruz halbuki benim bunu o ¢ocuga yapma
hakkim yok ama surati diisityor, gidiyorum diyorum ki iste atiyo-
rum “Murat bugiin fulsiin”, “Tamam” diyor ama kimbilir kafadan
neler gegiriyor ¢iinkii ben de ayni seyleri yasadim; bir plam vardir,
bir seydir. Ne bileyim higbir sey olmasa bile gidip evine dinlenecek
adam. Kadin, 33 yasinda, reyon miidiirii, Biiyiik Magazacihik
Satis danigmanlari arasindaki amansiz rekabet, kisa vadeli benmer-
kezci diigiinme ve degerlendirme tarzinin yayginligi bilinmektedir;
bir tiir stratejik, aragsal bireycilik (McCobe, 2003) sirket kiiltiiriiyle
beraber ¢alisanlarin 6znelliklerinin ve is aidiyetlerinin bir pargasi ol-
mus goériinmektedir. Bu durumda o6rgiitlenme, kolektif dayanigma ya
da sendikalasma konusundaki ilginin ¢ok az olmasi sasirtic1 degildir.
Kuskusuz, Tiirkiye’deki sendikalarin magaza ¢alisanlarini orgiitleme
konusundaki yetersizlikleri, isteksizlikleri ve varlik gdstermemeleri-
nin yarattif1 daginikli1 da ilave etmek gerekir. Ancak sendikal 6rgiit-
lenmeye igverenlerin sert tepki gostermesi, orgiitlenmenin toplumsal
olarak anarsi yaratan/“komiinist bir eylem” olarak algilanmasi ve igini
kaybetme riskinin yiiksekligi de caydiric1 faktérler olarak diisiiniile-
bilir.
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III. Emek Siireci ve Emek Denetimi: Is Tatmini ve Is
Performansi

“Halimize Siikrediyoruz”

Yaptigimiz goriismelere ve gozlemlerimize dayanarak iizerinde
durulmasi gereken 6nemli bir diger unsurun da “emek denetimi” ol-
dugunu diisiiniiyoruz. Lauren Langman (1992), biiyiik magazalar i¢in
tiikketim toplumunun zamanimizi, davraniglarimizi ve 6znelligimizi
nasil sekillendirdigini sembolize eden “neon kafes” benzetmesini kul-
lanmugtir. Satis iginin, 6zellikle esnek ¢aligma rejimi ile toplumsal cin-
siyet iligkileri, sinif ve yas gibi katmanlagmalarin hangi mekanizma-
larla magazalarda neoliberal 6znellik formlarini besledigini, duygusal
emek ve estetik emek tezahiirleri ve denetiminin sati§ iginin icrasin-
daki roliinii bir bagka galismada ayrintili olarak tartismustik (Ozkaplan
& Oztan, 2016). Neon kafes diizenegi igerisindeki bu hiyerarsik ve
esitsiz iligki ag1, ayn1 zamanda sirket kurallarin1 dayatan iligkiler bigi-
minde yeniden ve yeniden iiretilir.

Anket sonuglarimiz da emek siireci ve emek denetimi agisindan su
noktalari igaret ediyordu:

1. Ankete katilan ¢aliganlarin biiyiik bir boliimii (yiizde 74) satig da-
nigmant, kiigiik bir boliimii (ylizde 9,7) miidiir/y6netici konumundadir.
Geri kalan galiganlar ise miidiir yardimcilari, kasiyer ve depo sorumlusu
statiistindedirler. Satig danigmanligs ve miidiir yardimceilig1 s6z konusu
oldugunda cinsiyete dayali bir denge s6z konusuyken, miidiir pozisyo-
nunun agik bir sekilde erkek egemen bir statii oldugunu gériiyoruz. Ka-
siyerlerin ise biiyiik cogunlugunun kadimn oldugu tespit edilmistir. Isteki
pozisyon ile cinsiyet arasindaki iligki istatistiksel olarak da anlamhidir.

2. Magaza ¢aliganlarinin cinsiyeti ile mevcut igyerindeki ¢aligma
siiresi arasinda da anlamli bir iligki mevcuttur. Kadinlar 6 aydan kisa
siiredir ayni igyerinde ¢alisanlar grubunda, erkekler ise 5 y1ldan uzun
siiredir ayni igyerinde ¢aliganlar grubunda daha ¢ok temsil edilmekte-
dir. 5 yildan uzun siire ¢aliganlarin magaza miidiirii olma sansi1 daha
yiiksektir ve miidiirlerin de ¢ogunlugu erkektir. Dolayisiyla kidem ve
kariyer yolu cinsiyete gore katmanlagmigtir.
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3. Satis iginde ¢aliganlarin bilyiik ¢ogunlugu tam zamanlh ¢aligir-
ken, yar1 zamanli ¢aligan kiigiik bir azinlik da mevcuttur. Yar1 zamanh
calisanlar en geng gruba dahildir ve cogunlukla 6grenci ve bekardirlar.

4. Sektorlerle cinsiyet arasindaki iligki de baz1 ilging sonuglar ver-
mektedir. Omegin ayakkabi-canta magazalan ve erkek giyim maga-
zalarinda ¢aliganlarin biiyiik gogunlugunun erkek oldugu saptanmgtir.
Cocuk magazalanysa kadin agirliklidir. Kadin giyim ve karma giyim-
deyse kadin-erkek oranlar1 dengelidir. Erkek giyim sektorii, yas orta-
lamasinin da diger sektérlere gére daha yiiksek oldugu bir alan olarak
goze carpmaktadir. Sektorlere gore de cinsiyete dayall bir katman-
lagma vardir. Miisteri talebinin bu katmanlagsmada belirleyici oldugu
goriilmektedir.

4. Onemli bir diger sonug da AVM magazalarinda galisanlarin ta-
mamina yakininin sigortali olmasidur.

5. Magaza g¢alisanlarinin hem igyeri igindeki hareketliligi hem de
ayn1 magazanin farkh subelerinde gorevlendirilme durumu yaygindur.
Isyeri/ AVM/firma degistirme de sik karsilagilan bir durumdur.

6. AVM magazalarinda giinlilk ¢aligma siiresi ortalama 8-12 sa-
attir; sift ve satigtan prim, ¢aligma rejiminin ana eksenidir. Giinde
yarim saat ile bir saat arasinda yemek molasi verilmektedir. Ankete
katilanlarin ¢ogu meslek i¢i egitim aldiklarini ifade etmislerdir. Uzun
caligma saatleri, geceleri ¢alismak ve hafta sonu, bayram gibi diger
calisanlarin tatilde oldugu giinlerde ¢aliymak zorunda kalmak, AVM
caliganlarinin en ¢ok yakindiklar1 konuydu. Uzun ¢aligma saatleri ve
yogun i temposu, siirekli ayakta hizmet®, hafta sonu ve tatil giinle-
rinde ¢aligma ile bir arada diisiiniildiigiinde magazalardaki mesailer,
yalmzca bekar ve ¢ocuksuz olmay1 degil, gen¢ olmay: da gerektiren
bir rejim goriiniimiindedir.

7. Satig elemanlarinin biilyiik bir ¢ogunlugunun net gelirleri 900-
1500 TL arasindadir. Isteki konum yiikseldikge gelir de artmaktadur.
Diisiik gelir grubu daha kadin yogunken, daha yiiksek gelir gruplar

5 Siirekli ayakta durmaktan, ayak, bacak, bel ve sirt agnsi, ayaklarda sisgme/varis ile 1gik/mii-
zik yogunlugundan kaynaklanan bas agrisi gibi meslek hastaliklarina sik¢a rastlanmaktadir.
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daha erkek yogundur; zira kariyer yolu ve miidiir/miidiir yardimcisi
gibi isteki konum ag¢isindan erkekler bir adim 6nde goriinmektedir.
Ancak sektor/marka/yabanct magaza vb. katmanlagmalarda tiim bu
ozellikler ¢esitlilik arz etmektedir.

Bu kogullarda, ¢alisanlarin pasif bireyler degil, aktif 6zneler ola-
rak emek denetimine karsi gesitli taktikler, uzlagma/rahatlama strate-
jileri ve bas etme stratejileri gelistirdikleri bilinmektedir. Zira sirket
kiiltiiriiniin niifuz etmesiyle, ¢alisma artik birey i¢in sadece bir “ki-
sit” degil, ama daha ¢ok kendini gergeklestirmesi igin bir firsat ola-
rak algilanmaktadir (Wee ve Brooks, 2012). Bireyler igyerinde, var
olan sosyal kosullar ve profesyonel bagliliklariyla birlikte, toplumsal
cinsiyet kimliklerinin ne dlgiide sabit ya da degisken oldugunu agiga
¢ikarirlar. Dolayisiyla uyum stratejisi, cinsiyete iligkin 6znellikler ile
“dustniimsellik” (reflexivity) arasindaki iligkiye odaklanir: yani mev-
cut igyeri tecriibesiyle an1 yasamaya devam ederek, siirekli konusmak,
hesaplagmak yoluyla bireyin 6znelliginin insa siirecine. Diigiiniimsel-
lik, feminist metodolojinin de 6nemli bir unsuru olarak, benzer bir
bigimde aragtirmaci kendi 6znelliginin aragtirmayi nasil etkiledigine
bakiyorsa, bireyin de kendi i¢ diinyasina baktigini ve kendi istekleri-
ni ertelemedigini ima eder. Boylelikle, birey igyerinin gerekliliklerine
uyum saglar ancak ayni1 zamanda yaptig isten keyif alma, isin belirgin
6zelliklerini kendi benliginin pargasi haline getirme stratejileri de ge-
ligtirébilir. Wee ve Brooks, yaptiklar nitel aragtirmada, bireylerin en
¢ok uyum metaforuna bagvurduklarini belirtir; ¢alisanlar, bu sekilde
hem bireysel benliklerinin pek ¢ok niteligini ise yansitabilmekte hem
de yaptiklari isten tatmin saglayabilmektedir.

Hizmet sektoriinde ve 6zellikle AVM’lerdeki magazalarda galigan
satig elemanlarinin igi miisteriyle ¢ok yakin iliskiye dayandig: igin, is
tatmininin en énemli bileseni miisteri memnuniyeti ve miisteri-mer-
kezli satig taktikleridir. Satis isinde, liretim ve tiiketim ayn1 zamanda
gerceklesir ve tiiketici de ortak-iiretici gibi davranir (Normann, 1983).
Boylece, galisma kogullar igveren-¢aligan-tiiketici iiggenindeki uz-
lagma ve gatigmalarla sekillenir. Satig danigmani bu aracilik gorevini,
toplumsal olanin yeniden iiretimini gergeklestirecek sekilde yapar;
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yani cinsiyete dayal isboliimii ve toplumsal cinsiyet rollerine uygun
davraniglar seklinde (Forseth, 2005, s. 2).
Duygusallik 6nemli, gocuk oyuncak ve giyimde... anag olmak lazim.

Ben ¢ocuklan ¢ok severim zaten ¢ocuk gelisim uzmaniyim. Kadin,
20 yasinda, oyuncak sektorii

Insan iligkisini vurgulayan magaza miidiirii kadin, magazanin 1s1lt1-
sinin, kendi titketimine kattiklarinin farkinda olarak soyle ifade ediyor
duygularni:

Meslegimi ¢ok seviyorum, sevdigim i¢in yaptim. Moday izliyoruz,
renkleri izliyoruz, ilk biz giyiyoruz. Sizde belli bir zaman sonra
aliskanlik yapiyor. Isiklar sizde aligkanlik yapiyor. Kadin, magaza
miidiirii, evli

Anket sonuglarimiz da, 6zellikle kadin satig elemanlarinin ig tatmi-
ninde -kadin olmanin sagladig: avantajla- miisteri iligkisinin en 6nem-
li yere sahip oldugunu gostermisti.

Is tatmini yiiksek olan 18 kisinin profiline baktigimiz zaman farkli
sosyo-ekonomik arkaplanlar1 olan, genis yas yelpazesinde yer alan,
ancak ¢ogunlugu kadin (12 kisi) ve ¢ogunlugu yonetici pozisyonun-
da olan (15 kisi) insanlardan bahsediyoruz. Is tatminlerinin yiiksek
olmasinin ortak eksenini ise, meslek olarak tanimladiklar satig iginin
cesitli ozelliklerine -primle beraber tatmin edici {icret, miisteri ilig-
kisinin cazibesi, firmaya/markaya aidiyet ve isin sayginligi, kariyer
beklentisi, kendi 6znelligiyle isin ¢akigmasi vb.- faktorler olusturmak-
tadir. Bekledigimiz gibi esnek ¢aligma kosullari, -ama 6zellikle uzun,
belirsiz esnek ¢aligma saatlerinin sosyal iligkilerini/aile hayatlarini ta-
mamen bitirmesi, bog zamanin kisitlilig1 gibi- ig tatminini diisiiren en
temel unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Meslege yonetici olarak giren ve gida, elektronik sektorlerinde ¢a-
ligmig, Mart 2015 itibariyla igsiz olan 38 yasindaki erkek ise,

Cok... Isimi gok seviyorum. Yani insanlara ¢ok dokunabileceginiz
bir alan... Giinliik hayatta da. Yani $6yle; hani onlarin keyif aldiklar1
seyleri, onlarin sevdikleri iiriinleri, onlarin iyi vakit gegirebilecekleri
cihazlan, ne bileyim iizerine oturduklan koltuklar, iste banyodan
¢iktiktan sonra giyindikleri bornozlar1 sunlarin1 bunlarim yani bun-
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lar1 satabiliyorsunuz o insanlara. Ve bu yolla hayatlarinin tamamina
dokunabiliyorsunuz insanlarin. O yiizden de bana hep ¢ok sey gel-
migtir.
diyerek insan iligkisinin verdigi tatmini vurguluyor. Duygusal emek
denetimi, empati/sabir/ilgi/giiler yiiz vb. beceriler, satis isinin hem ig
tatmini agisindan hem de ast/iist/miisteri iligkiler zincirinde ¢ok 6nem-
li bir bileseni olarak ortaya ¢ikiyor. Sosyal ¢evrenin geligsmesi ve pres-
tijli bir i olarak algilanmasi da is tatminini etkiliyor.

Satis danigmanlari, kendi kisisel 6zelliklerini ve beklentileriyle
yaptiklar1 igi uyumlulastirarak zorluklarla bas etmeye ¢aligiyorlar.
Ayn1 zamanda sosyal iligkiler ag1 sayesinde, daha rahat ve/veya daha
giivenli ¢alismanin yollarini ariyorlar; tanidik, arkadas her zaman daha
iyi bir magaza bulmanin kapisini agiyor. Bir goriismecimiz kendisini
firma agisindan degersiz hissetmesine ragmen hangi yolla ig tatminini
artirdigini su sekilde ifade etti:

Bu meslegin baginda miisterilere misafir goziiyle baktim, severek
yaptim ¢iinkii bu isten ekmek kazanacagimi diigiindiim. Hem isi sev-
dim hem de miisteriyi tatmin ettim, firma bize deger vermese bile,
miigteri hissettiriyordu memnuniyetini. Erkek, 32 yasinda, ayak-
kabi sektorii

Goriismecimiz segkin miisteriye hizmet etmenin verdigi tatmini vur-
gularken sinifsal konumlarin nasil kars1 karsiya geldigini de anlatiyor:
AVM’de ¢aligmanin bir havasi var, ashnda bir bayana gore degil

magazacilik, hafta sonu tatili yok, 6zel hayat yok ama burada da
sosyallesiyoruz. Kadin, 30 yasinda, erkek giyim

Ayni goriismecimiz, son 3 yildir ¢aligtifi erkek giyim magazasin-
daki yoneticilerle abi/kardes iligkisinin 6nemine vurgu yapiyor:
Yani soyle soyleyeyim ben 3 yildir bu yerde galistigim igin artik
hepsini tanidigim i¢gin hani bir ¢ekinme seyim yok. Ciinkii onlarla
bir abi kardes gibi olduk. O yiizden hani bir sorun oldugunda da
¢ekinmiyoruz. Hani direk gidebiliyoruz yani bir sikintimiz1 payla-
sabiliyoruz.

Bir goriigmecimiz, magaza i¢cinde meslektaglari ile birbirine hitap
tarzlarinin miigteri kargisinda bir “sayginlik” ifadesi oldugunu ve bir-
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birlerine isimleriyle seslenmemeleri gerektigini vurgulamaktaydi. Bir
bagka gériismecimiz, miisteri ile hem samimi olmak hem de belli bir
mesafeyi korumak arasindaki dengeyi tanimliyordu. Hitap, sozler, sa-
mimiyet ama mesafe, hiirmetkar hizmet sunumu, giiler yiiz ve saygin-
lik -duygusal emek yonetimi- disipline edilmis beden yoluyla ve sinif-
sal konumlaniglar temelinde denetimin 6zelliklerini yansitmaktadir.

Soyle s6yleyeyim hani digsarida tamam arkadagsiniz magaza iginde
hani bende bir magazanin igine girdigimde disaridan arkadagim ol-
sun miisterisi varsa da yoksa da hanimla beyle hitap etmek zorun-
dayiz. Ciinkii sayginliktir 0. Ben gidersem igeriye mesela desem ki
Emel degil, Emel Hanim desem farkli bakar miisteri ona, Emel Ha-
nim degil Emel desem farkl bakar. Kadin, 24 yasinda, ev esyalari

Uluslararasi marka firmasinin sundugu olanaklardan memnun olan
bir goriigmecimiz magazadaki sosyallesmenin kendisini ¢ok rahatlat-
tigin1 anlattr:

Ben sosyal bir kisiyim, ¢ok iyi anlasiyoruz siirekli beraber, siirekli
muhabbet, siirekli girgir1 samatasi giiliiyoruz egleniyoruz. Dertle-
nirsek beraber dertleniyoruz. Cok iyi bir ortam kurduk burada biz.
Erkek, 24 yaginda, karma giyim

Ancak ¢ogunlugu bekar ve ailesi ile yasayan satis danismanlari igin
is tatmini, daha ¢ok aligtig1, sosyal giivencesi olan, ¢alisma ortamin-
dan memnun oldugu bir isi terk etmesine neden olacak alternatif bagka
bir igin yoklugundan ileri geliyor gibi:

Aslinda hani memnun muyum, tabii ki. Hani artik ii¢ yildir ¢alisi-
yorum. Memnunum bir bakima ama hani aklimda béyle bir is yoktu
daha 6nceden. Ben daha gok nasil diyeyim bir bayan olarak hani
sabah 8’de gidip aksam 6°da ¢ikabilecegim... fazla etkilemiyor beni.
Ama yarin bir giin evlendigimde kesinlikle bu isi yapmam... Yani su
anhk degistiremem g¢iinkii zaten ii¢ yildir buradayim hani aligmigim
buraya. Insanlarina alismigim, ortamma aligmisim. Yani ii¢ yildir bu
isin her tiirlii seyini de biliyorum hani inceliklerini de 6grenmisim.
Hani birakip, nasil diyeyim yiiz iistii birakip gitmem yani buray:.
Sonugta hani bu insanlarin bir emegi var benim tizerimde. Ama ya-
rin birgiin evlenirsem de tabii ki bu isi yapmam. Evlendigimde bira-
kir giderim ¢iinkii evli bir insana gore degil magazacilik. Bir bayana
gore degil agikgasi. Kadin, 30 yasinda, erkek giyim
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Is Performansi ve Performans Degerlendirmesi

Giiniimiiz is diinyasinin belirleyici terimlerinden birinin esneklik
oldugunu asikar. Tipki esneklik gibi, ¢cok belirleyici bir diger terim
de “performans”. Giiniimiiziin igyerlerinde performans kutsaniyor,
zira objektif, 6l¢iilebilir oldugu iddia edilen kriterlere gore ¢aliganin
verimliligi degerlendiriliyor ve bu performansa gére iicret demesi
gerceklesiyor. Performans degerlendirmesinin, ¢aliganlarda 6zerkligi,
inisiyatifi, sorumlulugu, iletisimi ve ¢aliyma motivasyonunu artirdi-
g1 iddias1 da yaygindir. Bu hegemonik anlayis, ¢alisanlarin adeta bir
girisimci gibi satig, reklam ve pazarlamaya odaklanan ve rekabetgi,
benmerkezci degerleri benimseyen bireyler olarak tasarlayan is orga-
nizasyonuyla ayni dile sahiptir.

Magazacilikta performansin dlgiisii satig hacmidir. Bir satig danig-
mani ne kadar ¢ok satig yapmigsa, magazasina ne kadar ¢ok para ka-
zandirmigsa performansi o kadar yiiksek olur. Sonuca giden yoldaki
siireg, caliganin gosterdigi ¢caba hesaba katilmadig: yoniindeki elestiri
siklikla ifade edilen bir goriistiir. Performans, igverenlerin ¢aliganlar-
dan bekledigi beceri ve niteliklerle sekillenmektedir. Hizmet sekto-
riinde talep edilen becerilerin kapsami olduk¢a genistir; duygularin,
bedenin miisteri memnuniyeti igin kontroliinden, kendi ¢ikarim kol-
layan, bagimsiz karar alabilen, etik deger yargisi tagiyan, boylece so-
runlan giderirken empati kurabilen ve igbirligine yatkin bagimsiz ve
birey 6znelere kadar uzanir.

Cogunlukla anaakim ya da ortodoks/yerlesik Isletme, Iktisat, Pa-
zarlama, Psikoloji ve Orgiit/Organizasyon Teorisi disiplinleri gerge-
vesinde, neoliberal diizenleme veri alinarak, konuya firma ya da is-
yerinin rekabet giicii, kar ve satig hacmi agisindan yaklasan, miigteri
memnuniyeti a¢isindan Hizmet sektoriinde géllsanlarm verimlilik/ka-
riyer/ig tatmini profillerine doniik arastirma ve analizler s6z konusu-
dur. Genel olarak ekonometrik modellerle desteklenen ve metodolojik
olarak rasyonel birey-c¢alisani, 6zgiir se¢imi, rekabet ve piyasa iligki-
lerini temel alan bu ¢aligmalarin bir kisminda cinsiyet de, egitim ya da
medeni durum gibi bir degisken olarak modellere dhil edilmekte ve
boylelikle cinsiyetin agiklayici giicii test edilmektedir: Toplumsal cin-
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siyet rejimi ya da cinsiyetlesen organizasyonlar gibi yapisal ve siireg
analizi yapmadiklarindan, s6z konusu ¢aligmalar da anaakim analizler
icinde degerlendirilmistir.

Bu kategorideki ¢alismalarin odaklandigy basliklar1 séyle sirala-
yabiliriz: satig personelinin verimliligi, performanslariis tatminlerini
belirleyen etmenler, is/calisma 6zerkligi, iggiicii devrini etkileyen fak-
torler, igyeri egitiminin etkileri, orgiitsel baghlik ve is tatmini, takim
¢aligmasinin 6nemi, misteri iligkileri ve miisteri tatmini, sinirh rasyo-
nellik varsayim altinda duygu yonetimi, duygusal disavurum ve satig
isi tamimlary, igyerinde rol kaynakl stres, duygusal zekanin igyerinde
lider pozisyonuna yiikselmedeki rolii, kariyer planlamasi, ve yonetim
tarzlarinin ¢aliganlar iizerine etkisi gibi konularda yogunlastiklari s6y-
lenebilir (Cubuk & Keles 2011; Ergeneli & Arikan 2002; Kara vd.,
2009; Secer 2007; Franke & Park, 2006; Wiren vd,. 2014; Jones vd.,
2007; DeCarlo vd., 1999; Diefendorff vd., 2005; Ajbani & Deshpande
2013; Bolander vd., 2014; Allen vd., 2013; Zeytinoglu vd., 2012).

Caligma 6zerkligi ile «is ¢iktilar» olarak adlandirilan is tatmini, is
performansi ve is stresi (tilkkenme) arasindaki iliski de anaakim litera-
tiirde fazlasiyla ilgi bulan alanlardandir. Calisma 6zerkligi, Hackman
vd. (1976) tarafindan isteki gorevlerin zamanlamasi ile isin yiiriitiili-
stindeki prosediirlerin tayin edilmesinde, ¢alisana taninan 6zgiirliik ve
bagimsizligin derecesi olarak tanimlanmaktadir. Dolayistyla, 6zerk-
ligin ¢alisan1 motive ederek, isle ilgili deneyime dayali sorumluluk-
la igini yapmasina yol agacagi kabul edilir; boylelikle is performansi
yiikselir. Sonug olarak, ¢alima 6zerkligi ile is performansi, is tatmini
ve “bagimsiz etkileyicilik” arasinda pozitif, is stresi ile ise beklene-
cegi gibi, negatif iligki bulan ¢ok sayida ¢alisma mevcuttur (Saraigh,
2011; Claessens vd., 2004; DeCarlo vd., 1999; Bandura, 1997).

Caligmayi, emek siirecinde ¢alisanlarin igin farkli bilesenlerini
kolektif ve bireysel olarak diizgiin bir akis halinde koordine etmesi
olarak algilayabiliriz. Bu siire¢ Strauss (1985, 1988) tarafindan “ek-
lemlenmis is” (articulation work) olarak adlandirilir. Satis isi, i g6-
revlerini zamaninda, kisisel anlamda ve kolektif mecralarda kotarma
becerisi demektir; bu siire¢ durumsal farkindalik, iliski yonetimi ve
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kisiler arasi pazarhg kapsar. Literatiirde, daha ¢ok Caligma Iktisads,
Calisma Sosyolojisi ve Caligma Psikolojisi gibi alanlarda yogunlasan
yapisalci, post-yapisalci, Marksist, Feminist/Toplumsal cinsiyet ana-
lizlerinin, disiplinlerarasi yaklagimi 6n plana gikardigim séyleyebili-
riz. Yerlesik olmayan ya da anaakim-disi/heterodoks analizlerin ortak
ozelligi, rasyonel-bireyi ya da piyasa iligkilerini degil, toplumsal ve
iktisadi yapiyi/kapitalist sistemin dinamiklerini/siireglerini ve/veya
sinif/cinsiyet/irk/etnik koken katman ya da kesisimlerini analizleri-
nin merkezine koymalaridir Bir bagka deyisle, s6z konusu analizler,
kapitalist gii¢ iligkilerinin-sermaye/emek iligkileri ve/veya cinsiyet-
¢i rejimin/ataerkil sistemin mikro bazda, sektor ve/veya isyerindeki
izdiigiimlerine, 6megin emek siiregleri ve duygusal emek agisindan
odaklanmalar1 seklinde ifade edilebilir.

Sonug olarak, satig isinde performansi olusturan siiregler, cali-
sanlarin sosyal beceri diizeyleri, miisteri tatminini saglama ve satis
hedeflerini gerceklestirme stratejileri tarafindan sekillenmektedir. Ca-
lisanlarin sosyal beceri diizeyinin, kurumsal hedefler dogrultusunda,
metalasarak, satis isinin siradan bir 6zelligi halinde giderek “nitelik-
sizlesmesi” karmagik ve ¢ok katmanl bir siiregtir. Bunun yani sira, ga-
lisma rejiminin dayattigi rekabet ve performans hedefleri geregi kendi
¢ikarini 6n plana alan, rasyonel ve sorun ¢dzen birey-6zne olarak, sa-
tig elemaninin 6zerkligi performans diizeyine igkin bir nitelik olarak
siire¢ i¢inde 6znellikle yogrulur.

Gooptu (2013), neoliberalizmin ve sirket kiiltiiriiniin, igyerinde ¢a-
lisanlarin kimlik ve benlik duygusu iiretiminde nasil viicut buldugu-
nu irdeler. Isyerindeki yeni sosyalizasyon formlariyla hizmet sektorii
caliganlari, neoliberal 6zne halinde olusur; yani bireysellesmis, kendi
kendine mevcut, kendi kendini y6neten, kendi kendini gelistiren ve
kendi kendisinin efendisi olan 6zne. Hindistan 6rmeginde yapilan aras-
tirmada, geng satis elemanlarinin AVM’lerde gelecekteki istihdam edi-
lebilirliklerine y6nelik kariyer stratejileri gelistirmelerine nasil imkan
sagladig1 anlatilir. Caliganlarin 6znelliklerini adeta “girisimci-benlik”
(enterprising) olusturan bir stratejiyle, satig, pazarlama ve is diinyasi
bilgileriyle donanarak ve kendilerini uzun ve zor g¢aligma kosullarinda
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calismaya motive ederek kurduklarina dikkat gekilir. Béylelikle satig
isinde ¢aliganlar kendi kaderlerini ellerine alarak, is dolayiminda kendi
emellerini gergeklestirip, basariya ulasacaklarimi diigiinmektedir.

Performans denetiminde kisisel prim ve havuz yonteminin yani
sira, fatura bagina diisen satig adeti miktar1 gibi olgiitler de ¢alisganin
performansim1 6lgmek igin kullanilmaktadir. Bilisim teknolojilerin-
deki yenilikler, gerek miisterilerin ve tiiketim tercihlerinin g6zetimi
(magaza kartlari, akilli telefon uygulamalary, tiiketici veri tabanlar1 ve
miisteri iliskileri yonetimi gibi) gerekse ¢alisanlarin performans dene-
timlerini, 6l¢mek, karsilagtirmak ve yarigtirmak igin kullanilmaktadur.
Yeni iletisim teknolojileri ¢aliganlar iizerinde gozetimin oranim arttir-
mis ve kullanim alanini da genigsletmigtir.

Omegin, magazalarin ve dolayistyla satis elemanlarinin kameralar-
la siirekli izlenmesi yaygin ve rutin bir “emek denetimi” yontemidir.
Bir AVM magazasinda gézlem amacgli dolagirken biraz dinlenmeye
¢aligan bir satig danigmaninin diger bir satig danigmanini, magaza mii-
diiriiniin magazada olmadig1 zamanlarda bile evindeki bilgisayarindan
magazay1 gorebildigi konusunda uyardigina sahit olmustuk. Magaza
calisanlarinin olusturdugu bir internet platformunda (magazacalisan-
lariyizbiz.com/15.08.2015) bir satiy damismaninin sdyledikleri de bu
durumu dogrular nitelikte:

Magazalardaki hiperaktif goriiniimiimiiz, kameralarin tizerimizdeki
baskisindan kurtulma psikolojisidir.

Outlet magazasinda galigan bir goriismecimiz, cep telefonu kullan-
manin yasak oldugunu ancak cep telefonu yoluyla siirekli denetlen-
diklerini anlatt:

Cep telefonu yasak, kasada birakiyoruz, tuvalet i¢in izin almak zo-
rundayiz zaten... Yani titresime alip, ne bileyim benim ¢ocugum var,
acil bir sey olsa... Siirekli sorun ¢ikiyor, bir de gece yaris1 12.00°de
01.00°de bize mesaj geliyor yoénetimden, “Bugiin iyi ilgilenmedin”
diye. Kadin, 37 yasinda, outlet kadin giyim magazasi

Emek denetiminin, is saatleri disinda telefon mesajlariyla siirdii-
rilmesi 6rnegine ilk kez rastladik; performans agisindan nasil etkiler
yarattiginin firma tarafindan izlenip izlenmedigini merak ettik.
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Bu noktada, izleme (monitoring) ile gozetim (surveillance) kav-
ramlar1 arasinda ayrim yapilmaktadir. izleme, amaca bagh olmaksizin
is ile ilgili otomatik olarak toplanan (primlerin belirlenmesi, ¢aligan-
larin kontrol edilmesi, kayitlarin tutulmasi gibi) enformasyonu ige-
rirken, gézetim “bir otoriteyle davramisi kontrol edilmek istenen kigi
arasindaki iligkiyi ifade eder” (Botan, 1996, s. 294, aktaran Yilmaz,
2005, s. 4). Birbiri ile iligkili iki kavram olmakla birlikte izleme teknik
anlamiyla bir kaydetme, sayma, 6l¢meye génderme yaparken, goze-
tim bu islemlere iligkin gii¢ iligkilerine génderme yapar. Satis temsil-
cileri, siipermarket kasa gorevlileri, banka ¢aliganlari, ¢agri merkezi
calisanlar, tele pazarlamacilar, veri girisi yapan gorevliler en gok
elektronik izlemeye ve gézetime konu olan iglerdir.

Uriin adedini de baz aliyorlar ama onun bir degeri yok senin para
almanda. Sadece basarmin degerini gosteriyor bu. Yani faturaya
diisen adet bagina bir sey var. Bir faturaya en az 4 tane iiriin dii-
siirebiliyorsan, sen basarilisindir. Eger ki tek tek parga satiyorsan

basarisizsindir ¢iinkii kisi zaten satin almaya gelmistir. Kadin, 26
yasinda, karma giyim

Artik her sey bilgisayar biliyorsunuz. Biitiin bir giin biz ag1p ekrany,
atiyorum Capitol’deki magaza ne yapmis gorebiliriz, onlar da bizi
gorebilirler. Zaten bagtakiler hepsini gérebiliyor ve sizi artyorlar ‘Ne
oldu bugiin, neden boyle?’ deniliyor. Online hepsi goriiyor. Kadin,
51 yasinda, emekli, ¢ocuk giyim

...fatura adet ortalamasini aliyorlar. Bir de miisteriden hig bir sikayet
almamis olman gerekiyor. Bu direk merkeze mail olarak gidiyor;
o yiizden isim yazan yaka kartimiz var. Kadin, 37 yasinda, kadin
giyim

Kadin kasiyer gériigmecimiz, ¢alisti1 zincir siipermarket firmasin-

da, ne kadar hizli hizmet verdiklerinin performans agisindan 6nemli
oldugunu anlattx:

Kasiyer i¢in biraz daha farkli. Marketin ... kartlar1 var mesela bizim-
kisi ... kartlar1 var. Kartlarin1 soruyor mu miisteriye, kart 6nerisinde
bulunuyor mu ya da aktivite iiriinlerimiz olur, belirli miktara dii-
sen iiriinler ya da sadece oranin kartina indirim yapan iiriinler olur.
Bunlarin 6nerisinde bulunuyor mu? Dakikada 23 tane iiriin gegiriyor
mu? gibi... Hiz. Evet. Yani, jet gibi gegirmek zorunda. Bazen kizar-
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siniz belki ¢ok hizl gegiren kasiyere. Kadin, 33 yasinda, sorumlu
kasiyer

Satis danigmanlarinin performansim 6lgmek i¢in uygulanan bir
diger yontem “gizli miisteri” uygulamasi. Bu yontemde, firma yone-
timince belli zamanlarda, gergekte miisteri olmayan ama sanki miis-
teriymis gibi rol yapan bazi profesyoneller magazaya génderilir ve
satis danigmanlarinin islerini iyi yapip yapmadiklarin, iiriin hakkinda
bilgi sahibi olup olmadiklarim ve sorunlarla baga ¢ikma kapasitesini
denetlerler ve iist yonetime rapor ederler. Satiy danigmanlarinin boyle
bir uygulamadan haberleri vardir, ama “gizli miisteri’nin ne zaman
gelecegi belli olmadigy, geldigi zaman da kendini belli etmedigi igin
kendilerini diken iistiinde hissederler. Bir goériismecimiz, hem “gizli
miisteri” kaygisini hem de kisisel prim sisteminin is arkadasiyla ilis-
kisinde yarattig1 sorunlari su sekilde anlattx:

Magazaya bir miisteri geldi, baska bir arkadagimiz ilgilendi, derken
miisteri bana doniip bir iiriin hakkinda bilgi istedi. Dénem dénem
ajan miisteri denen bilmedigimiz kisiler miisteriymis gibi gelip bi-
zim lriin bilgilerimizi test ediyorlar. Tam o donemde geldi, ben de
bilgi verme konusunda zorunlu hissettim kendimi. Sonra sorun ¢ikt1
o arkadasla, onun miisterisini ben nasil elinden alirmigim diye. Son-
rasinda olay merkeze kadar gitti. Kadin, 34 yasinda, evli, kozmetik
Simdi egitim veriyor ya bize hizmet kalitesi egitimi, peki bu ne ka-
dar yararl ne kadar faydali, personel bunu ne kadar almig, ne kadar
hayata gegcirebiliyor? Bunu 6lgmek igin de birini génderiyor. Nor-
mal miisteri gibi davraniyor, iiriin ahyor iriin deniyor falan. Ve o
sirada bizim hizmetimizi 6l¢iiyor. Nasil ilgilenebiliyor muyuz, iste
giiler yiiz gosterebiliyor muyuz, kasada bekletiyor muyuz bunlarn
olgiiyor. O sekilde gizli miisterimiz oluyor. Bir de seyimiz oluyor
mesela bir miisteriye 1 par¢a mi satiyoruz 2 parga my, fatura orta-
lamasi dedigimiz bir uygulamamiz var. Buna bakiliyor mesela. Iste
fatura ortalamasi ne kadar yiiksekse sen iyi bir personelsin. Kadin,
28 yasinda, miidiir yardimcisi, karma giyim

Ayrica bir kadin gériismecimiz de, karma giyim magazasinda, hir-
sizlik olursa, iiriin bedelinin sorumlu satis elemanina 6detildigini an-
latt1.
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Sonug¢ Yerine

Satis isi, geng ve bekar kadin ve erkekler igin sigortal, cazip ve
sosyal beceri, duygusal/estetik emek kapasitesi kullanimina ag¢ik bir
is olarak ortaya ¢ikiyor. Toplumsal cinsiyet rollerinin akigkan, gegici
ve miisteri talebine gére yeniden ve yeniden insa edildigi emek sii-
reglerinde, kadin satig elemanlar orani tigte bir. Zira “duygu iscileri”
olarak satis elemanlar1 siki performans kriterleri ve beden denetimi-
ne tabi kalarak, iiriin satisin1 ger¢eklestiren ya da miisteriyi memnun
eden arag¢ konumundalar; belirleyici olan firma/marka kimligi ve miis-
teri tatmini olarak insa ediliyor. Ancak, bazen sert rekabet ya da za-
man zaman is arkadaglariyla uzlagma ve igbirligini de kapsayan, uzun
calisma saatlerinin belirleyici oldugu ve 6zel hayat1 sinirlayan galis-
ma rejimine ragmen, 3-4 yil sonra ydnetici konumuna erismek mim-
kiin. Satig elemam birey-6zne, ama orgiitsiiz birey-6zne olarak giri-
simci-benligi i¢sellestirir ve igyerinin/sektoriin kurallarini toplumsal
cinsiyetci igbdliimiine gére yeniden tiretir. Ayn1 zamanda performans/
emek denetim mekanizmalarina da, yaptig1 ise 6znelligini katarak di-
renir ya da isle uzlasir. Sosyal beceri diizeyine gore miisteri tatmini
ya da aynm1 zamanda orgiitsel aidiyet, birey olarak ona bir tiir otono-
mi saglar; bu nedenle bu meslekte magazalar arasi ve/veya firmalar/
AVM’ler arasi is devri ¢ok yiiksektir.
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Zanaattan RobotiZe:

Tip Teknolojisi ve Tiirkiye’de Kusaklararasi
Cerrrah Tipolojisi'

Giilsah Bagkavak

Giris

Sanayi devrimi Oncesine ait, nostalji yiiklii bir kavram olarak go-
riinen zanaat giiniimiizde, tistelik en gelismis teknolojilerin kullanil-
dig1 alanlarda varhigini siirdiiriiyor olabilir mi? Bu makale, bu soruya
olumlu cevap verilebilecegini cerrahlik meslegi lizerinden tartigmayi
amagliyor. Zanaat deyince ilk akla gelen tanim, zanaatin “elle yapilan
isler” olmasidir. Dolayisiyla zanaatkarhk da “el becerisi ve ustalik ge-
rektiren meslek” olarak anlagilir. Bu temel tanimlar, gerisinde bir dizi
onemli boyutu ve iliskiyi barindirir: Ilk olarak, kafa ve kol emeginin
bir arada oldugu, tasarlayanin ve iiretim asamalarini icra edenin ayni
kisi oldugu bir ¢alisma bigimini anlatir zanaat. Ikincisi, bu tiir bir isin
gerektirdigi vasif ve beceriler demeti gorerek, deneyerek, taklit ede-
rek ve tekrarlayarak edinilir. Usta-girak iligkisinin zanaati tanimlayici
bir unsur olmasi da buradan kaynaklanir. Ugiinciisii, zanaatkarlar her
zaman Orgiitlii bir meslek grubu olarak var olmustur. Sanayi 6ncesi
donemde loncalar sayesinde meslek gruplari bilgi ve becerilerini ken-
dilerine saklayabilmis; meslege kimin, nasil katilabilecegini kendileri
belirleyebilmiglerdir. Bu 6rgiitlenme onlara ayn1 zamanda piyasada

! Bu makale, ODTU Sosyoloji Béliimii’nde 2016°da tamamladigim doktora tezime dayan-
maktadir.
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ve devletle iligkilerinde pazarlik giicii ve 6zerklik kazandirmistir. Bu
cerceveden bakildiginda, giiniimiiziin profesyonel mesleklerini de za-
naatin modern yansimasi olarak diisiinmek miimkiindiir. Tasarim ile
icranin bir aradalifi, uzun 6grenme siireci, usta-¢irak iligkisi ve mes-
leki 6rgiitlenme unsurlari, degisen 6l¢ii ve bigimlerde de olsa avukat-
lik, 6gretmenlik ya da doktorluk gibi pek ¢ok profesyonel meslekte
gozlemlenebilir.

Bu ¢alismanin konu ettigi cerrahi ise zanaat niteliginin belki de
en belirgin oldugu profesyonel meslektir. Cerrahlar hastayr muaye-
ne edip ameliyat kararlarindan ameliyatin yapilmasina ve sonrasinda
hastalarin taburcu edilisine dek her asamada karar verici ve uygulayici
rollerini bir arada icra ederler. Teshis, ameliyat ve ameliyat sonrasi
kontrol agamalarinin her birinde cerrah isin biitiiniine hakimdir, boyle-
si bir igin dogas1 geregi isin parcalara boliinmesi beklenemez. Kuram-
sal bilginin yani sira pratik bilgi ve el becerilerinin gelismesi, ustalarin
ellerinin izlendigi uzun bir ¢iraklik dénemini zorunlu kilar.

Cerrahinin tip iginde itibarh bir meslek haline gelmesi, ancak 20.
yiizyildaki bilimsel ve teknolojik gelismeler ile miimkiin olmugtur.
Daha yakin dénemde ise miihendislik ve tip teknolojisindeki atilimlar
sayesinde goriintiileme ve tam tekniklerindeki gelismeler, yeni cerrahi
cihaz ve aletlerin ortaya ¢ikisi, kapal (laparoskopik) ameliyat teknik-
leri ile birleserek tam ve tedavilerde cerrahinin basarisini arttirmigtir.
Ne var ki bu gelismeler cerrahinin zanaat olarak tanimlanmasina son
vermenmistir; aksine cerrahlik zanaati teknolojiyle birlikte bagan ve iti-
bar kazanmistir. Bu haliyle cerrahi, zanaat-teknoloji iligkisine dair bil-
diklerimizin tersine bir rnek sunmaktadir; yani teknolojinin gelismesi
ve yogunlagmasi cerrahinin zanaat 6zelligini yok ederek cerrahligin
gerektirdigi vasiflar1 zayiflatmamigtir. Dolayisiyla zanaat ile teknolojik
yogunlagmay1 ayn1 anda igermesi sayesinde cerrahi, zanaat kavramin
ve giiniimiizdeki anlaminmi yeniden diisiinmek i¢in imkén sunuyor.

Tip teknolojilerinin artan ekonomik degeri ile birlikte cerrahide
de her giin yeni cihazlardan, yontemlerden ve teknolojik yenilikler-
den s6z edilir oldu. Ayrintili goriintiileme tekniklerinin hastaliklarin
teshisi agamasinda 6ne ¢ikarak doktorun roliinii azaltmasi, ameliyat-
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hanelerde robotik cerrahi uygulamasi, cerrahi egitiminde simulasyon
teknolojileri ve benzeri yenilikler, cerrahinin zanaat niteligini zayifla-
tacak tiirden gelismeler olarak goriilebilir. Saglik hizmetlerinin 6rgiit-
lenisindeki neoliberal y6nelimli doniisiimlerin de etkisiyle doktorluk
meslegi i¢in genel olarak ifade edilen vasifsizlagma ya da mesleksiz-
lesme siireglerinin cerrahide nasil yansidigi da bu baglamda bir soru
olarak ortaya gikmaktadir.

Cerrahinin teknolojiyle iligkisini anlamlandirabilmek i¢in -bu ma-
kalenin odag1 olmamakla birlikte- saglik sistemlerindeki doniisiim de
g6z6niine alinmaldir. Neoliberal dénemde, tiim diinyada saglikta do-
niigiim reformlar: giindeme gelmistir. Son 40 yilda diinyay: saran neo-
liberalizm, kiiresellesme ve post-Fordizm egilimlerine paralel sekilde,
saglik hizmetleri giderek 6zellesmis, ticarilesmis veya metalagmugtir.
Tiirkiye de bu iilkelerden biri olarak saghk sisteminde 2003 ’ten itiba-
ren Saglkta Doniigiim Programr’nin uygulanmaya baglamasiyla ra-
dikal déniigiimler yasamaktadir. Bu siiregle birlikte yogunlagan 6zel-
lestirme, piyasalagma ve hastalarda tiiketici egilimlerinin 6ne ¢ikisi
siiphesiz cerrahi pratigini etkileyen olgulardir.

Tiim bu radikal déniigiimleri bu ¢aligma i¢in arka planda tutmak
suretiyle, Tiirkiye’de cerrahlarin teknoloji ile etkilesimi ve cerrahinin
zanaat niteliginin irdelenmesi bu makalenin konusunu olusturmakta-
dir. Bu ¢ergevede, cerrahlik zanaatinin giiniimiiz kosullarinda nasil bir
doniisiim yasadigi, mevcut teknolojilerin cerrahinin zanaat niteligini
ne Olgiide etkiledigi sorularina cevap aranacaktir. Caligmanin dayan-
dig1 veriler, degisik branglardan cerrahlarla yapilmis goriismeler ile
hastane ve ameliyathane gozlemlerini igeren, Istanbul’da yiiriitiilmiis
bir saha arastirmasindan elde edilmistir. Ik boliimde zanaat-teknoloji
iliskisinin kapitalizm kosullarinda nasil bir doniisiim gegirdigi 6zet-
lenecek, ardindan cerrahinin 20. yiizyildaki gelisimi i¢inde teknolo-
ji-zanaat iligkisinin nasil sekillendigi anlatilacaktir. Sonraki boliimde
ise cerrahi branglarin bilyiikk kismim etkileyen kapali (laparoskopik)
ve robotik cerrahi teknolojilerinin yarattigi kirilma, zanaat-teknoloji
iligskisinde yeni bir agama olarak ele alinacak, saha aragtirmasinin bul-
gular1 15181nda gozlenen sonuglar tartigilacaktir.
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1. Zanaat, Teknolo ji ve Kapitalizm

Diderot, tinlii eseri Encyclopédie (1751-1780) igerisinde zanaat1 “el-
lerin kullanilmasim gerektiren ve ayni iiriinii tekrar ve tekrar tiretmek
i¢in bir dizi mekanik iglemle sinirli olan her tiirden meslek” olarak ta-
mmlar (aktaran McCullough, 1996, s. 12). Bu tammlamada da goriil-
diigii gibi zanaatin en temel unsuru isin elle yapilmasi, bir beceri, ma-
haret ve yetenek gerektirmesidir. Karmagik dogasi geregi bu maharetin
edinilmesi gorece uzun bir egitim siireci ile miimkiindiir ve bu egitim
usta-kalfa-girak iliskisi i¢inde gerceklesir. Ote yandan, Diderot’nun ta-
nimlamasinda oldugu gibi sadece elle is yapmaya, maharéte, yetenege
ve de usta-kalfa-girak iligkisine odaklanildiginda, zanaatin temelinde
yer alan tasarim ve icranin birlikteligi 6zelligi goz ardi edilmis olur.
Oysa tasarim ve liretimin, fikir ve uygulamanin ya da bilindik tabirlerle
kafa ve kol emeginin bir aradalig1 zanaat isinin tamimlayici 6zelligidir.

Zanaat kavraminin tarihselligine bakildiginda, Antik ¢agdan bagla-
yarak her donemde zanaat ve zanaatkArlik var olmustur. Yunan mito-
lojisinde Hephaistos zanaat, demircilik ve heykelciligin tanrisidir. Bu
ugraslar i¢in 6zel bir Tanri tayin edilisi zanaat kavraminin ¢ok 6nem-
li olduguna isaret ederken, ilgingtir ki Hephaistos “diger tanrilardan
farkliydi, topal ve kusurlu bir varliktr” (Austin & Vidal-Naquet, 1977,
s. 13). Ortagag déneminde ise zanaatlarin belirleyici bir 6zelligi lon-
calar, iginde 6rgiitlenmis olmalaridir. Loncalar hem emegin 6rgiitle-
nigi hem de toplumun geneli i¢in merkezi bir rol tagimalar1 agisindan
6nemlidir. Loncalar 6ncelikle zanaatkarin nasil galisacagini belirle-
mis, usta, kalfa ve ¢irak arasindaki igboliimiiniin tanimlanmasini ku-
rumsallastirmig, zanaatin bilgisinin lonca digina ¢ikmasini 6nlemis,
bu amagla isin inceliklerini sakli tutmalari i¢in iiyelerine yemin etme-
yi sart kosmustur (Epstein, 1998, s. 694).

Sanayi devrimi zanaatkarlifin yerlesik gelenegini alt-iist eden
6nemli bir doniistimdiir. Biiyiik dl¢ekte ve hacimde sanayi iirtinleri-
nin fabrikalarda iiretimi, yiiksek kaliteli ve kiigiik dl¢ekli zanaat tipi
tiretimin yerini almigtir. Zanaatkarlar ya marjinallesmis ya da ticretli
calisanlara doniigmiiglerdir. Asil 6nemli degisim, mallarin iiretimin-
de insan emeginin roliinde olmustur. Bu degisimin en yetkin agikla-
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masin1 Marx’1n yapitlarinda bulabiliriz. Marx’a (1982) gore, “is¢inin
kullandig aletin yerini bir makine aldiginda onun yerini de bir motor
veya dogal giiglerin alabilecegi asikardir” (s. 497). Makinenin aksine
alet becerikli insan ellerini gerektirir, oysa “aletler insanin eliyle kul-
lanilan donanim olmak yerine mekanik bir diizenegin, bir makinenin
pargalar haline geldiginde mekanizma da insan giiciiniin kisitlarindan
kurtulmus bagimsiz bir bigim kazanmugtir” (s. 499).

Sanayilesme ile baslayan bu bilindik 6ykiiniin 6nemli bir sathasi,
1950 sonrasi gelisen yeni teknolojiler araciligiyla makinelesmeden
otomasyona gegis ile ortaya ¢ikmistir. Nitekim 1970’lerden itibaren
biiyiik 6l¢iide vasifsizlagma ve post-Fordizm basliklar etrafinda yii-
riitiilen tartiymalar kapitalizme ickin dinamiklerin bilgi ve iletigim
teknolojilerinin yarattifi yeni kosullarda nasil sekillendigini anla-
maya yoneliktir. Fabrika ig¢ilerinden farkli (ve avantajli) konumdaki
profesyonel mesleklerin ya da beyaz yakal ¢aliganlarin konumu bu
tartismalarin merkezinde yer almistir. Ozellikle Braverman’in (1974)
ilk baskis1 1974’te yayimlanan emek siireci lizerine ¢galigmasinin bag-
lattig1 tartigmalarin merkezinde vasif kavrami yer almaktadir. Braver-
man’in “vasifsizlagma tezi” (deskilling), Marx’1n sanayi kapitalizmin-
de ¢aligmaya iligkin teorisine dayanir (s. 88).

Braverman (1974), Taylorizm adiyla bilinen bilimsel y6netim ilke-
lerinin kapitalizmin temel denetim mekanizmasi oldugunu, is¢ilerin
bilim ve teknoloji araciligiyla vasifsizlastirildigini 6ne siirmiistiir. 20.
ylizyilin baglarinda ortaya ¢ikan Taylorizm bu degersizlestirme sii-
recinin bilingli ve sistematik ifadesidir. Taylor’un bilimsel yonetim
yaklagiminda bilimsel ilkeler tasarimin icradan ayrigsmasina, zihinsel
emegin iggiden yonetime aktarilmasina yol agar. Boylesi bir ayristir-
ma iiretim maliyetlerini diisiirerek kapitaliste fayda saglarken “ig¢inin
teknik kapasitesinde degersizlestirici bir etki” yaratir.

Bu vasifsizlasma dinamiginin profesyonel meslekleri de i¢ine alarak
genigledigi iddias1 1970 sonrasi dénemde tartigma konusu olmustur.
1970’1ere gelene kadar profesyonel mesleklere dair sosyolojik literatiir
iki asamadan gegmistir. Birincisi, Parsons’in (1951) islevselci yakla-
simu icinde profesyonellere dair tespitleri ve rol tanimlamalaridir ki,
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doktorluk ve doktor-hasta iligkisi temel érnek olarak kullamhr. Ikinci
asamada, profesyonellerin toplumla ve devletle iligkilerinde Parsons’in
islevselci yaklagim ¢ercevesinin 6tesinde bir gii¢c kazandiklarin1 6ne
stiren Freidson’un (1970) “profesyonel tahakkiim” savi gelir.

Profesyonel mesleklere dair tartigmalarda tip meslegi en bastan
beri basat 6rek olmustur. Freidson’un ¢aligmasini izleyen dénemde,
6zellikle ABD baglaminda tip profesyonellerinin 6zerkliginin séniim-
lenisine yol agan egilimler gozlemlenmekteydi. Cok yanki uyandiran
profesyonellerin giicii ve tahakkiimii tartigmalarinin hemen ardindan
doktorlarin ne olgiide profesyonellik niteligini yitirdikleri, proleter-
lesip proleterlesmedikleri, doktorluk mesleginde bir vasifsizlagma-
nin yasanip yagsanmadig1 ve bunlarin sonucu olarak mesleklerindeki
sosyal statii ve gii¢lerini yitirip yitirmedikleri tartigmalar1 giindeme
gelmekteydi. Bu donemde tip profesyonellerinin 6zerkliginin séniim-
leniginin anlami, tibbin “bagka mesleklerin rutin olarak karsilagtiklar
sekilde meslek disindan resmilesmis ve hiyerarsik denetimlere tabi”
hale gelmesiydi (Wolinsky, 1988, s. 37-38). ABD baglaminda tip ve
saghk alaninda 6nemli degisikliklere yol agan bir dizi etken s6z ko-
nusuydu: saglk hizmetlerinin artan maliyetleri, biomedikal teknoloji-
lerde ilerlemeler, saghk hizmetlerinde sirketlesme, hastalarin tiiketici
seklinde davranma egilimleri ve yeni bilisim teknolojilerinin etkileri
bu kapsamda deginilen 6nemli degisim baslhklaridir. Bunlarin tip pro-
fesybnellerini nasll etkiledigine dair ¢aligmalarda bagvurulan kavram-
lar ise profesyonelligin yitimi (deprofessionalization) (Haug, 1973,
1975, 1976, 1988; Haug & Lavin 1981, 1983), proleterlesme (Cher-
nomas, 1986; Coburn, 1994; McKinlay, 1982; McKinlay & Arches,
1985; McKinlay & Stoeckle, 1988) ve sirketlesmedir (corporatizati-
on) (McKinlay & Stoeckle, 1988). Bu kavramlagtirmalar, meslekler
sosyolojisi i¢indeki tartigmalann seyrini sekillendirmistir (Hafferty &
McKinlay, 1993). Doktorluk mesleginde proleterlesme yasandigi savi
farkli yazarlar tarafindan elestiriye tabi tutulmustur (Mechanic, 1991;
Light & Levine, 1988; Navarro, 1988; Roemer, 1986).

Yukarida kabaca 6zetlenen siiregler ve tartigmalar baglaminda cer-
rahlik meslegi iki diizlemde ele alinabilir:
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(i) Zanaat-teknoloji iligkisi agisindan cerrahlik meslegi geliskili bir
6mek sunmaktadir. Asagida anlatilacagi iizere cerrahlik meslegi, cer-
rahi teknolojik gelisme sayesinde etki ve sayginhk kazanmig ancak
zanaat niteligini yitirmemistir.

(ii) Giincel gelismeler 15181nda profesyonel mesleklerin vasifsiz-
lagma ve degersizlesmeye tabi oldugu savindan hareketle doktor-
luk meslegine iligkin tartigmalar iginde cerrahinin farklihk arz edip
etmedigi sorusu sorulabilir. Bu ¢alismanin varsayimi, cerrahinin iki
nedenle farklilik arz edebilecegidir. Birincisi, cerrahinin zanaat niteli-
gi nedeniyle neoliberal galigma rejimleri igerisinde gérece daha fazla
otonomiye sahip olabilecegidir. Ikinci nokta ise, cerrahinin yogun tek-
noloji kullanilan bir alan olmasi nedeniyle piyasalagma ve metalagma
yoniindeki giincel egilimler agisindan elverigli bir alan sunmasi; bu-
nun da cerrahlara pazarhk giicii sunmasidir. Sonugta, cerrahinin zana-
at-teknoloji iligkisi agisindan 6zgiin bir 6rnek teskil etmesi agiklayici
bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadr.

Bu amagla 6nce cerrahlik zanaatinin tarihsel gelisimi iginde tekno-
lojinin yeri 6zetlenecek, ardindan saha ¢aligmasinin bulgular1 15181n-
da, kapali ve robotik cerrahi teknolojisinin gelisimi 6rmegi iizerinden
cerrahlik zanaatinin giincel durumu degerlendirilecektir.

2. Cerrahlik Zanaat1 ve Teknoloji

Cerrahi tarihsel olarak en eski zanaatlardan biridir. Arkeolojik ka-
zilarda, ¢ok eski gaglara ait olan iskeletlerin bas kisimlarinda sofistike
cerrahi girisimlerin yapildig1 goriilmiistiir. Cerrahi testerelerle oyuk-
larin agildigh kafatasi iskeletleri yaklagik olarak M.O. 6500’ lere ait ol-
dugu diisiiniilen Giiney Fransa taraflarinda bulunmugtur. Yine benzer
sekilde tag devrinden kalma kafatasina delik agilmig iskeletler Ortado-
gu, Hindistan, Sili ve Peru’da goriilmiistiir (Woods ve Woods, 2000,
s. 16). Bat1 tibbinin miladi ise Antik Yunan’da yagsamis olan Hipokrat
(M.O. 460-M.S. 370) ile baslar. Hipokrat’in eserlerinde cerrahinin,
cerrahligin, ameliyathanenin nasil olmasi gerektigi, cerrahi aletler
tizerine metinler goriiliir.
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Cerrahi kelimesinin Bati dillerindeki etimolojik kokeni bile cer-
rahinin zanaat niteligini yansitir (Najarian, 1989, s. 257): Antik Yu-
nandaki kheirourgia tabiri “elle yapilan is ya da ¢alijma” anlamina
gelir ve kheir (el) ile ergon (is) kelimelerinden tiiremistir (Partridge,
2006, s. 3320). Cerrahlar arasinda da yaptiklar isi zanaat olarak ta-
nimlama egilimi yaygindir. Najarian’a (1989) gére, cerrahi tiim di-
ger doktorlardan ayirt eden cerrahlik zanaatidir (s. 259): “Bir cerrah
doktorun biligsel vasiflarina sahiptir ama tedavi amagh donaniminda
bir de en etkili tedavi yontemlerinden birine sahiptir —nester”. Genel
olarak tipta zanaat kavraminin kullaniminin 6nerildigi bir bagka ¢alig-
mada da Hofmann (2003), antik Yunan’daki techne (sanat) kavrami-
nin tibb1 kavramlastirmada phronesis (pratik bilgi) kavramina kiyasla
daha faydali olacagim savunur. Nitekim techne kavraminin tanimi da
yukarida zanaat igin verilen tanimlarla neredeyse 6zdestir. Hofmann
techne kavraminin temel 6zelliklerini su sekilde siralar: (i) Belirli bir
alanin 6zgiin bilgisi, (ii) belirli bir amag, (iii) faydal bir sonug, (iv)
aciklanabilir ve dolayisiyla 6gretilebilir genel akilci ilkelerde ustalik
(s. 404).

Cerrahligin tip meslegi camiasinin bir pargasi olarak kabul edilerek
sayginlik kazanmasi, 19. yiizyildaki bilimsel gelismelerle miimkiin
olmustur; zira eterin-anestezi amac¢l kullanimi, antibiyotiklerin kesfi,
antiseptik kurallarin cerrahiye girisi ve diger teknik gelismeler cerra-
hinin tam ve tedavideki basar1 oranmm ¢ok ciddi oranda arttrmugtir.
Bunun oncesinde cerrahi, tip camiasi i¢inde kabul gérmeyen, hatta
berberlerin bir yan ugrasisi olarak var olan diigiik statiilii bir igti. Ba-
sar1 diizeyi ¢ok dusiiktii, kanl ve acili prosediirleri ise yaramiyordu;
hastay1 kurtarmaktan ¢ok hastanin 6liimiine sebep oluyordu (Gawan-
de, 2012, s. 1717-1718; Osborn, 1986; Risse, 1999, s. 339-398).2

? Diisiik itibarh bir meslek olusunun en biiyiik géstergesi, Ortagag Ingiltere’sinde 1540-1745
yillan arasinda ancak berberler loncasinda yer almalanydi. Zira o donemde berber-cerrahlar
olarak anilmaktaydilar. Bu donemde doktorlar iiniversitede aldiklan tip egitiminin ardindan
mesleki lisanslarim elde ederlerken cerrahlar bu formel egitimden yoksun, usta-girak egiti-
miyle mesleklerini icra etmekteydi. (Doyle, 2007, s. 341; Geyer-Kordesch & MacDonald,
1999, s. 79-80). O donemde bu iki tip meslegi arasindaki farki anlamak agisindan Lord Thur-
low’un sozleri ¢ok ¢arpicidir: “Cerrahide kasaphgin 6tesinde bir bilimsellik yok!” (Earle,
1983, s. 373).
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19. yiizyil sonunda ortaya ¢ikan bilimsel gelisme 20. yiizyilda tek-
nolojik yeniliklerle daha da hizlanmis, 20. yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren ise bilisim ve iletisim teknolojilerindeki geligsmelerin cerra-
hiye yansimasiyla cerrahlik meslegi artik ileri teknoloji kullanan bir
alan haline gelmigtir. Boylece siirekli yeni gelismelerin yasandigy,
yeni tedavi tekniklerinin gelistirildigi bir alan olarak cerrahinin 6nemi
ve itibar1 hizla artmistir (Gawande, 2012, s. 1720).

Neredeyse yiizyillik bu yogun teknolojik ve bilimsel gelisme siire-
cinin sonunda cerrahi hala daha zanaat kavramu ile birlikte anilmaya
devam etmektedir. Bu agidan teknoloji ile zanaat arasindaki zithga
dayali tarihsel seyrin aksine bir durum sergilemekte ve bu haliyle tip
mesleginin diger branglarina kiyasla da farklilik arz etmektedir. Ni-
tekim 1970’lerden itibaren gerek ‘emek siireci gerekse profesyonel-
lik literatiirii i¢inde giindeme gelen “vasifsizlasma”, “proleterlesme”
ve “profesyonelligin yitimi/mesleksizlesme” tartigmalar1 doktorluk
mesleginin geneli ve pek ¢ok dali igin yapildi. S6zgelimi goriintiile-
me teknolojilerindeki ilerlemeler nedeniyle radyologlarin teknisyene
doniistiikleri, aile hekimlerinin ise esneklesme ve performansa dayal
sozlesmeyle ¢aligmalarindan otiirii emeklerinin degersizlestigi veya
anestezi uzmanlarinin daha fazla tibbi teknolojiye bagimli olmalar
nedeniyle emek siireclerinde proleterlestiklerine dair aragtirmalar bu-
lunmaktadir (Annandale, 1989; Aspen Health Law Center, 1998; Mc-
Kinlay & Arches, 1985; Donahue, 1985; McKinlay & Marceau, 2002;
Ritzer & Walczak, 1988).

Cerrahide bir “vasifsizlasma” etkisinin s6z konusu olup olmadigini
gozlemlemek agisindan 6nemli bir 6rek, bugiin cerrahinin pek ¢ok
bransinda bagat uygulama haline gelen laparoskopik yontemler ya da
daha bilinir adiyla kapali ameliyatlardir. Bu siireg, cerrahinin temeli
olan klasik/agik/geleneksel ameliyat teknigine, kapali/laparoskopik
ameliyat tekniklerinin eklenmesi siirecidir. Bu degisim hem cerrah-
larin ameliyat sirasinda bagvurduklar el becerilerinin niteligini hem
de bu becerilerin 6grenilmesi siirecini ciddi anlamda degistirmis; bu
degisikliklerle mesleki kariyerlerinin ortasinda karsilasmig cerrahlar
agisindan da vasiflarda bir kopusa (skill disruption) neden olmustur.’

3 Yeni teknolojilerin ise etkisine dair ¢alismalarda yer alan gézlemlerden biri olan vasifiar-
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3. Cerrahide Biiyiik Kinlma: Laparoskopi ve Robotik
Cerrahi

1960’lardan itibaren dijital devrim ve bilisim ve iletisim teknoloji-
lerindeki gelismeler cerrahi pratigini doniistiirmiis, cerrahiyi teknolo-
jiye daha da bagimli hale getirmistir. S6zgelimi, bilgisayarli tomografi
(CAT- Computerized Axial Tomography) ilk olarak 1971°de kullanima
girmistir. Goriintii teknolojilerinin tip alanina uyarlanmast ile teshis
yontemlerinde radikal degisimler yasanmus; dijital radyografi, bilgi-
sayarl tomografi, ultrasonografi, manyetik rezonans ya da girigimsel
radyoloji gibi ¢ok sayida yeni teknik kullamlir olmustur. Ozellikle
endoskopik araglarin cerrahi miidahale i¢in de kullamilmasiyla ortaya
¢ikan minimal invaziv cerrahi* (laparoskopik cerrahi) bu gelismelerin
teshisin Gtesinde tedavi sathasina dahil olmasi anlamina gelmistir (Di -
ck, 2001; Leonhard & Irion, 2011). Endoskopinin ilk ortaya ¢ikisi, 20.
ylizyilin baginda insan bedeninin karin boslugunun tiip benzeri arag-
larla g6zlenmesi girisimlerine kadar gider. Endoskopik cihazlar bede-
nin i¢ini gérmeye yarayan, gériintii kapasitesi yiiksek kamera benzeri
cihazlardir. “Beden tibbi miidahale i¢in daha erisilebilir hale gelirken
bir yandan da daha dogrudan miidahale edilebilecek klinik sorunlarin
kapsam ve ¢esitliligini genisleten” endoskopi, tip pratiginin tamami
tizerinde esash bir etki yaratmugtir (Brown & Webster, 2004, s. 14).

1970’lerden itibaren minimal invaziv cerrahinin temelleri atilma-
ya baslanmig ve 1990’larda cerrahi pratiginde yaygin bir uygulama
haline gelmistir. Endoskopik cihazlarin “port” ad1 verilen gubuklarla
bedenin iginde islem yapmasi, yani i¢eriye bakmakla kalmayip ka-
rin igindeki bir organa yonelik cerrahi girisim yapilmasina “laparos-
kopik cerrahi” denilmigtir. Safra kesesinin laparoskopik teknikle ilk
kez alinmas1 1985 yilinda Eric Miihe tarafindan gergeklestirilmistir.
Onu, 1987°de Philippe Mouret ve ardindan 1988’de Francois Du-

da kopus ile kastedilen, ¢aliganlann sahip olduklar vasifiann bir kisminin gereksizlestigi ve
bunlann yerine yeni vasiflar edinmeleri gerektigidir (Hodson & Hagan, 1988; Wallace, 1989,
s.373).

4 Cerrahide “minimal invaziv”’ bedene miidahale igin agilan kesilerin ¢ok kiigiik oldugu tek-
niklere verilen addir. Bu kesiler, agik cerrahinin aksine oldukga kiigiik oldugundan “kapali
cerrahi” de denilmektedir.
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bois izlemistir (Cengiz vd., 2013). Bugiin safra kesesi ameliyatinin
laparoskopik teknikle alinmasi, yani kapali ameliyat teknigi ile te-
davi edilmesi rutin hale gelmistir. Bu cerrahi zanaati agisindan bir
doniim noktasidir, zira “artik cerrah lezyonu kendisine dogru gekmek
tizere biiyiik bir kesik agmak zorunda degildir; bunun yerine ken-
disi lezyona dogru miimkiin oldugunca nazik bir sekilde ilerleme-
ye basglamigtir” (Villet, 2011, s. el). Bu degisim, yani klasik/agik/
geleneksel cerrahiden, kapali/laparoskopik cerrahiye gegis, cerrahide
devrim niteliginde bir degisimdir. Burada artik agik cerrahinin 6nem-
li 6zelliklerden biri olan “dokunma hissi” ortadan kalkmigtir. A¢ik
ameliyatlarda hasta bedenine dokunmak, ag¢ik alandaki organlarin
1s1s1n1 ve dokulardaki degisimi el ile dokunarak hissetmek ve kontrol
etmek meslegin 6nemli 6zelliklerinden biriydi. Dolayisiyla, portlarla
islemin yapilmasi neticesinde cerrahi vasfinda 6énemli bir degisimin
yasandig1 soylenebilir. Bunun 6tesinde bu kapsamli degisim ameli-
yathanedeki is boliimii, ameliyat ekibinin bilesimi ve hastalarin has-
tanelerde kalma siireleri gibi 6nemli boyutlarda da degisiklige yol
agmustir (Aysan, 2012; Page vd., 2008).

Bugiin cerrahi teknolojisindeki en son gelisme ise cerrahide robotla-
rin kullanilmasidir. 2000’lerde meydana gelen bu teknolojik gelisme-
ye robotik cerrahi adi verilmistir. Bu uygulama, temelde laparoskopik
cerrahiden hareketle gelistirilmistir ve bu uygulamanin bazi 6nemli
ilerleme ve avantajlarla birlikte baz1 dezavantajlar da s6z konusudur.
Temel prensip aynidir; bedenin igine bir takim kesici, dikici ¢ubuk-
lar kiigiik kesiler atilarak sokulur. Dolayisiyla, tip disindaki insanlarin
zihninde ameliyatin tiimiiyle robotlarca yiiriitiildiigii kanisin1 uyandir-
sa da robotik cerrahi, laparoskopik cerrahinin farkli bir versiyonundan
ibarettir. En 6nemli farklilik, cerrahin hastanin bedeninin baginda dur-
masinin gerekmemesidir. Cerrah, aym odada ama hasta bedeninden
tamamen ayri bir yerde, bir konsolun oniinde oturmakta ve dniindeki
ekrana bakarak, elleri ve ayaklariyla hastanin bedenindeki robotun
kollarim1 komuta etmektedir. Bu teknolojinin ortaya ¢ikisindaki asil
kaygi, cerrahin fiziksel olarak bulunamayacag kutup istasyonu, savas
cephesi veya uzay istasyonu gibi ortamlarda ameliyatlarin yapilabilir
olmastydi. Temel isleyis ilkesi ve sundugu avantajlar bakimindan ise
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laparoskopik cerrahiden belirgin bir farki s6z konusu degildir. Hasta
bedenine dokunmamasina ragmen, cerrah elleri ile robotun kollarini
yonetir. Burada vurgulanmasi gereken 6nemli nokta, tipki agik ame-
liyat tekniginde ve laparoskopik cerrahide oldugu gibi, robotik cerra-
hide de ameliyatin tasarimi ve icrasi bagtan sona cerraha aittir. Diger
bir ifadeyle, isteki zihin ve kol emegi hala siki sikiya bir aradadir ve
robotun yonetimi tamamen cerrahin kontrolii altindadir.

Vasiflar agisindan bir bagka onemli degisiklik de cerrahin ameli-
yat esnasinda kullandig1 gorsel boyutta ii¢ boyuttan iki boyuta gegis
yasanmasidir. A¢ik cerrahi ii¢ boyutludur; cerrah ameliyat ettigi alani
ve organlar1 birebir goérebilir, organlara dokunabilir ve miidahale eder.
Laparoskopik cerrahide ise biitiin ameliyat, cerrahlarin kargilarinda
bulunan bir LCD monitoriine bakilarak yapilir. Diger bir deyisle, el-
g6z koordinasyonunun sekli degismistir, artik iki boyutluluk vardir:
Goriintiilerde en ve boy vardir ama derinlik yoktur.

Sonug olarak, cerrahligin geleneksel olarak gerektirdigi baz1 vasif-
lar1 daha az kullanilir hale getirip yeni vasiflarin edinilmesini zorunlu
kilmasi agisindan laparoskopik ve robotik cerrahi teknolojilerin etkisi
profesyonel mesleklere dair vasifsizlagsma tartigmalar i¢in ilgi ¢eki-
ci bir 6rmek tegkil etmektedir. Teknolojik degisimin cerrahinin zanaat
niteligini ne sekilde etkiledigi bir sonraki kisimda aktarilacak saha
¢aligmasi bulgularindan hareketle tartisilacaktir. Tiirkiye’deki cerrahi
pratiginin giincel durumu s6z konusu degisimin etkilerini gozlemle-
mek agisindan verimli bir 6rnek sunmaktadir.

4. Cerrahideki Teknolojik Degisimin Tiirkiye’deki
Yansimasi: Kusaklararasi Cerrah Tipolojisi®

Diinya ¢apinda gozlemlenen yonelimlerle paralel sekilde Tiirki-
ye’deki tip sektorii saglik hizmetlerinin 6rgiitlenmesi boyutunda ciddi

5 Bu béliim, Tiirkiye’de cerrahi alanindaki teknolo jik degisimler ve bunun cerrahi pratiklerine
yansimalarina dair gézlem ve bulgular, Istanbul’da gergeklestirdigim 6 farkli cerrahi bransta
(beyin cerrahisi, kalp cerrahisi, genel cerrahi, iiroloji, jinekoloji ve ortopedi), kamu ve 6zel
hastane ile kliniklerinde aktif olarak galisan cerrahlarla yaptigim derinlemesine miilakatlar
ile hastane gézlemlerine ve bu 6 cerrahi brangin 80 saatten fazla ameliyathane gézlemlerini
iceren ve iki yil siiren saha galigmasina dayanmaktadr.
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bir doniisiimden ge¢mektedir. Saghigin metalagmasi, saghk hizmet-
lerinin piyasalagmasi ve kamu hastanelerinin sirketlesmesi seklinde
seyreden bu siiregte cerrahligin icra edildigi kurumsal ve ekonomik
baglamda koklii degisim yasanmaktadir. Bilisim teknolojileri ve me-
talagma siireclerine paralel olarak hastalarin bir yandan miisteriye
doniigerek tiiketici davraniglar sergiler olmalan bir yandan da artan
bilgilenme kaynaklar1 vesilesiyle uzman hastalara doniigmesi olgu-
lar1 da cerrahlik pratigine etki etmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligmada
teknolojik degisim karsisinda cerrahlik zanaatimn durumuna iligkin
bulgular profesyonel otonomi, cerrah-hasta iligkisi, saglik hizmetle-
rinin finansman gibi pek ¢ok boyutta yasanan degisimler 1s1ginda da
diisiiniilmelidir.

Geligmis iilkelerde cerrahi alaninda yasanan teknolojik gelismeler,
uiretilen yeni cihaz ve aletler Tiirkiye’deki cerrahi pratiklerine de gide-
rek daha hizli sekilde aktarilmaktadir. Laparoskopik cerrahiye gegisin
cerrahligin gerektirdigi beceri demetinde yarattig1 degisim ile cerrah-
lar agisindan bu degisime nasil uyum saglanacagi sorusu kariyerinin
farkh agamalarinda olan cerrahlar agisindan farkh sonuglar yaratmis-
tir. Saha ¢aligmasinin gézlem ve bulgularindan hareketle Tiirkiyeli
cerrahlar arasinda ii¢ farkli kusak tanimlanmigtir. Nitelikleri agagida
Ozetlenen geleneksel, gegis donemi ve geng cerrahlar seklinde isim-
lendirilen bu ii¢ cerrah kusagi tanimlanarak tiploloji ¢ikarilmasiyla
hem kapali cerrahi tekniklerinin zanaat iizerindeki etkisini hem de
cerrahlarin bu teknolojik degisime verdikleri tepkileri siniflandirmak
miimkiin olmustur:

i- Geleneksel Cerrahlar: Bu grup 55 yas ve iistii kusag: temsil eder.
Bu kusak, agik cerrahi gelenegi ile yetismis, usta konumundaki ho-
calarinin yaninda asistanliklarini (giraklik dénemi) yapmislar ve yine
uzmanlhklarim agik cerrahi teknigi ile tamamlamiglardir. Agik cerra-
hide, cerrahin eli hasta bedeniyle dogrudan temas halinde oldugundan
cerrahi egitim ve vasiflar da buna gore sekillenmigtir. Ameliyat saha-
sinda ii¢ boyutlu gériis s6z konusudur.

¢ Mevcut yazinin kapsamini agan bu gergeve, giriste belirttigim gibi doktora tezim iginde
kapsaml sekilde ele almmustir. Bkz. Baskavak, 2016.
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Bu kusak igin ¢ok 6nemsenen “giir gibi ameliyat” yapmak deyimi
vardir. Bu ifadeden kastedilen, zor ve uzun saatler siiren agik bir ame-
liyatta, ortam ¢ok kanli, vaka ¢ok karmasik ve kritik olsa dahi cerrahin
sogukkanliligini yitirmeyisi, ameliyatin akisinin ahenkli ve kusursuz
olusu, hiinerli eller esliginde bir zanaat ustasinin titizligi ile bedene
genis kesilerin ve sonrasinda dikislerin atiligi, kisaca ameliyatin bas-
tan sona bir eser gibi estetik kaygilarla gergeklestirilmesidir.

Bu grup i¢in biiyiik degisim, 1990’larin ortasinda meydana gelen
kapali cerrahi tekniklerinin kullanilmaya baglanmasidir. Cerrahlar
bu yeni teknolojiye adapte olma veya eski vasiflariyla devam etme
tercihiyle kars1 karsiya kalmiglardir. Bu adaptasyon 6zellikle 60 yas
caligan deneyimli cerrahlar, bu yeni teknigin egitimlerini daha hizli
ve basaril olabilecek geng cerrahlarla birlikte almak zorunda kalmug-
lardir. Tiim bunlar g6z 6niine alindiginda bu geleneksel kusak i¢in, la-
paroskopik teknolojinin gerektirdigi yeni vasif edinmedeki zorluklar
bir yana, bazi branslarda (6regin iiroloji, jinekoloji veya genel cerra-
hinin bazi 6zel alt branglari) laparoskopinin zorunluluk haline gelmesi
ve de hastalarin bu yondeki talepleri zorluklar arttirmistir. Bu kusak
bu teknolojik yenilik karsisinda en dezavantajli kusaktir.

ii. Gegis Donemi Cerrahlari: Bu sekilde adlandirilan kusak ise 35-
55 yas araligindaki cerrahlardan olusmaktadir. “Gegis” olarak adlan-
dinlmasmin nedeni, uzmanlik egitimlerini tamamiyla klasik cerrahi
egitimiyle almig olmalaridir. Hiyerarsik bir usta-girak disipliniyle
yetigsmislerdir. Ciraklik donemlerini hocalarinin ellerini izleyerek ve
ameliyathanede hocalarinin denetiminde pratik yaparak gegiren ku-
saktir. Ancak, uzmanlklarin1 alip mesleklerine basladiklarinda, yani
kariyerlerinin hemen basinda giindeme gelen laparoskopiye hizlica
uyum saglayabilmislerdir. Bu nedenle eski ve yeni teknik arasinda
gecis konumundadirlar. Uyum saglamak zorunda kalmiglardir ¢iin-
kii artik laparoskopi yaygin hale gelmektedir, bundan uzakta durma
sanslar1 yoktur. Son olarak, kendilerinden daha geng cerrahlar kadar
olmasa da hocalarindan daha fazla dijital teknolojilere aginadirlar. Bu
nedenle laparoskopik ameliyatin temel prensibi olan portlarin kulla-
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nimin1 daha kolay ve hizli 6grenebilmiglerdir. Dolayisiyla bu kusak
hem agik hem kapali ameliyat tekniklerinde ustadir. Bu 6nemli bir
ozelliktir; ¢linkii her ne kadar kapali teknigin avantajlari olsa da, ame-
liyat esnasinda bir komplikasyon olustugunda agik ameliyata doniis
zorunludur.

Bu kusaktaki cerrahlarin pek ¢ogu mesleklerindeki bu teknolojik
yeniligi olumlu kargiladiklarin1 ve bundan hognut olduklarim ifade
etmiglerdir. Her ne kadar dokunma hislerini artik sinirli sekilde kul-
lansalar da, ileri derecede biiyiiten laparoskopik kameralar insan go-
zliniin goremeyecegi biiylikliikte gosterdiginden, ameliyat sahasinda
daha iyi bir vizyon sagladiklarim diisiinmektedirler. Kendileri hem
acik tekniklerde usta olduklarindan hem de bu yeni teknolojiye adapte
olabildikleri i¢in bu teknolojik degisim kargisinda en avantajli gruptur.

iii. Geng Cerrahlar: 35 yas ve alt1 olarak adlandirilan bu kusak diji-
tal teknolojilerin i¢ine dogmus, ¢ocukluklarindan itibaren bilgisayarla
ve bilgisayar oyunlariyla i¢ ice olmus, dolayisiyla iki boyutlu imajlara
oldukga yatkin olan kusaktir. Bilgisayar oyunlarindaki joystick kulla-
nimyi, laparoskopide port olarak adlandirilan gubuklarin kullanim pren-
sibiyle oldukga benzerlik gosterir. Tip egitimlerinden itibaren robotik
ve laparoskopik teknikler ile karsilastiklarindan, hocalarindan klasik
ameliyat tekniklerini, cerrahlik zanaatinin inceliklerini 6grenmeleri ve
usta-girak iligkileri sinirli kalmistir. Bu sinirlilikta en biiyiik nedenler-
den biri, bu yazinin sinirin1 agan, saglkta doniigiim siirecidir. Bu ku-
sagin en biiyiik dezavantaj1 a¢ik ameliyat tekniklerinde gérece zayif
oluslaridir. Yeni teknolojiyi 6grenmeleri, egitim siireglerinde yeterli
olamadigindan, bu agiklarin1 genellikle -mesela haftasonlari- tematik
kurslara ve 6zel simiilasyon kurslarina katihmla kapamaya ¢aligmak-
tadirlar. Sonugta, gorece hasta bedenine temasi daha az, el becerisine
oranla teknoloji kullanimi daha yogun bir kusak ortaya ¢ikmaktadir.

Sonug olarak, kapah cerrahiye gegisin etkilerine iki diizlemde bak-
mak miimkiin. Birincisi, yeni teknolojinin cerrahlik zanaatinin icra
edilisinde dogrudan gozlemlenebilen etkileri; ikincisi ise cerrahlarin
bu degisime yonelik algi ve tutumlari. Birinci diizlemde sdylenmesi
gereken, laparoskopik ve robotik cerrahinin getirdigi kapsaml tekno-
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lojik doniigiime ragmen cerrahiyi zanaat olarak tanimlamamiza imkan
veren temel unsurlarda bir miktar zayiflama g6zlense de bunun zanaat
kavraminin kullaniminmi gegersiz kilacak 6l¢iide olmadigidir. Cerrah-
ik kariyerine yeni baglayacaklar agisindan pek ¢ok boyutta zanaatin
eskisinden farkli olacagina kesin goziiyle bakilabilir. Bu bakimdan su
anda bir gecis siirecinin s6z konusu oldugu sdylenebilir.

Ozellikle zihin ve kol emeginin bir aradalig: boyutunda cerrahi za-
naat niteligini korumaktadir. Marx’tan bu yana vurgulanan ig¢i-ma-
kine iligkisi agisindan bakildiginda, “cerrahin makinenin uzantisi”na
doniistiigiinii soylemek miimkiin degildir. Ikinci diizlemde, yani cer-
rahlarin algi ve tutumlar diizleminde de gozlemler bu tespiti dog-
rular sekildedir. Goriisiilen cerrahlardan pek ¢ogunun dile getirdigi,
“Teknoloji beni daha iyi cerrah yapiyor ve zanaatimi daha iyi ortaya
cikariyor” ve “Teknolojiyi seviyorum, isimi kolaylastiriyor, cerrahli-
gimi daha iyi yapiyorum” benzeri ifadelerde gordiiglimiiz cerrahlarin
teknolojik gelismeden son derece hognut olduklar1 ve kendi konumla-
rinin geriledigi, giic ve otonomilerinin zayifladig1 y6niinde bir algiya
sahip olmadiklaridir. Tekrar etmek gerekirse bunun temelinde yatan
olgu makine iizerindeki denetimi yitirmediklerini diisiinmeleridir. So-
nug olarak, cerrahlar1 “makinenin basit bir uzantis1” haline getirecek
teknolojinin heniiz mevcut olmayisi zanaat niteliginin devamini sag-
larken cerrahlar agisindan da bir 6zgiiven kaynagi olmaktadir.

Sonug

Bu ¢alismanin baghigindaki “Zanaattan Robotige” ifadesi okuyu-
cuda bilindik bir seyrin anlatilacag izlenimi yaratabilir. Zira tarihsel
seyri hatirlandifinda, sanayi devriminden bu yana teknolojik gelisme-
nin tiim iretim alanlarindaki sonucunun zanaat tipi iiretimi ortadan
kaldirmak oldugu bilinir. Oysa cerrahlik zanaati bu bilindik seyrin ak-
sine, teknolojik gelismeye ragmen ve hatta onun sayesinde zanaat ni-
teligini korumus, tip meslegi ve toplum iginde gii¢ ve itibar kazanmig-
tir. Bu ¢aligmanin aktardigi temel gézlem ve bulgu, artik robotlarin da
kullanildigy bir iiretim siirecinde zanaatin da varligini siirdiirebilmesi-
dir. Cerrahlik zanaatinin bizlere sundugu tam da boylesi bir 6rnektir.
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Emek tarihine bakildiginda, isteki zihin ve kol emeginin bir ara-
dalig1 sanayi devrimi oncesindeki zanaat tipi iiretim faaliyetlerinin
temel 6zelligiydi. Bir zanaat sahibi zanaatkar, at6lyesinde kol ve kafa
emegini bir araya getirerek, isin her asamasini tasarlar, kiigiik 6lgekte
iretim yapar, deneyim ve bilgisini yanindaki kalfa ve ¢iragina aktarir-
di. Kapitalist iiretim bigimine gegisle birlikte, isin Fordist yontemler
esliginde yogun teknoloji ile tasarimi, “emek siireci”ndeki kafa ve kol
emeginde keskin bir kopusa yol agti. Bu gelismelerin tarihsel a¢idan
calisma hayatinda travmatik doéniigiimler yarattigini séyleyebiliriz.
Zira vasif ve zanaat arasindaki siki iligki, zanaatkirdan proletere do-
niigmiis is¢inin, ig Gizerindeki denetimini kaybetmesi, kendisine, {irii-
niine, ise ve diger is¢ilere yabancilagmasi ile birlikte bozuldu.

Yukarida da anlatildigy iizere, cerrahlik meslegi ise tiim bu ¢elig-
kileri biinyesinde barindiran bir meslek olarak karsimiza ¢ikiyor. Bir
yandan sanayilesme Oncesi zanaat tipi islerin 6zelliklerini gosteriyor
bir yandan da ileri teknolojik alet ve cihazlarin kullanimina bagimh
ve yogun teknoloji kullaniyor. Teknoloji karsisinda zanaat kavrami
tarihten silinen bir kavram veya nostaljik bir i§ gorme bigimi olarak
algilanirken, bugiinkii ¢aligma pratikleri i¢cinde zanaatkarhiga dair ni-
telikleri hem ¢ok giiglii bir sekilde muhafaza eden, ama yine de zanaat
deyince hemen aklimiza gelmeyen bir meslek olarak cerrahlik ve cer-
rahi, zanaatkarlig: bugiin yeniden farkl bir bigimde diigiinme olanag:
sunmasi ag¢isindan iyi bir 6rnek olusturuyor. Cerrahi teknolojisindeki
en giincel gelisme olan laparoskopik ve robotik teknikler ise cerrahi-
nin zanaat niteligindeki degisimi gozlemlemek agisindan elverisli bir
zemin sunuyor.

Bu gozlemlerden hareket eden bu makalenin dayandigi saha ¢a-
lismasinda klasik/agik/geleneksel cerrahi tekniginden kapali/laparos-
kopik/robotik cerrahi teknigine gegisle birlikte, Istanbul 6rneginde
geleneksel, gecis donemi ve geng cerrahlar seklinde isimlendirilebi-
lecek ii¢ cerrah kusag: tanimlanarak kusaklararasi tipoloji ortaya ¢i1-
karilmigtir. 55 yas ve tstii kusag temsil eden geleneksel cerrahlar,
agik cerrahi gelenegi ile egitilmis bir kusak olarak bu yeni teknolojik
gelismeye uyum saglamada en ¢ok zorlanan kusak olmugtur. Bu ku-
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sak icin laparoskopik teknolojinin gerektirdigi yeni vasif edinmedeki
zorluklardan bu yeni teknik karsisinda en dezavantajli gruptur. Gegis
donemi cerrahlary 35-55 yas araligindaki cerrahlar olup egitimlerini
acik cerrahi teknikleri ile zanaat tarzi usta-girak hiyerarsisi i¢inde ta-
mamlamiglardir. Uzmanlk egitimleri esnasinda laparoskopik cerrahi
giindeme gelmis ve bu kusak da bu yenilige uyum saglamak i¢in yeni
vasiflar edinmek zorunda kalmistir. Bu agidan, hem agik hem de ka-
pah cerrahi tekniklerinde ustaliklar1 oldugundan kusaklar iginde en
avantajli gruptur. Geng cerrahlar, 35 yas ve alt1 cerrahlar niteler. Tip
egitimlerinden itibaren robotik ve laparoskopik tekniklerle sik¢a kar-
silastiklarindan bu yeni teknolojiyi hizla 6grenen ve uygulayan cerrah
kusagidir, ancak agik cerrahi tekniklerinde gorece zayif kalmislardir.

Bu kusaklararasi cerrah tipolojisi bulgusu baglaminda bu ¢aligmada
vurgulanmasi gereken onemli bir nokta yukaridaki degerlendirmele-
rin teknolojik degisimin dogrudan etkileri ile stnirli oldugudur. Ikinci
bir nokta ise bu sosyo-ekonomik degisim karsisinda cerrahinin zanaat
niteligini koruyabildigi 6l¢iide tip alanindaki diger profesyonellerin
sahip olmadig bir pazarlik ve miizakere avantajina sahip olduklaridir.
Ote yandan teknolojik degisimin hizi ve biyomedikal teknolojilere ya-
pilan yatirimlarin biiyiikligi diigtiniildiigiinde, cerrahide de otomas-
yonu miimkiin kilacak yeniliklerin ortaya ¢ikmasi elbette beklenebi-
lir. Dolayisiyla bu galigmadaki gézlemler cerrahi teknolojilerin giincel
haline iligkindir. Nitekim cerrahide kullanilabilecek yeni ve daha ge-
liskin robotik cihazlara iligkin haberlere siklikla rastlamak miimkiin-
diir. Zanaat kavramimn gegerliligini yitirmesinden bahsedebilmemiz
icin cerrahin el becerisinin yerini tutacak robotik cihazlarin cerrahtan
tiimiiyle bagimsiz hareket edebilmeleri, en 6nemlisi de cerrahin yargi
yetisini ikame edebilmeleri gerekir. Ustelik cerrahhik zanaatmmn sade-
ce ameliyathanede icra edilmedigi, her hastanin kendine 6zgii bir vaka
arz ettigi, acil durumlar kargisinda karar almanin hayati 6nemde oldu-
gu diigiiniildiigiinde cerrahlik emegini 6nemsizlestirecek makinelerin
gelisimi i¢in uzun siire beklememiz gerekecegi sdylenebilir.
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Teknokent’te Simf I¢i Iletisim
Taylan Ozgiir Yildirim ve Mehmet Tiirkcan

Teknokent pek ¢ok kiigiik, orta ve biiyiik isletmenin faaliyet goster-
digi, farkh sinifsal katmanlara mensup insanlarin bir arada ¢aligtig1 bir
mekandir. Daha ¢ok bilisim alanindan teknik kadrolarolmakla birlikte,
hizmet sektoriinden de (giivenlik, temizlik, yemek) oldukga fazla kisi
istthdam edilmektedir. Burada sinifin farkl katmanlarinin emek sii-
reglerindeki konumlar farklilik arz etmekle birlikte ¢esitli sosyo-kiil-
tiirel ayrimlarin da yogun bir bigimde gozlemlendigi belirtilmelidir.

Sinifin kendi i¢indeki bu ayrimlarin yam sira sermayenin uygula-
makta oldugu ¢esitli tahakkiim mekanizmalar1 da sinifin hem kendi
icinde hem de farkli katmanlari arasinda ortak bir tutum sergilemesini
ve sermayeye karsi kolektif bir bigimde hareket etmesini engelleyebil-
mektedir. Buna kargin paradoksal bir bigimde sinifin farkli katmanlar
kimi zaman dayanigma i¢ine girerek sermayenin tahakkiimiinii nispi
olarak kirabilmektedir de.

Calismada, bu sorunsaldan hareketle sinifin hem kendi igindeki
hem de farkli katmanlarina mensup is¢iler arasindaki iletigim incele-
necektir. Boyle bir iletigimin olup olmadigini bilmek, sinifin sermaye-
ye kars1 konumunu, eylem kabiliyetini ve birlikte miicadele potansi-
yelini anlamak bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Calismaya baglamadan
once aragtirma sahasi olan ODTU Teknokent hakkinda bilgi vermek
yerinde olacaktir.'

' ODTU Teknokent ile ilgili bilgiler igin bkz http://odtuteknokent.com.tr/tr/hakkinda/od-
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Arastirma Sahasi

ODTU TEKNOKENT’te 300’iin iizerinde sirket yer almaktadur.
Bu sirketlerde ¢aliganlarin sayisi, yiizde 90’1 tiniversite mezunu, dok-
tora veya yiiksek lisans mezunu olmak iizere, 5000’in iizerindedir.
125.000 m? kapalh alana sahiptir. Bu alanlarin hemen hemen tamam
sirketlerce kullanilmaktadir.

ODTU TEKNOKENT te faaliyet gosteren sirketlerin yiizde 51°i
yazilim-biligim, yiizde 19’u elektronik, yiizde 15°i makine ve tasarim,
yiizde 6’s1 medikal teknolojiler, yiizde 6’s1 enerji ve ¢evre, kalan yiiz-
de 3’ii ise ileri malzeme, tarim, gida, uzay-havacilik, otomotiv gibi
diger alanlarda Ar-Ge ¢aligmas: yiiriitmektedir.

ODTU Teknokent’te sirketler belli bash bloklarda toplanmislardur.
Ikizler Binasi, Giimiis Bloklar, Silikon Blok, Galyum Blok ve Titan-
yum Blok sirketlerin bir arada oldugu biiyiik kapal alanlar olarak Tek-
nokent yerleskesi igerisinde yer almaktadir. Bu bloklar disinda Tiirk
Telekom Ar-Ge binasi ile, SATGEB binalari olarak gegen ASELSAN,
HAVELSAN VE TAI’nin kendi ¢aliganlar1 i¢in ayr1 binalar1 da yine
Teknokent kampiisii igerisinde bulunmaktadur.

Genelde ¢alisanlar biiyiik¢e bir alanda, kiibik denilen dortlii bol-
meler seklinde paravanlarla ayrilmis odaciklarda ya da bu bolmelerin
de olmadig1 sadece ¢aliyma masalarindan ibaret bir ortamda galiirlar.
Yoneticiler i¢inse genelde odalar mevcuttur.

Teknokent ¢aliganlari tesislerine, yiiz taramasi ile giris yapmak du-
rumundadir. Ayrica ¢alisanlar binalar igerisindeki kendi firmalarina da
yliiz taramasi, parmak okutma veya turnikeler tizerinden giris yapabil-
mektedir.

Her binanin kendi igerisinde yemek/igmek i¢in bir kafeteryasi ya
da restoran1 mevcuttur. Buralar genellikle 6gle aralarinda kullanilr.
Bu mekanlar sirketlerin disinda oldugundan mesai saatleri igerisinde
kullanimlar1 pek miimkiin degildir. Yine buralara gegmek i¢in turnike
¢ikisl, yiiz ya da parmak okutmasi yapmak gerekir. Sirket tarafindan
sirket icinde ve diginda gegirdiginiz siire kayit altindadir. Sigara igmek

tu-teknokent-hakkinda-2
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i¢in ¢aliganlar genel olarak digar1 ¢ikmak durumundadir. Bazi bloklar-
daki firma ¢aliganlar1 ise belirlenmis balkonlar1 kullanabilmektedir.
Cay/kahve ihtiyaglar1 daha ¢ok sirket igerisindeki mutfak olarak ayril-
mis kisimlardan giderilmektedir.

Arastirma Yontemi

Aragtirma siiresince miihendis, temizlik ve giivenlik gorevlisi ol-
mak iizere toplam 33 kisiyle gériigme yapilmigtir.? Gériigmenin amaci
kisa bir bigimde katilimcilara aktarildiktan sonra, aragtirmaya rahat-
likla katilabilmeleri ve kendilerini giivende hissedebilmeleri adina,
kimliklerini agiga ¢ikaracak bilgilerin kesinlikle paylasiimayacag:
belirtilmigtir. Pilot ¢alismanin gerceklestirildigi miihendis, ¢aligma-
ya diger miihendis arkadaglarinin da katilabilecegini belirtmis ve 7
miihendisle daha goriisme yapilmasini saglamistir. Dolayisiyla arag-
tirmanin ilk evresinde kartopu 6reklem kullanilmis, daha sonra diger
goriismecilere rastgele 6rneklem araciligiyla ulagilmistir.

Briggs, goriismenin sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda
kullanilan en yaygin veri toplama yontemi oldugunu savunmakta ve
bu durumun, gériisme yonteminin; bireylerin deneyimlerine, tutumla-
rina, goriislerine, sikayetlerine, duygularina ve inanglarina iligkin bil-
gi elde etmede oldukga etkili bir yéntem olmasindan kaynaklandigim
belirtmektedir (Yildirnm & Simsek, 2005, s. 119).

Bu minvalde 6nceden hazirlanmis agik uglu gériisme formlariyla
goriismecilerden derinlemesine bilgi alinmasi hedeflenmistir. Derin-
lemesine goriismede siradan giinliik konugmalardan farkh olarak arag-
tirmaci konugmay1 yonlendirebilir, ayrintili sorularla zenginlestirebilir
ve konugma siiresince konusulan kisinin kendini daha rahat hissetme-
sini saglayabilir. Kiimbetoglu’na (2005) gére niteliksel aragtirmalarda
kullanilan derinlemesine gériigsme teknigi, sosyal diinyadaki ‘gériiniir’
birgok olgu, siireg, iligkinin goriiniimiinden ¢ok 6ziine inmeyi, bunla-
rin ayrintilarin1 kavramayi ve biitiinciil bir bigimde anlamayr miim-
kiin kilan bir veri olusturma aracidir. Aragtirilan konuya odaklanan,

2 Pilot gériigmeci de bu sayiya dahildir. Toplamda 23 miihendis, 8 temizlik gorevlisi ve 2
giivenlik gorevlisi.
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bu konu etrafinda bireylerin goriis, diisiince ve degerlendirmelerini
bir araya getirerek veri olusturmay1 amaglayan etkin bir tekniktir. Bu
teknik ile dogrudan gozlemlenemeyen, davraniglara yansimayabilen,
ancak belirli bir siire¢ i¢inde ortaya ¢ikabilecek anlamlara, niyetlere,
beklentilere bakarak, bireylerin diinyalarini nasil olusturduklari, dig
diinyaya iligkin algilar ile kendilerini kusatan sosyal gevreyi nasil de-
gerlendirdiklerini ortaya koyma firsati yakalanabilir (s. 72).

Bu gergevede goriigmenin akigi dogrultusunda, goriismecilerden
daha fazla bilgi alabilmek adina, gériisme sirasinda sonda sorulari ek-
lenmistir. Yildinnm ve Simgek’e (2005) gore sondalar, gériisme siire-
cinde toplanan verilerin derinlemesine olmasini ve zenginlestirilmesini
saglayan 6nemli etkenler olarak goriilmektedir. Sondalar goriisiilen bi-
reye hangi noktalarda ek veri vermesi gerektigi, verilen ayrintinin ye-
terli olup olmadig1 ve tam olarak anlagilmayan agiklamalara ek agikla-
malar getirmesi gerektigi konusunda bir geri bildirim 6zelligi de tasir.
Ayrica sondalar, gériigsme siirecini daha dogal bir iletisim haline getir-
me yoniinden de, gériisme siirecine 6nemli katkida bulunurlar (s. 133).

Yapilan odak grup goriigmelerinde, goriismecilerden birinin grup-
taki diger kigilere kiyasla daha fazla konugma egiliminde oldugu go-
riilmiigtiir. Bu gibi durumlarda gruptaki diger kisiler, ifade ve mimik-
leriyle konusan arkadaglarini desteklemiglerdir.

Pilot goriismeci iizerinden ulastigimiz 7 miihendis, Teknokent’te
bulunan bir sirketin tasarim kisminda ¢aligmaktadir. Bu girket OS-
TIM’de iiretim yapilan bir fabrikaya da sahiptir. Tasarim kismindaki
miihendisler kendilerini AR-GE miihendisi, PCB miihendisi ve yazi-
lim gorevlisi olarak tanimlamakta ve gevrelerine kendilerini bu sekil-
de tamitmaktadir.

Bagka bir toplu goriismenin yapildigi 8 miihendis ise daha kurum-
sal denilebilecek, biiyiik dl¢ekli, gorece daha giivenceli olarak nitelen-
dirilebilecek bir firmada ¢aligmaktadir. Miihendisler haricinde bu fir-
mada 2 giivenlik gérevlisi ve tageron hizmet alimiyla istihdam edilen
8 temizlik ¢aligan1 bulunmaktadir.

Diger toplu goériismenin yapildig1 6 miihendis ise Teknokent’in de-
gisik bloklarindaki orta 6lgeklerdeki farkl firmalarda ¢aligmaktadir.
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Goriigmeler 6gle aralarinda yemek esnasinda Teknokent igeri-
sindeki bir mekanda ya da Teknoket’in disinda yapilmigtir. Temizlik
calisanlan ve giivenlik goérevlileriyle yapilan gériisme ise giivenlik
gorevlilerin 3-4 m?’lik odasinda mesai saatleri igerisinde gergekles-
tirilmigtir.

Sinifin gerek kendi igerisinde gerekse farkli katmanlar: arasindaki
iletisimin boyutunu incelemeden once, goriismeler sirasinda iizerinde
durulan temel problemlere yer vermek yerinde olacaktir.

Smifin Ortak Problemi:
Giivencesizlik ve Calisjma Zamamnin Belirsizligi

Arastirmanin yapildigi Teknokent’te, kiigiik ya da biiyiik 6lgekli
kurumsal firmalarda ¢aligan miihendislerin temel problemi giiven-
cesizlik ve geleceksizliktir. Calisma yapisinin proje bagimli olmasi
ve buna bagl olarak mevcut projelerin bitiminden sonrasina iligkin
belirsizlik, miihendisler i¢in ileriye déniik bir kaygi olusturmaktadir;
zira bir sonraki isin ne olacag1 ya da yeni bir igin olup olmayacagi
bilinmemektedir. Bu belirsizlik miihendislerin geleceklerine iliskin
kaygilan da berbaerinde getirmektedir. Oyle ki isten ¢ikarilma, emekli
olamama, ¢ocuklarinin egitimlerini saglayamama gibi kaygilar tagi-
maktadirlar. Dolayisiyla kendilerini ¢aligtiklari ige ait hissedememek-
te, siirekli arayis i¢inde olduklarini belirtmektedirler. Kargilarina iyi
bir ig ¢iktiginda bu firsat1 degerlendirecekleri iizerinde durmaktadir-
lar. Tipki miihendisler gibi giivenlik gorevlileri de giivencesizlik ve
geleceksizlikten yakinmaktadir. Sik¢a yasanan yonetim degisiklikle-
riyle, isten ¢ikarilma sdylentileri artmakta ve giivencesiz bir is ortami
kalic1 hale getirilmeye galisilmaktadir. Gelecek kaygisini her an her-
kes tasgimaktadir. Yaglar1 goérece daha ileri olan galiganlar, bu kaygiy1
gengliklerine kiyasla daha fazla tagidiklarini belirtmektedir:

Hepimiz kirk yasinda insanlariz. Bizi isten ¢ikarsalar ne is yapariz!
(Guvenlik Gorevlisi)

Eskiden igsiz kalma kaygim yoktu. Cogu isi sallardim ama belirli bir
yasa gelince uzun vadede ne olacagini diigiiniiyorum. Daha kurum-
sal daha giivenceli bir yapiya gegmek isterim. (Miihendis)
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Yas ilerledikge daha fazla risk var. Liyakate saygi yok. Organizas-
yon problemli. Gelecek belirsiz. (Miihendis)

Bu sorunlarin yaninda miihendisler ve giivenlik gérevlileri is saat-
lerinden pek memnun degillerdir. Omegin bazi miihendisler galisma
saatlerini “full esnek” olarak nitelemelerine ragmen ise giris ¢ikisla-
rina oldukga dikkat etmektedir. Zira haftalik belirlenmis ¢aligma saat-
lerini doldurmakla zorunlu olduklar: gibi kimi miihendislerin giris ¢1-
kiglar1 da elektronik turnikelerle kontrol edilmektedir. Fazla mesai ya
da eve ig gétiirme durumlari olduk¢a siradan kargilanmaktadir.Bunun
karsihiginda higbir iicret almadiklar gibi, takdir de gormemektedirler.
Izin giinlerinde ise ne zaman gagirilacaklari bilinmemektedir, isyerini
ev gibi kullanma, tatile i gétiirme gibi durumlarla ¢ogu zaman kar-
silasmislardir. Miihendisler, miidiirlerinin bir arkadaslarina balayinda
kod yazdirdiklarini bile s6ylemisglerdir.

Giivenlik gérevlileri ise 12 saatlik ¢aligma siiresini olduk¢a yorucu
bulmakta ve fazla mesainin siirekli oldugundan s6z etmektedirler.

Temizlik gorevlilerinin ¢aliyma saatleri ise hem miihendislerden
hem de giivenlik gorevlilerininkinden daha iyidir. Fazla mesailerine
ticret 6denmektedir. Dolayisiyla izin ve istirahat saatlerinden memnun
olduklarini belirtmiglerdir.

Tiim bu ortak problemlere karsin ¢aliganlar arasindaki sosyo-eko-
nomik ve sosyo-kiiltiirel farkliliklar kimi zaman sinifin farkl katman-
larinin birbirine bakigini etkileyebilecek 6n yargilar olusturmalarina
neden olmakta, birbirlerine mesafeli davranmalarina sebep olabilmek-
tedir. Buna ek olarak sermayenin kullandig: gesitli mekanizmalar alt
bashklarda da bahsedilecegi iizere isyeri igerisindeki rekabet kosulla-
rim kizigtirarak galiganlar1 birbirinden koparmaktadir.’ Bu kopukluk
zamanla ¢aliganlarin ig arkadaslarina sirt ¢evirerek sermayeyle igbirli-
gi yapmasiyla sonuglanabilmektedir. Kimi zaman da bu tiir farkliliklar
tali olmakla birlikte, benzer politik goriigler farkli katmanlari birbirine

3 Ote yandan ¢alisanlar arasi rekabetin sirketlerce “performans” iizerinden nasil inga edildigi-
ni de gérmek miimkiin. Bir miihendis ddiillendirme tizerinden olusturulan rekabet ortamini
su sekilde ifade ediyor: “Bizde 6diil sistemi var mesela. Miisteri belirli bir sayida tesekkiir
ederse veya belirli sayida iiriin satin alinirsa bunlar bir Excel’e not ediliyor ve 6diil veriliyor.
50 TL multinet veya geyrek altin gibi 6diiller var.”
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baglayabilmektedir. Bu kopmalar ve birlesmeler, kolektif bir miicade-
lenin imkanlarin1 ya da imkansizliklarini anlamak agisindan oldukga
6nemlidir. Bunun i¢in 6ncelikle sinifin igyerindeki iletisim araglari,
mekanlar1 ve zamanlar ele alinacaktir.

Iletisimin Araclari, Mekénlar1 ve Zamanlan
Tletisimin Araclar

Calisanlarca yeni iletisim teknolojilerinin yarattigi olanaklar yay-
gin bir bigimde kullanilmaktadir. Miihendislerde ve benzeri teknik
kadrolarda bu kullanimin hem is i¢i hem is dis1 yasamda yaygin ol-
dugu goriilmektedir. Bu tip kadrolarda galiganlar igin e-posta temel
iletisim kanali olarak sekillenmekte, yiiz yiize iletisim ise daha ikincil
olmaktadir. Kimi sirkette kurum ig¢i bir e-posta altyapisi varken kimi
internet lizerinden e-posta trafigini yiiriitmektedir. Bunun yaninda
Whatsapp, Gtalk, Skype, Heap Chat ve Lync gibi araglar da mesai
saatleri icerisinde isle ilgili konularda iletisim amagh kullanilmak-
tadir. Is di1 haberlesme igin daha cok Whatsapp’in ve Facebook’un
kullamldigim goriilmektedir. Ozellikle galisma yasamina iliskin so-
runlarin daha ¢ok resmi haberlesme kanallari iizerinden degil de ekip
bilegenlerince olusturulmus Whatsapp gruplar iizerinden yiirtitiildiigii
belirtilmektedir. Bu gruplar aynm1 zamanda is dis1 haberlesme ve “mu-
habbet” i¢in de kullanilmaktadir.

Giivenlik ¢aliganlan islerinin niteligi geregi telsizi de bir haberlesme
araci olarak is i¢inde kullandiklarim belirtseler de, yiiz yiize iletisimin
onlar i¢in daha belirleyici oldugu ifadelerinden anlagilmaktadir. Bir gii-
venlik gorevlisi kendisinin “muhabbetlere” ¢ok fazla dahil olmadigim
belirterek “Facebook iizerinden arkadaslar birbirlerini takip ediyor” sek-
linde mesai arkadaglarinin sosyal medya kullandigini agiklamaktadir.

Temizlik ¢aliganlarinin iletisimi daha gok yiiz yiize ve telefon tize-
rinden kurdugu goriilmektedir. 3-4 m?’lik dinlenme odasi diginda bir
mekanlar1 olmadigindan bilgisayar kullanimlari da yoktur. Bu nedenle
e-postay1 bir is i¢i iletisim araci olarak kullanamamaktadirlar. Genel
olarak akilli telefon kullanimi mevcut olsa da goriisme sirasinda is dig1
iletisim i¢in kullandiklar1 bir mesajlasma uygulamasinin olmadigini
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belirtmiglerdir. Asil olarak meslegi boyacilik olan bir temizlik is¢isi
ise akill telefonu daha ¢ok boya desenlerinin fotografin1 ¢gekmek ve
kaydetmek i¢in kullandigini ifade etmistir.

Iletisimin Mekanlan

Iletisim icin mekanin ciddi bir 6nemi oldugu gériilmektedir. Tek-
nokent’in mevcut fiziksel kosullari, kontrollii giris/¢cikiglar ¢aliganla-
rin mesai saatleri igerisinde bir arada olmasinin 6niindeki en biiyiik
engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Molalar dahi bu fiziksel durumun bir
zorlamasi olarak sirket i¢erisinde gegirilmektedir. Bu nedenle igyerine
hapsolmus bir iletisimden bahsedilebilir.

Fiziksel olarak yakinligin is igerisindeki iletisimin de temel belir-
leyenlerinden biri oldugu anlagilmaktadir. Aym kiibik igerisinde ¢ali-
sanlarin veya karsilikli masalarda oturanlarin iletigiminin daha fazla
oldugu goriilmektedir. Pilot gériismeyi yaptigimiz miihendis en gok
iletisiminin oldugu kisinin yasca ve fiziksel olarak kendisine en yakin
kisi oldugunu belirtmistir:

Karsimda oturan, yas olarak bana en yakin olan kisi. Hi¢ konusma-
yan biri de karsimda oturuyordu lakin fiziksel konumumdan 6tiirii

onla sohbet ediyordum. En fazla iletisim kurdugum adam bana fi-
ziksel olarak en yakin olan adam. (Miihendis)

Yemek yeme ve sigara igme alanlar1 ortaklasa gorisiilebilen yegine
mekanlardir. Ancak bu alanlarda da yine her kesimin kendi arasinda
bir arada oldugu sdylenebilir. Kurumsal firmada balkonlar sigara igme
alan olarak belirlendiginden ayn1 mekanda sinifin tiim katmanlar bir
araya gelebilmektedir. Bir miihendis sigara igme alami i¢in, “Orada
herkes herkesi tanir. Genel sirket mevzulari konusulur. Kimseyle konu-
sulmayan konular orada konusulur” ifadesine yer vermistir. Bu da si-
gara igme zamanlarinin ve alanlarinin sinif i¢i katmanlar arasi iletigim
i¢in 6nemli anlar ve mekanlar olarak ortaya giktigin1 géstermektedir.

Yemek mekanlarn isletme yapisina gore farklilik sergilemektedir.
Kurumsal olan firmada daha 6nce sirket tarafindan kargilanan yemek
hizmetinin Sodexo’ya (igverenin personelin yeme-igme ihtiyaci igin
nakit 6deme yapmak yerine igerisine belli bir tutarin “giinliikk 14 TL
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civarinda” tamimlandig1 kartlar1 vermesi) doniistiiriilmiis olmasi temiz-
lik ¢alisanlarinin ortak yemek mekanlarindan da uzaklagsmasini berabe-
rinde getirmistir. Temizlik ¢alisanlar1 bagka bir firmadan tageron alimla
istthdam edildiginden Sodexo hizmetinden faydalanamaz hale gelmis-
tir. Bu durum onlarin yemeklerini evden getirmelerine neden olmustur.
Asgari iicretle ¢aligtigi, bircogunun boyacilik, kuaforliik gibi ek islerle
gecimini saglamak durumunda kaldig1 g6z oniinde bulunduruldugunda
temizlik ¢aliganlar i¢in Teknokent igerisindeki mekanlar 6gle yemekle-
rini yiyebilecekleri uygun fiyath yerler olarak goriilmemektedir.

Sodexo’ya gegtikten sonra kurumsal firma ¢alisanlarinin hem Tek-
nokent icerisindeki yemek mekanlarina hem de Teknokent disindaki
mekanlara yonelmesi sonucu, ¢alisanlarca kullanilan ortak mekanla-
rin pargalandify anlagilmaktadir. Yemekler de biiyiik oranda ekipge
veya eski-ekipge yenmektedir.

Sodexo ve Multinet tarzi uygulamalarin Teknokent genelinde gir-
ketlerde oldukg¢a yaygin oldugu sdylenebilir. Teknokent’e ulagim bi-
raz sorunlu oldugundan Teknokent ¢aliganlar1 6gle aralarinda yogun
olarak buralardaki mekénlar1 se¢gmek durumunda kalmaktadir. Bu
mekanlan giivenlikgiler vardiyal ve kesintisiz ¢alistiklarindan 6tiirii
kullanamazken, temizlik ¢alisanlar da gelirleri elverdigi ol¢iide nadi-
ren kullanabilmektedir.

Ozetle sinifin farkli katmanlarinin istihdam edildigi Teknokent’te,
Ogle aralarinda dahi ¢aligma kosullar1 ve gelir adaletsizligi nedeniyle
sinifin farkli katmanlarinin birlikte oldugu mekanlar ve anlar olduk-
¢a smirhidir. Mesai saatleri igerisinde ise giivenlik ¢aliganlar1 sadece
turnike onlerinde onlara ayrilmis yerde bulunmakta, temizlikgiler ¢a-
ligmadiklar1 zaman dinlenme odalarina ¢ekilmekte, miihendisler ve
teknik kadrolar ise daha ¢ok yine ¢aligtiklar kiibiklerinde nefes alma
zamanlar1 yaratmaktadir.

Tletisimin Zamanlar

Goriigme yapilan miihendisler genel olarak belirli bir mola zaman-
larimin olmadigimi belirtmislerdir. Istedikleri zaman mola verebildik-
lerini ve verilen bu molalarin duruma gore arttigini da vurgulamglar-
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dir. Orta olgekli firmada yapilan toplu goriismede bir miihendis, “2
Kasim sabahi bu 2.5 saate ¢ikar” seklinde se¢im sonras1 degerlendir-
meyle mola siirelerinin oldukga artacagmi ifade etmistir. Ote yandan
arkadaslarinin her birinin yogun mesai yaptigim sdyleyen bir miihen-
dis ¢aligma saatleri esnek olsa da mola veremediklerini su sekilde dile
getirmigtir:

Is arkadaglarimmn her biri birden fazla ayr projede ¢alistyor. Is yo-

gunlugundan mola verilemiyor. 2-3 dakika muhabbet edilebilirse

ediliyor. Zaten 6gle yemeklerinde bile fazla mesai yapiliyor. (Mii-
hendis)

Calisma saatleri turnike kayitlariyla kontrol edilen bir firmadaki
miihendis ise giivenlikgilerin yardimiyla mola verebildiklerini s6yle-
mektedir:

Turnikenin oradaki giivenlik¢i arkadag tanidik, bize diger kapiy1 ag1-

yor sag olsun. Sigaraya ¢ikiyoruz. Turnike kaydinda goriinmiiyor.
(Miihendis) '

Giivenlikgiler ise bir kigi gérev yerinde kalmak iizere sirayla bu
tarz molalar verebilmektedir. Giindiizleri ¢ift kisi ¢alistiklarindan bu
daha kolay olurken, gece vardiyasinda mola vermek daha zor hale
gelmektedir.

Temizlik gorevlileri istediklerinde dinlenme odalarinda dinlenebil-
diklerini ifade etmislerdir. Her saat bas: sirketin igini kontrol edip te-
mizlik ihtiyacim gidermektedirler. Onceleri imza atmalar gerekirken
simdi bu denetimler onlarin inisiyatifine birakilmig durumdadir.

Ara i¢in gegirilen zamanlarda y6neticiden ¢ekinildigi goriilmekte-
dir. Bu durum miihendislerce, “Cok fazla ayakta durmuyoruz. Géze
batmamaya ¢alistyoruz” seklinde ifade edilmistir. ilerleyen yaslarda
bu ¢ekingen tutumun daha da azaldig s6ylenebilir. 30 yas tizerindeki
bir miihendis bunu, “Daha fazla dikleniyoruz” seklinde ifade etmistir.

Genel olarak sinifin tiim katmanlarinin yemek ve sigara molalar
disinda birlikteliginden s6z etmek miimkiin goriinmemektedir. Kont-

sikistirmig durumdadir.
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Tletisimin Niteligi
Bu boliimde genel olarak sinifin hem kendi igindeki hem de farklh
katmanlar1 arasindaki iletigimin niteligi incelenecektir. Farkl araglar-

la, farkli mekan ve zamanlarda ne tarz bir iletisim kurduklari bu vesi-
leyle daha iyi anlasilabilecektir.

Genel olarak miihendisler Teknokent igerisinde yatay bir iletigimin
oldugunu belirtmektedir. Fiziksel kogullar da hesaba katildiginda her
katmanin kendi i¢inde iletisiminin daha yogun oldugu gériilmektedir.
Miihendisler genellikle is arkadaslariyla, miisterilerle ve sirketin fark-
11 kademelerinde yer alan galisanlarla iletisim kurduklarini belirtmis-
lerdir. Resmi olarak belirlenen $gle aralar ve igyerindeki kisa molalar
da yine is arkadaslar1 ve eski takim arkadaslariyla gegirilmektedir. Bu
aralarda gesitli sohbetlerin edildigi, “goy goy” yapildig1 politika konu-
suldugu belirtilmektedir. Isyerinde agirlikli olarak is konusulmaktadur.
Bazi igyerlerinde bulunan kurum i¢i haberlesme sistemi de yalnizca ig
igin kullanilmaktadir. Buralar takip edildigi gerekgesiyle 6zel yazig-
malar igin tercih edilmemektedir. Ozel konular daha ¢ok is arkadaslar
arasinda yiiz yiize goriisiilmektedir. Is diginda kalan zamanda ise kis-
men goriismeler gerceklesmekte ve ilerleyen yaslarda bu da azalmak-
tadir. Bir miihendis, evliligin arkadaslik iligkilerini déniistiirdiigiinii
de ifade etmektedir. Diigiin, bebek gorme, paint ball oynama, bara git-
me, is dig1 aktiviteler arasinda yer almaktadir. Lakin is dig1 aktivitele-
rin artik eskisi kadar sik olmadig belirtilmistir.* Onun haricinde olus-
turulan e-posta ve Whatsapp gruplarinda, Gtalk gibi uygulamalarda da
ozel olarak nitelendirilebilecek konulara yer verilmektedir. Ulkenin
icerisinden gectigi siire¢ de iletisimin niteligini belirleyen 6nemli bir
unsurdur. Siyaset genel olarak tiim miihendislerin konustuklarim ifade
ettigi bir baglik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Giindelik yasama iligkin
konular yas dilimine gore degismektedir. 30 yas lizerinde ¢aliganlar-
da artik ¢ocuklar temel iletisim konusu haline gelmektedir. Erkekler
i¢in geng kusakta futbol 6nemli bir yer isgal ederken 30 yas iizerinde

4 Universitede yiiksek lisans yapan ve TUBITAK bursuyla yasamim idame ettiren miithendis
i¢in ise durum biraz farkli. O heniiz resmi anlamda bir ¢alisan degil. Ancak laboratuardaki
akademisyenlerle (gerek 6gretim tiyesi, gerek miihendisler) iletisiminin gayet iyi oldugunu,
is ii ve ig dig1 paylagimlarinin gayet yerinde oldugunu ifade ediyor.
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eskisi kadar konusulmadig1 gézlemlenmektedir. Tamamu erkeklerden
olusan ve ozellikle kadin ¢aligan alinmayan bir firmada bir mithendis
, “Askere giden askerlikten konuguyor, gitmeyen arkadasinin askerli-
gini anlatiyor” seklinde diigiincelerine yer vermistir

Miihendisler sorunlarim isyerindeki arkadaslariyla rahathkla pay-
lagabilmektedir. Bu sorunlar agirlikli olarak 6zel kosullarla ya da is-
yeri kosullar ile ilgili olabilmektedir. Buna kargin kimi miihendislerse
sorunlarim1 paylasmada oldukga isteksiz davranabilmektedir, zira is-
yerindeki kimi sorunlarini arkadaslariyla paylasip bunu yayginlagtir-
mak isterlerken, arkadaglar tarafindan iistlerine sikayet edildiklerini
belirtmislerdir. Sikayet edildikleri iginse artik bu tiir seyleri kesinlikle
konugsmayacaklarin ifade ederek insanlarin bencil ve ¢ikarci oldukla-
rindan dem vurmuslardir:

Calisanlar yoneticilere laf tagiyor. Calisanlar pasif, herkes bana do-

kunulmasn istiyor. Is kaygisi ile pasif. O yiizden isle ilgili sorunla-
rim1 ¢ok paylasamiyorum.” (Miihendis)

Takim liderim “Ge¢ kalamazsin, geg¢ kaldiginda haber ver” dedi.
Ben de “Yoneticim degilsin, teknik yonetici olmak igin teknik ola-
rak yeterli degilsin” dedim. Kiifiir etti. Arkadaglarla paylastim ¢ok
biiyiitiiyorsun dediler. Sonra da yoneticiye sikayet ettiler.” (Miihen-
dis)

Bagkasinin haklar1 s6z konusu oldugunda sessiz kaliyorlar...” (Mii-
hendis)

Isten ¢ikarilan bir arkadasin ise iade davasinda sahitlik 6nerdim; in-
san kaynaklariyla anlast1... (Miihendis)

Insanlar bencil yaklasiyor. Beyaz yakah bencil.”- (Miihendis)

Diger ¢alisanlarin sorunlarindan haberdar olduklarini belirten kisi-
lerse ayni sirkette ¢aligtiklar1 yakin arkadaslarinin 6zel ya da sirketle
ilgili problemlerine iligkin bilgi sahibidir. Bu sorunlara birlikte ¢o-
ziim liretme yontemi gelistirmekse yukaridaki sebeplerden otiirii pek
miimkiin olamamaktadir. Bir firmadaki sirket i¢i yardimlagma kulii-
bii ise sirket calisanlarmin sorunlarnin giderilmesi igin simfin fark-
i katmanlarinin iletisim kurmasina imkan saglamaktadir. Lakin bu
yardimlagma kuliibiiniin de oldukga kii¢iik bir olusum oldugu yapilan
goriigmeler sonucunda anlasilmaktadir. Oyle ki bu olusumun olduk-
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¢a kapal ve tikel oldugu goriilmekle birlikte, sorunlarin igyeri iginde
yayilmasi ve diger galisanlarin bunlardan haberdar olup kolektif bir
miicadele igine girmesi olduk¢a uzun zaman alabilmektedir.’

Diger taraftan Giivenlik gorevlileri ise is saatleri iginde en fazla
kendi aralarinda, daha sonra ziyaretgiler ve personelle goriistiikleri-
ni dile getirmektedirler. Onlar da tipki miihendisler gibi gerek 6zel
gerekse igyeriyle ilgili sorunlarini dile getirmede oldukga tereddiit et-
mektedirler. Bagkalarinin sorunlarin1 yayginlastirma ¢abalar1 amirle-
rine sikayet edilmelerine neden olabilmektedir:

Duydugumuz oluyor. Yayginlastirmayiz kritik yapariz. Daha 6nce

bu tarz bir gabam olmustu basta kendi arkadaslarimca sikayet edil-
dim. (Giivenlik Gorevlisi)

Temizlik gorevlileri ise herkesle iletisim kurduklarim belirterek ta-
seron olarak calistiklan isyerindeki insanlar1 samimi bulduklarim dile
getirmiglerdir. Kimi zamansa diglandiklarin1 belirterek, kendilerine
baz1 galisanlarin “insancik” dedigine bile sahit olmuslardir. Isyerin-
deki sorunlarin paylagilmasinda temizlik gorevlileri yakin i arkadasg-
larim tercih etmektedir. Onun haricinde “C6zebileceklerini bilirsek
paylasinz!” ifadesiyle bir temizlik goérevlisi, sorununu miihendisle
paylasabilecegini ifade etmistir. Kurumsal bir firmada ¢alistiklarin-
dan, genel olarak sikayet¢i olacak bir durumlarinin olmadigini belirt-
mektedirler. Her ne kadar ¢aligma sartlarim1 begenseler de asgari iic-

5 Baldizina 1931 yihinda hapishanede yazdig: bir mektupta aydin kavrarmim genel kullani-
mnin diginda genislettigini belirten Antonio Gramsci (2012), aydim yeniden tammladiginy;
sozciigiin toplumdaki yeni islevinin esas olarak bagkalarm 6rgiitlemek, yénetmek, yonlen-
dirmek, egitmek ve pesine takmak olan kimseler anlaminda kullanilmaya baglandigini ifade
eder (s. 373). Bu dogrultuda her tarihsel sinif, tarih sahnesine ¢ikarken kendisiyle birlikte
kendi aydinlann da ortaya gikarmakta ve toplum iizerinde hegemonyasint olugturmaktadr.
Is¢i stmifinin meveut diizene meydan okumasi ve bir bagka sinifin aydinlarina bagimli hale
gelmeksizin hegemonik olmasi igin kendi “organik” aydinlarin1 yaratmasi sarttir (Grams-
ci, 2012, s. 374). Lakin burada tarihsel bir engelle karsilagilmakta, kapitalizm igboliimiiyle
birlikte emegi, (kafa emekgileri-kol emekgileri) birbirinden ayirmaktadir. Bu sorun ise kitle
partisi aracihgiyla yenilgiye ugratilacaktir. Isyeri ierisindeki yardimlagma kuliibiine gelin-
diginde ise simfin ekonomik temelden siyasi bir gii¢ unsuru haline evrilmesini saglayacak
nitelikte, sinuf bilincinin gelistigi bir ortam olmadig bilinmelidir. Siifin farkh katmanlanmn
bir araya geldigi bu yapilar genellikle ¢aliganlarin ekonomik temelli sorunlannin giderildigi
yerlerdir. Maddi hayatim mavi yakalilarla benzer bir bigimde tiretmelerine kargin, beyaz ya-
kalilar burada sinifa disandan biling saglayabilecek aydinlar, “is¢i simifinin organik aydinlan”
olarak islev gorememektedirler.
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retten memnun olmadiklarim dile getirmektedirler. Bunun sonucunda
cesitli ek igler yapmak durumunda kalmaktadirlar.

Sinifin farkh katmanlan arasindaki iletisimi inceledigimizde ise
miihendisler genel olarak diger ¢alisanlarla iletisimlerini “selam sa-
bah” veya “kolay gelsin iizerinden yiizeysel” olarak tammlamaktadir.
Kurumsal firmada ¢alisan bir miihendis giivenlikg¢ilerle iletisimlerini
“Kargo vs. iizerinden goriisiiyoruz” seklinde ifade etmistir.

Bu tarz yiizeysel iliskilerin yaninda baz1 miihendisler de giivenlik ve
temizlik gorevlileriyle bagarili iligkiler kuramamaktan yakinmaktadir.
Giivenlik¢i ve temizlik¢i arkadaglarla pek goriigemiyoruz. Fiziksel
bir baglantimiz yok. Ama genel olarak yiizlerinde bir bezginlik var.
Benle olmasa da benim dahil oldugum topluluk onlarla iletigiminde
tepeden bir yaklagim var. iletisim kuramiyorum. Temizlik var deyip
doniiyor. (Miihendis)

Orta 6lgekli bir firmada ¢aligan mithendisler ise temizlik gorevlile-
riyle iletisimlerinin hi¢ olmadigini, temizlik gérevlilerinin hafta sonu
iki buguk saat gelip'temizliklerini yapip gittiklerini belirtmigtir. Diger
bir firmadaki miihendisler ise temizlik gorevlilerini hafta sonu geldik-
lerinden 6tiirii goremediklerini ifade etmistir.

Herkesle goriismedigini belirten bir miihendis ise giivenlik gorev-
lisini sert bulmakta ve onunla konusmay diisinmemektedir: “Giiven-
likgilerin yaklagimi sikintili dombili mesela hig konusmuyor”

Solcu oldugunu ifade eden bir mithendis ise kendisini farkll bir
sinifa ait gorerek temizlik ve giivenlik ¢aliganlariyla iletisim kura-
mayacagini, “Sen onlarla ayni sinifta degilsin” diyerek ifade etmek-
tedir.® Bu miihendis, yan kuruluglan olan fabrikadaki diger miihen-
disler ve teknisyenlerle de goriistiigiinii; fakat bu kisilerin Teknokent
¢alisanlarindan haklar1 konusunda g¢ok daha bilingli olduklarin be-
lirtmigtir:

Yanm saatlik izni sonuna kadar kullanir. Bir miihendisle ¢ikip o sa-
atlerde is yapmak imkansizdir. (Miihendis)

¢ Oysa hayatlari iiretim araglarindan koparilmis bir bigimde emek giiglerinin kullanimini
bagkalarina birakarak kazanmaktadirlar. Dolayisiyla sermaye igin belirli momentlerde kolay-
likla g6zden gikarilabilmektedirler.
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Yine aynmi1 mithendis kendi is ortaminda 6zliikk haklar agisindan ko-
nustuklar ve kendi katmanindan arkadaslariyla harekete gegtikleri en te-
mel konunun Sodexo oldugunu belirtmistir. Kendilerini sermayeye karsi
ciddi direnis odaklan olusturmaktan oldukg¢a uzak gérmektedirler. Oyle
ki Sodexo’ya yapilacak 2,5 TL’lik zam ve su parasinin sirket tarafindan
6denmesi igyerlerinde aylardir giderilemeyen bir sorundur. Bu tiir kiigiik
gibi goriinen olaylar, daha biiyiik olaylar karsisinda emegin sermayenin
kargisina gikmasimi engellemektedir. Ciinkii ¢alisanlar gorece basit so-
runlan ¢6ziime kavusturamadigini gérdiigiinde, daha biiyiik konularda
sermayeyle miicadele etmekte kendilerinde yeterli giicii bulamamakta-
dir. Dolayisiyla direnis unsuru olarak fabrika isaret edilmektedir. Ure-
timde ¢alisan miihendisler, teknisyenler ve is¢iler miicadelenin fitilini
atesleyecek kisiler olarak gériilmektedir. Miihendisler, firmalarmin OS-
TIM bolgesindeki fabrikasinda galisan is arkadaglarim ¢ok fazla tanima-
diklarim vurgulasalar da arkadaglarinin sorunlarindan haberdar olduk-
larim dile getirmiglerdir. Kurumsal firmadaki miihendisler ise, sirket i¢i
dayanisma ve yardim i¢in olusturulmus grup iizerinden arkadaslarinin
sorunlarindan haberdar olabildiklerini belirtmislerdir. Bagka firmalarda
calisanlarin durumlar ile ilgili duyum ise ancak orada ¢aligan arkadagla-
rin yaptiklar bilgilendirmeler iizerinden gercgeklesebilmektedir.

Miihendislere benzer bigimde giivenlik gorevlilerinin de oldukga si-
nirli bir ¢evreyle iletisim halinde olduklar1 goriilmektedir. Lakin kendi-
lerine yakin hissettikleri katmanlara mensup insanlarla, 6megin sofor ve
temizlikgi ile iletisim kurduklarim belirtmektedirler. Is disinda ise farkh
karakterlere sahip olduklar1 ve genelde vakitleri olmadig1 gerekgesiyle
digerleriyle goriisemediklerini dile getimmislerdir. Giivenlik gorevlileri,
politika konugmadiklarin1 daha gok giindelik yagsama iliskin konugma-
lar yaptiklarini ifade etmislerdir. Bu kisilerin kendi sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel diizeylerini diisiik gormeleri, onlarn miihendislerle ortak payda-
da bulusturamamakta ve iletisim kurmalarina engel olmaktadir:

Miihendislerde miitevazilik/samimiyet artyoruz. Kendini iistiin gor-
me var. Ama 1500 tane miihendis. Hepsi aym degil. Bizim dilimiz
de birazavam dili. Espri de sikint1 olabiliyor. Bir de egitim diizeyleri

farkli, yaptigimiz igler farkli. Ortak bir konu bulmakta da zorlaniyo-
ruz. (Giivenlik Gorevlisi)
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Is diginda ise giivenlik gorevlilerinin ne kendi iglerinde ne de diger
calisan kesimlerle vakit gegirdigi soylenebilir. Bir giivenlik ¢aligani
goriismemeyi kendi tercihi olarak nitelerken, bunu yasama bakista
mesai arkadaslariyla ortaklagsmamakla nedensellestirmistir. Bir bagka
giivenlik galigani ise vakit bulamamayi gerekge olarak gostermistir.

Tipki giivenlik gorevlileri gibi temizlik gorevlileri de, miihendis-
lerin daha elit ve egitimli olduklarini, bu sebeple onlarla iletisim kur-
makta oldukga tedirgin olduklarini belirtmislerdir. Temizlik gorevlile-
ri bu tedirginliklerini, kadrolu ¢alismanin olusturdugu bir hiyerarsiye
baglamaktadir. Onlara goére kadrolu/kadrosuz ayrimi beraberinde bir
hiyerarsiyi de ortaya ¢ikarmaktadir.

Kadrolu giivenlikg¢iler elitler. Miihendisler daha elit. Tabii egitim-
li olduklari igin bu boyle. Yasam bigimini belirleyen para.” Kimisi
daha insancil. Personelin bize yaklagimi 6nemli. Tedirgin kaliyoruz.
Isle ilgili farkliliklar da belirleyici. (Temizlik Is¢ileri)

Diger bir temizlik gorevlisi ise yaptig1 is nedeniyle herkesle ileti-
siminin oldugunu belirtmis ve miihendislerle de zaman zaman soh-
bet ettigini dile getirmistir. Is disinda kendi iglerinde kismi bir ileti-

7 Burada bir igginin somut yasam kosullarindan yola ¢ikarak maddi yagamin diigiinsel diinya-
y1 belirledigini tespit etmesi oldukg¢a dikkat ¢ekicidir. Bu bizlere Karl Marx’1in (2005) Ekono-
mi Politigin Elestirisine Katki adl eserine yakin dostu Friedrich Engels’in yazdigi 6nsozdeki
su ciimlesini hatirlatmaktadir (s. 25): “Maddi yagamin tiretim tarzi, genel olarak, toplumsal,
siyasal ve entelektiiel yagsam siirecini kosullandirir.” Bununla birlikte maddi yasam ve diisiin-
cenin olusumu konusunda Marx’tan 6rneklerle yola ¢ikan ve bu 6mekleri oldukga bagarih bir
bigimde serimleyen Mike Wayne (2015), Marksizinde oldukga tartigmali bir konu olan alt-
yapr-iistyapi (maddi yasam-diigiinsel iiretim) konusundaki goriislerini dile getirmistir. Wayne
Batili bir Marksist olarak, son kertede altyapinin belirleyici oldugu unutulmamak kaydiyla
maddi giiglerin salt iiretim tarziyla, diigiincelerin ise salt iistyapiyla bir tutulmamas: gerekti-
gini vurgulamaktadir. Béylesi bir bakis, altyapiyr zayiflatmakla kalmamakta aym zamanda
tistyapmnin da maddiliginin altru oymaktadir. Ustyapr; degerler, biling, ideolojiye indirgenirse
yapi kargisinda iistyapiya ikincil bir konum atfedilmis olmaktadir. En az yap: kadar iistyap: da
maddi bir varliga sahiptir. Bu Marx ve Engels’in Alman Ideolojisi’nde bahsettikleri pasajda
da oldukga agiktir. Lakin burada unutulmamasi gereken durum iistyaptya belirli bir maddi-
lik atfedilmesine kargin, tiim maddiliklerin ayn1 derecede belirleyici olmadigidir. Toplumsal
iligkiler, tiretici giiclerdeki gelismeyle birlikte geliski igerisine diigmektedirler. Dolayistyla
toplumda sadece emek-sermaye degil, diger uzlasmazlik bigimleri de (biiyiik toprak sahibi,
kiigiik koyliiliik-kiigiik iireticiler) temel uzlagsmadan soyutlanarak ele alinamaz. Wayne’in de
bahsettigi iizere iiretim tarzi esas olarak iktisadi degerin iiretilmesiyle ilgili bir kavramsa, o
halde iistyap da iktisadi olmayan ama iiretim tarzinin yeniden iiretimini saglayan etkinlikleri
icermektedir.
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sim gergeklestirdikleri anlagilimakta ve burada da fiziksel yakinligin
onemli oldugu saptanmaktadir. Oyle ki, bu gérevli evinin yakin oldu-
gu diger arkadaglanyla goriistiigiinii, onlar evlerinde ziyaret ettigini
belirtmigtir. Diger bir temizlik ¢alisan1 ise ek meslegi olan boyacilik
sebebiyle mithendislerle goriistiigiinii ifade etmistir. “Joker”® eleman
olarak tariflenen bagka bir temizlik ¢aligani ise sik ig degistirdiginden,
kimseyle iletisim kuramadigin ifade etmistir.

Burada farkll katmanlarin hig¢ iletisim kuramadigi gibi bir sonug
da ortaya ¢ikmamahdir. Genellikle is ve insani ihtiyaglardan otiirii
(giivenlik ya da temizlik gérevlilerine selam vermeleri) iletisim kur-
duklarin belirtseler de sermayenin tahakkiimiinii esnetme konusunda
sinifin kimi anlarda ve alanlarda (nispi olarak) dayanigma iginde ol-
dugu goriilmektedir. Omegin sigara aralarma is arkadaslariyla gikti-
gin1 belirten bir miihendis, giivenlik gorevlisinin sigara igmeleri i¢in
arka kapiy1 agtigin1 belirtmistir. Boylece miihendisler, turnike ¢ikisi
yapmadan ve dolayisiyla igyeri diginda goriilmeden, ¢aligma saatleri
icerisinde rahatlikla ufak molalar verebilme olanagi bulmaktadir:

Turnikenin oradaki giivenlik¢i arkadag tanidik, bize diger kapiy: ag1-
yor sag olsun. Sigaraya ¢ikiyoruz. Turnike kaydinda gériinmiiyor.
(Miihendis)

Ayrica kimi girketlerdeki sirket i¢i yardimlagma kuliipleri, sinifin
farkli katmanlarinin iletisim kurmasim saglamaktadir. Buna ek olarak
benzer politik goériigler de sinifin farkh katmanlari arasinda bir iletisi-
min gergeklesmesini miimkiin kilabilmektedir:

Sekreter ve mutfak gorevlisi arkadagla kahvalt1 ediyoruz, digerleri
katilmiyor. Politik olarak yakin oldugumuz i¢in iletisimimiz de iyi.
Ayn1 zamanda birbirimize karsilikli gésterdigimiz saygi ve zaman

icerisinde paylasimlarla ortaya ¢ikan giivenin de etkisi var. Birlikte
yemek yememiz, aralarda sohbet etmemiz gibi. (Miihendis)

Politik olarak solda konumlanmig miihendislerin iletigim i¢in daha
¢ok yine politik ¢aligan arayisinda oldugu gézlenmektedir. Bunu su
sekilde dile getirmekteler:

Ben adam segiyorum isin asl. Ise sikisip kalan olursa muhabbeti
kesiyorum. Politik insan arayis1 oluyor. I disinda pek bir sey konus-
muyor diger arkadaglar. (Miihendis)

8 Thtiyag olan yerde istindam.
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Yetersiz licret sebebiyle ek is yapan temizlik is¢ileri, informal is
iligkileri ¢ergevesinde igyeri diginda sinifin farkl katmanlaryla da go-
riigebilmektedirler. Temizlik isinden arta kalan vakitlerinde boyacilik
yaptigini belirten kisi “miihendislerle boya isi falan olursa goriisiiyo-
ruz” ifadelerini kullanmigtir.

Anlagilacag iizere sinif i¢i iletisimin niteligine dair net tanimlama-
larda bulunmak oldukga giigtiir. Kimi zaman sinifin hem kendi iginde
hem de farkl katmanlar arasinda bir dayanigma gozlense de, iletigi-
min daha ¢ok diglayicy, hatta hiyerarsik oldugu belirtilmelidir. Bu da
yukarida agiklanmak istendigi iizere gerek calisanlarin emek siiregleri
icerisindeki farkli konumlarindan ve buna bagh farkl sosyo-kiiltiirel
o6zelliklerinden gerekse de sermayenin uyguladig: cesitli baski ve ay-
ristirma mekanizmalarindan kaynaklanmaktadir. Sinifin ¢ok ve farkh
bilesenli yapisina ek olarak 6zellikle “beyaz yakali” olarak tarif edilen
kesim iizerinde yaratilan ideolojik tahakkiim nedeniyle bu kesimin si-
nifsal algilarindaki savrulus, sinif bilesenlerinin hem kendi iginde hem
de farkli katmanlar arasinda kolektif bir bigimde miicadele gelistirme
olanaklarin1 zayiflatmaktadir. Ust bagliklarda da tartigildig: tizere, isye-
rinde yagadiklar1 sorunlar1 mesai arkadaglariyla paylasan ¢aliganlarin,
yine arkadaslarinca iistlerine sikayet edilmesi, haksizlifa ugrayan ar-
kadaslarinin aleyhine taniklik yapmalari gibi davrams bigimleri birlik-
te hareket etme zemininin olugmasina engel teskil etmektedir. .

Bir miihendisin “Dayantsma var diyemiyorum. Dayanisma mi reka-
bet mi belirsiz” seklindeki sozleri sinif i¢i iletisimin niteligindeki gelig-
kiyi anlamak bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Bir bagska miihendis kendi
meslek grubundan ¢alisanlar kastederek, “Calisaniar arasmda rekabet
var... dayamsma neredeyse yok” ifadesine yer vererek kendi katmanin-
da dayanigma olmadigini belirtmektedir. Buna kargin sinif i¢i iletisimin
celiskili dogasini mesrulastiracak nitelikte bagka bir mithendis de 7 Ha-
ziran seg¢imleri ertesi 6-7 kisilik bir ekiple sirket oniinde halay ¢ektikle-
rini, bunun iizerine sirketin insan kaynaklarindan tiim personele, “ideo-
lojik semboller igeren etkinlikler yapmayin!” seklinde uyar niteliginde
bir e-posta gonderildigini ifade ederek bunun iizerine topluca gidip he-
sap sorduklarim dile getirmistir. Bu 6mekler rekabet ve dayanigmanin
ne kadar i¢ ice gectigini bir kez daha gozler oniine sermektedir.
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Sonug

Bu ¢aligmada farkli meslek gruplarindan, farkli bigimlerde istih-
dam edilen Teknokent ¢alisanlarinin iletigimi sinifsal bir bakigla ince-
lenmeye ¢aligilmistir. Yapilan goriigsmelerle, sinif katmanlarinin gerek
kendi i¢lerinde gerekse karsilikli olarak kurduklan iletisim mercek
altina alinmigtir.

Elde edilen veriler farkli emek siireglerinde yer alan ve buna bagh
olarak giindelik yasam pratikleri de farklilagsan Teknokent ¢alisanla-
rinin iletigiminin niteligi ve birlikte miicadele potansiyellerine iligkin
kesin 6nermeler getirmeyi giiglestirmektedir. Uretim siireclerinde ya-
ratilan hiyerarsi, iletisimin niteligine de yansimaktadir.

Ozellikle bilisim is¢isi olarak tariflenen ve burada daha ¢ok miihen-
dislerce temsil edilmis kesimlerin aldiklar egitim ve gérece daha iyi
kosullarda ¢alisiyor olmalarn “ayricalikl’” bir konumlanis1 da berabe- -
rinde getirmigtir. Bu hem kendilerinin hem de diger emek siireglerin-
de yer alan ¢alisanlarin ortak degerlendirmesidir. Hali hazirda ¢ogu
ticretli ¢alisan olan bu kesim, mevcut konumlarinin gegici oldugu ve
yakin bir gelecekte “iist” sinifa dahil olacaklarina iligkin bir ideolojik
etki altindadir.

Bununla birlikte her kesim bir digerine gore daha ayricalikhidir.
Giivenlik gorevlileri, temizlik ¢aliganlarina gére daha ayricalikh iken,
miihendisler de giivenlik gérevlilerine gore ayricaliklidir.

Ozellikle bilisim is¢ilerinde belirginlesen ayricalikh olma durumu
siifsal algidaki netlesmenin de 6niine gegmekte, diger c¢aliganlarla
mesafeyi derinlestirmektedir.

Uretim siireglerindeki konumlanis, ¢alisanlarin giindelik yasam
pratiklerini, ¢alisma yasami disindaki iligkilerini ve iletisimlerini de
belirler niteliktedir. Is dis1 zamanlarda da yine aym emek siireglerinde
yer alan is¢ilerin birlikteliginden s6z etmek miimkiindiir. Ekonomik
olarak diger ¢alisanlardan daha iyi durumdaki miihendisler ev dis1
mekanlarda da biraraya gelirken, diger ¢alisanlar iginse birliktelikler
evlerle sinirh kalmaktadir.
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Tiim bunlari, bir bagka sinifin yani sermayenin is¢i kesimlerin toplu
hareketinin 6niine gegmek i¢in aldig1 6nlemlerin ideolojik ve pratik aya-
g1 olarak diisiinmek gerekir. Sermaye, is¢i sinifinin bilesenleri arasinda
ayrim yaratmak igin baski ve denetim mekanizmalar kurmakta, kendi-
sinin kalic iktidarn i¢in ihtiya¢ duydugu tedbirleri alabilmektedir. Cali-
sanlarin bir araya gelebilecegi mekanlarin denetimi ile birlikte gegirilen
zaman minimize edilmekte, prim, performans sistemi gibi rekabetci
uygulamalar ile de gaﬁsanlar birbirleriyle yarigir bireyler haline getiril-
mektedir. Bu sayede kolektif miicadele gegici bir siire de olsa engelle-
nebilmektedir. Buna karsin tepkiler, serzenisler, gosterilen dayamsma-
lar, birlikte ¢ekilen halaylar verili olanin kargitim 6rmenin de miimkiin
oldugunu gostermektedir. Bu miimkiinii gergek kilmak, sinif i¢i farkl-
liklara degil ortakliklara vurgu yaparak, sermayenin yarattii ayrimlar
ortadan kaldiracak yontem ve araglar gelistirmekten gegmektedir.
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Giris

Bu ¢aligmada birbiriyle baglantili iki soruya yanit arryorum. Once-
likle igyerlerinde beyaz yakali is¢ilerle igverenler arasindaki uzlagma-
nin temel gerekgelerini ortaya koymaya galisgacagim. Ardindan, s6z
konusu uzlagmanin siirdiiriilebilir olup olmadigini sorgulamayi dene-
yecegim. Agikgasi, sosyal bilimler yazini beyaz yakalilar1 uzlasmaci
orta siiflar olarak ele almaya yatkindir. Ustelik bu yatkinligi mesru
kilan bir dizi teorik gerekgeden s6z etmek miimkiindiir. Oncelikle 20.
yiizyilin bagslarinda, beyaz yakalilarin uzlagmaci tavrinin ardinda is-
levsel amaglarin yattig1 6ne siiriilmiistiir (Weber, 2004, s. 293). Dola-
yistyla bu kesimleri, rasyonel davranis kaliplar: sergileyerek kazang-
larin1 azami seviyeye ¢ikarmaya galisan profesyoneller olarak gérmek
hayli yaygin bir tutumdur. Ikinci olarak, ilerleyen yillarda, Nazizmin
yiikselisini ele alan ¢aligmalarda beyaz yakallar bariggil mizaca sa-
hip, kurulu diizene saygili, heterojen niteligi geregi kendilerine 6zgii
bir politika giidemeyen, 6zel miilkiyete ve sif imtiyazlarina bag-
I orta simflar olarak ele alinmistir (Guérin, 2014, s. 50-55). Ugiin-
cii olarak savag sonrasi hayli taraftar toplayan bir agiklama, ofisteki
isboliimiiniin bu kesimleri isin niteligi ve statiisiine gore farklilagan
kiigiik gruplara ayirmasiyla, bu kesimlerin y6netimle igbirligi olasi-
liginin arttigina deginmektedir (Lockwood, 1966, s. 95-96). Dordiin-
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cii olarak, beyaz yakalilarin egitim diizeyinin onlara dogrusal olarak
yiikselen bir kariyer sundugu ve firmayla uzun dénemli bir 6zdeslik
kurmalarimi besledigine deginilmektedir. Son olarak beyaz yakalilar,
Ozellikle yiizyilin son ¢eyreginde bilgi islem teknolojilerinin devreye
girmesiyle, bu “... geng, isine ve kurumuna kisisel olarak bagli, gii¢-
lendirilmis bir iste uzun saatler ¢galismaya hazir... bagimsiz bir ‘profes-
yonel’” olarak resmedilmeye baglanmistir (Baldry vd., 2005, s. 149).

Buradaki ilk dort gerekge, en genel anlamiyla, “Fordist uzlagma”
donemine has gerekgeler olarak diisiiniilebilir. Bu ifade savas sonrasi-
nin uzun ekonomik bilytime safthasinda hayat bulan toplumsal iligki-
leri agiklamak i¢in kullanilmistir (Jessop, 2009, s. 135). Bu dénemde
sermaye, sistemin yeniden ingasi ve tiretim doéngiisiiniin giivence alti-
na alinmasi igin yiiksek sosyal giivenlik harcamalarina, kurumsallagan
igveren-sendika iligkilerine, licretlerde siiregelen bir artiga ve tazminat
ddemelerinin yayginlasmasina razi olmustur. Ucretliler yasam diizey-
lerinde esitsiz de olsa gozle goriiliir bir iyilesme kaydetmistir. Dolayi-
siyla Fordist uzlagsma, sermayenin yani sira is¢i sinifinin bakis agisina
da mesruiyet atfeden “sihhatli” bir uzlagsmadir. Ancak yukaridaki be-
sinci maddede ifade edilen tiirden bir uzlagma, Post-Fordist doneme
6zgudiir ve mesruiyeti yalnizca sermayeye atfeder. Post-Fordist do-
nem, bir tarafin sembolik tavizlerle yetinirken 6te tarafin varolusu-
nu siirdiirmek adina hélihazirdaki haklarindan feragat ettigi, en fazla
anlik firsatlar1 degerlendirme imkamm elde edebildigi, “anemik” bir
uzlagsmaya karsilik gelmektedir. Yeni ¢alisma iliskileri is¢ilerin sinif-
sal kimliklerinden, 6zgiir zaman faaliyetlerinden, toplumsal ve ailevi
aidiyetlerinden feragat etmesini 6ngormektedir. Karsiliginda kendile-
rine bu aidiyetleri yerine ikame edecek bir “firma aidiyeti”, toplumun
geri kalanina dair bir husumet haliyle beslenen bir tiir “kabile ruhu”
sunulmugtur. “Anemik uzlagma” bir yoniiyle ¢aliganlar agisindan giic-
lii bir tehdit igerir; igsizlik, yasam standartlarini diigiirme zorunlulugu,
gelecek planlarini bir yana birakma ve toplumsal sayginhgini yitirme.
Ote yandan, ¢alisanin gelecegini firmann gelecegiyle 6zdeslestirir ve
disarida kalan genis toplumu “ele gegirilmeyi bekleyen” bakir araziler
olarak sunarak olasi firsatlardan pay alma umudunu canl tutar.
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Nitekim bu ¢aligmada ilk olarak Fordist dsnemine has uzlagsma me-
kanizmalarina deginecegim. Bu mekanizmalar1 dort ara baghikta 6zet-
liyorum: (1) 6miir boyu is giivencesi, (2) diisiik vasifli pozisyonlardan
yiiksegine dogru muntazaman ilerleyen kariyer imkam, (3) diizenli
olarak artan iicret, (4) agirhikli olarak firma tarafindan verilen egi-
timlerle yiiksek vasiflar elde etme imkan. Ikinci olarak Post-Fordist
uzlagsma dinamiklerini ele alacagim. Anemik bir karakter tasidigini
One siirdiigiim bu uzlagma tiiriinii beg ara baslikta degerlendiriyorum:
(1) emek piyasalarindaki giivencesizlesme, (2) anlik ve akigkan fir-
satlar1 degerlendirebilme umudu, (3) takim ¢alismasi uygulamalari,
(4) bir firma aidiyeti olusturmak igin yukaridan sistematik bigimde
uygulanan politikalar ve (5) yonetimden gizli hayata gegirilen, daha
fazla maddi gelir ve bos zaman elde etmeye yarayan bireysel taktikler.
Ugiincii ve son boliimde ise Anemik uzlasmanin uzun donemli siirdii-
riilebilirlik imkanin1 sorgulayacagim.

Aragtirmama dayanak saglayan veriler 6ncelikle, Tiirkiye’de “For-
dist Uzlagma” doneminin prestijli meslekleri olan, miihendislik, avu-
kathk, 6gretmenlik ve bir bankada memuriyet gibi meslekleri 1980°1i
yillar 6ncesinde yiiriitmiiy beyaz yakalilar, ardindan da prestij baki-
mindan bunlarin yerini alan reklamcilik, finans, sivil toplum kurulus-
lar1 ve halkla iligkiler alanlarinda is goren ve de “Anemik Uzlagsma”
kosullarin1 deneyimleyen profesyonellerle yiiriitiilen bir dizi derin-
lemesine miilakattan iirettim. Miilakatlarin ¢ikig agamasi 2012-2013
yillarinda finans sektoriinden profesyonellerle yiiriitiilen kapsaml bir
¢aligmadir. S6z konusu ¢aligmayi 2014 yilinda diger meslek dallarin-
dan beyaz yakahlarin da katilimiyla genislettim ve boylece ilk aras-
tirmanin bulgularim genellestirmeye galigtim. Arastirmanin yalnizca
finans sektériine dayanan kisminda 16’s1 kadin 14’ii erkek toplam 30
bankaciyla goriistim. Diger kisimda 6’s1 6gretmen, 4’ii miihendis,
2’si avukat, 3’1 reklamci, 14’1 STK ¢alisam ve halkla iligkiler uzmam
olmak iizere toplam 29 kisi ile goriistiim.

Goriigmeleri igyerlerinden ziyade is ¢ikislarinda veya hafta son-
larinda kafelerde ve evlerde gergeklestirdim. Isyerlerini tercih et-
mememin baglica gerekgesi, yogun emek siirecinin uzun soluklu bir
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goriismeye imkan tanimamasiydi. Bununla birlikte igyerlerinde ger-
¢eklestirilecek bir goriisme yonetimin iznine tabiydi. Oysa ¢ogu yo-
netici gériisme tutanaklarimi gormek istiyordu. Bu da katilimcilarin
mahremiyetini tehlikeye attig1 gibi, katihmcinin digarida, samimi ve
Ozel ifade mekanlarinda ortaya ¢ikacak “gergek benligindense”, yo-
neticinin beklentilerine hitap edecek “6rgiitsel benligini” yansitmasi
riskini i¢eriyordu.

1. Isyerlerinde Fordist Uzlagsma
Omiir Boyu Is Giivencesi

Fordist uzlagma temelini devlet miidahalesinin bi¢im ve mekaniz-
malarinda bulur (Harvey, 2010, s. 150-151). S6z konusu mekanizma-
lar 6zgiil bigimine 1945 sonrasinda biiriinmiis ve Fordizm en azindan
1973’e dek ayakta kalan uzun bir canlilik donemi yasamigstir. Kapi-
talizmin yiiksek ve istikrarl biiyiime hizlarina ulastigi bu dénemde
uzlagma, sistemin baglica aktorleri olan is¢i ve sermayedar siniflar
arasinda konumlarin yeniden tanimlanmasina bagliydi (Jessop, 2009,
s. 135). Gelismis kapitalist tilkelerde uzlagsma, sendikalar ile Fordist
firmalar arasinda kurumsallagmis iliskilerden kaynaklanan yiiksek is-
tihdam diizeylerine ve tiiketim normlarim1 genellestirecek refah hak-
larina bagliyken, Tiirkiye ve benzeri iilkelerde uzlagma, devletin iradi
miidahalesine dayanmaktaydi. Yine de sonuglari bakimindan heniiz
gelisme asamasinda olan sermayenin kimi fedakarlklarda bulunma-
sin1 zorunlu kilmigtir. Bu fedakarliklarin baginda is giivencesi gelir.

Is giivencesi beyaz yakah bir ¢alisan igin her seyden once, tutarh
bir yasam anlatisina sahip olmak anlamina gelir (Sennet, 2009, s. 24).
Bir beyaz yakali, genellikle ayn1 kurumda gegen uzun bir meslek ya-
saminin ardindan emekli oldugunda, gevresinde itibar goren, topluma
kars1 vazifesini yerine getirmis bir insan olarak goriiliirdii. Nitekim,
1980’lerin ilk yarisinda, 20°li yaslarin baginda 6gretmenlige baslayan
Sadik s6z konusu giivencenin memuriyeti segmesinde asli unsur oldu-
gundan dem vuruyor:

Egitim fakiiltesinde okumustum ama akhimda ticaret vardi. Macera-
c1 bir adamdim. Babama ¢ok iisteledim, 6nce ¢ok kizdi bana, “giil
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gibi meslegin varken, sen deli misin” diye. Ama iste dayanamadi
en sonunda. Dededen kalma ufak bir arazi vardi sattirdim, biraz da
validenin bilezikleri falan... Arkadagimla bir mobilya magazas: ag-
tik. Once isler yolunda gitti ama sonra... Iste Demirel donemi, de-
valiiasyon falan. Borglar g¢eviremedik, kapiya kilit vurduk. Boyle
olmayacak dedim, yarm ne olacagim bilemiyorsun. Ogretmenlige
basladim. Tam yirmi bes y1l ¢alistim. Emekliligim dolunca da yeter
artik dedim, késeme ¢ekildim. Yapacagimi yaptim artik. Bes y1l ayni
is yapilir m1 derdim gengken ama piyasanin ne olacag: belli degildi
ki. Daha besinci yilimda emekli olunca yasayacagim bahgeli bir ev
i¢in para biriktirmeye bagladim.

Kariyer Imkim

Fordist uzlagma déneminde galigma yagamina adim atan bir gencin
igyeri hiyerarsisinde yiikselmesi her seyden dnce kidem yilina bagliy-
di. Ayni igyerinde uzun yillar boyunca ¢aligmak, yiikselmenin anahtari
olarak goériiliiyordu. Yeni mezun bir beyaz yakal meslege genellikle
baslangi¢ diizeyindeki pozisyonlardan baslayip, 6nce rutin igleri yiirii-
tiip meslegin temel inceliklerini 6grenirdi. Bu siireci basariyla atlatan-
lar, tecriibe gerektiren pozisyonlara yiikselirdi. Ardindan alt diizeyde
bir yoneticilik elde etmek hayli olasiydi. Beyaz yakall bir meslege
adim atan ig¢i simifi kékenli ancak yiiksek egitimli bir gencin 30’lu
yaglarin sonuna dogru orta siniflara has oldugu diistiniilen bir yagam
tarzina kavusmas1 miimkiindii. Bu da onlara saygin semtlerde otur-
ma, iyi giysiler giyme, saygin gevrelerle dostluk kurma ve esine ev
isi yaptirmama gibi imkéanlar saglardi. Bir kamu kurumundan 1990’11
yillarin ortalarinda emekli olan Halit gunlar1 s6yliiyor:

“Babam seker fabrikasinda ustaydi. Bes kardestik. Yaslandiklarinda
dedemle ninem de bize tagindilar. Dedem pazarciydi. Ben sondan
ikinciydim. Babam ailenin bogazindan kestigi parayla beni okut-
tu. Abimlerden gizli beni lokantaya gotiiriir, kebap yedirirdi. Cok
utanirdim, yerin dibine girerdim. Okurken babamin iicretinin yaris
bana gelirdi. Kalan yarisiyla sekiz niifus doyarmis. Miihendis ¢ikin-
ca once epey bir santiyelerde ¢alistim. Toz toprak iginde kag yil. Hep
ayni firmada ¢alistim. Daha ¢ok para verdiler, gitmedim. Patronlar
da tuttu beni hani. Bir dénem ¢ok iyi kazandim. Otuz yedi yaginda
evimi aldim. Cocugu Bilkent’te okuttum. Cesme’de bir yazhk al-
dim. Daha ne olsun.”
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Diizenli Olarak Artan Ucret

Fordist bir firmada beyaz yakah bir meslekte yapilan kariyer ile ser-
vet artig1 arasindaki bag ¢ok belirgindi. Belirli bir pozisyonda ne kadar
siire kalacagim 6ngorebilen bir ¢aligan, maddi planlarini rahathkla buna
gore bicimlendirebilirdi. Bununla birlikte, bir iist pozisyona yiikselmek
icin gerekli yeterliliklere sahip bir beyaz yakal, belirli bir kidem yilin1
tamamladiktan sonra yiikselecegini bilir, bu siire boyunca maruz kaldig:
tahakkiime ve sikintilara gelip gegici oldugunu diisiinerek riza gostere-
bilirdi. Bu asamada rizanin kékeninde Sennet ‘in (2009) ifadesiyle “za-
man” bulunmaktadir (s. 23): “Uzun vadeli, asamal ve en bagta da kesti-
rilebilir zaman.” Eski bir bankaci olan Kemal bu siireci soyle anlatiyor:

[Ik yillarda zorlandim dogrusu. Bir subede galigtyordum. Sube mii-
diirii alenen aptalin biriydi. Basit isleri zorlagtirmakta iistiine yoktu.
Pimpirikli birisiydi. Ben de dogrusu yaptigim isi basit buluyordum.
Maagi da 6yle pek ahim sahim degildi. Semra abla vardi, eskiler-
den... Senin egitiminde kag kisi var surada dedi. On sene sonra genel
miidiirliikte y6netici olursun sen disini sikarsan, sabret biraz. Bir yil
sonra miidiir emekli oldu, ben genel miidiirliige gegtim. Yiikseldikge
ticretim artt, licretim arttik¢a ise baglandim. Onuncu yilimda Avru-

pa seyahati hayalleri kurmaya bagladim. Yirminci yi1limda neredey-
se diinya turuna giktim.

Hizmet I¢i Egitim ve Yiikselen Vasiflar

Fordist donemde pek ¢ok isyerinde sistematik bigimde uygulanan
hizmet i¢i egitim programlan uzlagsmay: saglamlastiran bir diger un-
surdur. Zira hizmet i¢i egitim, emek siirecinin ig¢inin mesleki bilgisin-
den bagimsizlagmasini 6nleyen mekanizmalar arasinda kayda deger
bir yer tutmaktadir. Bylece beyaz yakalilar Fordist dénemin asli yo-
netim unsuru Taylorizmin ¢aligmay: degersizlestirici etkilerinden bir
6lgiide siyrilabilmisti. Grimshaw vd.’ye (2002), gore onlar, “stajyerlik
programlan [...] ve ayrintili egitim programlan yoluyla, ise aldiklar:
kimselerin vasiflarini sistematik bir bigimde” yiikseltmekteydi (s. 90).
Bu da onlan bir 6lgiide Taylorizmin tahrip edici etkilerinden siyirarak
uzlagmay koriiklemisti. 1975 yilinda bagladigi banka memurlugun-
dan bir subede kisim sefi pozisyonundayken emekli olan Sami, bu
egitimlerin 6nemini soyle dile getiriyor:
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Oncelikle mevzuata dair temel bilgileri edinirdiniz. Bunlar ilk etap-
ta uygulanan egitimlerdi. Sonra mevzuattaki degisikliklere yonelik
programlar uygulanirdi. Bir degisiklik oldugunda merkezin génder-
digi yetkili bize bunlar en ince ayrintisina kadar anlatirdi. Temel
hukuk bilgisi de gerekliydi. Bu programlar bizi eski galisanlarin ve
yoneticilerin bilgisine mahkiim olmaktan kurtariyordu. Hatta ¢ogu
zaman onlar gelip bize sorardi. ‘Filanca kanundaki degisiklik ney-
di?’ diye sorarlardi.

2. Post-Fordist Donemde Uzlasma Gerekgeleri
Giivencesizlesme

Is giivencesinin ortadan kalkmasi beyaz yakalilari, isverene ne
denli bagh olduklarini her giin yeniden ispatlayarak sozlesmelerinin
yenilenmesini garanti altina almak zorunda birakmustir. Blayton ve
Jenkins’in (2007) s6zleri bu siiregte dogan uzlasmanin anemik bir uz-
lagsma oldugunu ¢agristirir (s. 41): “Uygun bir alternatifin yoklugun-
da, yeni bir i aramanin getirebilecegi kisisel yikim, zahmet ve maddi
risklerin bilgisine sahip olan kimi iggiler, hayatla basa ¢ikmak ve se-
falete diismemek i¢in, fiilen ‘yapabileceginin en iyisini’ yapmaya ve
riza gostermeye karar verirler”. Burada goriiniirde bir uzlagma vardir,
fakat bu, Avishai Margalit’in (2013) ifadesiyle “anemik” bir uzlagma-
dir (s. 45). Zira burada igveren, “uygulanabilir anlagmalar1 birbirle-
ri arasinda kiyaslar”, diger igverenlerin verdigi licreti baz alir. Oysa
miistakbel ¢aligan “bir anlasmaya varmadiklar takdirde olacaklari,
¢atisma noktasr’yla kiyaslar”. Bir diger ifadeyle uzlagsmaya varmadig
takdirde yasamak zorunda kalacagin diigiiniir ve genellikle uyum yo-
lunu seger. 2001 krizini yasayan bir finans uzmani olan Sermin sunlari
sOylemekteydi:

Bir miktar birikimim var aslinda. Arpa ne kadar idare eder ki? Uk,
bilemedin dort ay. Sonrasi rezillik. Isten kovulmus bir bankacinin
ayni pozisyonda is bulmasi ¢ok zor. Bu daha diisiik bir unvan, daha
diisiik bir maas demek. Kriz donemi kovulanlarin ¢ogu geri déndii
ama ayni kosullarda degil. Ben bankaciyim, bu yastan sonra pazarda
limon satamam ki!

Post-Fordizm uzun vadeli, asamal1 ve en bagta da kestirilebilir za-
man algisin1 yiktiktan sonra terfi ve 6diiller kideme gore degil, son
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derece degisken nitelikler sergileyebilen ve her haliikarda insan yoru-
muna agik olan performans degerlendirme raporlarina gére yapilan-
dirilmaya bagslandi. Performans skorunu belirleyen temel unsur esas
olarak paradir. Daha agik bir ifadeyle ¢aliganin firmaya ne kadar para
kazandirdig: temel 6nemdedir. Bu siiregte sabit iicretin miktari gitgide
azalirken, performans primi 6ne ¢ikar. Post-Fordist igyerinde ¢aliga-
nin eline gegen licret, firmanin performansi, ¢aliganin bagh oldugu
birimin performansi ve bireysel performanstan olusan bir paketten
olugmaktadir. Bu durumda pek ¢ok sektérde miisteri ile karsilagma
anlary, ele gegirilmesi gereken firsatlar olarak gériilmektedir. Burada,
yetersiz bir performansin bir sonraki miisteriyle telafi edilecegi umu-
du uzlagsmay besler. Bir reklam firmasinda galisan Aysegiil sunlari
sOyliiyor:
“Yarin ne olacagini bilemiyorsun. Hani firtinaya tutulup sag donmiis
balik¢1 gibisin, yarina hava agar insallah diyen... Yagh bir miiste-
ri gelir bakarsin yarin, voliyi vururum diyorsun. Bu arada bir dolu
onemsiz ige kosturuyorsun yine de tabii. Patronun goziinde onlarin
pek 6nemi yok ama. lyi ¢alisan iyi para kazandirir, ben boyle anla-
rim diyor. Yagh miisteri kagtiysa sorumluluk senin, agzindan girip
burnundan ¢ikip pazarlayacaksin kendini. Bu olmadi, 6teki belki
diyorsun. Hani futbolcular 6niimiizdeki maglara bakacagiz diyor ya
televizyonda...”

Takim Calismas: Uygulamalar:

Yonetimin diliyle ifade edecek olursak, takim ¢aligmasindan dogan
rizanin arka planinda kolektif bir ¢aba, belli bir dereceye dek 6zerklik,
takim iiyelerinin gorevlerin tasarim ve icrasinda takdir haklarim kul-
lanabilmeleri ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan i memnuniyeti yatar
(Baldry vd., 1998, s. 175). Nitekim yéneticiler ¢aliganlara, gordiikleri
is lizerine diisiinmelerini, sonuglar ¢ikarmalarini, is hakkinda goriis
aligverisinde bulunup tartismalarini, kisacasi siirekli etkilesim halin-
de olmalarini salik verirler. Michael Burawoy (1985) ise, bu siirecte
kosullara gosterilen rizanin “ne denli dar bir alanla sinirlandirilmig
olursa olsun, yiiriitiilen iglerin organizasyonunun sanki is¢inin ken-
di tercihiymis gibi sunulmasinda” yattigim soyler (s. 27). Kisacasi,
belli bir takdir hakkim kullandigini diisiindiigii miiddetge, ¢alisanlar
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tahakkiimiin etkisini iizerlerinde hissetmez ve kosullara riza gsterir-

ler. Yiiksek biitgeli bir sivil toplum kurulusunda ¢alisan Ali siireci su

sekilde dile getiriyor:
Bir Amerikan genglik filmi gibi her sey kagit iistiinde. Biz bir ekibiz
Michael, Cok iyi bir ekibiz! Aslinda Kiitahya Domanig’ten Riistem
ile Trabzon Akgaabath Sakir ekip ¢alismasiyla proje yaziyor iste
i¢ kurus paraya. Ama nasil hirslaniyorlar. Herhalde simdiye kadar
yiiz elli konuda falan ‘farkindalik!” yaratmislardir. Fix konu zaten
STK’larin ¢ogunda bu, filanca mevzuda farkindalik yaratmak! Ama
kaptiriyorlar iste kendilerini, isten gece 11’lerde 12’lerde gikiyorlar
kimi zaman. Haa, kurulusu temsilen yurtdis1 gezmelerine, yemelere
icmelere giden hep yonetici tayfasi, o ayr...

Firma Aidiyeti

Firma yo6netimleri i¢in giiniimiizde 6nemli olan, ¢aliganlarin esas
aidiyetinin meslegine karsi degil, caligtig1 firmaya karsi olmasidir.
Zira, kendi vasiflariyla ayakta duran bir profesyonel kolayca igyeri
degistirebilir, uygun bulmadig idari kararlara miidahale etmekte te-
reddiit etmeyebilir. Bu yiizden post-Fordist firma, ailevi, etnik, siyasi
ve dini aidiyetlerin hepsini birden firmanin sahsinda biitiinlestirmeyi
amaglar. Bu y6niiyle uzlagsma, ¢aliganin firmayla kurdugu 6zdeslik ve
firmanin basarisina katkida bulunma arzusundan beslenir (Blayton &
Jenkins, 2007, s. 40). Boylece yoneticiler ve yonetilenler arasinda or-
tak bir inan¢ kurgusu hakim kilinmaya ¢aligilir. Bu kurgunun en agik
yansimasi ¢aliganlarin sosyal iligkilerinin banka g¢evresiyle sinirlan-
mas1 i¢in gosterilen ¢abalardir. Bu esnada firma tarafindan diizenle-
nen eglenceler, birimler arasi spor karsilagmalari, geziler ve motivas-
yon toplantilar1 gibi sosyal ritiieller ¢aliganlarin is disindaki yagaminin
miimkiin oldugunca biiyiik bir kismina hakim olur. Bu ritiiellere katil-
mak ¢ogu zaman zorunlu degildir fakat pek ¢ok galisan sosyal diglan-
ma korkusuyla digarida kalmak istemez. On yillik bankaci olan Lale
bu tiir etkinliklerin siradan bir bankacinin yasamindaki yansimasini su

sozlerle dile getiriyor:
Iste mesela, “FilancaBank ailesi yilbagini kutluyor” tiirii etkinlikler

diizenleniyor. Ya da iste, gazetelerde goriirsiin bazen: “Falanbank
ailesi konserde hep birlikte egleniyor!” Amag, birlik beraberlik
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duygusunu yaymak. Fotograflara bakarsan, genel miidiirle miisteri
temsilcisinin, bélge miidiirityle gise memurunun birlikte bir sarkiya
eslik ettigini goriirsiin. Miidiir ¢alisanlarin yanina gelir, birlikte el
cirparken fotograflar gekilir, sonra herkes kendi diinyasina ¢ekilir.
Isteksiz davramirsan, mesela giiliimsemezsen, miidiir seni kendisine
saygisizlikla ya da nezaketsizlikle suglamaz. Hatta bu konuda belki
de higbir sey demez. Ama ertesi giin, bankanin birlik ve biitiinliigiine
ihanetle su¢lanirsin. Cezan en hafifinden dislanmak olur. Uzun va-
dede de, birisini atacaklar1 zaman ilk senden baglarlar.

Daha Fazla Maddi Gelir ve Bog Zaman Elde Etmeye
Yarayan Bireysel Taktikler

Beyaz yakalilar kimi durumlarda y6netim tarafindan kurgulanan
uzlagma mekanizmalarin1 benimsemektense, yonetimden gizli bir bi-
¢imde yiiriittiikleri bireysel bir strateji geregi uyumlu bir ¢alisan gibi
goriinmeyi tercih ederler. Bunlar kendilerine yalniz daha fazla maddi
kazang saglamaz, aym zamanda dilediklerince degerlendirebilecekleri
bos zamana da kavusurlar. Boylesi bir durumda firmayla g¢atismaya
girmek, kurgulanan oyunun agiga ¢ikmasina yol agacaktir. Bir firma-
nin halkla iligkiler kisminda ¢aligan Sefa bu konuda sunlar soylityor:

Kimi miisteriler kolay miisteri, yani herhangi bir konuda onlar1 ikna
etmek igin uzun uzun dil dokmek, vakit harcamak gerekmiyor. Ta-
bii zaman iginde onlarla kisisel yakinlik kurmus olmamin da etkisi
var... Ama bundan ydneticilerimin haberi yok. Diyelim ki filanca

- bey ile iki saatlik bir goriigme i¢in sirketten ayrildim. Aslinda ak-
samdan telefonla baglamigim olayi. O iki saati gonliimce degerlen-
diriyorum. Ha bir de maddi boyutu var tabii isin. Ben yapmadim hi¢
ama yapan arkadagslar var. Bu tiir zamanlarda baska islerle alakadar
oluyorlar. Birisi komisyonculuk yapiyor mesela.

3. Post-Fordist Uzlasmamn Siirdiiriilebilirligi

Giiniimiizde sermaye birikim siireci, mesleki anlamda alternatifle-
ri artirmasina ragmen, yiiksek vasfa ihtiya¢ duyulan pozisyonlar igin
dahi iggiicii arzin1 ve dolayisiyla rekabeti tarihte hi¢ olmadig: denli
yiikseltmistir. Bu birikim siireci, daha ag¢ik bir ifadeyle, yiiksek vasifi1
uzmanlara duyulan talebi kigkirtmis ve Braverman’in (2008) deyi-
miyle en azindan 1960’11 yillardan itibaren “kendisini asin arz ola-
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rak ifade eden son derece biiyiik bir yiiksekokul egitimi almi§ insan
arzr” yaratmigtir (s. 396-397). Ancak bu durum uzlagsmanin kendini
yeniden iiretmesi i¢in basl bagina bir tehdit unsuruna déniigebilir. S6z
konusu tehdidin bu ¢aligmanin bulgularina yansiyan baslica unsurlari
agsagida gorildiigii gibidir.

Egitimle Elde Edilen Vasiflarin Degersizlesmesi

Egitimle kazanilan vasifiar, giiniimiiz igyerlerinde goriilen pek ¢ok
isin ihtiyacinin 6tesindedir. Tiirkiye’de yoneticiler yiiksek vasifii bir
personeli standart bir ige kostuklarinda igin vasfinin yiikseldigi yanil-
gisina kapilmiglardir. Bununla birlikte iilkede yiiksek 6grenim goéren-
lerin sayisinin son derece artmasiyla igyeri hiyerarsisinde yiikselmek
icin verilen miicadele kizigmis, benzer vasiflara sahip g¢aliganlarin
yiikselmesinde kigisel iligkilerin 6nemi eskisine kiyasla artmistir. Bu
durumda pek ¢ok yiiksek vasifli geng herhangi bir yaraticilik gerektir-
meyen pozisyonlara mahkiim olmus, egitimle istihdam arasindaki bag
zayiflamigtir. Bir sivil toplum kurulusunda ¢aligan Yasin zamaninin
pek ¢ogunu vasiflariyla alakasiz islerle heba ettiginden yakiniyor:

Beni ¢evirmen diye aldilar buraya. Yurtdis1 yazigmalarn yiiriitmem
bekleniyordu. Ama mihmandarhk mi1 yapmadigim kaldi, sekreter-
lik mi... Hatta yénetici “Filanca niye ise ge¢ kald1 bir ara bakalim”
diyor bana. Bir de bekgilik yapalim tam olsun. Isin ash su, vasifii
adam nasil olsa 6teki isleri de yapar, biz de bu tiir isleri yiiriitecek
siradan elemanlara verecegimiz paradan kurtuluruz diyorlar. Hani
askeriye gibi, aggisindir da, yemek pigirmedigin zamanlarda bog
oturma, mintika temizligi yap derler ya...

Entelektiiel Emek Giiciiniin Calismanin Isleyisine Dair
Iradi Miidahalelerine Ket Vurulmas

Isgiicii piyasalarimin en iist katmanindaki yiiksek vasif gerektiren
igler, ileri diizeyde veya uzmanlagmis bir egitimle edinilen kendine
Ozgii vasiflar gerektirirler. “[...] bu isler, belli diplomalar talep eder-
ler; performansa has mesleki veya profesyonel standartlar1 vardir ve
bu isler muhtemelen inisiyatif almay: ve kendi ¢galigma temposunu be-
lirlemeyi gerektirir’” (Edwards, 1979, s. 174). Ancak bir reklam firma-
sinda ¢alisan Vural’in anlatis1 s6z konusu igleyisin uygulamada hayli
farkh bigimlere biiriinebildigini vurguluyor:
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Ben metin yazariyim. Bir alay idari kararin dikte edildigi toplantilar-
da ne isim var. Adam muhasebeciye de, tasarimciya da, sekretere de
ayn yaraticilik nutuklarini atryor. Muhasebeci yeni bir kayit sistemi
mi icat edecek Allah agkina! E, beni de rahat birak ki bir seyler iire-
teyim. Giinde kirk kere yaratici ol deyince yaratici olunmuyor, anca
taklit¢i olunuyor.

Denetim Mekanizmalarimn Dogurdugu Baski

Giiniimiizde yonetim alanina biiyiik dl¢iide egemen olan bir yo-
ruma gore, iletisim teknolojilerinin tiim giiciiyle devrede oldugu
post-Fordist dénemin yogun rekabet kosullarinda hizli ve dogru karar
alma zorunlulugu duyan firmalarin, y6netim anlayislarinda hiyerarsi
ve disipline dayanan geleneksel stratejiyi terk ederek 6zerklik, inisi-
yatif, iletisim ve ¢ogulculugu 6n plana ¢ikaran yatay orgiitlenmelere
yoneldigi hususunda gii¢lii bir mutabakat s6z konusudur (Mattelart,
2004, s. 69; Sennet, 2009, s. 33-39; Dirlik, 2010, s. 335-336; de Gau-
lejac, 2013, 5.-167). Ancak giiniimiizde beyaz yakahlarin emek siireci-
nin denetimi; (a) halen yoneticilerin yorumuna bagl olan performans
degerlendirmeleri, (b) goriilen isin emek araci olan bilgisayar aracili-
giyla denetlenmesi; (c) akilli binalarda kurulan g6zetleme sistemleri
aracilifiyla zorunlu ihtiya¢ molalarinin dahi denetlenmesi; (d) akilh
telefonlar ve bilgisayarlar araciligiyla hafta sonu ve tatillerde dahi
6zel alanlarina miidahale edilebilmesi; (e) sorumluluk verilip ancak
olasi bir hatanin sonuglarinin yalmzca galisana havale edilerek 6z-di-
siplin saglanmasi gibi son derece etkili yontemler araciligiyla yiiriitiil-
mektedir. Bir bankada yetkili bir konumda ¢alisan Serap siireci §6yle
o6meklendirdi:

Benim altimda onaylan veren insanlar var. Iste onlarin yasadigi tam
bir kole sistemi. Yani bir adamin giin i¢inde onaylayabilecegi kre-
di adedi ne ise, biz onun iki ii¢ kat1 kadar kredi onaylatiyoruz bu
insanlara. Bunu nasil yapiyoruz? Yapilmas: gereken sey, normalde,
o adamin havuzdan tek tek kredi ¢ekmesi. Biz ama kirk kirk, elli
elli atiyoruz bagvurular tizerlerine. Bir sekilde nefes almadan o bas-
vurulan halletmek zorundalar. Bir sonraki kredi bagvurusu gelene
kadar yapmak zorundalar. Erteleyemezler, geciktiremezler, bahane

uretemezler. Ciinkii sistemden gonderiyorum bagvurulari. Gecik-
tirdigi zaman aninda haberdar oluyoruz, mazeret kabul edilmiyor.
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Dogrudan kendilerine hesap soruluyor bir gecikme durumunda. Iste
ben vaktiyle aym isi yaparken, bu gelen kredilerin yarisinin hatta
tigte birinin ancak yapilabilecegini soylerken amirime ve onunla tar-
tisirken su anda o miimkiin degil yapillamaz dedigim rakamin iki
katini, hatta ii¢ katim1 yapiyor artik insanlar. Dertlerini anlatacak
dogru diiriist muhataplar1 yok ki. Onlar1 azarlayan, bagiran birisi
olmamasina ragmen baslarinda, hi¢ yerinden kalkmayarak, daha az
cay igerek, daha az mola vererek galisiyorlar.

Calisanlar Arasindaki Rekabetin Yipratici Sonuglar

Post-Fordist bir firmada performans, yerine getirilmesi gereken
islere dair 6nceden belirlenmis sabit bir norma gore belirlenmez. Ak-
sine, kriterler degiskendir ve performans ¢ogu zaman daha onceden
ya da aym igkolundaki bir diger firmada herhangi bir ¢aliganin ger-
ceklestirdigi en yiiksek degerler baz alinarak ol¢iilmektedir. “Perfor-
mans kiilti, i diinyasina icretlilerin tamamini ‘her zaman daha fazla’
gerekliligine iten siirekli bir rekabet sokar. Caligmak, artik zaman ve
saatlerle 6nceden belirlenen bir gorevi gergeklestirmek degil, perfor-
mans gostermekten ibarettir” (de Gaulejac, 2013, s. 73). Yine bir ban-
kada ¢aligan Ayla’nin anlatis1 §6yle:

Performans hedefine ulagsamiz bile, nasil olsa ileride daha yiik-
sek hedefler verilecegini biliyorsunuz. Calisanlar arasinda miisteri
hedefini tutturmak igin rekabet tesvik ediliyor. Miisteri ona degil,
bana gelsin hesabi yapiyorsunuz. Bir de, sube miidiirlerinin ¢ogu-
nun performans hedeflerine yaklasimi ¢aliganlardan gok farkli. Ciin-
kii hedef gergeklestigi takdirde, o daha fazla gelir elde ediyor. Bu
yiizden c¢aliganlara baski uyguluyorlar. Miidiiriin kendisinin bulup
getirdigi miisteriler oluyor kredi verelim diye. ‘Krediyi verin’ diyor,
‘ama sorumluluk sizin’. Idari ve mali sorumluluklar bunlar. Kredi
geri donmedigi takdirde sorumlusu sizsiniz yani. Karsi geldigin tak-
dirde performans notunu kirip seni baska sehre siirdiirebilir, maagini
indirebilir.

Terfi ve Odiillerin Dagitimundaki Keyfiyet

Post-Fordist firmalarda terfi ve odiillerin performansa gore belir-
lenmesi beklenmektedir. Ancak performans hedefleri, goriiniirdeki
biitiin objektiflifine ragmen, otoriteyi elinde tutanlar tarafindan sui-
istimal edilmeye agiktir. Bir diger ifadeyle, ¢aligsanlar s6z konusu ol-
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dugunda matematiksel modellere dayanarak olgiiliir hale getirilmeye
calisilan sorumluluklar, yéneticiler agisindan bakilinca onlara biiyiik
bir keyfiyet alam tanimaktadir. Vasifli bir beyaz yakah teorik bakim-
dan, bir “bilgi is¢isi” olarak nitelendirilip, bagimsiz bir profesyonel,
bireysel bir kariyer goriigiine sahip bir yetigkin, firmanin hedef ve
degerlerini igsellestirmis 6zerk bir birey olarak resmedilirken, uygu-

» ¢

lamada “gorev bilinci agilanmasi gereken”, “meslektaglariyla olasi
uyusmazliklarinda adil bir hakeme ihtiyag duyan”, “ortak amaglara
ulagmak i¢in yonlendirilmesi gereken” ve “performansi agiktan takip
edilmesi gereken” bagiml bir kisilik olarak ele alinmasi, bu stratejinin
icinde barindirdig: ¢eligkiyi ortaya koymaktadir. Bir halkla iligkiler
firmasinda galigan Lale’nin anlatisi soyle:
Ellerinde bana dair biitiin veriler var. Tamam, bu verilere dayanarak
yetersiz oldugumu ortaya koyabilirsiniz. Ya da beni terfi ettirebilir-
siniz. Ancak degerlendirme esnasinda dahi ¢agriliyorum, yaptikla-
rimi, yapamadiklarimi ve hedeflerimi siralamam isteniyor. Biiyiik
bir ciddiyet... Sonugta yine kendilerine en yakin olan, ¢ok 6nceden
kafaya koyduklar1 adam terfi ediyor. Sen de bu soytariligin goniilli
figiiranisin.

Sonug ve Olasihk: Zorunlu Cahsmadan Ozgiirlesme
Talebi

1960’1 yillarin radikallesme dalgasi pek ¢ok bakimdan Fordist uz-
lasmanin en basarili donemlerinden birinde patlak vermisti. Sanayi
dongiisiinde geleneksel olarak goriilen krizler ve durgunluklarin zayif-
ladig1 bu donemde hosnutsuzluklar, “en azindan kismen, kapitalizmin
istihdam saglama konusundaki yeteneksizliginden ziyade sagladigi
istihdam; liretken siireglerin ¢6kiisiinden ziyade bu siireglerin en ‘ba-
saril1’ hallerinin yarattif1 trkiitiicii etkiler iizerinde yogunlasiyordu”
(Braverman, 2008, s. 46). Bir diger deyisle, eskinin istihdam talebi
yerini sikici, kendini tekrarlayan, siki denetim altindaki ¢aligamadan
Ozgiirlesme talebine birakmigti. Bu dénemde igyerleri, “radikallesme-
ye en son kapilan alanlardan birisiydi fakat dalga vurdugunda belki de
diger herhangi bir alana kiyasla en derin d6niisiimleri yasayani olmus-
tu” (Burawoy, 2008, s. 376-377).
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Giiniimiizde pek ¢ok toplumsal hareketin tasiyici giiciinii beyaz ya-
kalilar olusturuyor. Son yillarda Madrid’de Puerta del Sol, Atina’da
Sintagma, Kahire’de Tahrir, New York’ta Union ve Foley, Istanbul’da
ise Taksim meydanlar1 gibi merkezi yerlerde yogunlasan kitlesel gos-
terilerde bu kesimin hatir1 sayilir bir agirliga sahip oldugu gézleniyor.
Ancak heniiz durumu post-Fordizmin yukarida dile getirdigim tiirden
yipratici sonuglariyla iligkilendiren bir agiklama tarzi pek taraftar
bulabilmis degil. Ekonomi toplumsaldan soyutlandigi miiddetge is-
yerleri de bu soyutlanmadan nasibini fazlasiyla aliyor. Yine de beyaz
yakalilarin yiikselen aktivizminin bir sonraki agamasinin tipki 1960’1l
yillarda oldugu gibi igyerlerini hedef almayacagini diisiinmemek i¢in
elimizde somut bir neden yok.

Fordist donemde sermaye pek c¢ok talebini kabul ettirmesine kar-
sin, anlasmanin sthhatli goriniimiinii korumak ugruna kimisi sem-
bolik diizeyde kalsa da bazi 6diinler vermekteydi. Ancak post-For-
dist donemde sermayenin muhatabi tek basina kalmis, orgiitsiiz bir
caligandir ve aralarindaki uzlagma bir tarafin tiim istediklerini elde
ederken digerinin ¢ogu zaman sembolik 6diinleri dahi elde edemedigi
anemik bir uzlagma haline biiriinmiistiir. Fordist donemde sermaye,
uzlagsma karsihiinda beyaz yakali ¢alisanlara is giivencesi, gelecek
tahayyiiliinii somutlagtiran bir kariyer imkani1 ve buna bagh olarak
diizenli yiikselen iicretler sunarken, bunu isgiictiniin vasiflarim yiik-
seltme girigimleriyle somutlagtiriyordu. Oysa post-Fordist doneme
anemik karakterini kazandiran unsur, ¢aligan kesimin agik bir zorlama
neticesinde uzlagmaya varmig olmasidir.
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Beyaz Yaka Orgiitlenmeleri ve
Beyaz Yaka Kavramm Isgirenler Meselesi
Uzerinden Yeniden Diisiinmek

Ay¢a Yilmaz Deniz

Giris

2008 krizini takip eden siiregle birlikte, Tiirkiye’de emek hareket-
leri baglaminda yeni bir aktoriin ortaya ¢ikigina ve gesitli platformlar
tizerinden Orgiitlenmeye bagladigina tanik olmaktayiz. Kendisini be-
yaz yakal olarak tammlayan bu iicretli ¢alisan grubunun, ¢ogunlukla
sendikal orgiitlenmeyle bagdastirilan emek hareketinin sinirlarini ge-
nigletme iddiasiyla yeni bir aktor olarak ortaya ¢ikmasi ve bu hare-
keti doniistiirme potansiyeli son yillarda gerek medya gerekse sosyal
bilimlerde yeni bir tartigmasinin dogmasina vesile oldu. Bu tartigma,
daha ¢ok sz konusu iicretlilerin kim olduklari, hangi 6lgiitler tizerin-
den kategorilestirilebilecekleri etrafinda sekillenmis ve bu toplumsal
figiir, prekarya (giivencesizler), orta siniflar ya da ig¢i sinifinin bir par-
casi olarak biiro iggileri seklinde kavramsallagtirilmaya ¢aligiimgtir.

Tiirkiye’de 1980°li yillardaki kiiresel kapitalizmle biitiinlesme po-
litikalar dogrultusunda yasanan koklii ekonomik ve toplumsal donii-
stim neticesinde ortaya ¢ikan yeni iicretli kesimlerin yiikselisi bugiine
kadar, daha ¢ok “orta siniflar” veya “yeni segkinler” savlari tizerinden
ele alinirken, bu kesimin kentsel mekanin déniisiimiindeki roli, tiike-
tim toplumu ve popiiler kiiltiirle kurduklan iliskiye odaklanan aras-
tirmalar yapilmaktaydi (Oncii, 1997; Bali, 2002; Pérouse ve Danis,
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2005; Kurtulus, 2005; Genis, 2007). Yiiksek ekonomik ve Kkiiltiirel
sermayeye sahip yeni bir segkinler grubu olarak degerlendirilen bu
ticretli kesiminin karsilagtigi ilk 6nemli tehdit 1994 kriziydi. Daha
sonra bunu 1998, 2001 ve 2008 ekonomik krizleri izledi. Bunlar ara-
sinda bankacilik ve finans sektérlerinde toplu isten ¢ikarmalarin ya-
sandig1 2001 krizi, s6z konusu iicretlilerin yasam kosullarinda koklii
bir degisim yasanmasina sebep oldu. Oyle ki Héricourt ve Reynaud'ya
(2006) gore bu kriz Tiirkiye'nin Ikinci Diinya Savasi'ndan beri yasa-
dig1 en 6nemli ekonomik krizdi. Bunun ardindan gelen 2008 kiiresel
finansal kriziyse bu iicretlilerin ¢aligma kosullarin1 kamusal alanda
tartigmaya bagladig1 bir doniim noktasim teskil ediyordu.

Krizi takip eden siiregle birlikte kurulan ve sosyal aglar seklinde
oOrgiitlenen platformlar, s6z konusu icretlilerin ¢alijma kogsullarin
sorunsallagtirdiklari, hak taleplerini ve miicadele araglarini sekillen-
dirdikleri bir kamusal tartigmanin odag haline geldi. Béylece yeni bir
sorunsalin konusu olarak kargimiza gikan bu oérgiitlenmeler, en bagta
beyaz yakalilig: bir kisisel basar1 6ykiisti olarak pazarlayan medyanin
ve sonrasinda da sosyal bilimcilerin ilgisini ¢gekmeye basladi. Kriz-
le birlikte baglayan siirecte ilk olarak Berna Ugarol (2008) plazalar
lizerine yaptig1 arastirmasinda, ¢alisma mekan1 ve “beyaz yakalilar”
meselesini inceliyordu. 2010 yilinda yayimnlanan Bosurna mi Okuduk?
Tiirkiye’de Beyaz Yakali Issizligi adh derleme, kriz sonrasindaki
giincel bir sorun olan issizligi sorguluyordu (Bora vd., 2010). Ayni
yil Ayse Bugra’nin (2010) editérliigiinde yaynlanan Swuftan Sinifa,
biiro ¢alisanlari, 6gretmenler, saglik ¢alisanlari, sinema ve futbol en-
diistrisi ¢alisanlarinin galigma kosullarina odaklanmigti. 2012 yilinda
Utku Erdayr’min Beyaz Yakal: Is¢ilerde Orgiitlenme: Tiirk Bankaci-
lik Sektoriinde Bir Alan Aragtirmas: isimli doktora tezi, bankacilik
sektoriindeki ticretlilerin orgiitlenme problemlerini ortaya koyarken,
beyaz yakalilari 21. ylizyll sendikaciliginin merkezi bir aktérii ola-
rak gormekteydi. 2014’e gelindiginde ise Bahadir Nurol (2014), be-
yaz yakali emegin doniistiigiinii ve degersizlestigini ileri siiriiyordu.
Ayn1 désnemde Gamze Yiicesan-Ozdemir (2014) gagr1 merkezlerin-
deki ¢alisma kosullan iizerinden biiro ¢aliganlarinin vasifsizlagmasi
ve proleterlesmesi meselelerini konu alan Inatg1 Késtebek ¢alismasini
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yayinladi. Kriz sonras1 donemde toplu isten ¢gikarmalar ve gegici/kisa
siireli caligma bigimlerinin yayginlasmasiyla beraber gézler prekarya
(Standing, 2011; Oguz, 2011; Vatansever, 2013, 2016) kavramma ve
bunun beraberinde getirdigi gegici kosullarda ¢alisanlar yani prekar-
yanin yeni bir sinifi temsil edip etmedigi sorunsalina ¢evrildi.

Bu makale ise, doktora tezim gergevesinde yiiriittiigiim arastirma-
nin verilerinden hareketle, akt6rlerin kendi tanimlamalarini kullanarak
benim de beyaz yaka orgiitlenmesi olarak adlandirdigim platformlara
ismini veren beyaz yaka kavramini ortaya ¢ikaran tarihsel kosullar1 ve
aktorlerin kendilerini neden beyaz yakali (is¢i) olarak tanimladiklarini
anlamaya yonelik bir girisgimdir.

Bunu yaparken, éncelikle bugiin Tiirkiye’de siklikla beyaz yakalr olarak
anilan ticretlilerin tarihi {izerine diisiinmemiz gerektigi kanaatindeyim.

Bu nedenle bu makale, s6z konusu iicretli kesimin tarih sahnesine
¢ikis1 ve bu sayede bugiin oldukg¢a popiiler olan beyaz yaka kavram
ve bu iicretliler iizerine yeniden diigiiniilmesini tesvik ederek mevcut
yazindaki tartigmalara katki saglamay1 amaglamaktadir. Bugiin Tiirki-
ye sosyal bilim yaziminda siklikla beyaz yakalr olarak kavramsallagti-
rildigin gordiigiimiiz s6z konusu ticretlilerin tarih sahnesine ¢ikigini
incelemek ve onu diger iicretlilerden ayiran -ya da diger iicretlilere
benzeten- 6zelliklerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak, beyaz yaka
adlandirmasinin sosyal bilimsel agidan yerinde olup olmadigini sor-
gulamamiza sebep olacaktir. Bu sorgulamay1 yapmak -yapabilmek-
kanmimca giiniimiizde kendisini beyaz yakali (is¢i) olarak tamimlayan
iicretlilerin miicadelesini anlayabilmek agisindan oldukga biiyiik bir
oneme sahiptir. Bu noktada Charles Wright Mills’in (1951) kavram-
sallagtirdig1 anlamda bir beyaz yakalilik ¢6ziimlemesinin giiniimiiz
Tiirkiye toplumu agisindan anlaml bir ¢ziimleme olup olmadigi so-
rusu bu makalenin baglica dertlerinden biridir. Bu sebeple makale bo-
yunca beyaz yakal: ifadesi yalnizca Mills’in ¢Oziimlemesi aktarilirken
ve kendisini bu sekilde tammlamig olan aktérlerin 6rgiitlenmelerinden
bahsedilirken kullanilacaktir.

Bu noktada Anglosakson ve Frankofon yazinda employee/employeé,
Alman sosyal bilimlerinde ise Angestelite olarak kavramsallagtiriimig
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bu iicretli kesimden bahsederken Omer Bozkurt’un (1980) Michel
Crozier’'nin “Le monde des employés de bureau” adl eserine atifla
Tiirkgelestirdigi isgdren terimini kullanmayi uygun gériiyorum. Boy-
lece makale boyunca ¢ok genis bir iicretli kesimini tanimlayan iggo-
renler grubu ile bunun 20. yiizyilin baglarinda Amerikan toplumundaki
bir bi¢imi olan beyaz yakalilik arasindaki farkliliga dikkat ¢ekilecektir.
Bu noktada, beyaz yaka orgiitlenmesi ve bu orgiitlenmenin sebep ve
amaglarini anlayabilmenin yolunun isgérenlerin tarih sahnesinde yeni
bir toplumsal aktor olarak ortaya g¢iktiklari sosyoekonomik baglami
ve temsil ettikleri emek bigimlerini yakindan incelemek oldugunu dii-
stiniiyorum. Bu sebeple ilk olarak isgérenler meselesi iizerinde dura-
cagim. Bu girisim, her seyden 6nce, isgorenler hakkindaki toplumsal
tarih yazinim1 gozden gecirmeyi gerektirmektedir. Bu gézden gegirme
girisimi ise bizi 6zellikle 19. yiizyilin sonu ve 20. yiizyilin baglarinda
Alman ve Fransiz ve bundan kisa bir siire sonra da Amerikan toplumla-
rinin yagadigi sosyoekonomik déniigiimii incelemeye sevk etmektedir.

Ikinci olarak, arastirmamin bazi temel bulgularindan yola ¢ikarak
Tiirkiye’de beyaz yaka drgiitlenmesi ve beyaz yakalihgin anlam iize-
rine duracagim. Bu kisimda ele alacagim bulgular, arastirma sahasi
olarak belirledigim Plaza Eylem Platformu, Ka¢ Bize Gel ve Beyaz
Yakali Isgiler isimli ii¢ platformda orgiitlenmis olan galisanlarla' yapi-
lan derinlemesine goriigsmeler, katildigim etkinlik ve toplantilarda ger-
¢eklestirdigim gozlemler ve bu platformlarin sosyal medya ve internet
izerinden yaptiklar1 paylagimlarin ¢6ziimlenmesine dayanmaktadir.

Yeni Bir Ucretliler Grubunun Dogusu: 19. ve 20.
Yiizyilda Isgorenler
19. yiizyilin sonlari, artan sermaye birikimiyle isletmelerin ekono-

mik olarak biiyiimesine bagh olarak sirket biirokrasisinin ortaya ¢ik-
masi (Zunz, 1990) ve bunun sonucunda iiretimin her tiirlii 6rgiitlenme,

! Sozkonusu platformlarda orgiitlenenler oldukga farkli meslek gruplari, sektér ve pozisyonu
temsil etmektedirler. Emek piyasasindaki konumlan disiiniildiigiinde arastirmanin
Smeklemi; yoneticiler (Insan Kaynaklan Miidiirii vb), ticretli profesyoneller (bankaci, gagri
merkezi ¢aligani, mimar vb.), serbest meslek sahipleri (avukat v.b), kendi hesabina galiganlar
(gevirmen, proje asistani, aragtimmact, v.b.) ve igsizlerden olusmaktadir.
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denetim ve ticari faaliyetlerini diizenlemekle gérevli yeni bir ticretli
grubun dogusuna sahne oldu. Kocka (1989) daha sonra bunu isgdren-
ler fenomeni olarak adlandiracakti. Bu yeni iicretlileri adlandirirken
Fransizca’da employé ve Almanca’da Angestelite (20. yiizyila kadar
6zel memur anlamina gelen Privatbeamte terimi kullaniliyordu) te-
rimlerinin vurguladig: temel 6zellik; adlandirmanin yapilan isin igeri-
gine gore degil de bir tiir tabiiyet durumuna atif yapmasiydi (Gardey,
1996). Benzer bigimde Emil Lederer (1912) bu yeni ¢alisanlar grubu-
nu genis bir ifadeyle serbest olmayan meslek sahipleri (unselbstindi-
ge Berufstdtigen) olarak adlandiracakti.

Bu, aym1 zamanda 6zellikle kendi hesabina g¢aliganlarin giderek
biiro isgérenlerine doniismesi anlamima da gelmekteydi. Isgorenler
icinde iki temel kategori vardi: biiro iggérenleri ve ticaret iggorenleri.
Bundan béyle 6zellikle bankacilar, sigortacilar ve kamu hizmetlerin-
de calisanlarla sanayide ¢aligan muhasebeciler, miihendisler gibi biiro
isgorenleri ile hizmet isinde galisan ticaret isgorenleri gelecek yiizyil-
larin 6nemli aktorleri olarak karsimiza gikacakt.

Isgorenler, ortaya ¢iktiklar1 19. yiizyilin sonlarinda gorev ve statii
bakimindan dénemin is¢ilerinden ayriliyorlardi Bir kere bunlarin bir
kesimi kamu hizmetlerinde istihdam ediliyorlardi. Ozel isletmelerde
caliganlar (miihendisler, satig¢ilar, teknik iglerde galisanlar, muhase-
beciler vb.) ise gorev ve yetki agisindan iggilerden oldukga farkl bir
rejime tabi idiler.

Isgorenler iizerine yapilan ilk arastirmalardan birisi olan Lederer’in
(1912) ¢aligmas1 Almanya’da sanayi sektériinde ¢aliganlar arasinda
ozellikle teknik ve ticari faaliyetlerle ugrasanlar iizerine yogunlagir.
Buna gore teknik islerle ugrasanlar, iiretimin 6rgiitlenme giiciinii olus-
turur ve bu grubun iki 6nemli islevi vardir: iiretim siirecini hazirla-
mak (miihendisler) ve iiretimi organize etmek (sefler ve ustabagilar).
Bunun yaninda ticari faaliyetlerle ilgilenenler iiretilen mallarin satig
ve pazarlanmasi gérevleriyle yiikiimliidiirler ve bu grup teknik isler-
le ugrasanlara kiyasla maas ve giivence bakimindan daha diisiik bir
konumdadir. Kocka (1989), 1840’11 yillarda Siemens’te ¢aligan biiro
isgorenleri lizerine yaptig1 ¢oziimlemede, ¢caliyma saatleri, licretlen-
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dirme yontemi (aylik maas), is giivencesi, tatil hakki ve primler a¢i-
sindan sanayide istihdam edilen igg6renlerin iggilerden daha farkl bir
statiiye sahip olduklarin1 géstermistir.

Benzer bir ayricalikl statii Amerikan toplumundaki isgorenler i¢in
de gegerlidir. Mills’e (1951) gore bu iicretli iggorenlerin (salaried
employee) bir kismi gergekten de licret, sosyal haklar, yoneticilerle
dogrudan iligki, egitim ve yapilan isin mahiyetinin Amerikan toplu-
munun eski orta siiflariyla 6zdeslesmesi sonucu ayricalikliydilar.
Olivier Zunz (1990) ise bu ozelliklere, ayn zamanda iggorenlerin
neredeyse tamaminin Avrupali beyazlar arasindan segildigi gergegini
de ekler. Bu anlamda iggorenlik, egitimle elde edilecek bir uzmanlik
gerektirmenin yani sira temelde dile hakim olma, yazi yazma becerisi
ve kimi kiiltiirel kodlara sahip olmay da gerektiriyordu.

Fransa’da iggérenlerin biiyiik bir kismu kamu hizmetlerinde, biiyiik
sirketlerde ve bankalarda ¢alisanlardan olusuyordu. Diger bir 6nem-
li grubu ise kasiyerler ve magaza ¢aliganlar1 olusturuyordu (Beau,
2002). Ancak Gardey’e (1996) gore Alman ve Amerikan toplumlarin-
daki meslektaglarinin sahip oldugu s6z konusu bu statii ayricaliklan
Fransa’da kismen gegerliydi. Diger bir degisle bu ayricaliklar Fran-
sa’da higbir zaman her ¢aliganin sahip oldugu biitiinliiklii bir durum
olmamiusti (Gardey, 1996). Omegin kamu hizmetlerinde ¢aliganlar
arasinda diisiik iicret, kisa siireli ¢alisma, yedek/yardimei ¢aliganlar
6nemli sayidaydi ve bu kesimin emeklilik ya da pozisyon atlama ayri-
caliklar1 da yoktu. Bunun yaninda Fransa’da biiyiik oranda diisiik egi-
timli ve kadin olmalar1 sebebiyle kamu hizmetlerinde ve bankalarda
¢alisanlarin biiro iggérenleri iginde madun bir alt grubu olusturduklar:
ileri siiriilmektedir (Gardey, 2001).

S6z konusu iicretlilerin nasil tanimlanacag sorusu, is¢i sinifina m
yoksa yeni bir sinifa m1 mensup olduklari, yaptiklan isin mahiyeti,
is¢i siifiyla aralarindaki farkhiliklar ve burjuva kiiltiiriiyle yakinlik-
lar1 {izerine yapilan degerlendirmeler 20. yiizy1l boyunca Avrupa sos-
yal bilimler yazininda olduk¢a merkezi bir yer kaplamigtir. Gardey’e
(1996) gore biiro iggérenleri sorununu ele almak, 20. yiizyilin eko-
nomik ve toplumsal doniisiimlerini anlamak ve anlamlandirabilmenin
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yegane kosullarindan biridir. Ancak isgorenler meselesi ve bunlarin
temsil ettigi ekonomik ve toplumsal konumlar tanimlamak oldukg¢a
karmagik bir olgular biitiiniiyle ugrasmayi gerektirmistir. S6z konusu
karmagik olgular biitiiniiniin yalnizca bazi yonlerinin ele alinmasi ve
ayn1 zamanda bu olgularnn zaman iginde koklii degisiklikler goster-
mesi sebebiyle de, her tiirlii tamimlama ¢abasinin gercekligi resmet-
mekte eksik kaldig1 s6ylenebilir. Bu noktada Kocka (1989}, yapilan
tanimlamalarin s6z konusu grubu tam anlamiyla temsil etmedigi gibi,
tanimlama yapmaya ¢aligmanin da tarihsel gerceklige zarar verdigi-
ni ileri siirmektedir. Tanimlama girisimleri i¢in ortaya gikan en temel
zorluk, bu iicretlilerin son derece ¢esitli ¢aligma ortam ve kosullarinda
genis bir meslekler yelpazesinin i¢inde yer almalar1 ve bunun sonu-
cunda oldukga aynisik (heterojen) yapiya sahip bir grup olmalarindan
kaynaklanmaktadir (Lederer, 1912; Gardey, 1996; Mills, 1951; Bain
ve Price, 1972). Tam da bu noktada Crozier (1965), isgorenler mese-
lesinin her toplumda farkl kosullarla ortaya ¢iktig1 gergegini hatirlatir
ve bu iicretli grup hakkindaki her ¢6ziimleme girigiminin, toplumsal
kosullar arasindaki farklihklarin g6z 6niinde bulundurularak yapilma-
s1 gerektigini soyler. Bir bagka agidan bakildiginda her igyeri ve pozis-
yon kendisine has apayr bir diinya olarak ele alinabilecegi gibi, gruba
has bir 6zellik olarak ayrisgiklik aym1 zamanda igerisinde hem islev
farkliklarin1 hem de hiyerarsileri barindirmaktadir (Gardey, 1996). Bu
sebeple hi¢bir zaman bagdagik (homojen) bir toplumsal grubu temsil
etmeyen iggorenler i¢in Chenu (1990) takimada metaforunu kullanir.

Isci/isgoren ayrimi esasinda Marx’mn ele aldigi kol emegi/zihin
emegi ayrimina atifta bulunularak biiro isgorenlerinin, kol emeginin
ve tekrara dayali islerin hakim oldugu sanayi is¢iligi kosullarinin di-
sinda bir alanda konumlandirilmasina dayanmaktadir. Ancak bu du-
rumda bir sekreterin ya da bir kasiyerin ¢alisma kosullarinin bir sanayi
iscisinin ¢aliyma kogsullarindan ne derece ayrilip ayrilmadigi sorusu
giindeme gelmektedir. Bir biiro iggoreni olan sekreter ile ticaret igg-
reni olan kasiyerin emegi entelektiiel emek mi yoksa kol emegi olarak
mi ele alinmalidir? Tam da bu sebeple Halbwachs (1939), orta sinif-
lar inceledigi ¢galigmasinda kasiyerlerin yari-ig¢i olduklar1 savim ileri
siirmektedir (s. 101).
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20. Yiizyl ve Isgorenlerin Kimlik Krizi

20. yiizyilin baglari, iggorenler igin ¢alisma kosullarinda bahsi ge-
¢en ayricaliklarin yavag yavas yok oldugu bir doneme tekabiil etmek-
teydi. Diger bir degisle iggorenlerin Birinci Diinya Savasi’na kadar
olan siiregte biiyiik olgiide sahip olduklar ig giivencesi ve bunun so-
nucunda hayatlarin1 idame ettirme konusunda 6ngoriiye sahip olma
ayricaliklar1 (Beau, 2002) giderek yok olmaktaydi.

Bu donemde bu iicretli grup igerisinde bir tiir kimlik krizi yasan-
maya baslad1 ve bununla birlikte Bat1 Avrupa’da bir isgérenler mese-
lesi (question d’employé) ortaya cikt1 (Gardey, 1996). Is giivencesi,
aylik maag, prim, tatil gibi ayricaliklar1 sebebiyle is¢ilerin karsisinda
konumlandirilan bu yeni icretliler, sirket ve kamu biirokrasinin yo-
gunlasmasina bagh olarak isgoren kadrolarinin artmasiyla giderek ay-
ricaliklarini kaybetmeye bagladi. Bu dénem ayn1 zamanda isgorenlerin
iscilerle kiyaslandiginda sahip olmadiklar bir takim haklari da giin yii-
ziine gikarmisti. Omegin Fransa’da is kanunu 20. yiizyilin bagina kadar
oncelikle ig¢ileri ilgilendiren bir diizenleme idi (Beau, 2002; Boltanski,
1982) ve isgorenlerin sendika ya da grev gibi haklar1 yoktu. Bu dénem-
de iggorenler ozellikle Fransa ve Almanya’da sendikalagmayi ve yasal
olarak yalnizca isgilerin yararlandig haklan talep etmeye baslamiglar
ve yeni bir kolektif aktor olarak ortaya ¢ikmiglardi (Gardey, 1996).

Iki ‘savas arasi dénemde, isgorenlerin maddi kosullarina iliskin
ayricaliklar yalnizca sayica artmalarina bagl olarak degil, ayni za-
manda iiretim Orgiitlenmesindeki déniigiim sebebiyle de yok olu-
yordu. Yogunlasan girket biirokrasisine iiretimin tekniklesmesi ve
rasyonellesmesi eklenmis, tretim Orgiitlenmesindeki bu doniigiim,
uzmanliga duyulan ihtiyaci azaltmig ve bu durum “birbirinin yerine
ikame edilebilir” bir ¢aligan profiline ihtiya¢ dogurmustu. Boylelik-
le, Kocka’nin (1989) ¢6ziimlemelerinde isgorenler hakkindaki temel
ayricalik noktalarindan biri olarak gordiigii otonomi, yerini kitlelerin
piyasa kosullarina ve verimlilik araglarina bagh olduklar bir ¢galigma
diizenine birakmisti. Tiim bunlarin sonucunda ise iggorenler arasinda
proleterlesme olgusu bas gostermeye baslad1 (Braverman, 1974). ki
savas arasi donemde isgorenlik, artik toplumsal koken olarak eski orta
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siniflara dayanmayan, toplumun azinliginin sahip oldugu nadir bulu-
nan bir i§ olmaktan ¢ikmis ve kadinlarin i piyasasina girmesinin de
etkisiyle emegin toplumsal degeri diismeye baglamistir. Biiro emegi
Gardey’in (1996) ifadesiyle bir tiir gozlem ve kontrol isine doniismiis
ve bu grubun 19. yiizyiin sonunda sahip oldugu toplumsal sayginlik
azalmaya baslamigtir. Ornegin Alman toplumunda isgorenlerin kosul-
larinin iggilerin kosullarina yaklagmasi ve beraberinde gelen sayginlik
kaybin gézlemleyen Kracauer (2012), s6z konusu grubun proletarya-
dan ayrigmak i¢in orta sinif yagam tarzlarin1 korumaya ¢alistiklarina
ve kiiltiir endiistrisi iiriinlerine yoneldiklerine igaret eder.

S6z konusu proleterlesme olgusunu pekistiren ya da bagka bir ifa-
deyle isciler ve isgorenler arasindaki karsithk tezini giiriiten bir diger
O0mekse donemin evlilik ve mahalle hayatina dair yapilan arastirma-
lardir. Buna gére Renault fabrikasinda ¢aligan is¢i ve iggérenlerinin
kentsel mekéanda oturduklar1 mahalleler bakimindan ayrigmamalar1 ve
birbirleriyle evlenmeleri, isgorenlerin konumunun kayganligini ve ki-
rilganligin1 gostermesi bakimindan oldukga dikkat ¢ekicidir (Gardey,
1996, s. 75).

Sonug olarak iggorenlik, ortaya ¢iktiktan hemen kisa bir siire son-
ra kapitalist tiretim bigiminin 6rgiitlenme bi¢imdeki doniigiime bagh
olarak ig¢ilikten farkli ve hatta onun karsisinda konumlandirilabilecek
bir iicretlilik bigimi olmaktan ¢ikmigtir. Bu nokta dikkatle incelendi-
ginde biiro isgorenlerinin konum ve kosullarinin her zaman sanayi is-
cilerininkinden daha iyi oldugu iddiasinin, en azindan 20. yiizyildan
itibaren toplumsal gercekligi yansitmasi bakimindan oldukga sorunlu
oldugu bir yaklagim oldugu s6ylenebilir.

Charles Wright Mills ve Béyaz Yakali Kavram

1950’lere gelindiginde C. W. Mills (1951), Amerikan toplumunun
yeni orta sinifi olarak tanimladig isgorenleri beyaz yakali® isgiren

21930’lar Amerikasi’nda mesleki prestije vurgu yapmak iizere edebi bir ifade olarak kullani-
lan “beyaz yaka” deyimi, ilk kez Edwin Sutherland (1940) tarafindan kriminoloji alaninda bir
sosyoloji terimi (white collar crimes) olarak kullanilmigtir. Mills ise 1940’ yillardaki oncii
calismalarinda terimi “beyaz yakal gruplar” olarak kullanmistir. Konuyla ilgili ayrintil bir
inceleme igin bkz. Gillam, 1981.
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(white collar employee) olarak adlandiracakti® Ancak Fransa ve Al-
manya 6regine benzer bir sekilde Mills de beyaz yakali iggérenlerin,
sinifsal konum, statii, yetenek, islev ve toplumdaki iktidar alanlari
agisindan kolay tanimlanabilecek bir grup olmadigini savunur. Bunun
nedeni, basta az gok bagdasik olan bu grubun 1920’lerle birlikte gide-
rek daha ayrigik bir gruba déniigsmiis olmasidir.

Mills’in ¢6ziimlemesinde belki de en dikkat ¢ekici nokta, beyaz
yakali iggérenler ile eski orta simiflar arasinda yaptig karsilagtirma-
dir. Buna gore, eski orta simf mesleklerinin temel 6zelligi olan kendi
hesabina ¢alisma, yeni orta siniflar olarak adlandirdig: ve 6nemli bir
kismi eskiden kendi hesabina ¢aliganlardan olusan beyaz yakah iggo-
renler i¢in yerini ticretli bir tabiiyet iligkisine (dependent employees)
birakmustir. Bu tabiiyet iligkisi temelde miilkiyet sahibi olmama ve en
onemlisi de is hayatinda otonomi kaybiyla agiklanir. Diger bir degisle
Mills’in beyaz yakal olarak adlandirdif iggorenler, kelimenin gergek
anlamiyla bir igi gérmek iizere iicret karsihig istihdam edilen, ticretlilik
iligkisine ve igin Orgiitlenmesine tabi olarak ¢alisanlardan olugsmaktadir.

Mills’in (1951) tizerinde durdugu bir diger nokta ise tipki yukarida
bahsettigimiz gibi, beyaz yakal isgorenlerin bagdasik bir grup olma-
digina dair yaptigx tespittir. Amerikan toplumunda da tek ve biitiin-
luklii bir toplumsal tabakay: temsil etmeyen beyaz yakali iggérenler
i¢inde iicretli profesyoneller, satig elemanlan ve biiro elemanlarinin
olusturdugu yeni bir piramit s6z konusuydu (s. 64). 1940’larda Ameri-
kan toplumunda s6z konusu kitlenin bilyiik bilesenlerini 6gretmenler,
satig elemanlarn ve biiro iggérenleri olusturuyordu.

Bununla birlikte, beyaz yakal iggorenlerin giderek ig¢ilerin kogul-
larma yaklastig1 gercegi Mills tarafindan da gézlemlenmistir. Oyle
ki Mills (1951), maddi kosullar ve yapilan igin mahiyeti bakimindan
beyaz yakali iggérenlerin is¢i kosullarina yaklastigim soylemekle bir-
likte, kendine ve iiretimine yabancilagsmanin beyaz yakali iggorenler
arasinda yayginlagan bir olgu oldugundan s6z eder. Bu noktada 6zel-
likle satig elemanlarinin, esasinda, onun sahsiyet piyasasi (persona-

3 Benzer bir analiz de David Lockwood (1958) tarafindan yapilmigtir. Lockwood s6z konusu
isgorenleri blackcoated workers olarak adlandirmis ancak bu adlandirma sosyal bilimler ya-
ziminda 6n plana gikmamugtir.
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lity market) olarak adlandirdigi ¢alisma diinyasinda, sahsiyetlerinin
sOmiiriildiigii bir sistem igerisinde galistiklarindan bahseder (s. 182).
Bu durumda s6z konusu modern ¢aligma kosullarinda yabancilagma,
yalnizca emek ve iiretim siireci kargisindaki yabancilasma degil, aym
zamanda da otonomi kaybi ve sahsiyetin aragsallagtirilmasi iizerinden
bireyin kendine yabancilagmasidir.

Goriildiigii gibi Mills, beyaz yakali iggérenleri yeni orta simiflar
diye tanimlarken bu “sinifa” toplumsal bir ayricalik ve sayginlik at-
fetmekten ¢ok, bu ayricalik ve sayginlik perdesinin altindaki beyaz
yakali iggéren gergegini gostermeye ¢aligir.* Otonomi kaybi ve yaban-
cillagsma olgularim merkezinde barindiran bu beyaz yakah gergekligi
hakkindaki tartigmalar Mills’ten sonra da devam etmis, bugiin ise bu
kavram Tiirkiye sosyal bilimlerinde giderek daha fazla anilir olmustur.

Kapitalizmin Yeniden Déniigiimii ve Isgorenler

Isgorenler meselesi Mills’i takip eden dénemde sosyal bilimler
alaninda tartigma yaratmaya devam etti ve sosyal bilimciler (Croner,
1962; Bain ve Price, 1972; Braverman, 1974; Wright, 1978; Hyman,
1983) isgorenleri nasil tanimlayacaklari, onlan is¢i sinifina dahil edip
edemeyecekleri ya da iggérenlerin yeni bir toplumsal tabakayi olustu-
rup olusturmadig1 sorularina cevap aramaya devam ettiler.

1970’lerde kapitalizmin igine girdigi iiretim krizi, liretim siireg-
lerindeki katiligin ortadan kaldirilmasiyla agilmaya g¢alisilirken, bu
kriz, ilerleyen dénemler igin esnek iiretim modelinin gelistirilmesinin
oniinii agacakti. Uretimin esneklestirilmesi ayn1 zamanda kapitaliz-
min ulus devletin sinirlarini agmasi siireciyle paralel giden bir donii-
stimdii ve oncelikli olarak enformasyon teknolojilerinin gelismesine
ihtiyag¢ duyuluyordu. Zira bu teknolojilerin geligmesi iiretimin kiiresel
piyasalarda just-in time (tam zamaninda) olarak yapilmasina olanak
saglayarak biiytik bir kdrhilik getiriyordu. Esnek iiretim ve kiireselles-

4 Mills’in bunu yaparken kullandig: alayc: dil, tarihgi Richard Hofstadter tarafindan oldukga
sert bir uslupla elestirilmistir. Hofstadter’e gore Mills kitabinda iizerine egildigi toplumsal
gruba kars1 duygusal ve saldirgan bir tutum almg ve eserini bu gruba kars biiyiik bir antipati
duygusu ile kaleme almigtir. “Eger” der Hofstadter, “dururnlan soylediginiz kadar kétiiyse,

onlara karsi neden bu kadar acimasizsimz?” (aktaran Horowitz, 1983).
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me kosullarinda enformasyonun hizli bir sekilde islenmesi hayati bir
6neme sahip oldugundan, siirekli akis halindeki enformasyonu igleme
goreviyle istihdam edilenler, basta bankacilik, finans, sigorta ve rek-
lam sektorleri olmak iizere kiiresel ya da ulusal olgekteki sirketlerde
bu enformasyon akisim yonetecek pozisyonlarda ¢aliymaya basladi-
lar. Bankacilar, miihendisler, satig-pazarlamacilar, tasarimcilar bun-
dan boyle kiiresel, esnek kapitalizmin merkezindeydiler. S6z konusu
isgorenler, enformasyon akigini igleme becerilerini, aldiklar1 yiiksek
egitime bor¢luydular. Boylelikle s6z konusu ¢aligan grubu, doniisiim
igerisindeki toplumun yeni toplumsal figiirii ve 6nemli bir aktorii hali-
ne geldi (Saint-Pierre, 1991). Bu durum yalnizca kiiresel kapitalizmin
merkezinde bulunmalar1 dolayisiyla degil, ayn1 zamanda 1980’lerle
birlikte yiikselen tiiketim toplumu degerlerini benimsemeleri ve tiike-
tim toplumu {iriinlerini kolaylikla alimlayacak ekonomik ve kiiltiirel
sermayeye sahip olmalariyla da ilgiliydi.

Sanayi sonrasi toplum (Touraine, 1969; Bell, 1973), enformasyon
cag1 (Castells, 1996), esnek kapitalizm (Sennett, 1998) kavramlariyla
¢ozltimlenmeye ¢alisilan bu yeni dénem, ¢aliyma rejiminde biiyiik bir
doniistimii de beraberinde getirmis, isgérenlerin Amerikan toplumun-
daki 6zel bir bigimi olan beyaz yakalilik, giderek daha muglak bir ala-
na tekabiil etmeye baslamistir ve boylece kapitalizmin gegirdigi yapi-
sal déniigiim, iggérenler meselesini ¢6ziimlenmesi daha karmagik bir
hale gétirmigtir. 1980 ve 1990’larin konjonktiiriinde sermayenin kar
icin yeni arayislara girilmesi, iggérenlerin, tiretim iligkileri i¢erisinde-
ki konumlarinin bir kez daha degismesi anlamina gelmekteydi (Sa-
int-Pierre, 1991). Boylece isgoérenler grubu ¢ok farkl alt kategorilere
aynldi. Omegin 20. yiizyilin baslarinda baslayan, isgérenleri temsil
eden mesleklerin giderek is¢i sinifina yaklagmasi ve yeni bir yonetici
(cadre ya da manager) kategorisinin yiikselise gegmesi egilimi (Bol-
tanski, 1982), bu dénemde daha goriiniir bir hal ald. Sirket diinyasin-
da yonetici kadrolarindaki goriiniir arti§, iggorenler igerisinde temel
olarak yonetici/iggoren gibi genel bir ayrima gidilmesiyle sonuglandi.
Ancak bu ayrim, kendine 6zgii toplumsal ve ekonomik kosullar1 sebe-
biyle Tiirkiye sosyal bilimler yazinina heniiz yerlegsmedi.
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Bu, aslinda bagindan beri bagdagsik olmayan bir toplumsal grubun
daha da ayngiklagsmasi anlamina geliyordu ve bu sebeple “isgéren-
ler” dendiginde tam olarak kimlerin kast edildigi anlagiimiyordu. Bu
noktada Bain ve Price’in (1972) isgorenleri tanimlama g¢abasinda bu
ticretli gruba atfedilen ayricaligin temsili olarak diisiiniilen egitim, en--
telektiiel emek gibi 6zelliklerin oldukga degisken ve 6znel olmalari
dolayisiyla sahte-6zellikler oldugu fikrinin gegerliligini korudugunu
soyleyebiliriz.

Tiirkiye Orneginde Isgorenler Meselesi

Tiirkiye toplumunda iggdrenlik meselesi bugiine kadar Avrupa ve
Amerikan toplumlarinda oldugu gibi genis ¢apli bir tartiymanin ko-
nusu olmadi. Bunun temel sebebi Fransa ve Almaya gibi Bat1 Avrupa
toplumlarinda kogullar 19. yiizyildan itibaren olusmus olan iicretliler
toplumunun Tiirkiye’deki gelisimin 1980°li yillarla tekabiil etmesidir
(Ozatalay, 2014). Ozatalay’a (2014) gore, Tiirkiye’de 1980’lere kadar
emek alaninda ticretlilik iligkisinin egemen olmamasinin ardinda, sa-
nayilesmenin Avrupa toplumlarindan daha geg bir dsnemde baglamasi
sebebiyle niifusun biiyiik bir kisminin kirsal alanda yasayip tarimla
ugragmasl yatar.

Uretim iligkilerinde egemen olmasalar da Tiirkiye toplumunda
iggorenlerin izini 19. yiizyila kadar siirebiliyoruz. Avrupa’daki mes-
lektaslarina kiyasla say1 bakimindan oldukga kisith bir grubu temsil
etseler de, isgorenler Osmanli Imparatorlugu’nda da mevcuttular ve
cogunlukla Batili magazalarin tezgahtar ve muhasebecilerinden ya da
sayis1 olduk¢a az olan fabrikalarda ya da demiryolu sirketlerinde istih-
dam edilen biiro iggorenlerinden olusuyorlardi (Kose, 2012).° Bundan
sonraki donemde ise, neredeyse 1980’lere kadar Tiirkiyeli isgorenle-
rin en 6nemli temsilcilerinin devlet memurlan oldugunu séyleyebi-
liriz. Bozkurt (1980), kamu biirokrasisi iizerine yaptig1 ¢aligmasinda
devlet memurlarindan yer yer beyaz yakalilar diye bahsetse de, onlar:
temelde iggorenler olarak kategorilestirir.

5 Osmanl fmparatorlugu’nda 18. yiizyihn ortalarindan itibaren baglayan idari reformlarla
birlikte ortaya ¢ikan miilkiye memurlarini da isgérenler i¢inde degerlendirip degerlendireme-
yecegimizle ilgili bir kaynak olarak bkz. Findley, 1996.
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1980 sonras1 donemde ise esnek kapitalizme 6zgii yeni ¢alisma
alanlarinin ve ayni1 zamanda yeni bir tiir biiro ¢aligmasinin yiikseli-
se gegtigini goriiyoruz. Ozel sektoriin ve bilhassa bankacilik, finans,
sigortacilik, reklamcilik gibi alanlarin gelismesiyle iggérenler iginde
devlet memurlugunun bagat yerini, 6zel sektor iggérenlerinin aldigi-
n1 s6yleyebiliriz. Ozel sektor iggérenleri 2000°1i yillarin bagina kadar
olan dénemde, Bat1 Avrupa ve Amerikan toplumundaki isgérenlerin
ilk ¢iktiklar1 donem olan 19. yiizyilin baslarindakine benzer bir sekil-
de diger iicretlilerden ayricalikli ¢galigma kogullarina (yiiksek maas,
saglk sigortasi, primler) tabi idiler. Ancak 2000’lerin ortalarina ge-
lindiginde istihdamda esneklesme politikalar: ve giivencesizlesmeyle
birlikte ve 6zellikle 2008 krizinin de etkisiyle bu iggérenlerin ayrica-
likl1 konumu ciddi bir tehdit altinda kalmugtr.

Bugiin bu tehdit karsisinda kendisini siklikla beyaz yakali® olarak
tammlayan iggorenler tarafindan olusturulan sendika dis1 ve sosyal
aglar seklinde orgiitlenen platformlarin, emek hareketi igerisinde yeni
bir miicadele alani olarak ortaya ¢ikisina tanik oluyoruz. 2008 yilin-
dan beri gézlemledigimiz Tiirkiye’ye 6zgii bu durumun, tarihsel agi-
dan bakildiginda Avrupa’da 20. yiizyilin baslarinda goriilen iggéren
meselesinin ve biiyiik kimlik krizinin devami niteliginde oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu noktada Tiirkiye toplumu i¢in iggorenler meselesi-
nin 21. ylizyilin baglarinda yasandigini soylemek yanlig olmayacaktir.
Aradaki bir yiizyillhik farkliigin sebebinin ise Tiirkiye’nin, Ozata-
lay’1n (2014) ¢6ziimlemesinde oldugu gibi iicretliler toplumu kogulla-
rin1 1980’lerde olusturmaya baslamis olmasi oldugunu soyleyebiliriz.
Bu veriden hareketle, ticretliler toplumunun bir pargasi olan iggoren-
lik kosullarinin olgunlagmasi ve sonrasinda da bu kosullarin sorunsal-
lagtirilmaya baglanmasi1 2000’ ler Tiirkiye’sine tekabiil edecektir.

Bu sorunsallagtirma ve galigma hayatina iligkin kamusal taleplerin
ortaya ¢ikisi, benim aktorlerin kendi adlandirmalarini kullanarak be-
yaz yaka orgiitlenmeleri olarak tammladigim bir miicadele alani iginde
gerceklesmektedir. Buasamada beyaz yakalligin isgérenler igin ne ifa-

6 S6z konusu platformlardan ve aktérlerden bir kismi kendisini iggi olarak tammlamaktadir.
Ancak yine de bunlar iginde derinlemesine goriismeler sirasinda ve giindelik dilde beyaz
yakali ifadesinin kullanildigim gézlemledim.
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de ettigi, kendilerini neden bu gekilde tamimlamayi segtikleri ve beyaz
yakaliliga atfettikleri anlami sorgulamak 2000’1 yillar Tiirkiye’sinde-
ki igsgorenler krizinin dogru anlagilmasi agisindan oldukg¢a hayati bir
Oneme sahip goriinmektedir. Bu sebeple aktoérlerin konumlariyla ilgili
tespit ve taleplerine odaklanmak, kendi miicadele ve anlam diinyalarim
nasil kurduklarim gérmek agisindan oldukga 6nemli gériinmektedir.

Tiirkiye’de Beyaz Yaka Orgiitlenmeleri

Peki, 20. yiizyll Amerikan toplumuna 6zgii bir ¢6ziimleme olan
beyaz yakali iggorenler kavraminin kiiresel kapitalizm kosullarinda
gittikce muglaklastig1 ve terk edilmeye basladig sosyal bilimler diin-
yasinda, Tiirkiye’de ortaya ¢ikan beyaz yaka orgiitlenmelerini nasil
okuyacagiz? Makalenin bu son boliimiinde doktora aragtirmamdan
elde ettigim temel baz1 bulgular1 yorumlayacagim.

Daha once de belirttigim gibi buradaki temel ayrim noktasi, s6z ko-
nusu kavramin, aragtirmaci olarak benim kategorilestirmem olmaktan
ziyade, orgiitlenme i¢indeki aktorlerin kendi adlandirmasi olmasidir.
Bu da bir iistte sordugum sorunun cevabina ulagabilmek i¢in konuyu
neden beyaz yaka yazininin da 6tesine gegirerek, daha genis bir gerge-
vede bir isgdrenler meselesi olarak ele aldigimi agiklamaktadir.

Kriz sonras: siiregte internet iizerinde sosyal aglar bi¢imde orgiit-
lenmeye baglayan 6zel sektor ve kamu iggérenlerinin’, kendilerini ne-
den “beyaz yaka” kavramu iizerinden tanimladiklarin1 anlama istegi,
oncelikle aktorlerin bu kavrami verili olarak kabul etmedigi varsa-
yimindan hareket eder. Aragtirmaya boyle bir varsayim ile baglamak
ise, aktorlerin halihazirda mevcut olan bu diinya lizerinde kendilerini
nasil konumlandirdiklar1 ve bu diinyaya ve eylemlerine atfettikleri
anlam(lar)1 kavramay1 sosyolojinin temel meselesi olarak gérmemle
de yakindan iliskilidir. “Beyaz yaka” ifadesi sosyal aglar iizerinden
Orgiitlenen iggorenler i¢in ne anlama geliyordu?

7 Gériigmeler sirasina igsiz olanlari ve kendi hesabina (Freelance) ¢alisanlan da isgorenler ka-
tegorisine dahil ettim. Bu noktada igsizlik, isgorenlik kategorisi igerisinde bir gegis donemini
isaret ediyordu. Diger taraftan kendi hesabmna ¢alisanlar esasen iggérendiler ancak giivence-
siz istihdamin bir sonucu olarak kendi hesaplarina ¢alismaya baglamiglardi.
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Gergekten de aragtirma boyunca beyaz yaka kelimesinin aktorler
tarafindan birbirinden oldukg¢a farkli konu ve gostergelere atifla ta-
nimlandigim tespit ettim. Bu tanimlamalar kimi zaman kavramin
elestirisini, ancak ¢ogunlukla sahiplenilmesini igeriyordu. Aktorlerin
kendileri tizerine bir diisiinme eylemi olarak “beyaz yakay1” tanimla-
ma girisimleri, ayn1 zamanda kendilerini bir 6zne olarak kurma dene-
yiminin de bir pargasi olarak karsimiza ¢ikiyordu. Tam da bu neden-
le, karsimizda, giindelik dile yerlesmis olan sosyolojik bir kavram
odiing almaktan ziyade kendi iizerine diisiinerek onu doniistiiren ve
yeni anlamlar katan bir beyaz yakali 6zne oldugunu sdylemek yanhs
olmayacaktir.

Sanilanin aksine bu 6zne, kendisini yine giindelik dile yerlesmis
olan ve temelde Bourdieu’cii (1979) bir tiir toplumsal ayrim (distincti-
on sociale) iizerinden diisiiniilen is¢i/beyaz yakali karsithgi tizerinden
inga etmemektedir. Bu anlamda is¢ilik ve is¢ilik kosullar1 (belki de tam
da bu iicretliler igin ¢aliyma ve yasam kosullarinin is¢ilik kosullarina
yaklagmasi sebebiyle) beyaz yakal 6znenin kendine dair kurgusunun
bilesenleri iginde yer almaktadir. Bu tutum, yapilan derinlemesine go-
rismelerde 1 Mayis’a ve sendikal harekete yapilan gondermeler ve
¢aligma kosullarina dair ortaya konan sorunlarda ig¢i ve iggorenlerin
ortaklastig1 s6yleminin benimsenmesinde kargimiza ¢ikmaktadir. Bu
nedenle tammlamadaki ayrigma noktasi1 burada degil, 6rgiitlenen isgo-
renlerin kendilerine has olarak gordiikleri igyerindeki yonetim strateji-
leri, duygu durumlar1 ve miicadele araglari gibi alanlardadir.

S6z konusu aktorler igin beyaz yakaliligin ne demek oldugu soru-
suna yonelik verileri ii¢ baslik altinda toplayabiliriz: igyerindeki yone-
tim stratejilerine yonelik gonderme, hayal kiriklig1 ve 6nemsenmeme
duygusu ve miicadelede birlestirici bir soylem.

Ilk olarak beyaz yakalilik, 6rgiitlenme igindeki isgérenler igin ken-
dilerine 6zgii ¢aligma kosullarin1 ve bu ¢alisma kosullarina 6zgii ya-
sam bi¢imi temsil etmektedir. Aktérler tarafindan kullanilan bu adlan-
dirma, siiphesiz beyaz yaka orgiitlenmelerinin amaglarini belirlemede
merkezi bir rol oynamaktadir. Miicadelenin aktérleri beyaz yakaliig:
tanimlarken esnek kapitalizmin merkezinde bulunan ve performans
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yonetimi, kalite cemberi, just-in-time gibi temelde 6znelligi hareke-
te gegirici (yeni) yonetim stratejilerine ve bu stratejilerin dogurdugu
caligma kosullarina atifta bulunmaktadirlar. S6z konusu stratejiler,
caliganin, dikey sirket hiyerarsisinin iradeden yoksun bir pargasi ola-
rak goriilmekten vazgecildigi anlamina gelmektir. Bu durum elbette
1970°1i yillarla birlikte ortaya ¢ikan iiretim modelindeki déniisiimden
bagimsiz diisiiniilemez. Esnek iiretim modeli olarak adlandirilan bu
modelde, isgorenlerden iiretimin esnekligine ve siirekli akigina uyum
saglayacak sekilde inisiyatif almalar, yaratici fikirler bulmalari, sii-
rekli degisen ekiplerle birlikte yatay bir hiyerarside ¢aligmalar ve an-
lik kararlar vermeleri beklenir. Bu da esasinda iggorenlerin igyerinde
birer “6zne” olarak var olmalarinin beklendigi anlamina gelmektedir.
Ancak beyaz yaka orgiitlenmelerinin aktorlerine gore, bu durum, esa-
sinda 6znelligin is tarafindan kusatilmasi anlamina gelmektedir ve bu
aktorler kendilerini bu kusatilmighk iizerinden tanimlamaktadirlar.
Birincisi emegin y6netim sekli, emegin disiplin altina alinma tarzi-
nin bir 6zelligi var, 6znelligi var. Mavi yakalidan farkli bir hali var.
Ve bu iste teker teker herkesi yonetebilecek bir iddiasi var. Ben bir
igyerindeki herkesi sosyal hayatiyla birlikte, aile hayatiyla birlikte
yonetebilirim. Boyle bir iddiasi1 var. Bunun birinci arac1 gozetim me-

kanizmalaridir... Beyaz yakaliyi is siirecinin iginde tarif eden bir sey.
Mavi yakalidan ¢ok seyrek bekleniyor bu. (Erkek, 40)

x99

Ancak s6z konusu yonetim stratejileri, “miijdelendigi” tizere isg6-
renlere her zaman bir otonomi deneyimi olarak yansimayacaktir. Bu se-
beple beyaz yakalilik ayni1 zamanda, rutin ve gozetim tizerinden gelisti-

- rilen kontrol mekanizmalar ve isin tekniklegsmesinin bir sonucu olarak
ortaya ¢tkan yabancilagmayla birlikte gelen anlam kaybimi da ifade eder.
Vallahi hepsi birbirine benziyor. Excel’de rapor gir, iist y6neticine

at, geri doniisleri tekrar diizenle ona geri at... Tam olarak ne yaptig1-

m1 da anlamadim. Marksist yabancilagmanin bir benzeri bu, Excel

iizerinde. Ben o sirada kargolarin y6énlenmesini sagliyorum belki.

Ama sadece Excel’e bakip... Hi¢ bir zaman kargonun o A nokta-

sindan B noktasina gittigini gormeden yabancilasarak yapiyorsun.
(Erkek, 29)

Ikinci olarak hayal kiriklig1 ve Gnemsenmeme duygusuna yapilan
vurgu, 6grenim hayat1 boyunca verilen emegin “en sonunda” tarna-
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cagr umulan gelecek fikrinin yerle bir olmasi seklinde ifade edilebilir.
Meslek hayatinin 6zellikle ilk yillarinda bireyin hayal ettigi ayricalikii
gelecegi heniiz kuramamig oldugu gergegini fark etmesinin bir sonucu
olarak karsimiza ¢ikan hayal kirikligi, aktorler igin ¢ogu zaman bir
kirilma ami olarak yagsanmaktadir. Kirilma anlan genellikle igsizlikle
karsilagma, is miilakatlari, diisiik ticretlerle ¢aligma olarak tanimlan-
maktadir.

Ben 99’da basladim, o zaman sartlar da bodyle degildi. Cok iyi sart-

larda bagladim... Kriz patladi. Tazminatimi verdiler. Ben kendimi

kapmnin 6niinde buldum. Orada kafa karigmaya bagladi. Bankada
uzun yillar ¢alisip bir emeklilik elde edilebilir mi? (Kadin, 38)

Ben bir tane i gériigmesine gittim. Orada bana “Bugiine kadar en
bilyiik basariniz?” gibi bir sey soruldu. Benim en biiyiik bagarim
diye bir sey yok. Ciinkii bu benim i¢in gorevdi (egitimden bahse-
diyor). Biitiin siire¢ bir meslek edinmek, gegerli bir meslek, para
kazaniyor olmak... Su an bu meslegi sevmiyorum. (Kadin, 30)

Burada esasinda 1980’lerden bu yana s6z konusu iicretli kesimin
sayica artmasi ve buna bagh olarak iicretlerin diigmesi, biiro isinin gi-
derek vasifsizlagmasi ve giivencesiz ¢aligma kosullarina bagl olarak
sosyal haklarin torpiilendigi bir ¢aligma hayatinin elestirisi s6z konu-
sudur. Bunun sonucunda iggorenlerin giderek ayricaliklarini kaybet-
mis olduklarim ve is¢ilik kosullarim yasadiklar1 duygusuna kapildik-
larin1 soyleyebiliriz. 20. yiizyil baslarinda Fransa ve Almanya’dakine
benzer bir sekilde kendini isgilik kosullar1 igerisinde tarif etme duru-
mu, is¢ilerin elde ettikleri haklara sahip olmadiklarini fark etme ve
is¢i haklarim talep etme noktasinda da paralellik géstermektedir.

Biz senin yan masanda 9-6 galisan i arkadasiniz. Serviste yaninda
oturuyoruz. Yemekhanede iki sira arkandayiz. Yani anlayacagin, biz
caligma hayatinin en 6rgiitsiiz ve hak ihlallerine kars1 en savunmasiz

kesimi olan, adina “beyaz yakali” denilen ¢alisanlaniz. (Kag Bize
Gel blog sayfasi, http://www.kacbizegel.com/kimmiyizbiz/)

Bu noktada beyaz yakalryr tanimlayan ¢alisma kosullarina iliskin
sorunlarin, esnek kapitalizme 6zgii farkliliklar goz ardi etmemek kay-
diyla, Avrupa’nin iki savas arasi dénemde yasadigi sayica artma ve
vasifsizlagma sorunlarina benzer bir siirece isaret ettigi goriilmektedir.
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Beyaz yakaliligin tanimlanmasindaki bir diger unsur ise bir top-
lumsal miicadelenin aktérii olma halidir. Diger bir ifadeyle beyaz ya-
kalilik, esasinda miicadele iizerinden (miicadele iginde) tanimlanmak-
tadir. Bu noktada giiniimiiz Tiirkiyesi baglaminda beyaz yakali, esnek
kapitalizme 6zgii ¢aligma kogullar1 ve bunun bir sonucu olarak ortaya
¢ikan hak kayiplar karsisinda yalnizlagan bireyi, kolektif miicadele
alanina geken birlestirici bir séylem olarak ele alinabilir.

Beyaz yakali i¢ini nasil doldurursan 6yle olur. Ayn1 mobbing gibi.
Eskiden de psikolojik eziyet vardi. Ama bugiin bunun bir ad1 ve an-
lami var. $u anda o anlamin etrafinda da bir politik miicadele var.
IK firmalan zirve diizenliyorlar... Biz de mobbingi kullamyoruz ve
o anlamin nasil kurulacagina dair bir iddiamiz var. Beyaz yakah da
aym sekilde... Beyaz yakalinin anlamini kurmada bizim de ideolo-
jik bir iddiamiz var. O yiizden beyaz yakaliy1 kullanmak konusunda
higbir ¢ekincem olmadi. Sonugta simifa simif deyince sinif olmuyor.
Ben beyaz yakaliya beyaz yakal diyorum ve sinif olarak gériiyo-
rum. (Kadin, 38)

Sonug

Bu makalenin amaci 20001i yillar Tiirkiye’sine 6zgii bir fenomen
olan beyaz yaka orgiitlenmelerini ¢6ziimleme arayisinda, belirli bir ta-
rihsel donemde ve belirli bir toplumda, o topluma 6zgii kosullar ince-
lenerek tanimlanmis olan beyaz yakali isgoren (white collar employee)
kavrammin ne denli yerinde oldugunu tartijmaya agmakti.. Kanmimca
bu orgiitlendirmeleri sosyolojik olarak anlamlandirabilmenin yolu,
meseleyi beyaz yaka kavraminin digina ¢ikarmak ve bu kavrami da
icine alan isgdrenler meselesini ortaya koymaktan gegiyor. Bu anlam-
da bugiin Tiirkiye toplumunda gézlemledigimiz 6rgiitlenme girisimini
yalnizca beyaz yaka kavramsallagtirmasini takip ederek anlayamayiz.
Bu orgiitlenme girisimini ancak bir iggérenler meselesi olarak ele aldi-
gimizda tarihsel kosullar iginde anlamlandirabiliriz. Meseleye boyle
genis bir pencereden bakmak 6ncelikle iki olguyu aydinlatabilmeyi
saglamistir. Bunlardan ilki, giiniimiiz Tiirkiye toplumunda 20. yiizyil
Avrupa ve Amerikan toplumlarinda yasanan iggéren meselesi ve is-
gorenlerin kimlik krizine benzer bir olgunun ortaya ¢iktig1 tespitidir.
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Bu ilk tespit, bize s6z konusu platformlar tarafindan kullanilan beyaz
yaka tabirinin aktorlerin bilingli bir adlandirmasi oldugu sonucuna
gotiirecektir. Ikinci olarak ise, asil olanin hareketin aktorlerini beyaz
yakali olarak tanimlamaya ¢aligmaktan ¢ok, onlarin kendilerini han-
gi sebeplerle beyaz yakal olarak tamimladiklar1 ve bu tanimlamanin
gonderme yaptig1 anlam diinyalarini kesfetmek oldugu saptamasidir.
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Bilisim ve iletisim Teknolojileri Sektorii
Emekgilerinin Simif Miicadelesi Kapasitesi
Uzerine Degerlendirmeler

Giiven Savul

Giris'

Bu metin, bilisim ve iletisim teknolojileri (BIT) sektoriiniin, kapi-
talist iretim tarzinin giincel nitelikleri agisindan tagidig1 anlami ve is¢i
smifi miicadelesi tizerinde ne gibi etkileri olabilecegini ¢6ziimlemeyi
hedeflemektedir. Burada BIT sektorii, icinde maddi ve gayri-maddi
iiretim siireglerini barindiran bir iiretim alani olarak ele alinmaktadir.
Metinde, bilisim ve iletisim teknolojilerinin giinliik yasamda kullanil-
masindan/tiikketilmesinden ¢ok, {iretim siirecinde yer alan emekgilerin
is¢i smifi miicadelesine dahil olug kapasiteleri merkeze alinmigtir.

Karmagik matematiksel bilgi ile miihendislik bilgisinin yam sira,
sanatsal yaraticihgin da etkin olarak kullanildig: BIT sektériiniin iire-
tim siireglerinde rol alan emekgilerin, ig¢i sinifinin belirli niteliklere
sahip bir boliimii olarak sinifsal miicadeleye dahil olma ve bu miica-
deleyi yonlendirme kapasitesini kavramak, 6niimiizdeki dénemlerde
yiikselise gegebilecek olasi isgi sinifi miicadelesi siireci iginde yer
alabilme kapasitesi gosterme sansina sahip bilesenlerin niteliklerini
anlamak agisindan 6nemlidir.

! Bu metin Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri
ligkileri Béliimiinde tamamlanan “Maddi Gayri-Maddi Emek Baglaminda Tiirkiye’de Isgi

Simfinin Olugumu: Biligim Sektérii Omegi” bashkli doktora tezitemel alinarak hazirlanmig-
tir ve metinde sozii edilen saha ¢aligmasi da ilgili doktora tezi kapsaminda gergeklestirilmistir.
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Is¢i sinifi miicadelesinin yogunlastigi dénemlerin 6nemli bir nite-
ligi, kapitalist liretim tarzi agisindan anahtar sektérlerden gelen iscile-
rin miicadeleyi yiikseltme kapasitesidir. Omegin 20°nci yiizyilin son
ceyreginde Italya’da gelik, otomotiv (Fiat) veya Almanya’da 1973’iin
Agustos ayinda Tiirk kokenli is¢ilerin baslattigi otomotiv (K6ln’iin
Niehl Bolgesi’ndeki Ford Fabrikasi) grevleri, kapitalizmin anahtar
sektorlerinde baglayan eylemlerin 6nemini de ortaya koymaktadir
(Hamed, 2009; ..., 2013). Anahtar sektor kapitalizmin tarihsel evrimi
icinde farklilagmasina karsin, sektoriin hizmet ettigi amag¢ farklilas-
mamaktadir. Anahtar sektoriin 6zelligi sermayenin degerlenmesine
azami katki yapabilmesidir. Sermayenin degerlenmesine azami katki
yapan sektorde bag gosterecek is¢i sinifi eksenli bir miicadelenin, ka-
pitalist iiretim tarzinin asilmasi girisimlerinde iglevsel bir rol iistle-
nebilme kapasitesi oldugu soylenebilir. Ozii itibariyla kapitalizm bir
biitiin olarak ele alinmasi gerekirken, bu sosyo-ekonomik formasyonu
stirekli ayakta tutan ve onu diinya iizerinde egemen kilan 6nciil sek-
torlerin oldugu gézden kagirilmamalidir.

Kapitalizmin giincel niteliklerine bakildiginda, yari iletken teknolo-
jilerin “sermayenin devresel siirecinin? tamamlanmasinda 6nemli bir
yere sahip oldugu 6ne siiriilebilir. Yar iletken teknolojilerin altyapisimi
sagladigi BIT sektorii giiniimiizde, diger tiim maddi ve gayri-maddi
meta {iretim siireglerinin hem tabanini hem de bilesenlerinden birini
olusturdugundan dolay: anahtar sektor niteligi tasimaktadir. Bu bag-
lamda, BIT sektoriiniin hem maddi hem de gayri-maddi iiretim siireg-
lerinde yer alan emekgilerin yasam kosullari, yasam tarzlar1 ve genel
olarak toplumsal gelismelere kars1 gosterdikleri refleksler kapitalizmin
gelecegi agisindan da bir anlam tagimaktadir. Sozii edilen reflekslerin
var olup olmadigin1 kesfetmek amaciyla gergeklestirilen saha ¢alig-

? Marx (2012), sermayenin devresel siirecinin ii¢ agamadan olustuguna dikkat gekerek bunlan

su sekilde agiklar (s. 35):
Birinci agama: Kapitalist, meta piyasasinda ve emek piyasasinda alici olarak goriiniir; pa-
ras1 metalara gevrilir ya da P — M dolagim islemini tamamlar. Ikinci asama: Satin alinan
metalann kapitalist tarafindan iiretken titketimi. Kapitalist, bir kapitalist meta iireticisi ola-
rak hareket eder; sermayesi, iiretim siirecinden geger. Sonug sudur: Degeri, iiretimde yer
alan &gelerin degerinden fazla olan meta. Ugiincii agama: Kapitalist, piyasaya satici olarak
geri doner; metasi, paraya gevrilir ya da M — P dolagim iglemini tamamlar. Dolaysiyla,
para-sermaye devresinin formiilii sudur: P - M ... U ... M’ — P’. Noktalar, dolagim siireci-
nin kesintiyeugradigini anlatir; M’ ve P’ ise, M ve P’nin artik degerle gogaldigimi gosterir.
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masinda, BIT sektoriiniin farkl alt sektérlerinde ¢alisan 29 emekgiyle
goriisiilmiigtiir. Saha ¢aligmasinin ayrintilarina agagida deginilecektir.

BIT Sektoriiniin Yapisi ve Giincel Kapitalizm
Acisindan Onemi

BIT sektoriiniin gegmisi 20°nci yiizyilin ilk yarisina kadar dayan-
maktadir. Bilgisayar teknolojilerinin gelisimi 1940’larda tek islem
yapabilen genel amagh bilgisayarla baglamig, 2000’lere gelindiginde
ise uzaktan algilayici aygitlar, bilgisayar destekli tan1 koyma cihazlari,
bilgisayar destekli tiretim, bilgisayar destekli tasarim, elektronik posta
ve telekonferans, malzeme planlama ile stok kontrol ve is planlama
gibi birgok farkh donanim ve uygulama alanina sahip bir hal almig-
tir (Dicken, 2011). BIT sektériiniin gelisimi kapitalizme eklemlenmis
halde olan teknolojik ve teknik gelisimle i¢ ice bir seyir izlemistir. Bu
gelisim siirecinde BIT sektorii hem bash bagina bagimsiz bir sektor
haline gelmis hem de diger sektorlerin yapilar1 ve isleyisleri lizerin-
de etkili olan teknolojik taban niteligine kavusmustur. Daha agik bir
ifadeyle, giiniimiizde BIT sektorii bilgisayarlar, tabletler ve akilli tele-
fonlar gibi donanimlar aracilifiyla sermaye birikimine katki saglayan
bagimsiz bir sektor olma niteligini ortaya koyarken, tiptan askeri faali-
yetlere, otomotiv sanayinden eglenceye kadar birgok farkl sektériin de
omurgasini olusturmaktadir. Bu sektorlerin giiniimiiz kosullarinda BIT
sektoriince saglanan altyapi olmadan devamlihigini siirdiirmesi olanak-
sizdir. Bu durum BIT sektériiniin giiniimiiz kapitalizmi agisindan anla-
mini1 da ortayakoymaktadir. En basit haliyle, BIT altyapisindaki aksak-
liklar mali para hareketlerinin diinya ¢apindaki dolagimini dogrudan
etkilemekte veya iiriin stok kontrol siireglerinin takibinde aksakliklara
yol agmaktadir. Bankacilik islemlerinden, havayolu sirketlerinin ugus
planlamalarina kadar birgok etkinlik giiniimiizde BIT sekt6riiniin sag-
ladig1 olanaklar olmaksizin siirdiirilememektir. Genel olarak kapita-
lizmin devamlihig1 giiniimiizde hem BIT sektoriindeki meta {iretimine
hem de BIT sektoriiniin diger sektorlere altyap: saglamasina baghdir.

BIT sektoriiniin iiretim siireglerinde iki ana bilesen vardir. Bunlar
donanim ve yazilimdir. Bu sektorde ¢alisgan emekgiler donanim ve/
veya yazilimin arastirilmasi ve gelistirilmesi, tasarlanmasi, ilk or-
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neginin (prototip) iiretilmesinin yani sira test edilmesi ve de kitlesel
iretimi gibi ¢esitli maddi ve gayri-maddi tiretim siireglerinde rol al-
maktadir. BIT sektériiniin en dikkat gekici 6zelliklerinden biri maddi
ve gayri-maddi emegi zorunlu bir sekilde biinyesinde barindirmasidir.
Maddi ve gayri-maddi iiretim siireclerinin bir arada olmasi, tiim sek-
torler agisindan zorunlu olsa dahi, maddi ve gayri-maddi iiretim siireg-
lerinin hem kendine 6zgii hem de birbiriyle etkilesim iginde bulunan
niteliklerinin en belirgin hale geldigi sektor BIT sektoriidiir.

Maddi ve gayri-maddi emek BIT sektorii agisindan birbirinden ayri-
samaz bir nitelige sahiptir. Son zamanlarin yaygin bir sekilde tiiketilen
metai olarak “I-Phone” adli akilli telefonlarin kiinyesinde yazan “Cal-
fornia’da tasarlandi, Cin’de montaji yapildr” ifadesi, BIT sekt6riindeki
maddi ve gayri-maddi emegin birlikteligine iligkin temel bir 6rmektir.
BIT sektoriindeki iiretim siiregleri cografi, teknik ve toplumsal bir is-
boliimii ekseninde diinya geneline yayilmigtir. Sektériin zihin emegine
dayanan gayri-maddi iiretim stiregleri agirlikli bir bicimde merkez kapi-
talist iilkelerde kiimelenirken, kol emegine dayanan maddi iiretim siire¢-
leri ise agirhikli olarak yan-gevre kapitalist tilkelerde siirdiiriilmektedir.

21’inci yiizyihn bagindan itibaren yari-gevre iilkeler BIT sektoriin-
deki hem maddi hem de gayri-maddi iiretim siireglerinde, sektoriin
yoniinii belirleyici roller iistlenmeye baglamistir. Giiniimiizde birgok
yari-gevre iilke BIT sektériiniin iiretim siireglerine farkli bigimlerde
dahil olmaktadir. Farkh bigimlerdeki iiretim siireglerine iligkin Liithje
vd. (2013), BIT sektoriindeki tiretimin dort farkl tiirii oldugunu ifade
etmektedir (s. 47). Bunlar, Orijinal Marka-ad1 Uretimi (OMU-Ori-
ginal Brand-name Manufacturing-OBM), Orijinal Ekipman Uretimi
(OEU-Orijinal Equipment Manufacturing-OE M), Elektronik Uretim
Hizmetleri (EUH-Electronic Manufacturing Services-EMS) ve Ori-
jinal Tasarim Uretimi (OTU-Original Design Manufacturing-ODM)
olarak adlandirilmaktadir. Bu doért tiir, BIT sektoriindeki iiretim sii-
reglerindeki teknik, cografi ve toplumsal igb6liimiiniin de niteliklerini
ortaya koymaktadir. Omegin EUH sirketlerinin agirlikli bir bigimde
ABD kokenli olduguna dikkat cekilirken, OTU sirketlerinin genelde
Tayvanli olduguna vurgu yapilmaktadir (Schipper & de Haan, 2005, s.
37). Giiniimiizde tageron ve fason iiretim (contracted manufacturing)
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BIT sektorii agisindan merkezi bir yer isgal etmektedir. Yukarida sozii
edilen dort iiretim tiirii iginde &zellikle EUH ve OTU sirketleri tara-
findan tageron ve fason iiretim kullamlmaktadir. BIT sektoriindeki irili
ufakh birgok sirket asil olarak EUH ve OTU sirketleriyle baglantih
sekilde faaliyet yiiriitmektedir.

Tablo 1: Elektronik Donanim Imalatinda Uretim Tiirleri

Ad/Terim Kisaltma Temel Nitelikler
k(zr:é’l‘%rMe;‘;l .| “Kiasik” kendi bagina tiretim: Uriin gelistir-
(Original oMU me, par¢a satin alma, imalat ve marka adina
g sahip sirketin kontroliinde bulunan lojistik
Brand-name (OBM) .
. alanlarinda saglanan temel beceriler
Manufacturing)
) “Klasik” fason imalat: Marka-adini elinde
Orijinal Ekip- bulunduran sirketin tiriiniiniin yiiklenici tara-
man Uretimi OEU; | findan imalaty, iiriiniin ve imalat siirecinin ge-
(Original Equ- listirilmesi ve denetiminin, marka-adini elin-
ipment Manufa- (OEM) de bulunduran sirketce yapilmasi, tedarikgi
cturing) malzeme ve pargalarinin, marka-adim elinde
bulunduran sirket tarafindan satin alinmasi
Marka-adimi elinde bulunduran girketin iiriin-
lerinin fason iiretici tarafindan iiretilmesi,
o tiriin gelistirmenin, marka-adin elinde bu-
E}ektrgmk Ure.- lunduran sirketge gerceklestirilmesi, {iretim
tim Hizmetleri EUH | stireci ve tedarik zincirlerinin —igine iiretimle
(Electronic baglantili miihendislik, parga satin alma,
; (EMS) satig sonrasi hizmetleri (6rnegin kurulum,
Manufacturing $ g ,
Services) bakim onarim) alacak sekilde- kapsamali ve
bagimsiz bir iiretim bilgisine sahip “iiretim
ortag” vurgusuyla, fason iiretici tarafindan
yiriitiilmesi
EUH’ler gibi, fakat fason iiretici tarafindan
Orijinal Tasarim ilave teknik sistemlerin gelistirilmesini de
Uretimi OTU i¢cinde barindirmasy, marka-adim elinde bu-
(Original De- lunduran sirketin kendi fikri miilkiyeti, marka
sign Manufactu- (ODM) gelistirmenin temel pargalariyla simirlanmasi
ring) (6zellikle iiriin tasarimu, logolar, kullanic
ara-ylizii)

Kaynak: Liihtje vd. 2013, s. 47
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BIT sektoriiniin Tiirkiye’deki goriiniimiine bakildiginda, “Tiirkiye
BIT sektérii agisindan bir iiretim alam olmaktan gok tiiketim alanidir”
yorumu yapilabilir. Sektoriin Tiirkiye’deki genel durumunu ele alan
aragtirma raporlari incelendiginde, Tiirkiye’nin sektore yonelik belir-
li bir potansiyeli bulunmasina karsin, bu potansiyelin ¢esitli altyapi-
sal sorunlardan dolay1 BIT sektoriiniin iiretim siireglerinde yeterince
uygulamaya konulamadig1 anlagilmaktadir (IGEME, 2010; YASED,
2012; IGEME, 2014). Sektor agisindan yasamsal 6nem tastyan konu,
yenilik¢i tasarim ve bulus kapasitesinin siirekli canli tutulmasidir. Bu
durumun Tiirkiye’de sinirh olmasinin gerekgeleri, iilkenin diinya ka-
pitalizmine eklemle tarzi ve kapitalistlesme siireciyle baglantihdir.
Tiirkiye’ye kapitalizmin kiiresel iligkileri iginde bigilmis rol ve iilkenin
kapitalistlesme seviyesi, bazi ekonomik etkinlik alanlarinin 6ne ¢ikma-
sinin bazilarinin ise geri planda kalmasinin temel gerekgesini olusturur.
Yerel diizeyde yazilim gelistirme etkinlikleri bulunsa bile Tiirkiye’de
BIT sektorii yazilim diizeyinde agirlikh olarak, yabanc iilke kokenli
bir yazilimin/yazilimlarin tilke ig¢indeki son kullaniciya uygun bir hale
getirilmesi, diger bir ifadeyle yerellestirilmesi seklinde ortaya ¢ikmak-
tadir. Donanim iiretiminde de durum yazilim iiretiminden farkh bir
goriintim sergilememektedir. Tiirkiye’de donanim {iiretimi, teknolojisi
ve altyapisi farkh tilkelere ait olan parc¢alarin montaji seklinde gercek-
lesir. Yenilik¢i miihendislik etkinlikleri aracilifiyla tamamen 6zgiin bir
donamm {iretim siirecinin Tiirkiye’deki BIT sektoriinde yer aldigini
soylemek olanakli degildir.? ithal ikameci biiyiime stratejisine dayali
dénemde agirlikh olarak montaj etkinlikleri ilizerinden diinya kapita-
lizmine eklemlenen Tiirkiye agisindan ihracata dayal biiyiime strate-
jisinin egemen oldugu donemde de —BIT sektoriiniin donanim {iretim
siiregleri 6zelinde- koklii bir degisiklik oldugunu 6ne siirmek giigtiir.

BIT Sektorii Emekgilerinin Isci Stmifi Miicadelesine
Dahil Olma Kapasitesinin Sinirlar

Isci sinifi miicadelesi belirli kosullan i¢inde barindiran bir kavram-
dir. Sinif miicadelesi her seyden once sinifsal konumla sinifsal pozisyo-

3 Sektériin Tiirkiye’deki gériiniimiine iligkin yargilara, saha ¢aligmasi kapsaminda goriigiilen
sektor emekgilerinin gergeklestirdikleri degerlendirmeler sonucunda ulagilmustir.
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nun bir arada olmasini zorunlu kilar. Bir 6nceki climlede yer alan iddia,
E.P. Thompson’un is¢i sinifi tammindan yola gikilarak 6ne siiriilmekte-
dir. Clinkii Thompson is¢i sinifin1 yapu ile siirecin, toplumsal varlk ile
bilincin kesigimi olarak degerlendirir (Katznelson, 2012, s. 30).

Sinif konumu, tiretim iligkileri i¢inde bireylerin ve/veya toplumsal
gruplarin iiretim araglarinin miilkiyetine sahip olup olmamalari iize-
rinden ve de iiretim siireglerinde iistlendikleri gérevlerden yola ¢ika-
rak belirlenebilir. Sinif konumu denildiginde is¢i sinifi ve burjuvazi
seklindeki ikili genel ayrimin 6tesinde bu her iki ana sinif grubunun
kendi igindeki ayrigik yapilar1 da amimsanmalidir. Bu, is¢i sinifi ve
burjuvazinin i¢inde farkli boliimlerin oldugu anlamina gelmektedir.
Isci sinifina odaklanildiginda, kendi igindeki béliimlerin de konumlart
ayn ayr ele alinmahdir. Ciinki is¢i sinifinin ayr1 boliimlerinde yer
alanlarin olasi bir miicadelede pozisyon alis bigimleri/biling olarak
is¢i sinifi miicadelesine dahil olma kapasiteleri de farkliik gésterme
potansiyeline sahiptir. Is¢i sinifinin hangi boliimiinde olduguna ve ge-
nel toplumsallagma siireclerinin tarihsel seyrine goére bireylerin isgi
sinifi miicadelesinin yiikselis anlarinda bu miicadeleye katilma du-
rumlari farkhlhik gostermektedir. Omegin, isci sinifinin diisiik vasifli
ve diisiik gelirli boliimlerinde konumlanmis olanlarla, yiiksek vasifl
ve yiiksek gelir grubunda konumlananlarin sinifsal pozisyon alma ka-
pasiteleri -diger toplumsallagma deneyimleri de goz oniinde tutuldu-
gunda- birbirinden farklihk gosterme olasihig1 tasgimaktadir. BIT sek-
toriinde yer alan emekgilerin olast bir is¢i sinifi miicadelesinde yer
alma kapasiteleri de arastirilirken, yukarida sozii edilen bilesenlerin
g0z oniinde tutulmasi gerekir.

BIT sektériiniin tiretim siireglerindeki orgiitlenmenin gosterdigi
cesitlilikle paralel sekilde, sektér emekgilerinin nitelikleri ve kapita-
lizmle kurduklan iligkiler de gesitlenmektedir. Uretim siireglerinde
aldiklari rollere gore sektor emekgileri farkli uzmanlagma alanlari ve
uzmanlagma diizeylerine sahiptir. Bir donanim veya yazilimin tasa-
riminda rol alan emek¢inin uzmanlagsma alan ve diizeyi ile tasarimi
ve altyapisi hazirlanmig bir donanimin iiretiminde/montajinda ¢alisan
emek¢inin uzmanlasma alam ve diizeyi birbirinden ayrigmaktadir.
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Omegin orijinal marka-adina sahip sirketlerin faaliyet alani ile ori-
jinal ekipman iiretimi sirketlerine fason iiretimde bulunan sirketlerin
faaliyet alanlan arasindaki farklilagmayla baglantih bir sekilde, s6z
konusu sirketlerde ¢aligan emekgilerin yasam kosullari, yasam tarzla-
r1, i¢inde bulunduklar1 toplumsal kosullar1 degerlendirmesi farklilag-
maktadir. BIT sektoriindeki fason ve tageron iiretim siiregleri, sektor
emekgilerinin hem mekansal hem teknik hem de toplumsal anlamda
birbirlerinden ayrigmasina da zemin hazirlamaktadir. Fakat bu duru-
mun BIT sektoriine 6zgii oldugu one siiriilemez. Ister profesyonel is-
ter profesyonel olmayan meslekler olsun, fason ve tageron iiretim sii-
regleri ig¢i sinifi igindeki katmanlagmanin sinirlarinin belirlenmesinde
etkili olmaktadir. Diger yandan, mesleki profesyonellesmenin bulun-
dugu birgok sektorde ise is¢i sinifi i¢i tabakalagma yogunlagmaktadir.

BIT sektorii emekgileri agisindan zihin emeginin yogun kullanimi
ve zihin emeginin kapitalizm agisindan -kol emegiyle karsilastirildi-
ginda- parasal gelire ve tiiketim olanaklarina erigebilme noktasinda
gorece daha avantajli bir goriiniim sergilemesinden dolay1, is¢i sini-
f1 i¢i yasam kosullar1 ve diinya algis1 agisindan birbirinden ayrigan
kiimeler ortaya g¢ikmaktadir. BIT sektoriiniin diger sektorlere iliskin
teknolojik bir temel olusturma niteligi de g6z oniinde tutulursa, is¢i
sinifinin kendi iginde yasadig1 tabakalasma, birlesik ve biitiinlesik bir
is¢i sinifi miicadelesinin ingas1 agisindan engel olusturmaktadir.

Sektorde 6zellikle yazilim alaninda ¢aligan, diger bir ifadeyle sek-
toriin gayri-maddi iiretim siireglerinde rol alan emekg¢ilerin, hem aym
sektordeki donanim tiretiminde bulunan emekgilere hem de genel an-
lamda emek piyasasindaki diger islerde ¢alisan emekgilere gore daha
yiiksek iicret elde edebilme ve daha giivenceli ¢aligma kosullarina
erisebilme olanagi bulunmaktadir. S6z konusu emekgi grubu, mevcut
kosullar altinda erigebildikleri gérece giivenceli kosullarin devamli-
Iigim1 saglamak agisindan igverenlerle bireysel pazarlik araci olarak
teknik ve mesleki bilgi birikimlerini ortaya koymaktadirlar. Bu yonlii
bir tavir s6z konusu emekgi grubu iginde yer alan bireylerin ¢alisma
ve yasam kosullarina iligkin toplumsal miicadelelere dahil olma ge-
reksinimini ve diisiincesini geriletmektedir.
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Toplumsal miicadele deneyimlerinin yogunlastifi doénemlerde
dahi, BIT sektoriiniin gayri-maddi iiretim siireglerinde rol alan emek-
¢ilerin, s6z konusu miicadelelere dahil olma ydniindeki tavirlarinda
cekimserlik bulunmaktadir. Bu tiir ¢ekimserligin altyapisini yalnizca
giincel sosyo-ekonomik kosullar olusturmamaktadir. Emekgilik 6nce-
si yasanilan sosyo-ekonomik ¢evre, emekgilik deneyim(ler)i dncesi
i¢sellestirilmis disiinceler, aligilagelmis davrams kaliplari, is¢i sinifi
miicadelesine dahil olma kapasitesi iizerinde belirleyicilige sahiptir.
Emekgilik deneyimleri heniiz olusmadan elde edilen toplumsallagsma
deneyimlerinin toplumsal duyarlilifin olusturulma derecesi lizerinde
etkisi bulunmaktadir. Bu konuya iligkin yapilmig olan saha ¢aligma-
sinin bulgularindan yola ¢ikilarak su sekilde bir degerlendirmede bu-
lunulabilir: Emek piyasasinda tutunabilme ve istihdam edilebilirlik
kapasitesinin (kapitalizmin giincel nitelikleriyle 6rtiismesinden dola-
y1) yiiksek olmasiyla iliskili bir bigcimde, BIT sektériiniin gayri-maddi
iiretim siireclerinde rol alan emekgilerin ¢alisma yasami i¢inde kendi-
lerine yonelik degerlendirmeleri de farklilagmaktadur.

Profesyonel meslek sahibi ebeveynlerce, sosyo-politik giindemden
yalitilmig bir sekilde yetistirilip, toplumsal etkilesimi sinirh diizeyde
kalmis sektor emekgilerinin isgi sinifi, toplumsal miicadeleler veya
sinif miicadelesi gibi kavramlarla tanigikligi oldukga sinirhidir. Emek-
¢ilik oncesi toplumsallasma deneyimleri siirh sektoér emekgilerinin
yalnizca ig¢i sinifi miicadelesi ve onunla ilgili kavramlarla degil, genel
olarak toplumsal sorunlara iligkin gelisme ve kavramlara iliskin belirli
bir mesafeli durusa sahip oldugu goriilmektedir. Bu mesafeli durusu
yogunlagtiran bir etken olarak -yukarida da dikkat ¢ekildigi gibi- hali-
hazirda erigebildikleri ayricalikli caligma ve yagam kosullarindan s6zii
edilebilir. Fakat elde edilen ayricalikli ¢aligma ve yasam kosullarinin,
toplumsal sorunlara kars1 mesafeli bir durug sergilemenin tek basina
belirleyicisi olmadig1 da vurgulanmahdir. Saha ¢alismasinin bulgula-
rindan elde edilen bir baska sonug ise, “BIT sektoriiniin gayri-maddi
iretim siireglerinde rol alan emekgiler her ne kadar ayricalikli ¢aligma
ve yasam kogullarina sahip olurlarsa olsunlar, emekgilik dncesi top-
lumsallagma deneyimleri ile ¢ocukluk ve de ilk genglik donemlerini
gegcirdikleri sosyo-ekonomik ¢evreye bagh olarak toplumsal duyarh-
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liklarim gelistirebilir ve olasi is¢i sinifi miicadelesine destek saglaya-
cak tavir ve davranislar i¢inde bulunabilir” seklinde ifade edilebilir.
Bu durum, toplumsal gelismelere ve is¢i sinifi miicadelesine yonelik
alinan tavrin kisa erimli degil, tiim yasam boyunca edinilen bilgi biri-
kimi, deneyim ve bunlarla baglantili olarak gelistirilen bir bilinglenme
stirecinin sonucu oldugunu ortaya koymaktadir.

Bireylerin aldiklan1 egitim Ogretim ve edindikleri toplumsallagsma
deneyimleri, yalnizca genel olarak ¢aliyma yasamim degil, aym za-
manda ¢aligma yasami ig¢indeki konumlarinin ne oldugu ve bunu nasil
degerlendirecekleri {izerinde belirleyicilige sahiptir. Kisacasi bireyle-
rin giincel olarak, bedensel veya zihinsel emek gii¢lerini sermayedar-
larin kullanima sunarak bu iligkiden elde ettikleri gelire bagiml bir
sekilde yasamlarim siirdiirmeleri, kendilerini ig¢i sinifinin birer bile-
seni veya olasi ig¢i sinifi miicadelesinin birer yapitagi olarak gérmele-
ri agisindan yeterli degildir.

Sonug

BIT sektorii, giincel kapitalizmin tasiyici sektoriidiir. Giiniimiizde
iiretim, dolagim ve tiiketim siireglerinin tamamina yakini1 BIT sekto-
riiyle baglantihdir. BIT sektoriiniin isleyis kapasitesinde yasanacak
kayda deger gerileme, kapitalizmin de giincel igleyisinde yasanacak
olasi bir gerilemeye temel olugturacaktir (Yildizoglu, 2011). Biitiin-
ciil bir sekilde ele alindiginda sektdrde emekgilerin ortaya koyduklar
iretim giiniimiizdeki sermaye birikim siire¢lerinin devamlilig1 agisin-
dan yasamsal 6neme sahiptir. BIT sektoriiniin gayri-maddi iiretim sii-
reclerinde rol alan emekgilerin, sektoriin igleyisini sekteye ugratacak
kitlesel bir tavir ve/veya eylemlilik i¢cinde olmalar1 engellenmektedir.
Boyle bir engellemenin ortaya ¢ikisinda, s6zii edilen emekgi kitlesi-
nin sermaye birikim siireglerine sagladiklar1 katkiyla dogru orantili
bir sekilde, elde edebildikleri gorece yiiksek iicret, kendi iradeleriy-
le diizenleniyormus izlenimi uyandiran isgiinii veya ¢alisma saatleri,
giincel tiikketim egilimlerinden yararlanabilme olanag: belirleyicilige
sahiptir. Teknik bilgi ve beceri birikimi araciligiyla kapasitesi artiril-
mus zihinsel etkinliklere bagh emek giiciiniin sermayeyle kurdugu ilis-
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kinin giiniimiizdeki nitelikleri, s6z konusu emekgi kitlelerinin, iicretli
is iligkisi sayesinde yasamim siirdiirmek zorunda olan diger emekgi
kitlelerden farkli bir noktadaymig izlenimi uyandirmasina neden ol-
maktadir. Aslinda bu izlenim halihazirda, nakde ulagsma konusunda,
zamansal ve miktarsal agisindan ayricalikli bir konuma sahip oldugu-
nu diisiinen BIT sektorii emekgilerinin i¢sel yanilgilaridir. Kapitaliz-
min, teknik nitelikleri yiiksek emekgi kitlelerine saglayacag: gorece
ayricalikli konum, s6z konusu emekgi kitlelerinin sermayenin deger-
lenme siirecine ve sermayenin devresel siirecine saglayabildikleri kat-
ki olmadan ortadan kalkacaktir.

Diger yandan, giincel kapitalizmin nitelikleri géz oniinde tutuldu-
gunda, BIT sektoriiniin 6zellikle gayri-maddi iiretim siireglerinde rol
alan emekgiler, hem su anki kogullarindan hem de emekgilik 6ncesi
toplumsallagsma deneyimlerinin farklilagsmasindan dolay: kisa vade-
de ortaya ¢ikabilecek birlesik bir ig¢i sinifi miicadelesinin yapitaglar
olma kapasitesinden uzak bir goriiniim sergilemektedir.
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Bilgi Toplumu ve Sermaye:
Neoliberal Universite Karsisinda
Bir Hegemonya Kiric1 Olarak Hackerlar

C. Akg¢a Atag

Giris

Martin Heidegger’in (2001) insanin varolusunu Dasein (burada
olan) terimi ile anlamaya ve agiklamaya ¢aligtig1 baglamlardan biri
universitedir. Buna gore, burada olanlar tarafindan tiniversite haya-
tinin ve liniversitedeki hayatin “simdi, bugiin” nasil yasandig: ve de-
neyimlendigine dair sorular sormanin, akademik insanlarin hayatinin
gergekligini anlamada biiyiik katkisi olacaktir (s. 57). Heidegger’in
yaptig1 gibi yiiksek 6gretimin varlik nedenlerini biz burada olanlarin
tekrar tekrar aragtirmasi, bugiinkii {iniversitelerin yasadig1 krizin ve
gelecegin iiniversitelerinin nasil kurumlara evrileceginin kamuda sor-
gulanmasi olanaklarim1 ve kapasitesini arttiracaktir. Bu sayede, yine
Heidegger’in ¢aligmalarinda oldugu gibi, egitim kavramina alternatif
ontolojik yaklagimlar ortaya g¢ikabilecektir (Thomson, 2005, s. 4-5).
Devlet ve/veya piyasalarin etkisi ile olusturulmus miifredatlarin gél-
gesindeki mevcut tek tip yiiksek 6gretim tanimina kiyasla, ontolojik
sorgulamalar sonucunda gercekle daha kuvvetli bag kuran alternatif
yaklagimlarin varligi, egitimin insan 6ziiniin gelisimindeki itici gii¢
olmasini saglayabilecektir.

Son 20 yilda iiniversiteler, teknolojik gelismelerin etkisiyle oldugu
kadar devlet ve piyasalarin arastirma giindemini etkilemek i¢in fon
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yaratmaya baglamasiyla da benzeri goriilmemis bir biiylime yasamis-
tir. Ogrenci sayisi, uzmanlasma alanlari, 6gretim iiyesi bagina diisen
makale, proje ve aragtirmalar bu biiylimenin artmaya devam eden
gostergeleridir. Ancak yeni tniversitelerin kazandiklar1 bu farkh ka-
pasiteler, egitimin temel ontolojik amaglarindan olan insanin gerg¢egin
pesinden kosmasi kapasitesi ile dogru oranda gelismemistir. Biiyiime-
nin 6nkosullarindan olan, piyasalarin giindemine ve devletin sirrina
tiniversitelerin de dahil olmasi geregi akademi ve gergek arasindaki
platonik iligkiyi zedelemistir. Bu iligkinin yeniden kurulmamasi, insa-
nin 6ziiniin iginde gercegi barindiran egitim ile canlanacag: varsayi-
mim geri doniisii olmayacak bir bigimde yok edecektir.

Bu makale, aragtirma ve 6gretme teknikleri bilgi teknolojileri 15181n-
da ¢ok hizli bir degisim ve doniisiime ugrayan giliniimiiz {iniversitele-
rinin gelisimini bilgi toplumu ve sermayenin igige gegme siireci bag-
laminda ele almayi hedeflemektedir. Pierre Bourdieu'niin Plato’dan
6diing aldig1 doxa ve kendi gelistirdigi Homo Academicus kavramlar
yine bu baglamda agiklayici oldugu igin benimsenmis, giiniimiiz tini-
versitelerinin bir varolus krizine girecegi konusunda yerinde ongérii
unsurlari olarak vurgulanmigtir. Bazi aragtirmacilarin ‘6liim’ diye ni-
telendirdigi kriz, tiniversite miifredatlarinin, aragtirmalarinin ve fonla-
rinin devlet ve piyasa beklentileri dogrultusunda, gergekle kivanacak
insan 6ziinii geri plana iterek, yeniden sekillenmesi ile ortaya ¢ikmugtir.

Tarihte episteme-doxa ayrimi yaparak gercegin pesinden Ogret-
men-6grenci iliskisi gergevesinde kosan ilk bilinen girigim, hig¢ siip-
hesiz ki Plato’nun Akademi’si olmustur. Bu nedenle Akademi yiiksek
egitim caliymalarinda hem bir baglangi¢ noktasi hem de bir kiyasla-
ma referansi olusturmaktadir, Akademi’deki insan 6ziinii gergek ve
iyi hayat arayisi ile ortaya ¢ikarma gabasinin benzerini bugiin, tarihte
benzeri olmayan bir sekilde biiyilimiis ve genislemis olmasina ragmen
iniversite ¢atis1 altinda degil, hackerlarin olusturdugu bir ¢evirimigi
etkilesim aginda gormekteyiz. Universitelerin zaten mevcut olan bir
bilgiyi serbest piyasa veya politik ncelikler gibi ¢esitli etkiler altinda
kalarak aynen, eksik ya da ¢arpitarak sadece tekrar etmenin Gtesine
gitmedigi bu baglamda sikga tartissimaktadir. Universitelerin bir bilin-
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meyeni veya yeni bir gergegi agiga ¢ikarma kapasitesinin bu nedenle
azaldig1 hatta yok oldugu da benzer bir sekilde ileri siiriilmektedir.

Bu ¢aligma bu nedenle, hacker etigi tammlar gercevesinde, hack
eylemlerinin {iniversitelerde verilen egitim ve bilimsel aragtirmalara,
kigisel bagimsiz gelisim agisindan bir alternatif olusturduguna y6nelik
goriisleri tartiymaya agmay1 hedeflemektedir. Hack eylemleri bireyin
yasayacag iyi hayat ya da toplumsal refah ve baris ile ilgili erisimde
olmayan bir gergek bilginin erisime girmesini saglayan, bilgi edinme-
nin bireysel hak oldugunu savunan bir sosyal harekettir. Universitele-
rin, bilgi toplumunun gereksinim duydugu kaynaklari, yontemleri ve
acik erisimi sunmak konusunda iizerine diisen kurumsal gorevi yeri-
ne getirmekte hacker olarak adlandirilan, her zaman ¢ok da istikrarl,
nizami ya da giivenilir olmayan bu yeni medya aktérlerinin gerisine
- diigmiis olmasinin nedenlerinin iiniversitelerin gelecegi bakimindan
incelenmesi 6nem tagimaktadir.

Gerg¢ek Yanilsamalar: Devlet Sirr1 ve Neoliberal
Giindem

‘Iyi’ vatandas yetistirme saikiyle ulus devletin destekgisi bir kurum
olarak tasarlanan modemn tiniversiteler, piyasalarin etkisi ve beklenti-
leri dogrultusunda tam olarak doniismeden 6nce, 6megin Soguk Sa-
vas siiresince, devletlerin giindemini ve giivenlik onceliklerini takip
etmistir (Harper, 2013, s. 30-31). Ancak hig¢ siiphesiz ki, erisilebilir ve
anlagilabilir olanin 6tesinde bir gergegin varliginin, devlet tarafindan
vatandaglarina “devlet sirr1” olarak hissettirilmesi ve bdylece normal-
lestirilmesi demokrasi ve kurumlarini zayifiatir (Quill, 2014, s. 5). 19.
ve 20. yiizyillarda gegirdigi doniisiim g6z 6niine alindiginda iiniversi-
teler, bilim, bilgi, 6zgiir diisiince, seffaflik ve hesap verirlik iireten ku-
rumlar olarak demokrasinin 6nemli unsurlarindan biri haline gelmisti.
Devlet sirlarinin kamusal alanda ¢ogalmasi demokrasileri, dolayisiyla
iniversiteleri esit derecede olumsuz etkilemistir. Nitekim Soguk Sa-
vag’n sirlarinin yerini 11 Eyliil saldirisindan sonra baglayan ‘kiiresel
hiper terdrizm’ ile miicadelenin sirlar1 alinca iiniversitelerin de dahil
oldugu kamusal alanlara giivenlik gerekgesi ile yapilan miidaheleler-
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de yeniden artig gériilmiistiir. Bu miidahelelerin “yeni normal” olarak
kabul gérmemesi ve demokrasileri zedelememesi i¢in akademisyenle-
rin sirlarin varligina yonelik mesafeli bir durus sergilemesi, bu durusa
siyaset kuramlar ile destek vermesi bir gereklilik olarak ortaya ¢ik-
mustir (Quill, 2014, s. 7). Michel Foucault (1972-1977), Sissela Bok
(1978), Jirgen Habermas (2003) gibi diisiiniirler, Leo Strauss (1978)
gibi diisiiniirlerin kamusal alanda yalanin ve sirlarin normalligini sa-
vunmasina karsit goriisler tiretmislerdir.

Giivenlik gerekgesi altinda devletin sir ve yalan iiretmesi nedeniyle
aginan demokrasilerde vatandaslar, res publica’da yasadiklarini unutup,
bilme haklarini, kendilerini devlet ile karsi karsiya getirecek isteme-
dikleri bir toplumsal katiima zorlayacag giidiisii ile, ¢ogunlukla kul-
lanmamay tercih etmektedirler (Quill, 2014, s. 30). Aym tercihin aym
sebeple tiniversite yoneticileri ve akademisyenler tarafindan da goste-
rilmesi bu durumda yaygin bir davrans politikasidir. Dogal bilimlerde
evreninin sirlari, “atomun kalbinde” bile olsa bulunup a¢iga ¢ikarilir-
ken 6zellikle beseri ve sosyal bilimlerde devletin sirr1 akademinin de
sim haline gelmektedir. Erisimde olmayan bilginin her zaman sir ol-
madig, bir sumn bir gergegi saklama niyeti oldugu durumlarda ortaya
¢iktign varsayildiginda, tiniversiteler devlet simmna ortak olduklarinda
bir gercegi saklama girisimine de ortak olurlar (Slights, 1994, s. 17).
“Bir kiiltiirii sakladig1 ya da saklamadig sirlardan daha iyi anlatacak
hi¢birsey yoktur” (Slights, 1994, s. 171) diisturuyla hareket edildigin-
de, tiniversitelerin devletin saklamak istedigi bilgilerin iistiinii 6rten bir
araci kuruma déniismesi, buralarda iiretilen bilginin de insanlhiga higbir
sekilde hizmet etmeyen, hakikati andiran ama onun garptitilmis ya da
azaltilmig, en diigiik seviyedeki doxas1 olmast ile sonuglanacaktir.

Diyalektik aracilig: ile Plato donemindekine benzer, episteme’ye
yakin kalitede doxa’nin giiniimiizde {iniversitelerde iiretilebilmesi igin
akademisyenlerin, devlet sirlarinin golgesinde, yeni bir tiniversite dig1
aktorle isbirligi iginde olmasi geregi ortaya ¢ikmustir. 11 Eyliil 2001
tarihinden itibaren, devletin giivenlik sim oldugu gerekgesi ile engel-
ledigi bilgiye erisim i¢in “bilinmeyen topraklarda gezinmeyi” tercih
eden akademisyenin bir muhbire (whistleblower) ya da hacker’a ih-
tiyag duydugu bir dénem baglamistir (Quill, 2014, s. 7). Siyaset ile
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kamusal alan iligkisinin 6ngoériilebilenden ¢ok daha sorunlu olabilece-
gini gozler oniine seren bir “kara koyun” (Quill, 2014, s. 147) olarak
sadece hackerlar, diyalektigin gereksinim duydugu ¢ok yénlii ve de-
rinlemesine bilgi igeren bakis agilarini iiretebilecek kapasitede aktor-
ler olarak 6ne gikmaktadirlar. Devlet aktorlerinin “bilmediginiz ¢ok
sey var” propagandasi ¢ercevesinde, devlet dis1 aktorlerin asla ger-
¢ege ulasamayacag imasi ile akademik sorgulamalara ket vurulabi-
lirken hackerlarin eylemlerine engel olunamamaktadir (Atag, 2014).
Tam tersine, demokrasilerin asindig1 noktada gergek bilgiyi agiga
cikarmak akademisyenlerin kapasitesinin ya da niyetinin diginda ka-
lirken Plato’nun 6grencilerinin giiniimiiz tezahiirleri olan hackerlar
bunu serbest egitimlerinin miifredat1 olarak kabul ederler.

Universitelerin devlet sirrina ortak olmasi, giiglendirmekle yiikiimlii
olduklar1 demokrasilerin, varolus nedenlerine aykir bir bigimde, zede-
lenmesini kolaylagtirmalar: ile sonuglanacaktir. Arastirmalarin bir dev-
let stmm korumak ya da onun koydugu kisitlan kabul ederek bu sinirlar
cercevesinde yiiriitmek, akademisyenlerin kendi sosyal ve politik go-
riigleri dahilinde olabilecegi gibi “distan gelen” faktorlerin etkisiyle de
olabilir; ki ¢ogunlukla da boyledir (Becher & Trowler, 2001, s. 165). Bu
baglamda disiplinler de disarida degisen kosullara uyum saglamalarina
yardimci olacak stratejileri “orgiitsel, normatif ve politik cephelerde”
belirleyerek kendilerini doniistiiriirler. Ozellikle akademi dis1 aktorlerin
de ilgi alanina giren konular ¢alisan disiplinler, arastirma stratejilerini
belirlerken “akademik olmayan ¢ikarlarin diktesine” a¢ik ve maruz hale
gelmektedirler (Becher & Trowler, 2001, s. 173, 179).

Universitelerin benzer bir sekilde miifredatlarii devletin oldugu
kadar sermayenin giindemi ile esgiidiimlii hale getirmesi de hangi
bilgilerin iretildigi konusunda bilim adina degil piyasa adina segici
davranilmasina yol agacaktir ki bu da demokrasilerin gartlarindan biri
olan diigiince ve bilgiye erigim 6zgiirliigiinii golgelemektedir. O halde
gergegin, iiniversiteler aracilig ile gergekten uzaklastirici yanilsama-
lar haline gelmesinde devlet yalanlarina ortak olmak kadar neoliberal
giindemin bir pargasi olmak da biiyiik rol oynamaktadir. Serbest pi-
yasa iginde yer alan her kurum gibi yiiksek egitim kurumlar da ‘kit
kaynaklan paylagmak’, ‘maliyetleri azaltmak’, ‘gelirlerini arttimak’
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ve ‘sert rekabetle miicadele etmek’ zorunlulugu ile karsi karsiyadur.
Piyasalarda 80li yillarda kendini gosteren ve 90 yillarda biiyiik haki-
miyet kuran neoliberal dinamikler, bilginin alinip satilan, ¢iktis1 olan
ticari mala, ogrencilerin de miisteriye doniismesine neden olmugtur
(Becher & Trowler, 2001, s. 8). Bu siire¢, ayn1 zamanda 6gretim iiye-
lerini de emekgi yerine insan kaynag kategorisinde konumlandirmis-
tir (Berg vd., 2015, s. 5). Neoliberal isletmecilik anlayiginin ii¢ hedefi;
ekonomiklik, etkinlik ve etkililik, akademiye, akademik galigmay1
yogunlastirirken onu degersizlestiren bir bedel 6dettirmistir (Becher
& Trowler, 2001, s. 13).

Piyasanin i¢inde neoliberal dinamiklerin doniistiirdiigii {iniversite-
ler, serbest piyasa ekonomisinin geregi olarak yavas yavas devletin
mali destek kapsamindan ¢ikarken bugiin gelirlerini arttirabilmek i¢in
piyasa aktorlerine damgmanlik, proje yazimi gibi hizmetler sunma
zorundalig1 altindadir. Boylece arastirmalarin kapsami, bilginin do-
gasi, bilgi ve aragtirmaci arasindaki iligki ve benimsenen prosediirler
bu yeni duruma bagh gelismektedir (Becher & Trowler, 2001, s. 35-
36). Akademinin aragtirmaciya tarihsel olarak sundugu kendi ilgi ve
uzmanlik alaninda bagimsiz ¢alisma olanagi, teoride mevcudiyetini
siirdiirse de pratikte ¢ok zor yakalanabilmektedir. Akademisyenler
alanlarina 6zgiin katkilarda bulunan aktorler olmak yerine bilginin
kullan-at teslimatgilar haline gelmistir. Is glivencesi yerini yayin yap-
ma, fon bulma, piyasa degeri olan bilimsel ¢ikt1 {iretme gibi kosullara
bagli, sadece “kisa donemli” varoluslar1 garanti altina alan baskici,
planci ve stresli bir ¢aligma hayatina birakmigtir (Larsen, 2015, s. 5).
Boylece emek¢iden insan kaynagina doniisen akademisyenler piya-
salardaki rekabet kurallarinin benzeri kriterlerle siirekli olarak isleri-
ni kaybetmeleri ile sonuglanabilecek denetimlere tabi tutulmaktadir.
Ayni sekilde 6grenciler de UNESCO’nun Yiiksek Egitim Diinya Kon-
ferans1 ve OECD’nin Yiiksek Egitim Ogrenme Sonuglar1 Projesi gibi
kiiresel ¢aptaki dlgiimlerde “tiiketici” (Felix, 2013, s. 195) ya da ‘¢iktr’
olarak degerlendirilmektedir.

Akademisyenler, ne kadar dirense de, ¢alijmalarinda kaginilmaz
olarak sermaye ya da devlete yer agmak zorunda kalmaktadir. Hig
stiphesiz ki egitim hi¢gbir zaman doneminin sosyal, ekonomik ve poli-
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tik kosullarindan bagimsiz sekillenemez. Degisen kosullara yanit ve-
ren yeni politikalarin kabuli, yorumlanmaél ve uygulanmasi mutlaka
tiniversiteleri etkileyecektir. Ancak egitim ve arastirma ile {iniversite
disindaki odaklar arasindaki etkilesimin derecesi, iiretilen bilginin
dogasini ve niteligini dogrudan belirlemektedir. Etkilesimin derecesi
yiikseldik¢e sosyal fayda yaratma agisindan kalite diisecektir (Becher
& Trowler, 2001, s. 179). Aym sebeple, bilginin sadece bilgi olma-
sindan kaynaklanan “kullanim degeri” neoliberal 6ncelikler yiiziinden
yerini serbest piyasada dolagima girmesini saglayacak “degisim dege-
ri’ne birakmustir (Larsen, 2015, s. 5). Bilgi; statii, siralama, iinvan, fon
ya da alintilanma sayisi ile degistirilebildigi kadar degerlenmektedir.
Bilginin dogas1 geregi sahip oldugu 6z deger, serbest piyasada bir 6l¢ii
birimi 6zelligi tasimamaktadir. Bu bakis agisi, doga ve miihendislik
bilimlerinin bilgi olarak iirettigi ¢iktiyr daha “prestijli” kabul eder-
ken fizik, kimya, matematik, biyoloji ya da mekanik miihendisligi,
disiplin olarak tarih, filoloji ya da sosyolojiye yeg tutar (Becher &
Trowler, 2001, s. 177-78, 186). Piyasalar, neoliberal iiniversitelerden,
oOlgiilebilen ayakizi birakan disiplinlerin arastirma ve projelerini des-
teklemesini beklemektedir.

Universitelerin 6lgiilebilir ayakizi birakmak igin yiiriitecekleri
arastirmalarin igerigi, cogunlukla arastirmacinin profesyonel ve kisi-
sel ilgisine degil, sermayenin diizenledigi arastirma programi fonlari-
nin destekledigi alanlara bagh olarak belirlenmektedir (Mangematin
vd., 2014, s. 2). Akademi ve sanayi arasinda arabuluculuk yapan iini-
versite dig1 aktorler, aragtirmanin ya da projenin yiiriitiiciisii olarak
aragtirmacidan daha fazla s6ze sahip olabilmektedir. Bu ortamda,
aragtirmacinin igerigini kendi belirlemedigi bir aragtirma programi-
n1 tamamlamak zorunda kalmasi, arastirmacinin degil, sermayenin
istedigi bilginin agiga ¢ikmasimi saglama ¢abasi, bilim adina biiyiik
celigkiler ve giivenilirlik sorunlar1 yaratmaktadir (Mangematin, O’Re-
illy & Cunningham, 2014, s. 11). Halbuki, kir amaci giitmeyen, {ini-
versitenin sermaye ile ¢aligmak zorunda birakmadig1 aragtirmacilarin
insanlik i¢in yaratabilecegi faydadan uzun vadede piyasanin da fayda-
lanabileceginin en iyi gostergesi Eyliil 2015°te yasanan Volkswagen
skandali olmustur. West Virginia Universitesi’nin kir amaci giitme-
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yen arastirma merkezi, alternatif yakit, motor ve emisyon arastirma-
lar1 yaparken Volkswagen firmasinin emisyon salimimini test eden
sistemi manipiile edecek bir yazilim gelistirdigini ve béylece hem
miisterilerini hem de piyasalar1 aldattigini kegfetti. Devletleriistii bir
kiiresel ¢evre yonetisimi yaratma siirecinin aktorlerinden olan Ulus-
lararas1 Temiz Ulasim Konseyi’nin finanse ettigi bu aragtirmanin so-
nucu, diinya ¢apinda 11 milyon araci etkilerken diinya piyasalarinda
haksiz bir rekabet oyunu oynayan Volkswagen’in hisse senetlerinin de
ylizde 23 oraninda diisiis gostermesine neden oldu (Exposing Vehicle
Emissions Problems, 2015).

Volkswagen skandali, devlet ya da dogrudan piyasa destegini al-
madan, {iniversite biinyesinde ama bagimsiz bir arastirma projesinin
kendisine taninan devletler ve sirketler {istii pozisyonu koruyarak, ne
kadar biiyiik bir fayda olugturabilecegini gézler 6niine sermistir. Top-
lumun kendi bilgi edinme 6zgiirliigiiniin ve refahinin giivence altin-
da olmasinin akademisyenlerin iiniversitede bilgi iiretme 6zgiirliigii
ile dogrudan iligkili oldugunun ve bu 6zgiirliigiin mutlaka korunmasi
gerektigi bilincini geligtirmesi bu nedenle bilyiik 6nem tagimaktadir
(Becher & Trowler, 2001, s. 205). Bazen aragtirmacilar, akademinin
sinirlarini agarak bireylerin kamusal alandaki sosyal yasamlarina dog-
rudan etki edebilecek sonuglara ulagabilirler ve bu bulgular, insanlarin
yasam kalitesinde arastirmanin baginda “6ngériilmemis” iyilesmelere
yol a¢abilir (Bechler & Trowler, 2001, s. 161).

Doga ve miihendislik bilimleri, sermayenin miidahelesine ¢ok daha
bariz nedenlerle agik oldugu kabul edilse de sosyal bilimler de sirket
sponsorluklarina ve damigmanlik taleplerine kars1 giderek daha miisait
bir durug sergilemektedir. Elbette ki sosyal bilimler, disaridan bir po-
litik giictin etkisi altinda kaldig1 varsayiminda, serbest piyasadan énce
devlet kurumlan ve kaynaklarinin etkisinde kalarak aragtirma giinde-
mini belirlemektedir. Bu baglamda projelerdeki paydaslarin kimligi ya
da erisimdeki mali kaynaklarin devletle ilikisi aragtirmacinin arastir-
masini organize edisine, gerceve ve icerik belirlemesine dogrudan yan-
simaktadir. Yine bu baglamda, yapilan arastirmanin siyasi olarak kabul
edilebilir olmasi geregi, sonuglarin kamuoyuna duyurulmasi agamasin-
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da aragtirmacinin bilgiyi yayma kapasitesini de biiyiik 6lgtide olumsuz
olarak etkilemektedir (Becher & Trowler, 2001, s. 169). Boylece bilgi,
bir kere daha siparis karsihiginda tiretilen, alinip satilan bir ticari mal
olmaktan 6teye gidemeyecegi bir ortama hapsolmaktadir.

Terry Eagleton (2010), ‘tiniversitelerin 6liimii’ temal bir dizi ma-
kale yayimlayarak kiiresel akademik kamuoyunun dikkatini yukarida
belirtilen hususlara ¢ekmistir. Beseri bilimler 6zelinde ag¢tig1 tartisg-
mada Eagleton, toplumsal degerleri tanimlayan, tartisan, giiclendiren
ya da elestiren bilgi liretilmesinde tiniversitelerin iistlendigi 6nemli
roliin nasil degistigini ortaya koymaktadir. Endiistriyel kapitalizm ile
modern beseri bilimlerin “besik kertmesi” evliligi, Eagleton’a gore
Ingiltere’de Margaret Thatcher’in bagbakanlig1 sirasinda “iiniversite-
lerin 6limi” ile sonuglanmistir. Sermayenin ve statilkonun “adalet,
gelenek, hayal giicii, insan refahi, aklin 6zgiirce kullanilmas: ya da
gelecege dair alternatif vizyonlar” gibi herhangi bir engelle karsilas-
mamasl igin iiniversiteler, akademi digindaki aktér ve gii¢ odaklarina
hizmet etmesi i¢in yeniden sekillendirilmistir. Bu iiniversitelerde doga
ve miihendislik bilimleri desteklenirken, sosyal bilimler ve 6zellikle
beseri bilimler iirettigi ¢iktinin serbest piyasada kullanim degerinin
diisiik olmasi gerekgesi ile ikinci plana atilmaktadir.

Eagleton (2015a), neoliberal yonlendirmelerin sekillendirdigi bir
doniisiim siireci iginde iiniversitelerin tarihsel tanim ve elegtirel kapa-
site itibariyla sonuna gelindigini iddia etmektedir. ilk olarak Stanford
ve MIT’ nin gelistirdigi ve diinyaya ihra¢ ettigi girisimci tiniversite
modeli i¢inde bir bagka Erasmus, John Milton ya da Einstein’in ye-
tismesi miimkiin goziikmemektedir. Eagleton’a gére bunun sebebi,
universite igindeki ve digindaki miisterilerin -yani grenci ve piya-
sanin- onceliklerinin miifredatin neredeyse tamamini belirleyebilecek
bir konuma gelmis olmasidir. Kendi alam olan Ingiliz Dili ve Edebi-
yati’'ndan 6mek vererek derslerde “Viktorya dénemi sairleri yerine
vampirlerin, Shelley yerine cinselligin, Foucault yerine fanzinlerin,
Ortagag yerine giincelin” anlatilmasi beklentisini, siyasi ve ekonomik
giiclerin tiniversite simiflarinin igine yaptiklari miidahelenin sonucu
bilimin aginmasi olarak nitelendirmektedir. Bilim adina, 6megin bir
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Ingilizce boliimii popiiler kiiltiir ve piyasanin dayatmalarim gézardi
ederek bir edebiyat¢inin ya da dilbilimcinin yetismesinde 6nemli ol-
duguna inandig1 i¢in 18. yiizyil agirlikli dersler agarsa “kendi bogazini
kesmis” olacaktir. Bir ticari isletme olarak iiniversitelerin akademi i¢i
ve dis1 dayatmalara duyarsiz kalamayacaginin en iyi gostergesi, bu-
giin Ingiliz iiniversitelerinin 20 y1l 6nce ‘Amerikan isi’ diye kiigiik
gordiigii yaratict yazma dersleri igin “ad1 duyulmamis romanci ya da
basarisiz sairleri” ige almaya baglamasidir (Eagleton, 2015b).

Universitelerin neoliberal isletmeler haline doniismesi, elestirel
tiniversite ¢aligmalar1 baghikl bir alt akademik arastirma kategorisinin
olusmasina da neden olmustur. Omegin, Andrew Whelan ve arkadas-
lar1 (2013), Alman sosyolog Ulrich Beck’in 2002 yilinda i¢i bogalmig
ama hala kullanimda olan kavram ve kurumlar1 nitelendirmek igin
kullandig1 ‘zombi’ analojisini neoliberal iiniversiteler i¢in kullan-
muglar ve yayimladiklar1 makaleler segkisinde “Burada ne oldugunu
gbérmityor musunuz?” sorusunu sormuglardir (s. 8). Daralan aragtir-
ma biitgeleri, 6gretim gérevlisi bagina diigen 6grenci sayisindaki artis,
geleneksel 6gretim yontemlerinin teknolojik déniisiimiiniin zorunlu
degilse bile beklenir hale gelmesi, belli tiirde yayin yapma baskisi
seklinde kendini gosteren déniigiim, tiniversitelerin tarihsel tanimi ve
durusunun i¢inin bogalmasina neden olmustur. Bu baglamda yiiksek
Ogretimin ‘zombilesmesi’, onun, Plato doneminde tohumlar1 atilan
insana yakigir yasamsal unsurlarimi sonsuza kadar kaybetmesi ile
aciklanmaktadir (Harper, 2013, s. 30). Doga ve miihendislik bilimleri
denetime tabi, dl¢iilebilir ve siralandirilabilir ¢ikt1 tiretme, bunun igin
¢aligma ekipleri ve aglari olugturma konusunda diger disiplinlere gore
daha elverisli 6zellikler gosterebilirken, sosyal bilimler ama 6zellikle
beseri bilimler i¢i bosalan iiniversite miifredatinin iginde dgrenciler
ya da miisteriler i¢in enikonu alakasiz kalma riski tagimaktadir. Beseri
bilimlerdeki gibi genellikle bireysel ¢aligma gerektiren disiplinlerdeki
akademisyenler, etraflarindaki doniisiim ve ¢okiisii tek baslarina kargi-
lamak zorunda kalmaktalar ve daha da yalnizlagip, alakasizlagmamak,
herhangi bir kurumsal destek gérmeden varolmak i¢in artik tamamen
kendi kisisel uyum kapasitelerine dayanmaktadirlar (Wilken & McC-
rea, 2013, s. 51).
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Bourdieu, doxa ve Homo Academicus
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Neoliberal iiniversite, akademisyenlerin varolmak igin “firsatlar
pesinde kosmasina neden olarak, iginde “elestirel tartisma ve demok-
ratik 6zgiirliikler bulunan iyi hayat™ sona erdirmistir (Deslandes &
Adamson, 2013, s. 70). Bu noktada ayn1 ortamin, benzer sekilde, 63-
renciler i¢in de ‘iyi hayat’ olasiligini ortadan kaldiran bir ‘zombiles-
me’ siirecini dayattigim belirtmek gerekir. Teknolojinin sanal siniflar
yaratacak, akill tahtalarda ders anlatimim saglayacak kadar ilerlemis
olmasina ragmen, 6grencilerin skolastik egitimi andirir bigimde ayni
metinler, aym sorular ve aym egzersiz kitaplar {izerinden se¢ilmis,
sinirlandirilmis ve dolayisiyla dayatilmig bilgi ve yanitlara ulagmasi
beklentisi, 6grencinin diyalektik benzeri bir zihinsel egzersiz iginde
bulunmasina engel olmaktadir. Ogretim gérevlisinin ders kitaplar1 ya
da miifredattaki metinlerle olan skolastik iligkisi 6grencinin de ko-
nuya ve edinecegi bilgiye yaklagimini belirlemektedir. Plato’nun 6g-
rencinin kapasitesini azami kilan sinirsiz, 6zgiir, serbest sorgulama
yontemleri yerine kisitli, otomatik ve hala 6gretim goérevlisinin ona-
yina muhtag¢ bir 6grenim uygulamas: siiriip gitmektedir (Carlson &
Sosnoski, 2013, s. 159-60). Piyasaya isgiicii olarak hazirlanan 6gren-
cinin ige alinabilirliginin artmas i¢in yaratici olmasi ve bagimsiz dii-
siinmesi beklenirken aslinda neoliberal dinamiklerin etkisinde aldig1
kitlesel egitim bu beklentiyi karsilamamaktadir (Felix, 2013, s. 195).
Universitelerin sirketlesmesine, 6grencinin miisterilesmesine neden
olan piyasa zorunluluklari, bir g¢eligki ve sonunda da bir kisirdongii
olarak piyasanin ihtiya¢ duydugu tiirde insan kaynag liretememekte,
boylece giderek artan sayida iiniversite mezunu piyasa tarafindan ba-
sarisiz, niteliksiz ve -ironik olarak- yaraticiliktan uzak kabul edilerek
isgiicii piyasasinin diginda kalmaktadur.

Giiniimiizde tiniversitelerin devlet sumina ve sermayenin 6ncelik-
lerine ortak olma egilimini Fransiz sosyolog, filozof Pierre Bourdieu
(1988) (1930-2002), yeniden entelektiiel kullanima soktugu Plato’nun
doxa (1972) ve kendisinin gelistirdigi homo academicus kavramlari ile
aciklamig, zamanmmin Gtesinde dngoriiler sunmustur. Bu sayede daha
sonraki nesil yiiksek egitim galigmalarinin, devlet ¢ikarinmi gozeterek
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bilgi iireten ya da neoliberal bir kurum olarak piyasada kendini ye-
niden yaratan Universiteleri ve akademisyenleri algilama, tanimlama
ve teshis etme kapasitesi artmistir. Kendisiyle Terry Eagleton’in 1991
yilinda yaptig1 bir roportajda Bourdieu (1994), tiim felsefesini “ken-
disine ne oldugunu anlamak i¢in” kurguladig: bir otobiyografi olarak
nitelendirir (s. 272). Ozellikle akademik deneyimleri gézoniinde bu-
lunduruldugunda tiniversitelerin agiga ¢ikarip dolagima soktugu bilgi-
leri ve akademisyenlerin habitus kaynakh 6nyargilarim felsefe ve sos-
yoloji bakis agisi ile degerlendirip kategorilestirmesi, “kendisi ile aym
anlama ihtiyaci i¢inde olanlar” i¢in ¢aligmalarim ‘alakali’ kilmaktadir.

Bourdieu, aragtirmacinin sinifsal, toplumsal, rksal ve etnik kimli-
ginin sebep oldugu 6nyargi ve farkindaliklarin (habitus), onun arastir-
ma ilgisini ve 6nceliklerini belirledigine isaret eder. Bununla birlikte,
aragtirmacinin iiniversitedeki pozisyonunun da, akademisyenlerin
“hiikmedilenler arasinda hilkmeden olmak” gibi nispeten avantajh
toplumsal statiilerine ragmen politik ve ekonomik gii¢lerinin sinirh
olmasi nedeniyle, yiiriittiigii arastirmanin egilimlerini ve yo6niinii be-
lirleyen 6nyargilar yarattigini vurgular. Bu 6nyargilar, aragtirmacinin
toplumsal olaylara duydugu ilgiyi yonlendirebilecegi gibi hangi ko-
nuyu ¢aligtiginda kendisini nasil bir 6diil ya da sansiiriin bekledigi
hakkinda bir farkindahk gelistirmesine de neden olur (Wright, 2015,
s. 8-10). Bu tiir farkindaliklar, arastirmacinin kendisinin varolmasini
saglayacak kosullarla ilgili olarak ‘mit’ kategorisinde bir inanis (doxa)
gelistirmesi ve varolmasinin garesi olarak gordiigii toplu diisiince agla-
rindan birine mensup olmasi ile sonuglanacaktir. Bourdieu’ye (1977)
gore, boyle bir diizenin gercekligi, bir grubun iyelerinin tamaminin
benimsemesi ile ikiye katlanmaktadir. Sosyal olarak kabul gérmiis ve
toplu olarak kefil olunmus bu yeni gercekler, elzem ve otorite sahibi
bir konuma kavusurlar. Boylece doxa, kendini “bu, bu isin dogas1”
diisturu ile yeniden iireterek, keyfiligini mesrulastirirken goriisbirligi-
ni, cogunlugu ve normu temsil etmeye baglar (s. 167-68).

Universite baglaminda da, doxa kendisini iireten gii¢ iliskilerinin
yeniden iiretilmesine belirgin katkilar sunar (Bourdieu, 1977, s. 164).
Akademisyenlerin tirettigi bilgilerde, teori ve pratik olarak bakildigin-
da ve karsilastirildiginda, ¢ok ¢esitli epistemolojik sorunlarin bulun-
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masi kagimilmazdir (Bourdieu, 1988, s. 1). Bu sorunlarin iizerine aras-
tirmacinin kendi sinifsal, politik ve ekonomik 6nyargilari ve tercihleri
eklendiginde, okuma ve arastirmanin sonuglarinin kismi, eksik ya da
yanlig olma olasilig1 artmaktadir. Bu kismi, eksik ve yanlis okuma-
lar, episteme’ye yakin bilimsel bilgiyi pargalarina ayirarak bir daha
biraraya gelmesi neredeyse imkansiz hale gelecek sekilde doxa’larla
harmanlar ve yalanci, gériiniimde bilimsel bilgiler iiretir. (Bourdieu,
1988, s. 3). Bu durumda, bilimin en belirgin 6zelligi olan sistematik ve
iligkisel agiklamalarin yerini, polemiksel indirgemeler, belli bir amaca
hizmet i¢in (ad hoc) kurgulanmis ifadeler ve bilgi yerine bilgiyi iirete-
nin hedefe kondugu (ad hominem) tartismalar alir. Universite ¢atis1 al-
tinda gergek, aragtirmacinin siniflandirilma miicadelesi igine ve bilim
¢evrelerinin kendini teslim ettigi yarn-bilimsel rollerin tehdidi altina
girmigtir (Bourdieu, 1988, s. 11).

John W. Gustad’in kategorilerini 6diing alan Bourdieu (1988), bi-
lim adami i¢in kendini “galigan” yerine “akademik toplumun 6zgiir
bir vatandag1” olarak goéren kisi tanmmmimi yapar. Bu tamim ig¢indeki
iiniversite mensubu, kurumsal ve piyasasal gii¢ ve yer edinme 6n-
celigi olan ‘miifredat danigmant’, ‘bireysel yatirimer’, higbir zaman
kampiiste bulunmayan ‘bilir kisi’ ve hep dis diinya odakli ‘kozmopo-
litan’dan farklidir (s. 12). Piyasadaki ‘otoriteler’in konumunu finansal
oldugu kadar kiiltiirel sermayeye, yani liniversitedeki bilgiye, sahip
olma seviyelerinin de belirlemesinden dolay: §gretim iiyeleri, bilim
insan1 kategorisinde olanlar harig, hiyerarside iist siralarda olsalar bile
sermaye sahipleri ve idarecileri ile kiyaslandiginda “hiikmedilen” ka-
tegorisinde yer alacaklardir (s. 36). Ozellikle sosyal bilimlerdeki aras-
tirmacinin inanglari, kendini sosyal diinyada nasil konumlandirdigy,
aligkanliklar1 ve eylemlerinden etkilenme derecesinin yiiksek olmasi
Bourdiue’niin homo academicus tanim gergevesinde “pratik olarak
daha yeterli ve epistemolojik olarak daha giivenli” bir sosyal bilimler
arayigina yol agmigtir (Maton, 2003, s. 53, 56). Meslegi “diinyanin
anlamini okumak” (Bourdieu, 1988, s. 159-160) olan akademik ile
diinyay1 kendi beklenti, alg1 ve ¢ikarlarina uygun siirekli yeniden ta-
sarlamak olan akademik arasindaki ¢ekismeyi doxa’nin asinalik yara-
tan giicti (habitus) ile ikinci grup 6nde devam ettirmektedir.
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Zaman iginde ugradif gesitli yiizeysel degisikliklere ragmen hala
etkili oldugu i¢in bugiine ait mekanizma veya siireglerden biri olarak
Bourdieu (1988), Aquinas’in skolastisizmine isaret eder; “iiniversite
hayatinin degismeyen zamani” dedigi bugiin devam etmekte olan ta-
rihsel siiregte tez yazimi ve sdylem tiretimini skolastik pratikler ola-
rak degerlendirir (s. 34). Teknolojinin ancak onu kullanan kadar iyi
oldugu varsayimiyla iiniversitelerde skolastik okuma, yazma, tartigma
pratikleri benzerlerini kullanan arastirmaci ve 6gretim iiyelerinin tek-
nolojiyi bu pratikleri yeniden iiretmekten bagka bir amagla kullanmasi
heniiz gok nadirdir (Castells, 2004, s. 63-64). Universite miifredatla-
rinda otantik skolastik metinlerin artik neredeyse hi¢ yer almamasina
ragmen ¢agdas yiiksek egitim, 6zellikle beseri ve sosyal bilimlerde
baska metinlerin her akademik dénem yeniden ve mutlaka okutulma-
s1, benzer sekillerde tartigtirilmasi yolu ile yeni skolastik ‘kutsal’lar
tiretmistir. Bu baglamda hem aragtirmalarda hem de egitimde kullani-
lan dil, iletigim ve yeni bilgi iiretme amacinin disinda doxa’nin kutsa-
lim sonsuz kilacak sekilde “gii¢ ve eylem” araci olarak kurgulanmig-
tir. (Bourdieu & Eagleton, 1994, s. 265).

Aragtirmacinin, akademik habitus iginde sonsuz kilman skolastik
pratiklerin digina ¢ikabildigi ender anlarda, bir bagka aktdrden trans-
fer edilmemis bir diisiinceyi ilk defa tam dile getirmesi ile birlikte
episteme’ye yakin kalitede bir-doxa iiretmesi de miimkiindiir. Bu tiir
akademisyenler, ¢alistif1 disiplinin isleyisini belirgin bir bigimde de-
gistirebilmis, profesyonel yasami devam ederken ‘elit’ statiisiine ka-
vusabilmiglerdir (Becher & Trowler, 2001, s. 84). Ancak bdyle istisnai
sosyal ve zihinsel 6zelliklerin a¢iga gikardig: bilginin ¢esitli kisim ve
hallerinin bagka arastirmacilar tarafindan kaginilmaz tekrar1 bu bilgi-
nin de degismeyen skolastik pratiklerin bir pargasi olmasi ve ilk an-
lamindan koparilarak yayginlagmasi ile sonuglanacaktir. Bagkasindan
devsirilmeden, ilk defa iiretilen bilgilerin yayimlanmasinin ardindan
¢ok katilimli bir tartigma silsilesine yol agan kitaplar, bu baglamda
genellikle i¢indeki tek bir ifadeye, ¢ogunlukla da baghgina indirgenir
(Clark, 2006). Hayali Cemaatler (Imagined Communities) kitabinin
yazar1 Benedict Anderson, tezinin yaratti1 yogun tartismalarin ardin-
dan eserinin bir yeni basiminda, “Hayali Cemaatler kisaltma amagh
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kullanimlarin haricinde, banalite vampirlerinin i¢indeki neredeyse
biitiin hayat1 ¢oktan emdikleri bir ¢ift kelime olmaya sakince indir-
genmigtir” der (Clark, 2006). Bu 6megin de gosterecegi gibi, transfer
edilmemis, ilk defa iiretilmis bir bilgi, akademik habitus ile kargilag-
tiginda episteme benzeri anlami ve niteligi azaltilarak tekrar tekrar
iretilmektedir. Béylece, teknoloji ¢aginda olunsa bile, her sey “oku-
nacak” bir “metin” ve akademisyenler skolastik okuyucular (/ectores)
haline gelmektedir (Wright, 2015, s. 10).

Egitim sistemleri teknolojiyi, mevcut bir bilgiyi iletmek i¢in sik-
lik ve basar ile kullanirken onu daha iist bir biling diizeyi yaratacak
bigimde heniiz benimsememistir. Ilk defa iiretilen bilginin deneyim,
akil yiiriitme ve mukayese yolu ile analiz edilmesi sayesinde 6zgiin
bir anlayis gelistiren ve bu anlayis1 hayatin 6ziinii olugturan duygular-
la harmanlayarak, isteyene bilgeligin yolunu agan, Sokrat’in “kendini
bilmek” deyiminden tiirettigi tarzda bir egitim elbette ki artik kayiptir
(Tigue, 1994, s. 133-134). Ancak, devletin, sermayenin, toplumun,
Onkabul ve 6nyargilarin sekillendirdigi habitus, bu tiir bir egitimin
daha ilk agamasi olan dogru veri toplama ve transfer edilmemis bilgi
iiretme noktasinin bile sorunlu olmasina neden olmaktadir. Akademi,
hem aragtirmaciya hem 6grenciye hangi metni nasil okumasi gerek-
tigini dayatan, degigsmeyen skolastik bir dongii i¢ine hapsolmustur.
Bourdieu’ye (1977), gore “kriz,” doxa nin sorgulandig: elestirel bir
sOylemin ortaya ¢ikmasi igin “yeterli olmayan” ama “gerekli” bir ko-
suldur. Kriz, “tartisilmayani tartismaya sokan” bir “kritik”in belirme-
siyle “gergekligi kendinden menkul yapilarin” dogalliginin ve vaz-
gecilmezliginin sarsilmasi ile ortaya ¢ikar. (s. 168-169). S6z konusu
kritik, domine edilmis gruplarin doxa’nin sinirlarin1 zorlamasi ve ya-
pilarin keyfiligini gézoniine sermesi eylemi i¢inde belirir (Bourdieu,
1972, s. 169). Bu baglamda, akademinin i¢ine sikisip kaldig1 doxa 'nin
kritiginin bugiin karsimiza hackerlar olarak ¢giktigini soyleyebiliriz.

Hackerlar ve Hacktivizm

Aaron Hillel Swartz, 6 Ocak 2011 tarihinde aragtirma gorevlisi ola-
rak galistin Harvard Universitesi’nin kampiisii yakininda, MIT nin
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kendisine verdigi ziyaretgi sifresini kullanarak, erigimi sinirh ve parali
olan akademik makale portali JSTOR’dan ¢ok sayida makaleyi kendi
bilgisayarina indirerek serbest erigsime agtig1 gerekgesi ile MIT kam-
piis polisi tarafindan tutuklanir. “[D]iinyanin bilimsel mirasinin tama-
minin artan bir sekilde dijitallestigi ve bir avug 6zel sirket tarafindan
kilit altinda tutuldugu” gercegine duydugu tepkiyi A¢ik Erisim (Open
Access) platformlarinda daha 6nce defalarca dile getirmis olan Swartz
sorgulamasinda, JSTOR eylemini erisimin kisitli ve kayit altinda oldu-
gu Harvard yerine “a¢ik, gézetim altinda olmayan ve kisitsiz network”
prensibine sahip MIT’de gergeklestirdigini anlatmustir (Scheiber,
2013). Akademisyenin iirettigi bilginin neoliberal miilkiyete gecerek
erigsiminin bir bedel karsiligiyla sinirlanmasinin en tipik 6rmeklerinden
biri olarak JSTOR, kendisini “kér i¢in olmayan” bir organizasyon ola-
rak tanimlasa da, kiiresel bilgi ticaretini yonlendiren énemli aktorler-
den biridir. Bu aktore yonelik hack eylemi neoliberal sistem tarafindan
iiretilen miilkiyet, otorite ve normal/dogal olan tanimlarina biiyiik bir
tehdit olusturdugu i¢in Swartz, bir “asir1 yargilama ve cezalandirma”
slirecine tabi tutulmus, sonug olarak 35 yil hapis ve 1 milyon Amerikan
dolar para cezasi ile kars1 karstya kalmigtir. 11 Ocak 2013 tarihinde
intihar ettiginde hakkindaki su¢lamalar diismiistiir (Scheiber, 2013).

Swartz, JSTOR un yiiksek iiyelik bedelini 6deyebilen “Birinci
Diinya’nin elit iiniversiteleri” bilgiye erisebilirken Kiiresel Giiney’de-
ki ¢ocuklarin erigememesini “akildis1 ve kabul edilemez” buldugu bir
konusmasinda agik erigim i¢in, bilimsel makaleleri depolandig1 her
yerden indiren ve paylasim sitelerine yiikleyen gerilla tarzi bir mii-
cadele ¢agris1 yapar (Scheiber, 2013). Bourdieu’ye gore “entelektii-
el alan1 yoneten sosyal giiclere kor kalan entelektiieller”in, “insan
gercegini dogru tanimlama”da oldugu kadar “hitkmedilme ile ilgili
akademik protestolar1 eyleme doniistiirme”de de biyiik giigliikleri
bulunmaktadir (Wright, 2015, s. 11). Swartz’in JSTOR’u hackleme-
si, bu baglamda tanimlanan eylemlerin ender 6reklerinden biridir;
ne var ki agik erigim ilkesine dayali olarak gelisen bir sosyal hareket
cercevesinde akademik kimlikten ziyade hacker kimligi ile gercek-
lestirilmigtir. Bu ‘kriz’ ani, hangi bilginin nasil bir bedel karsihiginda
erigilebilecegini bir piyasa aktorii gibi belirleyen JSTOR’un doxa ’sin1
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catlatmis ve bu gatlaktan digan1 diger makale portallarinin da katildig:
‘serbest erigim giinleri’ gibi, bilgiyi kismen de olsa 6zgiirlestiren uy-
gulamalar sizmigtir. Akademi, bu 6zgiirlestirici adimlar i¢in ¢ok agir
bir bedel 6deyen bu hacker’a borglanmugtir.

Gergekten de neoliberal iiniversite sisteminde hiitkmeden ve hiik-
medilen ayrimmin en belirgin bi¢imde ortaya ¢iktig1 alanlardan biri,
akademisyenin ve dolayisiyla iiniversitelerin normlasan performans
Olgiitii olarak belli dergilerde yayin yapma zorunlulugudur. Ne var
ki, neoliberal iiretim hatlarinda iiretilen bir ¢ikt1 haline gelen akade-
mik dergi sistemi giiniimiizde, siirdiiriilemez 6zelliklerinden dolay,
¢ikmaza girmek tzeredir. Dergilerin ‘hakemli’ olmas1 prensibinin,
uzman gorislerden geridoniisler igeren hakem raporlarn sayesinde
yiiksek aragtirma standartlarmin tutturulmasinda ve arastirmacinin
bireysel gelisiminde 6nemli bir rol oyﬁadlgl agiktir. Ancak bu deger-
lendirme diizeni, bagkasindan transfer edilmemis ilk defa ortaya ko-
nulan bir aragtirmanin sonuglarim dogru degerlendirebilecek uzman
hakemin her zaman bulunamamasi ya da degerlendirilen aragtirmanin,
kendi alaninda hakemin pozisyonunu sarsacak nitelikte oldugu i¢in
hakem tarafindan 6niiniin kesilmesi ile sonuglanabilmektedir (Becher
ve Trowler, 2001, s. 87). Bu baglamda ‘skolastik’ gelenege bagli olan
alanin “egik bekgileri” (gatekeepers) ile iginde yetistikleri doxa’ya
sigamayan bagina buyruklar (mavericks) arasinda gatigmaya donebi-
lecek bir ¢ekisme halihazirda mevcuttur (Loh, 2013, s. 1). Doxa’nin
“hiikmedenleri”nin sistemin oldugu gibi siirmesinde ¢ikarlar1 oldugu
i¢in doxa’nin biitiinligiinii bozacak tiirde yeni bir sorgulamaya miisa-
de etmeyecekleri agiktir (Bourdieu, 1977, s. 169).

Akademisyenlerin JSTOR ve benzeri makale portallarinin depola-
dig1 dergilerde yaymn yapmaya ve bunun i¢in yukarida anlatilan tiir-
de degerlendirme siireglerine tabi olmaya razi olmasi, aragtirmasini
daha aragtirma siirecinin basinda etki faktorii (impact factor) yiiksek
olan bir derginin ethos’una uygun olarak tasarlamasi, yaymn yapmay1
doxa’y1 sorgulatacak “otonom ya da alturistik” bir eylem olmaktan
cikarmistir (Eve, 2013, s. 108). Is giivencesi, para kazanma ya da bir
profesyonel iligkiler agina (network) dahil olma endiseleri ile hare-
ket eden arastirmaci, bu sekilde hem ‘esik bekgisi’ dergi editérleri-
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nin ‘hiikmetme’ yapilarimin’ siirmesini saglar hem de aragtirmasinin
¢iktisinin bagkalarinin kir saglayacag bir ticari mal olmasim kabul
eder. 2002 yilindaki Budapeste Acik Erisim Insiyatifi’'nden beri aka-
demik makalelere serbest (/ibre) ve bedelsiz (gratis) erisim saglama
prensibinin goézetilmesi ¢agrilarina 6gretim tyelerinin daha gok ce-
vap vermesi bu kisir dongiiden ¢ikilmasina yardimer olacaktir (Eve,
2013, s. 109). Akademisyenler kendi iirettikleri bilginin, erigimi kisith
bagkasina ait bir 6zel miilkiyet haline gelmesine miisade ettikleri sii-
rece, aslinda ¢oktan ¢ikmaza girmis ve siirdiiriilemeyecek bir sistemin
carkina, sistem kendi kendini yok etmeden 6nce bosuna su tagimanin
hamalligin1 yapmaya devam edeceklerdir (Eve, 2013, s. 117).

“Tiirkiye Interneti’nin babas1” olarak bilinen Mustafa Akgiil, ken-
disi ile yapilan bir roportajda akademik dergilerle iligili sunlar1 sdyler:
Kapanmak durumunda olan seylerden biri de bilimsel dergiler. Der-
giler devam edecek ama su anki yapi yikilacak. Su andaki dergiler
o kadar pahal ki pek ¢ok iiniversite alamiyor. Dergilerin finansérii
biiyiik 6l¢tide kamu. Arastirmalari kamu finanse ediyor, aragtirmaci-
lar yaziyor, hakemler para almiyor, ¢ok az sayida kisi yani firmada
calisan editorler para aliyordur, dagitim reklam, onlar daha ¢ok para
aliyorlari ¢ok pahali oldugu igin ihtiyaci olan pek ¢ok kisi erisemi-
yor buna. Bu sagma sey uzun siirmeyecek. (Gokerk & Binark, 2013,

s. 115)

Mevcut hali ile siirdiiriilemeyecegi, yiiksek egitimin sektorles-
mesini iyi okuyan herkes tarafindan bu sekilde 6ngériilen akademik
dergiciligin yasadig: en biiyiik ‘kriz’in sistemin kurbanlarindan olan
akademisyenler degil de hackerlar tarafindan ¢ikarilmis olmasi dii-
stindiiriiciidiir. Bu nedenle, giiniimiizde Plato’nun Akademi’sinin tem-
silcilerinin hackerlar olup olmadig iizerinde durulmasi gereken bir
sorudur. Uzerinde bir gatisi, girisinde bir kap: olan okul binasi yerine
“gezegenin elektronik sinir sistemi” (Goodman & Moynihan, 2015)
denilen internet tizerinden kiiresel bir erisim, dagilim ve etkilesim ile
cevirimigi diyalektik ¢ogaltan hackerlar Oniine gecilemez bir sosyal
hareketi yoneterek gergek bilgi iiretme iddiasini iiniversitelerin teke-
linden ¢ikarmaktadir. Sadece disarida degil {iniversite i¢inde de hac-
kerlar tireten agik kaynak hareketinin “dijital diinyanin en 6zgiin poli-
tik bildirgesi” oldugu ifade edilmistir (Weber, 2004, s. 7).
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Internette gevirimigi olmak araciligi ile dahil olunan bilgi ve ile-
tisim teknolojileri toplumlari, bireylerin kimlik, 6z-alg1, giiven, gii-
venlik, mahremiyet, yaraticilik, katilma ya da yabancilasma gibi in-
san kapasitelerini dogrudan etkileyen hayat alanlarindaki duruslarini
biiyiik 6l¢iide degistirmistir. Bireyler, bilgiye erigsmis, hayat kalitesini
yiikseltmis, farkliliklara daha fazla sayg1 gostermeye baglamis ve ken-
di kaderini tayin etmede daha biiyiik otonomi kazanmstir (Bradley,
2014, s. 100). Bu sayede bireyler, i¢inde yetistikleri rejimlerle beraber
ya da o rejimlere karsi giiglenmiglerdir. Bu giiciin kaynag, bilgi alma
ve iletisim 6zgiirliigiidiir. Bu 6zgiirliiklerden dogan haklarin kullanil-
masinda devlet, sistem ya da sirket temelli kapsaml kisitlamalarin

- ortaya ¢ikmasi hackerlarin hacktivizm denilen gevirimi¢i eylemlerde
bulunmasinin baslica sebebidir. Hacktivizm, siyasi 6zgiirliiklerin 6np-
landa oldugu, tek seferlik ya da bir kampanya kapsaminda karsilik
verme, elestirme ya da dikkat ¢gekme amagh ¢evirimigi eylemlerdir.
Bakig agilarina ve eylemin niteligine gore hacktivizm g¢evirimigi sa-
vunuculuk, dogrudan sanal eylem, elektronik sivil itaatsizlik, perfor-
mans sanati, siber sug, siber terérizm ve siber savas gibi degisik isim-
ler almaktadir (Vegh, 2003, s. 77, 83, 92).

Hacktivizm, 6zgiirliikleri kontrol eden ya da etme istegini beyan
eden aktorlerle, buna direnen aktérler arasindaki gii¢ ¢atigmasidir. Bu
catigma, farkindalik yaratma/savunuculuk yapma, érgiitle(n)me/hare-
kete gecirme ya da eylem/tepki sekillerinde kendini gosterir. Giiciin
hangi aktériin elinde oldugu ve bu giicle ne yaptigi, konu ile ilgili
gizli kalmis bilgilerin internet tizerinden genel erisime agilmasinin ar-
dindan kamuoyunun meselesi haline gelir. Béylece bir tilkenin vatan-
daslari, kendi giiven ve refahlarin1 dogrudan ilgilendiren meselelerde,
anaakim medya ya da kamu kurumlari tarafindan bilgilendirilmemis,
eksik bilgilendirilmis ya da yanls bilgilendirilmis olmanin yasam ka-
litelerinde yarattig1 bozulma ile miicadele edebilirler (Vegh, 2003, s.
71-72). Gizli kalan bilgileri ifsa eden aktérlerin kimligi, niyeti, hede-
fi, yontemi, eylemlerinin siklig1 ve varsa, yol agtiklar1 hasarin kapsa-
mi, bu aktorlerin siber savasgr hackerlar mi insanligin hizmetindeki
aktivist hackerlar m1 oldugunu da belirler. Giintimiizde bilgi tiretme
ve bilgiye erisim konusunda giderek akademisyenlerden daha etkin
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olan hackerlarin ne tiir bir ¢evirimigi eylemci oldugu sorusu, akade-
mik aragtirmalara da konu olmaya baslamigtir (McCaughey & Ayers,
2003, s. 6). Bu ¢aligmada oldugu gibi, hackerlarin degisen, doniisen
iniversite yapisi karsisinda nasil konumlandirilmasi gerektigi konu-
sunun, sadece bilgi teknolojileri degil yiiksek egitim galismalar: tara-
findan da, gelecegin bir olgusu olarak ele alinmasi 6nemlidir.

Hacktivizm, sivil toplumun, hayatin gidisat: ile ilgili bir bilgiye
6nce erigememe, sonra erisme ¢ergevesinde kolektif kimlik olusturan
bir yeni sosyal harekettir. Yeni sosyal hareketler, kamuoyunu dog-
rudan ilgilendiren konularda saklanan bilgilerin varhigin1 kesfeden,
bunu bir sorun olarak teshis eden ve bunun karsiliginda devlet ve pi-
yasalarin beklentilerinden bagimsiz bir sekilde, gergek ihtiyaci karsi-
layan biligiyi liretip yayan girisimlerdir (Salter, 2003, s. 126). Jiirgen
Habermas’in sundugu kamusal alan taniminda, genel kamu ¢ikarlarim
gerceklestirecek elestirel soylemin dogru bilgiye ne kadar gereksinim
duydugu hususu ve bu sdylemin kisiye, devlete, sirkete 6zel gikarlar-
la manipiile edilmemesi geregi vurgulanmigtir (Calhoun, 1994, s. 9).
Hannah Arendt (1976) de, totaliter rejimler 6rneginin gésterdigi gibi,
dogru bilgiye erisme umudunu kaybeden insanin buna paralel olarak
kamusal alanda, onun insan kapasitesini azami kilacak hareketliligini,
dolayisiyla hayat ile ilgili kararlar alma ve yeni baglangiglar yapma
imkanin1 da kaybedecegini soyler (s. 466). Boylesine hayati bir ka-
yip sonrasinda, olgu-kurgu, yanlig-dogru ayrimmm yapamayacak hale
gelen insan, toplumun kendisi ile benzer 1zdirab1 duyan fertleri ile
arasindaki iletisimi yavas yavas koparacaktir. Izolasyon igindeki in-
sanlarin birlikte hareket ederek Platonik bir etkilesim (synusia) ya da
Aristotelyen bir mutluluk (eudaemonia) yaratma ortamlan artik mev-
cut olmayacaktir (s. 473-474). Internet temelli yeni sosyal hareketler
ise birbirini tanimayan, piyasa ya da devlet yiiziinden yalnizlagmig
insanlara birbirleriyle yeniden iletigim kurma, birlikte hareket edebil-
me olanagi tanir. Giiniimiizde ¢evirimigi etkilesim, iletisim aglar ve
bilgiye erisim yollan, insanlarin hayatlarini iginde giiglendikleri bir
iyi hayata doéniistiirebilme kapasitesine her zamankinden daha fazla
sahiptir (Surowiecki, 2015, s. 79).
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Mustafa Akgiil, internete kisitsiz ve serbest erigimin bir toplumdaki
doniistiiriicii etkisini agagidaki gibi ifade etmistir:

Interneti 6zgiirliikler ve demokrasi baglaminda diisiinmek lazim

ve iilkenin kalkinmasi, rekabet etmesi ve kisisel gelisim agisindan

olmazsa olmaz oldugunun altin gizmek lazim. Internet’i her seyin

merkezine koymak gerekiyor. Internet ve demokrasi baglantist gok
6nemli (Goker & Binark, 2013, s. 125).

Bireylerin bilgi edinme hakki ve ifade 6zgiirliiklerinin giivence al-
tinda olup olmadiginin en biiyiik géstergesi, vatandasi olduklar: iilke-
lerdeki internet rejimidir. Bu rejim, bireyin karar alma siireglerinde
belirleyici olabilecek bilgileri sakliyor ya da ¢arpitiyorsa, o bilgiler
belirleyici statiisiinden “ilgisiz” statiisiine indirgenmektedir. Boylece
bireyler, kamusal alanda gii¢, refah ve anlam kaybina ugramaktadirlar
(Castells, 2004, s. 8-10). iletisim teknolojileri ve dijital bilgi aglan,
bedeli insan bedeninde ve aklinda iiretkenlik ve yaraticilik eksikligi
olan boylesi bir kaybr telafi edecek alternatiflerdir. Teknoloji ve aglar,
giiclendirici 6zelliklerini kamusal alanda beliren ihtiyaglara gore gos-
terdikleri esneklik, uyum saglayabilme ve yeniden yapilanma kapasi-
telerine borgludur (Castells, 2004, s. 2). Bu sistem igerisinde giderek
etkisini arttiran bir aktor olarak hackerlar, “kendini ifade etme, sef-
faflik, etkinlik ve 6zgiirliik” siariyla hareket etmektedirler (Coleman,
2013, s. 45).

Hackerlar tizerine yapilmig, alan ¢aligmasini da igeren, en kapsaml
aragtirmalardan biri E. Gabriella Coleman’n (2013) Princeton Univer-
sitesi’nin Antropoloji Bélimii’nde yazdig1 doktora tezidir.! Bu aragtir-
ma hackerlart monolitik bir yapidan uzak tanimlamakla beraber genel-
leme yapmaya miisade eden bazi ortak yanlan ile ortaya koymaktadir.
Buna gore hackerlar, kendi 6zgiin karakterleri olan farkli farkl birey-
ler olmalarina ragmen birbirlerine siki iletisim aglan ile baghdir (s.
19). Bireysellikleri ¢ercevesinde, akilci ve elestirel diigiince, yetenek
ve kapasite gibi ifade 6zgiirliigiinii milkemmelegtiren asil unsurlarda
herhangi bir miidaheleyi kabul etmeyen hackerlar, bu baglamda karsi-
lagtiklar1 kisit ve zorluklar1 ¢6zme konusunda kendi bilgi ve yetenek-

! Hacker kiiltiirii ve etigi iizerine ilk kapsamh ¢aligma ise Steven Levy tarafindan 1984 yilin-
da yazilmis olan Hackers: Heroes of the Computer Revolution kitabidir.
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lerinin sinirlarim zorladiklar bir 6grenme siirecinden gegtikleri i¢in
vatandaglarin, akademisyenlerin ve 6grencilerin kaybettigi ya da hi¢
tatmadif1 Aristotelyen mutlulugu (eudaemania) duymaktadirlar (s. 11-
12). Kendi “pragmatik ve etik” davranis bigimlerini, “yenilik, yaratici-
lik, isbirligi, agikhiga baglilik ve yaratici sorun ¢6ziimii” termileri ara-
ciligy ile tanimlarlar (s. 75). Hacker etigi, ¢ok yaygin kullanimda olan
bir ifade olarak, hackerlarin tamaminin lizerine yemin etmeye anlas-
tiklari ortak bir metni temsil etmekten ziyade, hakkinda konusulmadan
sessiz bir uzlagi ile kabul edilen 6zelde farkhiliklar gosterse de genelde
ayni olan ilkeler karmasini igermektedir. Bilgi edinme 6zgiirliigiine
olan inang, otoritelere duyulan giivensizlik, her kosulda meritokrasinin
savunulmasi ve diinyanin daha giizel bir yer haline getirilmesinde mut-
laka bilgisayarlarin kullanilmasi geregi, bu ilkeler arasindadir (s. 17).

Peka Himanen (2001), hackerlarn birbirleriyle etkilesim halinde
olduklar, kidemlilerden 6grendikleri, kidemsizleri y6nlendirdikleri,
bir miifredat dayatmasi olmadan yeteneklerini iist sinirlarina dogru
gelistirdikleri 6grenme ortamina Net Akademi demektedir (s. 74-77).
Buradaki 6grencinin 6nceden olusturulmus bir bilginin sorgusuz alici-
st degil de toplu bir 6grenme (synthesis) siirecinde iistlerine ve denkle-
rine bir yoldas oldugu serbest egitim metodlari, ¢agdas bir {iniversite-
den kat kat daha fazla Plato’nun Akademi’sini andirmaktadir. Ogrenci
giindemindeki meseleye elestirel yaklasirken sorunun ortaya ¢iktigi
baglamu iyilestirmeye ¢aligir. Ogreticinin siiregteki rolii ise 6grenciye,
ona 6zgii baslangi¢ noktalar1 yaratmada yardimei olmaktir; bunu ya-
baslamadan kendi hayatinda igsellestirmis olmasi gerekir. Plato’nun
“higbir 6zgiir insan bir kole gibi 6grenmemelidir” s6zii béylece Net
Akademi’de hayat bulmaktadir. Hackerlarin hem kendi 6zgiin, biri-
cik karakterlerini ortaya koyabildikleri hem de paylasim ve isbirligi
icinde etkilesimle gelisebildikleri zorlayici ama yaratici bu egitimi,
iiniversite egitimine tercih etmek i¢in ¢ok sebebi bulunmaktadir.

Hackerlar, kendilerini viriis yazilimcilari, dolandiricilik amagl sif-
re kiricilar ve diger tiir bilgisayar korsanlarindan ayirmak i¢in onlara
cracker adin1 takmuglardir (Himanen, 2001: Sayfa Numarasiz Ons6z).
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1980’lerin ortasinda, hacktivizm ilk defa kamuoyunun dikkatini ¢ek-
meye bagladiginda boyle bir ayrimin yapilmasi biiyiik 6nem tasiyordu
(Coleman, 2013, s. 16). Ancak zaman igerisinde bu ayirim énemini ol-
masa da kamuoyundaki gegerliligini yitirdi; hacker terimi crackerlan
icine alacak sekilde genel bir kullanima ulasti. Hackerlar igin herkesin
bilgisini belli bir ifade 6zgiirliigii ya da demokrasi sorunu olmadan
ifsa etmek, ele gecirdikleri bilgileri elektronik posta adreslerine spam
mesaj gonderenlere satmak, kurumlarin sistemlerini ulusal giivenlik
ac1f1 ortaya ¢ikaracak sekilde ¢okertmek gibi cracker faaliyetlerinde
bulunmamak varliklarini siirdiirebilmenin bir garantisidir. Bu konu-
nun uzmanlar1 bu ayrimi kendi séylemlerinde bu nedenle hala canl
tutmaya ¢aligmaktadirlar. Akgiil, 6rnegin, ‘“{a)z sayida adam teknik
becerisini kullanarak insanlik i¢in bir seyler yapmaya ¢alisiyor” de-
digi hackerlan yukarida sayilan nedenlerden dolay1 “[i]Jnsanoglunun
kahramanlar1” olarak gérmektedir (Goker & Binark, 2013, s. 113).

Hackerlarin crackerlarla paylastiklar bir 6zellik, eylemlerini ger-
cek isimlerini agiklamadan, anonim kalarak gergeklestirmeleridir.
Anonim kalmak internet kullanicilarinin megru bir hakkidir; fakat
anonim kalma biiyiik bir sorumlulukla beraber gelmektedir. Leo Sal-
ter’e (2003) gore sorumlu davranma, Habermas’in iletisim teorile-
rinin en az iizerinde durulan unsurudur (s. 138). Anonim kalmakla
sorumlu davranmak arasindaki denge, hack eyleminin nasil bir politik
rejimde gergeklestigi ile dogrudan alakalidir; eger rejim baskici ve
totaliter ise hackerlarin anonim kalmalar: sorumluluk alma kapasitele-
rini etkilemez ama 6zgiirliik¢ii liberal bir rejimde anonim kaliyorlarsa
bu, if sa edilen bilgilerin gecerliliginden siiphe edilmesi ile sonuglana-
bilecektir. Bu nedenle kamuoyu, a¢iga ¢ikan bilgilerin dogrulugunu
kontrol etmeden (fact chesking), giivenilirliginden emin olmadan ve
mevcut gii¢ ¢atigmalar ile ilgisini aragtirmadan hackerlarin eylemleri
sonucunda a¢ia ¢ikan bilgiler dogrultusunda harekete gegmemeli-
dirler (Gurak & Logie, 2003, s. 26). ifsa edilen bilgilerin, dogruluk
kontroliinden gegse bile, doxa-yikici bir etki gosterebilmesi i¢in 6niin-
de onemli bir kisit bulunmaktir; bilginin degeri hacker’in 6ngérdigii
kadar degil kamuoyunun benimseyip, anlayip, tepki verdigi kadardur.
Michel Foucault (1970) Kelimeler ve Seyler kitabinda, insanlarin gér-
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diikleri ve anladiklan ‘seyler’in iginde bulundugu ¢agdas entelektiiel
iklimden etkilendigini savunur. Bilginin, hayat kalitesi arttiric1 niteli-
gini fark edecek birey ve vatandaglara ihtiyaci vardir. Akgiil de bu du-
rumu, “a¢ oldugunu bilirsin, hastaysan da bilirsin ama bilgi fakiriysen
fark etmen miimkiin degil, onun i¢in biraz kiiltiir alman lazim” s6zleri
ile agiklar (Goker & Binark, 2013, s. 124).

Sonug

Dijital elektronik teknolojiler, bugiin bilgi yaymada hiz ve yogun-
luk bakimindan tarihsel olarak benzeri olmayan bir seviyeye erigmis-
tir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogru ve yerinde kullanimi artik
verimliligin, rekabet¢iligin, yaraticilifin ve giiciin temel unsurlan
arasindadir (Castells, 2004, s. 12, 65). Bu unsurlarin gelecekteki yiik-
sek Ogretimin sekillenmesinde biiyiik rol oynadigindan siiphe yoktur.
Bugiinkiinden ¢ok farkh bir sekil alacak gelecegin iiniversitesini on-
gorebilme sorumlulugu ve buna gére konumunu belirleme 6gretim
iyelerinin gorevleri arasinda yer almaktadir (Himanen, 2001, s. 131).
Bu baglamda, piyasalarin miidahelesi kaginilmaz bir unsur olarak ka-
bul edilmeliyken bu miidahelenin miifredatlarda ve akademisyenlerin
bagimsiz arastirmalarinda tam bir hakimiyet haline gelmemesi i¢in
acik¢a topluma ait olan bilginin toplumun erisiminde olmasi giderek
daha biiyiik bir 6nem tagityacaktir (Roberts, 2007, s. 329). Béylesi bir
gelecékte Mustafa Akgiil’iin soyledigi gibi “6zgiirliiklerimizi, daha
katilimci bir yapiyi, insan haklarim gelistirici bir yapiyi, insan hakla-
rim gelistirici bir bigimde ve daha insanca bir yagam i¢in kullanmak
tizere miicadele etmek gerekiyor” (Gokerk & Binark, 2013, s. 112).

Universitelerin bugiinkii durumunu anlamada ‘zombi’ analojisi gi-
derek daha agiklayici ve tanimlayicr bir iglev gormektedir. Fantastik/
bilim-kurgu romanlarda zombiler ¢gogunlukla hizla yaklasan bir kiya-
metin belirtisi olarak ortaya ¢ikar (Harper, 2013, s. 29). Teknolojik
gelismenin yarattig albenili siniflar ve 6gretme teknikleri, insanligin
insan olarak varligim siirdiirebilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu gergekle-
rin pesinden daha israrli ve becerikli bir sekilde kosabildigi anlami-
na gelmemektedir. Tam tersine, Plato’dan beri boylesi bir arayigin
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destekgisi olmasi beklenen iiniversiteler, giiniimiizde miifredatlarini
kendine teknoloji, arastirma fonu ve insan kaynagi sunan piyasalarin
miidahelelerine agmigtir. Bu bir ¢esit 6liim, yaklagsan bir kiyamettir.
Yeni iiniversite, geleneksel iiniversiteye goriiniim olarak benzese de
gercekte icerik olarak egitim ve arastirma kapasitesindeki yozlagsma
ve dis yonlendirmeler sonucunda ‘zombi’lesmistir (Harper, 2013, s.
31). Eagleton (2015b), akademik cevrelerde cok yanki bulan ‘Univer-
sitelerin Yavas Oliimii’ baghkli makalesinde egitimin elbette ki toplu-
mun piyasalarda sekillenen ihtiyaglarina cevap verir nitelikte olmasi
gerektigini belirtirken bu olgunun 6gretim iiyelerinin kendilerini bir
‘hizmet’ elemani haline getirmesi gerekmedigini vurgular. 6 Temmuz
2015 tarihinde Birlegik Krallik’ta 126 6gretim iiyesi hiikiimete yazdi-
g1 agitk mektupta, akademisyenlerin tiniversite ve piyasalar tarafindan
‘KOBI’ler seklinde cahismalarinin beklenmesi ve “yeni, farkli ve zor”
kargisindan dehsete diisen 6grencilerin yiiksek Ggretimdeki standart-
lar1 belirleyebilmesi elestirilmistir (Berg vd., 2015, s. 2). Bu agik mek-
tup, giiclii ‘zombi’lesme karsisindaki zayif yasam belirtilerinden biri
olarak kabul edilmelidir.

Biiyiik ¢aptaki ve hizli teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak
bilginin ‘ticari mal’ muamelesi gormeye baslamasi ve teknoloji kul-
lanimu ile kontrol edilmesi bir yandan iiniversiteleri ‘zombi’lestirir-
ken diger taraftan kendini heniiz ‘tiiketici’ olarak gormeyen genglerin,
yine teknolojiyi kullanarak, baska tiirlii bir bireysellik, 6zgiirliik ve
kapasite arttirimi aramasina neden olmaktadir (Pearce & Tan, 2013,
s. 145). Bu noktada hackerlar, gercegin pesinde, akademisyenler-
den daha 6zgiir, bagimsiz ve cesur aktorler olarak 6nplana ¢ikarken
hem kendi hem etkilesimde olduklarinin egitimlerini serbest, yarati-
c1, kapasite arttiric1 bir alternatif miifredat ¢ergevesinde gergeklesti-
rirler. Yiiksekdgretimin igine diistiigii bu kriz belki de Heidegger’in
onerdigi, Palto’nun Akademi’sinde ilk 6megini goérdiigiimiiz tiirde
bir 6gretmen-6grenci iligkisinin yeniden kurulmasi ile asilabilecektir
(Thomson, 2005, s. 172). Plato’nun kendi sordugu ontolojik sorulara
diyalektik aracilig1 ile 6grencilerini de dahil ettigi bir yontemle yanit
aramasi gibi, Heidegger de, akademisyenin arastirmasi ile ogrettigi
miifredati, 6grenciyi de dahil edecek sekilde uyumlastirmasinin sinif-
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ta ontolojik onkabulleri ‘gergek’ diye anlatmak yerine bu onkabul-
leri sorgulatmasim saglayacagim soyler. Béylece aslinda hackerlarin
¢evirimi¢i almayi tercih ettikleri, sorun ¢dzme odakll egitim yenden
tiniversite biinyesine taginabilir.
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Internetin Ortak Alanlan ve Dijital Citleme
Nazli Biilay Dogan ve Sevket Uyanik

Giris

Emege dair bir derlemenin iginde internetin baskilayici yapisindan
ve Ozgiirlestirici potansiyelinden bahsetmek, ilk bakista konunun di-
sina gikiliyormus izlenimi veriyor. Ancak biz, emek ile internetin bu
tehlikeleri ve potansiyelleri arasinda bir bag oldugunu diisiiniiyoruz
ve bu bag: saglam bir bigimde kurmak adina, konumuza girmeden
6nce, emegin dijital teknolojiler, 6zellikle de internet teknolojisi ag1-
sindan nasil degistigini, doniistiigiinii tek bir kavram iizerinden agik-
lamaya ¢aligacagiz. Bu kavram elbette ki, elestirel medya ¢aligmalar
literatiiriinde {izerinde oldukga tartigilan proletarya kavramdir.

Marx ile Engels’in (2008) klasik tanimiyla proletarya, yasamak i¢in
emek giiclinii satmak zorunda olan siniftir (s. 48). Tam da bu tanim
sebebiyle proletarya, sadece ¢alisan kesimlerle sinirlandirilamayacak
kadar genis bir kavramdir. Issizler, emek dongiisiiniin digina atilmis-
lar ve hatta sermayedara kar sagladiginin farkinda olmadan iicretsiz
emek harcayanlar bile, bu kavramm kapsama alanindadir. Giiniimiiz
elestirel diigiincesinde de proletarya kavrami, bigim degistirerek var
olmay siirdiirmektedir. Bilisim ve iletisim teknolojileri (BIT) iizerine
olan literatiire baktigimizda, “sibertarya” (Huws, 2004) ve “siber-pro-
letarya” (Dyer-Witheford, 2015) kavramlar1 bunlardan bazilaridir.
Bu kavramlarin olugsumdaki amag, BIT’in emek iizerindeki etkilerine
dikkat ¢cekmektir. BIT’in etkisi sadece var olan emek bigimlerini de-
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gistirip doniistiirmekle siirh degildir. Bu teknolojiler ayn1 zamanda
yeni ¢alisma bigimlerini ortaya ¢ikarip, var olanlan da ortadan kaldi-
rabilmektedir. 1970’lerden bugiine, kiiresel sermayenin hareketlerini
miimkiin kilan esnek iiretimin, dolayisiyla esnek ¢aligmanin var ol-
masini saglayan unsurlardan biri, BIT tir. Shenzhen’deki ucuz dijital
aygit iiretim bantlari ile Silikon Vadisi’'nde giivencesiz taseron ¢alig-
ma alanlari, Hindistan’daki ¢agr1 merkezleri ile Giiney Amerika’daki
koltan madenleri ve hatta kullanicilarinin iicretsiz emegini sémiiren
sosyal paylasim siteleri, BIT’in olusturulmasim kolaylastirdig giiven-
cesiz ¢alisma mekanlarindan sadece bazilaridir.!

Teknolojinin hizli bir sekilde gelismesiyle birlikte ¢aligma yasami-
nin “hafifleyecegi”, caligma saatlerinin kisalacagi ve emek s6miiriisii-
niin azalip baz1 kemiklesmis endiistriyel islerin yok olacag diisiincesi
bugiine kadar siiregelen egemen séylem olmus olsa da, yukarida tek
bir kavram {iizerinden kisaca bahsettigimiz elestirel literatiir, egemen
sOylemin aksine teknolojiyle beraber emegin ugradigi tahribati agikca
ortaya koymaktadir.

Bizim bu ¢aligmamizda inceleyecegimiz ise, emegin ugradig: tah-
ribatin siyasi boyutlariyla ilgili kismidir. BIT ile boylesine degisen
ve doniigen liretim iligkileri, elbette ki bunun en biiyiik araglarindan
biri olan interneti de déniistiirmiistiir. Toplumsal hareketler perspekti-
finden bakildiginda internet, miilkiyet bi¢imlerinin yeniden iiretildigi,
hemnr yeni olanaklar taniyan bir titopya hem de gozetleme ve kontroliin
son sathasina ulagtig1 bir distopya haline gelmistir (Andrejevic, 2014).
Internet bir yandan iletisimin, bilgi dolasiminin ve kendini ifade etme-
nin yeni araglarim saglarken diger yandan her tiirlii iletigimin gozet-
lendigi, insanlarin figlendigi ve istenildigi zaman veri madenciligi ile
siniflandirmalar yapilip bireylerin reklam panolarina doniistiiriildigi
bir taban da olusturmaktadir. Kisaca artik “big data [biiyiik veri]” ¢a-
ginda yasamaktayiz ve bilgiye ulagsmak, hem iktidar hem de miicadele
i¢in hi¢ olmadig1 kadar 6nemli hale gelmistir.

Bilgiye ulagmanin 6nemini anlamak i¢in bu yaz1 boyunca, interne-
tin -hem miicadele hem de iktidar agisindan- birkag¢ farkli veghesini

! BIT’in emek bigimleri iizerindeki etkileri konusunda ayrmntil bir galisma icin bkz.
Dyer-Witheford, 2015.
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inceleyecegiz. Gorsel-isitsel bilgiden akademik bilgiye, kisisel veriler-
den devlet sirlarina, birbirinden apayri goziiken birgok bilgi kategorisi,
internetin 0 ve 1’lerden olusan diinyasinda aymi iki prensip temelinde
ayriliyor: paylasim ya da kapatma; ortaklastirma ya da ¢itleme.

Yazida verilen oreklere bakildiginda, hangisinin iitopya hangisi-
nin distopya olarak goriildiigii, hangisinin miicadele hangisinin iktidar
araci oldugu birbirine karigmaktadir. Tiim bunlarda bize rehber olacak
kuramsal gergeve, “ortak alanlar miicadelesi” olacaktir. Yazida kulla-
nilacak yontemde, farkh internet araglarinin tanitimi, iktidar ve miica-
dele tarafindan nasil kullanimlara sahip olduklar1 ve bu kullanimlarin,
ilksel birikim, ¢itleme ve ortak alanlar kavramlariyla nasil baglar kur-
dugu ile ilgili boliimler izleyecektir. Bu yaz1 boyunca cevaplamaya
¢alistigimiz ana soru sudur: Ilksel birikim, kapitalist iiretim bigiminin
cikis noktasiysa sayet, bu, giiniimiiz ge¢ kapitalizmindeki sermaye
birikim siireclerini anlamak ag¢isindan bize nasil fayda saglayabilir?
Bu soruya nihai olmasa da ufak cevaplar vermek amaciyla olugstur-
dugumuz ¢alismada, internetin hem ¢itleme hem de ¢itlerin yikilmasi
acisindan ikili potansiyelini yeni'medyamn kullanimi, s1izint1 gazete-
ciligi, hacker gruplarinin toplumsal miicadeledeki yeri ve gesitli dosya
paylasim deneyimleri iizerinden incelemis olacagiz.

1. iktidarin Uzun Elleri

“Elimizdeki en 6nemli 6zgiirlesme araci olan internet, totaliterligin
bugiine dek gériilmedik diizeyde tehlikeli bir yontemi haline geldi.
Internet insan uygarlig1 igin bir tehdit arz ediyor” (Assange vd., 2012).
Bu sozler sizint1 gazeteciliginin en 6nemli figiirlerinden Wikileaks’in
kurucularindan Julien Assange’a ait.

Dogasi geregi potansiyel egilimleri giiclendiren internet, zaman ve
mekan sinirlamalarinin ortadan kalktigy, iki yonlii ve es zamanh bil-
ginin dolagima sokuldugu bir sistemdir. Bu sistem, katilimc1 ve ulagi-
labilir bir iletisim sistemidir. Ote yandan bilgi ve internet teknolojileri
siirekli gelisirken insanlar1 da degistirip doniigtiirmektedir. Internet
tizerinde insanlarin giinliik iletisim bigimleri yeniden kurgulanirken,
daha once birbirleriyle iletisim kurmamig gruplar da sosyal aglar lize-
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rinden iligki kurmaktadir. Fakat bu iligkiler sistemi ve iletisim ortam-
lar1 ¢ogu zaman kimi tehlikeler barindirmaktadir. Kiiresel isyan ey-
lemlerinin tiimiinde goriinen, bizim de Gezi Parki Direnisi esnasinda
bizzat sahit oldugumuz, érgiitlenmek ve haberlesmek adina kullanilan
yeni medya araglarinin, polis teskilati -ve diger devlet birimleri- tara-
findan izleme ve figleme aracina doniistiigiidiir. Ciinkii polisin hedef
aldig1 sey tam da insanin etkinligidir (Foucault, 2013, s. 274), bu her
tiirli etkinlik olabilecegi gibi dijital eylemlilik de bunlardan biridir.
Ote yandan Cin’deki sansiirii ve internet polisligini inceledigimizde
(Arican, 2014), Tiirkiye’nin de bu yonde saglam bir irade gostererek
faaliyetlerine devam ettigini sGyleyebiliriz.

Meseleye teorik yonden baktigimizda, karsimiza elbette ki Jeremy
Bentham’in gézetim kavrami ¢ikiyor. Bu kavram, Bentham’in Fransiz
Devrimci Millet Meclisi tarafindan 1791 yilinda basilan Panoptikon
adli kitabinda s6yle tanimlanir; “Bugiine kadar 6regi goriilmeyen,
insan zihni tizerinde zihinsel iktidar elde eden yeni bir yontem” (Mat-
telart, 2012, s. 13). Vatandaglar mahremiyetlerini gittikge yitirirken
ve yine tiim hayatlarimiz ¢evrimi¢i vaziyette devletler, sirketler ve
kurumlar tarafindan rahatga izlenirken, yoneten iradeler gittikge daha
merkezi ve totaliter bir hale biiriiniiyor. G6zetim dogrudan, kisisel ve
oldukg¢a miidahaleci boyutlara ulagmis durumda ve bu durum daha da
artacak (Standing, 2014, s. 231). Tiim devletlerin internette gozetimi
kendilerine gérev edinmeleri, tam da sosyal ve ekonomik sistemin bu
aga entegre oldugu ve toplumsal hareketlerin internetle biitiinlestigi
zamanda geldi. Fakat Wikileaks sizintilari, Anonymous gibi hacker
gruplar ve vatandaslarin otoriter siddeti “kaydetmesi” sayesinde, go-
zetlenemeyen panoptikonun -ya da big brother’in- bir kismi gozet-
lenebilir hale gelmistir. Bu miicadele perspektifini ikinci kisim olan
miicadeleler kisminda inceleyecegiz.

Iktidarin elleri sadece devlet ve giivenlik giigleri yoluyla degil, aym
zamanda sermaye aracilifiyla da internet iizerinde gezinmektedir. Dal-
las Walker Smythe (1977), 1977 yilinda yazdig1 “Communications:
Blindspot of Western Marxism” baglikli makalesinde, kitle iletisim
araglarinin sadece kapitalist sistemi bir arada tutmaya yarayan ideo-
lojiyi tiretmediklerinin; ayni zamanda bu araglarin, sermaye i¢in hangi
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ekonomik islevlere sahip oldugunun, kapitalist tiretim iligkilerinin ye-
niden iiretiminde nasil roller aldiklarinin da anlasilmasi gerektiginin
altim ¢gizer (s. 1). Bu iglev ve rolleri anlamak i¢in kullandigi kavram ise,
“seyirci metasi [audience commodity]” kavramudir. Smythe (1977),
kavramu agiklarken bunun, reklamcinin iiretecegi iiriiniin pazarlanmasi
i¢in satin alinan ve kullanilan gegici [non-durable] 6zellikte bir mal ol-
dugunu belirtir (s. 6). Seyircilerin iirettigi bu emek sayesinde, reklam-
c1 tiiketici aligkanhklarini belirler. Facebook kullanicilar1 arasindaki
iletisim, kullanicilar hakkinda kisisel ve sosyal enformasyon ¢oklugu
yaratir ki bu enformasyon, sanal olarak tiim tiiketici endiistrilerinde-
ki sirketler i¢in giderek daha degerli hale gelen ve reklamcilik, halkla
iligkiler ve pazarlama uzmanlarimin hevesle pesinden kostugu enfor-
masyondur (Fisher, 2014, s. 132). Ayrica Facebook, kendiniz hakkinda
yanlis bilgiler vermenizi engeller ve iletisim bilgilerinizin siirekli yeni
ve giincel olmasmi hatirlatir. Facebook gibi sosyal paylasim siteleri,
izleyici ve kullanici emeginin somiiriildiigii, goniillii is¢ilerin -yani biz
kullanicilarin- igerik sagladigi, enformasyonun iletisim ve sosyallik
araciligiyla tiretildigi bir fabrikay: (Fisher, 2014, s. 131) andirmaktadir.

Seyirci metasi kavramma geri donersek, talebin yaratilmasi sii-
recinde ¢ok Onemli olan bu agama, giiniimiizde de varligini sosyal
paylagim siteleri araciligiyla siirdiirmektedir. Christian Fuchs (2012),
Dallas Smythe’in incelemesine dair yazdig1 ¢alismada, Facebook ve
Twitter’in bu 6zelligine dikkat cekmektedir (s. 703). Bu siteler, ige-
rigi ya da erisimi bir meta olarak satin almaz, ancak meta iiretiminin
disinda da yer almazlar. Kullanicilara sagladig: iletisim aracinin kar-
siliginda 6rekteki sosyal paylagim siteleri, kullanici bilgilerini meta-
lagtirir. Ancak kullanicilarin emegi ile olusan bu meta igin siteler ile
kullanicilar arasinda modem bir iicret iligkisi olusmaz, yani kullani-
cilara emekleri karsiliginda bir para verilmez. Kullanicilara bu emek
karsiliginda verilen -daha 6nce de bahsettigimiz gibi- iicret degil, 6zel
bir tiir iletigim aracina sahip olmak olur. Bu tarz sosyal paylasim site-
lerinde kullanicilarin yaptig: tiim hareketler, o sitelerin sirketleri i¢in
deger iiretmektir (Scholz, 2010, s. 242); ancak kullanicilar bu emekten
dogan kardan faydalanmazlar. Bu karsiliksiz emekten dogan karlilik
sebebiyle internet, her ne kadar P2P (peer-to-peer [esler arasi]) dos-
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ya paylasimi gibi unsurlar agisindan tehlikeler barindirsa da, sermaye

agisindan degerli bir kaynaktir. Castells (2003), bu ikililigi ¢ok yalin

bir sekilde 6zetlemistir (s. 21):
Kitlesel oziletisim ister bireysel ister kolektif olsun, toplumsal ak-
toriin toplumsal kurumlar kargisindaki 6zerkliginin ingasina y6nelik
teknolojik platformu saglar. Hiikiimetlerin internetten korkmasimin
sebebi budur; sirketlerin internetle bir agk-nefret iliskisi i¢inde olma-
sinin, bir yandan internetin 6zgiirliik potansiyelini sinirlarken (6rne-
gin dosya paylasim ya da agik kaynak aglarimi denetlerken) bir yan-
dan onu kullanarak kar elde etmeye ¢alismalarinin sebebi de budur.

Kendi tartismamiza donersek, seyirci metasinin sosyal paylasim
sitelerinde de var olmasi, onlarin da “¢itlenmis alanlar” olduguna iga-
ret eder. Erigim serbestligi, bu alanlarin kamusal ya da ortak alanlar
olmasi anlamina gelmez. Baslarda “bedava” olan hizmetlerin zaman
gectikge bedelli hale gelmesi de, yeni somiirii ve miilksiizlestirme
diizeninin bir pargasidir? Caligmamizin ikinci kismi olan miicadele
perspektifini incelerken, ¢itlenmis ve ortak alanlarla ilgili tartijmami-
z1 daha da detaylandiracagiz.

Birgok insan, Facebook’u kendi ekonomik (ve sosyal, duygusal)
kazanglar i¢in kullanmaktadir. Ancak, yukarida anlatmaya ¢aligtigi-
miz gibi, kullanicilar asil meta iiretimine ve buradan dogan kazanca
hi¢bir sekilde ortak degildir. Citlemeyi yok edecek sey, Facebook’u
farkli ekonomik kazanglar i¢in kullanmak degil, bu gergeveden tama-
men ¢ikarmaktir. Bu da bir yandan bu platformlar siyasal, toplumsal
amaglarla kullanmak; diger yandan ise benzer bagka platformlar (6z-
giir ve agik platformlar) iizerinden bu hareketleri siirdiirmek olmustur.

Iktidarin kendini var ettigi bir bagka alan ise fikri miilkiyet hakla-
ridir. Aslinda fikri miilkiyet haklar1 ve bu haklarin korunmasi ama-
ciyla konulan sinirlamalar, internetle sinirlanamayacak kadar ¢oktur.
Sagliktan egitime, toplum hayatin1 derinden etkileyen bir¢ok alanda,
fikri miilkiyet haklan rejimi biiyiik oranda yerlesmistir ve bu rejimin
negatif etkileri gozlemlenebilmektedir.

Fikri miilkiyet haklari, Boyle (2003) tarafindan “aklin [iirettigi] so-
yut ortak alanlarin ¢itlenmesi” olarak kavramsallagtirilir (s. 37). Ona

? “Bedava” kavram iizerine detayl bir inceleme igin bkz. de Anderson, 2009.
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gore fikri miilkiyet haklan, kapitalizmin dogusunda yer alan ve prole-
ter yiginlarin olugmasina sebep olan birinci ¢itleme hareketinden sonra
gelen ikinci ¢itleme hareketidir. Bu ikinci gitleme hareketinde de tipki
birincisinde oldugu gibi, daha 6nceden meta olarak diisiiniilemeyecek
ortak miilke ait seyler, artik meta olarak ¢itlenirler. Burada ulagimin
engellendigi sey toprak degil fikirlerdir. Citleme hareketlerinin siire-
gelen niteligi ile ilgili anlamh tartigmalar bulunmaktadir. Ancak biz bu
caligmada, fikri miilkiyet haklan rejimini bu hareketin devaminda gér-
diigiimiizii sdylemekle yetinip bu tartigmalara ¢ok fazla girmeyecegiz.?

Fikri miilkiyet haklar iizerine elestirel ¢aligmalarda bulunan birgok
aragtirmacy, fikri miilkiyet haklan rejiminin ranta dayal bir ilksel biri-
kim siirecine benzerlik gosterdigi konusunda hemfikirdir. Bu aragtir-
macilardan bagka biri olan May (2010), benzer sekilde “bilginin gitle-
mesi” olarak kavramsallagtirilan bu siiregte, aslinda paylagim yoluyla
azalmayan, dolayisiyla aslinda meta olma 6zelligine sahip olmayan
bilginin, piyasaya uygun hale gelmesi i¢in suni olarak kithiga maruz
birakildigini iddia eder. Bilginin iletilmesi ya da kopyalanmasi yoluy-
la, ne bilgiyi veren ne de alan tarafinda higbir eksiklik olmuyor, tam
tersine ortaya biiyiik bir deger ¢ikiyor. Sermayenin rant elde etmesine
engel olan bu durum, ancak suni kitlik durumunda tersine ¢evrilebili-
yor. Sonug olarak da fikri miilkiyet taraftarlarinin temel argiimanlarim
bosa ¢ikaran bir bi¢imde, fikri miilkiyet haklan rejimi, gelismeyi ve
aragtirmayi tesvik etmek yerine bunlar1 zorlastiran - hatta bazi kosul-
larda imkansizlagtiran - bir etmen haline geliyor.

Gerek agik yazilim, jenerik (muadil) ilag gibi yasal sinirlar1 agma-
yan, gerekse de genel olarak “korsan” sifatini alan gayri resmi yollar,
bu fikri miilkiyet haklan rejimine karsi ¢ikma bigimleridir. Bu miica-
dele bigimleri de, yine ikinci kisimda detayh bir sekilde incelenecektir.

Miicadele Yollar:

Miicadele yollarini incelerken, iktidar ile ayn1 semay1 izleyecegiz.
Bu nedenle ilk miicadele yolumuz, iktidarin devlet ve sermaye kont-
rolii i¢in kullandig1 sosyal paylasim siteleridir. Bu sitelerin miicadele

3 Citlemenin siirekliligine dair tartigma igin bkz. Harvey, 2004; De Angelis, 2014.
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yolu i¢in de kullanilabilecegini yakin tarihli birgok toplumsal hareket
kanitlamigtir. Klasik ¢itleme hareketinde en biiyiik sorun, erisilebilir-
ligin ortadan kaldirilmas: iken, internet {izerindeki ¢itlenmis alanlarda
erisilebilirlik bir sorun degil. Bu nedenle toplumsal miicadele bu alan-
larin yeniden topluma -ya da kamuya- agilmasi iizerinden gelismez.
Sorun olan ve miicadele edilen husus, kullanici bilgilerinin kullanici-
larin iradesi diginda iktidar mekanizmalari tarafindan paylagilmasidir.
Bu miicadele i¢inde toplumsal hareketlerin, sosyal paylasim siteleri-
nin erigilebilirligini kendi lehlerine ¢evirip onu bir silah olarak ikti-
dara yonelttikleri olmugtur. Arap Bahari, Ofkeliler, Occupy, Gezi ve
2010 sonrasi filizlenen daha bir¢ok hareketin bize gésterdigi, tam da
bu olmugtur. Bagka bir deyisle, kullanicilarin bu sitelere harcadig: za-
man ve emegin, piyasa i¢in kullanildigi, Facebook gibi biiyiik sirket-
lerin alany, girisi ticretsiz olsa da ¢itlenmis alanlardir. Bu alanlar1 mii-
cadele araglar olarak kullanmak ise, bu ¢itleri yikmak anlamina gelir.
Bu biiyiik sosyal medya sirketlerinin ¢ogunda hesap agmak ve igerik
paylagsmak tamamen {icretsizdir ¢iinkii kigisel verilerinizi kullanr.

Miicadele 6mekleri iizerinden gidecek olursak, dijital ¢itleri yi-
kanlarin baginda, interneti etkin sekilde kullanan, adin1 1910 Meksika
Devrimi’nin liderinden, yani koyliilerin topraklarim kaybetmesi iize-
rine, toprak agalarina kars1 komiinal toprak sahipligini yeniden kur-
may1 amaglayan hareketin onciisii olan Emilio Zapata’dan alan Zapa-
tista Hareketi gelir. Samizdat* anlayisini internete uyarlayarak etkili
olmay1 diigiinen Zapatistalar, seslerini duyurmak i¢in interneti etkin
bir sekilde kullanmigtir. Floodnet® kaynakli hacktivist hareketlerin to-
humu buralarda atilmis, yerlilere yapilan kiyimi uluslararasi boyutta
duyurmanin, bunlan gizleyen medyay: bloke etmenin, hiikiimete ait
iletisim kanallarin1 tikamanin yolu, bu tarz girisimlere dayanmugtir.
EZLN’nin internet araglarim kullanimi, kendi hiikiimetleri iizerinde
bir baski unsuru yaratma istemlerine dayanur.

4 Sovyetler Birligi’nde gizlice yazilan, ¢ogaltilan ve dagitilan, genellikle hiikiimetin uygu-
lamalarin elestiren metinler. Samizdat hakkinda aynntih bilgi igin bkz. Komaromi, 2004.

S Zapatista hareketini destekleyen ve Digital Zapatismo olarak adlandirilan eylem tiiriinii
ortaya koyan The Electronic Disturbance Theater adli grubun yaptigi, web sitelerini tekrar
tekrar “istemeye” dayali bir tiir distributed denial-of-service (ddos) [dagitik hizmet engelle-
me saldirisi] araci.
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Bir diger 6rnek olan Seattle Eylemleri’ne baktigimizdaysa, Eles-
tirel Sanat Toplulugu hacktivizmini gériiriiz. Bu miicadelede, politik
eylemlerin ve kodun birlesmis giicii, sanal metinlere doniismiis ve bu
metinlerle konugan “elektroniklesmis aktivizm” olarak tanimlamugtir.
Bu tanim ve internetle biitiinlesen politik hareketler, ilk kez 1999 Se-
attle Eylemlerinde bu kadar goriiniir ve etkin olmugtur

2010 sonrasi halk hareketlerinde de sosyal paylagim sitelerinin g¢ok
cesitli amaglar dogrultusunda kullanildiklarim gérebiliriz. Bunlardan
en Onemlileri, orgiitlenme ve sesini duyurma amaglaridir. Occupy
Wall Street (OWS) protestolarinda Twitter’1n rolii lizerine yapilan bir
incelemede, tiim orgiitlenmelerin i¢ temel prensibi oldugundan bah-
sedilir; kaynak mobilizasyonu, kisa-dénemli dis kosullara cevap ve-
rebilirlik ve uzun-donemli koordine degisim ve yeni kogullara adap-
tasyon (Agarwal vd., 2014, s. 647). Bu cercevede Twitter’in, OWS
protestolar1 sirasinda bu prensiplere karsilik gelen bir arag oldugu
iddia edilir (Agarwal vd., 2014, s. 649).

Arap Bahar iizerine de sayisiz inceleme yapilmis ve bu toplum-
sal eylemlilik sirasinda internet araglarinin kullanimi aragtirilmistir.
Ayni dénemde patlak veren diger ayaklanmalarda oldugu gibi bura-
da da, Youtube ve Facebook gibi sosyal paylasim sitelerinin, olaylar1
bildirmek ve seslerini duyurabilmek i¢in eylemciler tarafindan yogun
bir bigimde kullanilan alternatif medya kanallar1 haline getirildigi in-
kar edilemez (Al-Rawi, 2014, s. 917). Ancak Arap Bahari’nda sosyal
medyanin 6nemine vurgu yapilirken, var olan siyasi taleplerin ve top-
lumsal sorunlarin ikincillestirilmesi de elestirilen unsurlardan biridir.
Dean’e atifla Dyer-Witheford (2015), bu durumu, “yiiksek teknoloji
kapitalizmini” hakl ¢ikarircasina onun gadgetlarini [teknolojik oyun-
caklar] overek dikkati ondan kaynaklanan sorunlarin elegtirisinden
uzaklagtirmak olarak yorumlar (s. 152). Biz de bu elestiriyi hakl bula-
rak, sosyal paylasim sitelerinin toplumsal hareketlerde kullanimi “git-
leri yikma” potansiyeli tagisa da, toplumsal hareketlerin sadece segtik-
leri miicadele yollariyla degil -var olan diizene elestirileri ve amaglari
ile birlikte- igeriginin de boyle bir elestiri potansiyeli tagimasi sartiyla
gercekten ozgiirlestirici olabilecegini diisiiniiyoruz.



238 | Nazh Biilay Dogan ve Sevket Uyanik

Bir diger miicadele alani, gizli, ulagilmasi zor ama hepimizin ha-
yatim derinden etkileyen devletlere ait bilgilere ulagim ile ilgilidir.
Bu kez miicadele, bu bilgilerin ifsasina dayanir. Sizint1 gazeteciligi
bu ifsanin bir diger adidir. Sizint1 gazeteciligi alanindaki en bilinen
6mek Wikileaks’tir. Wikileaks’in temel fonksiyonu, kurumsal ve
endiistriyel medya diizenini bozarak bilginin dolagimi 6niindeki en-
gelleri yikarak, onlarin yanindan dolasarak iktidar odaklarinin kirli
sirlarim ifsa etmektir. Adem-i merkeziyet¢i ve gégebe yapisiyla ha-
kikatleri kamusallagtirarak otoritelerin sinirsiz kudretlerini ¢okerten
Wikileaks’in, bir anlamda ¢itlenmis bilgileri/belgeleri kamuya agarak
ozgiirlestirdigini soyleyebiliriz. Wikileaks ve diger si1zint1 gazeteciligi
omekleri, haber alma 6zgiirliigti kapsaminda diiiiniildiigiinde medya
mevhumunu kamusal fayda agisindan dogru yerine yerlestirmektedir.

Wikileaks ile ilgili tartigmalarda, temel karsitliklardan biri ifade
Ozgiirliigii ile toplum giivenligi arasina konulmustu. Wikileaks’in faa-
liyetlerini ifade 6zgiirliigii olarak niteleyen ve bu nedenle savunan ha-
reketlerden biri de hacktivistler olmustur. Bu 6rneklerden en bilineni,
Wikileaks’in 6niinii kesmeye ¢alisanlara karsi Anonymous grubunun
miicadele etmesidir. Wikileaks bir hacker platformu degildir ancak,
bilindigi kadariyla Suriye Dosyalar1 ve Stratfor belgeleri gibi sizin-
tilar, Anonymous gibi gruplarla igbirligi yapilarak kamuya agilmigtir.

Bir bagka deyisle, hacktivist gruplar sadece Wikileaks’e saldirilar
baslaéilglnda duruma dahil olmamiglar, en basindan beri devletlerin
sakladig1 bu bilginin 6zgiirlesmesi igin Wikileaks’e destek olmuslardir.
Durumun 6zeti biraz da John Perry Barlow’un 2010°larin sonuna dogru
dedigi gibi: “Ilk ciddi enformasyon savagi bagladi. Savas alan1 Wiki-
leaks, sizler de ordularsimz” (Svensson ve Satter, 2010). Ote y.andan
Anonymous da kendisini ordu olarak ifade etmektedir. Anonymous’un
Wikileaks’e verdigi destek, ABD’nin baskilar1 sonucunda Wikileaks’in
bagis faaliyetlerinin yiiriitiildiigii merkezi finans sistemleri olan Pay-
Pal, VISA, Master Card gibi 6deme sistemlerinin durdurulmasina kars1
yaptiklar1 eylemlerle baslamistir. Anonymous’un kiiresel ¢aptaki isyan
eylemlerine verdikleri destekler, Stop Online Piracy Act (SOPA), Prote-
ct IP Act (PIPA) ve Anti-Counterfeiting Trade Agreement (ACTA) gibi
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interneti ve telif hakki lobilerinin isteklerine kars1 verdikleri miicadele-
ler, ABD’de bu yasalar1 destekleyen politikacilarin teshir edilmesi gibi
faaliyetler ve yine Tiirkiye’deki internet yasaklarina yénelik #opTurkey
eylemleri adinin daha da duyulmasini saglamigtir. '

Tiirkiye’de de Redhack, Reyhanli belgelerinden (Bianet, 2013)
YOK ile ilgili belgelere (Muhalefet, 2013) ve son olarak da bir ba-
kanin 6zel maillerinin sizdirilmasi (Imctv, 2016; Diken, 2016) ile
aslinda kamuyu ilgilendiren ancak devlete ya da devleti temsil eden
kisilere ait olan bilgileri kamuyla paylagmislardir. Ancak Redhack’in
bilgi sizdirmalar1 6meginden de goriilebilecegi gibi, bilgi sizdirma
eyleminin kendisi her zaman igin toplumsal bir harekete karsilik
gelmemektedir. YOK belgelerinin sizdirildig1 dénemde, iiniversite-
li genglerin birkag eylemliligi olmugsa da (Havadis16, 2013), genel
olarak bilgi sizdirma eylemleri Tiirkiye 6zelinde toplumsal bir hare-
ketlilige nadiren sebep olmaktadir.

Son bahsedecegimiz miicadele alani ise, digerlerine gére daha gri
bir alan olan “korsanliktir”. Bu alam daha gri olarak nitelememizin se-
bebi, diger miicadele bigimlerinden farkl olarak isin i¢ine kigisel ka-
zang gibi konularin da girmesidir. Ancak bu durum, korsanligin da bir
bagka miicadele bi¢imi olarak gériilmesine engel teskil etmemektedir.

“Korsan” ya da “korsanlik,” giiniimiizde farkli kullanimlara agilan
ve farklianlamlari i¢inde barindiran kavramlaridir. Yakin dénemde etik
anlayisin eksenini kaydirmak i¢in bilingli bir sekilde olumsuz anlamiy-
la kullanilan kavram, bundan bir dénem 6nce, yazarlarin ve yayincila-
rin haklarini elinden alan ticari tiretimlere verilen isimdi. Simdilerde
ise kisisel kullanimlar ve paylasimlar ya da gizlenen bilgileri agiga
¢ikarmak ayni isimle ¢agrilir oldu. Korsanlik, deniz korsanhiginin ilk
kullanildig1 zamanlardan yiizyillar sonra bir kez daha -ve belki de daha
kuvvetli bir bigimde- siradan insanlarin giindelik hayatlarinin bir par-
cast olmugtur. Bu sefer korsanlarin cirit attig1 tehlikeli sular, internetin
dipsiz dehlizleridir. Bilgisayar korsanlar1 internette size ait olan her
seyi c¢alabilir: mail adresleriniz, banka hesaplariniz, kisisel fotograf-
lariniz. Siirekli bir bombardiman altinda, bilgisayar korsanligina kars
savasilmasi gerektigi, aksi takdirde bu korsanlarin siber saldirilarinin
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biiyiik gii¢ kesintilerine sebep olabileceklerine dair istihbarat 6rgiitii
toplantilar1 yapilmaktadir. Bu kargi-propagandanin altinda yatan ve hig
de gizlenmeden yapilan ise, aslinda serbest dosya paylagim kiiltiirii da-
hil olmak iizere korsanligin altinda bulunan birgok etkinligin, sermaye
dongiilerine verdigi zarardir. Bu nedenle, bu paylagim geleneginin kor-
sanlik olarak sunulmasinin hegemonik bir gergeve oldugunu unutma-
mali ve bu ¢ercevenin Gtesine gitmeyi denemeliyiz.

Mylonas’in Selanik’teki P2P program kullanicilan ile yaptig1 go-
riismeler iizerinden hazirladig: ¢aligma ve vardigi nokta, bu gergeve-
nin paylagim iizerinden nasil kirildigini anlamamiza yardimci olabilir.
P2P paylasim sitelerinin kullanicilarinin géziinde bu siteler -her ne
kadar bu siteler resmi olarak yasadigt kabul edilse de- aslinda top-
lumsal yaran olan ve “ortak yarar [common good]” ilkesine dayanan
olusumlardir. Dahasi, piyasa tarafindan sunulan tiiketim kiiltiirinden
farkli bir kiiltiir olusturan P2P siteler araciligiyla internet, bir 6zgiir-
lilk, deneyimleme, igbirligi ve oyun alam olarak tanimlanmaktadir.
Mylonas’a (2012) gore, P2P paylagim sitelerinin ortaya koydugu pi-
yasa dig1 tiikketim kiiltiiriiniin, daha eski kiiltiirel degisim pratiklerine
dayanan bir megruiyeti bulunmaktadir.

Aslinda bu megruiyet sadece gegmise degil, giiniimiizde hala de-
vam eden piyasa-dis1 ekonomi pratiklere de dayanmaktadir. “Hediye
ekonomisi” olarak da kavramsallagtirilan bu olgu, Gibson-Graham’in
(2006) calismasinda da bagka birgok ¢alismada da incelenmistir.
Stavrides ile yapilan soylesiden yararlanirsak: “Paylasabilmemiz i¢in
armaganlar vermemiz gerekli”dir (de Angelis & Stavrides, 2013).
Yunanistan’daki ortak alanlar deneyimi ile ilgili yaptiklar1 ¢aligmada
Kioupkiolis & Karyotis (2014), bu tarz piyasadan ve kapitalist liretim
iligkilerinden farkh ekonomileri, toplumsal ekonomi ve/veya dayanig-
ma ekonomisi olarak goriirler. Aralarindaki ayrim biraz muglak olsa
da, ikisinde de kar maksimizasyonu yerine toplumsal gereksinimlerin
kargilanmast ilkesi birincil koguldur. Dayanigma ekonomilerinin farki,
bu toplumsal gereksinimlerin kargilanmasina dair ilkede “sermayeden
ve onun imtiyazlarindan bagimsiz bir toplumsal temel” yaratma kapa-
sitesi de bulunmaktadur.
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O halde sorumuz sudur: P2P paylasim pratikleri, kapitalist hege-
monyanin digladig1 ya da marjinalize ettigi farkli ekonomik pratik-
lerden biri olarak goriilebilir mi? Daha da ilerisi, bu pratikler bir da-
yanigma ekonomisi olusturabilirler mi? Son olarak da, bu pratiklerin
kapitalist hegemonyay1 kirma giigleri var midir?

Mylonas (2012), incelemesinde P2P pratikleri olumlasa da, bu pra-
tiklere yonelik bazi elestiriler yapmaktan geri durmaz (s. 727). Bunlar-
dan biri, internetteki P2P pratiklerinin diinya tizerindeki giivencesizlik
tizerinde higbir etkisinin olmamasi hatta bu pratiklerin bir amatorles-
me tuzag yaratarak “girisimcilik igin bedava kullanim” yaratilmasina
sebep olmasidir. Agiklamak gerekirse, aslinda kér i¢in olmayan bir tic-
retsiz paylagim, kar aracina dontstiiriilebilir. Burada Mylonas’in eles-
tirisinin acimasiz bir elestiri oldugunu ve her tiirlii miicadele aracinin,
kapitalist amaglar i¢in kullanilan bir araca doniigme tehlikesini barin-
dirdigim eklemek gerekir. Mylonas’in diger elestrisi olan “tiiketimci
birikim” ise P2P pratiklerin kapitalist hegemonyay1 kirma potansiye-
line her zaman sahip olmayabilecegini anlamak a¢isindan énemlidir.

Tim bu uyarilara ragmen, P2P paylasim siteleri olarak kendini
belli eden korsanlik pratiklerinin “ortak deneyimlerin biriktirilmesi”
ve “Oz-Orgiitlenme” agisindan 6nemli dersler 6gretebilecegi ihtimali
6nemlidir (Mylonas, 2012, s. 727). Yapis1 geregi birden fazla kisiyi
gerektiren P2P paylagim siteleri, bilginin ¢itleme yerine paylasarak
¢ogalmasi durumunun en somut hallerinden birini sunar. Bu pratikleri
deneyimleyen kisi, bu pratigi bedeva oyun oynamak, kitap okumak,
miizik dinlemek ya da film izlemek i¢in yapsa da, deneyimlenen sey,
piyasa iligkilerinin diginda gergeklesir ve kapitalist tiretim iligkilerinin
disina ¢ikmaya dair bir potansiyel tasidigindan dolayi, kapitalizmin
disinda bir diinya oldugunu anlamanin en siradan yoludur.

Kapitalist iiretim iligkilerinin diginda bir ekonomi yaratma potan-
siyeli tagiyan baska bir 6mek de bitcoin deneyimidir. Devletlerin,
sirketlerin -seckinlerin- ve bankalarin ekonomik miibadele iizerin-
deki merkezilesmis denetimini, kredi kartlar1 gibi araglarla bireyle-
rin iktisadi etkilesimlerinin gozetlenmesini engelleyebilecek sayili
yontemlerden biri, ekonomik 6zgiirliigii, seffafligi ve ademi-merke-
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ziyet¢i yapilan tegvik eden elektronik para girisimleridir. Bir bagka
deyisle, ATM makinalarinin, banknotlardaki seri numaralarini, kimin
hangi parayla hangi islemleri yaptigim1 gorebilmek igin analiz ettigi
(Assange vd., 2012, s. 89) bu donemde iktisadi iliskilerdeki gizlilik
ve ozgiirliik, ifade 6zgiirliigii kadar 6nemli bir konudur. Internet ya-
pisinin ortaya ¢ikardigi Bitcoin gibi dijital para girigsimleri devletlerin
elindeki merkezi para piyasasi modellerini, alternatif medya yapilar
ve devletlerin vatandaglariyla arasina ordiigii giin gegtikge kalinlagan
duvarlardan akan “sizintilar”, yer yer devletle birlikte hareket eden ve
bir¢ok ticari alanla iligkisi olan dev medya organizasyonlarin1 dagil-
maya ve ¢iiriimeye tesvik etmigtir.

Sonug

Yasayan miicadeleler anlaminda sosyal aglar sadece bir yiizey ola-
rak karsimiza ¢ikmakta, heniiz bir arag haline gelmemektedir. Burada
6nemle lizerinde durulmasi gereken asil husus sosyal medya araglan
degil, onlarin kullanimlar1 esnasindaki akil ve bi¢imdir. Facebook ve
Twitter gibi sosyal paylagim sitelerinin baglangigtaki amaglari ne olur-
sa olsun, doniistiikleri sey -en azindan toplumsal miicadelenin yiiksel-
digi belirli donemlerde- miicadele araglaridir. Sosyal paylagim site-
lerinin bu déniisiimii, 6zellikle miicadelenin yiikseldigi dénemlerde
kolaylikla devlet kontroliine takilir. Kar amagh sirketler olan bu siteler
de, ‘cogu zaman devletlerle uzlagmaci bir iligki i¢inde olmaya dikkat
ederler. “Facebook, Twitter, YouTube ve diger sosyal medya aglar
diinyanin tiim sokaklarim birbirine bagliyor, devrimci dalga higbir
engel tanimayan bir bi¢imde bu aglar iizerinden yayiliyor” (Coban,
2014, s. 7) tarz1 goriislere kars1 sosyal medya aglarina, bu aglarin birer
sirket oldugunu ve kar etmeleri a¢isindan insanlarin kisisel verileri-
ni devletlerle ve sirketlerle paylastiklarini, istemedikleri ve onlardan
istenen hesaplara sansiir uyguladiklarimm unutmadan yaklagmaliyiz.
Ancak bu tutum, sitelerin kullanicilar tarafindan miicadele araci ola-
rak kullanilmasina yine de engel olmaz. Interneti ve bilgiyi miilkiyeti
altina almak isteyenlere kars1 direnis, yer altinda ve gériinmez olsa
da daima mevcuttur ve her an yerin iistiinde goriinme potansiyeline
sahiptir (Scholl, 2013).
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Miicadelenin diger vecheleri olan sizint1 gazeteciligi ile korsan ya-
zilimlar ise, toplumsal miicadele anlaminda ¢ok daha fazla potansi-
yel tasimaktadir. Sizint1 gazeteciligi, kamuoyunu sistemin sinirlarinin
icinde kalsa bile derinden etkilerken; korsan yazilimlar ise bu sinir-
larin digina ¢ikarak giindelik hayat1 giindelik miicadele bigimleri ile
kokiinden degistirmektedir.

Yazinin sonunda, tiim bu yonetme ve miicadele etme gehrelerini
gordiikten sonra, sermayenin ve ona baglh olan iktidarin her yerde
olmasina karsi Linebaugh ve Rediker’in (2013) dedigi gibi miicade-
lenin de ¢ok bagh oldugunu sdylemek yanls olmayacaktir. Sermaye-
nin egemen olma yollarini ortaya ¢ikarma ve buna dair miicadeleler
gelistirme, tiim emekgilerin elini kuvvetlendirecektir. Bu nedenle in-
ternetteki dijital ¢itlemeleri ifsa etmek ve internetin ortak alanlarini
genisletmek hayati 6nemdedir. Caligmamizi son olarak, ¢aligmami-
zin timiinii kapsayacak olan, 22 Kasim 1992 tarihinde Timothy May
(2012) tarafindan kaleme alinan manifestodan bir alint1 ile bitirelim:

Tipk:1 baski teknolojisinin ortagag loncalarimin iktidarim ve top-
lumsal iktidar yapisin1 degistirmesi ve azaltmasi gibi, kriptolojik
yontemler de kurumlarin ve ekonomik islemlerdeki devlet miidaha-
lesinin yapisini koklii olarak degistirecek. Yiikselen biligim piyasa-
lar1yla beraber, kripto anarsi sozciiklere ve resimlere aktarilabilecek
tiim malzemeler i¢in likit bir piyasa yaratacak. Ve tipki dikenli tel
gibi 6nemsiz goriinen bir icadin ABD bat1 sinirinda bulunan biiyiik
ciftliklerdeki ¢itlerin kalkmasini olanakli kilmasi, dolayisiyla bu-
radaki mera ve miilkiyet hakki kavramlarin1 sonsuza dek degistir-
mesi gibi, matematigin sir dolu bir dalinin gelistirdigi bu énemsiz
goriinen kesif de fikri miilkiyetin etrafindaki dikenli telleri soken
tel makasi olacak. Kalk, dikenli telli ¢itlerinden baska kaybedecek

bir seyin yok!

Kaynaklar

Agarwal: D., Bennet, W. L., Johnson C. N., Walker: (2014). A model of
Crowd-Enabled Organization: Theory and Methods for Understanding the
Role of Twitter in the Occupy Protests. International Journal of Communi-
cation, 8, 646-672.



244 | Nazh Biilay Dogan ve Sevket Uyanik

Al-Rawi, A. K. (2014). The Arab Spring and Online Protests in Iraq. Inter-
national Journal of Communication, 8, 916-942.

Anderson, C. (2009). Free, the Future of a Radical Price. New York: Hy-
perion.

Andrejevic, M. (2014). Alienation’s Returns. Christian Fuchs, Marisol
Sandoval (Eds.), Critique, Social Media and the Information Society iginde
(s. 179-190). New York: Routledge.

Arican, A. (2014). Cin ve Sansiir, http://blog.radikal.com.tr/dunya/cin-ve-
sansur-63851 (30.09.2016).

Assange, J., Appelbaum, J., Miiller-Maguhn, A., Zimmermann, J. (2012).
Sifrepunk: Ozgiirliik ve Internetin Gelecegi Uzerine Bir Tartisma (A. D. Te-
miz, Cev.) Istanbul: Metis.

Bianet (2013). http://bianet.org/bianet/siyaset/146814-redhack-ten-rey-
hanli-belgeleri (30.09.2016).

Boyle, J. (2003). The Second Enclosure Movement And The Construction
Of The Public Domain. Law and Contemporary Problems, 66 (33), 33-74.

Castells, M. (2003). Isyan ve Umut Aglari: Internet Caginda Toplumsal
Hareketler (E. Kilig, Cev.) Istanbul: Kog Universitesi.

Coban, B. (2014). Ons6z. Bans Coban (Ed.), Sosyal Medya D/Evrimi igin-
de (A. E. Pilgir, Cev.) Istanbul: Su.

De Angelis, M. (2014). Marx ve Ilkel Birikim: Kapitalist “Citleme”nin
Siirekli Karakteri. Ozay Goztepe (Ed.), Ilkel Birikim: Sermayenin Kaldirac
iginde. Istanbul: Notabene.

De Angelis, M., Stavrides. (2013). Baska Bir Diinyanin Pesinde (Yigit
Atilgan Cev.) Express Dergisi, 30-33.

Diken (2016). http://www.diken.com.tr/redhack-bakan-albayrakin-ma-
il-hesaplarini-hackledi-solcu-muhalifier-serbest-kalmazsa-yayinlayacagiz/
(30.09.2016).

Dyer-Witheford, N. (2015). Cyber-Proletariat, Global Labour in the Digi-
tal Vortex. London: Pluto.

Fisher, E. (2014). Daha Az Yabancilagsma Nasil Daha Fazla Somiirii Yara-
tir?: Sosyal Paylasim Sitelerinde Izleyici Emegi. Vincent Mosco, Christian
Fuchs (Eds.), Funda Basaran (Ed.), Marx Geri Déndii: Medya, Meta ve Ser-
maye Birikimi iginde (G. Baydar, Cev.) Ankara: NotaBene.

Foucault, M. (2013). Giivenlik, Toprak, Niifus: Collége de France Dersleri



Internetin Ortak Alanlar1 ve Dijital Citleme | 245

(1977-1978) (F. Taylan, Cev.) Istanbul: Bilgi Universitesi.

Fuchs, C. (2012). Dallas Smythe Today - The Audience Commodity, the
Digital Labour Debate, Marxist Political Economy and Critical Theory. Prole-
gomena to a Digital Labour Theory of Value. tripleC, 10 (2), 692-740.

Gibson-Graham, J. K (2006). The End of Capitalism (As We Knew It): A
Feminist Critiqgue of Political Economy. Minneapolis: University of Minne-
sota.

Harvey, D. (2004). El Koyarak Birikim. Yeni Emperyalizm (H. Giild,
Cev.) Istanbul: Everest.

Huws, U. (2003). The Making of a Cybertariat: Virtual Work in a Real
Worid. New York: Monthly Review.

IMC TV (2016). http://www.imctv.com.tr/redhack-berat-albayrakin-ma-
il-hesabini-hackledigini-duyurdu/ (30.09.2016).

Kioupkiolis, A., Karyotis, T. (2014) Giiniimiiz Yunanistan’inda Ortak
Olanlarin Ozyonetimi. Sinem Ozer (Ed.), Gezi’nin Yeryiizii Kardesleri iginde
(s. 113-145). Istanbul, Otonom.

Komaromi, A. (2004). The Material Existence of Soviet Samizdat. Slavic
Review, 63 (3), 597-618.

Linebaugh, P, Rediker, M. (2013). The Many-Headed Hydra: Sailors,
Slaves, Commoners, and the Hidden History of the Revolutionary Atlantic
Authors. Boston: Beacon.

Marx, K., Friedrich, E. (2008). Komiinist Manifesto (C. Uster, N. Deris,
Cev.) Istanbul: Can.

Mattelart, A. (2012). Gozetimin Kiiresellesmesi: Giivenlilestirme Diizeni-
nin Ko6keni (O. Garetli: E. Karacan, Cev.) Istanbul: Kalkedon.

May, C. (2010). The Global Political Economy of Intellectual Property
Rights, The New Enclosures. New York: Routledge.

May, T. C. (2012) The Crypto Anarchist Manifesto (N. Kacar, Cev.) http://
acikhavasiir.blogspot.com.tr/2012/01/kripto-anarsist-manifesto-bir-hayalet.
html.

Muhalefet (2013). http://muhalefet.org/haber-redhack-hackle-
di-yok-ve-rektorleri-suskun-12-4644.aspx (30.09.2016).

Mylonas, Y. (2012). Piracy Culture in Greece: Local Realities and Civic
Potentials. International Journal of Communication, 6, 710-734.

Scholl, C. (2013). Bakunin’in Zavall1 Kuzenleri: Sanat Yoluyla Taktiksel



246 | Nazh Biilay Dogan ve Sevket Uyanik

Miidahale (B. Tas, Cev.) http://www.e-skop.com/skopdergi/bakuninin-zaval-
li-kuzenleri-sanat-yoluyla-taktiksel-mudahale/1586.

Scholz, T. (2010). Facebook as Playground and Factory, D. E. Wittkoer
(Eds.), Facebook and Philosophy: What s on your Mind? iginde (s. 241-252).
Chicago: Open Court Publishing Company.

Smythe, D. W. (1977). Communications: Blindspot of Western Marxism.
Canadian Journal of Political and Social Theory / Revue Canadienne de
Théorie Politique et Sociale, 1 (3), 1-27.

Standing, G. (2014). Prekarya: Yeni Tehlikeli Simf (E. Bulut, Cev.) Istan-
bul: Iletisim Yayinlan.

Svensson, P., Satter, R. G. (2010). WikiLeaks Fights To Stay Online Amid
Attacks. http://m.washingtontimes.com/news/2010/dec/3/wikileaks-figh-
ts-stay-online-amid-attacks/ (30.09.2016).

Havadis16 (2013). http://www.havadis16.com/redhack-ogrencileri-soka-
ga-doktu-17312.html (20.02.2017).



Editorler ve Yazarlar Hakkinda

Ayca Yilmaz Deniz

2010 yilinda Galatasaray Universitesi Sosyoloji Boliimii’nden
mezun oldu. Ayni yil bagladig1 yiiksek lisans egitimini 2012 yilinda
yine Galatasaray Universitesi Sosyoloji Béliimii’nde tamamladi. 2013
yihindan beri Paris Descartes Universitesi-Sorbonne Sosyal Bilimler
Fakiiltesi’ne baglh Centre de Philosophie, d’Epistémologie et de Po-
litique laboratuvarinda doktora ¢aligmalarina devam etmektedir. Ca-
ligma sosyolojisi, fenomenoloji ve toplumsal hareketler temel ilgi ve
aragtirma konular1 arasindadir.

Bahadir Nurol

1975 dogumlu. Istanbul Universitesi’nde Iktisat ve Isletme, OD-
TU’de sosyoloji okudu. Yiiksek lisansint ODTU, doktorasini Hacette-
pe Universitesi’nde sosyoloji boliimlerinde tamamladi. Su anda Nigde
Omer Halisdemir Universitesi’nde galismaktadir. Emek siireci, finan-
sallagma, sosyal degisim ve kent sosyolojisi baglica ¢aliyma alanlari
arasindadur.

C. Ak¢a Atag

1974 yilinda Ankara’da dogmustur. Doktora derecesini, antik d6-
nem imparatorluklar ile onsekizinci yiizyil ingiliz ve Osmanh impa-
ratorluklarim antik tarih yazimi tizerinden kargilagtirdig: tezi ile 2006
yilinda Bilkent Universitesi Tarih Boliimii’nden almustir. 2009 yilinda
UCLA’de doktora sonrasi aragtirma yapmis, 2010 yilinda 5. Ulusla-
raras1 Sakip Sabanci Arastirma Odiilleri’nde ikincilik kazanmugtir.
History of Political Thought, Turkish Studies ve Global Change, Pe-
ace and Security gibi dergilerde ve Brill, I. B. Tauris ve Cambridge
Scholars gibi yayinevlerinden ¢ikan kitaplarda yayimlanan makaleleri
vardir. Halen Cankaya Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas Ilis-
kiler Béliimii’nde 6gretim iiyesi olarak ¢aligmaktadir.



248 | Hilal Kara

Cagn Kaderoglu Bulut

Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Béliimii mezu-
nudur. Ayn1 boliimde aragtirma gorevlisidir ve doktora ¢aligmasina
devam etmektedir. Cesitli kitap ve dergilerde yayimlanmis makaleleri
bulunmaktadir. Toplumsal siniflar, emek siiregleri, toplumsal hare-
ketler ve iletisimin ekonomi politigi alanlarinda ¢aligmalarin siirdiir-
mektedir. Akademik ¢aligmalarinin yam sira gesitli emek 6rgiitlerinde
aragtirma ve egitmenlik faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Denizcan Kutlu

1984 yilinda Ankara’da dogdu. Lisansin1 2005 yihinda Gazi Uni-
versitesi, yiiksek lisansin1 2008, doktorasini1 2014 yilinda Ankara Uni-
versitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Caliyjma Ekonomisi ve Endiistri
lliskileri Boliimiinde tamamladi. Namik Kemal Universitesi CEEI
Béliimiinde Dr. olarak gérev yapmaktadir. Doktora egitimi sirasinda,
TUBITAK bursu ile 2013 yilinda 6 ay siireyle, Londra Universitesi,
Dogu ve Afrika Caligmalar1 Okulu’nda Misafir Aragtirmaci olarak bu-
lundu. 2009 yilindan bu yana Mesleki Saglik ve Giivenlik Dergisi’nde
Yayin Kurulu iiyesi olarak gérev yapmaktadir. Doktora tezine daya-
nan, “Tiirkiye’de Sosyal Yardim Rejiminin Olusumu” baglikli kitap
¢aligmasi 2015 yilinda yayimlandi. Temel akademik ilgi alanlar1 olan
emek, sosyal yardimlar, isgiicii piyasasi politikalar1 ve sendikacilik
hareketi bagliklari altinda sunulan ¢esitli bildirilerin yaninda, kimi ki-
tap ve dergilerde yayimlanmig ¢aligmalari bulunmaktadir.

Ece Oztan

Ece Oztan, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’ndeki
lisans egitiminin ardindan, yiiksek lisansini yine aymi iiniversitede
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi alaninda tamamlamugtir. Siyaset
Bilimi doktorasim 2009 yihinda Marmara Universitesi’nden alan Oz-
tan, 2002 yilindan itibaren Yildiz Teknik Universitesi Siyaset Bilimi
ve Uluslararasi Iliskiler Béliimii’nde ¢alismaktadir. 2005-2008 yillar
arasinda Amsterdam Universitesi Go¢ ve Etnik Caligmalar Enstitii-
sii’'nde konuk aragtirmaci olarak bulunmustur. Siyaset sosyolojisi, go¢



Bir Ev Isisinin Yol Hali: “Giindelik¢i” Kadin Emegi Goziinden Kenti Anlamak | 249

caligmalari, sosyal bilimlerde aragtirma ydntemleri, toplumsal cinsi-
yet ¢aligmalari, kadin istihdam, yurttaghik ve siyasal katilim konula-
rinda arastirma ve yayinlari bulunmaktadir.

Ester Ruben

Ester Ruben 1992 yilinda Istanbul Universitesi, Ingilizce iktisat
boliimiinden mezun oldu. Yiiksek lisans ve doktora g¢aligmalarim
Marmara Universitesi, Ingilizce iktisat boliimiinde tamamladi. “Israil
Imalat Sanayinde Karsilagtirmal Ustiinliikler” baslikh teziyle 1998
yilinda doktor iinvani aldi. Doktora tezi ile ilgili aragtirma yapmak
iizere Tel Aviv Universitesi’nde bulundu. Uluslararas: Iktisat, Kalkin-
ma Iktisadi, Siyasal iktisat konularinda galismalar yapti. Son yillarda
iktisat ve psikoloji iligkisi lizerine ¢aligmalar yapmaktadir. Bu iligkiyi
ele alan “Iktisadin Unuttugu Insan” baglikh kitabi 2011 yilinda; Dum-
ludag, Gokdemir ve Neyse ile birlikte yayina hazirladiklar “Iktisatta
Davranigsal Yaklagimlar” adh kitab: ise 2015 yilinda yaymlanmigtir.
Ruben, 1996 yilindan bu yana Yildiz Teknik Universitesi, Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesinde 6gretim iiyesi olarak ¢alismaktadir.

Giilsah Baskavak

Lisans egitimini istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi’nde tamam-
ladiktan sonra, Marmara Universitesi’nde, “Bilisim Teknolojilerinin
Orgiitlerde Giig¢ Dagilimina Etkileri” baslikli tez ile yiiksek lisans de-
recesini aldi. Doktora derecesini ODTU Sosyoloji béliimiinde “Un-
derstanding Surgical Craft in the Changing Context of Technology,
Transformation of Healthcare and Marketization: A Case Study on
Surgeons in Istanbul, Turkey” baslikli tezle ile tamamladi Bir yil
Humboldt-Universitédt zu Berlin’de Sosyoloji béliimiinde konuk oldu.
Yildiz Teknik Universitesi Isletme boliimiinde aragtirma gorevliligin-
den sonra Orta Dogu Teknik Universitesi Sosyoloji béliimiinde proje
asistani olarak gérev yapti. Farkli konulardaki bilimsel aragtirma pro-
jelerinde galigti. Akademik ilgi alanlar1 ¢aliyma sosyolojisi, meslekler
ve profesyoneller, tip ve saglik sosyolojisi, teknoloji-ig-toplum, saghk
politikalar ve 6rgiit ¢aligmalaridir.



250 | Hilal Kara

Giiven Savul

1981 yilinda Ankara’da dogdu ve yagaminin tamamini bu kentte ge-
cirdi. Lisans derecesini Atihm Universitesi Isletme Fakiiltesi, Isletme
Boliimiinden, yiiksek lisans ve doktora derecelerini ise Ankara Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliski-
leri Boliimiinden aldi. 2009 Eyliil ayindan beri Tiirkiye Is¢i Sendika-
lar1 Konfederasyonu (TURK-IS) Genel Merkezinde aragtirmaci olarak
caligmakta. Akademik ve mesleki ilgi alanlarmnin kapsamina, emek
piyasasinda giivencesizlesme, emek piyasasinin neo-liberal donemdeki
déniisiimii, robotik ve enformatik teknolojilerinin kapitalizm tizerindeki
etkisi, sinif miicadelesi ve is¢i sinifinin 21’inci yiizyildaki doniisiimii
girmekte. Siyaset bilimi, felsefe, sosyoloji, miizik tarihi, yabanci dil 6g-
renimi ve doga sporlan ise 6zel ilgi alanlarinin kapsamini olusturmakta.

Hilal Kara

1990 yilinda izmit’te dogdu. 2013 yilinda Ortadogu Teknik Uni-
versitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi béliimiinden mezun oldu.
Ayni Universitenin Kentsel Politika Planlamasi ve Yerel Yonetimler
Anabilim Dalindan kent i¢i hareketlilik ve kadin emegi konulu tez
caligmasi ile yiiksek lisans derecesini aldi. Lisans 6grenimi boyunca
6zel ders verdi ve kendi tanikliklarindan yola ¢ikarak bu tez ¢aligma-
sin1 tamamlad. Yerel yonetimler, yerel yonetimlerde hizmet sunumu,
Suriyeli miiltecilerin istihdamina y6nelik kamu kuruluslar1 ve ulusla-
rarasi orgiitler tarafindan yiiriitiilen projelere katki sundu. 2016’dan
itibaren Bilkent Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi boliimiinde kadin,
toplumsal cinsiyet ve mekdn konulan tizerine doktora ¢aligmalarini
stirdiirmektedir.

Kezban Celik

TED Universitesi Sosyoloji Béliimii 6gretim iyesidir. Doktora te-
zini geng igsizliginin deneyimlenme bigimleri iizerine yapmistir. Geng
igsizligi, genglik sosyolojisi, kadin ve ¢aligma hayati, yeni ¢aligma bi-
cimleri ve caligma hayatinda meydana gelen degisimlerin emek siireg-
leri tizerine etkileri konularinda g¢aligmalar siirdiirmektedir.



Bir Ev Is¢isinin Yol Hali: “Giindelik¢i” Kadin Emegi Goziinden Kenti Anlamak | 251

Mehmet Tiirkcan

Yazar 1986 yilinda dogdu. 2008 yilinda Iletisim Fakiiltesi’nden
mezun olduktan sonra 2010 yilinda Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik bo-
limiinde yiiksek lisans programina basladi ve 2012 yilinda tamamla-
di. Yeni medya, emperyalizm, toplumsal tarih, ilgi alanlan arasinda-
dir. Su an doktora dgrencisidir.

Nazh Biilay Dogan

Galatasaray Universitesi Siyaset Bilimi Béliimii mezunu olup, yiik-
sek lisansim Bogazigi Universitesi Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tari-
hi Enstitiisi Modern Tiirkiye Tarihi’nde “Fikri Miilkiyet Haklarinin
Kiiresel Diizeyde Uygulanmasinin flag Politikalarina Etkisi: Tiirki-
ye Omegi” teziyle tamamlamustir. Su anda Kog Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Medya ve Gorsel Sanatlar Boliimii’nde bulunan
Tasarim, Teknoloji, Toplum programinda hacktivizm iizerine dokto-
ra ¢alismalarina devam etmekte ve ¢aligma alanlan ile ilgili ulusal
ve uluslararasi konferanslarda bildiriler sunmaktadir. Kendisi aym
zamanda Tiirkiye’nin ilk ve tek bilimkurgu kiitiiphanesi olan Ozgen
Berkol Dogan Bilimkurgu Kiitiiphanesi’nin kurucularindandir.

Nurcan Ozkaplan

1958 dogumlu. Doktora egitimini Gazi Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Maliye-Ekonomi béliimiinde 1989 yilinda
bitirdi. Aym fakiiltenin Iktisat boliimiinde 25 yil ¢alist1. 2006 yilinda
emekli oldu. Halen Isik Universitesi iktisat boliimiinde kismi zaman-
I1 olarak g¢alisiyor. Caligma ekonomisi alaninda yayimlanmis gesitli
eserleri vardir. Son 15 yildir kadin emegi ve toplumsal cinsiyet ala-
ninda ¢aligmaktadir.

Sevket Uyamk

Eskisehir Anadolu Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri Bsliimii’nde tamamladig1 lisans egitiminin ardindan, Istan-
bul Universitesi Iktisat Sosyolojisi béliimiinde “Miizikte Telif Hakla-



252 | Hilal Kara

rinin Ekonomik ve Sosyal Yansimalar1” konulu tezini ¢aligirken aym
zamanda Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Sosyoloji Bolii-
mii’nden doktora dersleri almisgtir. Tiirkiye’deki Korsan Parti Hareke-
ti’nin sozciilerinden biri olan Uyanik, Istanbul Hepimizin Girigimi’n-
de dijital medya ekibine destek vermekte, ¢esitli mecralarda “internet
ozgiirliigi” konular gergevesinde yazmakta ve halen Habitat Derne-
gi’nde iletisim koordinatorii olarak ¢aligmaktadir.

Taylan Ozgiir Yildirim

24 Eyliil 1980 tarihinde Ankara’da dogdu. Ankara Atatiirk Lisesi’ni
bitirdikten sonra Cankaya Universitesi Bilgisayar Miihendisligi’nde
lisans egitimini tamamladi. 2006 yihinda Ortadogu Teknik Universite-
si Bilgisayar Mithendisligi boliimiinden yiiksek lisans derecesini aldi.
Lisans mezuniyetinden bu yana 6zel sektérde bilisim is¢isi olarak
caligmaktadir. Elektrik Miihendisleri Odasi1 Ankara Subesi’nde y6ne-
ticilik yapmais, Bilgisayar Miihendisleri Odasi kurulusunda yer almis-
tir. Bilgisayar Miihendisleri Odas1 ve TMMOB aktivistidir. TMMOB
icerisinde gergeklesen iicretli ¢aligan ve igsiz mithendis/mimar/gehir
plancilarina yonelik ¢alismalarin 6rgiitlenmesinde ve yiiriitiilmesinde
gorev almigtir. “Beyaz Yakal Isgiler” olusumunun Ankara’daki ga-
lismalarina destek vermeye ¢aligmakta, bilisim teknolojileri ve emek
orgiitlenmesi iizerine aragtirma yapmaktadir. Bu kapsamda, halen An-
kara Universitesi letisim Fakiiltesi Gazetecilik Béliimii Bilisim Ana
Bilim Dalr’nda yiiksek lisans egitimine devam etmektedir.

Yasemin Yiice Tar

Ondokuz Mayis Universitesi Sosyoloji Boliimii 6gretim iiyesidir.
Doktora tezini 2000°1i yillar Tiirkiye’sinde Miisliiman kadinlarin ka-
din sorunlarini nasil s6ylemlestirdikleri tizerine yapmustir. Toplumsal
cinsiyet, degisen/degismeyen kadinlik ve erkeklik halleri, kadin y6-
nelik siddet, ¢aligma hayati ve kadin konularinda ¢aligmalar yiiriit-
mektedir.
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Emek Siiregleri ve Karsi Hareketler

" 0 Denizcan Kutlu, Cagn Kaderoglu Bulut

Tarla, ey, AUM maiazalary, hastane, teknokent, ofis, bilisim ve ilgtisim teknolo-
Jileri, iiniversite, internet...

Simifin Suretleri, Tirkiye'de kir ve kent emekgilerinin farkll kesimlerinin ve
kentsel alanda olugan kimi yeni karst hareket tirlerinin kuramsal ve olgusal
hilgisini iperivor ve birlestiviyor. Simifim Suretleri, sadece kapitalizme ipsel
doniigiim sireglerini dedil, bu diniisim sireglerine kargt her biri bir tie simf
karakteri kazanan direnme ve tepki bigimlerini de uansitmaya gahsior. Her
biri bir “simf sureti” olarak gergekiesen emek siireglerini ve karsi hareket-
Ieri, iiretim mekami gesitliligi temelinde kaveauan Simifin Surstleri, Tirkiye'de
emek ua da simf galismalart olarak isimlendirilebilecek bir megranin giiglendi-
rilmesini de hedeffiyor. e
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