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Yasamimizin her kesiminde “ust-
ler” ve “astlar” vardir. Ustler, kendile-
riyle ve astlariyla ilgili konularda genel-
likle onlara hi¢-danigmadan kararlar alr
ve astlarinin, alinmasina katilmadiklar
bu kararlara uymalarnni, Gstelik istekle
uymalarini beklerler.

Ustlerin astlarindan istedikleri ve-
rimi alabilmeleri, ancak Ust-ast kavram-
lan unutularak kurulacak bir iletisime
baglidir.

Dr. Gordon butin kitaplarinda in-
sanlara etkili iletisim kurmanin yollarini
gosterir. Bu yollann her biri, insanin bi-
ricikligine sayg, egitlik ve katihm ilkele-
rinin olusturdu@u bir felsefeyi barindiran
dussel bir meydana agilir sanki...

“Etkililik E@itimi” dizisi, okurlara,
bu yollardan gegerek o meydana varil-
diginda, “daha fazla verim”in “daha ¢ok
mutluluk”la elde edilebilecegdini gdste-
rir.

Birsen Ozkan
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Editor’den

Bazi kitaplar vardir, kigisel gelisiminiz igin gerekli gérip
satin alirsiniz da okuyup bitirene kadar size akla karayi segtiren.

Elinizde tuttugunuz bu kitapsa, yasaminizi, neredeyse EA-
E’den dnce EAE’den sonra dedirtecek kadar gorunur bir gizgiyle
ikiye bolecek gugte etkili; ayni zamanda bir ¢irpida okunuveren
turden.

EAE'DE UYGULAMALAR, “Dr. Gordon'un Klasigi" olan E-
AE (AILE ILETISIM DILI)'de 6gretilen "Etkili lletisim Becerile-
ri”nin zengin bir uygulama ornekleri hazinesi.

Anababalikla ilgili kitaplar, bizlere genellikle “ne yapmamiz
gerektigi”ni séyler. Ancak Dr. Gordon bu "neleri” “nasil yapa-
cagimizi” anlagilabilir bicimde, &4deta matematiksel formullerle
veriyor.

Yasanmis ornekleri okurken zaman zaman yagantinizla olan
benzerligini gorip sasiracaksiniz. Bu da sizi 6grendiklerinizi uy-
gulamaya gecirmeniz igin yureklendirecek. “Biraz ¢abayla ben
de yapabilirim” duygusunu yasayacaksiniz.

iste, Dr. Gordon'un Ogretisi”ni 6tekilerden ayrran “sihir"
burada: Ulagilabilir ve yasama gegirilebilir.

En kisa sirede EOE (Etkili Ogretmenlik Egitimi), ardindan
ELE (Etkili Liderlik Egitimi) ve digerlerinde bulugmak Gzere...

Saygilarimizla



Goniil Borglarnmiz

Igeri girdik. Sokakta ezilmesin diye alinip getirilmis mini-
cik bir kedicik ve gevresinde onun igin tartigan insanlar:

- Suna bakin ne gizel sey. Burada bakariz degil mi?

- Hemen karar vermeyelim. Bu kadar yodun girig-
¢ikisin oldugu bir yerde onu barindirmak kolay mi? Ya
Uzerine basilirsa?

- Birimiz ondan sorumlu oluruz.

- Durun bakalim, burada ben de varm ve ayagimin al-
tinda dolagmasini istemiyorum.

....... Ciktik.

Bir sonraki gidigimizde sorduk:

- Kediyi ne yaptiniz?

- Toplanti yaptik. Onu sahiplenecek bir yuva bulunun-
caya dek hepimize uyan bir bigimde simdilik burada
bakilmasina karar verdik.

Yanit buydu ve sorun, Kaybeden-yok Yontemi'yle ¢ozilmuasta.

Burasi Sistem Yayincilik.

Bizi gergek anlamda elimizden tutarak Sistem Yayincilk'a geti-
ren, sahipleri Hidayet Pinarbasi ve Erdodan Yenice'yle tanistirarak
birlikte ¢alismamizda etkili olan Prof. Dr. Dogan Ciceloglu'na gondl
borcumuz var. Oncelikli tesekkirlerimiz kendisine.

“Sistemliler”le galigirken huzur ve giiven duyuyoruz. Bu ki-
tabin ¢ok kisa slrede elinize ulagtinimasindaki ¢abalan igin,
kendilerine ylrekten tesekkur ediyoruz.

Ik okumalari yapan arkadasimiz Oya Akagiin ile kardesimiz
Nergis Duman’a tesekkur ediyoruz.

Gordon'un birbirini batinleyen iki kitabini Tirk anababalarina
ardi ardina sunma telasimiz nedeniyle tam anlamiyla basimizin doén-
dugu giinlerde yardimimiza "hizir gibi yetiserek” kitabin timana bir
kuyumcu titizligiyle okuyup onerileri ile son dizeltmeleri yapmamizi
saglayan dostumuz Nisem Guinay‘a tesekkur ediyoruz.

Ve tabii, sevgili okuyucu, SIZE tesekkiir ediyoruz.

Birsen OZKAN - Emel AKSAY



Tesekkiirler

1970 yiinda yayimlanan EAE baslikli bir basimin sunu sayfa-
sina "Bana babald 6grenme sansini veren Judy'me...” diye bas-
lamistim. Bir kez daha, simdi Judy Gordon Sands olan kizma bu
kitabin yaratimasindaki yardimlari igin tesekkir ediyorum. Judy ve
ben 6nce EAE kursuna katimis anababalardan deneyimlerinin yazil
belgelerini toplayabilmek i¢in ¢esitli ydntemleri belirlemek amaciyla
isbirligi yaptik. Judy sorulari hazirladi ve tim goérismeleri yapti.
Sonra topladi§i materyallerin icerik ¢dzimlemesini yapmak gibi ¢ok
zor bir isi yUklendi. Bu kitabin yazilmasinda kullandigim zengin veri-
leri bana kazandiran yodun ¢aba ve dikkatli ¢alismasi igin de kendi-
sine yurekten tesekkir ediyorum.

Kitabin baslidi igin éneri getiren, 6zu ve dizeni konusunda
yeni diglinceler dretmeme yardimci olan esim Linda‘'ya tesek-
kir ediyorum. Ben-iletileri ve onlann g¢atismalari 6nleme konu-
sundaki diisincelerimi derinlestirdi.

Belgesel bantlarini veren ve gorisebilecedimiz anababalari
bize 6neren EAE edgiticilerinin yardimlarina o6zellikle tesekkir
ediyorum. Kendilerini islerine adamis bu edgiticiler olmasayd
EAE kurslarini tamamlayan anababalar da olmayacakti.

Bu projeyi baslatmak i¢in beni yureklendiren arkadasim ve
yayincim Peter H.Wyden'a yararl énerileri igin tesekkir etmek
istiyorum.

Notlarimi yalnizca daktiloya ¢ekmekle kalmayip ayni za-
manda islerimi de yaparak bana kitabim Gzerinde g¢aligabilmem
icin daha ¢ok zaman saglayan sekreterim Karen Gleason’a te-
sekkur ederim,

En 6nemlisi EAE uygulamalarini ortaya koymak igin yanit-
ladiklari sorulari, kisisel éykulerini, ses bantlarini bize génderen
ve gorismeler igin degerli zamanlarini ayiran tim anababalara
tesekkur ederim.

Thomas Gordon
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ETKILI ANABABA EGITiMLI
AILELER

THE New York Times Etkili Anababa Egitimi'nden
(EAE) "ulusal hareket" olarak s6z edince, énce nedenini
bilemedigim bir huzursuzluk duydum. Bana bir mesleki
abarti gibi gelmisti. On bes yil iginde olanlari disidnince
bu gergekten bir tir “hareket” olarak kabul edilebilir.
CUnka iki yUz elli bin anababa bu kurstan gegti; egitim
kitabi bir milyondan fazla satti; her eyalet ve birkag ya-
banci Ulkeden yaklasik sekiz bin kisi grup ¢aligmalarimiza
katildi, e@itimci belgesi aldi ve kendi bélgelerinde bu egi-
timi vermeye baslad..

Yine de bir “hareket” baslatabilmekten duydugum keyif
¢ok az. Benim i¢in énemli olan EAE’'nin aile yasamina yapici
bir etkisinin olup olmadigidir. Okula gitmenin egitilmekle ayni
anlama gelmedigini bildigim gibi, bu kurslara katilmanin da,
birakin bir kiginin davranislarini degistirmesini, bir seyler 63-
renmesiyle bile esanlamli olmadigini biliyorum.

EAE’ye katilan anababalar anne ve baba olarak etkililik-
lerini arttirdilar mi? Eger arttirdilarsa, ne 6lgtde? Farkli ola-
rak ne yapiyorlar? Ve bu farklilik, gocuklarini nasil etkiliyor?



4 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

EAE anababa-gocuk iliskisinin niteligini arttrdi mi? E@itimin
yontem ve becerilerini 6drenen anababalar gocuklarina
daha dogru dirist davraniyorlar mi? EAE anababaligi ko-
laylastirlyor mu? Bu egitimi alanlar daha sorumlu ve igbir-
ligine yatkin ¢ocuklar yetistiriyorlar mi? Anababalar sekiz
hafta sireyle haftada yalniz bir kez EAE kursuna katilarak
anababa-gocuk arasindaki gereksinim ve deger ¢atismala-
riyla basa ¢ikmakta daha etkili olabilirler mi?

Bunun ig¢in programin ne kadar yayginlastigindan
¢ok, EAE'nin aile yagsamindaki etkisini ve dog@ru bir sekilde
deg@erlendirmesini yapmak i¢in bu tur sorular sorulmali ve
yanitlari aranmalidir. En saglikli yanitlar dogal olarak EAE
egitimi almis ailelerdedir.

iste bu kitapta kuramsal EAE egitiminin yasamdaki uy-
gulamalarini aktarmaya galistik. Egitime katilan anababalar
becerilerini uygulama slrecinde yasadiklarini anlattilar. Ba-
sarilanyla birlikte ugras ve sorunlarini da bizimle paylastilar.

Bunlardan bazilari:

“Ozellikle biyiik kizimizda umdugumuz kadar basarili o-
lamadik."”

“"Okurken uygulamak kolay gibi gérinmuisti.”

“En ktglugumuzle sanki duvarla konusuyor gibiyiz.”
“"EAE dogru kullanilinca ise yariyor, ama tepem atinca
uygun iletiler génderemiyorum.”

“EAE konusunda hala kuskularim var. ‘Gergekten ise ya-
rayacak mi? Ogluma ¢ok sorumluluk yikliyor muyum?
Ona daha ¢ok rehberlik yapmali miydik?’ gibi seyler du-
sundyorum.”

Okuyucular EAE becerilerini etkili bir sekilde kullanabi-
len ailelerle de tanisacaklar:
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“Aile yasamimizda bir devrim yaratti.”
“Sorunumuz artik o denli baylik gérinmiyor.”
"EAE evliligimizi kurtard.”

“Artik bizi seven, erkek kardesini -seven, daha dnemlisi
kendini seven bir kizimiz var. Kizim bir kemik hastaligina
yakalandi ve hafifce kamburlagti. Eger ben bu egitimi
almadan 6nce hastalansaydi, yani hald her sorumlulugu
alan, herseyi bilen, herseyi bulup getiren ¢ok gugli bir
baba olmayi surdirseydim, kizm simdi ne yapardi, bi-
lemiyorum.”

“Simdi ¢ocuklarim beni eskiye gore daha kabul edici ve
guvenilir bulduklar igin benden bir seyler saklamak zo-
runda kalmiyorlar.”

Okurun bu 6rneklerden kendi anababaldiyla ilgili de-
gerli bilgiler alacagina inaniyorum. EAE kurslarini bitiren
anababalarla yapti@m gértismelerin bant kayitlarini ince-
lerken, bazilarinin dgrendikleri yéntemleri neden kullan-
makta zorlandiklarini agiklayabilece@imi farkettim. Bu yUz-
den, kitaba evlerinde bu yontemleri kullanacak olanlara
yardimci olacak ¢dzumleme ve yorumlarimi ekledim.”

Sik sik asagidaki sorularla kargilagtyorum:

“EAE'yi yazdiginizdan beri digsince ve kavramlarinizda
bir degisiklik oldu mu?”

"Hala anababalarin gi¢ ve otorite kullanmamalari gerek-
tigini distniyor musunuz?”

“Cocuklarin kendi sorunlarini ¢ézebileceklerine guveni-
niz halad tam mi?”

“'Anababalar gocuklarini gerektiginde cezalandirmalidir’
gOrasind artik kabul ediyor musunuz?”
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“Anababalarin évgi ve 6dil kullanmalarina hald karsi
misiniz?"

Bdyle sorular, benim anababa etkililigi tanimimin za-
mana ve deneyimlere karsi koyup koyamayacad konu-
sundaki hakh kaygilari yansitiyor. Kitapta bu tur sorular
yanithyorum. Bu arada vyillar iginde EAE'nin slrekli degdis-
tigini séylemeliyim. Anababa etkililiginin ilk kuramsal mo-
delinde bazi bosluklar oldugunu farkettim. Bu ylUzden ana-
baba-gocuk iliskisinin dinamiginin daha iyi anlagilmasini
saglamak amaciyla énemli ekler yaptik. Bu kitabin te-
melini olusturan goérismeler ve anketlerdeki bilgilerin ¢o-
zimlenmesinden de yeni dusunce ve gelismeler ortaya
ciktr.

Bu yeni gelisme ve ekler EAE’ye yabanci olmayan o-
kurlarimin hosuna gidecek:

1. EAE becerilerinin henliz konusamayan bebeklerle
basariyla kullanilabilecedini 6grendik. Bir anne,
bezini degistirirken aglayan bebegini Etkin dinleye-
rek nasil sakinlestirdigini anlatt.

2. Cocuklariyla konusurken iletisim Engelleri kullan-
maktan ¢ekinen anababalar simdi rahatlatiyoruz.
Onemli olan bu engelleri hi¢ kullanmamak dedil,
ne zaman zararsiz olduklarini bilmektir.

3. Cocuklara soru sormanin onlari nigin engeliedigini
ve neden bunu gbézdad gibi algiladiklarini daha iyi
anladik.

4. Cocuklarini fazla etkin dinlerken, danigman rolin
abartip onlarin canini sikan anababalar igin yeni
yollar geligtirdik.

5. Yardm ve anlayig cagrilari gozardi edilen ana-
babalara yardimci olacak yeni yollar geligtirdik.

6. Ben-iletileri igin yeni uygulamalar ekledik.
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7. Otoriter anababalarla yumusak anababalarin ¢ok
benzer olduklarini gérdik; ¢inki hepsi de gug di-
liyle konusurlar.

EAE higbir zaman duradan olmad:. Sonug olarak bu ki-
tap birinci kitapta anlatilan yontem ve becerileri yeniden
ele almiyor. EAE'yi taniyan okurlar burada hem bilgilerini
yenileyen bir “asi” hem de “ileri bir kurs”un tim 6zellikle-
rini bulacaklar. Gergek yagsamdan alinan olay ve konugmalar
EAE beceri ve yontemlerini érneklemek igin kullanild.
Ustelik bu olaylardaki anababalar halen EAE kurslarina
devam ediyorlar. Bu kitap hem bu anababalari hem de
yillar 6nce kursu bitirmis anababalari inceliyor. Okurken
her kesimden aile igindeki olaylarla karsilasacaksiniz.

Bazi anababalar EAE'ye ¢ocuklari henliz bebekken
basladilar. Bazilari ¢ocuklaryla ¢atismaya basladiklari za-
man onlarla iligkilerini dizeltmek igin geldiler.

Bu kitapta normal gériinen ama &yle olmayan ¢ocuk-
lari da izleyeceksiniz. Bunlar asin hareketli, sakat, ciddi
hastaliklan olan ya da uyusturucu kullanan ¢ocuk ve geng-
lerdir. '

Tdm bilgilerin ¢ézimlenmesinden sonra, EAE'nin,
anababalara gunlik sorunlanyla etkili bir sekilde baset-
mede kullanabilecekleri becerileri verdigini agik¢ga gérduk.
Kitabi okurken anababalarin her gin ugrastiklari kirli ban-
yolar, masanin hazirlanmasi, gocuklarin okula ge¢ kalmasi,
¢6pun dokilmesi, gocuklara tuvalet aliskanh@inin veril-
mesi, evde guriltd olmasi, sebze yemeklerinin yenilme-
mesi, TV seyretme, bulasik yikama, ¢amurlu ayakkabilarla
eve girme, okula gitmekten hoslanmama ve pek ¢ok ben-
zeri sorunun bu becerilerle ¢dzuldigunu goéreceksiniz. Bir
anne, “EAE, anababalarin dinyay! yeni bir bakis agisiyla
gérmelerine yardimci oluyor,” dedi.
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Bu anneye katiliyor ve her zamankinden daha ¢ok ina-
niyorum ki, EAE, anababalarin, aile igindeki haklarinin &-
nemi, evdeki gu¢ kullanmay gerektirmeyen demokratik ha-
vanin degeri, gocuklarin kendi sorunlarini ¢gézme yetenekleri
ve gocuklaryla karsilikli sevgi saygn duygulari igeren 6dul-
lendirici iligskiler kurma becerisi konularinda yeni bir bakis
acgisi edinmelerine yardimci oluyor. Bdylece aile bireyleri
yetenekleri dogrultusunda gelismede 6zgur olabiliyorlar.
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ARACLAR YETERLI DEGIL
En Onemli llkeler

DENEYIMLERIMIZDEN ¢ok o6nemli dersler ¢ikardik.
Anababalarin 6grendikleri iletisim becerilerini kullanmada
etkili olabilmeleri igin, herseyden 6nce EAE'nin temel ku-
ramini kavramalari gerekiyor. Beceriler birer aragtir, ancak
kendi baslarina yeterli degildir. Anababalarin bunlar ne
zaman ve neden kullandiklarini bilmeleri gok énemlidir.

Degisik sularda her tir hava kogulunda yelkenli kul-
lanmak, yelkenleri degistirip dimeni tutabilmekten daha
fazla sey ister. Yetenekli denizciler denizciligin temel ilke-
lerini ve pusula kullanmayi bilmek zorundadir. Sekiz ya-
sinda bir gocuk bile bir ugad havalandirma, saga sola ya-
tirmadan dog@ru ugurma ve yere indirme becerilerini 6gre-
nebilir; ancak bir ugad guvenle ugurmak igin motorlarin
nasil ¢alistigini, aerodinamik kuramini ve hava durumunu
bilmek zorunludur.

Etkili anababalik da bundan farkl degildir. insan iliski-
lerinde bazi temel ilkelerin bilinmesi gerekir. Anababalar bir
iliskide iki insan arasinda neler olup bittigini anlamahdrr. “Ana-
babalik” bilim adamlarinin “model” olarak adlandirdiklar ku-
ramlar okunarak da yapilabilir. Ancak model dogru anla-
siimazsa, beceriler de dogdru kullanilamaz.
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EAE'nin ilk zamanlarinda modelin bu denli dnemli ol-
dugunun bilincinde degildim. Siniftaki 6gretmenleri izleyip
kursu bitirenleri dinledikten sonra, modelin énemine i-
nandim. Anababalar ¢ogunlukla bizim kurslarimiza katil-
madan énce anababalik konusunda bir iki tane kitap oku-
ne zaman kullanip ne zaman kullanmayacaklarina karar
vermeyi bildiklerini gordik. Bu becerilerin nigin kullanil-
masi gerektigini agiklayabilenler ise ¢ok azd.

Anababalarla yaptigimiz gérismelerde su sdézleri ¢ok
sik isittik:

“EAE'de ogretilenleri 6nceden de az ¢ok biliyordum, a-
ma bu kurs birbiriyle ilgisiz beceri ve disinceleri
biraraya getirip onlardan bir ‘paket’ olusturdu.”

“EAE neyi nigin yaptigimi bilmeme yardim etti.”

“Simdi ¢ocuklarla yagsadigim her olayda neler olup bitti-
gini anladiqimi hissediyorum. Olaylara, ne yapmam ge-
rektigini bilecek kadar hakimim.”

“Dr. ‘nin kitabinda gocuklara séylenmesi gereken
seyler gergekten hosuma gitmisti. Cok anlamliydilar. Ama
sonra, kitaptaki ¢ocuklarin soylediklerini benim gocuklarim
sOylemediler. Bu yanitlarin higbirini veremedim.”

Bir baska anne "yuzden belledigim yéntem-plan” diye
adlandirdid! bir kurami bilmenin énemine dikkat ¢ekti:

“Dr. ‘nin kitaplarinda belli konugmalar vardir, ama
bir ydontem ve plan yoktur. Kitabi okuyup bitirirsiniz ve
¢ok anlamii da bulursunuz; sonra ne yaparsiniz? Onlari
nasil kullanirsiniz? Yanit yok."”

Ben "model” ya da "EAE kurami” dedigim zaman bir
kisinin higbir temele dayanmayan kisisel digsincesinden
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sO6z etmiyorum. Bilimde kuramsal model, insanlarin pek
gok farkl olay ve olguyu anlayip agiklamasina yardimci
olacak ayrintili plan ya da onerilerdir. EAE, bir iliskide iki
kisi arasinda gegen pek ¢ok seyi agiklamaya yardimci ola-
cak sosyal iligkiler kuramini temel alir. Biz simdi, ana-
babalarin bu modelin hangi 6gelerini anlamakta zorluk
¢ektiklerini biliyoruz. Aynm zamanda bu temel kurami onla-
ra 6gretecek daha iyi yollar gelistirdik. Anababalar bu ku-
rami kavramadik¢a hangi beceriyi hangi durumlarda kulla-
nacaklarini bir turlG bilemeyeceklerdir.

EAE kurami, yalnizca bir anababa-gocuk iligkisinin kap-
samli bir plani degil, ayni zamanda tim insan iliskilerine (kari-
koca, 6gretmen-6drenci, patron-is¢i, danigman-danisan, ar-
kadas-arkadas) uygulanabilecek genel bir kuramdir. Anlaya-
madigm nedenlerle pek ¢ok anababa ¢ocuklaryla olan iligki-
lerini dider insanlarla olan iliskilerinden gok farkl gériyordu.
Onlarin géziinde gocuklar 6teki insanlar gibi “insan” degildi.

Anababalarin ¢godu yetigkinlere asadilayici iletiler gon-
derildiginde onlarin kinlacagini ve iligkinin zedelenecegini
¢ok iyi bilir. Ancak ayni seyi ¢ocuklara yapinca her neden-
se onlarin kirilacaklarina ve iligkinin-bozulacagina inanmaz.
Cogu, ¢ocuklarin elestiriimeleri gerektigini ve Ustine Ust-
|Gk bunu “gocuklarin iyiligi igin” gok sik tekrarlamanin “iyi
anababalik” gérevi oldugunu siddetle savunur.

Dunyadaki tum anababalar biri biiyiikler, ébiirii ¢ocuk-
lar igin iki ayn dil kullanir. Annenin arkadasi bir tabak kir-
diginda ona sdyleyecegi, “Kaza oldu, dnemli degil, Gzul-
me"“dir. Ama sekiz yasindaki kendi kizi o tabad kirsayd,
“Eyvah! En kiymetli tabagimdi. Nigin béyle sakarsin? Da-
ha dikkatli olamaz miydin?” gibi sézler igitebilirdik.

Anababalarin ¢ocuklarinin insan oldugunu kabul etme-
leri kolay degildir. Bu dlsuncelerini 6nemlj 6lgide degis-
tirmelidirler:
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1. Cocuklarini gok 6zel bir tdr olarak gérmekten vaz-
gecmeli ve onlari birey olarak algilamalidirlar.

2. Cocuklarinin davraniglarinin, karsilikh iligki bigimle-
rine bagli oldugunu kabul etmeye baslamalidirlar.

3. Tum sosyal iliskilerdeki temel ilkeleri anlamaya
baslamalidirlar.

Bu nedenle bu bdlimde EAE'nin insan iligkileri kurami-
nin temel ilkelerinin 6zetlenmesinin gerekli oldugu kanisin-
dayim. Birinci E.A.E. kitabini okuyanlarin da yapti@miz yenilik
ve ekleri gérmeleri ve su andaki anlayislariyla, kurami yeni-
den g6zden gegirmeleri i¢in bu bélimu atlamamalarini éneri-
yorum. Kurami bilmeyenlerin de, onu tam olarak anlamalari
agisindan birinci kitabi okumalari énerilir, gunkld kuram anla-
silmadan sonraki bélimlerde anlatlan EAE becerilerinin ne
zaman ve nasil kullanilacagdina karar verilemez.

TUTARSIZLIK iLKESi

Anne/babanin tutarl olmasi sikica sarildigimiz bir i-
nanistir. Cocugun bir davranigini bugln kabul etmiyorsak,
yarin da etmemeliyiz. Yoksa tutarsiz oluruz!

EAE'de c¢ocuklarin bazi davranislarinin -anababalarin
duygularina gére- bir gin kabul edilip baska bir giin kabul
edilemeyeceginin dogdallig 6gretilince bu inan¢ bir balon
gibi séndu. Ve bu sdénis sugluluk duygulariyla savasan
anababalari rahatlatti. Cocuklari durmadan kavga eden bir
annenin farkl tepkilerini okuyalim:

“Cocuklarin etrafimda doévismelerine izin verip vermeyece-
gim o anki ruh halime baglidir. Gazete okurken dévismeleri-
ne aldrmam. Ama etrafimda oynamalarini bile istemedigim
zamanlar da oluyor. Onlar bunu anlar ve bagka yere giderler.”

Bir doktor baba, hastalariyla olan iliskisindeki tutarsiz-
g anlatti:
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“Kabul ¢izgimin ¢ok asagida oldugu giinler oluyor. Béyle
gunlerde bekleme salonu kalabalik olsa bile bir hastami
bir saat dinleyebiliyorum. Kabul ¢izgimin yuksek oldugu
gunler de oluyor. O zaman hastama, ‘Tamam, benimle
konusmak istiyorsun, ama seni dinleyemem’ diyorum.
Nedenini de anlatiyorum. Bagka bir zaman konugmayi
oneriyorum. Buna kizan bir hastayla hi¢ kargilasmadim.
Kendimi agiyorum. EAE’den 6nce yapacak baska sey-
lerim varken oturup onlari dinlemek zorunda olmak beni
sinirlendiriyordu. Rahatsizliimi saatime bakarak ya da
bagka bir gekilde onlara hissettiriyordum. Onlara karsi
dirdst olmadi@im igin dogal olarak bana kiziyorlardi.”

Bu doktorun séz ettigi “kabul ¢izgisi” dogrudan dog-
ruya EAE modelinden ¢ikmigtir. Modelimiz, anababalarin
tutarsizligin kaginlmaz oldugunu anlamalarina yardim e-
der. EAE siniflarinda anababalara énce gocuklarinin tim
davraniglarini gérebilecekleri bir pencereyi, bir dikdértgeni,
gbzlerinin 6nlne getirmelerini sdyleriz.

GOCUGUN
TUM
DAVRANISLARI

Sonra her anne/babanin dikdértgeninin iki farkl tirde
davranis igerdigini gosteririz: Kabul edilebilir ve kabul edi-
lemez davranisglar.



14 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

KABUL Anne car]h, ding ve )
EDILEBILIR bir isle ugragirken gocugun
DAVRANISLAR piyanonun tuglarina
' » | €= geligigiizel vurmasi
* Kabul gizgisi
KABUL
EDILEMEZ Anne yorgunluktan

DAVRANISLAR uyuyakalmisken gocugun
» | piyanonun tuslarina
gelisiguzel vurmasi \

Sekilde gosterildigi gibi gocugun ayni davranisi farkli
durumlarda farkl bélgelere yerlestiriliyor.

Anne/babaya herseyin Anne/babanin sikkin,
iyi gérindigu, higbir seyin Uzgun oldudu,
onu rahatsiz etmedidi giinlerde islerin ters gittigi zamanlarda ise
dikdortgen sbyle bélinecektir:  dikdértgen soyle bolinecektir:
v v

KABUL EDILEBILIR
DAVRANISLAR

KABUL EDILEBILIR
DAVRANISLAR

KABUL EDILEMEZ .
DAVRANISLAR

KABUL EDILEMEZ
DAVRANISLAR

Kabul gizgisinin ¢ok sik yer degistirmesi ¢ogu anababalar
icin kaginilmazdrr. Bir anne bunu su sekilde dile getirdi:
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“Kendimi etkisiz ve basarisiz hissettigim anlar oluyor.
Yorgun ve moralim bozukken bu anlarin geldigini anli-
yorum. O zaman hergeye kusur bulmakta ve higbir ise el
atmamakta Ustime yoktur. ”

Anababalar bu degisen dikdértgeni anladiklar zaman in-
san olduklarini ve deg@isen ruh durumlari iginde bulunabile-
ceklerini kabul etmeye daha yatkin olabilirler. O zaman tutar-
siz davraniglarinin ortaya ¢ikardigi sugluluk duygusunun agir
yUkinG bir tarafa birakarak, gocuklarina kargi duyduklari inig
¢ikish duygulardan rahatsiz olmamayi 6grenebileceklerdir.

« Anababalarin tavir ve davraniglarindaki inis ve ¢ikiglara
neden olan iki etken daha vardir: Cocugun yapisi ve dav-
ranisin ortaya giktidi gevre.

Birden ¢ok ¢ocugu olan anababalar onlara neden farkl
davranirlar? CinkU birinin davranislari 6blrininkinden daha
¢ok kabul edilebilir olabilir. Yeni ytrimeye baslayan bir gocuk
(Cocuk A) ¢ok saldirgan, hareketli, merakh, kirp dokici ola-
bilir. Ayni ailedeki 6teki gocuk (Cocuk B) sessiz, dikkatli, 6zen-
i olabilir. Anababanin bu ¢ocuklara ait davranis dikdértgenleri
dogal olarak birbirinden farkli olacaktir.

KABUL EDILEBILIR

DAVRANISLAR S
KABUL EDILEBILIR

DAVRANISLAR

KABUL EDILEMEZ
DAVRANISLAR

KABUL EDILEMEZ
DAVRANISLAR

COCUK A GOCuK B
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Bazi gocuklar bana o denli hos ve sevimli gelirler ki
yaptiklari hemen herseyi kabul ederim. Davranislarini ka-
bul edemedigim ¢ocuklar da vardrr.

Cevre, anababanin tavirlarindaki tutarsizh@ nasil or-
taya cikanir? Ornegin, gurdltdli bir atgilik oyunu bahge-
de oynaniyorsa anababaya ¢ok kabul edilebilir hatta
edlenceli gelebilirken, odada oynaniyorsa kabul edile-
mez gelecektir.

KABUL EDILEBILIR
DAVRANISLAR | *

KABUL EDILEBILIR o

DAVRANISLAR Gardltald

. atgik |
oyunu )

KABUL EDILEMEZ
DAVRANISLAR

KABUL EDILEMEZ

DAVRANISLAR

DISARDA iCERDE

On dort yasindaki gocugunuzun evde yalnizken kabul
edebileceginiz yemek yeme bigimini, bir lokantada sizi
utandiracag igin kabul edemezsiniz.

Anababalarin kendi ruh durumlari, gocugun yapisi ve
iginde bulunulan gevre nedeniyle, tim anababalar gocuk-
larina kars! tutarsiz tavir ve davraniglarda bulunurlar. Her-
kesin dikdértgenindeki kabul gizgisi bu U¢ etkenin birbirini
etkilemesi sonucunda inip gikar:
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KABUL
EDILEBILIR
DAVRANISLAR

S S
v o

KABUL
EDILEMEZ
DAVRANISLAR

Degisik ¢evrelerde, degisik ¢ocuklarla ve degisik ruh
durumlariyla elbette bir ginden digerine tutarsiz olabilir-
siniz. Bu ilkeyi kabul edin ve sugluluk duygunuzu, endise-
nizi bir kenara birakin. Siz bir insansimz. Cocuklara karsi
tutarsiz olmak da insanca bir tavirdir. Bunu bilmek
anababaligi buyuk dlgude kolaylastirabilir.

Tutarsizlik ilkesinin bir baska uygulamasindan daha sé6z
etmek gerekir. Anababalidi oldugundan daha fazla zorlastiran
bir genel inanig vardir. Anababalarin gocugun davranigina kar-
s “birlesik cephe” olusturmalari ve ayni duygulari hissetme-
leri gerekir diye dusundlir. Bu disince anababalar arasinda
tartisma ve kavgalara neden olabilir, ayrica asadidaki annenin
anlattid gibi sugluluk ve kizginlk duygulan da yaratabilir:

"EAE benim gézimi agti. Ozellikle kocamla ayni diigiin-
ceyi paylasmak zorunda olmadi@imi 63rendigim o say-
fayr okuyunca ¢ok rahatladim. Onun disincesini pay-
lagsmadigim zaman duydugum sugluluk yerine, paylas-
mama hakkimin oldugunu bilmek harikaydi. Bu disince
kocam Urk0ttd, oysa ben simdi kendimi daha guvende
hissediyorum. Ondan farkl disindigumi ona ilk kez
sOyledigimde bir otoriteye kargi geliyormugsum gibi ¢ok
korkmustum.”
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Birlesik cephe kurallyla yasamaya g¢alisan bir anne
sunlari anlatti:

“Biz hep gocuga karsi birlesilmesi gerektigini, yoksa ¢o-
cuklarimizin dengesiz olacagini duymustuk. Buradaki e-
gitmenler boyle olmak zorunda olmadigimizi anlattilar.
Aslinda iki insanin her konuda digtnce birliginde olacak-
larina gocuklar bile inanmaz. Oglumuz Mike'a kargi hep
birlesik cephe kurduk. Ona hep, ‘Baban sdyledir, baban
boyledir, babanin sdylediklerini yapmak zorundasin’
derdim. Ama babasi bir geziye gitti ve ben Mike'in so-
runlarinin higbirini gdzmesine yardim edecek 6zgurlige
sahip olmadigimi hissettim. Cinkl yanimda onayini ala-
cagim kocam yoktu.”

EAE, evlilik iliskisini kolayca asindiran bu tir ¢atisma-
lara son vermek ya da azaltmak igin, anababalara ¢ocugda
karsi birlesik cephe olusturmak yerine onunla bagimsiz
olarak iliski kurmalarini énerir. Her anne/baba asagidaki
sekillerde goésterildigi gibi, ¢ocugun davranigina karsi
kendi tepkilerini vermede 6zgur olmaldir:

KABUL.

EDILEBILIR )
DAVRANISLAR Cocugun
yemek

* |*= yeme=| * KABUL

bigimi EDILEMEZ

DAVRANISLAR

ANNENIN BABANIN

DIKDORTGENI DIKDORTGENI
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Bu durumda anne, babanin ¢ocuguyla ilgilenmesine izin
vermelidir. Cocudun davranigindan rahatsiz olan babadir.
Anne, babanin sdzclligini yapma tuzadina dismemelidir.
Boyle yaparsa kendi gergek duygularina gére davranmamis
olur. Annesinin bu ikili davranisini algilayan ¢ocuk ona olan
saygisini yitirir. Gorustigumuz anne, esiyle birlikte birlesik
cephe sorununun yarattigi karmasa ve tutarsizliklari nasil ¢oz-
duklerini sdyle anlatti:

ANNE

GORUSMECI
ANNE

GORUSMECI
ANNE

GORUSMECI
ANNE

: EAE beni insan olarak degistirdi. Degisiklik
cocuklarimla olan iliskilerimde de goruliyor.
Bunu farkeden esim de daha sonra kursa
katildi.

: Bu degisiklik nasil oldu?

: Daha rahatladim. Kocam iletisimdeki degisik-
ligi ve kendi sorunlarina sahip olmasina izin
verdigimi gordu.

: Ne gibi?

: Yemek yeme aliskanh@i bir 6rnek olabilir. Co-
cuklarin masadaki davraniglari beni pek ra-
hatsiz etmiyordu. Yemeg@i nasil yediklerine
aldirmiyordum. Yani benim sorunum yoktu.
Ama kocam c¢ok disiplinli yetigtirilmigti. Ye-
mek yeme konusunda kurallari vardi. Ben de
onun rahat etmesi igin gocuklarin yemek ye-
melerine karigmaya baglamigtim.

: Boylece birlesik cephe olusturuyordunuz.

: Yalnizca onun sorumlulugunu yiklenmigtim.
Kursta “Sorun kimin?” konusunu 6grenince
dusundum: “Ben ne yapiyorum? Beni rahat-
siz etmeyen bir sey i¢in neden g¢ocuklarima
dirdir ediyorum?” Daha onceleri kocami sa-
kin, iyi huylu, kendimi sinirli sanirdim. Ama
sonra, sorunlarin ¢gogunun ona ait oldugunu
kesfettim. Bundan sonra gocuklarin Gzerine
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GORUSMECI
ANNE

GORUSMECI
ANNE
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fazla gitmedim. Ko6tl olan ben degildim, ben
yalnizca ailedeki "baskici”ydim. Bu farkinda-
lig1 yasamak beni uyandirdi ve bana ait olma-
yan sorunlari sahibine biraktim. Bdylece ko-
cam kendisini rahatsiz eden pek ¢ok seye el
atmaya basladi. Ayrica ¢ocuklarin babalar
varken yaptiklari seyleri benim yanimda yap-
madiklarini farkettim.

: Sorunu naslil ¢ézdiniz?
: Cocuklarin davraniglarinin daha ¢ok disarda

yemek yedigimiz zaman kocama sorun oldu-
gu ortaya ¢iktl. Bir anlagmaya vardik. Cocuk-
lara her yemekte badirip ¢agirmaktan vazge-
cerse, haftada bir gece yemek odasinda
mumlaria aydinlatilmis sik bir masada yemek
yiyecektik. Cocuklar ¢ok terbiyeli davranacak-
lar ve babalari da onlara bir restoranda nasil
yemek yenmesi gerektigini 6gretecekti. E@i-
timleri surlyor. Bagka zamanlarda daha rahat
yemek yiyebiliyorlar.

: Anlagma basariya ulagti mi?
: Harika. Eglenceli de oluyor. Masa ortusi ve

mumlar hepimize biraz ¢ekidizen veriyor.

SORUNU SAHIPLENME iLKESI

EAE modelinin 6zU “sorunu sahiplenme ilkesi"dir.
Anababalarla yapti@miz gérigsmelerden EAE becerilerini
kullanirken yapilan yanliglara bu ilkenin anlagilamamasinin
neden oldugunu 6grendik.

Sorunlar sahiplenme ilkesi EAE’'de yerini buldu. Clin-
ki pek ¢ok anababa ¢ocuklarinin sorunlarini ¢gézmeleri igin
onlari yureklendirmek yerine, sorunlarini ¢gézme sorumlu-
lugunu Ustlenme tuzadina duasuayorlar. Gérismelerde a-
sagidaki turden tumceleri gok sik duyduk:
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“Eskiden tum sorunlarini bana getirirlerdi. Her sorunu
benim ¢ézmem gerekiyordu. Bu imaji ben vermistim.
Sikihp yiginhga disinceye kadar sorun g¢ozuyordum.
Bundan nasil kurtulacagimi bilemiyordum. ‘Beni yalniz
birakin, yorgunum, basim agriyor. Yanimdan gidin, basi-
nizin ¢aresine bakin’ demenin nasil sdylenecegini bilmi-
yordum. Onlar da sorunlarini nasil gbzeceklerini bilmiyor-
lardi.”

“EAE’ye baglayinca 6grendigim en glzel sey sorunun
kime ait oldugunu ayirdedebilmemdi. Bu gergcekten ¢ok
anlamliydi. Sorunlar benim degil, Frakie'nindi... Ve ben
yillarca onlari yiklenmigtim. "

“EAE’'den 6nce kizima sorunlarini ¢ézmesi igin izin ver-
mezdim. Bir sekilde ona yardim etmeye ugrasirdim.
Simdi onu sorunlarini ¢gdzmesi igin yalmz birakiyorum. O
da sorunlaryla basedebilme becerisiyle biyiyor. Gonul
iliskileriyle ilgili kiglk sorunlarini ¢6zdugini goérdikce
rahatliyorum. Onun yasindayken bu konuda benim ya-
pamadiklarimi yapacak yetenekte oldugunu gérmek beni
hayrete diusurtyor. Buylimesine yardimci oldugumu his-
sediyorum. Benim gdsterdigim gelismeden daha fazla-
sini gosterdi. EAE bana kizimin sorunlarina ¢dézum o0-
nermeden, sorununun sorumlulugunu sahiplenmesine
izin vermeyi 6@retti. Sorunun onun oldugunu bildigim i-
¢in geri ¢ekiliyor ve onun da en az benim bulacagim ka-
dar iyi ¢ozumler lretebilecegine inaniyorum. Kendi ¢o-
zimlerimi ona zorla kabul ettirmiyorum.”

Anababalarin sorunu sahiplenme ilkesini anlamalari
gocuklarina karsi davranislarini degistirmelerinde gok etkili
olabilir. Bu ilkeyi anababalara, daha 6nce tanittigimiz dik-
doértgene uyarlayarak anlattik. Ama iki bélimli bu dikdoért-
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COCUGA SORUN

YARATAN A 88888'\1

KABUL DAVRANISLAR

EDILEBILIR
DAVRANISLAR
SORUN-YOK

. ANNE/BABAYA

KABUL EDILEMEZ| | SomUn YARATAN SORUN

DAVRANISLAR DAVRANISLAR ANNE/BABANIN

Cocugun, anne/babasi konusurken. gurdlti yapmas,
anne/babanin acelesi varken yavas hareket etmesi, duvari
karalamasi, oyuncaklarini ve elbiselerini oturma odasinda
birakmasi, ¢alisma masasinin Gzerini gizmesi gibi davranig-
lari yukarida soldaki dikdértgenin alt bolimane yerlestirilir.
Boyle davraniglar anne/babada rahatsizlik yarattidi igin sa@-
daki dikdértgenin alt bélimundeki anne/babaya sorun yara-
tan davranislardir. Yani SORUN ANNE/BABANINDIR. Bu
sorunun sorumlulugunu Ustlenmek anne/babaya kalmigtir.

Cocugdun ihtiyaglarinin kargilanmadi§, mutsuz oldugu
ya da sikintili oldugu durumlar vardir. Oynayacak arkadasi
olmadid@ igin Uzgin olmasi, arkadaglan tarafindan isten-
memesi, ddevinin zor gelmesi, 6dretmenine kizmasi, kilola-
rindan yakinmasi gibi durumlar anne/babasinin yasamindan
bagmsiz, yalnizca ¢ocuda ait sorunlardir. Bunlar saddaki
dikdértgenin st bélimine yerlestirilir. Clnki SORUN
COCUGUNDUR.

Daha 6nce s6zu edilen Gglncu bélim ise gocudun
anne/babasina ve kendisine sorun yaratmayan davranislari
igerir. Bu bolgede anne/baba ve gocuk birlikte mutludurlar;
sorunsuz bir iligkileri vardir. Burasi SORUN-YOK BOLGE-
SIDIR.
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Anababalar gocugun sorunu varken onun sorunlarinin
sorumlulugunu ylklenme egilimindedirler. Bagaramayinca
kendilerini suglarlar. EAE onlarin islerini kolaylagtirmak igin
bir se¢enek sunar: Cocugun sorununu sahiplenmesine ve
¢bzmesine izin vermek. Bu yeni yaklasim séyle 6zetle-
nebilir:

1. Tam g¢ocuklarin yasamlari boyunca ¢esitli sorun-
larla karsilasmalari kaginilmazdir.

2. Cocuklarin, sorunlarina ¢6zim bulmakta benzer-
siz ve kullanilmamis “gizil glgleri” vardir.

3. Anababalar c¢ocuklarina paketlenmis ¢ozimler
verirlerse, ¢ocuklar anababalarina bagimli olurlar.
Sorun ¢6zme becerilerini gelistiremezler. Yeni
sorunlarla kargilagtiklarinda da anababalarina gel-
meyi sardirarler.

4. Anababalar ¢ocuklarinin sorunlarini sahiplenince
ve ¢6zim. bulmanin tim sorumlulugunu Ustle-
nince, bu onlar igin taginamayacak bir yik ve zor
bir gérev olur. Hi¢ kimsenin baskalarinin kisisel
sorunlarina en iyi ¢gozumleri Uretebilecek sinirsiz
akl yoktur.

5. Anababalar gocugun sorununu kabullenmemeyi
kabullendikleri zaman ona daha iyi "yardimci” o-
labilirler.

6. Cocuklar bazi 6zel sorunlar igin yardim isterler,
ama bir celigki gibi gorinse de en etkili yardim,
ona hi¢ yardm etmemektir. Baska bir deyisle,
g¢ocugun kendi ¢ozimuna arayip bulmasi igin so-
rumlulugu onda birakmak, yardim etmenin yeni
ve etkili bir yoludur. EAE’'de biz buna "Yardim
Becerileri” diyoruz.
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ngl[jLGJ'L\jJN Yardim Becerileri

Cocugun davranigi anne/babaya sorun yarattiginda (bu
davranisi daha 6nce dikdortgenin alt bolimune yerlestir-
mistik) farkli beceriler kullanilmalidir. Bu beceriler gocugun
kabul edilemeyen davranisinda bazi degisikliklerin ortaya
¢ikmasinda etkili olacaktir. Cocudun davranigi anne-
babanin haklariyla g¢atistiginda ya da annebabanin gerek-
sinimlerini karsilamasini engellediginde sorun annebaba-
nindir. Bu nedenle annebaba kendisine yardimci olacak
becerileri kullanacaktir. EAE'de bunlara “Yuzlesme Beceri-
leri” diyoruz.

SORUN Yiizlesme Becerileri
ANABABANIN
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Anne/baba sorun kendisindeyken, “Bir sorunum var ve
yardimini istiyorum” tavrindadir. Sorun gocukta olunca farkl bir
tavirla, “Bir sorunun var galiba, yardm etmemi ister misin?“
der. EAE'nin ne oldudunu asagdidaki sekille daha agik gostere-
biliriz:

1. Anababalara g¢gocugun sorunlarinin sayisini azalt-
makta etkili olacak beceriler 6dretiyoruz. (Dik-
dortgenin ust bélumindeki bélgeyi kugultuyoruz.)

2. Ayrica ¢ocuklarinin kendilerine yarattiklari sorunla-
nn sayisini azaltmakta etkili olacak degisik beceri-
ler de Ogretiyoruz. (Dikdortgenin alt tarafindaki
boigeyi kugultiyoruz.)

SORUN Yardim Becerileri
SORUN COCUGUN
COCUGUN [ J
SORUN-YOK SORUN-YOK
SORUN ANA I [
BABANIN SORUN Yuzlesme
ANABABANIN Becerileri
EAE'DEN ONCE EAE'DEN SONRA

Bu beceri gruplarinin basariyla uygulanmasi, an-
ne/baba-gocuk iliskisine daha ¢ok zaman veren, hi¢ kim-
senin sorununun olmadidi, herkesin gereksinimlerinin kar-
silandidi ve birlikte yasamdan zevk alindigi sorun-yok bol-
gesini genisletir.
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SORUNLU GOCUKLARA
YARDIMCI OLACAK
YENI ANLAYISLAR

ANABABALARIN sorunlu ¢ocuklariyla tipik konusma bi-
¢imlerini degistirmek hi¢ de kolay degildir. Cinki bu konuda
kendi anababalarindan getirdikleri yerlesmis aligkanliklar var-
dir. Gegmiglerinde daha iyi bir iletisim dili 6grenme sanslari
olmadidi igin ayni yanlislari yapmay: strdururler.

Kendi anababalarindan ahlak dersi alanlar, gocuklarina da
09Ut ve ahlak dersi verirler. Strekli konferanslarla biyGyen bir
anne, ¢ocugu bir sorunla karsilasinca ona yardm etmek igin
konferans vermeye baslar. Acinmaya, teselli ediimeye alismig
¢ocuklar, teselli eden ve aciyan anababa olurlar. Sorunlari
anababalari tarafindan ¢dzllen gocuklar kendileri anababa ol
duklarinda, gocuklarinin sorunlarini gézmek igin ugrasirlar.

EAE anababalarin gocuklari sorunluyken kullandiklari
yanls ve olumsuz etki yaratan dili umutmalarimi ister. Daha
dogrusu, anababalar konusmay: birakmali ve dinlemeye bas-
lamalidir. Ama anababalarin ¢ogunun dinlemek ve ko-
nusmak arasindaki farki bilmedikleri ortaya ¢ikmistir. EAE
anababalara bu farki géstermeyi bagarmistir.
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Anababalara gocuklarini dinlemeleri gerektigini her fir-
satta yineliyoruz. Bu sozlerin israrla yinelenmesi, anaba-
balarda ¢ocuklar lehine degisiklik yapar, onlari dinlemenin
yararina inanmaya baglamalarini saglar. “Elbette gocukla-
nmi dinlerim” diyenlere karsin, bazilari da ger¢gek anlamda
dinlemediklerini itiraf ederler. "Cocuklar- gérilmelidir ama
isitimemelidir” saplantisini ginimuz anababalarindan ¢ok
azi kabullenir. EAE kursunun baslarinda anababalar dinle-
menin gerekli oldugunu diiséiince olarak kabul eder, ancak
gocuklarinin dinlenilmeye ¢ok gereksinim duyduklari ger-
¢ek durumlarda etkili bir dinleyici olmadiklarini farkedince
¢ok sasirirlar.

Konugma ile dinleme arasindaki biylk farki 6grenen
bir anne sdyle konustu:

“Cocu@unuzun bir sorunu oldugunu, giinlerce bu sorun-
la yasadigini bilemeyebilirsiniz ve tim kapilari kapal tut-
tugunuz igin ona yardim etme sansini kagirirsiniz. iste bu
beni ¢ok lGzliyor. Oglumla konusmak igin ¢ok zaman
harcadim. En ¢ok konusan da bendim galiba. Butun ¢aba-
larima kargin ona ulasamadim. Cok sessizdi ve konusa-
cak bir seyler bulmaya ¢alisan hep bendim. Ciinki ben
annesiydim ve onunla iletisim kurmaliydim!”

Anababalarla yaptigimiz gérismelerden aldigimiz a-
sagidaki pargalar onlarin konugsma ve dinleme konusun-
daki saskinlklarini gbsteriyor:

“Bu sorun ortaya ¢ikinca ne yapaca@imi bilmiyordum.
Eskiden boyle bir seyle karsilasacagim diye 6dim ko-
pardi. Ne sodyleyecedimi bilemezdim.”

"EAE'den 6nce ¢ok arastirma yaptim. Cocugumun so-
runu olunca ona, ‘Sorun ne? Neden (zginsin?’ diye so-
rardim. Birinin bir seye cani sikilmigsa bunu hemen an-
larsiniz. Ben sorgulamak igin hep hazirdim.”
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EAE'ye kaydolan anababalarin iginde, scruniu gocu-
gun dinlenifmesi gerektigini bilen anababa sayisi gok azdh.

EAE'de birinci gbrevimizin, gocuklar sorunlarini anaba-
balarina agtiklarinda onlara nasil tipik yanitlar verdiklerinin
farkina vardirmak oldugunu hissettik. Bu yéntemimiz ba-
zen saskinhiga ve ¢ogunlukla da direnmeye neden oldu.
Son zamanlarda bu saskinlk ve direnci nasil azaltacagimizi
o6grendik. Bu boélimde anababalara bazi yeni yaklasimlar
verecegim ve daha etkili dinleyici olmanin yollarini sirala-
yacagim.

ANABABALAR ON iKi iLETiSIM ENGELINi KULLANINCA...

ik derste EAE egiticileri sorunlu gocuk roli oynar.
Siniftaki anababalarin bu gocuklara nasil yanit verecekle-
rini tam olarak yazmalarini ister. Yanitlar toplanir ve dikkat-
le gozden gegirilir. Yanitlarin yizde doksaninda bir ya da
daha ¢ok iletisim engeli oldugu géralar.

On dort yasindaki bir gencin okulla sorunu oldugunu
ve bunu ailesine su sekilde agtigini varsayalim:

“Odev yapmaktan nefret ediyorum. Okuldan da nefret
ediyorum. Cok sikici. Yagsam igin gerekli olan higbir seyi
ogretmiyorlar. Bir yigin zirva. On alti yagima bir geleyim,
okuldan ayrilacagim. Hayatta basarili olmak igin okula
gitmem gerekmiyor.”

Anababalarin tipik yanitlarindan bazilari :

Yanu lletisim Engeli
“Benim oglum okulu ‘ EMIR VERME,
birakamaz, buna izin ver- YONLENDIRME

mem.
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Yanut

Iletisim Engeli

“Okulu birakirsan benden para
mara bekleme.”

»Ogrenme herkese nasip ol-
mayan oduillendirici bir dene-
yimdir.”

*Odevini yapmak icin neden
bir plan yapmiyorsun?”

“Universite mezunu, lise me-
zunundan yuzde elli fazla ka-
zanir.”

“Uzak goruslu degilsin. Du-
stncelerin heniz yeterince
olgunlagmamis.”

“Her zaman gelecek igin umut
veren iyi bir 6grenci oldun.”

“Hippi gibi konusuyorsun.”

“Caba gostermedigin igin o-
kuldan hoslanmiyorsun.”

“Duygularini anliyorum, ama
son sinifta daha iyi olacak.”

“Egitimsiz ne yapacaksin?
Nasil gegineceksin?”

“Yemekte sorun istemiyorum.”

UYARMA,
GOZDAGI VERME

AHLAK DERSI VERME

OGUT VERME,
¢OzUM GETIRME

NUTUK GEKME,
OGRETME

YARGILAMA,
ELESTIRME, SUCLA-
MA

OVME

AD TAKMA, ALAY ETME

YORUMLAMA,
ANALIZ ETME

GUVEN VERME,
DUYGULARI PAYLASMA

SINAMA, SORU
SORMA, CAPRAZ
SORGULAMA

KONUYU SAPTIRMA

Bu alistirma gocukta sorun oldugunda anababanin ti-
pik tavrinin iletisim engelli s6zler sdylemek oldugunu goés-
termigtir. Anababalar bu tir yanitlar kullaninca aralarindaki
iletisim asagidaki gibi gosterilebilir:
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COCUK ANNE/BABA
GON- ILETI
i = ALICI
DERICI “Sorunum var”
ALICI e YANIT GON-
ENGEL DERICI
COCUK ANNE/BABA

Bu tir yanitlar gocuktan gelecek bir sonraki iletigimi

engeller; anababa-gocuk iligkisi gibi, gocugun benlik say-
gisini da olumsuz etkiler. Cocuklar Gzerinde asa@idaki o-
lumsuz sonuglari olusturma tehlikesini tasir:

Konugmalarini engeller.

Savunmaya gegirir.

Kavgaci yapar, karsi saldiriya yoneltir.

Yetersiz olduklarini hissettirir.

Kizdinir, ksturr.

Olduklar gibi kabul edilmedikleri duygusunu uyandirir.
Sorunlarini ¢gézmede kendilerine givenilmedigini hisset-
tirir.

Anlasiimadiklarini hissettirir.

Duygularinin yersiz oldugunu hissettirir.

Kizdirir, yilginhiga ugratir.

Tanik kursusune gikarilip sorgulandigr duygusunu yara-
tir.

Anababasinin kendisiyle ilgilenmedidi duygusunu u-
yandirir.
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Anababalardan bazlari deneyimlerini séyle anlattilar:

"Gocugum, ‘Ogretmenimi sevmiyorum’ dediginde, ‘Og-
retmenini sevmelisin’ derdim. Simdi, boyle bir yanitin o-
nu nastl olumsuz etkiledigini biliyorum."

"Cocuklarla dis¢iye ya da doktora her gidisimizde yol
boyunca onlarin korku ve yakinmalarint dinlerdik. Yok
canim, siz korkmazsiniz' diyerek onlari rahatlatmaya ¢a-
hsirdik. Simdi anliyorum ki, gocuklarin duygularini yok
sayarak onlarn rahatlatmak olanaksizmig. Ayrica bir duy-
guyu yagarken onu yagsamamalarinin dogru oldugunu
soylemek, cocuklarin kendileriyle ilgili yanhs duygular
gelistirmelerine neden oluyor.”

“Oglum yuvada neler yapti@ini anlatmazdi. Sorularima yanit
vermezdi. Daha sonra dogrudan sordugum sorularin bazilarini
yanitladi@ini farkettim. Benim gibi, 6gretmen olup da sorulara
yanit vermeyen bir gocugun annesi olmak ¢ok zordu. Dogru-
dan sorular sormamin onu zorladigini farkettim. Yanhs yap-
maktan korkuyordu. Bunun igin de hi¢ yanit vermiyordu. Bir
hafta boyunca kendi sesimi dinledim. Ne kadar da tizdi. Se-
simin sinifta ise yarayan sert ve sorgulayici tonu, bes yasin-
daki kigugume ezici gelmisti. Tek savunmas! sessizligiydi.
Ondan ancak daha yumusak yollarla yanitlar alabilecegimi
anlamaya basladim. Sabirli olup onu dikkatle dinlersem, okul-
da olan bazi seylerden soz ettigini duyabilecektim. Sonunda
azar azar aglimaya ve igini bana gostermeye bagladi.”

Bu Ug¢ anababa insan iliskilerindeki énemli bir ilkeyi
kesfetmislerdi: Bir insanin sorunu olunca ona ahlak dersi
vermek de, sorgulamak da, gliven vermek de yararsizdir.
Boyle iletiler sorun ¢bzmeyi zorlastirir.

ILETISIM ENGELLERI KONUSUNDA YENi ANLAYISLAR

Deneyimler engellerin anababalara gesitli guglikler
¢ikardigini géstermistir. EAE alan bazi anababalar bir daha



32 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

¢ocuklara ¢ézumler sunmayacaklarini, emirler vermeye-
ceklerini, sorular sormayacaklarini, hatta saka bile yapma-
yacaklarini digtnuyorlardi. Bazi anababalar soru sormanin
neden engel olusturacadini anlamakta zorlandilar. Bazila-
rnnda ise sorunu olan birine ¢6zim verilmesi gerektigi
dislncesi hala degismemisti.

Engeller Engel Olmayinca

Engellerin her durumda iletisimi engellemedigini, ¢o-
cugu asagdllamadigini ya da iliskiye zarar vermedigini ana-
babalara hatirlatmayi hep ihmal ettik. Clinki bizim gaba-
miz, ¢ocuk sorunluyken bu on iki baslikta topladigimiz
engelleri anababanin dilinden ¢ikartmaya yogunlagmigti.

Ancak baslarda engel kullanmadan konusmak zordur.
Ben de bu yanlsa disiyorum. Kizim sorunlarindan séz
edince arasira kendimi -aklimi ¢ok begendigim igin- kol-
tuklarim kabararak birkag kiglik Oneriyi agzimdan kagirir-
ken ya da hi¢ gerek yokken onun sorununa ¢6zim getirir-
ken yakaliyorum. Bereket versin, kizm benim ¢dzimimu
pek seyrek kabul eder de, iliskimiz isine burnumu sok-
mamdan etkilenmez.

inaniyorum ki, biitiin anababalar da benim gibi, batiin
iyi niyetlerine karsin, ara sira engeller géndermisler ve
bunlarin  kétli sonuglariyla karsilagmamiglardir. Burada
anahtar kelime “ara sira“dir. Anababalar, ¢ocuklarinin bir
sorunla karsilastiklari durumlarda genellikle engelleri kul-
lanmaktan kaginirlarsa, arada bir yapilanlar zarar vermez.

Davranis dikdértgenimizi animsayalim. Anababanin
ve g¢ocudun sorunu olmadi§i zamanlarda, anababalar
iliskinin bozulacag, iletisimin engellenecedi endisesi
olmadan her tir iletiyi gocuklarina génderebilirler. Ciin-
kU iliski sorunsuz alandayken, gocuk sdylenenleri engel
olarak algilamaz.
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SORUN-YOK * | @m======Cocugun Davranigi

Ornekler:

Olay: Baba ile dokuz yasindaki oglu arka bahgede oyun evi

yapiyorlar.
BaBA : Cekici ver, gabuk.
Cocuk : Tamam, iste yerde.
B : Benim aletlerimi ahp durursan, bunu hava
kararmadan énce bitiremeyiz.
C . iki cekicimiz olsa, sen gatiy! cakarken ben de

alt tarafi gakarim.

B : Komsuya gidip sorsana, gekicini verebilir mi?
¢ : lyi disindin. Simdi gelirim.
B : Cocuk dedigin s6z dinlemeli!

Bu olayda baba emir veriyor, uyariyor, ¢6zim getiriyor
ve olumlu degerlendirme yapiyor. Yine de iligkilerinin hos
olmadigini gdsteren bir isaret yok. Simdi ikinci olaydaki
engelleri gérelim:

Olay: Baba ile bélgesinde tenis sampiyonluguna aday on alti
yasindaki kizi, iki usta tenis¢i hakkinda konuguyorlar:
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: Billy Jean hepsinden iyi. Hi¢ tartisiimaz.

: Katilmiyorum.

: Sen delisin.

: Chris son u¢ oyunda onu yendi.

: Gergekleri garpitiyorsun, geng bayan. Billy Jean

iki yil oynamadi ama, bundan hi¢ s6z etmi-
yorsun.

: Ne olmus? Dondiginde formda oldugunu ken-

di soyledi.

: Chris'i akranin oldugu igin tutuyorsun. Dogru

degil mi?

: Hi¢ de dedil. Yalnizca super bir oyuncu oldugu-

nu disindyorum.

: Chris kag kez Wimbledon‘da kazandi? Soyle-

sene.

: Bugiin zirvede ¢ok kadin oyuncu var. Bu yuz-

den ¢ok gekisme oluyor.

: Bahaneler, bahaneler. Dayanadin yok. Hey,

sOylesene, o ¢ok bedendigin Jimmy Connors’la
Chris arasindaki iliskiden etkilenmediginden
emin misin?

: Oh, baba! Elbette eminim.
: Yasli babani yenecek kadar iyi oyuncu olunca

senin hakl oldugunu kabul edecegim.

: Cumartesi gini seni yenece@im. Bahse girer

misin?

: Peki, haydi bakalim. Kendini begenmis!

Bu tartismada da sayisiz engel kullaniimasina kargin,
oyun evi yapan baba-odulda oldudu gibi iliskileri zedelen-

medi.

Burada dikkat edilmesi gereken bir nokta var. Anaba-
balar ve g¢ocuklar sorunsuz iligkideyken, iliskiyi ¢abucak
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sorun alanlarindan birine gegirecek seyler olabilir. An-
ne/babanin sdyledigi bir sey gocugu incitip asadilayabilir
ya da gocuk anababaya sorun yaratan bir sey yapabilir.
Oyun evi olaylnda gocugun birdenbire, “Baba, hi¢bir sey
yapmama izin vermiyorsun. Zevkli seyleri hep kendin ya-
piyorsun!” dedigini varsayalim. Ya da kimin daha iyi te-
nis¢i oldu@u tartigihrken, baba, “Tartismay! birakalim. Bu
aksamki konusmami hazirlamam igin on bes dakikam
var!” dedikten sonra bile kizin inatla saldirnyi strdurdtugu-
nU dusinelim.

Birinci olayda baba hemen durmali ve oglunun duygu-
larini dinlemelidir. lkincisinde baba kendi duygularini dile
getirmelidir. Temel kural: iliskinin artik sorunsuz bolgede
olmadigini gosteren ipuclarint yakalamak icin tetikte olun ve
boyleyse engelleri gondermeyi birakin.

Soru Sormak Neden Yanlis Olsun?

Bir¢ok anababa, bir kiginin sorunu oldugu zaman ona
sorular sorarak, sorunu hakkinda konugsmasini saglamanin
yanlhs olmadi@ini disidnur. Bunun igin soru sormanin ve
sorgulamanin iletisim engeli olmadigina inanilir. Bu neden-
le anababalari bu tir tepkilerden vazgegirmek zordur.
“Doktorlar, 6gretmenler, avukatlar soru sorar. Onlar insan-
lari konusturmuyor mu?” Yanit elbette “Evet!“tir. Ancak
onlarin iligkileriyle anababa-gocuk arasindaki iligki gok fark-
lidir. Ornegin:

Cocuk : Ross’a ¢ok kizginim. Onunla oynamaktan
hoslanmiyorum. Hep agliyor, eve gitmek isti-
yor.

BaBsA : Onu aglatacak ne yapiyorsun?

Cocuk : Higbir sey yapmiyorum. (Susar)
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Babanin sorusunun bir varsayim igerdigine dikkat e-
din: Cocuk hatal, ¢lnkl arkadasim adlatacak “bir sey
yapmis olmal.” Kuskusuz ¢ocuk suglamayi reddeder,
kizarak savunmaya geger.

Asagidaki konugmada annenin sorusu dogal gérunu-
yor, ama yine de kizgin bir savunmaya neden oluyor:

Gocuk : Actkmadim, yemek istemiyorum.

ANNE : Okuldan sonra ne yedin?

Cocuk . Fazla bir sey yemedim. Onunla ilgisi yok.
(Susar)

Burada annenin sorusu ¢ocu@a suglayan bir parmak
gosterir. Sonug: lletisim biter.

Soru sormanin iletisim Gzerinde bir baska engelleyici
etkisi daha vardir: Cocugun bir sonraki iletisini engeller,
segenekleri ile 6zgurlik alanini daraltir ve en énemlisi ¢o-
cuk soruya yanit ararken sorunundan uzaklasir. Bir anney-
le kizi arasindaki su konusmay ele alalim:

Gocuk . Okulda ¢ok mutsuzum. Batin kizlar erkekler-

le konusabiliyor, ama ben konusamiyorum.

] Orada aptal gibi duruyorum, aklima soyleye-
cek bir sey gelmiyor.

ANNE : Oteki kizlar nelerden konusuyor? (Sessizlik)

Zararsiz gibi gorinen bu soruyla anne farkinda olma-
dan kiziyla iletigimini buylk Olgide kisitladi ve kizinin bir
sonraki iletisini “programladi.” Bu soru kizina, "Oteki kiz-
larin erkek arkadaslanyla konustuklarindan baska bir sey
duymak istemiyorum” ya da, "Bir dahaki sefere senin-de
o konularda konugsmani istiyorum” iletisini verir.
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Burada asil sorun, kizin sorununun baska bir yoninu
konusmak isteyebilecedi halde konusamamasidrr. Belki ye-
tersizliginden, kiskanghdndan, de@erlendirime korkusun-
dan, sivilceli yuzinden, ¢irkin gérindigu duygusundan ya
da erkeklerle ¢ikmayi ¢ok isteyip ayni zamanda gekindi-
ginden de sdz etmek istiyordu. Bu duygularin her biri
kendi sorunuyla ilgili olmasina karsin, annesinin program-
layici sorusuna yanit vermek igin bunlardan birini ya da
belki hepsini bir tarafa birakmak zorunda kald.

“Acik uglu” sorular iletisimi engellemez ve tehdit et-
mez:

“Bu konuda konusmak ister misin?"
“Duygularin ne?”
“Bu konuda ne duguniyorsun?”

Cocuklarin Bilgilenmeye Gereksinimleri Yok mu?

Ogretmek, nutuk gekmek, mantikl disiinceler 6-
nermek turindeki yardimlarin anababa-gocuk arasindaki
iletisimi neden engelledigini anababalar anlamakta zorla-
nirlar. CUnku onlara gére anababalarin gocuklarindan daha
deneyimli, bilgili olmalari dog@aldir ve gocuklarin sorunu
oldugu zaman bu bilgilere gereksinimleri vardir. O nedenle
anababalarin kafalarini karigtiran bu konuya agiklik getir-
meye ¢aligacagim.

Cocuk mutsuzlugu, korkuyu, yilginh@, saskinhd ya-
sarken, yani sorunluyken, ona mantikll didsunceler 6ner-
mek, nutuk gekmek, onunla aramizdaki iletigsimin stirme-
sini engelleyebilir, karsi koymasina neden olabilir ve ¢o-
cudun sorununu ¢dzmesini zorlastirabilir. Béyle durumla-
rin ortaya ¢ikmasinin birkag nedeni vardr:
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. Cocuklar (ve genelde insanlar) duygu yUkla ve bu

duygulari dile getirme gereksinimi duyarken, ken-
dilerine 6nerilen mantikli disuncelere ve gdsteri-
len gergeklere kapalidirlar.

. Cocuklar onlara verdigimiz bu bilgi ve 6gutleri za-

ten bildikleri igin, ayni seylerin yinelenmestni is-
temezler.

. Anababalar ¢ocugun gergek sorununun ne oldu-

dunu tam 6grenmeden kendi bilgilerini aktarma-
ya kalkigtiklari igin bunlarnin higbir gegerliligi olmaz.

. Ogretmek ve nutuk cekmek gocuklarda soyleye-

nin Gstinlik tasladi@ hissini uyandirir. Su iletiyi
duymus gibi olurlar: "Sen bilgisizsin, ama ben
bilgiliyim, senden daha akilliyim."

. Sorunlu bir gocuga gergekleri sdylemek anne/ba-

bayl gocugun sorununu ¢ézme isleminin igine ge-
ker. Ve sorunun ¢6zimiinde ¢ocugun karsisinda
etkili olmaya c¢alisan bir taraf haline sokar. Cocu-
gun dolayh aldigi ileti: “Sen benim yardimim ol-
madan sorununu ¢6zemezsin“dir. Bu durum c¢o-
cugun sorununu kendi kendine ¢dzmesine engel
olur ve bu sorumlulugu anne/baba ustlendidi igin
¢ocu@un bagimlihidi artar.

TUm bu nedenlerle, danismanlarla terapistler kendile-

rine danisanlarin sorunlari oldugunda, onlara sorunlarini
¢ozmeleri igin bir geyler 6gretmekten kaginirlar. Diger
engeller daha az tehlikelidir. Isinin ehli uzmanlar dinlemeye
daha ¢ok zaman ayirirlar.

Ancak bazi durumlarda ¢ocugu bilgilendirmek yararli

olabilir. Bu durumlari kesin olarak tanimlamak zordur. iste
birkag ipucu:
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1. Vermek istediginiz bilginin gocugun gergek sorunu
i¢in yararh oldugundan emin oldugunuz zaman.

2. Cocugdun bu bilgileri kendi kendine edinemeyece-
ginden emin oldugunuz zaman.

3. Bu bilgileri almaya hazir oldugunu hissettigi, yani
sizi “ise aldig1” zaman.

4. Kendi bilgilerinizin gegerli olduguna guveniniz tam
oldugu zaman.

Ornekler:

"Bu bisikleti birlestirme planini anlayamiyorum. Su bo-
lGma agiklayabilir misin?*”

“Dizime yara bandi yapistirmak istemiyorum. Yaramin
kabuguna yapisabilir. Yapismamasiigin ne yapayim?”

“Bu eve tasindigimizdan beri patenlerimi bulamiyorum.
Her yere baktim.”

Asagidaki gibi durumlarda bilgi verilmesi hem etkisiz
olur, hem de bir sonraki iletisimi engeller:

“Matematik c¢alismaktan hoslanmiyorum. Cok zor geli-
yor. Ben aptalim.”

“Dogum gini partime kag kisi davet edece@imi bilmi-
yorum. Dort arkadagimin gelmesini ¢ok istiyorum.”

“Bir tarla zaylflay;amlyorum. Ne kadar az yersem yiye-
yim, yine ayni kilodayim.”

Bilgi verme konusunda son bir s6z daha ekleyelim:
“Engeller Engel Olmayinca” bdélimini animsarsaniz, ¢o-
cuklar sorunsuz zamanda kullanmlan iletisim engellerini engel
olarak algilanuyorlardi. Bu nedenle bilgi verme ve &6gret-
me sorunsuz zamanda yapilabilir.
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ANABABALARA DINLEME BECERILERINi
OGRETMEDE ALINAN YOL

Anababalara gocuklarinin karsilasacaklari sayisiz so-
runlara etkili bir sekilde yardimci olmak igin gerekli beceri-
leri vermek uzun zaman ister. Bazi anababalar, bu yeni
becerileri anlamakta pek zorluk ¢ekmezken, bazilarinin
bunlari evlerinde uygulamaya baslamalari igin, énce kendi
tavirlarinda temel bir degisiklige katlanmalari gerekmek-
tedir. Yeni becerilere siddetle karsi koyanlara sik rastlanir.
EAE'deki deneyimlerimiz bu karsi koyuslarin nedenlerini
anlamamiza ve yardimci becerileri 6gretme ydntemleri
gelistirmemize neden oldu. Bu gelismeleri anlatmadan
once yardimci becerileri bir kez daha animsatmak istiyo-
rum.

Dort Pemel Dinleme Becerisi

EAE'nin baslarindan beri amacim, etkili danigman ol-
ma yolundaki kendi profesyonel egitimimden edindigim
bilgileri anababalara 6gretmekti. Clinkl bunlar benim gok
isime yaramisti. Kendilerine danismanlik yaptigim gengle-
rin tumu kullandigim bu iletisim becerilerine olumlu tepki
gostermisti.

Anababalariyla konusamadiklarini sdyleyen her yasta
geng, bana agilarak sorun ve duygularini igtenlikle anlatti-
lar. Onlarla konugma tarzim bilgi, ¢6zim ve 6neri verme-
den (her zaman olmasa bile) ¢ogu zaman sorunlarina
kendi yapici ¢gdzUmlerini getirmelerine yardimci oluyordu.
Danismanlik seanslarindaki iletisim seklim g¢ocuklarla
aramda derin ve sevgi dolu iliskilerin kurulmasina da ne-
den oldu. Bu geng insanlarin ¢ogu igin gok 6zel bir kisiy-
dim. Bazilari 6zel ginlerde klguk hediyeler getirdi, bazi-
lar arkadaglarini benimle tanistirdi. Cogu elli dakikalik se-
anslarin bitiminde benden ayrilmak istemezlerdi. Iste o
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zaman, bu gigla iletisim becerilerini anababalara da 6dre-
tebilirsem, onlar da benim gibi sicak iliskiler kurabilirler,
diye didsindim. Beni bdyle davranmaya iten bu disin-
ceydi ve bunun i¢in EAE'de asadidaki doért dinleme bece-
risini gretiyoruz:

Edilgin Dinleme (Sessizlik)

Sirekli konusan sizseniz, gocugun kendini rahatsiz e-
den seyi anlatmasi zordur. “Sdkuat altindir” sézi etkili
danismanh@in tanimi gibidir; ¢link( edilgin dinlemede:

Duygularini duymak istiyorum.
Duygularini kabul ediyorum.

Benimle paylagsmak istedigin konuda verecegin karara
glveniyorum.

Bu senin sorunun -sorumlu sensin,

!

gibi glglu iletiler vardir.

Etkili danigmanlar daniganlariyla gegirdikleri sdrenin
¢ok blylUk boliminde sessiz kalirlar. Edilgin Dinleme,
duygularini sizinle paylagsmak ve ylzeyde gorilen sorunla-
rindan daha derindekileri ortaya g¢ikarmak igin gengleri
yureklendirir. Ancak sessizlik tek basina yeterli degildir.
Gengler sorunlarini anlatirken sessiz dinlemeden daha
fazla sey beklerler.

Kabul Ettigini Gosteren Tepkiler

Sessizlik, iletisimi engellememesine karsin gocuga
kabul edilmedigi izlenimini verir. Ona gergekten tim dikka-
timizi verdigimizi kanitlayamayiz. Bu nedenle, 6zellikle
durakladi@ zamanlarda onun s6z ve duygularini anladigi-
mizi gosteren s6zli ve sdzsiz isaretler kullanmak yararli
olur. Bu igsaretlere "“onay tepkileri” diyoruz. Basi asadi
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yukan sallama, 6ne dogru egdilme, gulimseme ve baska
beden hareketlerini uygun sekilde kullanmak, ¢ocugda onu
dinledigimizi gésterir. Danismanlarin, alay ederek, “empa-
tik homurdanma®” dedikleri “hi i, “oh”, “ya"”, “anliyo-
rum” gibi sézlu isaretler de gocuga onu dinledigimizi, ilgi-
lendigimizi, konusmaya devam edebilecegini anlatir. Etkili
danigmanlar ilgi ve dikkatlerinin dog@al ifadeleri olan bu
onay tepkilerini ¢gok sik kullanirlar.

Kapi Aralayicilar ve Konusmaya Davet

Cocuklar sorun ve duygularini dile getirmekte zorlanir-
lar. Konusmak igin yulreklendiriimek isterler. Bunun igin
etkili danismanlar ise ¢ogunlukla asadidaki kapi aralayici-
lar ve konusmaya ¢agri tumceleriyle baslarlar:

O konuda konusmak ister misin?
Dusuncelerin ilgimi gekiyor.
Duygularini merak ediyorum.

" Bu tepkilerin aglk uglu olduklarina dikkat edin. Cocuk-
larin sorunlarini anlatmalari igin kapiy: araliyor ve paylasip
paylagmama konusunda onlara 6zgurllk taniyor. Elbette ki
anlattiklarini degerlendirip yargilamiyor.

Etkin Dinleme

Profesyonel danismanin en etkili becerisi, kendi iletisini
icermeyen, ¢ocugun bir dnceki iletisine yalnizca ayna tutup
geri ileten bir tip s6zlU tepkidir. Buna Etkin Dinleme denir.
Alicinin, duydugunu geri ileterek géndericiyi dogru anladi-
gini ve sdyleneni isittigini géstermesiyle edilgin dinlemeden
aynlr. Sorunlu ¢ocudun tipik iletilerine anababanin etkin
dinlemesiyle verdigi yanitlara bazi érnekler verelim:
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1. Cocuk

A/B

¢
2. C

A/B

O

A/B

A/B
¢
A/B
¢

5. C

A/B

: Cok aptalim. Matematigi hic 6grenemeyece-

gim.

: Yeteri kadar akilli olmadigini disundyorsun,

bunun igcin 6grenemeyecegdini saniyorsun.

. Evet.
: Hayaletlerle dolu o karanlik odada yatmak

istemiyorum.

: Yatak odanda hayaletler oldugunu dusunu-

yorsun, bu da seni korkutuyor.

- Evet.
: Insanlar 6liince onlari ne yaparlar?
: Insanlarin élince nereye gittiklerini merak

ediyorsun.

: Evet. Onlari bir daha géremeyiz, degil mi?
: Yarin arkadagimin dogum gina partisine gitmek

istemiyorum.

: Aranizda bir sorun var galiba.

: Ondan hoslanrr;lyorum. Hep mizikiyor.

: Mizikgilik yaptid igin ondan hoglanmiyorsun.

: Evet. Oyunda hep kendi istedigini yapiyor.

. (Adlayarak) Yolda distium. Dizim ¢ok kaniyor.

Suna bak!

: Kani gériince korktun.

Anababa her olayda ¢gocugdun iletisine etkin dinlemey-
le yanit verdi. Agikca goruliyor ki, Etkin Dinleme sessizlik
degildir. Anne/baba ¢ocugun sorununu dinlerken kendi
¢6zUmUnd, yargisini, degerlendirmesini  gdéndermedidi
igin, iletisim engellerinden farklidir. Anne/babanin yaniti
gcocugun iletisinin geri yansitimasudir,
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Etkin Dinleme’nin ne tur bir yanit verme sekli oldugu-
nun daha iyi anlasilmasi igin asagidaki semay: kullandik:

COCUK K €] ANNE/BABA
O (0]
V4
D KOD U
L M
A “Su kana bak!” L
M E
GONDERICI | A ';E" ALICI

Bu insan insana bir iletisimdir. Gdnderen, alanla konu-
sur. Bu érnekte gocuk (sorunlu), anne/babayla konusuyor.
Dlismdus, dizi kanamis ve korkmustur. Cocugun korkusu,
icinde olup biten ve hep orada kalacak bir dizi karmasik,
psikolojik ve zihinsel islemdir. Anne/babasina ne hissetti-
gini iletmek igin, iginde olup biteni onlara anlatacagini
(sembolize edecegdini) umdudu bir kod (sembol) seger. Bu
se¢me islemine “Kodlama“ diyoruz. Ancak gocugun seg-
tigi kod, onun duygularini anne/babaya iletmez

« Anababa “$Su kana bak!" kodunu isitince, bunun neyi
anlatmak istedigini tahmin etmeye ¢alismalidir. Boylece
anne/baba “Cozimleme” iglemine girisir. Bu iglemin sonu-
cu anne/babanin digsincesinde “Korkmus” olarak ortaya
cikar.

iletisim isleminin anatomisi budur. Basit gériiniyor,
degdil mi? Bu resim insan insana iletisimin karmasa ve
gizinin ¢gogunu alip gétirmesine karsin, islem her zaman
bdyle duzgun yurimez. Alanin kodu ¢ézimlemesi bir var-
sayim ya da sonug ¢ikarmadir. Cinkd insan gdnderenin
iginden gegeni higbir zaman bilemez, ancak varsayabilir.
Orneg@imizde anne/baba yanlis bir ¢ézimleme de yapabi-
lirdi. Cocugdun iginden gegenler konusunda asagidakilerin
timu dogru da olabilir yanlis da...
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“Dizini dpmemi istiyor.”

“Yara bandi istiyor."

“Doktora gitmek istiyor.”
“Cani ¢ok aciyor.”

“Dustdgu i¢in kendine kiziyor."

Sekildeki 6rnege gore bu ¢dzimlemeler yanlis ola-

cakti, ¢inku gocuk korkuyordu.

Pekiyi, alici, ¢ézimlemesinin dogru olup olmadigini
nasil bilecek? Etkin Dinleme'yle... Seklimize bakalim:

COCUK K ¢ ANNE/BABA
(0] O
z
b U
L v
A L
M E
GONDERICI\ | A Geri Bildirim M
ya da E

Etkin Dinleme

“Kani goriince gok korkmugsun.”

Etkin Dinleme, alicinin ¢ézimleme isleminin sonucu-
nu kendi kelimeleriyle geri iletmesinden bagka bir sey
degildir. Géndericiye sunu demek ister: “Senin bunu his-
settigini saniyorum. Dogru mu, yanhg mi?”

Eger alicinin ¢dzimlemesi dogruysa, gdnderici geri i-
letinin dogrulugunu onaylayan bir sey sdyler: “Evet, kor-
kuyorum,” "“Evet, dogru,” “Butun kanim akip bitecek diye
korkuyorum”, “Kanim hi¢ durmayacak galiba.” Diger yén-
den alici, “Cok canin aciyor” gibi yanlis ¢dzimleme yap-
migsa, gonderici, “Hayr, ¢ok acimiyor”, “Hayir, yalnizca
korktum,” “Anlamiyorsun” tardnden iletilerle aliclyr dizel-
tir.
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Etkin Dinleme, yanlis anlama ve anlasilmalari ortadan
kaldirir.

Anababalara Etkin Dinleme’yi Ogretmemizin Nedeni

Anababalar ¢ocuklariyla konusurken uyarmaya, 063-
retmeye, yargilamaya, sorgulamaya, évmeye o denli alis-
kindirlar ki, kendilerine tuhaf gelen bu yeni yanit tirini
6grenmek i¢in neden zaman harcamak gerektigini anla-
mazlar. Oysa Etkin Dinleme’yle ¢ocuklarina ve kendilerine
inanamayacaklari kadar ¢ok yarar saglayacaklardir.

Duygular Azalir

Insanlar bastirarak ya da unutarak kendilerine aci ve-
ren duygularindan kurtulabileceklerini sanirlar. Aslinda bu
duygular ancak agikga dile getirildiklerinde azalir. Anaba-
balar etkin dinleyerek gocuklarinin duygularini tam olarak
acgiklamalarina yardimci olabilirler. Daha sonra bu duygula-
rin yok oldugunu géreceklerdir.

Duygular Dosttur

“Duygular dosttur” deyisini anababalarin olumsuz
duygulardan korkmamalarina yardimci olmak igin kullani-
riz. Anababalar etkin dinleyerek gocuklarinin duygularini
kabul ettiklerini gésterir ve onlarin da kendi duygularini
kabul etmelerine yardim ederler. Cocuklar anababalarinin
geri bildirimlerinden duygularin kétd, Grkitict olmadigin,
dost oldugunu dgrenirler.

Derin Sefkat Duygusu

Bir bagkasi tarafindan duyulmak ve anlasilmak insana
o denli iyi gelir ki, anlatan, kendisini dinleyip anlayana karsi
her zaman sicak duygular besler. Ozellikle ¢ocuklar béyle
hissederler. Ayni sekilde dinleyen de konusana daha ¢ok
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yaklasir ve ona sicak duygular besler. Bir baskasini, onun
duygularini hissederek dinlemek, o kisiyi anlamamizi ve
“biricikligini” kabul etmemizi kolaylastirir. Dinleyen bir an
i¢in kendini onun yerine koyar ve o zaman dinleme, sevgi
ve sefkat duygulari dogurur.

Cocuklar Sizi Dinlemeye Baglayacak

Birisi sizi dinleyince, size de onu dinlemek daha kolay
gelir. Bu ylzden anababalar gocuklarini daha énce dinlemis-
lerse, gocuklar da anababalarini dinlerler. Cocuklarinin kendi-
lerini dinlemediginden yakinan anababalar aslinda gocuklarina
dinleme konusunda iyi model olmayan anababalardr.

Cocuklar Daha Sorumlu Olacak )

Etkin Dinleme ¢ocugun kendi kendine digunerek, so-
rununa kendi ¢d6zUmini bulmasina yardim eder. Oneri,
emir ve benzeri iletiler gocukta gliven duygusunu zedeler.
Anababalar Etkin Dinleme'yle gocuklarinin daha bagimsiz
ve kendilerinden daha sorumlu olduklarin géreceklerdir.

Cocuga Giivenmeyi Ogreneceksiniz

Sizin ¢6zUmniz olmadan ¢ocudunuzun kendi soru-
nunu ¢6zdiguna goérerek, onun sorunlarini ¢gbézme yete-
negine guven duymay 6greneceksiniz.

Daha Kabul Edici Olacaksinz

Anababalarin gogunlukla ¢ocuklarinin hangi durumlar-
da hangi duygulari yasayacaklarina iligkin goérusleri vardir.
Oysa ¢ocuklar da “insan“dir, farkl duygular yasayabilirler.
Bu duygular sizinkilerden ne denli farkli olursa olsun,
bunlari kabul etmeyi &dreneceksiniz, ancak kabulin &
zimsenip yerlesmesi zaman alir.
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Yardimci Olmaktan Hoglanacaksiniz

Anababalar artik gocuklarinin sorunlarini gézmelerinde
kolaylastirici bir araca sahip olduklari igin onlara yardimci
olmanin daha zevkli hale geldigini séyluyorlar. Ayrica dog-
ru ¢6zimu bulmak zorunda olmadiklarini bilmek onlari
rahatlatiyor. Artik eskiden hissettikleri sorumluluktan kur-
tulduklari igin simdi danigsman olabilirler.

Cocugunuz Ayn Bir Kisilik Olacak

Hayat verdidiniz ¢ocugunuzun artik size bagh olma-
yan, sizden ayri, “biricik”, benzersiz bir kisi oldugunu an-
layabileceksiniz. Bu "“ayrilik” ¢ocugunuzun kendi duygula-
nnin olmasina ve olaylari kendince algilamasina izin ver-
menizi kolaylastiracaktir. Yalnizca bu ayriligi kabul etmekle
bile gocugunuza yardimci olacaksiniz. Sorunu oldugunda
onunla “birlikte” olacaksiniz; ancak sorunlarinin sorunlari-
niz olmasina izin vermeyeceksiniz.

“Siiper Anababa” Olmak Zorunda Degilsiniz

Pek ¢ok anababa; "iyi anababa” olmak demek, gocuk-
larin tim sorunlarini ¢dzmek, davraniglarini sekillendir-
mek, hep hakli olmak, tim sorulara yanit bulmak, her-
seyden sorumlu olmak, basarisizliklarinin sugunu yuklen-
mek, tim kararlar almak, kisaca “sUper anababa” olmak
demektir gibi, yanhs bir inamsin altinda ezilirler. Bir anne,
sUper anne olmaya galismak konusundaki duygularini bize
soyle anlatti:

“EAE kursuna baslayinca olaylari denetim altinda tutan
biri olmaktan vazgecebildim. Herkesin sorununu sahip-
lenme ylkinden kurtulmak ¢ok buyuk bir rahatlikt. Ben
‘sorun ¢6zlcl’ stuper bir anneydim!”

Diger anababalar ayni 6ykulyu farkl sézciklerle anlattilar:
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“Sorunlarn yuklenmeye istekliyseniz, insanlar da onlari
size ylklemeye hazirdir.”

"Herkesin okul, is, vb. sorunlanyla dolu bir torbay: sir-
timda tagimaktan belim bikualmisti. Herkesin sorununu
kendine birakmaya basladim. Bunu gergekten yaptim.
iste o zamandan beri artik dik durabiliyorum; ¢iinkii sir-
timdaki yik azaldi. Animsadigim en énemli sey duydu-
gum buylk rahathktr.”

“Ben asir koruyucu, endiseli, nutuk geken, 64gat veren,
gergekten gocuklara gok agir gelen bir anneydim. Siper
anne oldugum ig¢in onlara her konuda yardim etmeliy-
dim. Zavalli gocuklar! Simdi geri gekilip onlarin kendi ya-
samlarini sirmelerine izin veren bir anneye donismeye
calisilyorum, ama bana gereksinim duyduklan anda yan-
larinda olacagim. Cok kolay olmayacak."
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DINLEYEN ANABABA OLMAK
Sorunlar ve Goézimler

Eski aligkanliklar kirmak zordur. Anababalar ¢ézim
getirme, ahlak dersi verme, sorgulama dirtilerine karsi
koymada zorlanirlar. Bazi anababalara bu yeni beceri ya-
pay gelir. Yillarca sagd elini kullanan bir insanin sol elini
kullanmayi 6@renirken gdsterdigi sakarligi bu beceriyi kul-
lanirken de gosterirler. O zaman da gocuklar yeterince
iglerini ag¢ip sorunlarini paylasmazlar. Bu durum yeni 63-
rendidi becerinin isledigini gérmeye ¢ok hevesli olan
anababanin cesaretinin kirilmasina neden olur. Etkin Din-
leme'yi yanlig zamanlarda (¢ok kizginken, inang ve kisisel
degerleri gok gugliyken) kullanan anababalar da basarisiz
olurlar.

Bu bélimde, yeni 6grendikleri dinleme becerilerini
evde gergek durumlara uygulamaya galisirken kargilagtik-
lari zorluklar anlatan anababalarla tanisacaksiniz. Onlarin
yasadiklari zorluklarin nedenlerini géstererek, bunlardan
nasll kaginilabilecegini anlatmaya galisacagim.
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ETKIN DINLEME ONCELERi iINANDIRICI GELMEZ

Bazi anababalar baslangigta etkin dinlemede zorla-
nirlar. Utanirlar, kendilerini ikiylzlG ve yapmacikl hisseder-
ler; ¢ocuklara yeni bir yéntemle yanit verme disuncesi,
Uzerlerine uymayan yeni bir giysi gibidir.

“Etkin Dinleme... Cok zorlandi@imi animsiyorum. Sanki
kafam durmustu. Higbir sey yapamadim. Cocuklarimi
¢6zimiemeye calisti@imi disiinerek, onlari papagan gibi
tekrarlamaktan korktugumu ‘saniyorum. Kafamin igi
bombostu, higbir sey isitmiyordum. Sinifta herkes ben-
den daha iyi Etkin Dinleme yapiyor gibi geliyordu. Yete-
negimin olmadi@ini hissediyordum.”

lyi egitim almis ve gocuklaryla yumusak konusan bir
anne sunlar sdyledi:

“Benim igin mekanik bir seydi... Beceri isteyen bir oyun
gibi basladi. Bir oyun gibi hissetsem de ugrasmam ge-
rekiyordu. Sonra birdenbire bu duygu gitti ve nasil ol-
duysa oldu, her duyguyu kabul etmekie kazandigim si-
cacik sefkat hissinin farkina vardim. Bu da iletisimin en
dogru yoluydu."

Etkin Dinleme, gen¢ bir babaya becerideki rolini e-
dilgin olarak algiladidi igin énceleri zor gelmigti:

“Ben gok galisan ve evine yorgun gelen bir babayim.
Gocuklarimin  sorunlarini nasil ¢ézmeleri gerektigini
sOylemek yerine onlari dinlemek bana zor geldi.”

Bir anne, Etkin Dinleme’nin kendisine ne denli yap-
mactk geldigini anlatti:

"Ik kez uygulamaya basladigimda ¢ok tuhaf geldigini a-
nimsiyorum. Bana ikiyGzlulik gibi gérinmustld. Cocuklar
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hemen iglerini doktuler, ama bana komik geldi. Daha
Oénce onlari gergek anlamda hi¢ dinlemedigim igin bdyle
hissettim galiba.”

Baska anababalarin da benzer tepkileri oldu:

“Yirmi dort yasindaki Gvey oglum gecen yil sevgilisinden
ayrilmigti. Onu Etkin Dinleme’ye ¢alistim. Baglarda pek
beceremedim, aptalca geldi.”

“Tuhaf bir duyguydu. Aksam yemegindeydik. Kocam i-
sindeki bir olaydan dolay! ¢ok sikkindi ve onu Etkin Din-
leme’ye calistim. Once yapmacik gibi oldu, ama ayni
zamanda da iyi geldi. Bir sire sonra o yapaylidi artik his-
setmedim.”

“Onceleri gok yapmacik dinledigimi disindim. iletisim
kurmanin yeni bir yoluydu. Belki gergekten onun hisset-
tiklerini anlamiyor, yalnizca anliyormus gibi yapiyordum.
Zaman zaman cesaretimi kiran basarisizliklar olsa bile
genelde beni yureklendirecek kadar basarili oldum.”

Etkin Dinleme becerisini edinmeyi, tenis, golf, dans
gibi becerileri 6grenmeye benzetirim. Ogrenci baslarda
beceriksiz ve utangactir. Etkin Dinleme’yle anababalar yal-
nizca yeni bir sézli davranis 6grenmekle kalmayacak, ayni
zamanda eski konusma aliskanlklarini da birakacaklardrr.
Neyse ki, yeterli uygulama ve deneyimle ¢gogu anababa ilk
dénemi atlatinca kendilerini daha dogal hisseder.

Baslarda Etkin Dinleme bir “teknik” olarak uygulanir.
Duygu tasimaz ve mekaniktir. Boyle oldugu halde anaba-
balar onu kullanmay sirdirdik¢e empati ve sefkat duygu-
lari ortaya ¢gikmaya baglar. Iste 0 zaman kendinizi daha iyi
hissetmeye baslayacaksiniz. Yukaridaki anababalarin s6z-
lerini animsayin: “Yeni bir iligki kurma sekliydi”, "Artik
yapaylik hissetmiyorum®, “Daha sonra iletigimin ‘gergek-
lesmesini sadlayan sefkatin farkina vardim.”
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Mekanik bir teknik oldugu igin Etkin Dinleme’nin
anababalara 6gdretilmesinin (6zellikle uzmanlar tarafindan)
elestirildigini duydum. Onlara gére anababalarin gocuklarina
etkili bir sekilde yardm edebilmeleri igin gerekli olan empati
ve sefkat duygusu bu yoéntemle elde edilemezdi. Once
duygulari 6grenmeleri gerekliydi. Deneyimlerimiz ise beni
tam tersi bir gorise goéturdi: Anababalar teknidi 63renip
onu surekli olarak kullanmaya baslayinca, gerekli olan tavir
ve duygulan da kazanmaya basliyorlar. Baslangigta yalniz-
ca mekanik bir islem olan Etkin Dinleme’'nin kullanilmasi,
zaman iginde anababalarin ¢ocuklarini gerg¢ekten kabul
etmelerine, onlara sevgi ve sefkat duymalarina neden
olacaktir.

Bu agiklama gegerli ise, sevgi, empati, sefkat ve kabul
edilme ortaminda buydyen ¢ocuklarin olusturacadr bir
toplumu yaratma konusunda eskisinden daha iyimser
olabiliriz.

GOCUKLAR KONUSMAYINCA

Etkin Dinleme'yi teknik olarak 63renen ve bunu ba-
sariyla uyguladiklarinda sorunlarinin gogunun ¢dzilece-
ginden umutlu olan anababalar, kendi ¢ocuklarinin EAE
siniflarinda kullanilan “érneklerdeki ¢ocuklar gibi* rahatlik-
la iglerini dékmediklerini gordrler.

“Okulda olanlari soruyorum; dinlemeye de hazinm, ama
onlar anlatmak istemiyor."”

“Orada iki biklim olmus, suratini asmis oturuyordu!
‘Pek mutlu gérinmuiyorsun’ dedim. 'Evet, dedilim, se-
ninle de konusmak istemiyorum’ diye vyanitlad.
‘Gergekten benimle konusmak istemiyorsun’ dedim.
Yaniti, ‘Evet'ti.”
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Bir babanin on iki yasindaki kiziyla yaptidi cesaret kirici
su konusmaya bakalim:

Cocuk : Seni sevmiyorum.

BAaBA : Su andabeni gergekten sevmedigine inaniyo-
rum.

C. : Evet! Negen senin tim kota taraflarini almi-
sim?

B. : Bunun seni Gzduguni biliyorum.

C. : Seninle konugmak istemiyorum.

Cocuklar degisik zamanlarda konusmak istemediklerini
sOyleyince anababalarin cesaretleri kirnlmamalidir. “Ati suya
gbturdr, ama zorla su igiremezsiniz” sézindeki ilke aynen
gocuklarin konusmasina da uyarlanabilir. Cocuklari konus-
turmanin kesin bir yolu yoktur. Etkin Dinleme’nin de garan-
tisi yoktur. Ama, benim bildigim, ¢ocugun bu yénde gugli
bir gereksinimi varsa, iletisimi kolaylastiran, en iyi beceridir.

Aslinda, Etkin Dinleme gocudu konusmaya baslatmak
igin en iyi yol degildir. Basit kapi aralayicilar ya da konus-
maya ¢agrilar daha ¢ok ise yarar:

Okulda ginin nasil gecti, bana anlatmak ister misin?
Canini sikan seyi benimle konugmak ister misin?

Seni Uzen seyi benimle konugmanin sana yarari olur mu?

Cocuk bir kez duygularini ve yasadiklarini paylagmak
igin ¢agrinizi kabul edip konusmaya baslayinca, onun duy-
gularini kabul ettiginizi ve anladiginizi bildirmek igin Etkin
Dinleme en iyi yoldur. Bu nedenle iletisimin siirekliligini
kolaylagtiran etkili bir yéntemdir. Yine de anababalarin
iletigsim kurmak istemeyen gocuklar igin hazirlikl olmalari
gerekir.
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Anababanin gocugun konusma gereksinimi duydugu
zaman Etkin Dinleme'yi kullanmasiyla, gocugun konusmasi-
na gerek duydugu zaman Etkin Dinleme'yi kullanmasi ara-
sinda énemli bir aynm oldugu bilinmelidir. Ikinci durumda
Etkin Dinleme etkili olmaz. Bir annenin yukaridaki sézlerini
animsayahm:

“Okulda olanlar soruyorum, dinlemeye de hazirrm, ama
onlar anlatmak istemiyor.”

Acikca goruliyor ki, konusmak isteyen, ¢ocuktan ¢ok
annedir. Cocugun anababasiyla konusma istedi, onlara
duydugu guivene baghdir. Bu glven, sdyleyeceklerinin
elestiri, gdézdad ve asiri kizginhkla karsilanip karsilanma-
masiyla azalir ya da ¢og@alir. Bazen ilk baslarda bu gliven
hi¢ yoktur. Su anneyi dinleyelim:

“Kizim, daha iyi bir anne olmaya g¢alistigim i¢in EAE'ye
gittigimi biliyor ama bana giivenmiyor. Clink(i yeniden gii¢
kullanmaya basladim. iliskimiz ¢ok kétiye gitti. O, dilini
tutmaya baslayinca ben de gi¢ kullanmayi biraktim. Bir
sure sonra onu Etkin Dinleme’ye ¢alisttim. O zaman bana
gercekten giivendigini hissettim. ictendim, o da bana i
nandi ve yavas yavas i¢ini dokmeye basladi.”

Anababalar, ¢ocuklarin da gizlilige gereksinim duyduk-
larini, anababalarinin i¢lerinden gegenleri bilmelerini iste-
mediklerini hep unuturlar. Dokuz yildir EAE uygulamasi
yapan su annenin sdylediklerine bakalim:

“Okuldan dondiguni goériince sevinir ve o gun olanlar
6grenmek isterdim. Kendine 6zgu bir gocuk. ‘Higbir sey
yok' derdi. Ama ben onu didiklemeyi sirdirardim. Ko-
cam da duygularini kendine saklar. Benimle paylagma-
digi igin ona ¢ok sinirlenirdim. Kizim ana okulundan ge-
lince higbir art niyetim olmadan ona okulu soruyordum.
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Kocam biraz degistigi halde kizim anlatmamakta direni-
yor. Simdi onun ¢ok farkl bir kisi oldugunu gorebiliyo-
rum. Benim kurdugum gibi iliski kuramiyor. Onu degisti-
remeyeceg@im gercgegini kabul ettim.”

Cocuklarin yetiskinlerden farki yoktur. Bazen konus-
mak istemezler. Cogu zaman arastiran sorulara karsi ko-
yarlar, sdylediklerinin kabul géreceginden emin olmadik-
¢a konusmazlar; bazen de gizliliklerine saygi duyulmasini
isterler.

DINLEMEYE HAZIRSANIZ DiNLEMELiSiNiz

EAE’'deki anababalar etkin dinlemeyi 6grendikten
sonra, hangi durumda olurlarsa olsunlar, ¢ocuklarinin so-
runlari oldugu her zaman kendilerini onlari dinlemeye hazir
olmak zorunda hissederler. Canlari istemeden birkag kez
etkin dinledikten sonra, bu beceriden daha gergekgi seyler
beklendigini anlarlar. Canlari istemeden dinleyemeyecek-
lerini gok ge¢gmeden kabul ederler. Zaman darli§i da bir
engeldir:

“Etkin dinleyebilmek igin bes dakikalik sakin bir zaman
bulabilsem, onlar da kendi ¢ézimlerini bulacaklar. Eve
doktor gelecek, bu arada yemek pisiriyorum, on bes da-
kikaya kadar bir arkadasim u@rayacak. Cocugumun so-
rununu etkin dinlemem gerektigini biliyorum, ama hig
zamanim yok. Sorun yanlis zamanda ortaya ¢ikinca ¢ok
canim sikihyor."”

"Babasiyla ¢iktigi tatilden ¢ok 6fkeli dondi. Masayi hazir-
lamasini s6yledim, hi¢ orali olmadi. Cok yorgun oldugu-
nu, kimsenin de buna aldirmadigini sdyleyerek firlayip
gitti. Arkadasim vardi, canini sikan seyi 6grenecek za-
manim yoktu."
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Anababalari zor durumda birakan bu gibi olaylarla pek
¢ok evde karsilasilir. Boyle durumlarda kendi isteklerini
mi, yoksa gocuklarinkini mi kargilamalari gerektigine her
anababa kendi karar vermelidir. Ancak yardimci olabilecek
bazi ipuglar verebilirim:

1.

Kimin daha g¢ok aci ¢ektigine, kimin gereksinimle-
rinin daha gigli oldu@una g¢abucak karar verin.
islerinizi yaparken ¢ocudu dinlemenin bir yolunu
bulmaya calisin.

. Daha sonra konusmak izere birlikte uygun bir zaman

belirleyin.

. Cocugun duygularini kabul ettiginizi bildirin ve ona

kendi duygularinizi anlatin. ("Cok Gzgiin ve kizgin-
sin, keske seni dinleyecek zamanim olsa. Seni din-
lersem doktora geg kalacagim.”)

Bir kisiyi do@ru dinlemek ¢ok yodun bir dikkat ister.
Anababalar kendi duygu ve sorunlariyla ilgiliyken, gocuk-
larini dinlemek igin gerekli dikkati gdsteremezler.

Bir anne kizgin ve kiskun oldugu kizini dinleyememe-
sini sOyle anlatti:

“Onu duymak bile istemiyordum. Oylesine giicenmistim.
Kapi paspas! gibiydim. Hep veriyor, ama karsiliginda higbir
sey alamiyordum. Kendi sorunlarima gémualmastam, artik
baskalarinin sorunlari igin hi¢ yerim kalmamist:.”

Bir baba:

“Biri bana bazen etkin dinleyemeyecegini sdyledigi za-
man ona saygi gostermeyi 6grendim. Clnki, isler ¢igi-
rindan ¢ikmigsa ve ¢ok kizgmsam ben de kimseyi dinle-
yemem. O anda dinleyemeyecedimi sdylemek, hi¢ din-
lemeyecedim demek degildir.”
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Etkili bir Etkin Dinleme becerisinin anahtari, kendini
“ev muihendisi” diye tanimlayan U¢ ¢ocuklu annenin su
¢6zimlemesinde olabilir:

“Etkin Dinleme benim igin yalnizca ailemle degil, baska
yerlerde de kullandigim ¢ok yararh bir ara¢ oldu. Kargim-
dakini seviyorsam, hi¢ digsinmeden ¢ok dogal yapiyo-
rum. Ama bagkalarinin digiincelerine aldirmadigim za-
manlar etkin dinlemeyi umursamiyorum.”

Cocuklarin kendi duygu ve sorunlariyla yapici bir bi-
¢imde basa ¢ikmalarina yardmci olmak igin kullanilan Et-
kin Dinleme’nin gucu, tekniginden (¢ocugun iletisini kendi
sozciiklerimizle geri iletme) degdil, anababanin sevgi ve ka-
bul tavrinin gocuk tarafindan hissedilmesinden gelir. Tek-
nik, bu temel tavir ve duygularin iletiimesinde yalnizca bir
aragtir. Hangi nedenle olursa olsun (zaman yoklugu, kendi
sorunlariyla ilgili olma, kizginlik ya da kiskunliuk) anaba-
balarin kabul ve sevgi duymadiklari, bu nedenle ¢ocugun
sorunlarini anlamak igin uygun ruh durumu iginde olmadik-
lari zamanlarda, Etkin Dinleme'yi denemeye bile kalkis-
mamalari iyi olur. Etkin Dinleme'ye galisirlarsa, gocuklar
bu zorlanmayi farkeder ve duygularini anababalariyla pay-
lasmak istemezler. Susarlar, ya da, “Seninle konusmak
istemiyorum” derler.

Gocuklarin her zaman kusursuz dinleyen anababalara
gereksinim duyduklarini sanmiyorum. Onlarin gergekten
kabul edici, anlayish ve sevgi dolu olduklar zamanlarda
Etkin Dinleme yapan anababalara gereksinimleri vardir.

“AMAN BENi ETKiN DiNLEME!"

Gordstugumuz anababalarin ¢odu, genglerin Etkin
Dinleme’'ye 6nce karsi olduklarini, etkin dinlenildiklerini
hissettiklerinde sinirlendiklerini sdylediler:
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“Etkin Dinleme'yi on dort yasindaki kizimda denedim.
Tepkisi, ‘Su ayna bicimi konusmayi bende deneme’ ol-
du. Ilk denemem bir felaketti."”

“Etkin Dinleme'yi kullanmaya basladigimda kizim on iki
yasindaydi. Hi¢ hoslanmamisti. ‘Agzimdan ¢ikan herseyi
yineliyorsun. Buna gerek yok. Kendi kendimi duyuyo-
rum’ demigti.”

“Oglum bir seyden yakininca ona, ‘Bunu gergekten
sevmedigin anlasiliyor’ dedigimde, bana, ‘Benimle bdyle
konusma. O tir konugmay! sevmiyorum’ diyor.” .

Etkin Dinleme genglere yardimci olacad yerde neden
bazilarinda kargi koyma tepkileri yaratiyor? Goristugumuiz
kisilerden bazi yanitlar aldik.

Kargi tepki veren gocuklar genellikle ergenlik ¢agin-
dadir. Ergenler yillarca anababalarindan degisik turde ileti-
ler' almaya aligik olduklari igin baslangigta Etkin Dinle-
me’'den hoslanmazlar. Bu varsayimimizi destekleyen ipug-
larini asagidaki konugmalarda bulduk:

“Cocuklarim ergenlik gagindaydi. Ne zaman, ‘Soyle his-
sediyorsun’ demeye kalksam, canlari sikiliyordu. Kiguk
kirmizi bayraklarini ¢ikarip beni durduruyor, sonra da, ‘Ne
hissettigimizi bilemezsin,’ diyorlard:.”

“Yeni bir sey denedigimizi hemen anlarlar. Etkin dinle-
digimizde kizarlar. Saniyorum bu ise onlar ergenlik ¢a-
gdindayken basgladigimiz igin bodyle oluyor. Cocuklar ki-
clkken baslasaydik bu tepkileri almayacaktik.”

Genglerin Etkin Dinleme’ye direng gostermemeleri i-
¢in anababalarinin bu beceriyi kullanmadan énce, bunun
ne oldugunu onlara ayrintilh olarak anlatmasinin etkili bir
yol oldugunu saptadik. Baz anababalar ¢ocuklarina sinifta
kullandiklari ¢alisma kitaplarini gosterdiklerini, iletisim
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engellerinden s6z ettiklerini ve eskiden bu engelleri ne
denli ¢gok kullandiklarini itiraf ettiklerini anlattilar. Bu yol
tath tartismalar g¢ikarir, gocuklar guldarir.

Etkin Dinleme gocuklara bagka bir nedenle de tuhaf
gelebilir. Bazi anababalar bu yeni beceriyi kullanmaya
baslayinca tim yanitlarinda bilingsiz olarak ayni sdzcikleri
kullanmayi aliskanhk edinirler:

“... gibi geliyor.”

“... gibi hissediyorum.”
“Bana ... diyorsun.”
“... gibi gbéranayor.”

Gocugun duygularini dogru olarak yansitan Etkin Din-
leme yanitlarinin direng yaratma olasiligi pek yoktur:

“GoOkgurultusinden korkuyorsun.”
“Dizin gok aciyor.”

“Kizkardesine kizginsin.”

“Disarda kalip oynamayi isterdin.”
“Sicak gorbayi sevmiyoréun.“

Anababalarin Etkin Dinleme yanitlarinin daha dogru-
dan ve 06zli olmasina yardimci olacak basit bir kural vardir:
Cocugun duygulariyla baglay:n.

ETKIN DINLEMENIN DOZUNU KAGIRMAK

Bazi anababalar Etkin Dinleme'yi ¢ok sik kullanirlar:

Herseyi etkin dinliyordum. Neden hi¢ kimse bana bir sey
sOylemedi? Sonunda kizim, ‘Kimseye duygularini soy-
lemiyorsun, yalnizca dinliyorsun. Bu yuzden seninle
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konusmak hi¢ hos degil’ dedi. Bundan hosglanmadi, ra-
hatsizdi. Kendini psikanalize girmis gibi hissediyordu.
Oysa ben Etkin Dinleme'yi ona yardimci olmak igin kul-
laniyordum.

Bir baba Etkin Dinleme’de asiriya kagtigini su sozlerle
itiraf etti:

“Bazen hig nedén yokken kendimi etkin dinlemeye Oyle
kaptiriyorum ki, kargimdakini gileden g¢ikariyorum. Benim
gibi yapmak zorunda degilsiniz.”

Hepsi bes yasin altinda dort gocukld bir annenin Etkin
Dinleme maratonu:

ANNE : Her gin sabahtan basliyordum. Aksam saat
21.00’e kadar Etkin Dinleme yapmaktan ha-
rap oluyordum.

GORUSMECI : Gergekten mi?

ANNE : Evet, dyleydim. Yorgunluktan yerlere serilir-
dim. Hi¢ geregdi yokken Etkin Dinleme yapar-
dim. Cok yorucuydu. Ginde yalnizca ¢ 6gun
yemek hazirliyor, geri kalan zamanimi etkin
dinleyerek gegiriyordum.

Neden baz anababalar bu yeni beceriye tutkuyla sari-
hp, asin kullaniyor? Bazilar kaybettikleri zamani geri ka-
zanmaya ¢galisiyorlardi: “"Uzun zamandir gocuklarima ileti-
sim engelleri kullandigimi 6drendim. Simdi daha iyi bir yol
buldum ve onu deniyorum.” Digerleri yakinlarina danig-
manlk yapmanin ne denli zaman ve enerji tiketen bir is
oldugunu anlamadan surekli dinliyorlardi.

Baska anababalar igin nedenler karmasiktir. Ornegin,
bir anne asin kullanma nedeni konusunda alisiimamisg bir
anlayis getirdi:
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“Bu beceriyi kullanmak ¢ok tehlikeli olabilir. insanlarin
iclerinden geceni anlayabilmem igin, Etkin Dinleme, ba-
na daha fazla gi¢ ve beceri verdi. Cogu zaman aldikla-
rnmi geri vermedim. Bir tir yilgin terapisttim. Yalnizca
dinledim, dinledim, dinledim. Etkin Dinleme'yi yanhs kul-
landim. Amacim insanlari idare etmekti.”

Diger anababalar da kiglk blyuk her sorun igin Etkin
Dinleme yaptiklarinin farkina vardilar:

“Etkin Dinleme duygularin dorukta oldugu zamanlarda
akla gelmelidir. Onu siradan, belki hi¢ tepki gostermek
gerekmeyen seyler igin kullanirsaniz, hi¢ ise yaramaz.
EAE'ye devam eden arkadaslarimin beni etkin dinledik-
lerini anlayabiliyorum. Siradan bir sey sdylesem bile
hemen Etkin Dinleme yapiyorlar. Yaptiklarini biliyor ve
gergekten duymak istemiyorum.”

Anababalarla yaptigim gérusmelerden, onlara bu &
nemli beceriyi 6dretince neler olabilecegdini agik¢a anladik:
Geligiguzel ve sik kullanilmamaliydi. Asiri kullanan kigilerin
verdidi ipuglarn anababalar igin yardimci olabilir:

1. Cocuklarin her sorunu “danisma seans!” gerektire-
cek kadar 6nemli degildir. Dokuz yasindaki oglunuz,
“Yag ¢ok kati, surerken ekmek ufalaniyor” diyebilir.
“Bu konuda konugmak ister misin?“ diye sorup
konuyu derinlemesine aragtirmaniz gereksizdir.

2. Cocuklar 6nemli sorunlar oldugu zaman bunlarin
ipuclarini verirler. Adlarlar, iglerine kapanirlar, surat
asarlar, gug¢li kizginlk ya da 6tke gosterirler. Her
zamanki davranigiarinda biylk dedisiklikler olur.
(Konugskan ¢ocuk alisiimamis derecede sessiz ve
dagunceli olur.)

3. Etkin Dinleme'ye baslamadan 6nce c¢ocugunuzun
gercgekten bir dinleyiciye gereksinimi olup olmadigini
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arastirin. Birkag dakika edilgin dinlemeyi (sessizlik)
deneyin. Ya da, “Daha ¢ok konusmak ister misin?"
tdrinden kapi aralayicilar génderin.

iki geng kizi olan bir anne Etkin Dinleme’nin kendisi i-
¢in ne zaman iyj sonug verdigini kendi kendine 6grenmis:

“Sorunlara gémuilmdis, yilgin bir insani dinlerken geri i-
letileriniz ne denli 6zensiz ve basit olursa olsun
farketmez. Clinki dinlenmeye Oyle gereksinim duyar ki,
en ilkel yanitlar bile sonug verir.”

KABULSUZ DINLEME YARARSIZDIR

Cocugun kabul edilemeyen davranisini degigtirmek
igin yapilan Etkin Dinleme kesinlikle etkisiz olacaktir.
Anababalar ¢ocudu kendi dunyasi iginde, onu oldudu gibi
kabul ettiklerini gbsteren isaretleri vermeyi unutuydrlar.
Gergekten kabullenmeden Etkin Dinleme yaparlarsa EA-
E’'nin 6z4nu anlamadiklarini agida vururlar. lkinci bélimde
bu noktanin altini gok kalin olarak gizmistim. Yineliyorum:
Cocugun davranis: dikdortgenin alt boliimiinde bulunuyorsa
Etkin Dinleme uygun degildir.

Asagidaki 6rnekte annenin kabul etmeme tavrini fark-
edebilecek misiniz? '

“Kizim yetistirilmesi zor bir gocuk. Onun igin hersey gu-
zeldir. Higbir seye aldirmaz. Herseyden memnun olur.
Onu Etkin Dinleme’ye calistik, ama olmad.. Onu yakala-
yamazsiniz. O denli hareketli ki!.. Hep disarda oynamak
ister. Onunla tam bir Etkin Dinleme’ye baslayamazsiniz.
Ancak yatagina yatirdiginizda konusur. O zaman yatagina
oturup, saatlerce konusabilirsiniz. Ama bir keresinde,
¢ok kizgin oldugu bir anda onu etkin dinleyebilece@imi
sandim. ‘Cok kizginsin’ dedim. O da, 'Evet, kizginm'
dedi. O kadar!”
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Bu annenin derinlesemeyen Etkin Dinleme’sinin ne-
denleri var. Bir kere kizini "hergseyden memnun olan, tasa-
siz bir gocuk” olarak tanimladi. Anne kizini oldugu gibi kabul
etmemis olabilir mi? "Yetistirilmesi zor bir gocuk” oldugu-
nu agikliyor. Bu olayda anne Etkin Dinleme'yi ¢ocugunun
kisilik 6zelliklerini degistirmeye yodnelik bir teknik olarak
yanhis kullanmis olabilir. Etkin Dinleme, ¢ocudun sorunu
oldugunu anababasina agikladigi zaman ona yanit verme
bigimidir. Bu 6rnekteki g¢ocuk sorunlu gibi goérinmuyor.
“Tasasiz” bir gocuk, "herseyden memnun.” Annenin onun-
la, “tam bir Etkin Dinleme'yi” basaramamasina sagmamak
gerek. Bu annenin kiziyla ilgili kendi sorunu olabilir. (Kizinin
huyundan kaygilanabilir.)

Anababalarin sorunluyken Etkin Dinleme kullanmala-
nnin etkili ve uygun olmadigini animsayiniz. Iste Etkin
Dinleme’yi yanhs kullanan bir anne daha:

“Ortanca oglumuz nisan ayinda arkadaslariyla ilgili gok si-
kintilh anlar yasadi. Arkadaslarina gidip sugun onlarda ol-
dugunu sodylemek kolaydi, ama ne yazik ki oglumuz onlar-
la arkadaslk ediyordu. Biz onlardan hi¢ hoslanmamistik.
Bizi rahatsiz eden seylerden biri de okulg eski, soluk, yirtik
pirtik blucinle gitmesiydi. Bunun igin blucinini her arayisin-
da, ‘O eski seye bayiliyorsun, deg@il mi?’' diye sorardm. O
da, 'Evet, onu giymek hosuma gidiyor’ derdi. ‘Onu giyince
kendini daha rahat hissediyorsun’ dedigimde, ‘Evet, o
pantalon bana arkadaglarca benimsedigim duygusunu ve-
riyor’ diye yanitlard:.”

Bu kisa 6yku aslinda ¢ok sey anlatiyor. Once anne og-
lunun arkadaslarindan hoglanmadigini itiraf ediyor. Annenin
derindeki duygusu, ¢ocugunun bir gete Uyesi olmasindan
duydu@u rahatsizliktir. O yirtik pirtik blucin de o ¢etenin
simgesidir. Simdi kendimizi o ailenin iginde varsayalim.
Cocuk annesine blucininin nerede oldugunu soruyor. Bu
¢ok 6nemli bir sorun degil. Yalnizca onu anyor. Istedidi
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danigmanlik degil, bilgidir. Burada sorun annenindir, ¢unku
¢ocugunun istemedidi bir grubun Uyesi oldugunu simgele-
yen bir seyi giymesini istemiyor. Ama yine de oglunu kendi
sorunu konusunda konusturmak igin Etkin Dinleme kullani-
yor. “Bu eski seye bayiliyorsun, degil mi?"” Cocuk bu bluci-
nine bayldigini hi¢ séylememisti. Oyleyse anne neden bu
geri bildirimi verdi? Agkga goriliyor ki, annenin gergek
duygusu, “Bu pantalonu hi¢ sevmiyorum“dur.

Bu anne ne sdylemeliydi? EAE kuramina gbre anne
sorunu oldugunu gocuga iletmelidir. (VI. ve VII. bélimler-
de en etkili iletilerin neler oldugunu gdsterece@im.) Bu
olayda annenin ogluna énce blucinin nerede oldugunu séy-
lemesi, sonra da kendi sorunu ile ilgili olarak onunla yulzles-
mesi daha uygun olurdu:

“Senin bu blucini giymen bana dert oluyor. Bu blucinin
onaylamadi@im kigilerle arkadaslik ettigin anlamina gel-
digini disundyorum. Yine basin belaya girecek diye kor-
kuyorum.”

Bu tur bir iletinin gocudu etkileyip etkilemeyecegini
kimse 6nceden bilemez, ama en azindan annenin kaygi-
sini gosteren durust bir iletidir.

Bir kez daha yineliyorum: Etkin Dinleme, sorunu olan
g¢ocugun kabul edildigini ona iletmek igin kullamldn bir a-
ragtir ve bu kabul, ¢ocugun sorunlarim anlatip kendi ¢ozii-
miinii bulabilmesinde onu yiireklendirir.

GizLi GUNDEMLE ETKIN DINLEME

Bazi ailelerde anababalarin 6nceden karar verdigi ve
¢ogunlukla gocugun da habersiz oldudu bjr sonug ortaya
¢lkartmak igin Etkin Dinleme kullanmalari, bu becerinin
basarisiz olmasinda baska bir etkendir. EAE'de buna “qgizli
gindem” diyoruz. Béyle bir gizli gindemle istenilen sey,
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gocugu kendilerinin istedigi bir ¢ézime ulagtirmaktir. Et-
kin Dinleme yaparak gocugun “dogdru” karara-varmasi igin
onu etkileyebileceklerini umarlar. Bir anne bu olayi séyle
anlatti:

“Yagmur yaddi@ igin sirtina bir sey giymesini istedim.
‘Sanki okulu kirmak igin bu yagmurda Ustine bir sey giy-
meden disari ¢ikip hastalanmayi istiyormussun gibi davra-
niyorsun’ dedim. Daha fazla sdylemege firsatm olmad..
Deli gibi badirdi, ¢gagirdi, benimle kavga etti. Bundan'boéyle
hep olumsuz davranacak ve karsi koyacak."

Baska bir olay.

“Bir aksam yemek saatinde kizm arkadaslarnyla disarida
oynuyordu. Yemegde c¢agirdim. Gelmek istemedigini soyle-
yerek sizlanmaya bagladi. Etkin Dinleme’yi denedim.” Eve
gelmek zorunda olmasan ¢ok sevineceksin. Orada kalip
oynamak istiyorsun’ dedim. Daha ¢ok bagrrarak yakinmaya
basladi. Yemek istemedigini sdyledi. Sonunda, ‘Gelme-
yecedim’ dedi. Hemen, ‘Cabuk igeri gir!" emrini verdim.
Agdlayarak geldi. Geriye donip bu olaya baktigimda, gergek-
ten onun igin dnemli bir durum oldugunu gérebiliyorum.”

Annenin sezgisi dogruydu. Bu, ¢ocuk igin dnemli bir
durumdu. Anne yalnizca tek bir ¢6zime odaklanmisti: Kizi
igeri girmeli ve hemen yemegini yemeliydi. Bu gizli gun-
demle ¢ocudunu etkin dinleyerek ona duygularini kabul
ettigini anlatmasi olanaksizdi. Gizli gindemle Etkin Dinle-
me buyuk bir olasihkla gocudu kandirarak “olur” dedirt-
‘menin dolayl bir yolu olarak kullanilir.

llkeyi bir kez daha yineleyelim: Etkin Dinleme gocugu
anababanmin secimine boyun egdirmek icin degil, onun kendi
sorununa kendisinin ¢oziim bulmasina yardimci: olmak igin
kullamlan bir aractir.
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Bu anne gergekten kizinin duygularini kabul etseydi
Etkin Dinleme’si sorun ¢6zme ydntemiyle baglayabilirdi:

ANNE : Disarida kalip oynamak istiyorsun.

Gocuk : Arkadaslarimla ¢ok egleniyorum. Onlardan ay-
rilmak istemiyorum.

ANNE : Arkadaglarindan ayriimak istemiyorsun.

Cocuk : Evet.

ANNE : Kabul edebilece@im bir ¢6zim aklina geliyor
mu?

Cocuk : Daha sonra yiyebilirim. Ya da yemegimi ta-

' bagima koyalim, burada yiyeyim.

Elbette baska ¢ozumler de Uretilebilir. Onemli olan
sorunu ¢ocugun ¢ézmesidir. Etkin Dinleme’nin de amaci
budur.

“DUYDUGUNUZDAN HOSLANMAZSANIZ NE OLACAK?"

Empatik dinleme gocuklarin gergek duygularini agiga
¢ikarmada o denli etkilidir ki, bazi anababalar duyduklarin-
dan hoslanmazlar:

“Senden hoslanmiyorum.”
“Agabeyimi benden ¢ok seviyorsun.”
“Okulu birakmak istiyorum.”
“Sinavda kopya ¢ektim.”

"*Ot igmek’ harika.”

“Basketbol takimindan atildim.”
“Okul kus beyinliler igin."”

Cok gesitli nedenlerden bazi anababalar bu tip duygu-
lara hazirliksizdir. Bu sdzler anababalarin ¢ocuklariyla ilgili
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umutlarinin kiriimasina neden olur. Kanunlara karsi gelip
tim yasamina zarar verecek diye korku ve endiseler yasa-
yabilirler. Ya da asa@ida biyoloji profeséri babanin érne-
ginde gordldugu gibi olumsuz duygulari kabul etmede
zorluk gekebilirler:

“Benim en biylk sorunum g¢ocuklarimin olumsuz duy-
gulariyla basa ¢ikmak olmustir. Onlarin kizginhklarini,
mutsuzluklarim, das kirikliklarini kabul etmekte zorlan-
migimdir, ¢inkd ailemde olumsuz duygularin varhgini
yok saymayi 6grenmistim. Cok mutlu bir ailede -aslinda
oldugundan daha mutlu goérinen bir ailede- buayidum.
Annem ve babam olumsuz duygularini agiga vumaktan
hoslanmazlardi. Kendimizi k6ti hissedersek bir yerlere
gider, bu duygu gecgince de geri donerdik. Bu yuzden o-
lumsuz duygularla basetmeyi pek beceremiyorum.”

Bir anne kizinin yuvadaki sorununu kabul etmede ne
denli zorlandidini anlatti:

“Durmadan hasta ve gok yorgun oldugunu soéyliyordu.
Sabahlarn giyinmek istemiyordu. Yuvaya gitme disin-
cesi onu perigan ediyordu. Kriz gegirircesine aghyordu.
‘Sinifta ya da oyun bahgesinde seni Gzen bir sey mi var?’

_ diye sordum. Bahgede yalniz kaldigini, oynayan arkadag-
larini seyrettigini, bazilariyla oynamak istedigini, ama
onlarin da hep bagkalariyla oynadigini soyledi. Cok Gzul-
dim. Kocama telefon ettim. Eve geldi. Kiguk: kiziyla ko-
nustu. istedigimiz sey gocugumuzun okulda mutlu ol-
masiydi. Baglarda mutluydu. Bu nedenle simdiki istek-
sizligi bizi gok Gzdu. Bir anne/baba igin en zor sey gocu-
dun sorunu olmasi; ¢uinkld ¢ok GzUliyorsunuz, yureginiz
pargalaniyor. O daha bes yasinda! Sonra kendi kendime,
‘Tannim, boyle giderse higbir zaman okulunu sevemez’
diye dusindum."

Asagidaki annenin durumu belki daha da korkung:
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“'Okuldan sikildim. Matematik dersini birakiyorum, yok-
sa kalacagim’ dedi. Daha sonra, ‘Universiteye gitmek is-
temiyorum, ama siz gitmemi istersiniz’ diye ekledi. Cok
Uzuldim, evden gidecegini sandim. ‘Bu evden kurtul-
may! bekleyemem! Tek basima kalmay! bekleyemem!
Bu aile beni deli ediyor!’ dedi.”

Bazi anababalar bdyle kritik zamanlarda eskiye done-
rek iletisim engelleri gdnderme egilimindedirler:

“Kizimin fazla kilolariyla ilgili duygularini dinlemek benim
igin gergekten ¢ok zor, ¢linki benim de sorunum ayni.
Bunun igin onun duygularini gok net séyledigini duymak
bana zor geliyor. Ben de ayni yollardan gegtigim igin -hala
ayni sorunla u@rasiyorum- onun adlayarak gelmesi yuregimi
sikigtinyor. Cok Gzuliyorum. Gegenlerde, ben kendi so-
runumla basedemezken, kizimin sorununa yardim et-
mek zorunda kalmaktan g¢ok rahatsiz oldugumu, kizdi-
gimi farkettim. Etkin Dinleme yapiyorum, ama etkili ol-
muyor. Numara yapiyormusum gibi... Orada i¢im burku-
larak 6ylece oturuyorum. Kizima, ‘Oburlugunu kontrol e-
demeyisini sevmiyorum’ demek istiyorum. Kabul et-
mem ¢ok zor. Yapamam. Olanaksiz.”

Baz anababalar da asadidaki gibi ne yapacagdini bile-
mez:

“Tam olarak uygulamak igin pek yeterli deg@ilim. Sik sik
sasiniyorum. ‘Aman Tanrim, bundan sonra ne yapmam
gerekiyor’ diye disiniyorum. Bir gember igindeymisim
gibi dénip duruyorum. Nereye gidecegimi bilemiyorum.
Sonunda dinlemekten vazgegiyorum.”

Daha srarli anababalar da vardrr. Duyduklarindan
hoslanmasalar da etkin dinlemeyi surdurdirler. Belki igle-
rinden Etkin Dinleme ydntemine guven duyuyorlar; belki
de vazge¢meyi kendilerine yediremiyorlardir. Neden ne
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olursa olsun baz anababalar ilk denemelerindeki israrlarinin
6dultna alrlar. Tipkr acemi bir kayakgihin duse kalka tepe-
den inmesi gibi...

Yuvaya gitmek istemeyen kuguk kizin annesi EAE'ye
devam ettikten sonra sunlari séyledi:

“Sonra kagit kesip yapistirmaktan biktigini, parmaklari-
nin acidigini sOyledi. Ama bu iste ¢ok basariliydi ve sevi-
yordu. ‘Parmakiarim aciyor. Kagit kesmeyi sevmiyorum’
dedi. O gln okula gitti. Sorunu hala sirse bile, bize an-
lattigi ve bizim de onun duygularini anladigimizi soéyle-
memiz onu rahatlatmigti.”

Anababalar, gocuklarinin kendi sorunlariyla basa
¢tkma ve ¢6ziumlerini bulma yeteneklerine ne denli gi-
venirlerse, onlardan duyduklarn hoslarina gitmese bile,
Etkin Dinleme becerisini kullanmada o denli basanl
olurlar. Her anababaya bu guveni nasil verecegimizi
bildigimizi sanmiyorum dogrusu. Bazilarinda bu guiven
EAE'ye katilmadan da var. Digerlerine Etkin Dinleme'yi
deneyip ige yaradigini gérince geliyor. Ama bazilar da
¢ocuklara guvenilmeyecegdi disincesinde israr ediyor.
Disuncelerini agikca sdylemekten ¢ekinmeyen ve on-
lardan vazge¢meyen “yirtik blucinli gen¢”in annesi bu
glvensizligi sdyle anlatti;

“"EAE’nin gocuklara yetiskinmis gibi davranma yontemi-
ne katilmiyorum. Cink(i g¢ocuklar -adindan da belli- ye-
tiskin degil, gocuktur. Herhangi bir konuda karar verme-
lerine yardimci olacak deneyimleri yoktur. Bazi kararlari
verebilirler, ama bazilari igin kendi kararlarini vermelerine
izin veremezsiniz. Deneyimleri olmadidi i¢in bu onlara
haksiziik olur. On alti yasindaki bir gocuk Universitenin
kendisi i¢cin ne demek oldugunu ne bilsin? Ayisigi altinda
sevgilisiyle birlikte olan on alti yasinda bir kizin gayrimesru
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¢ocuk dogurmanin ne anlama geldigi konusunda bir di-
stncesi oldugunu sanmiyorum. Ona bu 6zgirligin ve-
rilmesinden yana degilim.”

EAE almamis anababalarin gogunlugunun bu dusin-
cede olmasina karsin, alanlarin ¢ok azi bu géristedir.
Boyle anababalara ne séylenebilir? Cocuklarinin sorun
¢6zme yeteneklerine guvenlerini arttirmalari i¢in onlara
yardim edilebilir mi? Belki. En azindan, kendi deneyimle-
rimden ve ¢ocuklariyla olan deneyimlerini benimle pay-
lagan anababalardan edindigim bilgileri onlara anlatabili-
rim.

Cocuklara Cﬁvenmeden Onlara Giivenip Giivenemeyeceginizi
Higcbir Zaman Bilemezsiniz

Anababalar Etkin Dinleme yéntemini kullanmamislar-
sa, gocugun kendi sorununu ¢6zup ¢dzemeyecegini ya da
duygulariyla basa ¢ikip ¢ikamayacagina bilemezler. Cocu-
gun sorununa engellerle yanit verdikleri zaman, kendi
sorununu ¢dézme ve anababasinin guvenini kazanma san-
sini da elinden almig olurlar. Engeller gocu@a, “Sorununu
¢bzecegine guvenemeyiz” der. (Bunu yapmalisin, sunu
yapmalisin, $Oyle yapsan daha iyi olur, birak sana kendi
coziimiimii sOyleyeyim, ya da égit vereyim, benim aklima
ve dogrularima gereksinimin var, bunu sorun ettigine gére
sende bir terslik olmali.)

Iletisim Engelleri Cocugun Gergek Sorununu
Bulmasimi Engeller

Etkin Dinleme kullanan anababalar, gocuklarinin kod-
layarak gonderdikleri iletilerden (“Universiteye gitmek
istemiyorum”, "Bu aile beni ¢ildirtiyor”, "Yuvadan hoslan-
miyorum.”) uzaklagtiklart ve gergek sorunlari Gzerinde yo-
gunlastiklarini gdézlemlemislerdir. Bu yéntemi kullanmayan
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anababalar gergek sorunun kodlandigindan habersiz olarak
emir, gbzdagdi, 6neri ve ¢6zim getirme yanlslariyla gocu-
gun sorunlarini gézmeye galigirlar.

Gerek Duyulursa, Bilginizi ve Aklimzi Paylagmak Igin
Bol Zamanimiz Olacak

Cocuklar anababalarinin engin deneyim ve bilgilerinin
farkindadir. Cogu kendi yeteneklerini kigumseyerek, ana-
babalarinin yeteneklerini gbzlerinde blyutur. Bilgiyi ve akli
gocugun ve yetiskinin hizmetine sunmak bir zamanlama
isidir. Isin baginda Etkin Dinleme yaparsaniz gocugun ger-
¢ek sorununu ortaya gikarmasina yardim edebilirsiniz. Son-
ra da gocuk sizin akliniz ve bilginiz olmadan kendi sorununu
¢6zebilir. Cocugun higbir ¢ézime gerek duymadigini, ancak
igini dokmek istedigini farkedebilirsiniz; ya da sikisip kal-
migsa, higbir ¢dézim bulamiyorsa, éneri ve disincelerinizi
vermeden isteyip istemedigini sorabilirsiniz. Bekleyerek
hem gocugun sizin katkilariniza hazir olma olasihgini arttir-
mis, hem de etkili bir danisman ve iyi bir 6gretmen olma
ilkelerinin uygulamasini yapmig olacaksiniz.

insanlar kendi ¢ozimlerini bulmayi yeglerler. Cézim
bulamadiklarinda bagkalarinin ¢6zimanu kabule hazirdirlar.

ILETiSIM ENGELLERINi KULLANMA DURTUSU

iletisim engellerini kullanma aliskanhigini degistir-
menin zor oldugu bir ger¢ek, ama anababalarin bu engel-
leri bagska nedenlerle de kullandiklarini saniyorum: Cocu-
gun sorunundan hemen kurtulmaya c¢alisirlar; onu dinle-
mek igin zaman harcamak istemezler; ¢ocuklarinin yine bir
sorunu olmasindan rahatsizlik duyarlar.

Engellerin ¢odu insanlara sorunlardan kurtulunmus gibi
aldatici bir duygu verir. Ne yazik ki, engeller sorunlari ¢ok
seyrek olarak uzaklastirir. Bir anne bunu séyle anlatiyor:
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"Once ¢ok tuhaf seyler hissettim. Ciinki onlara ne ya-
pacaklarini séylemek daha kolaydi. Ozellikle kigik go-
cuklar etrafimda dolanirken onlari dinlemem ¢ok zordu.
Cogu zaman onlari dinlemeyi gergekten istemedim. Tek
istedigim ne yapacaklarini sGylemek ve ayaklarimin al-
tindan gekilmelerini saglamakti. Clinki ¢ok mutsuzdum
ve baska sorun istemiyordum. "

Baska bir baba da kendi sabirsizigini, dinlemeye en-
gel olarak goriyordu:

"Bir ¢6zium o6nermek daha kolay ve yararlidir. ‘Neden
sunu sdyle yapmiyorsunuz?’ dersiniz, onlar da, ‘lyi fikir’
derler ve sorun ¢6zulir. Onlarin kendi ¢ézimlerini bula-
bilmelerine yardimci olacak Etkin Dinleme’yi yapmak i-
¢in bes dakikalik sakin zamanim olmayabilir. Yine de geri
donlip baktigimda, keske dinleseydim diyorum. Cinki
bu, ¢ocugun biyimesine yardim eder. Bunu kendimden
de biliyorum. Bir sorunum oldugunda anneme, babama
ya da ablama giderdim. Onlar da, ‘Sunu yapmalisin’
derlerdi. Sorunlarimi nasil ¢ozecegimi ancak simdi, otuz
bir yasimda 6greniyor ve zaman zaman hala zorlaniyo-
rum.”

Bazi anababalar da inandirmaya galigsarak sorunlardan
kurtulmak isterler. “O kadar da koéti degil”, “Kisa zaman-
‘da yeni bir arkadas bulursun”, "Go6k guriltist can yak-
maz,” derler. Cocuklarinin kendilerini kétd hissetmelerine
dayanamazlar. Onlari sikintida gérmekten ¢ok Gzulir ve bu
duygulardan kurtulmakta acele ederler. Oysa anababalarin
guven vermesi gocuklarin olumsuz duygularini gidermez.

Bu, given vermeye yer yok anlamina gelmez. Guven
vermek yardimci olabilir, ama yalnizca arasira. Ve yalnizca
¢ocuk, duygularinin anlasildigint 6grendikten sonra. Kizi
dis¢iye gitmekten korkan bir anne bunu séyle anlatiyor:
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“Kizim birdenbire sinirlendi. Diglerine tel takiimasini iste-
miyordu. Arkadasinin disgisi ona bir sey. vermis, bdylece
tel takilmasi gerekmiyormus. ‘Arkadaginin disgisine gi-
dersen belki yardimci olur. Tel takman gerekmeyebilir’
dedim. Birden patlad:. ‘Gitmek istemiyorum’ dedi. Daha
sonra odasina gittim. 'Dig¢iye gitmek seni sinirlendiriyor’
dedim. ‘Evet’ dedi. ‘Igneden korkuyorum.” Hemen atil-
dim, ‘Benim de dislerimde iki yil tel vardi, hi¢ igne ol-
madim. Disciler genellikle dis ¢ekerken igne yapiyorlar.
Agabeyin de iki buguk yildir tel takiyor, ama o da hig igne
olmadi’ dedim. Boylece Etkin Dinleme ve danismanlik a-
rasi konugmamla rahatlayarak yatagina girdi.”

Bu anne gocudunun duygularini kabul ettigini ve anp-
ladigini iletmek igin Etkin Dinleme kullanarak, gergek so-
runu olan igne korkusunu su yuzine gikarmada onu 6zgur
birakmis oldu. Cocugunuzun gergek sorununa ulagmasina
yardim ederken, neyin uygun oldugunu bilmelisiniz.

DINLEME BECERINiZi GELISTIRMENIZ iCiN BAZI ONERILER

Goérigmelerimizde anababalarin yeni 6grendikleri
dinleme becerisini evde kullanirken zorluk ¢ektiklerini 63-
rendik. Beceri, kuramsal olarak basit gérinmesine kargin,
uygulamada her zaman kolay degildir. Bu nedenle etkin
dinlerken zorlanan ve becerisini gelistirmek isteyenlere
asagidaki 6neriler yararli olacaktir.

1. Etkin Dinleme'yi kullanacagimz zamam iyi segin

Etkin Dinleme’nin yalnizca bir teknik oldugunu unut-
mayin. Boylece kabul ve empatiyi daha iyi iletebilirsiniz.
Onu, sorunlarinizin olmadi§i, gocugunuzun sorununa yar-
dimci olmak istediginiz ve onu kabul edebildiginiz zaman-
larda kullanin.
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2. Etkin Dinleme’yi kullanmayacagimiz zaman iyi segin

Sorunluyken, yani cocu@u kabul edemediginiz zaman
beceriyi kullanmayin. Ise yaramaz. Caniniz istemiyor ve
zamaniniz yoksa hi¢ denemeyin. Cocuklarinizin istediginiz
gibi davranmalari igin, onlari etkileme amaciyla kullanma-

yin.
3. Yetenek yalmzca uygulamayla gelisir

Cok uygulama yapmadan Etkin Dinleme’de ustalasila-
maz. Cocuklarinizla oldugu kadar arkadaslarinizla ve esiniz-
le de uygulama yapin.

4. Hemen pes etmeyin

Cocuklarinizin, onlari gergekten anlamak istediginizi,
sorun ve duygularini  kabul ettiginizi anlamalari zaman
ister. Onlarin sizden uyari, 6§it, 6neri ve sorgulama duy-
maya aligtiklarini unutmayin.

5. Cocuklarimza kendi sorunlarim ¢ozmeleri igin sans
tammadigimiz siirece, yeteneklerinin olup olmadigin hicbir
zaman bilemezsiniz

Eder yapabilirseniz, ¢ézim ve yoénlerdirmeleriniz ol-
madan ¢ocuklarnnizin kendi sorunlarini ¢dzebileceklerini
kabullenin. Guveninizin arttigini gérup sasiracaksiniz.

6. Etkin Dinleme’nin énceleri yapay gelt'iig“ini kabul edin

Etkin Dinleme gocugunuzdan daha ¢ok size oyun gibi
gelir. Kullandikga daha dogal ve becerikli olacaksiniz.

7. Oteki dinleme becerilerini de kullanmay: deneyin

Gocugunuzun her tepkisi geri bildirim gerektirmez. Etkin
Dinleme'yi diger dinleme- tdrlerinin yetersiz kaldidi, duy-
gulari glgld, kabul edilme gereksinimi agikga ortadayken
kullanin.
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8. Cocuklarimz bilgi isteyince verin

Bilgi vermeden 6nce gergek sorunun ne oldugunu
bildiginizden emin olun. Bilginizi isteyip istemedigini test
edin. Gerekiyorsa bilginizi kisa ve agik verin. Cocugunu-
zun bunlari geri gevirebilecegi olasiligina da hazirlikli olun.

9. Etkin Dinleme’yi ¢ocugunuza zorla kabul ettirmek-
ten kaginin

Konugmasinin bittigini ya da konusmak istemedigini
gobsteren ipuglarini yakalayin. Ozel yasamina saygi gosterin.

10. Cocuklarimzin yeglediginiz ¢oziime ulasmalarini
beklemeyin

Etkin Dinleme’nin gocuklarin sorunlarina kendi ¢6zim-
lerini bulmalarina yardimci olacak bir ara¢ oldugunu unut-
mayin. Bir ¢6zimin ortaya ¢ikmayacadr zamanlar olabile-
cegini kabul edin. Cocuklariniz daha sonra kendi ¢dzimle-
rini bulabilir, ancak size sdylemedikleri igin hi¢ bileme-
yebilirsiniz.
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ANABABALAR
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AILELER NASIL DEGIiSIR?

ANABABALAR Etkin Dinleme'yi evde kullanmakta us-
talastik¢a, sonuglarina inanamadilar. Bu beceriye baslarda
duyulan kugku, sonralari yerini begeniye birakir. “Gergek-
lestigini gdzlerimle gérmesem inanamazdim,” bir annenin
sOzleridir.

“SENi DUYUYORUM”"UN BUYUSU

Animsanacagdi gibi Etkin Dinleme karsimizdaki kisiye
yalnizca dinlemedidimizi, ayni zamanda onu duydugumuzu
da g0sterir. Bu iletinin etkileri mucizeler yaratir. Bir din
adami onbes yasindaki o@luyla karisi arasinda gegen bir
olayi anlatti:

"Etkin Dinleme’ye karimin ilk denemesinde bir rastlanti
sonucu tanik oldum ve ¢ok etkilendim. Verandada otu-
rurken karim o@lumuza bir sey sdyledi. O da annesine
doéndid ve haykirdi, ‘Beni delirtiyorsun.” Alnindaki damar-
lar kabarmisti. Oglumu ilk kez bu durumda gériyordum.
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Vaizin oglu oldudu igin hep ‘iyi evlat’ 6rnegiydi. Ama simdi
on desibel siddetinde badinyordu. Annesi ylizine bakarak,
‘Seni sinirlendiriyorum, degil mi?’ dedi. Oglumun yizindeki
ifadeyi goérmeliydiniz! Annesinin de kendisine ayni kizginlik-
la yanit vermesini bekliyordu. Boyle olmayinca sesi on
desibelden normal konugma tonuna indi ve, ‘Evet, anne’
dedi. Bundan sonraki timcesiyse ¢ok anlamlydi. ‘Galiba
ben de seni sinirlendiriyorum’ dedi. Kulaklarima inanama-
dim. Saatlerce slrecek bir kiyamet birkag¢ dakikada ¢6zim-
lenivermigti. Bunun nedeni, birinin  ‘Hatalisin’ yerine 'Seni
duyuyorum’ deme yirekliligini géstermesiydi.”

Bir bagka 6rnek:

“Bize gelmigslerdi. ki buguk yasindaki tath minik kiz, mut-
fak penceresinden ylizme havuzunu gordiu. Besbelli yiz-
meyi yeni 6grenmisti. Heyecanla ziplamaya basladi. Bir
yandan da ‘Y{zmek istiyorum. Yizmek istiyorum’ diye
baginyordu. Yizmek igin zamanlari yoktu. Ayrica hava uy-
gun degildi. Cocugun annesi ve anneannesi engeller gon-
dermeye basladilar. ‘Hayir, simdi yizemezsin. Mayon yok,
carsiya gitmek zorundayiz. Yarin baska yerde yuzeriz." A-
ma kigik kiz ¢igltk atmayi surdiriyordu. Mutfagin oteki
ucundan, ‘Margie, ylizmek igin yarina kadar beklemek ca-
nini sikiyor, de@il mi?* diye bagrdm. ‘Evet’ dedi. Ve ba-
dirmasi bigakla kesilir gibi kesildi. Dedesi o kadar utanmisti
ki, kagidi kalemi eline aldi, ‘Su kitabin adini bir kez daha
sOylesene’ dedi. Hersey ¢ok agikt. Cocugun duyulmaya
gereksinimi vardi.. Inanmak icin bunu gérmeniz gerekir.”

Alti yaslndaki ¢ocuk paten yaparken digip dizini yara-

lamis ve a@layarak eve gelmisti:

ANNE : Gel, otur.
Cocuk . istemiyorum.

A.

: Dizin ko6tid mu? Yara bandiister misin?
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: Istemiyorum!

: Patenlerini gikaralim dyleyse.

: Hayrr, yine gidecegim.

: Yardim etmemi istemiyorsun, dyle mi?
: Evet, yarami sana géstermeye geldim.
: Yaralandigini bilmemi istedin.

: (Cok kesin) Evet!

O POPO >0

Bu s6zl soyler sdylemez paten yapmaya gitti. Bagka
bir érnek:

“Gok guriltusi ve simsek onu altist etmisti. Ozellikle
ses onu ¢ok korkutmustu. Adlayarak geldi, ‘'Korkuyorum’
dedi. Engelleri siralamaya basladim. "Yalnizca bulutlar bir-
birine c¢arpiyor.” Ama o aglamay: sirdirdid. ‘Duymak is-
temiyorum, korkuyorum’ dedi. ‘Canim benim, sesten kor-
kulur mu? Canini yakmaz ki’ dedim. Daha ¢ok aglamaya
basladi. o zaman birden aklima geldi. Etkin Dinleme! Bir
hafta 6nce 6grenmistik. ‘Gok gurlltisinden Urktin, dur-
masini istiyorsun, ¢inkd seni korkutuyor’ dedim. Hizinli
ifadesi hemen degisti. TUum tedirginligi gitti. Baska bir sey
sOylemeden odasina girdi. Olay bitmisti. Bu beni gelecek
icin yureklendiren ¢ok gizel bir érnekti.”

Bir 6rnek daha:

“Bir tarafi aciyinca surekli aglardr. Bu huyunu yuvada ku-
caga alinmak istedikleri igin aglayan c¢ocuklardan kap-
misti. Yine boyle aglayarak yanima geldigi bir gin, ‘Oh,
¢ok aciyor, de@il mi?’ dedim. Cikti gitti. O gunden beri
bunu uyguluyorum. “

Etkin Dinleme’deki blylnin kaynadi nedir? "Seni du-
yuyorum”“u hissedince g¢ocugun iginde bir seyler oluyor.
Bu nedir? Bu, goérilemeyen, elle tutulamayan bir seydir.
Onun igin yalnizca varsayim uretebiliriz.
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Belki de gocugun korkan, cani yanan, hayal kirikigina
ugrayan, uzulen, yalnizlik ¢geken, onaylanmak isteyen ger-
¢ek bir kisi olarak kabullenilme gereksinimi olabilir. “Bak
anne, ellerim yok!”, “Hey baba, bak amuda kalkabiliyo-
rum!”, “Gok gurlltisinden korkuyorum”, “Dizim yara-
landi” sozleriyle hep bu gereksinimi dile getiriyorlar. Etkin
Dinleme’nin, gegici sorunu olan gocuklara yapici tepkiler
vermek igin guglu bir arag oldugunu gorduik.

DUYGULAR GEGCICIDIR

Cocuklarin duyulduklarini anlamalarindan sonra duy-
gularinin yok olmasi anababalarini gasirtir. Bu durum,
guglu ve derindeki duygular igin de gegerlidir.

Etkin Dinleme’nin ise yaramadigini kanitlamaya cgali-
san bir baba, denemesiyle bunun tersini kanitladi:

"Kigik oglum bezelyeyi sevmedigini sdyledi. ‘Bezelyeyi
yiyeceksin, Bobby’ ya da, ‘Sesini kes!’ yerine, ‘Bezelyeden
hoslanmiyorsun’ dedim. ‘Galiba dyle’ dedi, ama bezelyeyi
de yedi. inanamadim. Bu etkin dinlemeyi ilk kullanigimd..”

Bagka bir olay:

“Konuklarimizin kigik kizinin plastikten bir topu vardi.
Képegdimiz de toplara bayilirdi. Cocuk topu havaya atti,
kopek ziplayip topu yakaladi ve disleri topu patlatti. Co-
cukcagiz aglamaya basladi. Anababasi hemen atilarak,
‘Zarart yok, yarin yenisini alinz’ dedi. Bu, ¢ocudu daha
¢ok aglatmaktan bagka bir ise yaramadi. ‘Franz’in topunu
patlatmasi seni gok izdl, dedil mi?* dedim. ‘Evet’ dedi.
Sonradisari ¢ikti ve oynayacak baska seyler buldu.”

Gocuklarin duygularini empati ve anlayisla dinlemeyi 6gre-
nen anababalar, bu duygularin gegici oldugunu géreceklerdir.
Cogumuz bunun tersi disunllerek bulyGtaldik. Birisi,
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“Senden nefret ediyorum” derse perisan oluruz; bir dostu
sonsuza dek yitirdigimize inaniriz. EAE'de anababalara
¢ocugun duygulanyla, bu duygular iletmek igin segtidi
kodu birbirinden ayrt etmeyi &6gretiyoruz. Bunlar ayri
seylerdir. Ornegdin, gocuk ona seker vermedigimiz igin
kizginlik, onunla oynamadigimiz igin hayal kiritkligs, istedigi
pahall bir oyuncadi almayacadimiz igin yoksunluk duygula-
nni dile getirirken kod olarak, ‘Senden nefret ediyorum’
sOzcuklerini kullanabilir. Burada kullanilan Etkin Dinleme,
anababalara gocuklarin ilettikleri kodlara dedil, duygularina
tepki gdstermek igin belli bir yéntem verir.

COCUK

ANNE/BABA

KOD

Y

“Senden nefret ediyorum.”

>»ZI>rr00=x

mTme T CNGCO

ETKIN DINLEME

“Bana gergekten kizginsin.”

Bu 6rnekteki anababa koda degil, gocugun duygulari-
na yanit vermek igin kendini egitmistir.

Yedi ve on g yaslari arasinda dért gocugu olan bir
anne ve baba yaptiqimiz gérismede bunu anladiklarini
gosterdiler:

ANNE : Blyuk oglum kiglikken zaman zaman beni
delirtirdi. 'Senden nefret ediyorum’ dedigin-
de, 6lecegimi zannederdim. Sanki anne ola-
rak yasamim sona ererdi. Ama simdi beni
etkilemiyor.
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BaBA : Evet, karim bu sézleri duyunca, dog@ru bana
gelir ve kendini ne denli garesiz hissettigini
anlatirdi. Yelkenleri ruzgarsiz kalmig bir tekne
gibi orada dylece kalakalirdi.

ANNE . Soyleneni Uzerime almamayi, onun yerine

onlarin neler higsettiklerini anlamay) 6gren-
dim. $imdi, duygularini agiklama ve reddedil-
meden duyulma sanslari var.

GCOCUKLARIN GERGEGI VE
SINIRLARI KABULLENMELERINE YARDIM ETME

Yasam ¢ocuklari sinirlar, kisitlamalarla yuz ylze ge-

tirir ve ¢ok acimasiz olabilir. Etkin Dinleme, onlarin sinirlari
kabul etmelerine ve yasamin aci gergeklerine uyum sag-
lamalarina yardimci olacak ¢ok etkili bir aragtir.; Biyoloji
profesérl bir baba anlatiyor:

“Dokuz yasindaki oglum yeni bir bisiklet istiyordu. Arka-
daslarinin hepsinde o bisikletten vardi. Eski bisikletini
vererek, yenisini daha ucuza alacagini disindi. Bunun
icin eskisini temizlemesine yardim ettim. Bisikleti dik-
kana gotlrdi ve istedigini secti. Satici bisikletini begen-
didi icin otuz dolara alabilecegdini séyledi. Ama oglumun
bedendigi doksan bes dolardi. Eve geldiginde ¢ok (z-
glindi ve konugsmuyordu. ‘Bob, senin igin buyuk bir dis
kiriklig oldu, degil mi? Boyle seyleri kabullenmek ger-
cekten zordur’ dedim. Aglamaya basladi. Ne yapacagini
bilemeden dolanip durdu. Yine duygularini anladigimi ve
bununla. basa ¢ikabilece@ine inandigimi, cani isterse
bahgeye gelip bize yardim edebilecegini séyledim. Ya-
nm saat sonra geldi. Ogleden sonra bayadH mutluydu.
Blyulk bir Gzantd yasamus, ama duygulari kabul gérmas-
ti. Belki de onlarla basa gikabilece@ini anlamig, bu da
kendini iyi hissetmesine neden olmustu. Saniyorum bu si-
regte oglum, insanlarin olumsuz duygular yasayabilecegini,
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bunun dogal oldugunu yasayarak 6grendi. Cocuklari o-
lumsuz duygulardan uzaklagtirma ¢abalari yerine, onlarmn
bu duygularla kendi kendilerine bas etmelerine izin ver-
mek harika sonuglar yaratiyor.”

Kocasini kaybeden bir annenin U¢ buguk yasindaki

oglunu Etkin Dinleme’sini gérelim:

BEN
ToD
BEN

ToD

BEN

Tob

“Kendi acimla basetmenin yani sira, ¢gocuklarima yardim
etmek igin de ¢ok g¢aba harcadim. Cocugum, ‘Babamin
6ldugund biliyorum, ama ne zaman geri gelecek?’ diye
soruyordu. Daha ¢ok sey bilmek istiyordu. “Yatakta mi 6l-
di?’, 'Onu nereye koydular?’, ‘Tanrinin yanina nasil gitti?
Ambulansla mi, hastanenin ugagiyla mi?° Bunlar sarekli
sordugu sorulardi. Kocamin o6liminden iki ay sonra
Florida'ya gittik. ilk gece ogdlum aglayarak uyandi. Higkira-
rak, ‘Babam 6ldd, o 6ldi’ dedi. Konugsmaya basladik:

: Kendini ¢ok k6t hissediyorsun.
: Evet, babami 6zledim.

: Burada birlikte ne kadar eglendigimizi anim-
sadin.

: Babam beni yizmeye gotirmistd, oradan da
lunaparka gitmistik.

: Buraya gelince, babanin bizimle birlikte ola-
mayacagini ve eskisi gibi eglenemeyecedini
farkettin.

: Evet, onu ¢ok 6zledim.

Bundan sonra oglumun tepkisi bekledigim gibi olmad.
Ama ben de onun duygularini kabul edip saygr duymay:
6@rendim. Artik, babasinin 6limini sandigimdan daha
az uzuntlyle kabul edebilecegini diguniyorum.”

Anababalar EAE'de ¢ocuklarinin her istediklerini yerine

getirmek zorunda blmadiklarini égreniyorlar. Etkin Dinleme,
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¢ocuklarin baskilariyla basetmek igin onlara kullanabilecek-
leri bir arag veriyor. Ana-kiz arasinda geg¢en su konusmada
annenin engelleri nasil baslattigina ve sonunda nasil Etkin
Dinleme’ye déndigine dikkat edin:

Cocuk . Hasta oldugum igin bana armagan verecek
misin?

ANNE : Hayir. Hastasin diye sana armagan alamam.

Cocuk : Ama Janey hastalaninca armagan almigti!

ANNE : Janey ¢ok hastayd ve hastanedeydi. Sen o
kadar hasta degilsin.

Cocuk : Bu haksizlik. O armagan aliyor, ben alamiyorum.

ANNE : Alice, sen kendini her k6tu hissettiginde sana

armag@an alamayiz. Paramiz yok. Evde seni o-
yalayacak bagka seyler var.

Cocuk : Ben armagan istiyorum.

ANNE : Janey’e armagan geldi, sana gelmedi diye al-
datildigini hissediyorsun.

Cocuk : Evet. (Duraklar) Armagdan alabilir miyim?

ANNE : Hayur.

Anne, “Bu son oldu, bir daha Gstelemedi. Bir kez etkin
dinledim ve yanitimi kabul etti. istedigini alamadig haide
‘kaybetmislik duygusu’ yasamadigini saniyorum. Yalniz-
ca duygularini bilmemi istiyordu,” dedi.

Etkin Dinleme hosgorleriyle gocuklarina yasamin si-
nirlarini 6gretemeyen anababalar igin bir segenektir.

Etkin Dinleme kigik gocuklarda bile kabullenmeyi ko-
laylastinr. Asagidaki olayin, ¢ocugun kigukligu gbézdnine
alindiginda, anneyi oldudu kadar beni de sasirttiqini itiraf
etmeliyim:
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“O zamanlar saniyorum on dort aylikti (simdi bes yagin-
da). Ogle uykusuna yatirrken bez bagliyordum. Bazen
uyurken bezini kirletiyor ve poposu pisiyordu. Bezini
degistirirken de ¢ok cani yaniyordu. Var gicuyle bagirn-
yor, tekmeliyor ve rahat durmuyordu. Heniiz konusma-
didi igin onunla anlagsamiyordum. Bir keresinde tim dik-
katimi yiziimde topladim ve ¢ok sakin bir sekilde, 'Cok
acidigint biliyorum, ama bunu degistirmek zorundayim.
Temizlenmelisin’ dedim. Sakinlesti. Acididi igin biraz ag-
llyordu ama artik tekmelemiyor ve benden kagmiyordu.
Gergekten ¢ok sasirdim.”

ilkokul 6gretmeni bir annenin U¢ yasindaki oglunu
dinlemesi:

“"Yemekten 6nce bir dilim pasta yemesine izin verme-
digim igin 6nce sizlanmaya, sonra bagrmaya bagladi.
Ben ¢ok kotiymisum; kardesini hi¢ sevmiyormus; e-
vimizi de sevmiyormus. ‘Su anda bu evde olmaktan
mutsuzsun, kardesini de sevmiyorsun’ dedim. Oyuncak-
larini topladi, ‘Bunlari da sevmiyorum’ dedi. Gergekten
¢ok kizmisti. ‘Hersey seni mutsuz ediyor’ dedim. Oyun-
caklarinin hepsini yere firlatti. ‘Evdeki higbir sey seni
mutlu etmiyor’ dedim. Beni sevmedigini, evi sevmedi-
gini, bunu sevmedigini, sunu sevmedigini séyledi durdu.
Birkag dakika boyle sirdld, sonra biraz dolasti ve gelip
bacaklarima yaslandi. ‘Anne, pastami yemekten sonra
yiyecedim' dedi. Kizginhgina kelepge takmak yerine, E-
AE yontemini kullanarak kizginli@ini dagitmasina izin
verdim. Bu etkilesimdeki rolimden memnundum. Cin-
ka sinirlenmemigtim ve bir aracim vard.”

Bu annede oldudu gibi Etkin Dinleme, anababalara
¢ocuklarin istedikleri bir seyi elde edemediklerinde ¢ok stk
duyduklari kizginlk ve dismanca duygularina tepki ver-
menin yeni yolunu 6gretir. Sonugta gocuklar tim duygu-
larini dile getirir ve zamanla bu duygular ugusup gider.
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Baska bir 6rnek:

“Phillip’in dislerine tel takibscakti. Karninin agridigini soyledi:

ANNE : Diggiye gidecegin igin sinirlisin.

Gocuk : Evet, gitmek istemiyorum.

ANNE : Kegke gitmek zorunda olmasaydin.

Gocuk : Acaba ¢ok igne yapacak mi?

ANNE : Dig telin takilirken igne olup olmayacag@ini me-
rak ediyorsun.

Cocuk : Evet.

ANNE : Pek sanmiyorum. Ne olaca@ini bilememek in-
sani korkutuyor.

Cocuk : (Rahatlar) Evet. Ne olacagini bilememek kor-

kutuyor. Aci gekmekten nefret ediyorum. As-
linda acidan korkuyorum. Ama korkmamam
gerektigini de biliyorum.

ANNE . Korktugunu bilmiyordum. insanlarin g¢ogu
acidan korkar. Aci erkekleri de kadinlar kadar
korkutur.

Dis¢iye zamaninda gitti. Her gidigimizde biraz yakiniyor ama
simdi daha rahat.”

“COCUKLARI SEVMEZDIM”

Etkin Dinleme’nin bazi anababalar igin ¢ocuklarini
daha ¢ok sevmeye baslamalari gibi beklenmedik bir etkisi
vardir. Bunun nedeni, Etkin Dinleme’nin bir bagkasini an-
lamaya yardmci olmasidir. Birini gergekten anlayinca onu
sevmek kolaylasir. Bir anne anlatiyor:

“Onceleri gocuklarla iliski kuramazdim. Onlar kendimden
uzaklastinrdim. Yalnizca kendiminkileri degil, baskalarininki-
leri de ... Cocuklan sevmezdim. Belki onlarla nasil konusu-
lacagini, onlari nasil dinleyece@imi bilemezdim de ondan.”
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Bir bagka anne Etkin Dinleme’'den 6nce ve sonra ki-
¢Uk ogluyla ilgili gérislerini sdyle anlatiyor:

“Ayaklarima dolanmaya basladi§gi zaman kaldirnip tezga-
hin Gzerine oturturdum. Bulasiklarin arasinda kopukler-
den baloncuklar yapip bicir bicir konusarak beni saskinlik
iginde birakirdi. Meger soyleyecek ne ¢ok s6zi varmis.
Yapti§ resimleri, arkadaslarini anlatirdi. O, yalnizca bir
cocuk degil, sOyleyecek ¢ok seyi olan bir insandi.”

Bu anne ogdlunu ¢ok ilging buluyor, bir yetigkinle ko-
nusurken aldigi zevki oglundan da aliyordu. Oysa yukarida
anlatti@ iliski sekline girmeden 6nce, onu bir psikologa
gotirmeyi dudsindyormus. "Bu g¢ocukta mutlaka bir bo-
zukluk var. Higbir gocuk bu kadar acayip olamaz” diyor-
mus. Ama artik béyle disinmedigini, Etkin Dinleme’nin
hepsinin yasantisini deg@istirdigini sdyluyor.

GERGEK SORUNA ULASMAK

Cocuklar kendilerini rahatsiz eden seyleri ¢gok-seyrek
anlatirlar. Psikologlarin, “sunulan sorun” dedikleri ylizey-
deki seylerden séz ederler. Cocuklarin bu durumunu an-
lamayan anababalar tipik engeller géndermeye. baslarlar.
Bu da ¢ocugun gésterdigi soruna yogunlasmasini surdur-
mesine neden olur. Béylece gocugun onu Uzen gergek so-
rununa ulagsmasi engellenir. Bir baska deyisle EAE almamis
anababalar, gergek sorunu 6grenmeden gocuklarina yardm
etmeye kalkarlar. Sorun oldugunu sandiklari seyi ¢gdzmeye o
denli isteklidirler ki, bu durum g¢ocudun gergek sorununu
anlatmasini engeller. Anababalar etkin dinlemeyi édrenince
kendilerine sunulan sorundan gergek soruna gegmeyi kolay-
ca becerebilirler. Iste bir 6rnek:

“Mark, aralik ayi sonlarinda kabuslar gérmeye basladi ve
astim oldu. Aleni testleri, ilaglar pek yararli olmadi. Subat
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ortalarinda EAE'ye bagladim. Kocamdan ayrilmistim. Doért
yasindaki oglum Mark bir hafta sonu bendeydi. Astimi
yuzinden zor nefes aliyordu. Uyumadan énce yatagina
oturdum. Ve, 'Senin canini sikan bir sey var’ dedim. Me-
ger Odevini yirtan kardesine bagirmig, aglamaya baglamig
ve kosarak odasina gitmis. ‘Timmy'ye bagirdigin igin Gz-
glinsin’ dedim. Kabul etti. ‘Bagirmanin bir zarari yok.
Bunun igin uzulme’ dedim. Bundan bir sonug¢ alamayinca
etkin dinlemeye gegtim. ‘Bagininca kemiklerim kirilacak’
dedi ve kaburgalarini gosterdi. Okslirmeye baslayinca,
‘Bak duyuyor musun? Kirihyor, kiriliyor. Ev de kirihyor’
dedi. Bogulur gibi Oksuriyordu. Astimi kotilesmigti.
"Evin yikilacagini dustndyorsun’ dedim. Riyasinda evin
yikildigini, herseyin pargalandigini gérdiaguni soyledi.
‘Odamda oyuncaklarimin yanindaydim. Babam yoktu ve
kemiklerim kirildi" dedi. Korkusunun uzerine gittim,
‘Ailemizin pargalanmasi seni ¢ok Uzdi’ dedim. Aglamaya
bagladi. Onu kollarima aldim. Ve aglamasina izin verdim.
Adlamasi bitince nefesinin dizeldigini farkettim. Bizim
neden ayrildigimizi merak ediyordu. Ama ben, ‘Ailemizin
dagilmasi seni delirtiyor, dedim. ‘Delirtmiyor, Gzlyor’
dedi. ‘Evet, herseyin kirilip dokllecegini ve yalniz kala-
ca@ini saniyorsun’ dedim. Sonra da onun kiminle otura-
cagina nasil karar verdigimizi anlattim. Bunu duymak ho-
suna gitti. Babasinin ve benim onu ne kadar ¢ok is-
tedigimizi, babasiyla oturursa eski buylk evimizde kendi
odasinda kalacagini, ama benimle oturursa bu kugk
dairede kuglk bir odasinin olacagini digindigumaza
anlattim. Babasiyla, 'Mark’i ben almak istiyorum’, 'Hayrr,
ben alacagm,” diye nasil kavga ettigimizi tiyatro gibi
canlandirdim. Yizinde kocaman bir gilicik olugtu. Ne-
fes aliglan diizeldi. Mucize gibiydi! inaniimaz... Hafta i-
cinde Ug¢ kez evlerine gittim. Ayni 0yklyl tekrar tekrar
anlattim. Her seferinde astimi biraz daha iyilegiyormus
gibi gorindyordu. OksUrmiyor, daha rahat nefes aliyor-
du.”



Anababalar Etkili Dinleyici Olunca Aileler Nasil Degigir? 89

Bu belge gibi oykuleri dinleyince Etkin Dinleme’nin
glict bana da inanilmaz goérinuyor. Gérismelerde, ana-
babalar bu kitaba sigmayacak kadar ¢ok olay anlattilar.

Okula gitmek istemeyen ¢ocuklarla ilgili olaylarin sa-
yisi ¢ok fazla. Aniden midelerine ve baslarina adrilar giri-
yor, agliyor ve okulun merdivenlerinde annelerinin bacak-
larina sariliyorlar. Boyle durumlarda Etkin Dinleme, yine
annelerin gergek sorunu bulmalarinda onlara yardimci
oluyor.

“Ocak ayinda okula gitmek istememeye basladi. Bu ko-
nuyu EAE’'de tartistik. Gergcedi sOylemek gerekirse ne
yapacagdimizi sasirmistik. Sabahlar kalkinca kendini iyi
hissetmedigini sdyluyordu. Hastahginin arkadaglarina
gegmemesi igin evde kalsa iyi olurdu! Bir sabah, 'Pekiyi,
giyin okula birlikte gidelim. Kalmak istemezsen eve do-
neriz’ dedim. Okula gittigimizde gocuklar sinifa girmek
i¢in siraya girmislerdi. Joan’a siraya girmesini séyledim.
Cighk atarak ‘Hayir’ dedi. Adlayarak arabaya kostu. Eve
geldik, ama Etkin Dinleme’ye kararliydim. ‘Joan, sen o-
kulu gergekten sevmiyorsun. Orada mutlu degilsin’ de-
dim. Durmadan, ‘lyi degilim, hastayim’ deyip duruyordu.
Ilk 6nce kendini Gzen: seyi sOylemedi. S6zu dolastiryor-
du. Sonra birdenbire okulda kendisine hi¢ seker veril-
medigini sdyledi. Ogretmenin, okumaya gidilemek igin
birka¢ haftadir okuyabilen gocuklara seker verdigi ortaya
¢ikti. Amaci okumaya 6zendirmekti. Joan arkadaslarin-
dan kigukta. Elinden geleni yapiyor ama bir turli oku-
yamiyordu. Algilama sorunu vardi. ABC'yi tanimakta
zorlaniyordu. Kendini de@ersiz hissediyordu. Bir seker
bile kazanamamigti!”

Joan'in ailesi hemen 6dretmen ve okul psikologuyla
konustular. Cocuk baska bir sinifa alindi. Anne sonucu
sOyle anlatti: “Bir ay iginde toparlandi. Simdi okulunu se-
viyor. Oldukga da basarili.”
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Ayni anne dbrt yasindaki o@lunu da nasil etkin dinle-
digini sdyle anlatti:

“Tim'in en sevdigi arkadasina bakicilik yapiyordum. Bir
sure sonra Tim arkadasina dismanca davranmaya bas-
ladi. Sirekli kavga ediyordu. ‘Mary’nin canini acitiyor-
sun’, ‘Mary kendisine ad takmandan hoglanmiyor’, ‘Bas-
ka ¢ocuklari ddvmenden hoslanmiyorum’ diyordum.”

‘Bu Engeller Tim'in birkag ay siren sorununa yardimci
olamad. Bir giin arkadasinin sagini ¢ektigi igin annesi onu
odasina gonderdi. Tim korkung bir 6fke ndbetine girdi.
Annesi, ‘Ciglik atmayi birak, gel seninle konusalim’ dedi.

ANNE . Bana gok kizginsin, degil mi?

Gocuk : Hayrr.

ANNE : Mary seni kizdiracak bir sey mi yapti?

Cocuk : Hayur.

ANNE : Mary’den hoslanmiyorsun.

GCocuk : Hayrr. .

ANNE : Benim senden ¢ok Mary'yle ilgilendigimi di-
sunayorsun.

Cocuk : Evet. Mary'yi benden ¢ok seviyorsun.

ANNE : Mary'yi senden ¢ok sevdigimi disinlyorsun.

Bazen sana kizdigim ama ona hi¢ kizmadigim
igin, onun benim igin senden daha énemli ol-
dugunu saniyorsun.

Cocuk : Evet.

Sonra anne ogluna kendisinin anababasi igin ne denli
degerli oldugunu, ablasinin da kendi kizlari oldugu igin ¢ok
6zel oldugunu agikladi. Mary de kendi anababasi igin 6zeldi,
¢unkU o, onlann kiziydi. Tim. sakinlesti ve arkadaslarinin
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isimlerini tek tek sayarak, onlarin da kendi anababalari igin
¢ok 6zel oldugunu, onlarin da onlarin oldugunu sdyledi.
Anne daha sonra kullandigi Etkin Dinleme'yi anlatt::

“EAE’ye baslamadan énce ¢ocugumun duygularini din-
lemedigimin ayirdinda degildim. Yalnizca onun soézierini
isitiyor, sozlerin altindaki iletiyi dinlemiyorum. EAE'den
6grendigim en 6nemli sey Etkin Dinleme’dir. ‘Mary’ye
vurmamalisin’ ya da ‘Sen koétu bir gocuksun’ dememek,
onu suglamamak igin etkin dinlemeye ¢alistigimin far-
kindayim."

KENDINDEN SORUMLU GOCUKLAR YETISTIRME

Anababalarin Etkin Dinleme’den elde ettikleri en 6-
nemli édullerden biri, gocuklarinin gittikge daha ¢ok kendi-
lerinden sorumlu olmalarini izlemeleridir. Empatik ve dog-
ru dinleme gocuga sunlari séyler:

Sorunlanini Gstlenmeyecegim, ama ¢6zimunid bulmana
yardimci olacagim.

Sorununla yapici bir sekilde basetme yetenegine glve-
niyorum.

Sorunun oldudu igin daha az seviliyor degilsin. Sorunlar
kisinin yasaminin bir pargasidir.

GordlGyor ki, bu tawvirlar gocuklarin anababalarina ba-
gimh kalmalarindansa kendi sorunlariyla basetmelerinde.
sorumluluk almalari yoninde onlari etkiler. Anababalar
gocuklarina sorunlarini kendi yéntemleriyle ¢gézmeleri igin
bir sans verdiklerinde, onlarin sorun ¢ézmede ne denli ye-
tenekli olduklarini gérerek ¢ok sasirdiklarini séylerler, Kizi
iki yagindayken EAE alan psikoloji mezunu bir anne, kizinin
durumunu sdyle anlatiyor:
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“Alice okulda terbiyeli bir gocuk. Ogretmeni yaramazlik
yapan erkek ¢ocuklarla ¢ok fazla ilgilenmek zorunda kali-
yor. Gegen gun gozyaslari iginde eve geldi. On begs daki-
ka durmadan agladi. Sonra, ‘Ogretmenimden nefret ediyo-
rum. Berbat biri, kimseyi dinlemiyor’ dedi. Yerini deg@istirdigi
icin 6gretmenine ¢ok kizmist.. Konusmay! denemis ama
kendini dinletememigti. Tim kizginh@ini doktikten sonra
sakinlesti. ‘Dinlemiyorsa, dikkatini cekmek i¢in baska hangi
yollari disiinebilirsin?’ dedim. ‘Not yazabilirim’ dedi. Oturdu
ve yazdi: ‘Sinifta sik sik yerimi degistiriyorsunuz. Beni ceza-
landiriyormugsunuz gibi oluyor.” Cok sasirdim. Yapabilece-
gini ummuyordum. Yerinin degistiriimesinin kendisini ¢ok
kizdirdigini, bunun terbiyeli davranisa yapilan bir haksizlik
oldugunu, oturacad yeri se¢gmesi igin kendisine bir sans
veriimesini istedigini, kalabalik bir sinifta 6gretmenin herke-
si dinlemesinin ne kadar zor oldugunu anladigini da yazd..
Gotirdi ve Tannim, 6gretmen notu okudu! istedigi yere o-
turmasina izin verdi. inanamadim.”

On yasindaki bagka bir gocuk, kendini yonlendirme
yetenegiyle annesini sasirttr:

“Saniyorum sorunlariyla bagetme yetenegi gelisiyor.
Onceleri sorunlarini ¢dzmesine izin vermez, bir sekilde
yardim ederdim. Arkadasi Barbara'yla bir partiye gitti ve
onun orada yaptid! korkung seyleri anlatti. ‘Barbara bana
pis pis adlar takti. Kiglk kardesine vurdu, onu yere di-
surdi,” dedi. Etkin Dinleme yapmaya bile g¢alismadan
sOzsuz tepkiler veriyordum. Barbara'y: kdtilerken aniden
durdu, kalktl, ona telefon agti, ‘Barbara, yaptiklarim igin
¢ok Uzglnim, 6zlr dilemek istiyorum,’ dedi. Sasirdim,
¢lnkl hep Barbara'yl suglamisti. Kabahat onda saniyor-
dum.”

Bir anne sekiz yasindaki ogluyla etkilesimini sdyle an-
latti:
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Gocuk : Anne, biri baska birinin bahgesinde oynarken
¢amagir ipini koparirsa ne olur?

ANNE : Sesin (zUntala gibi.

Gocuk : Evet. Onlari tanimiyordum, kagtim.

ANNE : Kagtigin igin mi endisele niyorsun?

Cocuk : Hayir, korktum. Bana ne yaparlar?

ANNE : iplerini kopardi@in igin sana bir sey yapacakla-
rindan korkuyorsun.

Gocuk : Yalniz bana dedgil... Alan da oradayd:. Tellerin

yanindaki bahgede ¢amasir ipleriyle oynuyor-
duk, koptu, kagtik. Simdi ipin koptugunu an-
layacaklari igin korkuyorum.

ANNE : Jerry, gergekten korkuyorsun.

Cocuk : Evet, anne. Ne yapmaliyim?

ANNE : Ne yapaca@int soylersem ¢ok hosuna gide-
cek.

Cocuk : Soylemeyecedini biliyorum. Benim sorunum...
Ama anne, benim yerimde olsan ne yapar-
sin?

ANNE : Senin yerinde olsam, saniyorum birkag sece-

negim olurdu. Birincisi, olayl unuturdum. Seni
tanimadiklari igin, kimin yapti@ni belki hig¢
bulamazlar. ikinci olarak, babamdan ipi onar-
mak i¢in bana yardim etmesini isterdim. Son
olarak, onlara gidip, ipi benim kopardigimi ve
onarmak istedigimi soylerdim. Sonra da A-
lan’dan bana yardim etmesini isterdim. Ya-
pabilecegim pek g¢ok sey oldugunu saniyo-
rum. Ama bu noktada ne yapacagimdan pek
emin degilim.
Cocuk : (Sessiz kalir)

Sonra Jerry oturma odasina gitti ve televizyon izlemeye
basladi. Herseyi unutacag@ini sandim. Epey bir zaman gegti.
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Kalkti ve disari ¢ikti. On bes dakika kadar sonra kosarak kapi-
ya geldi. Cok heyecanlydi:

Cocuk : Anne, onlara gidip iplerini kopardigimi ve ona-
rabilecegimi soOyleyip ozur dilemeye karar
verdim. Amca ¢ok kibardi. ‘O ip hep kopar, G-
ziilme. Soyledigin igin tesekkir ederim’ dedi.
Ne glizel, degil mi anne?

Babasi eve geldiginde Jerry tim Oyklyld ona da anlatt.
Jerry igin gok heyecanl bir andi. O kendini iyi hissediyordu,
biz de. Hig¢bir zorlama olmadan kendi bagina karar verebil-
misti. Ailemiz EAE becerilerini kullandigimizdan bu yana
gecen son iki yil iginde ¢ok degisti. Cocuklarimiz bu degisik-
ligin en iyi reklami.”

Bu 6rnek anababalarin gocuklara segenek ¢ézimler su-
nabilecegdini, ama yine de kabul edebilecekleri ¢bzime ka-
rar verme sorumlulugunu onlarda biraktiklarini gésteriyor.

“DUSUNDUGUNUZDEN DAHA HizLI BUYUYECEKLER"

Gorlistigimuaz anababalar EAE'den 6nce gocuklari-
nin sorunlarini gdzmek amaciyla hemen éne atildiklari igin
onlarin bu isi nasil yapabileceklerini 6grenme firsatlarinin
olmadigini soylediler. Oysa klglk g¢ocuklar bile kendi
baslarinin garesine bakmay 6drenebilirler. Asagida yirmi
iki aylik bir bebegin annesinin anlattidi iki olay bunun &r-
negidir:

“Durmadan yanima gelip, ‘Su istiyorum, Su!l..’ derdi.
Onceleri kalkip su verirdim. Sonra tabureye ¢ikip kendi
suyunu alabilecegini digindim. Yine su istedigi bir gun,
‘Cok yorgunum, tekrar kalkip sana su veremeyecegim’
dedim. Minicik bebek yuziyle bana bakti. ‘Tezgdhin G-
zerinde bir bardak var’ dedim. Mutfa@a gitti, tabureye ¢ikti
ve musluktan bardagini doldurdu. Suyunu alabilecegini
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disinmugtim, ama bunu becerebilecedgine pek inana-
miyordum. $imdi bir seye gereksinim duyunca 6nce
yapip yapamayacagini deniyor. Ornegin, buzdolabina gi-
dip elmasini altyor. Kendine glveni geldi. Gururland.
‘Blyimesine de yardimct oldu. Baskalarina bagimh ol-
mamay! 6grendi. Harika bir sey!”

“Tuvalet temizliginde de ayni sey oldu. Bezini degistir-
memi istedi, ‘Artik bezle ugrasmak istemiyorum. Buyu-
diin, ablan gibi tuvaleti kullanabilirsin. O &grendi. Sana
yardim etmesini isteyebilirsin’ dedim. Ertesi gin Jimmy
tuvaletin kenarina oturmus, Krista'ylr onu ellerinden tut-
mus, ‘Cis yap, ¢is yap!’ diye ylreklendirirken buldum. Hig
karismamaya kararllyim. Bu sorunu birlikte ¢ozeceklerini
biliyorum. Krista ile bu konuda ¢ok ugragmistim, bu kez
sorunu Ustlenmeyecedim. Bu yontemle &zgur kalacak
zamanim oluyor... Cocuklar da daha hizl biyuyorlar.”

Bagka bir annenin dykusu:

“Bob on ¢ yasindayken kendisine bir sey dikmemi is-
temisti. Herseyini makinede dikmek istemedigimi soy-
ledim. ‘Makinenin nasil kullanilacagini bana 6dretebilir
misin?’ dedi. Ogrettim. Sonra kizm 6grenmek istedi.
Kigiktd, once biraz duraksadim, ama o6grettim. Simdi
Bob acayip desenleri blucinine dikiyor, Frances de be-
begdine elbiseler. Bitin bu islerden kurtuldum. Bizim
evde artik cinsiyete gore is yaptimiyor. Cocuklarima kek
ve kurabiye yapmasini da 6grettim.”

EAE becerileri anababalarin gocuklarinin gizil glglerine
daha ¢ok sayg duymalarinda etkili oluyor. Béylece gocuk-
larini yeni bir gézle gériyorlar:

“Anababalarin gocuklarini bir isi becerebilecek yetenekte gor-
mediklerini saniyorum. Biliyorsunuz, onlar hep ¢ocuk olarak
gorlyoruz. Cocuk deyince akla zaten beceriksizlik gelir.”
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EAE'den elde edilen édullerin gocuklar igin oldudu ka-
dar anababalar i¢in de nasil gogaldiqini gérelim:

“Kizim arkadaslariyla kavga edip eve gelince artik onu
yalnizca etkin dinlemeye, sorununa karigmamaya, ¢o-
zimler onermemeye karar verdim. Sorununu kendi
¢bzmesi igin ona 6zgurlik tanidim. O kadar guzel ¢dzim-
ler bulmaya basladi ki sasirnp kaldim.”

Mike ve Michele birbirlerini yumruklayacak kadar
ciddi kavga etmislerdi. Mike'in annesi artik dilini tutup
sorununun sorumlulugunu Mike'ta birakmaya karar verdi.
Michele’in ailesi sorunu ¢ézmek igin ¢ok ugrasti. Sonunda
¢ocuklar ¢atismalarini  kendileri ¢ozdiler ve arkadasliklari
strdi. O gece Mike duygularini annesiyle paylasti. Daha
sonra annesi sunlar anlatti:

“Mike bana sorunun ¢o6zlldigini anlattiktan sonra,

‘Anne, biliyorsun, bu ne sizin ne de Michele’in ailesinin

sorunuydu. Michele ile benim aramdaydi. Sen hi¢ biyuk-

lerin g¢ocuklara kosup sorunlarina ¢6zim istediklerini

goérdiin mi?’ dedi. ‘Hayir, gérmedim’ dedim. ‘Oyleyse
neden buylkler bizim sorunlarimiza burunlarini sokuyor-

lar?’ dedi.”

Bir babanin dykusu:

“Bir basgkasinin davranisinin sorumlulugunu devaml
yiklenmek insanda gerginlik yaratiyor. Simdi artik boyle
hissetmiyorum. Herkesin sorununu ¢6zmek zorunda
degilim, zaten ¢dzemem. Yanlislar yaparim. Herseyi bi-
len kisi olmak ve herseyi denetimim altinda tutmak zo-
runda olmadigimi hissediyorum. $u anda dinyanin tim
ylikini Gzerimden atmis ‘gibiyim.”
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Anababalar ¢ocuklarinin sorunlarini ¢ézmeyi surdur-
dlkge, ¢ocuklar da bagimh olmayi sirdirirler. Cocugunun
“kole"”si olmus bir anneyi dinleyelim:

"Simdi hersey ¢ok daha iyi. Artik oglumun kélesi olma-
digimi hissediyorum. Okul 6ncesinde ¢ocuklarimin bana
bagim!li olmalarindan saniyorum hoslaniyordum. Bu ken-
dimi 6nemli hissetmemi sagliyordu. Ancak yillar gectik-
¢e cocuklarimin bagimhligr canimi sikmaya basladi. Yeni
yontemi kullandiimdan beri kendimi 6zgir hissediyo-
rum.” Oglumun daha hizli biyimesine izin veriyorum.
Onceleri onun yalnizca bir gocuk oldugunu séyleyerek
sorumluluk vermemek igin nedenler yaratiyordum.
Simdi her igini kendi yapabiliyor ve artik bir ‘kélesi’ yok.
Bundan hosglanmig gérandyor.”

Gocuklar, sorunlari oldugunda ne yapmalari gerektigini
sOylemeleri igin anababalarina baski yaptiklarindan, anaba-
balarin da gocuklarin sorunlarini Ustlenmeleri ve siper-
anababa olma durtdleri anlagilabilir. Bir anne, kararsizliktan
ne yapacagini sasirmis on bir yasindaki oglunun, sorunu-
nun sorumlulugunu kendisine nasil ylkmaya g¢alistigini
anlatt:

“Futbola yazilmigti. Baslayinca kendine uygun olmadi-
gni anladi, ama itiraf etmek istemiyordu. Sinavi gegip
formasini aldi. Antrenman saatinde midesi agrimaya
basladi. Yatakta ayak biledini burkuyor ya da parmagini
incitiyordu! Takima girmeyi basardi. Bu onun igin ¢ok 6-
nemliydi. Ama isteksizligi siriyordu. ‘Ashnda futbol oy-
namak istemiyorum’ diyor, sorununu hep bize yliklemek
istiyordu. Vazgegmesini sdylemek istedigimiz zamanlar
oldu. O aci ¢gekerken kenarda kalmak ¢ok zordu. Cektik-
lerini anlayabiliyorduk. Bdyle zamanlarda bir sey yap-
mamaktan ¢ok rahatsiz oluyordum. Ama kocam, ‘Biz ka-
ngmayalim, yalnizca dinleyelim’ diyordu. iki ay boéyle
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gecti. Sonunda, sorununun sorumlulugunu almaya karar
verdi. Cok zorlandi ama antrendre ayrilmak istedigini
sOyledi. YUkinu gencecik omuzlarindan atmigti. Ayril-
mas! igin bizim karar vermemizi istemesine kargin, biz
geri cevirmistik. lyi ki de dyle yapmigiz.”

EAE, anababalarin dizginlerini birakmalarini istemeyen
¢ocuklanyla becellesmelerinde, bu "kapana” tutulmama-
lar1 igin onlara gerekli olan yureklilik ve beceriyi saglar.

ANABABALAR KENDILERIYLE iLGiLi YENi BiLGILER EDINiRLER

Anababalar Etkin Dinleme'ye baslayinca, gocuklari-
nin digtnce ve duygularindan, davraniglarinin onlara nasil
zarar verdigini 63renerek kendileriyle ilgili yeni bilgiler e-
dinirler.

Asagdidaki acikli olayda dis doktoru bir baba, kiziyla ilgili
yuksek beklentilerinin onu nasil olumsuz etkiledigini 6greni-
yor:

“On iki yagtndaki kizim okulda ¢ok zorlaniyordu. Her
dersten tam puan alamazsa kendini basarisiz sayiyor-
du. Yz lGzerinden seksen dokuz aldiginda, onceleri,
‘Cok kotd, bir dahaki sefere daha ¢ok calisip belki tam
puan alirsin’ derdim. Son veli toplantisindan 6nce Sally
¢ok Gizglindi, ¢unki ingilizcesi iki puan dismisti. ‘Cok
Uzglin goérunuyorsun’ dedim. 'Hayal kirikligina ugraya-
caksin, ¢ok g¢alisamadim’ dedi. ‘Senin igin de hayal ki-
rikhgi olmustur’ diyebildim. Kizacagimi saniyor ve agli-
yordu. ‘Notlarin ne olursa olsun. seni seviyorum’ de-
dim. Higkirarak agliyordu. Onu siki siki kucakladim. O
da beni sevdigini sdyledi. Yarim saatlik bir konugmada
onunla ilgili neler 6grenmedim ki! Hangi 6gretmenini
neden sevmedi@ini, hangi arkadaslariyla kavgal oldu-
gunu, daha neler neler... Geri bildirim kullanmama pek
gerek olmayan bir konusmaydi. Onu duyarak dinledigimi
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anlamasi yetmisti. Duygusal olarak ¢ok tikenmigti. Bir
slre ona sarilarak bekledim. Ondan ¢ok yuksek notlar
beklemedigimi, her durumda onu sevece@imi yinele-
dim. Bunlari dile getirebilmemde EAE'nin ¢ok etkisi
olmustu. Sally ilkokula basladiginda ondan stin basari
bekledigimizi séylemigtik. Yapamayinca kendisini sev-
medigimiz iletisini verdik saniyorum. Klasik bir ‘Sen
yanhs yapmayacaksin’ diyen baba olarak ‘Cok basarih
olacaksin, baska turli seni kabul edemem’ iletisini ve-
riyormusum. Konustugumuzdan beri hersey ¢ok gizel
gidiyor.”

“OLSEM DAHA iYi"

Hicbir 6rnek Etkin Dinleme’nin dramatik etkisini “Ol-
sem daha iyi” diyen sekiz yasindaki oglunu ilk kez etkin
dinleyen annenin dykldsidnden daha iyi anlatamaz:

“Benimki basit bir 6yku. Geriye dénup baktigimda neden
oldugum olaylarin sonunu o denli net gériyorum ki, o za-
manlar gérememis olmam bana aci veriyor.

“Sekiz yasindaki oglumun sik sik ¢ok berbat bir yagami
oldugunu, 6lse daha iyi olacagini sOylemeye baslamasi,
EAE almamin nedeniydi. Cocugumun sozleri gok agirdi ve
beni endiselendiriyordu. Cocuklarimi yetigtirirken agik ve
degismeyen tek amacim, onlarin her sabah kalktiklarinda
yasamaktan mutluluk duymalari ve yagsamla ilgili hep o-
lumlu disdnmeleriydi. Onlarin gok terbiyeli, akilli, yete-
nekli olmalarini amaglasaydm, oglumun sdzleri bana
bdyle aci vermeyecekti. Ama blyik ¢ocugum yurekten
cabaladigim ve hissetmesini umdugum duygularin tam
tersi duygular yasiyordu.

“"EAE yoneticileri bana engellerden séz edince herkes
gibi ben de gidlmustim, ¢unkd onlari kullaniyordum ve ara-
larinda ¢ok sevdiklerim vardi. Etkin Dinleme'yi 6grendim.
Gorev sorumluluguyla sinifta uygulamasini da yaptim, Ama
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‘ikiyle ikiyi" toplamadim; dort 6nimde hazirdi. Ve ben
onun buyllu etkisini kavrayamadim, ancak yasamimda
uyguladiktan sonra 6nemini anladim.

“Birkag hafta sonra bir aksam Usti oglum yine her
zamanki mutsuz so6zlerini siralamaya basgladi. O ara
Etkin Dinleme’yi henlz tam olarak benimseyeme-
mistim. Daha 6nce evde bir iki guling denemem ol-
mustu. Bugun yine denemeye karar verdim. ‘Higbir
seyden zevk almiyorum,” deyince, kafamin igindeki
tim cgarklari dondirmeye basladim. Bu sdzleri duygu
yukld bir timceye doénustirip, ona geri iletmeye ¢a-
lsiyordum. Daha sonra, kendime hayal gucinden
yoksun, yakisiksiz gibi gelen bir timce sdyledim: ‘Cok
karamsar goruniyorsun.” Beceriksizligimin pek farki-
na varmad, arka arkaya siraladi: ‘Kimse bana aldirmi-
yor. Babamla sen hep kardeslerimle ilgileniyorsunuz.’
O bunlari soyledikge zaman zaman kizginlik ve suglu-
luk duyuyordum, ama konusmami sirdirdim. ‘Buna
¢ok Uzuliyorsun; kardeslerini senden daha ¢ok sev-
digimizi saniyorsun.” Timcelerim kendime o denli uy-
duruk geliyordu ki bunlarla EAE kitabindaki mutlu so-
na ulagsma sansimiz yok gibiydi. Oglum da kitaptaki

.¢ocuklarin sdyledigi ‘sorunu ¢6zime goéturecek’ tim-

celerden higbirini séylemiyordu. Durmadan eski def-
terleri kanistinyor, ¢ yasindayken olanlari bile hatir-
layip ortaya dokliyordu.

“Kirk bes dakika sonra bu konusmadan ¢ok hoslandigi-
mi, ancak sirdurirsek aksam yemegini hazirlayamaya-
cagimi, belirleyecedimiz bir zamanda surdirebilecegi-
mizi sOyledim. Kabul etti. Sustu. Oturdugu tabureden
aplayip indi. Ishk calarak disari ¢iktl. Saskinlktan dilim
tutulmustu. Birden kafamda simsekler ¢akti. Bu gocu-
gun 'k6tld bir gind’ olmasina higbir zaman izin verme-
mistim. Mutsuz anlarinin bana gore hep bir nedeni vard..
Bu nedenleri ortadan kaldirirsak, yeniden mutlu olabilir-
di! O da bu nedenlerin her birine siki sikiya tutunmaya
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caligirdi. Meger yapmam gereken yalnizca onun duygu-
larini anlamakmis... Bir insanin k6td anlarindan uzaklas-
masi i¢in gereksinimi olan en basit anlayisi ve kabuli o-
na goésterememisim.

“Bu olay bir yil dnceydi. Arada hos olmayan cesaret ki-
rci olaylar oldu. Higbirinde mutsuzlugunun nedenini a-
¢iklayip ¢ozimler sunmadim. Yapabildigim kadariyle Et-
kin Dinleme uyguladim. Yasamimiz her zaman gullik
gulistanhk degil. Tium sorunlarr aninda ¢6zemiyoruz.
Herseyin ters gittigi ginler oluyor, ama olsun, oglum ar-
tik derin mutsuzluklar yasamiyor.

“Tam bunlari 6grenmek, sekiz haftama ve bir miktar pa-
rama maloldu. Aileme kazandirdiklarini disundikge pek
de pahali bir bedel olmadigini gérdyorum.”
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ANABABALARIN
GEREKSINIMLERINi
KARSILAMALARINA -

YARDIM ETMEDE YENi ANLAYISLAR

COCUKLAHINIZIN bir sorunu oldugunda onlari yetkin
bir dinleyici gibi dinlemek baska sey, anne/baba olarak
gereksinimlerinizi kargilamada etkili olmak baska seydir.
Gocuklar anababalarina ¢ok gesitli sekillerde sorun yaratir-
lar. Bir gocukla birlikte yasarken onun bazi davranislari
sizin yapmak istediklerinize ve yagsamdan alacaginiz zevke
zaman zaman engel olabilir. O zaman gocugun bu davra-
niglarini kabul edemez ve ona kizarsiniz.

Cocuklanyla iligkilerinde kendilerine yeteri kadar gi-
veni olmayan anababalarin gdésterdikleri hosgoérd, baz
gocuklarin onlari hig 6nemsememeleri ve ezip gegmeleri-
ne neden olur. Bazi anababalar ise kendilerini ezdirmeme-
ye kararlidir, ama bunlarin kullandiklari yéntemler o denli
dismanca ve saldirgancadir ki, gocuklariyla olan iliskileri -
zedelenir ve gocuklarinin benlik saygisi azalr.
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EAE modeli, anababalarin, ¢ocuklarinin sorun yaratan
davraniglari kargisinda kararh olmalarini onaylar. Bu kararlilik
igin, gogu anababaya yeni gelebilecek beceriler 6gretir. Bu
beceriler, onlarin daha yapici ve etkili bir bigimde davran-
malarina yardimci olur.

Bazi anababalarin bu davranig degdisimini yapmakta
zorlandiklarini gérdik. Hosgorili anababalar bu tavirlarinin
iginde hapsolup kalmislardir. Clinkl kendi anababalarinin
nefret ettikleri tavirlarina kargi gérebildikleri tek segenek
bu yumusak yaklasimdir. Hosgoruli anababalarin “lyi
anababalar ¢gocugdun iyiligi igin 6zveride bulunur” gibi yan-
hs gorasleri vardir. Bunlar kendi gereksinimlerinin kargilan-
masini bencillik olarak gérdrler. Bu tur hosgoéruli ana-
babalar, gocuklarinin kendilerini sevmeyecekleri korkusuy-
la, rahatsiz olduklari davraniglari igin onlarla yuzlesmekten
korkarlar. Bazilariysa kendi anababalariyla ilgili deneyimle-
rinin etkisi altindadir. Catismadan korkarlar. lliskilerde
kendi haklarimizi savunmanin g¢atisma g¢ikardigi bir ger-
¢ektir. Bu nedenle aile igi anlasmazliklar konusunda olum-
suz deneyimleri olan anababalarin hosgérulli olmalarini
kolayca anlayabiliriz.

Bu bélimde Ben-iletileri'ni kullanmaya galigirken kar-
silastiklari zorluklari anlatan anababalardan s&zedecegiz.
Bu zorluklari yenmek ya da onlardan kaginmak igin de bazi
oneriler sunacagiz.

SEN-ILETILERINE KAR$I BEN-ILETILERI

Animsayacaginiz gibi Il. Blim'de davranis dikdort-
geninin alt tarafini, anababaya kabul edilemez gelen dav-
raniglan yerlestirdigimiz bolim olarak tanimlamistik. Bu
bélim sorunun anababada oldugu zamani simgeler. Anaba-
balar bu bélimdeki sorunlarla basetmek igin "Ylzlesme
Becerileri“ni kullanirlar.
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Ceyrek milyon anababayla yaptigimiz ¢aligmalar bize, on-
larin kabul edilemez davranislarla nasil ylzlestiklerini 6gren-
me firsati verdi. Cesitli senaryolar yaratarak anababalardan
bunlara tepkilerini yazmalarini istedik. Hemen hemen hepsi
daha 6nce tanimladigimiz “lletisim Engelleri”“nden en az
birini kulland::

1. Emir Vermek, Yonlendirmek
“Dogru odana git."”
“Gurdltlyt kes.”

2. Uyarmak, G6ézdagdi Vermek
“Yemek yemezsen dayak yersin.”
“Ayaklarimin altindan ¢ekilmezsen ¢ok kizacagim.”

3. Ahlak Dersi Vermek
“Birisi konusurken s6zu kesilmez.”
“Her zaman tesekkur etmelisin.”

4. Ogut Vermek, Coziim ve Oneri Getirmek
“Neden gelip arkadaslarinla oynamiyorsun?”
“Elbiselerini yerine koyamaz misin?”

5. Ogretmek
“Bigak sag elle tutulur.”
“Kitaplar firlatip atilmak igin degil, okunmak igindir.”

6. Yargilamak, Elegtirmek, Suglamak
"ok dikkatsizsin.”
“K6ti gocuk oldun.”

7. Ovmek, Ayni Disiincede Olmak
“Arkadaslarina hep iyi davraniyorsun.”
“Haklisin, nasil istersen dyle olsun.”

8. Ad Takmak, Alay Etmek
“Ukalasin.”
“Bu kadar yaramazlik yapmaya utanmiyor musun?”
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9. Yorumlamak, Analiz Etmek, Tani Koymak
“Kardesini biraz kiskaniyorsun.”
“Yorgun oldugum zaman hep beni rahatsiz etmek
istiyorsun.”

10. Guven Vermek, Duygularnni Paylagsmak, Desteklemek
“Benim igin Uztlme.”
“@urdltaden rahatsiz olmuyorum.”

11. Soru Sormak, Sinamak
“Ne yapti@inin farkinda misin?”
“Bunu sana kim 6gretti?”

12. Konuyu Saptirmak, Oyalamak
“TV'deki o zirvayi izleyecegine okusan daha iyi ol-
maz mi?"”
“Kulak zarini patlatmaktan hoslaniyor musun?”

iletisim engellerine bir kez daha gbzatalim. Bazilari &-
burlerinden daha sakh olsa da, her biri agir "“Sen-dili”
yukladar:

“Yapma sunu.”

“Neden boyle yapmiyorsun?
“Bunu yapmamalisin.
“Kotlsiin. "

“Cocuk gibi davraniyorsun."
“Dikkat gekmek istiyorsun.”
“Neden uslu durmuyorsun?”
“Daha ¢ok ¢alismalisin.”

Boyle iletilere “Sen-iletileri” diyoruz. Sen-iletileri'nin
gocuk uzerindeki etkileri 6nceden kestirilemez. Asagidaki
etkilerden birini ya da daha ¢ogunu birakma olasiidi vardir:
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1. Cocuklar verilen emri yapmayinca tehdit edilirler-
se, davraniglarini degistirmeye karsi direnirler.

2. Ogiit veren, ahlak dersi sunan anababalar gocuk-
larinin canini sikar.

3. Sen-iletileri, “Bana yardim edecek bir yol bulaca-
gina givenmiyorum” iletisini verir.

4. Sen-iletileri, anababalarinin gereksinimlerine kendi
istekleriyle yanit verme sansini  ¢ocuklarin ellerin-
den alrr.

5. Ad takilan ve degerlendirilen gocuk, kendini suglu
hisseder.

6. Elestiren ve suglayan iletiler gocugun benlik saygisini
azaltir.

7. Ne kadar kotd, aptal, disiuncesiz oldugunu bildiren
iletileri duyan ¢ocuklar, sevilmediklerini digtndarler.

8. Sen-iletileri, onlari génderen anababalan asadila-
yan karsi davraniglara neden olur. “Sen de hep
yorgunsun”, “Sen de elbiselerini dagitiyorsun”,
“Higbir seyden mutlu olmazsin”, “Cok dirdircisin”
gibi...

Gocuga davranisinin size ne duygular hissettirdigini,
davranisinin sonucunun sizin yasaminiza yaptigi etkileri
iceren iletileri géndermeniz, onun Uzerinde yukaridaki etki-
leri yapmaz.

“Evin iginde bu denli giralti varken uyuyamam.”

“Telefonla konugurken, gurdltiden soylenenleri duy-
mamak beni kizdinyor.”

“Mutfak temizlendikten hemen sonra kirlenirse sinirleniyo-

"

rum.
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EAE modeline yabanci olanlara Sen-iletileri ile Ben-
iletileri arasindaki z1th@ anlatmak igin iletisimi bir sekille
gdstermek istiyorum.

Cocugun davranisi elle tutulur bigimde olmasa da,
anababasinin gereksinimlerini kargilamalarina engel oluyorsa,
bu, anababanin “sorunu”dur. Bu durumda anne/baba ken-
dini hayal kirikhdina ugramis, uzgun, endiseli, yik altinda
gibi hisseder. Yasadi@i bu duygular ¢ocuduna bildirmek
i¢in, uygun bir kod seger.

Ornek: Dért yasindaki gocuk oyun oynamak ister, ama
babanin gereksinimi dinlenmektir. Ben-iletisi géndermek
isterse soyle bir kod segecektir:

BABA

KOD

“Yorgunum”

>ZT>r00x

Bu baba “sen” igeren bir ileti segerse, dinlenme ge-
reksinimini dogru olarak kodlayamamig olacaktir.

BABA

KOD

-

“Sen bagimin belasisin.”

>I>rO00 X
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Bu, anababanin gereksinimini ¢ocuga iletmeyen bir
kodlamadir. Agik ve dogru bir kodlama hep Ben-iletisi'yle
olur. "Yorgunum®”, “Canim oynamak istemiyor”, “Dinlen-
mek istiyorum.” Bunlar anababalarin duygusunu iletir.
Sen-iletileri anababaya degil, gocuga ydneliktir.

iki iletiyi cocugun duydugu sekliyle dustinelim:

BABA K ¢ COCUK
o) o)
D Z
0 KOD U “Ben
» M kt oy
A |”Beni rahatsiz etmeyi birak” | L otydm
M 3
M
A E
BABA K G GOCUK
e) (o]
D Z
L 'KOD U “Babam
1 M ”
A “Cok yorgunum daha L yorgun
M | fazla oynayamayacagm” | E
A M
E

Birinci iletiyi gocuk kendisinin bir degerlendirilmesi ola-
rak ¢ézumler; ikincide ise anababasiyla ilgili gergek bir bilgi
elde eder. EAE’'deki deneyimlerimizden ve anababalarla
yaptigimiz gérismelerden Ben-iletileri’'nin kullanim zorluk-
larini 63rendik. Anababalarin Ben-dili’'ni kullanmada kendi-
lerine guvenlerini arttirmak igin bazi énemli eklemeler

yaptik.
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“GERGEK DUYGULARIM NE?“

Anabalar Sen-dili kullanirken ¢ocudun kabul edile-
mez davraniglarinin sonucunda hissettikleri duygulan ta-
nimlamazlar. Agizlarindan ¢ikan emir, g6zdagi ya da etiket-
leme tldrinden “sen igerikli” tumcelerdir. “lki yagindaki
¢ocuk gibi davraniyorsun”, “Simdi dayad yiyeceksin.”
Ben-dili'yle konusurken, duygularin ne oldugunun bilin-
mesi gerekir. “Kizgin miyim, -korkuyor muyum, endiseli
miyim, utaniyor muyum? Hangi duyguyu yasiyorum?”

insanlarin gogu duygularini ayirt etmekte zorlanir. Bu-
na aligik dedillerdir. KalturGmuaz bize duygulari dile getir-
menin kabalik, bencillik ve deneyimsizlik oldugunu gdste-
rir. Bu ylzden insanlar ¢godunlukla gergek duygularini yad-
simay! ya da bastirmayi 6grenir. EAE kurslarina basladik-
tan sekiz yil sonra bile duygularina ulagmadaki zorluklar
anlatan bir anneyi dinleyelim:

“EAE ile saniyorum duygularima ulagmaya basladim. Bu
O6gretilemez, ama Ben-iletileri verdikge duygulariniza u-
lagmaya aligtyorsunuz. Sinifta bunun uygulamasini ya-
parken ne denli zorlandigimi animsiyorum. Duruma ya-
kistirip soyliyordum ama onlar gergek duygularim degil,
yalnizca digincelerimdi. Benim igin zor oldu. Hala ba-
sarmaya calisiyorum. EAE'den kazandi@m en o6nemli
seylerden biri bu.

“Duygularnimi taniyip dile getirmek, yalnizca g¢ocuklarimla
olan iligkilerimde degil, ayni zamanda arkadaslarim, ko-
cam, hatta kendimle iligki kurmamda yararl oldu."”

Bir baskasi hastaligiyla ilgili kendine yeterli bilgi verme-
yen doktoruyla, Ben-dili'ni kullanarak nasil yGzlestigini anlatti:

“Bulyuk bir psikolojik boyut verdigim kisilerle konugsmak
benim igin her zaman zor olmustur. Doktorumu da boyle
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goruyordum. Bu nedenle hi¢ sorgulamadan ne dese ya-
piyor, soyledigi tim ilaglari aliyordum, ama o bana has-
taligimla ilgili higbir bilgi vermeye gerek gérmuayordu. E-
AE’ye basladiktan sonra tUm duygularim ile doktorumun
Uzerimde biraktigi etkileri dizenli olarak yazmaya karar
verdim. Artik elimde belge gibi somut seyler vardi. Bun-
dan aldigim cesaretle doktoruma gittim ve yazdiklarimi
ona aktardim. Kagamak yanitlar vermeye ¢alist, ama,
‘Boyle sirdirmek istemiyorum, daha ¢ok sey 6grenme-
liyim,” dedim. Onceleri bir doktorla boyle konugmay: du-
sinemezdim bile. Ama EAE yardimiyla konustum ve is-
tedigim sonucu da aldim.”

Gazetecilik egitimi gbren bir anne, konugsmakla duygu-
lar dile getirmek arasindaki ayrima igaret etti:

“Biliyorsunuz ben konusan bir kisiyim; yaziyorum.
Kocam da ¢ok konusur, ama is duygulara gelince i-
nanilmaz derecede tutuluyoruz. Clinki kocamin ve
benim ailemde duygulardan konugulmazdi. Bunun igin
kendi duygularimizla iliskiye girmek ve onlari dile ge-
tirmek bizim igin ¢ok zordu. EAE’'den olsa gerek ben-
deki en buylUk degisiklik duygularimi dile getirmeye
baslamak oldu. Onceleri bunu yapacak araci bilmiyor-
dum. Yalnizca anne ve babamin duygularini dile geti-
ris bigimlerinin zarar verici oldugunu biliyordum. O-
nimde bu konuda iyi bir model yoktu. EAE bana ge-
reksinimlerimi dile getirecek bir ara¢ verdi.”

Duygulari taniyip dile getirme cesareti “U¢ derste”
kolayca 6gretilemez. Ama bunu kolaylastirmak igin bazi
ogretim araglarn gelistirdik:

1. Bir liste yapin. Kag tir duyguyu yazabileceginizi gé-
rdn. Yirmi ayrn duyguyu siralayabiliyorsaniz, duygulari tanima-
da oldukga basarili sayilirsiniz. Esinize de aynisini yapmasini
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sOyleyin. Sonra listelerinizi degistirin. Elinizdeki listeye
kendinizden eklemeler yapin. Duygularin sayisini gérince
sasiracaksiniz.

2. Bir kagidi yukaridan asagiya dogru uge bdélun. Bi-
rinci bélume ¢ocugunuzun sizi rahatsiz eden on davrani-
sini yazin. Bunlardan her birinin sizin gereksinimleriniz
olan ve istediginiz bir seyden sizi alikoydugunu (engel
oldugunu) dusunin. Uglncl bélime her davranisin karsi-
sina bir tane gelecek sekilde alt alta on tane
“Korkuyorum* yazin. lkinci bélime érnekteki gibi timceyi
tamamlayan uygun soézleri yazin:

Davranmg Somut Etki Duygu

Bobby oturma odasinda Abajuru devirip Korkuyorum
deli gibi kosuyor kiracak diye

"Korkuyorum®” sézcugunun kabul edemedigimiz dav-
ranislarin sizde yarattigi duyguyu dogru yansittigini gérda-
ntz mUu? Saniyorum gordiniz. Bu basit alistirma sorun ya-
ratan davranislarin ¢gogunun ¢ogunlukla korku yarattigina
anababalari inandirir. Bu, bir seyden alikkonma, bir seyi
kaybetme, gereksinimler kargilanmadig zaman gekilecek
acinin korkusudur. “Korku” g¢ocugunuzun kabul edeme-
diginiz davranislari kargisinda duyacaginiz tek duygu de-
gildir. Ama anababanin bir sorunu oldugunda korkunun
ortak bir tepki oldugunu size gosterebilir.

3. Duygularinizi anlatmak igin en sik ve dogru sézcik-
leri bulmak igin zaman harcamayin: "Hayal kirikh@im aci
veriyor”, “Perisan oldum”, "Hafiften endiseliyim” gibi.
Bunlar sizin temel duygulariniz degildir. Cocuklar bunlarin
anlamlarini bile bilmeyebilir. Anababalarin birkag temel
duygudan fazlasini yagamadiklarini deneyimlerimle gér-
dim. Cocugun davranisi sizde fiziksel aciya neden oluyorsa,
“Canim aciyor” yeterlidir. Yaptigi sizi engelleme tehlikesi
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tasiyorsa, “...dan korkuyorum® ise yarar. istemediginiz
bir sey yaptirmak igin baginizin etini yiyorsa,” Cok yorgu-
num” ya da, "lsim var” iletileri yeterlidir.

Anababalarin kizginlikla baslari derttedir. Onlardan su
sOzleri gok isittik:

“*Kizginim’, ‘Ofkeden deliriyorum’ sozlerinden vazgeg-
meliydim. Baslarda bunlari ¢ok sik kullanirdim. insanlar
ne kadar sure kizgin kalirlar ki? Aslinda kizgin oldugumu-
zu sandigimiz sirenin ancak ytzde ikilik bir béliminde
kizginizdir.”

“Ben-dili benim igin daha zor, ¢lnkl kilk degistirmis
Sen-dili'ni kullanmaya daha yatkinim. ‘Sunu, sunu yap-
mayacaktin, ¢ok kizdim’ diyorum. Altindaki gergek duy-
guyu bulmak yerine, ‘Cok kizginim'i kullanmaya egili-
mim var."

Bu anababalardan ikisi de Ben-iletileri'nin hi¢ uygun
olmayan kizginlk diline doénlstigund anladilar. Bunun
acgiklamasi daha 6nceden “"temel duygu” dedigimiz “alt-
taki duyguyu” yakalayamamalaridir. Anababalarin dene-
yimlerinden kizginlkla ilgili yeni bir sey 6grendik: Cocuk-
larina kizinca, temel duygularini iletmiyorlar. Aslinda kiz-
ginh@in ardinda baska duygular vardir.

Ornegin on yasindaki Tim, kigiik kardesini el arabasi-
na oturtup kosturur. Annesi Tim'e, “Kardesini hizli gezdiri-
yorsun, ¢ok kiziyorum. Duserse kdtu yaralanacak” diyor.
Aslinda annenin ik duygusu “korku”dur. Dogru bir Ben-
iletisi, “Kardesini ¢ok hizli gezdirdigini gorince korkuyo-
rum, ¢unku disup koétu sekilde yaralanabilir” olmahydi.

Kizginlik daha 6nce yasanmis bir duygudan sonra ge-
lir. Kizgin bir Ben-iletisi'nin, ¢ocugu suglayan Sen-iletisi
gibi algilanaca@ina inantyorum. Cocuk tipki Sen-iletisi'nde
oldu@u gibi kendini suglu ve asagilanmis hisseder.
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Anababalar neden kizgin Ben-iletileri génderirler?
Bilingli olarak g¢ocugu cezalandirmak istediklerinde ya
da kendilerine bu duyguyu yasatan davranigi bir daha
yapmasinlar diye onlara gdézdagi vermek igin kullandik-
larini saniyorum. EGer 6yleyse anababalar kizginlklarini
gretiyorlar. Kizgin bir tavir takiniyorlar. Kizgin davrani-
yorlar. Kizgin roli oynuyorlar. Kendi kizginliklarini yara-
tiyorlar. Bunlari saymakla kizginliklarinin gergek olma-
digini séylemek istemiyorum. Cinku herkes kizginligin
ne anlama geldigini bilir. Sesiniz titrer, iginiz tasar,
sarsilirsiniz. Ancak bu fiziksel gostergeler kizginliktan
sonra ortaya ¢ikar.

Anababalar kizginlklarini nasil gegirebilirler? Saniyo-
rum bunu yapmak -géreceli olarak- kolaydir. Bir ayna alin,
ylzunuze bakin ve aynadaki size sorun: “Gergekte ne
hissediyorsun? Birincil duygun ne? Cocugunun davranisi
sende korku mu, utanma mi, hayal kirikh@i mi yaratiyor?”
Gergek duygunuza ulasarak ve onu dile getirerek gocugun
davranisini deg@istirme amaciniza ulasmig olursunuz. O
zaman kizmaya da hi¢ gerek kalmaz.

EKSiKSiZ BEN-LETiSi GONDERMENIN ONEMiI

Ben-iletisi bir gocugun anababaya sorun yaratan
davranisini degistirmede etkisiz olmugsa, bilinmelidir k|
bu "eksik"” bir Ben-iletisi‘dir.

Doért yasindaki Sue, alti yasindaki agabeyine goézlerini
dikip aglatincaya kadar bakar:

ANNE : Gozlerini dikip Frank'a bakmana ¢ok Gzuldim.

Bu Ben-iletisi'nde ne eksik? Annenin duygularini be-
lirsiz bir "{zgunim“le ifadesinin yaninda bu iletide énemli
bir kusur da var: Sue’nin davranisinin kendi Gzerinde yaptiJi
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somut etkiyi ona anlatmadi. BlyUk bir olasilikla Sue, anne-
sinin bu iletisine neden Gzuldigind merak ederek tepki
verecektir.

Annenin génderdidi iletiyi inceleyelim:

Kabul Edilemeyen Davranig Duygu
Sen Frank’a g6zini dikince azaldim.

Eksiksiz bir Ben-iletisi'nde Ug¢ 6ge oldugunu &égren-
mistik. (EAE - AILE ILETISIM DiLi)

1. Kabul edilemeyen davranigin tanimi,

2. Kabul edilemeyen davranisin anababaya yasattig
duygu,

3. Kabul edilemeyen davranisin anababa uzerindeki
somut etkisi

Bu gergeve iginde annenin Ben-iletisi s6yle olmaliydi:

Kabul Edilemeyen Davran Duygu Somut Etki

Sen Frank’a gézuni dikince 0zUldim  ¢Unkl onun
aglamasi ve
bagirmast isime
engel oluyor.

Annenin Uzerindeki somut etkiyi yalnizca tahmin e-
debiliriz. Sue’'nin davranisina dayanamiyordur ya da Frank
bu sorunu igin kendisine gelirse ona ayiracak zamani yok-
tur.

Baska bir annenin doért yasindaki ogluyla yasadidi ola-
ya bakalim:

ANNE : Bill, sunu dene bakalim, sana uyacak mi?
BiLL : Hayir, istemiyorum.
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ANNE : Ama Bill, uyup uymadigini gérmezsem bu
kazad sana alamam ki!

BiLL : Hayir, giymek istemiyorum.

ANNE. : Haydi gel, kabine birlikte girelim, g¢abucak

deneyelim. (Bill'i kucagina alir, kabine sokar.)
BiLL : Hayur.

ANNE : Oyleyse soyle Ustine tutup uyuyor mu diye
bakabilir miyim?

BiLL : Hayr.

ANNE : Bill, gok kiziyorum. Digaridaki bayan bizi bekli-
yor.

Sonugta anne vazgeger, uymasini umarak bir beden
blyUguna alip, magdazadan gikar.

Simdi Bill'in davranigini dedistirme olasiligi yaratabile-
cek U¢ bolimlik hayali bir Ben-iletisi kuralhm:

Kabul Edilemeyen Davranis Duygu Somut Etki

Bu kazadi Onu almaya Cinkil uymazsa

denemedigin igin korkuyorum onu degistirmek
igin tekrar
buraya kadar
gelmem
gerekecek.

Bu U¢ bélumlik Ben-iletisi Bill’'e, davranisinin annesi-
ne sorun yaratmasinin yanisira annesinin duygularini ve
davranisinin neden sorun yaratacagini da, yani tum &6yka-
yu anlatir.

Anababanin amaci, ¢ocuklarinin o andaki davraniglarini
degdistirmektir. Cocuklara davranislarini kabul edemedigi-
nizi ve kizdiginizi séylemeniz yetmez. Neden kabul etmedi-
ginizi de soylemelisiniz. Kendinizi gocugun yerine koyun.
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Kendi gereksiniminizi karsilamak igin bir sey yapiyorsunuz.
Anneniz, “Yapti@in beni UzlUyor” dedi diye davranisinizi
degistirir misiniz? Blyuk olasilikla degistirmezsiniz. Clnku
degistirmek igin ¢ok daha gugli bir neden duymak ister-
siniz. '

Bunun igin gocugun davranisini degistirmesini isteyen
anababalarin, o davranisin, kendi Gzerlerinde yaptigi so-
mut etkiyi gocuklarina ¢ok net bigimde anlatmalari gerekir.

Somut etkiyi iletmemek, asagdidaki 6rnekte annenin
anlamaya basladigi gibi, ¢ocuda davranisini degistirmesi
igin bir neden saglamaz:

“Cocuklarimin en ¢ok yakindigim yonleri, sirekli olarak
bana ‘neden’leri agiklatmalari. ‘Latfen yapmal!’ dersiniz,
bu onlara yetmez... Bir seyi yapmamalarini isterken bir
nedenim yoksa, ‘'Yapma!’ diyemem. Nedenini bilmek is-
terler.”

Bazen neden belirtmemek ¢ocugu kirar. Davranisinin
anababasi tarafindan neden kabul edilmedigini bilmeyen
¢ocuklar "kendi nedenlerini” yaratabilirler. Asagidaki aile-
de bdyle bir olay yaganmigtu:

“Bir aksam oturma odasindayken oglumuz uykusundan
uyanip yanimiza geldi. Babasi, ‘Seni gérmek hi¢ hosuma
gitmedi’ dedi. Birkag dakika sonra oglumu karanlik mut-
fakta, buzdolabinin dibinde aglarken buldum. Neden ag-
ladigini sorunca, ‘Babam beni gérmek istemedi’ dedi.
Oglum kendi nedenini buimustu.”

Bu olayda baba ¢ bdlimIlu Ben-iletisi gdénderseydi
farkli bir sonug alabilirdi: “Kirk, senin uyanip yanimiza gel-
men hosuma gitmedi, ¢unklu annenle basbasa kalip ko-
nusmak istiyordum.”
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Anababanin gocuklarin kabul edilemez davraniglarinin
nedenini anlatmalarinin, gocugun davranisini deg@istirmeye
motive etme sansini artirmasinin yanisira, Ben-iletisi'nin
anababalar Uzerinde de Onemli bir etkisi vardi. Ben-
iletisi’'nin “somut etki” bélumune gelince, aslinda hi¢ de
elle tutulur bir etki bulamadiklarini anladiklarini gérdik. Bir
anne bu olguyu séyle anlatt:

“Ben-iletileri’'ni, gocuklara karsi ne kadar keyfi davrandi-
gmi gormeme yardimci olduklari igin ¢gok degerli bulu-
yorum. Ug bélimla iletiyi verirken, sira bendeki somut
etkisini anlatmaya gelince, durup duginiyorum, ‘Hi¢ de
iyi bir nedenim yok’, ‘Evin iginde ¢ok guriltu yapmana
dayanamiyorum’ dersem, somut etki bélimine gelince
gergcekte canimi neyin sikti@ni bulamiyorum. Kendime
soruyorum: ‘Neden canimi sikiyor?’, Nedeni yok... Son
zamanlarda yeni bir huy edindim. Ben-iletisine baslayip
da somut etkiyi agiklayamazsam g¢ocuklara, ‘'Soyledikle-
rimi unutun’ diyorum. ClUnkU keyfi davrandigim o denli
acikga goralayor ki... Rahatsiz oldugum olaylarin goguna
bir neden bulamadigimi kesfetmek ¢ok hos."

Bu anneye kesfinin "hos"” gelmesinin ipucu daha son-
ra anlattiklarinda ortaya ¢ikti:

“Cocuklarimi hep denetim altinda tutuyordum. Onlan i-
dare etmenin en iyi yolunun bu oldugunu dasindyor-
dum. Simdi geri donlp bakinca, ‘Bunu nasil yapabildim?’
diyorum. Yaptiklari her kiglk seyle bile ilgilendigim igin
kendime ¢ok is c¢ikariyordum. $Simdi ¢ogu zaman geri
cekiliyorum.”

Sonra uyguladi§i yeni tavrina 6rnek olacak bir olay
anlatti:
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“Caroline banyoda suyla oynamaya bayiltyor. Uzerimdeki
etkisini ona anlatacak bir Ben-iletisi gdndermek, ‘Ban-
yoyu temizlemek zorunda kalmak istemiyorum’ demek
Uzereyken vazgegtim. Sonra disindim ve kendime,
‘Dur bir dakika, neden ben temizlemek zorunda kaliyo-
rum ki?’ dedim ‘Banyoda suyla oynamak istiyorsan, te-
mizlemeye de razi misin?’ diye sordum. ‘Evet’ dedi. is-
te bu kadar. Tumuyle degisik bir yol. EAE'yi nasil sev-
mem?"”

On yil 6nce, anababalara t¢ bolimIi Ben-iletileri'ni ek-
siksiz olarak gdéndermelerini 6gretirken Ben-iletileri'ni gén-
dermelerinin bile gerekmeyecegdini kesfetmelerine yar-
dmci olacagmizi bilemezdik. Anababalari, ¢ocuklarinin
davraniglarini kabul etmedikleri zaman bunu onlara agik-
lamalari gerektigine inandirarak, birgok olayda kabul edi-
lemez davranislari kabul edilebilir yapan bir yéntemi onlara
bilmeden vermis olduk.

COCUKLAR BEN-ILETILERI'NE ALDIRMAYINCA...

Gocuklarin kabul edilemez davranislarini degistirme-
de Ben-iletileri'nin her zaman etkili olmadigini gériyor,
ama bazen ise yarayip bazen yaramamalarinin nedenlerini
tam olarak bilemiyorduk. Simdi anababalarla yaptigimiz
gorusmelerden bu nedenleri 6grendik.

“Cocuklarin Ben-iletileri'ne bazen aldirmadiklarini his-
settim. Ornegin, kirli tabaklarini makineye koyacaklarina
evyeye birakmalarindan hoglanmiyorum. Ama bu onlara
sorun olmuyor, umurlarinda bile degil.”

“Karen, 'Oyuncaklarimi kaldirmak istemiyorum’ diyor.”

Ben-iletileri'nin her zaman ise yarayacadl duslncesi
bilyk bir yanls anlama ya da EAE modelini eksik anlamadir.
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Ben-iletisi, bir insanin davranisinin size sorun yarattigini
ona bildirmenin, bildigim en iyi yoludur. Clinkl o kisinin
kendini suglu ve asa@lanmis hissetmesini en aza indirir.
Ama higbir zaman davranisiyla size sorun yaratan kisinin,
sizin gereksinimlerinizi goézénlne alarak davranigini  he-
men degistirecedi garantisini de vermez. Insan iligkileri ne
o kadar basittir, ne de insanlarin ne yapacaklari énceden
kestirilebilir.

Sayisiz anababayla gérismelerimizden elde ettigimiz
bilgilerimizle, Ben-iletileri'nin basari ve basarisizidini etki-
leyen nedenleri belirledik. Birincisi her zaman séyledigimiz
gibi Ben-iletisi'nin yapisidir. Obdrlerini séyle siralayabiliriz:

1. Cocugdun sorunu oldugu zaman anababasinin onu
dinledi@ini hissedip hissetmemesi,

2. iletinin gicq,

3. Cocugun/ iletiye gosterdigi dirence anababanin
nasil yanit verdigi,

4. iletinin bir ¢6zim dnerip 6nermedigi,

5. Anababalarin gl¢ ve otoriteye ne kadar basvurduk-
lari.

Simdi bunlara biraz daha kapsamli deginelim.

Cocugun Sorunu Oldugu Zaman Onu Dinler misiniz?

Cocuklarin sorunu oldugu zaman onlari dinlemeyen ai-
lelerde Ben-iletileri ise yaramaz. Sorununuz oldugunda
gocuklarinizin sizi dinlemesini istiyorsaniz, siz de gocukla-
rinizin  sorunu oldugunda onlari dinlemelisiniz. Hersey
karsilikhdr. '

EAE'yi bitiren baz anababalar, kendilerine sorun yara-
tan gocuklarini durduracak bir silah elde etmisgesine, ev-
lerine dondiklerinde sada sola Ben-iletileri yagdirmaya
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baslar, sonra da neden ise yaramadigini merak ederler.
Ben-iletileri yardim ¢agrilari olarak goérilmelidir. “Keyifle
TV izlemeyi umuyordum ama gurultd zevk almami engel-
liyor.” Bu gibi iletiler gocu@a size yardmci olmaya istekli
olup olmadiklarini sorar. Béyle bir durumda gocugun bir
sorunu varsa ve lletisim Engelleri'yle yanit almaya aligkin-
sa, yardim isteginize olumlu yanit vermeye gonuilli olma-
yacaktir. Bu, EAE'de neden 6nce Etkin Dinleme'yi 6dret-
tigimizi agiklayabilir. Anababalarin ¢ocuklariyla yazlesmeye
baslayip onlarin kendilerini dinlemelerini beklemeden 6n-
ce etkili dinleyiciler olmalarini istedik.

Ben-Iletileriniz Ne Kadar Giiglii?

Ben-iletileri bazi anababalar igin pek ise yaramaz.
CUnka iletinin etkisi herhangi bir nedenle gocuga ulagmak:
ta yetersiz kalir. Eski bir fikra vardir: Adamin biri ¢ok iyi
editilmis, s6z dinleyen esegini yuksek bir Gcretle arkada-
sina satmis. Birka¢ hafta sonra arkadas: “Higbir dedigimi
yapmiyor” diyerek esedi geri getirmis. Eski sahip eline
bliylk bir sopa alip esegin kafasina vurmus ve “Deh!”
demig, hayvan hemen yirimeye baglamis. Arkadasgina
donerek, “Ozur dilerim, 6nce dikkatini gekmen gerektigini
sOylemeyi unutmusum” demis.

Ozel durumlarda Ben-iletileri'nin ise yaramasi igin, el-
bette gocugun basina vurarak degil, ama onu etkileyecek
kadar giglu bir ileti gdndererek dnce dikkatini gekmelisiniz.
Baz anababalar duygularinin yogunluguna uygun bir Ben-
ileti timcesi kurmada zorlanir ve zayif bir ileti gonderdik-
leri i¢in hedefi vuramazlar. Sonug: Cocuk tepki vermez Ug
¢ocuklu bir anne bu durumu soyle anlatti:

“Hedefini bulamayan Ben-iletileri'yle basim dertteydi.
Egitmenim kendime glivenip daha kesin iletiler gén-
dermem igin beni yireklendirdi. Ama ben, ¢ok kesin
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davranirsam esime ve ¢ocuklarima zarar verecegimi du-
suniyordum. Gugli olarak Uzerlerine gidersem haklarini
cigneyecedimi zannediyordum. Ancak, sinifta yapilan uy-
gulamalar daha gugcli iletiler gdndermeme yardimci oldu
ve kimsenin hakkini ¢gignemedigimi gérdim.”

Bir baba, Ben-iletileri'nin gocukta sugluluk duygusu
yaratmasindan endiseleniyordu:

“Ben-iletileri, kullanan Gzerinde ‘tim gice sahip olma’
gibi bir duygu uyandirabilir. Bu duygu ile karsimizdakinde
sugluluk ve mutsuziuk duygulari yaratabiliriz.”

Bu anababalarin endiselerinin hakl nedenleri var mi?
Cocugdun yuzinde havai figek gibi patlayan gigli kizginlik
iletileri gdndermedikge sanirm yok...

En etkili Ben-iletileri, anne/babanin gergek duygulariy-
la uyumlu olan iletilerdir. Cocugunuzun elbiselerini oraya
buraya atmasi sizi sinirlendiriyorsa, “Sinirleniyorum” de-
yin, “Cok kizginm" demeyin. Ama alti yasindaki ¢ocugu-
nuz sivri uglu bir bigad bebeginizin ulasabilecedi kadar
yakinina birakmigsa o0 zaman da, “Biraz endiselendim”
demeyin, onun yerine kan basinciniza uyan bir ileti gén-
derin. Ornegin, “Bigad kardesinin yaninda bulunca ole-
cegimi sandim; onu alip bir yerini kesebilirdi” deyin.

Anababalar, “Bu tlr iletiler gocuklarimin kendilerini
suglu hissetmelerine neden olmayacak mi?” diye soruyor-
lar. Yerinde bir soru. Ama benim anladigim kadariyla iki tar
sug var. Birincisi, “Yaptigim sey igin zgiiniim, bir bagka-
sini yaralayabilirdim” tirindendir. Bu tir sug belli bir dav-
ranisin dogal sonucu olarak gérilir. Cocugun Gztlmesi akla
uygundur. Bir anlamda sug Ureten davraniglar vardr, bu 6r-
nekteki davranis da onlardan biridir. lkinci tir suga 6rnek ola-
rak sunu verebilirim: Diyelim ki, sarhogsken araba kullaniyor
ve bir kisiye c¢arpip onu yaraliyorum. Elbette GzUlirim
ama biyUk bir sugluluk da duyarim.
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Anababanin Sen-iletileri gocukta yukaridaki ikinci tip
sugluluk duygusunu dretir.“Ben kdtiyim®” sonucunu ¢i-
karmasina neden olan, “Sen koétl bir ¢ocuksun”, “Sen
beni gen¢ yasimda oéldireceksin”, “Daha iyisini yapma-
hydin”, “Insallah g¢ocuklarin da senin bana davrandigin
gibi davranir”, “Tanri seni, bana yaptiklarin igin cezalandi-
racak!” tarinden iletiler ayrica sug uretirler. Bu iletilerin
etkisi gocuk igin gergekten ¢ok yikici olur ve uzun sire

sonra ortaya gikar.

Dogru bir Ben-iletisi bu tir suglulugu pek yaratmaz.
CUnk{ ona yalnizca davranisinin size ne hissettirdigini ve
bdyle davrandi@i igin onu yargilamadiginizi anlatir. Bu, ¢o-
cuk igin gok dnemli bir farktir.

Vites Degistirmenin Onemi

Ben-iletileri ne denli iyi olursa olsun, hi¢ kimsenin yine
de bunlari duymaktan hoslanacagdini sanmiyoruz. Kim dav-
raniginin bir baskasi tarafindan kabul edilemez oldugunu
bilmek ister?

Hele sevdigimiz bir kisiye sorun yarattigimizi 6gren-
mek ne kadar rahatsiz edicidir. Bunun igin en iyi Ben-iletisi
bile “alan”in hemen kendini savunmasina neden olur. Bu
durumla daha ¢ok genglerde karsilasilir. Istediklerini yapar
ve gereksinimlerini kargilarken anababalarinin kargi ¢ik-
masini istemezler. Bir anne, “Istediklerini yapmak isterler
ve sizin duygulariniza hi¢ aldirmaziar” diyor.

Anababalarin Ben-iletileri asadidaki turden yanitlarin
verilmesine neden olur:

“istemiyorum.”
“Seni rahatsiz etmesin.”
“Bana ne, ben yapmak istiyorum.”
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“Muizigin sesi o kadar yiksek degil ki..."”
“QOday! ben dagitmadim, Susan yapt:.”
“Utanman beni ilgilendirmiyor.”

Gocugda gonderilen Ben-iletisi her zaman onun igin so-
run olur. Cankid o an hosuna giderek yapmakta oldugu
seyi birakip sizin Ben-iletiniz'le basa ¢gikmasi gerekecektir.

EAE'de anababalarin Ben-iletileri'nin yaratti§i karsi
koymayi can kulagiyla dinlemenin énemini vurguluyoruz.
Buna “Vites Degistirme” adini verdik. Yani ylzlesmeden
dinlemeye ge¢mek. Asagdidaki olayda vites degistirmenin
nasil yapildigini gérelim:

ANNE : Hava ¢ok soguk, paltosuz gikarsan hastalanabi-
lirsin. O zaman bir yi1gin doktor parasi veririz.

Cocuk : Hayir, hastalanmam.

ANNE : Hastalanmayacagini santyorsun.

Cocuk : Evet.

Annenin anlattigina gére bu konusmanin hemen ar-
dindan ¢ocuk dolaptan paltosunu almis.

Vites degistirme her zaman bdyle aninda sonug ver-
mez. Ancak anne/babasinin Ben-iletisi'ne verdidi tepkinin
onlar tarafindan kabul edilmesi, gocuga yardmci olur. Bu-
rada bir geliski var: Sanki anne/babast onun davramgim de-
gistirmesinin ne kadar zor oldugunu anlarsa, o zaman dav-
ramgsim degistirmesi daha kolay olacaknusg gibi gelir.

Etkin Dinleme’nin bu sekilde kullaniligi, ¢ocugun so-
rununa yardim etme amaciyla kullanilisindan farklidir. Ben-
iletisi’'nin arkasindan Etkin Dinleme’ye gegerseniz, amaciniz
yalnizca kendi gereksinimlerinizi giderme girisimlerinize,
gocugunuzun savunusunu azaltmaktir. Bu da gocug@a yar-
dim etme iste@inden ¢ok farkhdir.
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Coziim-letileri Ben-Iletileri Degildir

Bazi anababalar gocuklari kendilerine sorun yarattigin-
da bu sorundan kurtulmak igin onlara Ben-iletileri génder-
diklerini sanirlar. lletiyi verirken sdzclkler degisebilir ve
sonugta hepsi emir, dneri ve ¢dzum-iletileri olup ¢ikabilir.
Boyle ¢dzim-iletileri insanlarda genellikle dedismeye karsi
direnise neden olur. Cink{ insanlar kendilerine ne yapma-
lan gerektiginin sdéylenmesinden hoslanmazlar. Burada bir
kez daha yineleyelim: Cocuklar da insandir.

Bir anne ¢ézim-iletileri génderme aliskanligindan soy-
le s6z etti:

“Ben hi¢ Ben-iletisi gondermiyormusum. Cocuklara
duygularnimi bildiriyor ve onlardan istedigimi yapmalarini
istiyorum, ama bu hi¢bir zaman bir Ben-iletisi olmuyor.
‘Bunu giymeni istiyorum, ¢linki gezmeye glinlik giysi-
lerinle gitmenden hoslanmiyorum’ diyorum. Gegenlerde
gocuklari igeri ¢agirdim ve UGzeri 6dev kaditlariyla dolu
masayi gostererek, ‘Masay! toplamanizi istiyorum’ de-
dim.” :

Su timce gocuklarinin direnmelerine neden olmaya-
bilirdi: “Masanin (izeri doluyken yemek igin masay: hazir-
layamiyorum. Kagitlarinizi da ben kaldirmak istemiyorum.”
Bu Ben-iletisi gocuklarin direnme sansini azaltir. Cocukla-
nn annelerine yardm etme sorumlulugunu hissetmelerine
neden olur. Ayni zamanda gocuklarin, yardm davranisla-
rindan dolay! annelerinin gozinde kredileri de artar. Co-
zUm-iletileri gocuklara kredi alma sansi vermez. Cunk
davraniglarini degistirip annelerinin istediklerini yapsalar
da bunun nasil yapilmasi gerektigini anneler sdyler, gocuk-
lar yalnizca “yapar.”
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Giigve Otorite Kullanma

Ben-iletisi beklenen sonucu vermeyince, anababalarda
gu¢ kullanma durtisu ¢ogalir. Bazi anababalar bu dirttiden
kurtulamazlar. Bes yasindaki Carey'in annesinde oldugu gibi:

“Ben-iletileri'ne hi¢ aldirmiyor. Hep savunmaya gegiyor.
‘Carey, sen odada ziplayip bagirirken TV izleyemiyorum’
diyorum. ‘Ya' diyor ve ayni seyleri yapmay surdiriyor.
‘Cik, git odadan!’ diye badirinca kagiyor.”

Annenin emri Carey'e sert emirlere uymasinin yaninda,
annesinin sinirden ¢ildinp emirler yagdirana kadar gonderdigi
Ben-iletileri'yle davranigini degistirmemeyi de 6gdretiyor.

Baz! anababalar Ben-iletileri ise yaramayinca gocugu
itip kakmak, kolundan ¢ekmek gibi fiziksel gi¢ kullandik-
larini itiraf ettiler. Bunlar Ben-iletileri'yle bagari saglayama-
yan ailelerdir. Basarisiz olmalari dogaldir, ¢linki Ben-iletisi
istenileni vermeyince gug¢ kullanmak g¢ocuga, "“Bir soru-
num var, yardim etmeni istiyorum, ama etmezsen ben
ettirmesini biliim*” demekle es anlamhdir. Bu yaklagim da
gocuklarda anababalarinin gereksinimlerini Gnemsemeleri
igin istek uyandirmaz. Oyle degil mi?

BEN-LETILERi KONUSUNDA ANABABALARA ONERILER

1. Anababalarin Ben-iletileri'ni etkili bir bigimde kul-
lanmalari anababa-gocuk iliskisinin niteligine baghdir. So-
runlar oldugunda gocuklarinizi dinlerseniz, sizin sorununuz
oldugunda onlarin iletilerinize olumlu tepki gésterme ola-
sih@ini arttinrsiniz. Yardm etme iste@i karsilikhdir. Tek
yonli olmaz.

2. Gergek duygulara ulagmaya galisin. Ben-iletileri'niz
hep kizginsa, ¢ocuklariniz sorun yarattiginda gergek duy-
gularinizi bilemezsiniz. Kendinize, “Neden korkuyorum?”
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diye sorun. Clnki size sorun yaratan bir davranis, gogu
zaman ¢ok gereksinim duydugunuz bir seyi kaybetmeniz
tehdidini tasir.

3. Cocuklariniza davranislarinin sizde yapti§ somut
etkiyi sdylemedikge, onlarin bu davranislarini degdistirme-
lerini beklemeyin. Gergek nedenleri sdyleyin. CinklU dav-
ranislarini degistirmeleri igin akla uygun, gegerli bir neden-
lerinin oldudguna inanmak isterler. Eksiksiz bir Ben-ile-
tisi’'nin U¢ bélimden olustugunu unutmayin.

4. Ben-iletileri'nin her zaman ige yaramasini bekle-
meyin. Siz de esinizle ya da arkadasinizla her yuzlestigi-
nizde davraniginizi deg@istirmek ister misiniz?

5. Cocuklarinizin ¢ok kirilgan oldugunu didstnmeyin.
Ben-iletileri'niz kilik degdistirmis Sen-iletileri degilse, iste-
diginiz kadar guglu bir ileti génderebilirsiniz. Cocugunuza
zarar vereceginizden endige duymayin.

6. ilk gonderdiginiz Ben-iletisi ise yaramazsa, size al-
dirmadi§ zaman ne duyumsadiginizi belirtmek igin daha
gUlglu ikinci bir ileti gonderin.

7. Cocuklarinizla ylzlestiginiz zaman savunularini dik-
katle dinleyin ve etkin dinlemeye gegin. O zaman baska
bir Ben-iletisi géndermek isteyebilirsiniz.

8. Cocuklariniza davraniglarinin size neden sorun ya-
rattigini soyleyin ama sorununuzu ¢bzmek igin ne yapmasi
gerektigini sdylemeyin. Size yardimci olmalari igin onlara
bir sans verin.

9. Ben- iletisi istenileni elde etmek igin gi¢ kullanma-
yan bir ydontemdir. Bu nedenle, bu gig¢ kullanmayan gigli
beceriyi, hemen arkasindan sdyleyeceginiz emir ve ceza
tehditleriyle bozmayin.
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BEN-ILETILERI ANABABAYA
NASIL YARAR SAGLAR VE
AILE YASAMINI NASIL GELISTIRIR?

ANABABALARIN Ben-iletileri'ni aile iginde kullanmaya
baslamalari onlara gesitli yararlar saglar. Bu kullanim yal-
nizca gocuklarin davraniglarinda degisikliklere neden ol-
makla kalmaz, ayni zamanda kendilerini de degistirir. Bazi-
lari karmasik sorunlari ele almak igin daha yurekli davranir,
bazilar kendi gereksinimlerinin de énemli oldugunu anla-
maya baslar. Anababalar ¢ocuklarinin yurekleri ve akilla-
rinda neler oldugunu daha iyi anlayabildikleri gibi, kendi
haklarini da savunabildiklerini dile getirmiglerdir. Pek ¢ogu
Ben-iletisi kullandiklarinda tartismalarin buyik olglude a-
zaldigini gérmustir. Bir grup anababa bu yoéntemle iligki-
lerinin yalnizca gocuklariyla degil, arkadas ve esleriyle de
daha agik ve dirust olmaya basladigini sdyledi.

Bazilari davranislarinin kendilerini Gzdigunu séyleyince
gocuklarinin bu konuda yardm etmek igin ne kadar istekli
olduklarini gorerek sasirdilar. Sorun yarattiklarini 6grenen
gocuklarinin, yaratici ve uygun ¢ézumleri bulmadaki yete-
neklerine hayran kaldilar. Bu bélimde anababalar Ben-
iletileri'nin kendilerine olan yararlarindan s6z edecekler.
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OGRENILMESi KOLAY “ARAC”

Goérismelerden Ogdrendigimize gbre Ben-iletileri'ni
kullanmayi 6grenmek, anababalar igin Etkin Dinleme'yi
6grenmekten daha kolay olmus. Bir anne bu kolayhd bir
formule uyarlanmasina bagliyor:

"“Size temel bir arag veriyor. Ben-iletisi bogluklari olan bir
timce. Siz bos birakilan yerleri hi¢ digsinmeden, oto-
matik olarak dolduruyorsunuz. Ne zaman Ben-iletisi kul-
lanmak  durumunda kalsam adzimdan hemen
R yaptidin zaman'’ sézcikleri ¢ikar ve ileti kendiligin-
den gelir.”

‘Bir bagka anne:

“Ben-iletisi EAE'de 6gretilen en kolay seydi. Ug bélimi
birlestirmek etkin dinlemeden daha kolay geldi.”

Ben-iletileri bir anneye sorunlarinin Gzerine gitme ce-
saretini vermis:

“"Her zaman do@ru yapamasam bile, artik beni sorunla-
rimi ele almaya yureklendirecek bir aracim var.”

“GERGEKTEN i$E YARIYOR*

Ben-iletileri'nin kolayca 6gdrenilmesinin bir bagka ne-
deni de sasirtici sonuglarinin hemen goéridlmesidir. Bu ani
basarilar, anababalarin Ben-iletilerini sonraki sorunlarda da
kullanmay sirdirmelerinde onlari ylreklendirir. Su olaya
bakin:

"Bir gece ¢ok yorgundum. Kay'in (iki buguk yasinda) da
tum huzursuzlugu ustundeydi. Uyumak istemiyor, dur-
madan agliyordu. Sdylenebilecek herseyi soyledim.
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'Haydi Kay, yatma zamani. Uyu artik, ge¢ oldu.” O agla-
- may! surdirdu, ben de sabrimin sonuna geldim: ‘Hayrr,
oyun yok, dogru yataga gidiyorsun!’ Sesimin tonu ylk-
selmeye basladi, sonra bir tokat! ‘Hemen yatmaya gide-
ceksin, yetti artik!" Simdi ne yapacaktim? O zaman EA-
E'yi denemeyi disindim. Odasina gittim. Yanina otur-
dum. Onu kollarima aldim, ‘Babanla ben fazla birlikte o-
lamiyoruz. Zamanimin ¢ogunu seninle birlikte gegiriyo-
rum. Gece dinlenip birbirimizle konusmaya ihtiyacimiz
var. Bazen de erkenden yatmak istiyoruz. Ama sen ag-
larsan ne konusabiliriz, ne de yatabiliriz’ dedim. 'Peki
anne’ dedi. Bu kadar. inanamadim! Hemen uyumadi, a-
ma aglamay! kesti."”

Bir baba karisina sunlari animsatti:

“Bir aksam yemegin hazir oldugunu séyledin. Kimse
gelmedi. Sonra gok glzel bir Ben-iletisi verdin. ‘Cok G-
zuldim, yemegi hazirlamak icin onca zaman verdim ve
soguyorlar.” Cok dogal oldu ve g¢ocuklari harekete gegir-
di. Onlari izlemek g¢ok ilgingti. Annelerini neyin rahatsiz
ettigini gorduler ve geldiler. Bu tir iletileri farkinda ol-
madan ¢ok sik kullaniyorsun. Ben de boyle iletiler vere-
bilmeyi ¢ok isterdim.”

Bir anne basarili Ben-iletisi 6yklsinl anlatt:

“EAE’'de ‘ben timceleri'ne bagladiktan kisa bir sire
sonra her zaman karsilagtigim bir durumu degistirme
sansini elde ettim. Bes kuglk ¢ocuk, yapilacak yiginla is,
yerine getirilmesi gereken sdzler ve gocuklarla yapilan
glraltald araba yolculuklari. Bir keresinde, dokuz yasin-
daki kizmi birka¢ kilometre uzakliktaki kilise korosuna
gotirmem gerekiyordu. Okullarin dadilma zamaniydi,
kalabalik bolgelerden gegiyorduk. Cocuklar arabanin i-
¢inde baginp ¢adinyor, ben de her anng gibi onlara bagi-
riyor, isimler takiyordum. Bu onlari susturmadidi gibi



130 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

glrdltiya arttinyordu. O gin bagrmadan gergek duygu-
larimi sdylemeye karar verdim. Arabay! kenara ¢ektim,
durdum, motoru durdurdum. Bir siire oturduk. Cocuklar
bir an igin sustular. Sonra sormaya bagladilar. Kizmadan
sakince agikladim. ‘Su anda araba kullanmaktan korku-
yorum! Bagirigmalariniz ve davraniglariniz beni sinirlen-
diriyor. Bir kaza yapmaktan korkuyorum. Arabayi kullan-
mak igin sakinlesmenizi bekleyecedim’ dedim. O anda
sakinlegtiler ve gidece@imiz yere kadar da sesleri ¢ik-
madi. Simdi c¢ocuklar guriltid yapinca, arabay kenara
¢ekip duruyorum. Ayni mucize gergeklesiyor. Bu s6zsiz
Ben-iletisini bebegdim bile anlyor.”

Pek ¢ok ailenin ortak sorununu bir annenin Ben-ile-
tisi'nde inceleyelim:

“'Yemek hazrrlamak igin mutfada girince, evyede kirli
tabaklar bulmak istemiyorum. Cinki o zaman onlari
yerlestirmem gerekiyor ve yemegdi zamaninda hazirla-
yamiyorum. Sonra ¢ok sinirleniyorum’ diye Ben-iletisi
verdim. Ertesi gun tim bulasiklar makineye konmustu.
Ama yalnizca iki gun surdd.”

Bu anne iki giin sonra yeni bir Ben-iletisi génderme-
liydi. Kiguk ¢ocuklar gabuk unuturlar.

SEN-ILETIiLERi DUYULUR

Anababalar Ben-iletileri'ni 6grendikten sonra ne ka-
dar ¢ok Sen-iletisi kullandiklarinin ayirdina vardilar.

GORUSMECiI : Ben-iletileri'ni ilk nasil kullandiniz?

ANNE : Onlar daha ¢ok Ben—Sen-iIetiIeri:ydi. Ornegin,
"Tezgdhi temizlemekten hoslanmiyorum, sen
temizle.” (Guligmeler)
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Ayni anne bir baska olayi séyle anlatt::

“Oglum 6grenme asamasinda arabayi ¢ok hizli kullani-
yordu. ‘Cok hizli kullaniyorsun’ dedim. Hemen savun-
maya gegcti. ‘Hayir, kullanmiyorum’ dedi. O zaman du-
suindim: ‘Yanhs yapiyorum’ Bu kez, ‘Hizli giderken, sinir-
lerim geriliyor, kaza yapmandan korkuyorum’ dedim. Ya-
vasladi.”

Bir baba Sen-iletilerinin insana neler yapti@inin nasil
farkina vardigini s6yle anlatti:

“Gegenlerde bir sinava girdim. Sonug pek iyi degildi. Si-
nav kdgidimi kizima gosterdim. Aldi, soyle bir gz att:
‘Ikinci soruyu dogru yanitlayabilirdin. Altinci soruyu nasil
yanlis yaparsin?’ Her ‘sen’ deyisinde sanki mideme
tekmeler iniyordu. Masanin altina saklanasim geliyordu.
Cok iztldim. Bu duygularimi bir baskasi izledi: Kizginlik.
Nerédeyse, ‘Allah Kahretsin!’ diyerek, kapiyi vurup ¢ika-
caktim ama kizima, ‘Burada bir terslik var. Sen konugur-
ken mideme tekmeler yer gibi oldum’ dedim. Esim ¢ok
sasirdi. Gazetesinden basini kaldirip ‘Sahi mi?’ dedi.
Sonra durumu birlikte ¢dzimledik ve bir seyi ortaya ¢i-
kardik: Sen-iletileri yargiliyor. Konugan sanki sizin tepe-
nizde, ylkseklerde bir yerde ve sozleriyle sizi asa@ilayip
yerden yere vuruyor.”

Daha sonra bu baba kendi kullandidi Sen-iletileri'nin
on bir yasindaki kizi Gzerinde yarattigi endisenin farkina
varir:

“Margie bir tlrli servise yetisemiyordu. Yemegini yani-
na almayr unutuyordu. Bir sabah Uzerine yuradim,
‘Sunu yap, bunu yap, sunu yaptyorsun, bunu yapiyorsun.
Bes dakikan kald, (¢ dakikan kaldi, iki dakikan kaldi.’ Bu
kuguglik ¢cocudu cileden gikarip otoblsu kagirtincaya ka-
dar elimden geleni yaptim. Sonra kendi kendime, ‘Dur
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bakalim, ben adaca tirmaniyorum, ¢ocugu da duvara tir-
mandirlyorum’ dedim ve degismeye karar verdim. Daha
sonra kiglik oglumla masaya oturduk, ona, ‘Dikkat et-
mezsen sutinl devireceksin’ tirinden Sen-iletileri gon-
derdim. Devirdi! Cink({ konusmalarimla kaygisini oyle-
sine arttirmistim ki, o da korktugum noktaya geldi."

EAE'deki anababalar Ben-iletileri'ni 6@renince Sen-
iletileri'ne geri dondikleri zamani da daha iyi algilayabili-
yorlar. lletisimin yeni yollarinin égdrenilmesine, eski alig-
kanliklarin unutulmasi eslik etmeli.

“GOCUKLAR GERGEKTEN YARDIM ETMEK iSTER"

Surekli olarak emir, uyar ve gdézdad almaya alismis ¢o-
cuklar iyi bir Ben-iletisi duyunca farkh tepki verirler. Bu
da anababalari sasirtir. Cocuklarinin gereksinim ve duygularini
6nemsediklerini ve ona gobre tepki verdiklerini gorurler. Bir
anababa, kiguk ogullarindaki degisimi sdyle anlatiyor:

Basa

GORUSMECIH
BaBsA
ANNE

: Gegen aksam bir arkadasimla telefonla konusu-

yordum. Jack de Oteki odada trampet galiyordu.
Arkadasimi duyamiyordum. Arada kapatacak kapi
da vyoktu. Arkadagima beklemesini soyleyip,
Jack'in yanina gittim. ‘Cok kizginim, arkadasimia
konusmak istiyorum, sen durmadan trampetine
vuruyorsun, onu duyamiyorum’ dedim. Durdu,
‘Tamam’ dedi. Konugsmam bittikten sonra gidip
konugsmamin bittigini, ¢alabilecegini sdyledim.

: Kendini nasil hissettin?
: Harika!
: Bizi saydigini anliyorum. Yaptiginin beni ra-

hatsiz ettigini sOyleyince duruyor, bu da beni
mutlu ediyor. Beni sevdigini ve saydigini his-
sediyorum.
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Bir bagka anne, on iki yasindaki kizina, gece isten do-
nuste evi dizenli bulma istegdiyle ilgili verdigi Ben-iletisi'ni
anletiyor:

“Ben-iletisi'ni verdim, uzun sire higbir sey sdylemedi.
Sonra, ‘Evi toplamami istedigini bilmiyordum’ dedi.”

Cocuklara genellikle anababalarinin gereksinimlerin-
den s6z ediimez. Onun yerine onlara ne yapmalari, ne
yaparlarsa daha iyi olacadi sdylenir. Ben-iletileri’nin giicii,
onu soyleyenin sorunu oldugunu itiraf etmesi ve ¢éziimii icin
yardim istemesinden gelir. TUm insan iligkilerinde Ben-
dili'nin gok etkisi vardir. Insanlar,-arkadaslari sorunlarini
actigi zaman onlari ilgiyle dinlerler. Ama dinleyen, sugla-
yici iletiler génderir, "Yapmalisin, etmelisin’ demeye bas-
larsa, konusanlar hemen savunmaya geger. Hi¢ kimse
kendisine ne yapmas: gerektiginin séylenmesinden hos-
lanmaz. Bu, her yastaki gengler igin gegerlidir. Asadidaki
olayda yedi yasindaki gocugun, babasinin Ben-iletisi'ne
verdigi tepkiye dikkat edin:

“Oglum yedi yasindayken hali kaph merdivenlerden
kaymay: aligkanhk haline getirmigti. Her turlid gici kul-
landim. Tokatladim bile. Onu durdurmayi o denli ¢ok is-
tiyordum ki, Ben-iletileri’'ni unutup gitmistim. Bir gin yi-
ne merdivenlerden kayarken aklima geldi. ‘Mark, sen o
merdivenlerden kayarken ¢ok tedirgin oluyorum, ¢iinku
halinin givileri ¢ikarsa, merdivenler ve hol berbat olacak’
dedim. Mark bana doéndi, '‘Boyle disundigund bilmi-
yordum’ dedi. O ginden sonra bir daha merdivenlerden
kaymad:.” !

Bir blyulkannenin yazdi@ olayl okurken, gocudun ver-
didi tepki gozlerimi yasartti:
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"On bir yasindaki torunumla kiliseye gittik. On siraya o-
turduk. Vaaz sirasinda durmadan kollarini yukar dogru
kaldinyordu. Ben de arkadakilerin goéruslerini engelledi-
gini dusinerek kivraniyordum. Ona soyle yazdim:
‘Kollarini yukariya kaldirinca arkamizdaki kigilerin rahatsiz
oldugunu dusiniyor ve utaniyorum.” Hemen yanitladu:
‘Oziir dilerim, biyikanne.’ Hemen kollarini éne dogru u-
zatti. Sonra siranin Gzerindeki ka@ida sekiller gizmeye
basladi. Bana yeni bir not yazdi: ‘'Kagidi karalarken de
seni utandirtyor muyum, biiylkanne?’ ‘Hayir, seninle ki-
lisede olmaktan ¢ok mutluyum’ diye yanitladim.”

Simdi agikga goértiyorum ki, gocuklarin bizi memnun
etme isteklerini kigimslyoruz. Anababalarina gergekten
yardim etmek istiyorlar.

Onlarin yasamlarini glzellestirmek igin katkida bu-
lunmay! da istiyorlar. Bunu basarabildiklerinde de g¢ok
mutlu oluyorlar.

GOCUKLARIN DAHIYANE COZUMLERI

Anababalarin ¢6zim O6nermeyen iyi Ben-iletileri
goéndermeleri, gocuklari, anababanin sorunlarini ¢gézmele-
rine yardimi olacak kendi ¢6zUmlerini Uretmede 6zgur
birakir. Bu ¢6zimlerin ne denli yaratici ve ustaca oldugunu
goérmek ¢ok sasirticidir. lki ve G¢ yasindaki gocuklar bile
olaganustu ¢dzumler bulabilirler:

“Mark odasindaki bazi esyalardan korktugunu soyliyor-
du. Gindlz canavarlan seviyor, ama geceleri onlardan
korkuyordu. Cadilar Bayrami'ndan kalma kagittan bir is-
kelet ve canavar resmi onu korkutuyordu. O da her gece
bizim yatagimiza geliyordu. ‘Mark, ¢ok uykumuz var, ya-
taginda yatsan iyi olur. Sen yatagimiza gelince biz uyu-
yamiyoruz, ertesi gin yorgun ve sinirli oluyoruz’ dedim. Bu
iletimiz on kez yanitsiz kaldi. Sonunda kalkti ve pikabini
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calmaya basladi. O zaman pikabin da bizi uyutmadigini
sOyledik. Cok tathydi. Pikabi kendi duyaca@ kadar kisti.
Bu kadari onu rahatlatiyordu. Cogunlukia bu kisik sesi
duymuyoruz bile.”

Bir bagka baba, odlunun yeni ekilmis ¢imleri ezmesi
uzerine ¢ikan bir soruna onun buldugu ¢ok ustaca bir ¢6-
zUmu anlatti:

“Bir gun eve gelince oglumun voleybol agini yeni ek-
tigim cimlerin Gzerine kurdugunu goérdim. Yeni ¢ik-
maya baglayan ¢imlerin Gzerinde sayisiz ayak izi vard.
Cimlerin berbat oldugunu goérince nasil delirdigimi,
yeniden ekmek igin zaman harcamak istemedigimi
anlatan gigli bir Ben-iletisi verdim. Homurdanarak
anladigini séyledi ve TV izlemeyi surdirdua. Birkag gin
sonra eve dondigumde komsu cocuklarla voleybol
oynuyorlardi. A§ araba yolunun Gzerindeydi. Cocuklar
cimlere basmadan lzerinden athyorlardi. Buna dikkat
ettigimi sdyleyince g¢ocuklardan biri, ‘Her ayak izi igin
kargi taraf bir servis kazaniyor’ dedi. Bu ¢6zimun
nasil ortaya ¢iktigini hi¢ anlamadim ama ige yaramigti.
Ben bunu asla disinemezdim.”

Gozumler bulup 6nermede gocuklar ¢ok yaraticidir.
CUnkU istediklerini yapmak igin gok glgli gereksinimleri
vardir. KigUk kafalarinin anababalarinin sorunlarina ¢6zim
bulmak igin galistigini gérursintz. Yapacaklarini yine ya-
parlar, ancak size sorun yaratmamaya 6zen gosterirler.

EAE sinifimizdaki geng bir anne sunu anlatti:

“Mizik setimi temizledim. Servisten gelecek elemanlari
beklerken dért ve yedi yasindaki gocuklarim kaset din-
lemek istediler. ‘Kaset koyacaginiz zaman bana haber verin’
yerine, ‘Kapadi agarken parmak izlerinizi birakmanizdan
kaygilaniyorum. Servis elemanlari gelmeden tekrar
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temizlemek zorunda kalacagim’ tirinden bir Ben-iletisi
gonderdim. Blyuk oglum kazadinin kolunu esnetip eldi-
ven gibi elinin Gzerine gegirdi ve kapadi oyle agti.”

“DURUST OLMAK RAHATLATIYOR"

Anababalar Ben-dili'ni kullanmaya baslayinca, yalniz
¢ocuklarda degil, kendilerinde de baz degisiklikler oldu-
gunu farkederler. Bu degisimi tanimlayan ¢ok gesitli s6z-
cukler kullandiklarini isittim. Bunlarin hepsi diiriistliik
anlamina geliyordu. Benliklerinin derinliklerindeki durUst-
IGdu iletiyorlardi. Ben-iletisi anababalarin gergek duygula-
rina ulagsmak igin kullandiklar bir aragtir. Sen-iletileri ise
batundyle bagkalariyla ilgilidir.

Gorasmelerimizin bize verdidi ipuglarina goére, EAE
yalnizca kendine guven eg@itimi degil, duristlik egitimi de
veriyor. Su annenin anlattiklarina bakin:

“"EAE‘den 6nce bazi rolleri oynamam gerekiyor gibi geli-
yordu. Artik béyle disinmuiyorum. Kendim gibi olmakta
0zgUrim. Sevilmeme ve kabul edilmeme riski var, ama
olsun. Bu, kocamin da daha a¢ik ve konugmaya daha is-
tekli olmasini sadladi, artik duygularini iginde tutmuyor.
Simdi, ‘Onun igin vaktim yok’, ya da ‘Simdi yapamam’
demek ¢ok normal geliyor.”

Bagska bir baba nasil degdistidini anlatti:

“Simdi ¢ok daha iyi oldu. Tutamayacadmiz sozler ver-
mekten vazgectik. Bu ¢ok buyik bir rahatlik. Bir seyi ya-
pamayacaksak soylliyoruz: ‘Hayir, belki yarin olabilir, a-
ma simdi yapacak daha 6nemli iglerim var."”

Bir anne ve baba, ¢ocukken gergek duygularinin nasil
baski altinda tutularak bayutalduklerini anlattilar:
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“Ailelerimizde olumsuz duygularin varligi kabul edil-
mezdi. Her zaman mutlu olmak, herseyle ilgilenmek zo-
rundaydik. Sikilmak, kederli olmak yasakti. Bu egitimde
olumsuz duygularin da varli@ini kabul edip dile getirebil-
mek benim igin bayulk bir 6zgurlikta.

Baska anababalar da su 6ykuleri anlattilar:

"Kendini ifade edebilmek ve bencil olmaktan sugluluk
duymamak 6zgurliktir. Cocuklarima Ben-iletisi'yle duy-
gularimi aktarmam beni 6zgur kildi."”

“Ben-iletilesi'yle duygularinizi iginize gommdiyor, onlari
acikliyorsunuz. Birilerinin onu duyacadini biliyorsunuz.
Soyle ya da boyle yardimci olabilirlerse sorunlarin eskisi
kadar 6nemi kalmiyor.”

Ben-dili Sen-dili'ne bir segenektir. “Odayi yeniden
temizleyemeyecek kadar yorgunum” demek, “Cok di-
stncesizsin” demek gibi zararli degildir. Bir anne bu konu-
ya agiklik getiriyor:

“Eskiden de duygularimi agiga vururdum, ama kendimi
korumak igin onlarn tum giplakhigiyla dile getirmezdim.
Hep karsimdaki kiginin ne hissedecegini ve nasil etkile-
necegini disintirdim. Ama simdi kendimi vurguluyo-
rum. igimde birikmis bir sirii kirginlik var, ¢iinkii duygu-
larimi paylagmadim. Ben-iletileri olumsuz duygularimi
baskalarini incitmeden olumlu bigimde dile getirmeme
yardimci oluyor.”

Kisilerin, iliskilerinde kendileri gibi olma &zgurligine
sahip olmalari, gogu profesyonelin inanigina gore yalnizca
yogun bir psikoterapi sonunda beklenebilir. Ama biz EAE'yi
bitirenlerden, yirmi dort saatlik bir anababa egitiminin ayni
sonuca ulastirabildigini 6grendik.
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ANABABALARIN KIZGINLIKLARIYLA BASEDEBILMELERI

‘Her anababa zaman zaman g¢ocuguna kizar. Ama
bazilan hep kizgindir ve yizlesme timcelerini bile kizginhk
olarak dile getirir. Anababalara kizgini@in utanma, korku,
incinme gibi birincil duygularin ardindan gelen ikincil bir
duygu oldugunu 6grettigimizi animsayacaksiniz. Anababa-
lar birincil duygularyla ilgilenebilseler, kizmalarina gerek
kalmayacaktir.

Bu uygulanabilir mi? EAE alan anababalar daha seyrek
mi kiziyorlar? Calismalarimiz, bazi anababalarin gergekten
daha az kizdiklarini gésteriyor.

Asagidaki alintida California’da askeri bir Uste yasayan
u¢ gocuklu anne, EAE'yi nasil bagariyla uyguladigini anlatiyor.

“Tony 0©gleden sonra sinemaya bisikletiyle gitti. 17:30'da
evde olmasi gerekiyordu. Bu arada yadmur basladi.
Tony’nin eve gelme saatinde hava iyice karardi. Yagmur
sanki bardaktan bogsaniyordu. Saat 18:00 olmustu, ama o
halad yoktu. Hem kizmistim hem de basina bir sey gel-
misse diye ¢ok korkuyordum. Ne yapacaktim? Sonunda
geldi. Onu gorur gérmez, ‘'Oh, ¢ok korktum. Bir sey mi
oldu?’ dedim. ‘Bir sey olmad. Okula girip yagmurun
dinmesini bekledik. Dinmedigini gérince eve gelmeye
karar verdik’ dedi. EAE'ye gitmeden 6nce bodyle bir du-
rumda hissettigim yalnizca 6fke olurdu. Korktygumu
anlayip anlayamadi@imi bilemiyorum, ama ona bir sey
olmasindan  korktugumu sdylemezdim. = Yalnizca,
"Nerelerdeydin? Gelecek cumartesi sana sinema yok’
derdim.”

Bagka bir anne kizginlikla basetme bigimini degdistirdi:
“Kocama kizardim. O da, ‘Sorun ne?’ diye sorunca,

‘Higbir sey’ derdim. Ama EAE’'de kizginh@in, derinlerde
hissettigim korkunun gizlenmesi oldugunu 6grendim. Bu
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derslerden sonra kizginligin 6rtbas ettigi duyguyu. ara-
may! ve nereden geldigini bulup ortaya ¢ikarmay: 6§-
rendim."”

Bir anne daha anlatiyor:

“Arabanin kapisi gece biri on gece kit diye kapaninca
ilk duygum, ‘Oh, ¢ok sukulr geldi’ oldu. O zamana kadar
g6zimuziu kirpmamigtik. Yanimiza geldiginde 6fkeden
¢cildirmak Uzereydik. Ne kadar disincesiz oldu@unu, bizi
meraklandirdigini, telefon etmis olmasi gerektigini sOy-
ledik. Ozir diledi, dondi, odasina gidip kapisini ¢arpti. Uyku
tutmadi. Cinkl ona ¢ok kizmigtim. Ancak olay! buyuttigi-
muzu biliyorduk ve bu bile bizim igin blylk bir artiydi. Ertesi
sabah fimi anlatmasi igin onu konusturmaya galistik. Gece-
den hig¢ s6z etmedik.”

Bazen kizginlk iletilerinin kirginlik ve karsi koyma gibi
sonuglari yaratmadidi da goralir:

“Yerleri siliyordum. Cocuklar da igeri digari kogugturuyor-
lardi. Yapti@im is ¢ok aptalcaydi. Cocuklara, ‘Cok kiziyorum.
Sabrim tasiyor. Ayni yeri durmadan silmek istemiyorum.
Meyve sularinizi da vermek istemiyorum. Basimi dinlemek
istiyorum’ dedim. Durup bana baktilar. ‘Tamam yukarida
oynayalim’ dediler. Bu kadar kolaymis."

Bu annenin 6rnegdinde kizginh@in dile getiriimesinin
her zaman ¢ocuklarin kapilari garpmasina ve benliklerinin
zedelenmesine yol agmadigi agikga goriliyor. Aslinda
kizmak ve bunu dile getirmek, ige atip gocuklara olumsuz
duygular beslemekten daha saglikhdir.

Anababanin Ben-iletisi baglarda kizginlik iletisi olarak
ortaya ¢iksa bile, birincil duyguya dénus yapmak igin gok
ge¢ kalinmis sayilmaz. Kizginli@imizi iletmeniz ¢ocugda en
azindan neye kizdiginizi bildirir.
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Ancak her gin kizginh@nizi dile getirirseniz, alttaki
duygunuzu yakalayamiyorsunuz demektir. O zaman ken-
dinize sunlari sorabilirsiniz:

“Derinlerde ne hissediyorum?”

“Hangi gereksinimlerim kargilanmiyor?”
“Neden mutlu degilim?”

“Beni yiyip bitiren ne?”

Boylece gocuklarin yaptiklarina degil, daha ¢ok kendiniz
igin yapamadiklariniza kizdiginizi ortaya gikarabilirsiniz!
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BEN-ILETILERI’NDE
YENi UYGULAMALAR

EAE’yi bitirmis ailelerle yaptigimiz gérismelerde
Ben-iletilerinin kullanilmasinda yeni goérusler elde ettik.
Anababalara bu yéntemi, ¢ocuklarinin yalniz kabul edile-
mez davranisglarini degistirmelerinde etkili olabilmeleri igin
kullanabilecekleri s6zlG bir yontem olarak 6gretmistik.
Ama onlar bunu ¢ok genis bir alana yaymislar. Artik Ben-
iletileri'nin bebeklerle bile uygulanabildigini biliyoruz. Ayri-
ca ¢ocuklarin beklenmedik glizel bir davranisi kargisinda
anababalarin hos duygularini iletmeleri igin de kullanabil-
diklerini gorduik.

Bu gelismeler beni gelecekteki kabul edilemeye-
cek davranislari 6nlemek igin kullanilabilecek, iddiah
“Istiyorum” ve “Gereksinimim Var” kavramlariyla ta-
nistirdi. Bu bélimde yeni anlayisi uygulamali érnekler-
le agiklayacagim.

BEBEKLER ve KUGUK COCUKLARLA BEN-ILETILERI

Ben-iletileri. s6zIG bir yéntem oldugdu igin anababalar bu
yontemi yalnizca konugabilen gocuklariyla kullanabileceklerini
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disindikleri igin, bebekleriyle iletisimleri onlara sorun
yaratmaya basladi. Ancak, anababalarin bebekleriyle kulla-
nabilecekleri ydontemler de var.

1. Varsayim Oyunu

Alti ayllk Barbara gece yarisi aglamaya baslar. Anababasi
Barbarayl nasil susturabilir? Aglamasinin nedenini bulmak
igin varsayimlar Gretebilirler. Bulmaca ¢ézmek gibi bir sey:

Belki alt: 1slaktir, Gsimistir. Once buna bakalim. Ha-
yir, 1slatmamis. Gazini iyi gikartamadik mi acaba? Kaldira-
hm, sirtint ovallm. Olmadi, gaz ¢tkarmad:. Acaba karni mi
a¢? Biberonundaki sitl bitirmemis. Bunu deneyelim. Ta-
mam, basardik. Birkag¢ kez emip uyudu.

Anababalar bu yontemi huysuzlanan bebeklerine ¢ok
sk uygularlar. Bu varsaym oyunu ige yarar. Bebekler
anababalarini rahatsiz eden bir sey yapiyorlarsa, bunun
mantikll bir nedeni vardir. Bazen zor, bazen kolay olan bu.
oyunu oynamaya ba$layan anababalar gocuklarinin altr 1s-
lakken, karni acken ve gazi varken farkl sekilde agladigini
ogrendikleri igin bebeklerini cezalandirmaya son verirler.

Varsayim oyunu bir tir Ben-iletisi‘dir. Ama, sézlu de-
gil, sézslz, yani hareketli bir Ben-iletisi'dir. Bebek aglayin-
ca onu kucagda alip bir seyler yapmak sanki ona, ‘Aglama-
na daha fazla dayanamayacadim’' demektir. S6zli Ben-
iletisi'nde davranigi degigtirme sorumlulugu gocukta bi-
rakilir. SGzslz Ben-iletisi'de ise bu sorumlulugu anababa
uslenir. Bu nedenle varsayim oyunu ¢dziimii anababanin
buldugu bir tir Ben-iletisi'dir.

2. Haydi Aligveris Yapalim

Bebegin kabul edilemez davranisinin yerine kabul edi-
lebilir olan konularak bir alig veris yapilir ve bdylece sorun
ortadan kalkar.
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Yeni gorabinizla oynayan bebedinize kagik bir ¢orap
vererek alisveris yapabilirsiniz. Kanepenin Uzerinde zipla-
yan ¢ocugunuzun yandaki lambayi devirip kiracagindan
korkuyorsaniz, kanepe minderlerini yere indirip Gzerinde
ziplayarak, gocugunuza bdyle yapabilecegini gdsterebilir-
siniz.

“Yeni gorabimla oynamani istemiyorum, kagik olanla oy-

nayabilirsin”, “Kanepenin lzerinde ziplamani istemiyo-

rum, yerde ziplayabilirsin”i gostermek Ben-iletisi’'ni s6z-
suz kullanmaktir.

3. “Sana Duygularimi Anlatmaya Calisacagim”

Neler hissettiginizi s6zlerinizden anlayamayacak kadar
klgUk gocuklara duygularinizi gosterebilirsiniz. Bu da bir tir
sOzslz Ben-iletisi‘dir

Babasi Tony'yi markette kuca@ina alir. Tony sevingle
kahkaha atarak, babasinin midesini tekmelemeye bas-
lar. Baba hemen Tony'yi yere indirir ve yirimeye bas-
lar. (ileti: “Midemi tekmeleyince canim yaniyor, seni ta-
simak istemiyorum.”)

Annenin ¢ok acelesi var. Judy arabaya binerken oya-
lanir. Anne Judy'yi poposundan iteleyerek arka koltugu
oturtur. (lleti: “Acelem var, hemen arabaya binmeni istiyo-
rum.”)

Bu ydntemin anahtari, gocudu cezalandiracak herhangi
bir davranistan kaginmaktir. Cocudu cezalandirmak ona
kodtl oldudunu, gereksinimlerinin énemli olmadigini, yara-
mazlk yaptigini, cezay hak ettidini anlatir. Oysa siz yalnizca
onun kendinizi nasil hissettiginizi bilmesini istiyorsunuz.
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YENi BiR GORUS: BEGENI BILDIREN BEN-LETILERI

Anababalar, “Neden Ben-iletileri'ni ¢ocugumuzun
begendigimiz bir davranisiyla ilgili olumlu duygularimizi
iletmede kullanmiyoruz?” diye sordular. Bu soru beni ve
EAE egiticilerini ¢ok etkiledi. Bunu EAE modeline nasil
uygulayabilecegimizi ciddi olarak dusinmeye basladik.
Olumlu degerlendirmeler igeren iletiler gébnderme konu-
sunda her zaman gelisik dugular besledim. Inancima gére
gocuklari évmek onlari ydnlendirir ve zamanla anababa-
gocuk arasindaki iliskiye zarar verir. Tartistigim suydu:

Anababalar évguyu ¢ogunlukla gocuklari igin en iyi o-
lana karar verdikten sonra, bunu onlara yaptirma amaciyla
ya da gocuk yapmamasi gereken bir seyi yapmadiginda,

. "

yaptidi “glzel” davranislari pekistirmek igin kullanirlar.

Psikologlar, insanlar ve hayvanlar (izerinde yaptiklari
sayisiz deneylerle belli bir davranistan sonra verilen 6du-
Iin, o davranisi pekistirdigini kanitlamiglardir. Bu nedenle
oduller ise yarar. Her birimiz gegmiste bize 6dul getiren
davraniglari yinelemigizdir.

Ovmek de bir tiir 6dildir. En azindan insanlar buna i-
nanir. Oyleyse niye gocuklari “iyi” davraniglar igin 6dul-
lendirecek sistematik bir gaba géstermeyelim?

Higbir disince anne/baba-gocuk iliskisini “Cocuklar
iyi davraniglari igin 6dullendirilmelidir” géristinden daha
fazla guglendiremez. Pek ¢ok anababaya goére bu ilkeyi
sorgulamak bile genel inanisa aykirndir. Anababalikla ilgili
pek ¢ok kitap ve makale bunu 6nerir. Herkesin bildidi gibi
okullarda da 6vme ve diger éduller tim pedagojik kuram-
larin merkezini olugturur, ¢lnkd bunlar 6gretmenlerin dog-
ru kabul ettikleri 6grenci davraniglarini pekigtirmekle kal-
maz, ayni zamanda sorulara dogru yanit verme ve iyi ga-
isma aliskanliklarini da giglendirir.
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Ancak c¢ocuklarin davranislarini sekillendirmeye gali-
san anababalarin éninde bazi tehlikeler vardir. Birincisi,
Oévgunuin etkili olmasi igin gocugun bunun 6dual oldugunu
hissetmesidir. Ama ¢ogunlukla bdyle olmaz. Cocuk kendi
yaptigini 6dule deder gérmuyorsa, verilen 6dulu (évgu)
reddeder:

"Jimmy buylkbabasinin ¢iftlik evinin bir resmini yapar.
Babasi, ‘Cok guzel bir resim olmus’ der. Jimmy yaptid
isten pek memnun degildir. ‘Berbat bir sey’ der. Baba
yineler, ‘Yok canim! Guzel resim."”

Bu islemin potansiyel etkilerine bakalim: Jimmy ba-
basinin degderlendirmesinin k6t oldugunu disudnur ya da
kendi degerlendirmesini sorgulamaya baslar: "Gergekten
resmim glizel mi?” Baba bu konuda Jimmy'yi etkilerse,
gocugun kendine 6zgu estetik gérusune ne yaptigini bir
disinlin. Bunun Jimmy'nin gelecekteki yasamini etkile-
me olasiligi varsa, yetenekli bir gocuksa, vay Jimmy'ye!

Diyelim ki, Jimmy babasinin iyi resim yapmasini iste-
diginin farkindadir. O zaman, babasinin évgisinin etkisi,
Jimmy’'nin babasinin duristliginden kusku duymasi o-
labilir. Cocuk onun resim yapmayi surddrmesini istedigini,
yani niyetini farkeder. Bu durumda Jimmy’nin yaniti séyle
olabilir:

“Beni Gzmemek igin sOyliyorsun. Sen de resmimin iyi
olmadigini biliyorsun.”

Bu ileti gelisiglizel ¢d6zimlenirse su sonug¢ ¢ikar:
“Baba, durlst degilsin, bunu 6évglinden anliyorum.” Bu,
baba-ogul iliskisine ne yapar?

Ovguiniin neden oldugu baska sorunlar da olabilir.
Tenis sampiyonu olmak isteyen Jan ilk turnuvaya katilir ve
yari finalde kaybeder. Kizinin sadik bir izleyicisi olan anne,
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onu teselli etmek igin, “Jan, ¢ok guzel bir oyun ¢ikardin”
der. Gdzyaslan igindeki Jan berbat oynadidina inanmak-
tadir ve kizginlikla yanit verir: “Hayir, iyi oynamadim.
Kendimi ¢ok kétu hissediyorum. Kazanmaliydim.” Ve an-
ne, “Elinden geleni yaptin, canm” der.

Bu 6vglnun olasi etkisi, yenilgisinin kendinde yarattigi
dids kirikhdnin ne denli derin oldugunu annesinin anla-
madigini hissetmesidir. Anne Jan’in iyi oynayamadid
konusundaki degerlendirmesini ve agikca gbrinen uzun-
tisUnl yadsimigtir. Bu ylizden tim niyetinin kizini teselli
etmek ve dvgulyle igini rahatlatmak olmasina karsin, kizina
empatik anlayis gésterme firsatim kagirmigtir. Syle bir
tepki verebilirdi: “lyi oynamadi@ini disunuyorsun. Kazan-
madigin i¢in hayal kirikhigina ugradin.”

Anababalar ¢ocuklarin (ve herkesin) évilmekten hoglan-
diklan yanlisina diserler. Aslinda 6yle degildir. Ovgl, godu
zaman &vilen kisiyi rahatsiz eder ya da utandirir. Hele etrafta
duyabilecek arkadaglar varsa! Bu tir duygusal rahatsizliklar
Ovglyl gegersiz yapan tepkiyi de beraberinde getirir:

1. A/B : Ne guizel, saglarin kivir kivir.
Gocuk : Nefret ediyorum.

2. A/B : Cok iyi bir ylGzici olma yolundasin.
Gocuk : Lauri kadar bile yizemiyorum.

3. A/B : Hazirladi@in kahvalti harikaydi.

Cocuk : Degildi, yumurtalar ¢ok katiydi.

Ovgiiniin rahatsiz edici bir baska yan etkisi de, évgi
alana, verenin karsisinda asagdilik duygusu hissettirmesi-
dir. ClnkU 6vgu bir degerlendirmedir ve dederlendirenin
degerlendiriienden daha ¢ok sey bildigini stl kapali ola-
rak anlatir.
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Son yillarda EAE egiticilerinden bazilari, 6vginln orta-
ya ¢ikardigi olumsuz etkiyi en aza indiren ve anababalar
tarafindan kullanilabilecek bir segenegdi yavas yavas kurs-
lara sokmaya basladilar. ClUnki anababalarin gocuklari
ovmeleri Sen-iletisi olarak gorildyordu:

“iyi bir gocuksun.”

“lyiis yaptin.”

“lLokantada ¢ok terbiyeliydin.”
“Derslerin iyi gidiyor.”

Cocuguyla ilgili olumlu duygular besleyen bir anneyi
asagidaki sekilde oldudi gibi gosterebiliriz:

Begeni

Boyle bir duygunun kodlamasi Sen-iletisi degil, Ben-
iletisi olacaktir: B

... begeniyorum

Begeni

>ZI>rr00=X

Ug bdlimlik bir Ben-iletisi, (1) gocugun davranisini, (2)
anababadaki somut etkisini, (3) anababanin duygusunu
igerir. Bir gocugun ikindi kahvaltisindan sonra mutfagi
temizleyerek annesini sasirttigini disunelim. Annenin
iletisi sdyle olabilir:
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“Aksam yemegini hazirlamak igin murfaga girince, her
tarafin tertemiz oldugunu gordim. Cok mutlu oldum;
¢lUnki mutfag toplamak igin zaman harcamam gerek-

medi.”

Olumlu Ben-iletileri'ne birkag drnek:

Sekiz yasindaki kiziniz o-
kuldan sonra arkadasina
gidecegini bildirmek igin
telefon ediyor.

On iki yasindaki oglunuz
her gin sagini yikamaya
baslad.

Alti yasindaki oglunuz ¢ok
isinizin oldugu bir zamanda
masay! hazirlamaniza vyar-
dim etti.

“Nereye gidecegini bana
haber verdigin i¢in rahatla-
dim, ¢unki nerede oldu-
dunu bilince merak etmiyo-
rum.”

“Sagin temiz olunca sana
bakmaktan ¢ok hosglaniyo-
rum.”

“Bu aksam bana yardm
etmen beni gok mutlu etti.
Yardim etmeseydin yemek
gec¢ kalacakti ve TV prog-

ramini kagirakacaktim."”

Bir anne mutlu Ben-iletisi'ni génderdigi bir olayi anlatiyor:

“Sabahlan Caroline kendi kendine giyinince, ‘Kendimi
cok iyi hissediyorum, sen kendi kendine giyinince birlik-
te gecirecek ve konusacak daha ¢ok zamanimiz oluyor’
diyorum. Sevingle guliyor.”

Bu annenin iletisinin ben-kaynakl olduguna dikkat e-
din. Caroline’i degerlendirmiyor, ama yine de bu ileti
Caroline tarafindan, “iyi” davranigini pekistirmek amaciyla
sOylenmis denetleyici ve ydnlendirici olarak algilanabilir
mi? Sanmiyorum. Eger:
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1. Anne bilingli olarak mutlu Ben-iletileri'ni gocugun
istenilen davranisi yinelemesini etkilemek amaciy-
la kullanmiyorsa,

2. ileti basitce o anda duyulan gegici duygunun ile-
tilmesi igin bir arag olarak kullaniliyorsa, yani duy-
gu gergek ve o an olusmussa, ¢ocuk tarafindan
denetleyici ve yonlendirici olarak algilanmaz.

Bu vyeni goérisin EAE modeline eklenmesi
anababalara évgunun tehlikelerinden arinmig, o an hisset-
tikleri olumlu duygulari paylagmalari igin olanak saglar.

ONLEYiCi BEN-iLETIiLERI

Kendine glveni tam bir anababay yalmizca ¢ocuk so-
run yarattiktan sonra ylzlestirici Ben-iletileri gdndermekle
kisittamak gerekmez. Bu da son zamanlarda bana EAE
modeline ekleyebilecegim énemli bir madde olarak goéri-
niyor. Cocugunuzla iliskilerinizde sorun olmadidi zaman-
larda, ¢ocugunuzun ileride yapabilecedi kabul edemeye-
ceginiz bir davranisini énlemek amaciyla ona iletiler gon-
derebilirsiniz.

Ornegin, ailece bir tatil planliyorsunuz. Arabanin iginde
ve bir motel odasinda her an i¢ ige olacaksiniz. Kendinize
ayrracak ve esinizle birlikte olacak 6zel zamana gereksinim
duyabilirsiniz. Yola ¢gikmadan énce bu “yalniz kalma za-
mani” gereksiniminize duyarli olmalarini umarak, onlara
duygularinizi anlatabilirsiniz. Kesin iletiniz su sekilde olabi-
lir:

“Bazen yalniz kalmaktan hoslaniyor ve ayni zamanda
annenizle birlikte olmak istiyorum. Tatilde arasira yalniz
kalabilirsek ¢ok mutlu olacagim.”



150 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

Bu tir Ben-iletisine “istiyorum” ya da “Gereksinimim
var” iletisi denebilir. Bunlarin amaci gocuklarinizi neyi is-
tediginiz ve neye gereksiniminiz oldugu konusunda 6nce-
den bilgilendirmektir.

“Ogle yemeginden sonra evde sessizlige gereksinimim
var. Uyumak istiyorum.”

“Okuldan ¢ikinca nerede oldugunu bilmek istiyorum.”

"Onumiizdeki hafta sonu TV'de basketbol milli takiminin
final maglari var. Bazilari cumartesi sabahlari gocuk prog-
ramlarinin oldugu saatlerde yayinlanacak. Maglari kagir-
mak istemiyorum.”

“Keske hepimizin 6nemsedidi konulari konusmak igin
aksam yemegi saatlerinden yararlanabilsek."”

“Gelecek hafta bliylkanne gelince oturma odasinda
daginiklik istemiyorum.”

Elbette bu iletiler anababaya her zaman istedikleri sonu-
cu almalar igin yardimci olmaz. Ama sizin gereksinimlerinizi
bilmedikleri igin yapacaklari kabul edilemez davramslarin-
dan sonra sdylemektense, onlan énceden istekleriniz ko-
nusunda bilgilendirmek daha iyidir. Istiyorum-iletisi zaman
iginde yuzlegsmeye gerek birakmayabilir.

Onleyici Ben-iletileri’'nin pek gériinmeyen etkisi,
¢ocuklarin anababalarinin “insan” oldugunu 63renmele-
ridir. Onlarin da herkes gibi gereksinimleri, istekleri,
tercihleri vardir. Istiyorum-iletileri tam olarak ne yapma-
lari gerektigini s6ylemedigi igin ¢gocuklara anababalarini
mutlu edecek bigimde davranma gansi verir. Asagidaki
ornekte annenin Istiyorum-iletisi'ni nasil génderdigini
gérelim:

“Joe'nun bana diger gocuklarimdan daha yakin oldu-
gunu hissediyorum. Ona duygularimi anlatabilirim.
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Gecgen aksam onun gitar ¢alip sarki séyleyeceg@i Okul
Aile Birligi toplantisina gittim. Daha 6nce hi¢ gitme-
mistim. Gelmemi istemisti ama orada hi¢ kimseyi ta-
nimadigim igin tek basima kalmak istemiyordum.
‘Joe, daha 6nce okul toplantisina hi¢ gitmedim. Biraz
korkuyorum. Orada benimle ilgilen. Beni yalniz birak-
ma’ dedim. Okula gidince beni kapida kargiladi, igeri
gotlrdq, birkag kisiyle tanistirdi, bana bir fincan ¢ay
getirdi. Kelimenin tam anlamiyla bana géz kulak ol-
du.”

BEN-ETILERI TARAFLARI SORUN-GOZMEYE YONELTIR

Ben-iletisi gocugun davraniginda hemen degisiklik
olusturmayinca bazi anababalar dis kirikh@ina ugrar ve bu
yontemden vazgeger. Ben-iletisinin ¢atisma ya da sorun
¢6zmede yalnizca bir baslangi¢ oldugunu unuturlar. Ben-
iletisi ¢gocuklara davraniginin -size nigin kabul edilemez
geldigini anlatr, ama yine de onlarin sizin bilemeyeceginiz
nedenlerle bu davraniglarini stirdirme gereksinimleri olabilir.
Bu ylzden davranigini dedistirmeyince onunla gatigirsiniz.
Siz onun davranigini begenmiyorsunuz, ama o begeniyor.
Ikinci bir gugli Ben-iletisi génderseniz bile, davranisini
degistirmeyebilir.

Bu durum elbette vazge¢gmenizi gerektirmez, ¢unki
gereksinimleriniz hala kargilanmamigtir ve hala bir soru-
nunuz vardir. Simdi isiniz, ¢gatismay! tanimlama (Sizin ve
onun gereksinimleri nelerdir?), olasi ¢dzimleri Gretme,
her ¢6zimU degerlendirme, birlikte kabul edeceginiz ¢o-
zUm Uzerinde anlasma yapma demek olan sorun ¢6zimu-
nd baglatmaktir.

EAE egiticisi bir anne bunun nasil yapildigini anlatti:

“Cdk glzel bir oyun bahgemiz var. Cevredeki tim ¢o-
cuklar buraya gelip oynar. Benim sorunum onlarin pazar
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sabahlari da gelmeleri. O saatlerde g¢ocuklar izlemek
degil, sessiz sakin oturmak, ¢ayimi yudumlarken gaze-
temi okumak istiyorum. ‘Ogleye kadar buraya gelmez-
seniz ¢cok memnun olacagim. Clnk( yalniz kalp gay ig-
mek ve gazetemi okumak istiyorum’ dedim. Ama ise ya-
ramadi. Her on bes dakikada bir gelip zili ¢aldilar. Ogle
olup olmadigini sordular. Bu iletim ise yaramamigti. Ge-
reksinimimi sorun-¢ozmeyle karsilamaya karar verdim.
Nasil oneriler getireceklerini gok merak ediyordum. Ger-
cekte onlari gok seviyor ve burada kendilerini rahat his-
setmelerini istiyordum. Ama kendi kendimle kalmaya da
gereksinimim vardi. Herkes énerilerini sdyledi. Sonunda,
6dle olunca kapiya bayrak asarak onlara haber vermemi
kararlagtirdik. Bayragi gérince gelebilecekler, ama o ana
kadar bahge kapisina bile gelmeyeceklerdi. Bunu uygu-
ladigimiz ilk pazar, zamani gelince bayradr asmaya ¢ik-
tim. Evin 6nldndeki kaldinmda tim gocuklar siralanmis,
gozlerini kapiya dikmis, bayrad gérmek igin dikkatle ba-
kiyorlardi. Bu kimin 6nerisiydi animsamiyorum ama ise
yaramigtr.” ‘
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ANABABA-GOCUK CATISMALARI:
KIM KAZANIR, KIM KAYBEDER?

COCUKLARLA kusursuz Ben-iletileri'yle de olsa
yuzlesmek her zaman onlarin davraniglarini degistirme-
lerinde etkili olamaz. Bazen gencin gereksinimi o denli
guglidir ki, anababasina sorun yarattiini bilmesine
karsin, davranisindan vazgegemeyebilir. Bu duruma
“catisma” diyoruz. Anababa ve ¢ocugun gereksinimleri
¢atisir, karsilanmasi tehlikeye girer ve iligkide bir sorun
olusur.

Kabul edilemeyen baz davranislar Ben-iletileri'yle yok
edilirken, bu iletinin etkisiz kaldigi davraniglar ¢atisma ya-
ratir. Catismaya neden olan davranisi dikdértgenimizin en
alt bélumane yerlestiririz.

Cocugunuzla bir ¢atismaniz olursa, bunu ¢dzmek igin
nasil bir yaklasimda bulunursunuz? Saglkl gozum igin
Kaybeden-yok Yéntemi'ni 6neriyoruz.
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SORUN
COCUGUN Sorunlar duruyor
[ J Etkin Dinleme'yle sorunlar

_________ yok edilmig

SORUN YOK
—_—1—__1____> Ben-iletileri'yle sorunlar

yok edilmis
Scl)lhl%f\ll ?/,EAR Catismalar duruyor

KAYBEDEN-YOK YONTEMI'YLE
CATISMA-GOZUMUNUN ENGELLENMESI

Anababalar iyi bir dinleyici olurlarsa higbir sey kay-
betmeyip ¢ok sey kazanacaklarini anladilar. Ben-iletileri de
kolay kabul gérdi, ¢unki gocuklarinin kabul edemedikleri
davraniglarini deg@istirmede ve kendilerini dinletmeyi sag-
lamada etkiliydi. Ancak Kaybeden-yok Yéntemi ayni kolay-
likla benimsenmedi. Baglarda bu y6ntemin otoritelerin-
den, guglerinden ve en 6énemlisi anababa olarak ayricalik-
lanndan vazge¢gme anlamina gelmesinden endise ettiler.
Ustelik, bu yontem kendilerine ¢ok da yabanciydi. Cinku
kendi anababalarinin bu yéntemi uyguladigini géren geng
anababalar ¢ok azd.

Kaybeden-yok kavrami EAE felsefesinin ve modelinin &
zUdur. Catismalar gézmede esastir. Aksi halde bu ¢atismalar
anababa-gocuk iliskisine zarar verir ve gocuklardaki sorumlu-
luk duygusunun gelisimini baski altina alir. Anababalar dinle-
meyi ¢ok iyi 6grenseler bile, kazan-kaybet yontemlerini sir-
durdukleri surece, bunlari kullanma sanslari pek olmayacaktir.
Catisma ¢6ziminde guce dayall geleneksel kazan-kaybet
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yontemine siki sikiya bagh ailelerde agik ve durust iletigim
olanaksizdir. Anababalarindan korkan ¢ocuklarin, onlarin duy-
gularini paylasmalari zordur.

Sonugta, EAE'de su agmazla karsilasiyoruz: Ogrettigi-
miz yéntemler iginde kendilerine en ¢ok gerekli oldugunu
sandigimiz yéntemi anababalar duymak bile istemiyorlar.
CUnkd hemen hemen tim anababalar ¢atisma ¢ézmede
ya otoriter ya da 6din veren yénteme siki sikiya baglidir.

CATISMALARI GOZMENIN ¢ YONTEMI

EAE almis binlerce anababa, ¢ocuklariyla aralarin-
daki gatigmalari hep su iki yontemden biriyle ¢ozerler:
Sert ya da yumusak. Bunlara Yéntem | ve Yontem |l diyo-
ruz. Her ikisi de kazan-kaybet yontemidir. Taraflardan biri
kazanirken, 6bira kaybeder. Catismalara isteklerin yans-
masi, kazanmak igin mucadele, guglerin savasi olarak
yaklasilir. Her iki yéntemi kisaca 6zetleyince bunun nedeni
anlasilacaktir.

Yontem D’in isleyisi

Cocukla anababa arasinda bir gatisma ¢ikinca, an-
ne/baba ¢ocugun kabul etmesini umarak, ¢6zimun ne ol-
mas! gerektigine karar verir. Cocuk kargi koyarsa, an-
ne/baba boyun egmesi i¢in onu gug ve otorite kullanmakla
tehdit eder (ANNE/BABA KAZANIR, COCUK KAYBEDER,).

Yontem ID’nin isleyisi

Cocukla anne/baba arasinda bir ¢atisma ¢ikinca, an-
ne/baba kendi ¢6ziminl kabul etmesi igin énce gocugu
ikna etmeye gabalar, gocuk kargl koyarsa ona boyun ege-
rek istedigini yapmasina razi olur (COCUK KAZANIR, AN-
NE/BABA KAYBEDER).
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iki yontemde de anababanin ve gocugun yaklasimi
sudur:

“Benim istedigim olacak ve bunun igin de gucumu kul-
lanacagim” ya da “Karsimdaki kiginin gereksinimleri karsi-
lanmasa bile, kendi gereksinimlerimin kargilanmasini is-
tiyorum.” Her ikisinde de kaybeden taraf, kazanana kir-
gin ve kizgindr. ‘

Cok az anababanin bildigi Yéntem lll'te ise anne/baba
ve ¢ocuk, gereksinimlerini karsilayacak ¢ézumleri birlikte
ararlar. Hig kimse kaybetmez, herkes kazanir. Bu nedenle
ad “Kaybeden-yok Yontemi“dir.

Yontem I1I’iin isleyisi

Anne/baba-gocuk arasinda bir ¢atisma ¢ikinca an-
ne/baba, gocuktan iki tarafin da kabul edebilecedi bir ¢6-
zUm igin katilim ister. Her biri sonradan degerlendirilecek
¢ozUmler onerir. En iyi ¢6zUm UGzerinde goérus birligine
varildiktan sonra bunun nasil uygulanaca@na karar verilir.
Glg kullanma ve baski yoktur (HIC KIMSE KAYBETMEZ,
HERKES KAZANIR).

Bu Ug yontemin nasil igledigini géstermek igin doért bu-
¢uk yasindaki bir gocukla annesi arasindaki ¢atismayi go-
relim:

Yontem 1

ANNE : Sen sebze yemeyince ¢ok Uzuliyorum. Bi-
yimen, gugli ve saghkh olman igin gereken
vitaminleri alamayacagindan korkuyorum.

Cocuk : Sebzeyi sevmiyorum.
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ANNE

Yontem 11
ANNE

Cocuk
ANNE

: Sevmiyorum yok. Tabagina koydugum sebze-

lerin hi¢ olmazsa birazini yiyeceksin. Yemez-
sen Oteki yemeklerden de yiyemezsin.

: Sen sebze yemeyince ¢ok Uzuliyorum. Bu-

yimen, gigli ve saglkli olman igin gereken
vitaminleri alamayacagindan korkuyorum.

: Sebzeyi sevmiyorum.
: Seninle ne yapacagim bilmem. Sebze yemen

gerektigini biliyorsun, yemezsen Gzulen sen
olursun. Tamam, tamam, aglama. Yemezsen
yeme. Hastalikli gocuk ol. Sonra ¢gok pigman
olursun.

Yontem III (EAE'yi bitiren bir annenin 6ykusii)

Bir sabah kahvaltidan sonra dort buguk yasindaki oglum
Eric'i yanima c¢agirdim. Bir saat sonra televizyonda en
sevdigi program baslayacakti. Yontem III'G kullanmak i-
¢in en uygun zamandi. Ona kisaca sorunu ve ne yapa-
cagimizi anlattim.

ANNE

ERIC

ANNE

ERIC

ANNE
ERIC

: Sen sebze yemeyince ¢ok Gzuliyorum, ¢linki

vitamin alamamandan korkuyorum.

: Hi, hu.
: Babanla sana sirekli sebze yemeni soyle-

mekten ve yemedidin igin seni cezalandir-
maktan bikip usandik.

: Biliyorum, ama sebzeyi sevmiyorum. Igreni-

yorum.

: Sebze yemek hig¢ hosuna gitmiyor.
: Evet.



158

ANNE

ERIC
ANNE

ERIC
ANNE

ERIC
ANNE

ERIC
ANNE
ERIC
ANNE
ERiC

ANNE
ERIC
ANNE

ERIC
ANNE
ERIC

ANNE

Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

: Sorun bu. Senin sebze yemen ve bizim de

sana kizmamamiz igin bu konuda bir seyler
yapmak istiyoruz. Sence ne yapabiliriz?

: Odama gidebilirim. Birkag gin arkadaslarimla

oynamam.

: Ama o bir ceza. Artik seni cezalandirmak istemi-

yoruz kil

: Baska bilmiyorum.
: Ben soyleyeyim. Onlan yazalim, sonra ikimiz

igin de uygun olani birlikte segelim.

: Tamam.
: Sevdigin ve sevmedigin sebzelerin adlarini ya-

zayim mi?

:Olur, yaz.

: Oyleyse sevdigin sebzelerin adini sdyler

: (Dolaba gidip, birkag sebze ¢ikarir) Bunlar, anne.
: Bakayim. Taze tasulye, misir. Bu kadar mi?

: Haglanmis misir da seviyorum. Karisik salata,

icinde taze so@an ve salatalik olursa, daha
cok seviyorum. (Eric bunlan soylerken, ben
hep geriileti verdim.)

: Tamam, bagska.
: Havug ve lahana da var ama ¢ig olsun.
. Peki. Bir de pismis ve ¢ig sebzelerin listesini

yapalim mi?

: Yapalim.
: Tamam. Anlastik.
: Bagka liste. Anne, yaz: “Eric bezelye ve havug

sevmiyor.”

: Olur. (Sonra tum listeyi ona okudum. Onay-

lad.)
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ERIC

ANNE

ERIC
ANNE
ERIC
ANNE
ERIC
ANNE
ERIC

: Anne, yaz: “Annecigim, Eric'in sevdiklerini,

sevmediklerini unutma.” (Soylediklerini kelime
kelime yazdim ve ona okudum)

. Tamam. Bak, “Eric anne ve babasi s6yleme-

den sevdidi sebzeler listesindeki sebzeleri yi-
yecek” diye de yazdim. Katiliyor musun?

: Katilmak ne demek?

: Soylediklerimi anladin ve pekiyi dedin demek.
: Pekiyi, katihyorum.

: Bu listeyi nereye koyalhm?

: Suraya. (Dolabi gosterdi) Her gin gorebilirsin.
: Tamam. (Listeyi oha yapistirdim.)

. lyi oldy, anne. (Birbirimize gilimsedik. Se-

vingle programini izlemeye gitti.)

Yoéntem |l alti basamaktan olusan bir islemdir:

Basamak | . Sorunu tanimlama.

Basamak Il : Olasi ¢ozimler Uretme.

Basamak Il : Cozimleri de@erlendirme.

Basamak IV - iglerinden herkese en uygun olana ka-
rar verme.

Basamak V . Karann nasil uygulanacagini belirleme.

Basamak VI : C6zimin basarisini de@erlendirme.

Kaybeden-yok Yoéntemi'ni etkili bir sekilde kullanma-
nin anahtari, bu alti basamagdi tam olarak uygulamaktir.

Ydéntem lll, tim insan iligkilerini g6zmede evrenseldir.
Bu yontemi 6grettigimiz anababalar, evde yaptiklart uygu-
lamalari banda kaydedip sinifa getiriyorlardi. Cézimleme-
sini yapiyorduk. Bu bilgilerden yontemin kullanimindaki
zorluklari daha iyi anlamaya basladik.
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EVDEKIi CATISMALARIN GOZUMUNDE YENi GORUSLER

Anababalarin gig¢ kullanmayan Kaybeden-yok Yéntemi-
‘ne neden karsi olduklarini, ayni zamanda “anababa otoritesi”
ve bu otoritenin aile igindeki yeri konusunda kafalarinin nasil
karistigini da 6drendik. Bu arada, ya Yontem I'e ya da Yon-
tem Il'ye kilitlendiklerini gérmus olduk. Simdi onlarin Yéntem
I'den vazge¢meyi disundukleri anda yasadiklar korkuyu da-
ha iyi anliyoruz. Bunun igin, Yéntem |l konusundaki digince-
lerimizde bir degisiklik yaptik. Bu da bizi EAE modelinde ge-
ligmelere ve yeni dizenlemelere gétirdu.

Disiplin Ikilemi

Yiz anababaya, “Cocuklar disiplin altina almali mi?”
diye sorun, doksan dokuzu hi¢ duraksamadan, "Elbette”
der. Anababalar gocuklar disiplin altina almak gerektigine
o denli inanmislardir ki, bunun sorulmasi bile onlara an-
lamsiz gelir. Aslinda onlarin bu inanislari bana tehlikeli
geliyor. Cinki Yoéntem |, gocuklarla onlari yabancilagtiriyor
ve iligkilerinin kétlye gitmesine neden oluyor.

Cocuklarini disiplin altina almak isteyen anababalar iyi
niyetle yola ¢ikarlar. Onlarin distnceli, kibar, gtvenilebilir
ve sorumlu olmalarini isterler. Bu isteklerini yerine getir-
menin baska yolunu bilmezler. Bunun igin de disiplini kul-
lanirlar. Disiplin zamanla ise yaramaz hale gelince, daha
kati disipline karar verirler. Gengler isyan edip evi
terkedinceye kadar bu bdyle surer gider.

Anababalarin kullanma gere@i duyduklar bu disiplin ne-
dir? Ne anlama gelir? Sozlikler disiplini, “Egitim ya da di-
zeltme amaciyla otorite tarafindan verilen ceza” olarak tanim-
lar. Disiplin sdzcugdunun 6z, édil ya da cezaya dayanan bir
gug¢ kullanimidir. Bu gug, boyun eddirmek ve verilen emir-
leri uygulatmak igin kullanilir.
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Subaylar erleri, 6gretmenler 6drencileri, anababalar
¢ocuklar, hayvan terbiyecileri hayvanlar disiplin altina alir.
Tdm bu insanlar giglerini nereden alyor dersiniz?

Gug, bir bagkasinin gok gereksinim duydugu seye sa-
hip olundugunda gelir. Ogretmenin verecek notu, hayvan
terbiyecisinin a¢ kopek igin yiyecedi vardir. Bunlar glcu
yaratan &dullerdir. Kisinin aci g¢ektirmek ve rahatsizlik
vermek igin olanaklari olunca, gii¢ daha ¢ok 6nem kazanrr.
Bu da cezadir.

Odul ve ceza insana gug verir. GUg, insanlarin baska
insanlar Uzerinde olusturduklari otoritenin temelidir. Bu
yuzden anababalar otoritelerini kullanip ¢ocuklarini disiplin
altina alirken 6dul ve cezalardan yararlandiklarini séylemek
isterler. Cocugun istedikleri gibi davranmasini istedikleri
igin, 6dll (ya da s6z) verirler. Istemedikleri davranigi yap-
mamasi igin de cezaya garptirir ya da bununla gdzdadi
verirler. Ne kadar kolay, degil mi?

Odiil ve cezalar yardimiyla.gocugu disiplin altina almak
kolay gibi goriinse de, uygulamada 6yle degildir. Anababa-
¢ocuk iligkisi igin tehlikeli ve zararhdir.

Herseyden 6nce anababalar zamanla guglerini yitire-
ceklerdir. Cocuklar kigiikken anababalar 6diil ve cezalarla
onlara istediklerini yaptirabilirler, ¢inkl onlarin gézinde
bldyuk gugleri vardir. Ancak g¢ocuklar buyudduikge anaba-
balarin 6dul ve cezalarinin etkisi azalir. Bir zamanlar ise
yarayan oddllere ilgi kalmaz. Cezayla karsilasan ¢ocuk ise
isyan eder. Cocuklar onlu yaslara gelince, anababalarin
elleri bombos kalir. Bir baba bunu soyle dile getirdi:

“Oglum simdi on yedi yasinda ve benim elimde kalan
tek gi¢ arabamin anahtar:. Bir yila kadar o da kalmaya-
cak.”
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On dért yaginda bir kiz gocugun annesi sunlari anlatti:

“Shirley kendisini gesitli ddillerle denetim altinda tut-
maya ¢alismami umursamiyor. ‘Ben onlari ne yapayim?’
diyor ve istedigini yapmay surduariyor.”

Anababalar glce dayall otoriteleri tikenince, ¢ocukla-
rini etkileyecek bagka bir yol bulamazlar. Bu nedenle pek ¢ok
ailede g¢ocuklarin yetisme ¢aglan kirgin, yilgin ve firtinal
geger.

Anababalar elbette ¢ocuklarinin olumlu niteliklerle do-
nanmasini isterler. Bu nitelikleri onlara kazandirmak igin
de disiplinden baska yol bilmezler. Yine de disiplin gocuk-
lari etkileyemez, yalnizca onlari séylenen sekilde davran-
maya zorlar. Bunu yaparken de g¢ocudu inandiramaz,
kandiramaz ve guduleyemez. Uzerlerindeki baski kalkar
kalkmaz gocuklar eski tavirlarina déner. Clink{ bask: altin-
dayken istek ve gereksinimleri oldugu gibi kalmigtir.

Cogu anababa segenek olarak yalnizca 6din veren
yaklagimi bildigi igin, gi¢ kullanmaktan vazge¢mede is-
teksizdir. Asiri 6ddn verme sonucunda ortaya ¢ikan basa
¢ikilmaz, sorumsuz, dusuncesiz - gocuklan da ¢ok az
anababa ister.

Kaybeden-yok Yoéntemi, glice dayall Yontem | ve Yon-
tem |l'ye bir segenek olabilir. Kaybeden-yok Yéntemi zor-
lamaz, etkiler. Istenmeyen davranislarini degistirmeleri
igin, baskalarinin gereksinimlerine karsi anlayish olmalari
igin, verdikleri s6zleri tutmalari igin gocuklari etkiler.

Anababalar gig¢ kullanmayinca gocuklari Gzerinde da-
ha etkili olacaklarini anladiklari zaman, gi¢ kullanmaktan
vazge¢meye direngleri blylk 6lgude azalrr.
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Yumugatilnug Otorite Soylencesi (Miti)

Cogdu zaman anababalarin gi¢ kullanmayi savunduk-
larina soyle tanik oldum:

“Gucumu hep akillica kullanirim.”

“Sert, ama yansiziz.”

“Disipline et, ama tzerine bolca sevgi serp.”
“Anababalar yumusak disiplinci olabilirler.”

BUyuk olasilikla tarihteki tim diktatorler, guaglerini,
gergekten insanlarin iyiligi i¢in ve ¢ok akillica kullandikla-
rini diginmuglerdir. Niyetleri iyi olabilir, ama sorun, dikta-
toérin ne hissettidi degil, disiplin altindakilerin ne hissetti-
gidir. Deneyimlerim sonucunda, baski altindaki bir insanin
-gocuk olsun, yetiskin olsun- kendini iyi hissetmeyecegine
inandim.

Bir anne/baba ¢ocuguna gug¢ kullanip, bunu sevgisiyle
yumusgatabilir mi? Bunun bir “sdylence” olduguna inan-
dim. Bu sdylenceyi gig¢ kullanmayi hakl géstermek igin,
anababalarin 6zurlerinden biri olarak gériyorum. Kim
baski altinda tuttugu kisiyi “sevebilir”? Anababa tarafin-
dan dovulirken, sevildidini hisseden bir ¢ocukla hig karsi-
lasmadim.

Yéntem | ve Il'de sevgi azdir. Yontem |'de gocuk
anababasini, Yontem Il'de de anababa g¢ocudunu sevme-
yecektir.

Otorite: Tki Kavram I¢in Tek Sozciik

Anababalar her zaman birbirine kanistirsalar da bu s6z-
cugun iki anlami vardir:
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OTORITE 1 : Uzmanlik, deneyim, yetki: “Alaninda otorite-
dir.” "Bir otoriteye danistilar.” “Otorite olarak
konusuyor."

OTORITE 2 : Denetim, emir ve ceza glici: “Patronun ¢ali-
sanlar (zerinde otoritesi var.” "Otoritesini
kullandi.” “Anababasinin otoritesine karsi
geldi.”

Birinci tip otorite etkiyi kullanir. ikinci tip otorite ise 6-
dil ve cezalarla etkileyerek gig¢ kullanir. Anne/baba gig
kullanmaktan (otorite 2) vazge¢gmeye karar verirse, bu,
etkisini kullanmaktan vazgegecek anlamina gelmez. Tum
anababalarin ¢ocuklarini bilgileri, akillan ve deneyimlerin-
den elde ettikleri dusunceleriyle etkilemek istemeleri an-
lasilabilir.  Etkilemeleri de gerekir. Cocuklarin bu tur yar-
dima gereksinimi vardir. Eger iligki anababanin gig¢ kul-
lanmasiyla (otorite 2) bozulmamigsa, gocuklar onlarin bilgi
ve dusincelerini dinlemeye isteklidir.

insan iliskilerindeki geliski: Mliskinizde gii¢ kullamrsamz,
etkiniz azalir.

Anababalar gu¢ kullanmayan yontemleri 6grendikge,
gocuklariyla zaman iginde ¢ok guzel bir iliski kurar ve go-
cuklarini daha g¢ok etkileyebilirler.

Giiciin Ozel Dili

Yontem I'i ¢ok kullanan anababalar hep kendi rolleri
ve yaklagimlarindan s6z ederler. Ben buna "gucun dili”
diyorum. Bu gig dilinin tipik s6zcik ve timceleri sunlardir:

Anababanin otoritesi  Cocugun iyiligi igin

Anababanin goérevi Sert ama yansiz
Sinirlar koyma Baba en iyisini bilir
Kati olma Disiplin

Anababa denetimi So6z dinleme
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Ceza Kisitlama

Kural koyma Kurallara zorla uydurma
istekler Otoriteye sayg

Boyun egme Dayak

Yéntem II'yi kullanan anababalar farkl bir dil mi konu-
surlar? Hayir. Odin veren anababalarla ilgili dgrendiklerim,
disince ve inanglarimi timuyle degistirdi. Inandiklanimin
tersine, 6din veren anababalarla pek fazla kargilagmadik.
Olan birkagI da boyle olmayi kendileri se¢gmemisti. Odin
veriyormus gibi gérinen anababalar agsadidaki gruplara
girer:

1. Cocuklar kigikken Yéntem I'i kullanan, ama ¢o-
cuklar blylylince bundan vazge¢mek zorunda
kalanlar:

“Kigukken bizim otoritemize sayg: gosterirdi, ama
simdi hi¢ denetleyemiyoruz.”

2. Her gatismada Yontem I'i kullanmaya galisan, ama
cocuklarin karsi koymasiyla Yontem Il'yi kullanmak
zorunda kalanlar:

“Pekala, vazgectim. ingallah pisman olursun.”

3. Catigsmalar fazla ciddi olmadi@ sirece 6din veren,
ama catisma, kabul edemedikleri ve dedgerlerini
tehdit eden bir konuda olunca, Yontem | kullanan-
lar:

“Bu konuda hig¢bir zaman 6din vermem. Dedikle-
rimi kabul etmelisin, yoksa..."

Onceleri gok sasirtici gelen bu bulgular, simdi mantikli
ve gegerli gérinuyor:

Anababalarin ¢ok yiiksek bir yiizdesi catisma ¢ozmek igin
Yontem I'e inamir ve onu uygular.
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Cok azt ¢ocuklariyla olan ¢atismalarinda kendilerinin
kaybedip, ¢ocuklarimin kazanmasim ister.

Genglerin sorunlarimin su¢unu hoggoriilii anababalarin
Jazlaliginda goren otoriteler yamliyor.

Odiin veren anababalarin da kendilerine 6zg terimleri
vardir. Otekilerden farki, yenilgi ya da engellemeyi anlatan
“glg¢ kaybinin dili” ni kullanmalaridr:

Gereksinimlerimiz karsilanmiyor. S6z dinlemiyorlar

Disiplin saglayamiyoruz. Baskaldinyorlar

Aci gekiyoruz Liderligimizi kaybediyoruz
Teslim olduk . Cocuklan denetleyemiyoruz
Gug onlarda Otoriteye saygisizlar

Kurali onlar koyuyor

Gorildiga gibi otoriter ve 6din veren anababalarin
“elbiseleri ayni kumastan kesilmistir.” Her ikisi de gug
dilini kullanir. Ayrildiklar tek nokta, otoriter anababalar
otoritelerinin ise yarayacad konusunda hala israrlidirlar,
6din verenler ise bunun ige yaramayacagini zaten anla-
mislardir.

Kaybeden-Yok Yontemini Odiin Vermekle Karistirma

Anababalar kazan-kaybet sdzcukleriyle digsinmeye o
denli ahgmislardir ki, Kaybeden-yok Yoéntemi'nin &édin
verici olmanin bagka bir sekli olmadidina inanmalari zor-
dur. Kaybeden-yok Yéntemi ¢6zumu yalniz gocugun degil,
anababamin da kabullenmesini ister. Bu, ¢ocugun gereksi-
nimini karsilarken, sizinkini de karsilamalidir. Tek ¢6zim
olarak Yontem Il'yi gorip, onu da kullanmak istemeyen
anababalara bu ilke yardimci olur.
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“Cocuklar: Stmirlamak Gerekmez Mi?”

Elbette gerekir. Yanlis olan, anababalarin bu sinirla-
may! kendilerinin gi¢ kullanmalarini hakh géstermek igin
one gikarmalaridir. Sunu savunurlar: “Anababalar sinirlari
koymak igin otoritelerini kullanmalidir.” Bu savunmanin
zayif noktasi, gocuklarin ne yapmayacaklarinin anababa-
larca kararlastirilip onlara séylenmesidir. Cocuklar bu glice
acik ya da kapali bigimde kargi koyarlar. Higbir ¢ocuk a-
sagidaki orneklerde oldugu gibi davranislarinin sinirlan-
dinlmasini istemez:

“Hafta arasi basketbol oynamaya gidemezsin."”
“Partiye arabayla gitmene izin vermiyorum.”
“Hava karardiktan sonra disarda oynayamazsin.”

EAE’de bir ilke daha gelistirdik:

Cocuklar davranislarinin anababalarina kabul edilebilir ya
da edilemez geldigini bilmek isterler. Kabul edilemezse,
kabul edilebilmesi igin gereken degisiklikleri yapmak da
isteyebilirler. Bagka bir deyisle, kendi davraniglarinin sinir-
larini kendileri koymayi yeglerler. Catisma durumunda
davraniglari sinirlayan kararlari kendilerinin de kabul ede-
bilmeleri igin, sorun ¢dézimine katilmak isterler.

Evet, ¢ocuklarin sinirlandinimaya gereksinimleri var-
dir, ama onlar bu sinirlarin bagkalari tarafindan konul-
masi yerine, kendilerinin ¢izmesini ya da karsilikli olarak
kararlastirmalarini isterler. Yontem |'den vazgegip Yontem
llI'e gegmek, kuralsiz bir ev yaratmak anlamina gelmez.
Aslinda bu durum daha fazla sinir ve kural getirir, bunlarin
izlenmesi gereklidir. Anababalar bunu bir kez kavrayinca,
gug kullanmaktan vazgegmeye yanasirlar.
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ANABABA GUCUNUN ARDINDAKI GERGEK

Anababalar goériniste Yontem |'den vazgegmeye
yanasmasalar da, aslinda bu durumdan pek de hosnut
olmadiklar séylediklerinden anlasilyor:

“Yoéntem | zaten hig ise yaramiyordu.”

“Gl¢ kullandigim zamanlar kendimden nefret ediyo-
rum.”

“Cocuklari cezalandirdigirmda hep-sugluluk duyarim.”

Anababalardan bu sézleri duymak gergekten gok sa-
sirtici. Bir anne ve baba sunlari anlatti:

ANNE : Kocam oOnceleri bu derslere ¢ok karsiydi. Co-
cuklari yola getirmenin. tek yolunun onlar bir
glzel pataklamak oldu@unu agikga soylerdi.

Basa : Oglumu yalnizca bagirarak etkileyebiliyordum.
O zaman ¢ok kirthyordu, bu onun igin dayak-
tan da kotuydid. Ama 6biar oglum tam tersi. O
dayad yedler. ‘Tamam, baba, haydi vur. Ben
yine istedigimi yapacagim. Seni mutlu ede-
cekse dov beni’ derdi.

ANNE : On s6zcigun yazihgini 6grenemedigi aksami
animsiyor musun? ‘Bana istedigini sOyleyebi-
lirsin, ama yazmayacagm’' demisti. Onu
dévmis muydin, animsamiyorum.

BaBA : Evet, dovmuisgtam.

ANNE : Sonra tam bir saat oturup sézcukleri yazmisti,
ama okula gidince yalnizca birini yazabilmis.

BAaBA : Evet. Bir hafta sonra bunu EAE sinifinda anla-

tinca ¢ok gulmustik.

Kocasi tarafindan Yontem I'yi kullanmaya zorlanan bir
anne de sunlari anlatti:
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“Kocam bana durmadan, ‘Cocugun Odevini yaptirmak
senin gorevin. Her giin odasinda iki saat galismali. lyi bir
anneysen bunu ona yaptirirsin’ derdi. Herseyi denedim.
Altr ay televizyon bile izlettirmedim, ama ise yaramad..
Iki saat onu odasinda tutuyordum, o oturup hallya baki-
yordu. O da ¢ok mutsuzdu, biz de.”

Bagka bir anne gucunin yete}siz kaldigini soyle itiraf
etti:

"Kizimin oto-stop yapmasina izin vermeyecegim, ama o
dinlemeyecek. Benim 'yapmayacaksin’ s6zim, onun ka-
camak yapmasina neden olacak.”

Bir anne klguk gocuduna karsi gug kullanmaktan nef-
ret ettigini soyle anlatti: ’

“Hala gic¢ kullaniyorum. Su ayakkabi baglama sorununu
¢ozemedim. Gindelik seyler igin gocuklara emirler ver-
mek ¢ok kolay, ama her bes dakikada bir yineleyince ¢o-
cuklar dinlemiyor. Durmadan virvir, dirdir. Bundan nefret
ediyorum. Ben kolay yolu segtim. Emir veriyor, sonra so-
runun ¢ézulmesini umuyorum. Cozulmuiyor. Galiba daha
ylksek sesle soyleyecedim, ama yine ise yaramaya-
cak.”

Anababalar fiziksel gi¢ kullandiklarinda biyuk suglu-
luk duyarlar. Gugsuz bir gocugu incitmek onlari mutlu et-
miyor. Aslinda sevdiklerine aci ¢ektirmek onlara da aci veri-
yor. Blylk gocuklarin anababalari ise, onlarin isteklerine
karsi durunca kendilerini kétu hissediyorlar. Gig kullanma-
larini akil yoluyla anlatarak kendilerini hakl gikarmaya ¢a-
ligsalar da, baskici roli oynamak ¢ok az anababanin hosu-
na gider. -

Bir psikolog olarak, yaptigim genis ¢apl arastrma ve
gozlemlerime dayanarak “otoriter” diye siniflandirilabilecek
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anababalarin biylk bir yizdesinin, aslinda “otoriter kisilik-
leri” olmadigi varsayimini ortaya atiyorum. Onlar, gug¢ kul-
lanmalarinin segene@i 6dun vermek oldugu igin boyle dav-
raniyorlar. Onlara, herkesin gereksiniminin karsilandigi guig
kullanmayan Ugunci bir yontem gdsterin, rahatlayacaklar
ve ¢ok mutlu olacaklardrr.

Eger hakliysam, toplumumuzdaki siddet, vahset, ¢ok
yayginlagan sanat eserlerine saldirganligin yok edilebilme
olasihdr konusunda iyimser olabiliriz. Insan ¢atismalarinin
¢6zimuande kullanilacak insanca yontemleri pek ¢ok kisiye
Odretirsek, “insanin insana kiyicih@” olarak adlandirdigi-
miz davraniglar blyuk élgtde azalabilir.

Bundan sonraki bélimlerde gu¢ kullanmayan ailelerin
evlerine girecegiz. Bagarilarina ve savagimlarina tanik ola-
caksiniz. lyimserligimde hakli olup olmadigima siz karar
verin. -
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KAYBEDEN-YOK
YONTEMI’NIN KULLANIMI:
Sorunlar ve Géziimler

EAE'yi bitiren anababalarin dinleme ve ylizlesme be-
cerilerinin yanisira, Yontem I’ de uygulamakta zorlandik-
larini gérdik. Bunun yaninda bagarili anababalar da vardi.

Bu bélimde basarisizi@i ¢ézimleyip baska ailelerin de
ayni sorunlarla ugragmamalari igin onerilerde bulunaca-
dim. Bir sonraki bélimde ise baz ailelerin Kaybeden-yok
Ydéntemi'ni nasil bagariyla uyguladiklarini ve kendilerini gok
mutlu eden sonuglar aldiklarini gésterece@im. '

Basarisizigin nedenlerinden biri, baz ailelerdeki za-
man azh@iydi. Bu durum sorun ¢ézmeye engel oluyordu.
Bazilari hemen Yontem |'e geri donduler. Otekiler kararla-
rn igleyisini izlerken, gocuklara uygulatmakta basari sag@-
layamadiklarini gérduler. Kdguk gocuklu anababalar emir-
ler yaddirip, sinirlar koyma dirttstnden bir tarlG kurtula-
madilar. Yéntem IlII'G kullanmaya niyetlenen bir avug
anababanin da cesaretleri dyle bjir kirildi ki, blsbitin vaz-
gectiler. Sonucun tam bir fiyasko oldugunu séylediler.
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ZAMAN BASKISI VE KESINTILER

Sorun ¢6zme zaman alan bir islemdir. Bazi anaba-
balar bu yontemi etkili bir bigimde kullanmak igin yeterli
zamani bulamazlar. Bir baba sdyle yakindr:

“Bu sorun ¢dzme toplantilarini yeteri kadar yapamiyoruz.
Herkes bir seylerle u@rasiyor. Bundan sugluluk duyuyo-
rum. Hep digardayim. Gegimimizi saglamak igin ¢algip
duruyorum. Cocuklarin katildiklari etkinlikler var. Herkesi
biraraya getirmek zor.”

Bir anne:

Benim verdigim toplanti saatine uymak istemiyorlar. Biri
okuyor, ‘Simdi olmaz’ diyor, 6blrl, ‘Neden simdi?’ diye
soruyor. Belli ki zamanlamam k&td. Ama onlarin bos ol-
dugu zamani bulmak zor. *

Bir baba:

“Og@lum sorun ¢ézme zamaninin uzunlugundan yakini-
yor. Gengler hep belli bir saatte bir yerlere gitmek zo-
rundalar. Belki de sorun, sorunun tam kapidan ¢ikarken
ortaya ¢ikmasinda. Burada bir tir zaman baskisi var. So-
run ¢6zmek igin ileride bir tarih ayarlarsaniz, o zaman da
sorun dnemini yitiriyor.”

Anababalarin sorun ¢dézmek igin gocuklari biraraya ge-
tirmelerindeki zorlugu anliyorum. Cocuklar (ve herkes) bir
catismayla kargi karsiya gelmekten ve kendilerini rahatsiz
edecek yuzlesme anindan hoslanmazlar. Davranislarini
degistirmek igin anlagsmak da sevimsiz gelir. Codu insan
bundan kaginir. Okumak, TV izlemek, ertelemek, sorun-
dan kagmak, zamanla gegecegdini ummak daha kolaydir.
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Anababalar sorun ¢gézmek igin ¢ocuklarini biraraya ge-
tirmek istiyorlarsa, ¢ok gugli Ben-iletileri géndermelidirler:

“Bu sorunun simdi ¢ozulmesi gerekiyor. Gereksinimle-
rimizin gbzardi edilmesini artik istemiyorum.”

“Bu sorun ¢ozulmeli ¢linkt ¢gok mutsuzum.”

“Su anda isinizin oldugunu biliyorum. Bitirir bitirmez bu
sorunu goragmemizi istiyorum. Zamanini belirleyelim.”
“Bu konuda konusmak istemedig@inizi biliyorum. Ama
ben istiyorum. Bu béyle siremez.”

GOristigimuaz anababalar sorun ¢ézme toplantilarinin
kesintiye ugramamasi igin aldiklan énlemleri anlattilar: Te-
lefonu fisten gekmek, kimsenin gelmemesi igin 6nlem
almak, TV'de kimsenin izlemek istedidi bir program ol-
mamasina 6zen goéstermek gibi...

Bir anne gocuklarinin neden sorun ¢ézme toplantilari-
na katilmamakta direndiginin ipuglarini verdi. Siz de bun-
lari bulabilecek misiniz?

“'Sana kapilari kilitlemeni soyleyince, onu yapmalisin di-
ye disuniyorum ve her gece ayni seyi yinelemek bana
sorun yaratiyor. Hala sorumluluk bende oluyor, ama ben
sorumlulugu senin almani istiyorum. Bir de evde disip-
linsizlik sorunu var. Senden bir sey yapmani istiyorum,
ama sen aldirmiyorsun’ dedim. '‘Bu konuda ne yapilabilir,
bilmiyorum. isteklerini yerine getirmemi istiyorsun, ben
aldirmiyorum’ dedi. '‘Ben yapmani istediklerimi sana
sOylerim, sen de yaparsin’ dedim”

Bu sdzler genglerin sorun ¢ézmeye neden isteksiz ol-
duklarini agikga gdOsteriyor. Anne hala, “otorite dili”yle
konusuyor ve oglundan s6z dinlemesini, kendisine “aldir-
masinl” ve isteklerinin “yapilacagindan” emin olmak isti-
yor. Bu tavirlar Kaybeden-yok Yéntemi'ne aykiridr.
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ilke: Anne/babanin niyeti Ben-kazanacagim, Sen-kaybe-
deceksin olunca, Kaybeden-yok Yintemi islemez

Kaybeden-yok Yéntemi'ni etkili bigimde kullanabilen-
ler bunun zaman aldigini bilirler. Ancak uzun gelecekte
zaman kazandiracadini da deneyimleriyle égdrenirler. Cin-
ki bir sorun ya da ¢atisma iki tarafin da gereksinimlerini
karsilayacak bigimde ¢6zilince, ayni sorunun bir kez daha
yasanma olasiidi gok azdir. Her iki tarafi mutlu edecek bir
¢6zUme varmak, kisileri bu ¢6zimin gereklerini yerine
getirmeye guduler.

“GOCUKLAR BU YONTEMDEN ETKiLENMEZ"

Etkin-Dinleme ve Ben-iletileri'nin tersine, Kaybeden-
yok Yontemi ise yaramiyor diye elestiriliyor. Kendi ¢ocuk-
larina givenemeyen .ya da bu yéntem kendilerine ¢ok
yabanci gelen anababalar 6nceleri denemeye bile vya-
nasmiyorlar:

“Sorun ¢ozmeye baslarken, ‘Yo, hayir, gok giling. Ya-
pamayacagim’ diye disindim. Cocuklar beni dinlemez-
ler, aldirmazlar bile. Bildiklerini yaparlar. Timden yenil-
digimi hissedecegdim. Hig ise yaramayacak.”

Bagska bir anababa bu yéntemi denemeye hazir olma-
di@ini hissetti:

“Gece bisiklete binmesi yasak, ama bazen biniyor. Bize
haber vermeden arkadaslarina da gidiyor. Sorun bu. Otu-
rup bunu tartismamiz gerektigini biliyorum. Yéntemi si-
nifta 6grendim. Hergsey ¢ok iyi goriniyor. Ama gergek
yasamda isler 6yle olmuyor. Denemedigimi itiraf etme-
liyim. Bu nedenle kitabi bir kez daha okudum, 6grendik-
lerimin yarisini unutmusum.”
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Bir baba iste ve evde Yontem III'G kullanirken yasadidi
duygularini karsilastirdr:

“isteyken toplanti yapiyorum. Etkin dinliyorum, duygu-
lanmi anlatiyorum, ama evde bdyle olmuyor. Yeterli
sabri gosterip sonuna kadar dayanamiyorum. Uzun za-
man harciyorum, basima da bir yi@in is agihyor.”

Anababalarin higbiri bu yéntemle yetistiriimedikleri i-
¢in, simdi bu yontemi kullanmak onlara olanaksizmig gibi
goruntyor. “Cocuklar umursamayacak” ya da “Kendi iste-
diklerini yapacaklar” turinden de@erlendirmeleri, gocuk-
luklarinda kendilerine uygulanan kazan-kaybet yénteminde
hissettiklerini animsamalarindan kaynaklanmaktadir. Simdi
anababa olan bu kisilere kaliplarini kirmak igin nasil yardim
edilebilir?

Bu soruya kesin yanitim yok, ama bazi énerilerde bu-
lunabilirim.

Birincisi, Yontem III'G 6nce kizginlik, kidskdnlik tarin-
den duygularin yasanmadidi, aninda ¢ézilmesi gerekmeyen
¢atigmalar igin kullanin. Orne@in: “TUm aile hafta sonunu
birlikte nasil gegirebiliriz?”, “Arkadasin gelince sizin ve bi-
zim rahat edebilmemiz igin nasil bir dizen kuralm?*”

“Sabahlar seni okula ge¢ birakmamak igin Gg-dort kez
odana geliyorum. Bu sorunu nasil ¢6zebiliriz?”

Bu tur “6nleyici sorun ¢ézme" durumlanyla baslanir-
sa, yontem daha az karmagik gorinir. Ayni zamanda
anababalarin sorun-g6zimunde g¢ocuklarinin ne denli is-
tekli olduklarini gérme sanslari da olacaktir.

ikincisi, cocugu mutsuz eden bir sorun segin. Bu tar
sorunlar ¢oziilince, gocuk gercekten bir seyler kazanir. Or-
nedin: “Her gece yatmani sdylememizden hoglanmryorsun.
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Hepimize uyacak bir ¢6zim bulabilecek miyiz bakalim?”,
“Sen yumurta yemekten hoglanmiyorsun, ben de seni
zorlamaktan. lkimizi mutlu edecek bir ¢6zim bulmak isti-
yorum.”

Cocuklar sorun ¢dziminden yararlaninca, sorunu ¢oz-
meye katilmada istekli olacaklardr.

SORUN GCOZME SIRASINDA GOCUKLAR BIRAKIP GIDERSE

Anababalarin bazilar sorun ¢6zimuU sirasinda gocuk-
larin sikildiklari igin birakip gittiklerini anlattilar:

"is bdlimi sorunlarini tartisirken gocuklarin tam orta
yerde sikildiklarini animsiyorum. ‘Yorulduk’ dediler. isi-
miz bitmeden oynamaya c¢iktilar. Daha sonra konusup
tamamladik.”

Bir anne de ayni konuda sorun ¢ézmeye galisirken
benzer seyler yasamis:

“Evdeki islerin hepsine yetisemedigimi ve yardim iste-
digimi soyledim. 'Biliyorsunuz, bitin gin calistyorum,
eve gelince de yardima gereksinimim oluyor. Ne yapa-
cagimi bilemiyorum Bir ¢6zUm bulabilir misiniz?’ diye so-
runca biri, 'Higbir zaman’, 6blrd ‘Bu konugmalardan nef-
ret ediyorum’ dedi.”

Boyle durumlarda anababalara Etkin Dinleme igin
“vites degistirmelerini” oneririm. Bdylece nigin kagmak
istediklerini anlarlar. Sorun ¢6zmenin onlara neden zevksiz
ve sikici geldidini 6grenip davranislarini degistirebilirler.

ikinci olarak, ertelemekten gergekten rahatsiz olmaya-
caksaniz, sonraki bir tarih igin sdzlesebilirsiniz. Ertelemek
istemeyenler gugli bir Ben-iletisi kullanabilir: “Bir soru-
num olunca, siz beni énemsemiyor, ¢ekip gidiyorsunuz.
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Buna ¢ok GzUldyorum.” Aglk olmaktan korkmayin. Cocuk-
lar davraniglarini degdistirecek anlagmalar yapmaktansa,
igcinde bulunduklar rahat durumu yeglerler. Kim istemez
ki? Sorun ¢6zme ¢aba ister.

Sonug olarak, sorununuzun sizin i¢in ne denli ciddi ol-
dugunu onlara bildirmelisiniz.

Uyari: Sorun ¢ézme isteginize ¢ocuklar aldirmadigi za-
man, onlarin yiiriiyiip gitmelerine hoggériiyle izin verirseniz,
sonraki sorun ¢ozme girisimlerinizde de ayn ilgisizligi goste-
receklerdir.

COCUKLAR ANLASMAYA UYMAZSA...

Kaybeden-yok Ydntemi g¢ocuklarin sézlerini tutma
olasiigini arttirir, ama garantilemez. Anababalar bunu gabuk
ogrenirler. Gérismelerimizde bu tip gergek deneyimlerle
karsilagtik.

Bir anne, iki kizindan birinin s6zunl tuttugunu, ama 6-
blrindn ayni beceriyi gésteremedigini anlatti:

“Barbie konuklar igin de kullandi@imiz banyosunu temiz
tutmaya so6z verdi. Sue de evin igindeki gazeteleri topla-
yacakti. Sue sdzinu tuttu, ama Barbie higbir sey yap-
mad. istemediginden degil, o hafta okul ¢alismalan ¢ok
yogundu. Haftanin sonunda bu igin yirimeyecegdi an-
lagildi. Bir sire sonra Sue de gevsedi. Ya, ‘gazeteleri
kaldirnr misin?’ diyecektim ya da kendim yapacaktim. iti-
raf etmeliyim ki bagaramadik.”

Bu anne bilmeden kizlarina sunu 6gretmis oldu: Bir
karar verirseniz onu yerine getirmek zorunda degilsiniz.
Nasil olsa anneniz sonunda onu sizin yerinize yapar.
Eger anne, kizlari s6zlerinde durmadiklari i¢in ne his-
settigini gugld bir Ben-iletisi'yle bildirseydi, onlara
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timuyle baska bir ders verebilirdi: “Bir karara varip siz
s6zunluzde durmayinca, gereksindigim yardimi alamiyor
ve uzuliyorum.”

Bazi anababalar boyle durumlarda Yéntem | ile sorun
¢6zme tuzagina duserler.

“Cocuklar sabahlari buzdolabina kosuyorlar. Bugiinlerde
yiyece@imiz kisith. Buzdolabina bir kutu koymay: karar-
lagtirdik; sabah kalkanlar bu kutudakilerden baska yiye-
ceklere dokunmayacaklardi. Cok iyi bir ¢6zim oldugunda
anlagsmigtik. Ama ertesi sabah kutunun digindaki yiye-
cekler de yoktu. Hersey eskiye dondi. Bundan sonra o-
lanlari s6ylemek bile istemiyorum. Biz kalkmadan odala-
rindan ¢ikmasinlar diye kapilarini kilitledik."

Cocuklar anlasmaya uymayinca gug¢ kullanimina geri
dénmek, Kaybeden-yok Yoéntemi'nin amacini yok eder.
Amag, ¢ocuklarin 6zdenetim gelistirmeleri ve daha sorum-
lu olmalaridir. Anababalar gocuklarinin kapilarini kilitlemek-
le ceza kullanmig ve bunun tim olumsuz etkilerini yarat-
mis olurlar.

Bdyle durumlarda, anababalara glice dénme yerine,
guglu bir Ben-iletisi géndermelerini 6neriyorum.

Anababalarin kendi ¢ocukluklarini animsamalari, onla-
ra yardimci olacaktir. Verdikleri sdzleri akillarinda tutmalari
ne kadar zordu. Sorumlu ve glvenilir olmak bir giinde 63-
renilemez. Tipki piyano ¢almak ve tenis oynamak gibi za-
man ister.

Anababalarin bu 6grenme sirecini hizlandiracak bazi
segenekleri vardir:

Ben-iletisi gonderin.

Etkin dinlemeye gegin.
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Daha gugli bir Ben-iletisi gonderin.
Daha iyi ¢6zim bulmak igin yeniden sorun ¢ézun.

Cocugun neden s6zinde durmadigini 6grenmek igin de
sorun ¢Ozun.

Anababalar yine de su soruyu sorabilirler: "Btin
bunlar ise yaramazsa ne olacak?” Yaptigimiz gérismeler-
den yalnizca birinde, denenen higbir seyin gocugun so-
zinde durmasina yardimci olmadigini gérdik. On sekiz
yasindaki geng kiz, babasi kendisine bir at alirsa ahiri te-
miz tutacagina s6z vermis. Ama soézinde durmamis.
Yizlesmigler, yine temizleyecegini sdyleyip gulip ge¢mis.
Yine temizlememis. Yine yuzlesmisler. Bu kez pinl piril
yapacagdini sdylemis. Gerisini doktor babadan dinledim:

“Sonunda kabul alanim daraldi, ati génderdim. Ug¢ ay
sonra yine sozler vererek atini geri istedi. Ama ayni
seyler yinelendi, anlasmaya uymadi. Beni ve iligkimizi
umursamadigini, béyle olmasaydi bunu bana yapmaya-
cagini disuntyorum. Biliyorsunuz, iliskide glven esastir.
Bazen zorlu bir ders oluyor, ama genglerin bunu 6gren-
mesi gerektigini diginiyorum. Cocuklarimiz bunu simdi
odrenirse, ilerde daha mutlu ve etkili kisiler olurlar. So-
nunda, ‘Dottie, kabul alanim tikendi. Sana defalarca
sOyledim. Ahir temizlemezsen atini alinm, dedim; sen
yine sdziinde durmadin. Uzgiinim ama atin cumaya gi-
diyor' dedim. Cuma guni de ati génderdim. Kizim on
sekiz yasinda. Bu yasta sorumlu olmayi 6grenmezse ne
zaman 6grenecek? Degerler sistemimizin farkliligini an-
layip kabul etmesi gerekiyor.”

Anababalarin ¢odu bu babayla ayni goériste olabilir.
Ben dyle distinmiyorum. Deneyimlerim beni daha dik-
katli yapti. Geng kizin aklindan gegenleri bilmeden karar
veremem. Belki derinde bir sorunu vardi. Gérismenin
yazili metninden bunu anlayamadim. Bununla birlikte,
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bildigim bir sey vardi. Taraflardan biri anlasmaya uyma-
makta direndikge karsilikl ‘goérisme olanaksizdir. Kaybe-
den-yok Yontemi iki yonla bir yoldur.

GCOCUKLARIN GERGEKCi OLMAYAN GOZUMLERI

Cocuklarin gergekgi olmayan ve yerine getirilmesi
zor ¢ézumleri kabul etmeleri, sorun ¢ézimunin eglencel
bir yontdir. Sorun ¢ézmenin sicak ortaminda hi¢ disin-
meden olmayacak ¢bézimleri 6nerir ve benimserler. Bes
yasindaki bir ¢ocuk tim iyi niyetiyle her aksam sofray
toplayip bulagiklari yikamayi kabul eder. On iki yasindaki
oglunuz da her cumartesi arabanizi yikamayi ustlenir.

Her aksam saat 21:00'de yatmaya alismis bes yasin-
daki bir gocugun saat 19:00°da yatmaya s6z vermesinin
OykUsind dinleyelim:

“Kizimi sabahlari uyandirinca bana hep yorgun oldugunu
ve okula gitmek istemedigini soyliyor. ‘Sabahlari seni
kaldinp giydirmek, benim giyinme zamanimi, senin de
kahvalti etme zamanini azaltiyor’ dedim. Oturup konus-
tuk. Sabahlari kendini gergekten yorgun hissettigini
sOyledi. Cok sekerdi. Yazi yazmasini bile bilmiyordu, a-
ma, ‘'Tamam, oOnerileri yazayim’ dedi. Hemen sonra,
‘Sevdigim TV programindan ya da sen bana masal oku-
duktan sonra yatar uyurum’ dedi. Bu dedikleri 19:30'da
bitiyor, ama o hala 21:30°da uyuyor. Uyum saglamasi zor
olacak. Pek uygun bir ¢d6zim degildi. O gece saat
19:30'da yatti, bes dakika sonra muzik dinlemek istedi-
gini soyledi. Dinledikten sonra geldi, ‘Bu ¢6zim iyi degil
galiba’ dedi.”

Cocuguna aciyan bu anne ertesi giin sorun ¢6zimuanu
yinelemeyi kabul etti. Cinki ¢ocugun uygulayabilecegini
sandig! ¢6zum ona uygun gelmemisti. Annenin dilini tutup
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kizinin ¢6zimine karigmamasina hayranlik duyuyorsam
da, bir baska segenedi de vardi. ‘Tathm, sen 21:30'da
yatmaya aliskinsin. Bu saat erken degil mi?” diyerek
kizinin ¢ézima Gzerinde bir kez daha diginmesini sag-
layabilirdi. Bu tdr iletinin bir yaran da, annesinin onun
yasamsal gereksinimleriyle ilgilendigine inandirmasi ola-
caktur.

Sunu unutmayin: Kiguk gocuklarin gérevin zorlugu ya
da kolayligi konusunda deneyimleri yoktur. Bu nedenle
aldiklari ilk karari uygulamalari konusunda israrl olmayin.

Bazen ¢ocuklar baskalarini mutlu etmek amaciyla
kendi gereksinimlerini gdzard ederek, olmayacak ¢ézim-
lere evet derler. Bu konuda da dikkatli olmalisiniz:

“Tim ve Gina oturma odasinda oyuncak arabalariyla oy-
narken gurlltd yapiyorlardi, ben de arkadasimla rahat
konusamiyordum. Cocuklari ¢adrdim, kisa bir sorun
¢6zme yaptik. Ben-iletisi'nden sonra, ‘Hepimizi mutiu e-
decek bir ¢dzim bulalm’ dedim. Tim hemen, ‘Oyun oy-
namayalim’ dedi. Karsisindaki kim olursa olsun Tim onu
memnun etmeye ¢alisirdi. ‘Oyun oynamazsan mutlu o-
lacak misin? Bu iyi bir ¢6zim olur mu?’ dedim. Gina
hemen atildi, ‘Hayir, hayir, Tim, sen sus! Bunu ben hal-
lederim. Mutfakta ¢op bidonu var. Orada oynayamayiz’
dedi. ‘Copl disan g¢ikarirsam oynayabilir misiniz?’ diye
sordum Kabul ettiler. Bir daha da oturma odasina gel-
mediler.”

Bundan alinacak ders, bazi ¢gocuklarin kendi gereksi-
nimlerini gbézardi edebilecekleridir. Bu olayda Tim'in kar-
desi onu bu tehlikeden kurtardi. Anababalar bu konuda
¢ok duyarli olmalidirlar.
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GUGC VE CEZANIN MAZERETI OLABILIR Mi?

Anababalarin bazilari gug ve cezayi gesitli nedenlerle
kullanmak zorunda kalrrlar. Bir boluma sugluluk duyar, bir
bdélimi bunda hakh olduklarini savunurlar.

/ . . . . . . .

Doktor bir baba, gl¢ kullanmanin zarar verici etkilerini

biliyordu, ama gocudunun sagldi s6z konusu olunca gug
kullanmasina 6zur buldu:

“Cocuklan otorite, emir ve denetim ortaminda biytir-
seniz onlan kaybedersiniz. Bu séz, benim distnce tar-
zimi degistirdi. Onlarin yagamlarini yonetmemeye caligi-
yorum. EAE, denetimi azaltmam konusunda beni egitti.
Cocuklarin yatma saatinin aslinda benim sorunum oldu-
gunu disinidyorum. Bu konuda onlarin duygularini el-
bette dinleyecedim ama, gelismeleri ve saglklan igin
onlari yénlendirmem gereken zamanlar da olacak. Dok-
tor olarak bedenimizin dinlenecegdi zamani biliyorum. Bu,
buyimenin gercgeklestigi uyku anmidir. Ara sira emirler
vermek ve 6zel donerilerde bulunmak zorunludur.”

Bu babanin manti@ anlasilir olmasina karsin, ¢ocuk-
larin zamaninda yatip yeterli uykuyu alabilmeleri konu-
sundaki sorun ¢ézimuinde basarili olup olamayacagdini ¢ok
merak ediyorum. Kendi ¢6zumuni destekleyici olarak,
uyumanin yarariyla ilgili bilgilerini daha énceden gocuk-
larina aktarabilirdi.

Bazi anababalar gli¢ ve cezayi, sorun ¢ézmede basa-
risiz olduklar igin degil, onun yerine kullanirlar. Gérisme-
lerden bir 6rnek verelim:

“Gereksinimlerimin onlarinkinden daha gigli oldugunu
hissettigim zaman gig¢ kullaniyorum. Onlara, ‘Bir seyle
isiniz bittikten sonra onu yerine kaldirnn® diyorum.
Ozelllikle ¢ok yodun oldugum ginlerde, ‘Anlasildi, sdy-
lediklerimi yapmayacaksiniz’ diyorum. Oglum, ‘Yaparim’
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diyor ama, yapmiyor. Ben de, ‘'Tamam, sizi cezalandira-
cagim’ d\iyorum. Sonra ellerindekileri alip iki ¢ gin onla-
ra vermiyorum.”

Anne burada sorun ¢ézmeyi hi¢ denemedi. Onun
yerine ilk yéntem olarak gu¢ kullanmayi ve cezalandir-
may! segti. Bu 6dnemsiz bir nokta gibi gérinebilir, ama
Uzerinde dusunulmesi gerekir. Bazi anababalar ¢atisma
olmadan da gug ve ceza kullanirlar. Bu gicu bagka bir
iliskide, 6rnegin kari-koca iliskisinde dusunelim ve gu-
lungligune bakalim:

Esime, “Tatlim, bugun elbiselerimi temizleyiciye go-
tdrmeni istiyorum, benim zamanim yok" dedigimi dusu-
nelim. Simdiye kadar hersey yolunda ama sonra, “Her ne
olursa olsun bunu yapacaksin” diyorum.

Biliyorum ki bu konusmadan sonra karim elbiselerimi
géturmek istemeyecektir. Gug kullanmama gok kizmigtir.
lliskimiz yara almistir. Cocuklarin gok farkh tepki goster-
meleri igin bir neden var mi?

Anababalarin bazilari gocugu tehlikeden korumak igin
gug kullanmakta hakh olduklarini séylediler. Bir baba:

“Bana gore ava giderken tifedi evden ormana kadar ta-
stmak igin bazi 6zel kural ve yonergelere bagl kalinma-
hdir. Yoksa bir kaza olabilir. Oglumla boyle bir yolculuga
¢ciktigimi ve onun israrla tife@i tasimak istedigini digi-
nelim. Tufedi kuralina uygun tasimazsa bir kaza olabilir
ve on yasindaki bu gocuk davranisindan sorumlu olmaz.
Sorumluluk benimdir. Ben-iletisi'yle onu yoénlendiremez-
sem, derhal emir vermeye baslarim.”

Bu baba gi¢ ma kullaniyor? EAE'yi bitiren bazi
anababalar béyle dusunir, ¢unkld onlar EAE'de 6gretilen-
lerin gegersiz oldugunu, daha dogrusu kendi yorumlarini
kanitlamak igin buna benzer durumlari sik sik gindeme
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getirirler. Agikga gorultyor ki, bazi anababalarin kafalarinda
EAE modeliyle gergek yasamda dogru gibi gérinen an-
ne/baba davranisi arasinda bir ¢eligki yaratiimak isteniyor.

Tufek konusundaki disincem su: Diyelim ki, on ya-
sindaki gocuk guivenlik kilidi agik olan dolu bir tifekle ara-
baya binerken babasi gériyor ve bu tehlikeli durumu ka-
bul edemiyor. Babanin dikdértgeni sdyle olacakti:

KABUL EDILEMEYEN Cocuk dolu tifegi gu-
DAVRANIS » +— venlik kilidi agik tagi-
yor.

Babanin bu durumda On iki Engel'den birini kullan-
maktansa Ben-iletisi kullanmasini 6neriyoruz:

“Sen tifedi givenlik kilidi agik tasirken ¢ok korkuyorum.
Ates alabilir ve birisi dlebilir.”

Boyle bir iletinin asadidaki emir kadar etkili olacagina
inanilyorum:

“Hemen tufegin givenlik kilidini kapa!”

Baba bu emri verse bile, ben bunu gig¢ kullanmak ola-
rak nitelemiyorum. Babanin yalnizca gugli bir Sen-iletisi
génderdigini disuntyorum. Ancak deneyimlerime gére bu
iletinin bir karsi koyma ve ogluyla arasindaki iliskiyi zede-
leme olasihd ylksektir.



Kaybeden-yok Yontemi’'nin Kullanim 185

Simdi Ben-iletisi'yle gocugun davranisini degistirme-
digini distnelim. Cocuk, “Bir sey olmaz, nasil tutacagimi
biliyorum” diyebilir. Bu noktada bir ¢atigma ortaya ¢ikar.
Babanin G¢ seg¢enedi vardir:

YONTEM | : "Guvenlik kilidini kapa, yoksa ava gitmiyo-
ruz.”
“O tifedi hemen bana ver!”

YONTEM I : "Tamam, ama dikkatli ol.”

YONTEM Il : "Bir sey olmaz demen beni rahatlatmiyor.

Sen glivenlik kilidini kapamadan rahatlama-
yacagim. Yola ¢ikmadan bunu ¢ézmeliyiz.”

Burada Yoéntem IlI'Gn isleyeceginden emin olmama
karsin, emir veren babanin yanhs yaptigini da séyleyeme-
yecedim. Bu durumda baba emir kullaniyorsa, ¢ocuk gu-
venlik kilidini kapadiktan sonra, “Sana emir verip bagir-
di@m igin Gzgunim, ama gergekten g¢ok korktum. Konu-
sarak zaman harcamak istemedim” demesini dneriyorum.
Gocuklar bu tir agiklamalar kolayca anlayacaklardir.

Bir anne, "Tamam ¢ocuklar. Emniyet’ kemerlerinizi
baglar baglamaz hareket edecedim” demenin gig¢ kul-
lanmak oldugunu duistntyordu. Cocuklar kemerlerini
bagladilar. Annenin gatisma ¢ézmek igin U¢ ydntemden
birini kullanmasina gerek yoktu.

Fiziksel gi¢ kullanmaya ne dersiniz? Bu gug¢ kullan-
mak midir? Su olaya bakalim:

“Dokuz aylik bebek ortakulak iltihabi olmustu. Verilen i-
laci alamiyordu. Anne ilact muhallebisine karigtirdi. Ama
bebek yine aglhyordu. Eczaneden ilaci dogrudan agzina
damlatacak bir alet aldilar. Anne bebegi sirt Gstl yatirip
kollari ve ayaklarini sikica tutunca ilaci damlatabiliyordu.
Ama bebek sinirlenip agliyordu. Anne gig¢ kullanmig



186 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

midir? Catisma var midir? ki sorunun yaniti da evettir.
Anne, Yontem Il sayilabilecek herseyi denedi. Hastal-
din dnemi disunildiginde her anababa ilag verebilmek
icin glg kullanabilir. ‘

DAYAK HAKLI GOSTERILEBILIR Mi?

Gorustigumuaz bir grup anababa g¢ocuklarini tokat-
ladiklarini séylediler. EAE’yi bitirmis anababalarin dayak
atmaktan hala vazge¢mediklerini 6grenmek beni sasirt-
misti. EAE'de fiziksel gu¢ kullanmanin yerine segenekler
6grenmis olmalarina karsin neden hala dayak attiklarini
merak ediyordum. Yaptigim gérusmelerde ¢ogunlukla
asagidakine benzer sorularla kargilastyorum:

“Dr. Gordon, anababalar ¢ocuklarini dévmemeliler de-
miyorsunuz, degil mi?”

Anababalar ¢ocuklarini dévmezlerse, onlarin sug isle-
meye hazir, birlikte yasanilmasi zor, ele avuca sigmaz ya-
ratiklar olacaklarindan korkarlar. Bir baba:

“EAE’de gocuklarin dévilmemesi sbylendi. Bence bu
tOmayle yanlis. Aslinda ¢ok yumusak olmak, ¢ocuklari-
mizla aramizda sorun yaratti. Neredeyse denetimi elden
kaginyorduk.”

Yukaridaki alintida konusan baba, ¢ocuklar Gzerindeki
denetimini kaybetmemek igin fiziksel cezaya bagvurmak
gerektigini dusunuyor. Ama EAE'nin énemi anababalara
denetim kaybini 6nlemek igin etkili segenekler sunmasi-
dir. Bunlar sicak ve sevi dolu iliski gelistirme becerileri;
¢ocuklara anababalarinin da gereksinim, hak ve duygulari
oldugunu anlatan Ben-iletileri; hem ¢ocugun hem. anaba-
banin gereksinimlerini kargilayacak sonuglara ulasmak igin
sorun-gbzme; aile igindeki duzensizligi, basibozuklugu ve
karmasayi 6nlemek igin kurallar koyma yéntemleridir.
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Bazi anababalarin Etkin Dinleme'yi dayak ve baska tur
cezalarin yerine kullanma yanlisina distiklerini 6grendim.
Bu yanhs anlama agagidaki babanin sézlerinde de goruli-
yor:

“Bir gocugun, anababasinin onu etkin dinleyerek saygi
gosterdiklerini anlayabilmesi igin blayimesi gerekir. lki
yasindaki oglumuz igin Etkin Dinleme pek bir anlam ta-
simiyor. Duvarlara yazi yaziyor. ‘Jimmy, duvara yaz
yazmak istiyorsun’ diyorum. Anlamiyor ki, ¢ok kiguk.”

Bu baba temel ilkeyi kavramamisti. Cocuk kabul edi-
lemeyen bir davranisi yaparken, anne/baba Etkin Dinleme
yapmamal. Bu anda en etkili yéntem Ben-iletisi'dir. Ba-
banin etkin dinlemenin yararsiz oldugunu sdylemesine
sasmamak gerekir. Babanin Etkin Dinlemesi‘'ne (“Duvara
yazmak istiyorsun”) oglunun yaniti, (“Evet, istiyorum”) bir
yankilamadir. Bu yéntemle ¢ocudunu durduramayan ba-
banin, baska bir yénteme neden gerek duydugunu anlyo-
ruz. O, oglunu durdurmak igin dayadi; EAE ise Ben-ile-
tisi'ni savunuyor.

Bir anne EAE alirken alti yasindaki kizini ilk kez tokatla-
digini anlatti. Nedeni ilgingti:

“Kizimi ilk tokatladigimda heniz alti yasindaydi. Bu olay
siniftaki herkesi ¢ok sasirtmisti. ik iki gocugumu Yén-
tem I ile, sonrakileri Yontem Il ile bayittigima anladim.
Tokatladigim kizim da Yontem |l ile biyGttuklerimdendi.
EAE'de ¢ocuklarin gicunu 6dreninceye kadar ona olan
kizginh@mi icimde biyitmuisim. Sonra bu kizginhigim
disa vurdu ve onu tokatladim. Onu tokatlayarak soyle-
mek istedigim suydu: ‘Bundan bodyle yapmak iste-
diklerine izin vermeye hi¢ niyetim yok.” Artik kendimi
ezdirmeyecektim.”
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Annenin kendisi igin ¢ok anlamli olan bu tokadi bir da-
ha tekrarlamayacadi besbelli. Belki de alti yildir bu kadar
6dan vermesinin kizginli@ini bir kez olsun agida vurmak
geregini duymustu.

Bir baska anne, tuvalet terbiyesi almak istemeyen
dort yasindaki oglunun dévilmesini anlatiyor:

“Dért yasindaki bir cocugun tuvalet terbiyesi alamaya-
cagini anlayamadim. EAE’den 6nce onu 6dillendirmeye
s6z verdim, olmadi. Onu ayipladim, dévdim, higbiri ise
yaramadi. EAE de bu konuda hi¢ yardimci olmadi. Bir
gun kocam, Ug¢-dort saat iginde kulotunu alti yedi kez
degistirince ona ¢ok kizdi. Oglum bilerek kendini tutu-
yordu ve kulotu degisir dedismez azar azar yapmaya
basliyordu. Kocam da her keresinde degistiriyordu. Son-
ra birazcik daha yapiyordu. Kocam aniden c¢ildirdi ve to-
kadi yapistirdi. O zamandan sonra bir daha kllotuna yap-
madi. Dinlemek ve anlamak higbir ise yaramamigti.”
KGg¢hgun neyi “bir daha asla yapmadigi” pek agik
degildi, ama babanin o anki durumunu anlamamak ve ona
acimamak olanaksizdi. Kigugin tuvalet egitimine diren-
mesinin Yontem |l ile ortadan kaldirlip kaldirlamayacagi
sorusunun yaniti hala verilmedi. Anne tum ugraslarinin
sonug¢ vermedigini syledi. Neden sorun ¢bzmeyi dene-
mediler? Cunkl burada sorun ¢gocugun degil, anababanin-
di. Yontem III'G kullansalardi, sonucun ne olacagini yalniz-
ca varsayabiliriz:

“Tod, nedense tuvalete gitmeyi 6grenmedin. Altini de-
gistirmekten biktik. Bunu yapmak istemiyoruz. Kokuya
dayanmak da ¢ok zor. Bu bizim igin sorun oluyor. Hem
seni, hem bizi mutlu edecek bir sey bulabilir miyiz aca-
ba?”
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Pek ¢ok ailede anababalar dért yagindaki gocuklarla -
iki yasindakilerle bile- sorun ¢dézmede ¢ok basari olmus-
lardir. Yukaridaki kiguk gocukla da aym yontem denenseydi,
basaril olunabilirdi.

Anababalar ¢ocuklarini neden doéverler? Aragtirma
gruplan bu konuyu hi¢ aragtirmamiglardir. Anababalarla
yapti@im calismalara dayanarak burada Gg¢ faktorin rol
oynadidini varsayabilirim:

1. Onlar da kendi anababalarindan dayak yemislerdir.

2. Gug kullanma yénieminin yerine koyacaklari baska
bir ydntem bilmiyorlardir.

3. Bu yonteme, ¢ok garesiz kaldiklarinda basvuruyor-
lardir.

Bir anne bu yéntemi kullanmasini ayrintil olarak soyle
anlatti.

“Daya@i ¢ok kullanir olmustum. Bu bir tir yetigtirilme
sorunuydu. Kocam ve ben dayagin disiplinin bir pargasi
oldugu ¢ok kati kuralll ailelerde buyumustik. Fiziksel ceza
kullanmak istemedigimi biliyordum, ama bagka bir yolu da
henlz bulamamigtim. Bu nedenle EAE'ye katildim. Kizimi
dovmek disltncesinden uzaklagmam uzun zaman ald,
ama bagardm. O simdi on iki yaginda. Artik kendime
glveniyorum. EAE’de en kolay ve ¢abuk 63@rendigim sey
Ben-iletileri oldu ve g¢ok isime yaradi. Simdi doévmi-
yorum, soyliyorum. ‘Su an igimden seni dovmek geli-
yor.” Bunu yapabilmem bes yilimi aldi.”

Baska bir anne:
“Dort yasindaki kizim durmadan mizmizlanan bir gocuk.

Her yemekten dnce huysuzlanmay aliskanlik haline getirdi.
‘Baban da ben de ¢ok yorgunuz, senin mizmizlanmani



190 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

duymak istemiyoruz’ diyorum. EAE’'nin bende yaptidi en
biylk degisiklik, kizginliimi ona zarar vermek yerine
sOze dokerek ifade etmeyi 6gretmesi oldu.”

Asagidaki anneyi dinleyelim:

“Kigik ogluma hamileyken, kizim bir buguk yasindaydu.
Gece yarilari aglayarak uyanmaya basladi. Yanina gider,
isteklerini yerine getirmek i¢in ugragirdim. Konugmaz ve
yaptigim higbir sey onu susturamazdi. Onceleri gecede
iki kez uyanirken, sonralar dérde ¢ikti. Tim ailenin sabri
tikenmigti. Kendimi c¢aresiz hissetmeye basglamigtim.
Dogru olmadigini biliyordum, ama sonunda onu dov-
dim.”

EAE'yi bitirenlerden birkaginin gocuklarini dévmeleri-
ne karsin, gogunun bu egitimden dayak atma yerine daha
etkili segenekler 6grenmeleri cesaretimi arttird.
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ANABABALAR _
KAYBEDEN-YOK YONTEMI'NE
NASIL iSLERLIK KAZANDIRABILIR?

GORUSTUGUMUZ anababalardan Yontem I1'in gerek
anne/baba-gocuk arasinda, gerek tim aileyi ilgilendiren
gatigmalarda basaryla kullanildigimi gordik. Onceleri yal-
nizca konusabilen ¢ocuklarla kullanilabileceg@ini disiniyor-
lardi. Daha sonra, her yastaki ¢ocukla kullanabildiklerini
anlattilar. Bu ¢ok sevindiriciydi.

Baz ailelerin gelecekte ¢ikabilecek g¢atismalan dnle-
mek amaciyla kararlar almak ve kurallar koymak igin de
Yontem |II'G kullandiklarim 6grendik.

Bu bélimde, ¢ocuklan sorun-¢ézmeye isteklendirmek
igin ortami hazirlamanin geregini vurgulayacagim. Anaba-
balarin gocuklarin sorun ¢ézmeye karsi koymamalari igin
yargilayici Sen-iletileri yerine, suglamayan Ben-iletileri'ni
kullanmalannin gereginden séz edecedim. Cok sayida
¢6zUm UGretmenin 6nemini gésterecedim ve anababalarin
her zaman distukleri tuzaklara kargi yeni gorus ve oneriler
sunacagim.
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SORUN-COZUMU iCiN ORTAMI HAZIRLAMA

Deneyimlerimiz bize yeni bir yontemi kullanmadan
dénce onu gocuklarina anlatan anababalarin, yéntemi kul-
lanirken daha basarih olduklarini gésterdi.

Bir anne, ¢ocuklannin yemek yememe sorunlanni ¢oz-
mek igin Yontem 11’ onlara su sekilde tanitmis:

“Aksam yemegini yiyip masayi topladiktan sonra hepi-
miz oturduk. Yemek yememe sorununu ¢ozmek istedi-
gimizi sOyledik. Ben konugmaya basladim: ‘Sizin yemek
yememeniz bizim i¢in sorun oluyor. Bu konuda sizin de
sorunlariniz oldugunu disidnilyoruz. Bunun igin yapabi-
lece@imiz bir seylerin olup olmadigini gérmek istiyoruz.
Babanizla birlikte 6@rendigimiz yeni bir yontemi deneye-
rek bunlari ¢dzmek istiyoruz. Herkesin sorunuyla ilgili
konusma sansi olacak. Once, hepimizin sorunlarini yaza-
cagim. Sonra, bunlar igin ¢6zim yollarini disinecegdiz ve
hepimize uygun olan ¢6zime karar verecegiz. Boyle ya-
parsak, hem siz hem de biz kazanacadiz, kimse kaybet-
meyecek. Hepimiz mutlu olacagiz.”

Kaybeden-yok Yoéntemi'ni bilmeyen gocuklara, “Haydi
gelin sorun ¢bzelim” demek, onlarin bu ugrasa ilgi gos-
termeleri igin yeterli degildir. Cinki onlar igin sorun ¢6z-
mek anne/babanin kazanmasi, kendilerinin kaybetmesi
anlamina gelir. Bunun igin yeni yéntemi anlatmak ¢ok 6-
nemli.

Bir baba yéntemi anlatmadan ergenlik ¢agindaki oglu
ile sorun ¢ézmeye kalkinca, soyle bir tepki almis:

“[stedigini yaptirmak igin yeni bir psikolojik teknik mi 6g-
rendin?”

Anababalar ¢ocuklarina Yéntem III'Gn nasil bir sey oldu-
dunu anlatirken, kendi konusma dillerini de “Sen-dili”"nden
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“ben-dili”ne kesinlikle dénlstirmelidirler. EGer Sen-iletileri'n-
deki 0 “suglayan parmak” duruyorsa, ¢ocuk, bu yéntemde
de degdismesi gerekenin kendisi oldugunu dusinecektir.
Ona gore anababasi sorunun suglusu olarak onu goériyor-
dur.

Sorunun etkili Ben-iletileri'yle nasil dile getirildigini
yaptigimiz gérismelerde gorduik:

“Batan gin evi derli toplu tutmak igin ugrasiyorum. Masa-
nin Gzerinde oyuncaklari yigil gériince Gzildyorum.”
“Oturma odasinda kovalamaca oynadiginizda, lambalar-
dan biri disup kirilacak diye ¢ok korkuyorum.”

“Aksam yemeginde gunlik olaylardan konusmak istiyo-
rum, ama siz TV izlediginiz i¢in bunu yapamiyor ve guceni-
yorum."”

Sorun ¢dzmeye bu tir iletilerle baslarsaniz, gocuklar
kazanma sanslan oldugunu hissederler, bdylece katilma
isteklerini arttirmis olursunuz.

GEREKSINIMLER AGIK OLUNCA GOZUMLER GELIR

Eger durum, bir tarafin istedi dogrultusunda sonug-
lanacakmig gibi goérinuyorsa, 0 zaman bu ydntemin isle-
yecegdine anababalarin inanmasi biraz zordur.

- Bu gece arabaya babanin gereksinimi var, ama
oglu da kiz arkadasliyla ilk kez bulusacad igin ara-
bayi istiyor.

- Anne ise gitmek zorunda, ama Bonnie okula git-
mek istemiyor.

- Kuguk kiz yagmurlugunun rengini begenmedidi icin
giymek istemiyor, ama anne islanmamasi igin giy-
mesinde diretiyor.
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- Anababa yemegi ¢ocuklarla birlikte yemek istiyor,
ama c¢ocuklar da TV'deki sovlari izlemek istiyor.

Anababalar bu tur ¢gatigmalan disinerek, “Ya benim
istedigim olacak ya onun, ¢unku ikimizin de kabul edebile-
cegimiz bir ¢ézum olamaz ki..." derler:

“Arabayi ya baba ya ogul alacak”, “"Cocuk yagmurlugu
ya giyecek ya giymeyecek.” Ikisinden biri olacak gibi g6zi-
kiyor. Clnku duslnceler o yonde kalplanmustir. Insanlarin
¢odu, yarisan gereksinimlerden ¢ok, yarigan ¢éziimler agi-
sindan disinmeye o denli aliskinlardir ki...

Yagmurluk sorununu yarigan ¢dézumlerin ¢atismasi o-
larak dagiindirseniz, do@al olarak yalniz iki ¢6zim ortaya
¢tkar: Cocuk ya yagmurlugunu giymesi igin zorlanir ya da
gitmesine izin verilmez. Burada kazan-kaybet vardir. Yari-
san gereksinimlerin ¢atismasi olarak dusunurseniz pek
gok farkh ¢6zim ortaya gikar. Kizinizin rengini sevmedigi
icin yagmurlugunu giymek istemedigini anlarsiniz, ama
yine de onun hastalanmasim dnlemek gibi bir gereksini-
miniz vardir. O zaman ¢ézumler Uretilebilir: Kiziniz semsi-
ye alabilir, sevdidi renkte yeni bir yagmurluk alabilir, arka-
dasininkiyle degistirebilir, yagmurluk boyatilabilir, vs.

Yontem |II'G basarniyla kullanan ailelerden, bu yonte-
min gereksinimler agikga tanimlanip paylagilinca igledigini
o6grendik.

Bir babay dinleyelim:

“TV yemek saatimize engel oluyordu. Cocuklar tabakla-
rini alip TV'nin karsisina gegiyorlar ya da hi¢ yemek ye-
miyorlardi. Bu durum tartigmalara neden oluyordu. So-
run ¢dzme toplantisinda konuyu agtim: Esimle Ben-iletisi
kullandik. Yemek zamani TV izlenmesi bize sikinti veri-
yordu. Cunk:
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1. Yemekte ¢ocuklarimla konugmaktan buyuk zevk
aliyordum. Onlarin yaptiklarini dinliyor, ben de
kendi yaptiklarimi anlatiyordum. Yasantilarimiz
paylasamamak beni Gzlyordu.

2. Karim ig¢in aksam yemegini ¢ocuklara gore ayarla-
yIp sicak tutmak sorun oluyordu.

3. Masada yemek yemeleri igin onlarr zorlarsak, tar-
tisma ¢ikiyor, duygular zedeleniyor ve kimse ye-
mekten tad alamiyordu. TV éninde yerlerse, bu
kez tabaklari orada birakiyorlardi.

Karsilik olarak gocuklar da kendi gereksinimlerini an-
lattilar:

1. En iyi gocuk programlar yemek saatine denk geli-
yordu.

2. Programin en gizel yerinde yemege c¢adiriliyor-
lardi. Bu da onlara haksizlikti. Yemek her gin ayni
saatte yense, o saatte TV izlemeyebilirlerdi.

Go6zimler aramaya basladik:

1. Yemek saati yeniden dizenlenebilirdi. Esim onay-
ladi. Eger hep ayni saatte yense, ¢ocuklar da o
zaman TV izlemeyeceklerdi.

2. Ben haftanin yatnizca iki gecesi galigiyordum. Ben
yokken ¢ocuklarin yemek saatinde TV izlemeleri
esime sorun olmayacakti. Benim igin de uygundu.

3. Cocuklar hi¢ TV izlememeyi kendileri onerdiler.
Bunun ¢ok asiri bir 6zveri oldugunu ve yerine ge-
tirmelerinin olanaksizh@ni disinerek kabul ede-
meyecegimizi soyledik..
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4. Pazardan persembeye kadar her gece yalnizca bir
program izleyeceklerini soylediler. “Ozel program-
lar” disinda tutularak bu oneri kabul edildi.

Sonug: Evimizdeki TV kavgasi gergekten bitti. Cocuk-
lar izleyecekleri tek programi titizlikle segtiler ve sdzlerini
tuttular. Onceden tahmin bile edemeyecegimiz bir an-
lagsmaydi, ama guzeldi. Aksamlar tum aile birlikte oyun
oynuyoruz. Cocuklarin dédevlerini yapmalari i¢in zamanlari
kaliyor. Daha erken yatiyorlar. Bu dizen bir buguk-iki yil
kadar surdd. Bu sure iginde aligkanliklar olustu, ¢ocuklar
buyidi ve bu konuda baska bir kurala gerek kalmadi. So-
run ortadan kalkti. TV, bizim evde artik ¢ok seyrek kullani-
hyor.”

Yarigsan ¢o6zumlerde berabere kalmaktan kaginmanin
ve g¢ocugun gereksinimini anlamanin ne denli énemli ol-
dugunu baska bir baba ile dért yasindaki oglu arasinda
ortaya ¢ikan gatismada gorelim: Baba-odul evde yalnizdir-
lar. Anne hafta sonunu bebegiyle annesinde gegirmekte-
dir. Birinci gin hergey gok iyidir. Baba-ogul birlikte birgok
sey yaparlar. Ama ikinci giin baba kendi islerini yapamamak-
tan rahatsiz olmaya baslar:

STAN : Baba yine ev yapalim mi?

BaBA : Simdi islerimi yapmam gerekiyor.

STAN : Latfen bir ev daha yapalim, n’olur?

BaBA : Kendi kendine oynamaya alisamadin, degil mi?
STAN : (Surat asar) Hayir.

BaBA : Seninle oynamami istiyorsun.

STAN : Evet.

BaBA : Ama ben daha fazla oynamak istemiyorum.

STAN : Belki isini benim odamda yapmak istersin.
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BaBA : Kitaplarim, kagitlarim, rahat sandalyem hep
oturma odasinda. Orada ¢alismak istiyorum.

STAN : (Duraksar) Legolarimi buraya tasimama yar-
dim eder misin?

BaBA : Ben calisirken benimle ayni odada mi oyna-
mak istiyorsun?

STAN : Evet.

Basa : Olur, haydi legolarini getirelim.

Stan bir saat kadar legolariyla oynar. Baba isinin ¢ogu-
nu bitirmistir. Bireysel olarak kullandiklari bu zaman dilimi,
onlarn daha sonra birlikte olmaya hazirlamistir.

Asagidaki olayda g¢ocudun gereksinimlerinin tek tek
tanimlanmasina ve bu tanimlamanin, ¢ézimlerin bulun-
masina nasil katkida bulunduguna dikkat edelim.

ANNE : Sen yanimda kipirdayip dururken ben kendimi
duaya veremiyor ve Gzuliyorum.

ANN : Kiliseyi sevmiyorum.

ANNE . Kiliseye gelmekten hoglanmiyorsun.

ANN : O kadar uzun zaman hareketsiz duramiyorum.

ANNE : Oturmaktan yoruluyorsun.

ANN : Evet. Dinlemekten sikilmiyorum ama dizleri-
min Gzerinde durmak, diz ¢okip kalkmak ca-
nimi1 acitiyor.

ANNE : Daracik bir yerde hareket etmen zor oluyor.

ANN : O ¢ok zor degil de, burasi ¢ok sicak geliyor.

ANNE : Bu konuda yapmay disindiagin bir sey var
mi?

ANN : Paltolarimizi disarida birakabiliriz.

ANNE : Gizel, bir deneyelim. Bagka?
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ANN : Orda neler yapildigini, ne soylendigini hi¢ anla-
miyorum.

ANNE : Daha erken gelip yapilacaklari 6nceden okuyabi-
lir miyiz?

ANN : Olur. Dua kitabimi seninki gibi isaretleyebilir
misin?

ANNE : Tamam. Senin kitabini da yanimiza alalim. Tek
kitapla zorlaniyoruz.

ANN : lyi. Sorunumuz yok, degil mi anne?

SORUNLARIN HER ZAMAN BIRDEN FAZLA GOZUMU VARDIR

L.

Higbir sey “Yontem III'Gn basarisini insan iligkilerin-
deki sorunlarin yalniz tek bir ¢ézimu vardir” goérisu kadar
olumsuz etkileyemez. Bu “tek ¢6zim"in en blyik tehli-
kesi, anababalan 6nceden kararlastirdiklari “dogru” ¢6-
zUmU g¢ocu@a kabul ettirmek igin etkilemeye ve kabul et-
medidinde de ydntemden vazge¢meye 6zendirmesidir.
Anababalara, zihinlerini her sorunun bir¢ok ¢&zimUindn
olabilecegdi digincesine aglk tutmalarini 6gretmeye ¢aligi-
yoruz. Onlarin gorevleri, ¢atisma tanimlandiktan sonra,
cesitli ¢gézimlerin Uretilebilmesini gézetmektir. Bunu ba-
sarabilmeleri igin su 6nerilerde bulunabilirim:

1. Siz higbir 6neri getirmeden, ¢ocugun birkag ¢6zim
uretmesine izin verin.

2. Tim ¢dzumleri gocuklarin dnermesini beklemeyin.
Siz de Uretin. Sorun ¢dzmeyi kiigik ¢ocuklarla ya-
piyorsaniz daha ¢ok ¢ézim énerin.

3. Oneriler tikeninceye kadar higbir sorunu deger-
lendirmeyin. Degerlendirme yaraticih@ engeller.
Gocuklari bagka 6neriler getirmekten caydirir.

4. Cocuklarin akillarina gelen ¢ézimler ne denli sag-
ma ya da uygulanmasi zor olursa olsun, séylemeleri
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icin onlari yureklendirin. istenilen, gok sayida ¢o-
zUm Uretmektir. Buna "dusince seli” (beyin firti-
nasi) denir. Bu teknik, is alanlarindaki sorunlarin
¢6ziminde de yaygin sekilde kullanilir,

Asagidaki érnekte gocuk bir tanesini kabul edinceye
kadar uretilen ¢6zim sayisina dikkat edin:

“Sicak bir 6gleden sonra Danny iki arkadasiyla komsu-
muzun bahgesinde oynuyordu. Ev sahibi hepsine birer
lolipop vermis. Danny, ‘istemiyorum’ anlamina gelen
sagma sapan bir sey sdylemis, o da vermemis. Oglum
aglayarak eve geldi. Benden komsumuza gidip o
lolipopu almami istiyordu. igimden ‘Bu sana bir daha u-
kala yanitlar vermemeyi 6gretir’ demek geldi, ama sorun
¢6zmeye karar verdim. Olasi ¢ozimleri siraladim:

‘Kendi gidip lolipopu isteyebilirdi’, ‘Evde benzer bir sey
yapabilirdik’, ‘Markete gittigimizde bir tane alabilirdi’, .
'Evdeki kurabiyelerden yiyebilirdi.” O da, ‘Sen gidip iste-
yebilirsin’ dedi.

Son ¢6zUmi kabul edemeyecegimi sdyledikten sonra,
evde benzerini yapma 6nerimi kabul etti.”

iki yasinda gocuklari olan geng bir ¢ift, EAE becerile-
rini farkh iliskilerde de kullandiklarini ve sorun-¢gézme is-
leminin yaratici disunceyi nasil gelistirdigini anlattilar:

BaBA : Simdiye kadar duyumsadigim en tuhaf histi.
Ben toplantlya onun dedisecegini umarak
gitmistim. Ama ¢6zimun bagka oldugu an-
lagildi. Ben degistim!

ANNE : Saniyorum EAE size ¢6zimlerin yeni dinya-
sini"agiyor. Yepyeni bir yontem. Sorunun ne
olduguna karar verdikten sonra, iginizden onu
¢dzmek geliyor. Milyonlarca de@isik ¢6zum
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var. Siyah-beyaz degil. Karginiza aniden farkli
bir yol ¢ikiyor, hi¢ disinmediginiz seyler. Cok
yaratici.

Gorusmeler surdikge, anababalarin gocuklarinin iyi
¢6zum Uretmedeki yaraticiliklarina nasil sasirdiklarini gor-
duk. Bu konuda gocuklar kigumsenir. Onlara yaratici du-
sinme yeteneklerini gdsterme sansi veriimez. Bunun da
nedeni anababalarin Yontem I'i kullanmalaridir. Yontem |,
gocuklara ¢6zum Uretimine katilma sansi vermez. C6zUmu
anababa Uretir, gocugda bildirir!

Cocuklarin yaraticii@ina sasiran bir anneyi dinleyelim:

“Sorunlarimizdan biri, ¢ocuklarin ¢amurlu ayakkabilanyla
arka kapidan girmeleriydi. Onceleri onlari geri gonderip
garaj kapisindan girmeleri igin zorluyorduk. Bu benim
¢6zimimdad. Ama bu kez Gsimaslerdi, islanmiglardi, ga-
raj yolu da ¢ok uzundu. Ayakkabilanni ellerine alip ayak-
kabiiga kadar Oyle gitseler olmaz miydi? Bu ¢6zim be-
nim akhma gelmemigti. Bir kez kendi ¢6zimimu onlara
sOyleyince, bu, yasa gibi olmustu. Cocuklarin onerisi
gbézlerimi acgti. istedigim ¢6zim degildi ama, istedigimi
elde etmistim. Kiglktuler, bu yizden benim en akill
olmam ve tim sorularin yanitlarini bilmem gerekiyordu!
Ama burada onlarinki gizeldi. Herkes istedigini almigti.
Bir daha tartisma olmadi.”

Baska bir anne, sorun ¢ézmenin kizlarini kendi gozle-
rinde nasil gocukluktan gikarip kendileri gibi bir insan yap-
tigini anlatti:

“Onceleri, ‘Hayr, sen yapamazsin' derdik. Simdi yeni
dusuncelerle katkida bulunuyor. Cocuklarin da insan ol-
du@unu ve onlarin da bizlerle ayni haklara sahip oldukla-
rini anlamamiza yardim etti. Bir gin arka bahgedeki
saksilari sulamak istedigini animstyorum. Ona fazla suyun
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bazi bitkileri 6ldirdGgunu anlatttm. Daha sonra gelip,
hangilerini sulayabilecegini gostermemi istedi. Simdi is-
tedigi zaman bazilanni suluyor, bazilarint sulamiyor. On-
celeri, 'Hayir, sulayamazsin’ derdik. O aglamaya baslar,
evdeki herkesin huzuru kagard:.”

Hi¢ sebze yemeyen bes yasindaki kizinin yarattigi so-

runu ¢ézmek igin Yontem |II'G kullanan annenin dykusu:

“Sorun ¢bzmeyi 6grenince, bu yéntemi ona sebze ye-
dirmek igin kullanmaya karar verdim. Dogdugundan beri
sebze yemezdi. Tath s6zlerle kandirmaya ¢alistik, 6nem-
semedik, gozdad: verdik, herseyi denedik. Higbiri ise ya-
ramadi. Yemeye zorlandikga higbir sey yemezdi. Sebze
yemektense a¢ kalmaya raziydi. Besbelli bu durum EA-
E'lik bir durumdu. Bir aksam yemek yerken, Jay her za-
manki gibi bezelye yemeyecegini sdyledi. Bu konuda o-
nunla konusmak istedigimi sdyledim. Yemekten sonra
odasina gittik.

ANNE : Sebze yememen benim igin sorun oluyor.

Cocuk : Evet, sevmiyorum.

ANNE : Biliyorum. Bu sorunu birlikte ¢dzmemiz ge-
rekiyor. Sebze sevmiyorsun. Ben de yemeni
istiyorum, ¢UnkU sebzelerde vicudumuza ge-
rekli vitaminler var. Bu konuda bir sey yapabi-
lir miyiz, ne dersin?

Gocuk : Bilmiyorum.

ANNE : Bir seyler dusinmeye c¢alis. Aklina gelen bir
sey yok mu?

Gocuk : Hayir, higbir sey distinemiyorum.

ANNE : Pekala, 6yleyse benim bir 6nerim var. Sonra

sen bana ne disiindigund séylersin. ikimize
de uygun gelmeyen higbir seyi kabul etme-
yecegdiz, tamam mi?
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Cocuk
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Gocuk
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: (Biraz kugkulu) Tamam.
: Buna ne dersin? Her yemekte en az bir seb-

zenin tadina bak, sevmezsen yeme.

: Hayir.

: Hayir mi?

: Bunu sevmedim, yapmayacagim.

: Begenmedin mi? Tamam. O zaman sen bir sey

duasun.

: Duginemem.

: Peki, hi¢ sevdigin sebze yok mu?

: Cig havucu biraz seviyorum.

: Bagka?

: Kereviz sap!.

: Evet?

: Fasulye, ama bahgeden degil konserve.
: Daha?

: Yok, bu kadar.

: Anladim. Simdi ne yapabiliriz?

: Her yemekte bunlardan birini bana yapabilir

misin?

: Evet. Hangi sebzeyi yiyecedin dnemli degil.

Sebze yemeni istiyorum. Bunu kabul edebili-
rim.

: Tamam.
: Simdi bir sey daha var. Sen bazen 6bdir ye-

mekleri de yemiyorsun.

: Evet, soganli olanlari.
: Bunun iginl ne yapabiliriz?
: Bilmiyorum.
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ANNE : O yemeklerin tadina bakmak ister misin?

Cocuk : Sevmezsem ne olacak?

ANNE : Sevmezsen ne yapabilirsin?

Gocuk : Kendime bir sandvig¢ yapabilirim.

ANNE : Sandvig mi? Evet, iyi olur. Hig olmazsa bir sey
yemis olursun. Demek ki bir lokma alip tadina
bakiyorsun, sevmezsen sandvi¢ yapiyorsun.
Tamam, bu bana uygun geliyor. Sence bu ka-
rarimizi yazmamiz gerekiyor mu?

Gocuk . Evet, yazip imzalayalim. Hatirlaman igin ma-

sanin yanindaki duvara asalim.

Sunlan yazdik: Sorun: Jay sebze yemeyi sevmiyor. Bazen
diger yemekleri de yemiyor. Cozim: Jay ¢i§ havug, kere-
viz sap! ya da fasulye yiyecek. Anne her yemekte bunlar-
dan birini hazirlayacak. Jay diger yemeklerin tadina baka-
cak. Begenmezse sandvig yapip yiyecek.

“Belgeyi torenle imzaladik. Bu sorun ¢ézme deneme-
mizden sonra kendimi ¢ok iyi hissettim. Pek iyi uygu-
lanmamasina karsin, sonunda ikimizin de kazandigimiz
duygusunu yasadim. Bizim ¢6zimimiz baska bir aileye
uygun gelmeyebilirdi, ama bizim igin uygundu. Yeterli
besin alamadidi i¢in duydugum kaygilarim azalmigti. Ki-
2zim da segim 6zgurligune saygi duyulacagini hissetmis-
ti. Simdi yapilacak sey, bekleyip bu ¢ézimun isleyip is-
lemedigini gérmekti. Ertesi aksam masaya koydugum
havuglardan hi¢ sesini ¢ikarmadan bir tane aldi. Daha
sonraki aksam ‘Hayir, tesekkir ederim’ dedi ve almadi.
Oynamam gereken roli unutup eski tavrima dondim ve o-
na anlasmamizi animsattim. istemeye istemeye aldi. Da-
ha sonra hatami anladim ve tekrar bdyle bir durumla
kargilastigimda uygun bir Ben-iletisi kullandim: ‘Dis ki-
rikh@na ugradim, Jay. Cig havug konusunda anlagtigimizi
distnldyordum’ dedim. Olumlu tepki aldim.”
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“Birka¢ gun sonra aksam yemeginden oyun oynar gibi
bir lokma aldi ve berbat oldugunu soyledi. Sonra anlas-
mamizi aniden animsamis gibi masadan firladi ve sand-
vi¢ yapmaya gitti.”

“Onun neseli gorintisia beni ¢ok eglendirmisti. Kendi
kendine bir seyler yapabildigini gérmek de onu mutlu
etmisti. Jay'in ge¢gmisle ilgili bastirlmis duygularina bas-
ka bir gozle bakmaya bagladim. Bitin iyi niyetimize
karsin, onu baski altinda tutmustuk.”

Bu anne ilging bir dipnot ekledi:

“Sebze yeme oyunumuzun son perdesi mutlu kapandi.
Artik yaptigimiz anlagsmaya uyma gere@i duymuyoruz,
¢lUnk( anlagma zor ani agmamiza yardimci olup gorevini
bitirdi. Simdi Jay, hi¢bir zorlama olmadan biraz sebze yi-

"

yor.

iLK KARARI DEGIi$TIRME '

Ydéntem |ll'le alinan kararlarin hepsi umuldugu kadar

iyi olmayabilir. Yontem Ill kusursuz bir sonucu garanti
edemez. Yalnizca aile iginde degil, is hayatinda da ilk ka-
rarin uygun olmadi@ anlasildiktan sonra sorunlar yeniden
¢OzUlmelidir. Anababalar nedeni ne olursa olsun, alinan ilk
kararin islemedigini gérince bu ¢ézimun uygulanmasinda
Israr etmemelidir.

Daha iyi ¢6zim bulmak igin yapilan ikinci bir sorun

¢6zme toplantisinin ykldsinu dinleyelim:

"Kizlanm Gina ve Laurie'yle aksamlar yemek masasini
kurup kaldirma konusunda sorun-¢6zimua yapmigtik. Her
hafta, donlisimll olarak biri kuracak, 6bird kaldiracakti.
Dort yasindaki Gina masay: toplama ve silme sirasi
kendisine gelince isten kagmaya basladi, ama masay!



Anababalar Kaybeden-yok Yontemi 'ne Nasil Islerlik Kazandirabilir?

205

kurmay seviyordu. Yeni bir toplanti yaptik. Bu toplantida
Gina’'nin boyu yetismedidi igin tabaklan toplarken masa-
ya uzanmakta zorlandi@ini ve onlan alirken kirmaktan
korktugunu 6grendim. Masay! silmek zor gelmiyordu,
ama mutfakta yalniz kalmaktan hoslanmiyordu. Bir kagi-
da asagidakileri yazdik. Altina da yeni karanimizi ekledik.
Kizlar 6nceki gibi yine isi dénisimliu yapacaklardi, ama
masay! toplayip silme sirasi Gina‘ya gelince, babasi top-
layacak, Gina da silecekti. Dort ay gecti. Hi¢ sorun yok.”

SORUN
temizlenecegi.

Gereksinimler:
Laurie

-Gina “sira kimin“ diye
onun canini sikmayacak,
sirasini ona satmak is-
temeyecek.

- istediklerini  alabilmek
icin harglk kazanacagdi
bir ig istiyor.

Anne

-Yardima gereksinim du-
yuyor.

- Evdekilerin islerini yap-
malari igin onlarla konu-
sup zaman yitirmek is-
temiyor.

-Masanin hemen temiz-
lenmesini istiyor.

: Masanin her gin, nasil kurulup kaldinlacagi ve

Gina
- Laurie ona bagirmayacak.
-Masa kurmaktan daha
¢ok hoslaniyor.
- Masay! toplamayi sevmi-
yor.
(Son ikisi gereksinim
degil, ama onlan da ka-
bul ettik.)

Baba

- Kizlarin  iglere
etmelerini istiyor.

yardim

- Kirli masayr goérup sinir-
lenmek, tartismak iste-
miyor. )
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Coziimler:
(Once kizlardan alind,)

1. Bu aksam Laurie, Gina'nin masayi kurmasina izin
verecek.

2. Masayi hep Gina kuracak, Laurie de toplayip sile-
cek.

3. Donisum haftalik degil, glinlik olacak.
4. Masay kuran silecek.

5. Masay! toplayip silme sirasi Gina'dayken, baba
toplamaya yardim edecek, sira Laurie’deyken sil-
meye yardim edecek.

NoT: Degderlendirme sonrasinda 5. ¢6zimu hepimiz
kabul ettik. Daha 6nce de sdyledigim gibi bu
olay aylar énce oldu ve sorunumuz yok.”

GERGEK SORUNA ULASMA

Gogdunlukla sorun (ya-da gatigma) gibi gérinen sey,
sonunda gergek soruna ulastiracak “sunulan sorun“dur.
Gergek sorunun yuzeye ¢ikabilmesi igin, anababalarin so-
run-g6zme igleminin |. Basamak'inda gokga ve dogru Etkin
Dinleme yapmalan gerekir. Boylece g:ocuklar acihp konu-
sur ve anababalar da gergek sorunu 6drenmis olurlar. Bir
anne yedi yasindaki odlunun okuldan nefret etme olarak
“sundu@u” bir sorununu anlatti:

“Oglum sabahlari okula giderken hi¢ mutlu degildi. Goz-
yaslari iginde evden ayrnlirken, okuldan nefret ettigini
sOyler ve nigin gitmek zorunda oldugunu sorardi. Bu
sahne evde herkesi, 6zellikle beni ¢ok tzerdi. ‘Okuldan
nefret ediyorum’ timcesini, ‘Okula gitmek igin hazir-
lanmaktan nefret ediyorum’ olarak g¢éziimledikten sonra,
sabahlar! yapilanlan disindim. Onu son dakikalarda
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uyandirlyordum. Kalktigi an ne giyecegine karar vermesi
gerekiyor, ¢inkid benim segctiklerimi begenmiyordu. Kal-
kis anindan evden c¢ikincaya kadar aceleyle birseyler
yemek, dislerini firgalamak, sagini taramak, pabuglarini
baglamak onda daha da gerginlik yaratiyordu. Su ¢6zi-
m( bulduk: Ertesi giin giyecedi elbiseleri yatarken hazir-
lyoruz. Bunlar ginin en mutlu dakikalari, segtigim her-
seye razi. Uyandiktan sonra bir siire yatakta tembellik e-
debilsin diye saati erkene kuruyoruz. Saat ¢almadan u-
yaniyor. Ben yataktan kalkmadan gyinmis oluyor. Bana
kahvalti hazirlarken yardim ediyor. Kapidan sita aliyor,
kopedi doyuruyor. Cok degisti. Artik sabahlan ¢ok mutlu
ve hos anlar yasiyoruz. Onunla gurur duyuyorum.”

Bu 6rnekte oldugu gibi gergek sorun bir kez tanimla-
ninca, obur basamaklar hizla ilerler.

Etkin Dinleme’nin gergek sorunun anlasilmasina nasil
yardim ettigini gdsteren baska bir érnek:

“Kaguk oglum gece 3.30'da uyaniyor ve yatagimiza geli-
yordu. ‘Yatagimda uyumay! sevmiyorum’ diyordu. Eski-
den yatagini severdi. Etkin Dinleme yaparak sorununu
o6grendik: Sorunu yatagini sevmemesi degildi, kigik
kardesinin onu uyandirmasiydi. Biz de o gelince rahatsiz
oluyorduk. ‘Sen yatagimiza gelince ¢ok kalabalik oluyor,
uyuyamiyoruz' dedik. Bunu nasil ¢dzebilece@imizi sor-
duk. ‘Greg, salonda pusetinde uyuyabilir, 0 zaman sorun
kalmaz' dedi. ‘Gece altini islatir, Gstylr, uyanip aglarsa,
biz de duymazsak’ dedik. ‘Aglasin’ dedi. Bunu kabul et-
medik. Odamizda yerde yatmay: 6nerdi. Usitip hasta-
lanabilir diye bunu da kabul etmedik. Sonunda genis mi-
safir yataginda uyuyabileceg@ine karar verdik.”
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GOCUKLAR DUSUNEMEYECEGIMIZ KADAR AKILCI OLABILR

Karsilastigimiz olaylar gocuklarin pek de yararlarina
olmayan ¢ézimleri kabullenmekte ne denli akilci davran-
diklarini bize goésterdi. Kabul etmeyecekleri dusunilen
¢O6zumleri de kabullenmeleri anababalarina inaniimaz gelir.

Yoéntem Il gocuklan oladanistu etkiler. “Ya kendi is-
tedigim gibi yaparim, ya da yapmam" tavrindan uzaklasti-
nr. Anababalarin “buzlannin eridigini”, ¢ocuklarinin ge-
reksinimlerini dikkate alarak tartigmaya istekli olduklarini
gorunce, onlar da kendilerini tartismaya hazir hisseder.
“Ya-ya", dusincesi azalir; “Bana karsi-sen” tavri yok olur;
“Kazan-kaybet” gldulenmesi, anababalarin gereksinimle-
rine duyulan gergek saygiyla yer degistirir. Bir eve gorus-
meye ‘gitmemizden bir iki dakika 6énce yasanan bir olayi
dinleyelim:

“Siz gelmeden birka¢ dakika 6nce Randy cadicilik oy-
namak istedi. Evdeki tim perdeleri kapatti. Evin buts-
nlyle karanlk olmasini istiyordu. Ama 6yle olunca siz ve
ben birbirimizi géremeyecek ve ses kayd yapamaya-
caktik. ‘Cadicilik oynamayi ¢ok istiyorum’ dedi. Konus-
tuk, bir sire igin mutfakta oynamayi kabul etti. Sizinle
gorismem bitince buraya gelip her tarafi karartabilecek.

BEBEKLERLE SORUN-GOZME

Bebek ve kuglk ¢ocuk anneleri, 6grendikleri beceri-
lerin kendileri igin kullanlmasinin zor oldugunu séylediler.
Ve her iki tarafin konugmasini gerektiren Yontem III'G bu-
na 6rnek gosterdiler. Ancak simdi bu yéntemin bebekler
ve henlz konusamayan c¢ocuklarla da kullanilabildigini
biliyoruz. Sorun-¢6zuma aymi buayuklerle oldudu gibi yapilir.
Bunun érnegini asagidaki olayda goérelim:
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“Bebedim oyun parkinin parmakliklarini salliyor, aglhyor,
badinyor, sanki oradan ¢ikmaya ¢alisiyordu. Arkadasla-
nm gelmeden evi temizlemek igin acele ediyor ve onun
ayak altinda olmasini istemiyordum (Basamak |: CATIS-
MAY! TANIMLAMA). Once sit sisesini verdim (Basa-
mak II: COZUMLER URETME). Siseyi atti, daha ¢ok ag-
lamaya basladi (Basamak IIl: COZUMLER|I DEGERLEN-
DIRME). Sonra oyun parkina ¢ingirak koydum (Basamak
l) ama olmadi. Oyun parkinin kenarlarina vurarak agla-
may surdirdi (Basamak I11). Sonunda bir siire 6nce alip
paketledigim biblo aklima geldi. Getirip 6nine koydum
(Basamak [!). O anda aglamay: kesti ve paketin kurdele-
siyle oynamaya basladi (Basamak IV: KARAR VERME).
Ben isimi yaparken yarim saat onunla oynadi (Basamak
V: KARARI UYGULAMA). Denetim igin odaya her giri-
simde onu paketle oynarken buldum (Basamak VI: iZ-
LEME).”

Hi¢ konusmadan anne ve gocuk sorunu ¢ozdiler! ikisi
de kazand..

Baska bir anne benzer bir olayi, daha ayrintili olarak
anlatti:

“Oglum Bobby on dort aylikti. Biberonunu ¢ok seviyor-
du. Onu emerken adeta kendinden gegiyor, deyim ye-
rindeyse sanki ona enerji verecek pillerini dolduruyordu.
Birka¢ dakika emiyor, sonra yere birakiyor ve baska bir
‘ise’ gegiyordu. Dolu biberonu yere birakinca emzigin-
den birka¢ damla sit yeni aldigimiz pahali halinin Gizerine
damliyordu. Bunlar sonradan kara lekeler olusturuyordu.
iste sorun buydu. Once kendimi degistirmeyi denedim.
Oglum biberonu biraktiktan sonra haliy! temizlerim diye
disundim, ama birkag ay sonra hali iyice kdtulesmisti.
Bu berbat gérinime dayanamaz oldum. Lekeleri her go-
risimde rahatsizh@m artti. Bir sonraki girisimim yeni
emzikler almak oldu. Cinki eskiyen emzigin ucundaki



210

Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

deligin blyidiguni ve sitin bu nedenle aktigin digina-
yordum. Hig yarari olmadi. Yeniler de eskisinden farksizd.
Uglincii girisimim onun alisik olmadig: tirden damlama-
yan bir biberonu denemek oldu. Bobby bunu hi¢ beden-
medi, ¢Unkl eski biberonu gibi kullanamiyordu. O, bibe-
ronunu yere dik koymaktan Gzerine egilip onu emerken
yeri, kitabi ya da parmaklarini incelemekten hoslaniyordu.
Yeni biberonu bana geri verdi ve eskisini buzdolabina
sakladigimi bildigi igin mutfaga dogru yiridi. O anda ak-
hma ¢ok parlak bir fikir geldi. Gereksinimlerimi yeniden
g6zden gecirdim. 1. Halidaki sit lekelerini ¢ikarmak igin
saatlerce ugrasmigtim ve yeniden lekelenmesini istemi-
yordum. 2. Bu guizel, temiz haltya bakmaktan ¢ok zevk ali-
yordum. Bobby’'nin gereksinimi ise belliydi. Biberonunu
istedigi zaman, istedigi yerde ve bicimde emmekti. Bu-
nun igin asagidaki gizel halih odada otururken biberona
su, yukardayken st koymaya karar verdim. Cunk( st
kattaki halilarin lekelenmesi sorun degildi. Bunu denedim.
Hi¢ yakinmadi. Onun igin 6nemli olan emdi@i degil, bibe-
ronuymus. Suyun hallya damlamasi beni rahatsiz etmi-
yordu. Su kuruyor ve leke yapmiyordu. Sonugtan ikimiz de
mutluyduk. EAE'nin Onerilerini gereksinimlerimize saygi
gostererek degerlendirdim. Gelecek igin sunu umuyorum:
Bobby gereksinimlerini kargilamaya hakki olan 6nemli bir
kisi oldugu duygusuyla buyuyecek.”

Anababalarin gocuklan g¢ok kugikken bile Kaybeden-

yok Yontemi‘'ni kullanabileceklerini kesfetmeleri, artik
bebeklerini dévmeleri ve azarlamalarina gerek kalmaya-
cad anlamina geliyordu. Toplumumuzda, anababalarin be-
beklerine siddet kullandiklarimi 63rendik. Bunun nedeni
blylk ¢ocuklarina génderdikleri s6zlu iletileri bebeklerine
goénderemedikleri igin onlara karsi gi¢ kullanmak zorunda
kalmalari olabilir mi? Eger dyleyse, anababalara Yéntem ||
Odretilerek, bu garesizlik belki buylik élgude azaltilabilir.
Denemeye deger.
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KAYBEDEN-YOK YONTEMI'Ni KARDESLER ARASI
CATISMALARDA KULLANMA

Kaybeden-yok Yontemi blyuk-kigik arasindaki ¢a-
tismalari ¢6zdigu gibi, kardesler arasindaki gatismalari
¢bzmede de etkili olur. Alti basamak yine kullanilir. Tek
aynm c¢atigmada taraf olmayan anababanin farkli bir rol
oynamasidir. Anababalar g¢ocuklarin alti basamagi kullan-
malarini sadlar. Sorun onlarindir, anababanin degil.

Yedi yagindaki Gary ile on bir yagindaki Steven'in ba-
balan bu roli basariyla uyguladi:

Gary, Steven'in beyzbol kartlarini okuldaki arkadaslari-
na gostermek istiyordu. Steven da hirpalanip kaybolacak-
larindan korktug@u igin vermek istemiyordu.

GARY : (Aglayarak) Steven kartlarimi aldu.

STEVEN : Onlar benim. Benim odamdan ald..

GARY : Baba, Steven’a soyle, onlari bana versin.

STEVEN : Onlar benim. Asil Gary'ye soyle, onlara do-
kunmasin.

BaBA . (ikisini de kollariyla sarar) Cocuklar, gok Gzi-

liyorsunuz. (Cocuklar daha ¢ok adlamaya ve
birbirlerini suglamaya baslarlar.) Gary, ¢ok z-
gunsan. Bunun igin agliyorsun, ama soyledik-
lerini anlayamiyorum.

GARY : (Sakinlesir, kartlari okula gotirip, gostermek
istedigini anlatir.) '
(Steven Gary'nin s6zuniu keser, Gary'nin
kartlarini  kaybedecegini sdyleyerek,  onu
suglar.)

BaBA : Steven, kartlarinin kaybolacagindan korkuyor-
sun. Gary, sen de kartlari arkadaslarina goste-
remeyecegin igin Gzaldyorsun. Onlarla payla-
sacak bir seyinin olmadi@ini disiniyorsun.
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Bu kartlardan nasil edinebilecegini disindin
mu, Gary? Steven, sen bu konuda Gary’ye bir
sey onerebilir misin?

: On bes sentim var. Steven'dan satin alabili-

rnm.

: Olur. Bu parayla yeni kartlar ve sakiz alabili-

rnm.

: Gary, Steven senin verecedin parayla yeni

kartlar alabilecegini sOyliyor. Sakiz da alacak-
mis. Sana da kartlarini verecek.

: Ben de sakiz alirim.
: Gary, sakiz ve kartlar almak igin ¢arsiya ben

gidiyorum. Sakizin iki tanesi benim. Sen be-
nim kartlarimi ve bir tane sakiz alabilirsin.

: Kartlari bugun alabilir miyim?
: Evet. On bes senti verirsen simdi alabilirsin.

Babanin yodun Etkin Dinleme kullanmasina dikkat ettiniz
mi? Cocuklar birbirleriyle dogrudan konusmaya basladiktan
sonra iletisinin degistigini de gdérduniz mu? Baba etkin
dinlemesiyle sorun ¢6zUmind kolaylastinrken tartismaya
girmedi, taraf tutmadi. Sonugta gocuklar sorun ¢dézme
islemini Ustlenip kendileri yGrattaler.

Asagidaki bélimde ¢ gocukla ilgili gok énemli sorun-
larin Yontem Il ile nasil ¢6zuldGgina géreceksiniz:

“EAE'yi bitireli sekiz ay oldu. Sorun ¢ézme 6zellikle aile
ici sorunlarda bana ¢ok zor geliyordu. Cocuklarim simdi
dort buguk, alti ve sekiz yaslarinda. Gegenlerde yasadi-
gim bir olay sorun ¢6zmek i¢in ¢ok fazla engel olmasina
kargin (alti aydir boganma iglemlerimiz siiriyor) ne kadar
gelistigimizi anlamami saglad.
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Ev ortamimiz gittikge kotliye gidiyordu. Cocuklar birbir-
lerine kotd davraniyorlardi ve higbir aksam kavgasiz do-
vigsiz yatilmiyordu. Herkesin dinlenmis ve iligkilerin bi-
raz da olsa iyi oldugu bir sabah, bu iki konudaki kaygimi
dile getirdim. Sekiz yasindaki kizim yaz tahtasini kullanip
bazi ¢ozimler bulmamizi énerdi. Gegen siire iginde ¢o-
cuklar Yontem III'G benimsemiglerdi. Once yatma za-
mani igin bir liste yaptik. Doért yasindaki oglumun ona
baski kuran agabeyi ve soézleriyle onu sindirip korkutan
ablasina karsi soyleyecek duisiinceleri vardi. Cozimleri
tartistik. iki ¢6zim arasinda kararsiz kaldik. Her biri ayri
ayr yatak odalarina gidecekti ya da 6zel egyalari igin bi-
rer kgeleri olacaksa, oyun odasinda oynayacaklard..

Bundan sonra birbirlerini itip kakma, yakinma, ad takma,
alay etme sorununu ele aldik. Oglanlar bundan pek
hoglanmadilar, ¢linku itisip kakismaktan vazge¢mek
islerine gelmiyordu. Kizim bu konuyla ilgilenmedi. O
isim takma, alay etme, yakinma gibi konularda du-
sincelerini soyledi. Herkesin ilgilenmesi beni ¢ok
sevindirdi. Bazi kararlar aldik: Oglanlar giresmek, bo-
gusmak istiyorlarsa bahgeye ¢ikacaklardi. Ama bu du-
rum edlence sinirlarini asip sertlige dénusurse birbirle-
rinden ayrilarak, odalarina gonderilecekler ve sakinle-
sinceye kadar orada kalacaklardi. Yakinma ve ad tak-
ma yerine ‘Ben-iletileri’ gdndereceklerdi.

Kararlarimizi bir karta yazdim ve oyun odasina astim. Ar-
tik hi¢ kavga etmiyorlar diyemeyece@dim, ama ¢ok buyuk
bir geligme oldu. Bunun da, yontemi benim buyrugumla
degil, herkesin katihmiyla igletmis olmamizdan kaynak-
landigini saniyorum. Tim umudum, bu yéntemi ‘ikinci
huy'umuz oluncaya kadar strdirmek ve bunu is arkadas-
larimiz ve eslerimizle olan sorunlarimiza da tasimak. Yazi
tahtasini kullanmak 6zellikle kigukler igin ¢ok etkili oldu.
Okuyamasalar bile, duyarak anlamaya ¢alismak yerine
goOrerek her basamag ¢ok iyi kavradilar.”
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Asagdidaki 6ykude anne iki “gocudu” (alti yasindaki
Jack ile otuz dért yasindaki kocasi John!) arasindaki ciddi
catigmayi ¢ozmek igin Yontem III'G kullaniyor:

“Televizyon igin ¢ok ciddi olarak c¢atisiyorlardi. Ozellikle
'Pazartesi Gece Futbolu’ saatinde aglama ve bagrma
seslerinden evde durulmuyordu. John, ‘Bu TV'nin para-
sini ben kazandim. istedigimi seyrederim’ diyerek savasi
kazaniyor, Jack de garesiz boyun egiyordu. Yumruklarini
sikiyor, dislerini gicirdatiyor ve hirsini oyuncaklarina bir-
ka¢ tekme atip odasina giderken kaptlari garparak ¢ikari-
yordu. Sonunda dayanamadim ve aralarina girdim, ‘Bu
duruma gergekten ¢ok zlliyorum. Sen futbol izlemek
istiyorsun, Jack de kendi programini. Bir tek TV'miz var.
Ne yapacagiz?’ dedim. John pazartesi akgamlari tek bir
futbol magi izleyecegini, ¢ok 6zel bir karsilagma olmaz-
sa, Oteki aksamlar spor programi izlemeyecegini sdyledi.
Boylece Jack babasinin gelip- programi degistirecedi
korkusu olmadan kendi programini izleyebilecekti. ikisi
de karara uyuyorlar.”

PROGRAMLI SORUN-GOZME TOPLANTILARI

Bazi aileler, tipki sirketlerde oldugu gibi belli aralik-
larla sorun-¢g6zme toplantilan yaparlar. Bir anne kendi
toplantilarini anlatiyor:

“EAE'ye basladiktan sonra iki yll boyunca surdirdigu-
muz bir ¢alisma baslattim. Herkesin gorebilecedi bir yere
bir kagit astim. Kagida ¢odzilecek sorunlan yaztyordum.
Onlar da haftalik toplantiya kadar bu konuda disunyor-
lardi. Cocuklar da bu listeye ekler yapabiliyorlar, bdylece
o isin bir pargasi olduklarini hissediyorlardi. Her hafta
¢6zdugumiz sorunlarla ilgili kararlari dosyaltyorduk. Bu
islem altinci basamak igin kolaylk sagliyordu.”
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Programli sorun ¢ézmeyi daha etkili yapacak birkag i-
pucu:

1. Cok uzun surmemeli. Cocuklarin hemen bikip si-
kildigini unutmay!n.

2. Bazi ¢atismalar aninda ¢6zum ister. Bu nedenle
programl toplantilar bu-tlr toplantilarin yerini al-
mamall.

3. Aile toplantilari ¢gocuklarin hepsini ilgilendiren so-
runlar igin yapilmali. Anne/baba ve bir gocuk ara-
sindaki ¢atisma igin yapilan toplantida diger ¢ocuk-
lar sikilabilir.

4. Gindeminiz uzunsa, hangi konunun tartisilacagina
birlikte karar verin.

GATISMA ONLEYICi SORUN COZME

Bazi aileler Yontem 111G, ilerisi igin planladiklan 6zel
olaylar ve gunlik yagantilaninda ¢ikabilecek c¢atigmalari
onlemek igin kurallan belirleme, anlagsmalar yapma ama-
ciyla da kullanirlar.

Boyle bir planlama toplantisinin nasil yapildigini gére-
lim:

“Teyzem ve esi ugakla annemi ziyarete geliyorlardi. Er-
tesi aksam da bize yemege geleceklerdi. O aksam evin
derli toplu olmasini istiyordum ve g¢ocuklarimla konus-
maya karar verdim. Tim on iki yasinda, ¢ok dikkatli, bir isi
yapmadan o6nce disinen, gdézlemci bir gocuk. Etkin
dinlemeye basladigimi sesimin dedismesinden anlar.
Marvin sekiz yaginda, heyecanl ve atilgan. Cocuklara
kurstaki 6gretmenimin bu sorunu onlarla tartismami ve
ne yapilacag konusunda onerilerini almami 6nerdigini
soyledim. Ne yapacaklarini degil de ne yapilacagini tarti-
sacagimizi sdyledigim igin ¢ok hoslarina gitti:
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: Cok calisabilirsin.

. Evet, ¢ok galisabilirim.

: Evi temizledikten sonra higbirimizi igeri alma.

: Biz girebiliriz.

: Evi temizlemene yardim edebilirim. Sen vyal-

niz G¢ oday! temizle.

: Tamam, ben oturma odasini temizlerim.
: Olmaz. Oturma odast en kolayi, onu biz ya-

pabiliriz.

: Peki, ben yemek odasini, mutfadi ve kiguik

oday! temizleyeyim.

: Hayir, mutfak en kolay yer. (Anne farketme-

den kaslarini gatar.) Tamam anne, sen mut-
fag temizle.

: Galiba kendi odalarimizi temizlememizi isti-

yorsun, degdil mi anne?

: Odam Jeff'le temizleyebiliriz. Hig oynamayiz.
: Masanin Gstind toplarim ama camin igin-

dekilerin yarisini toplarim. (Cam igi iki buguk
metrelik bir yerdir. Yarn tamamlanmis model o-
yuncaklar, bilyeler, kalemler, igleri renkli sular-
la doldurulmus murekkep siseleri ve bir yi1gin
dokintinin hepsi oradadir.)

: Cam iginin bitan onlar alabilecegini dusiniyor

musun?

: O doklntuleri nereye koyabilir?

: Marvin!

: Masanin zerinde raflar var.

: Ben yine de yarisini toplarim. Persembeye ka-

dar daha gok var.

: Hepsini pazartesi yapalim.
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TiM : Zamanim olursa yaparim. (Duraklar, annesine
déner.) Sen her sali evi bagtan asadi temizli-
yorsun, biz de persembeye kadar temiz tuta-
rz.

ANNE : Oyleyse salidan sonra evde hi¢ oynamaya-
caksiniz diyebilir miyiz?

MARVIN : Aaa. Hig mi?

ANNE : Bir-iki guin Jeff'lerde oynayabilirsin.

MARVIN : Olur.

ANNE : Ogretmenim, tum kararlari dikkatle okuyup
kontratta yapti@imiz gibi imzalamamizi soyli-
yor. O zaman-surekli size hatirlatmam gerek-
meyecek.

MARVIN : Ayy, anne, ama olmaz. Azictk hatirlatamaz
misin?

“Daha ¢ok konugtuk ama hepsini hatirlamiyorum. Toplanti-
dan gok sicak duygulara ayrildik. Gegen pazartesi ben EA-
E'ye gelirken Marvin odasinin temizligini hendz bitireme-
misti. Eve dondugidmde hersey bitmisti. Tim de temizligini
okuldan geldikten sonra yapti.. Camin 6niind topladi. Marvin
yaptidi isten o kadar mutluydu ki, kagittan ayak izleri kesti.
Bunlan 6n kapidan odasina kadar yere bantladi. Teyzesi ve
enistesi bu izleri strerek temiz odasini bulacaklardi. Eglen-
celi ve ¢ok ilging bir deneme olmugtu.”

Bagka bir aile bu yontemi gikacaklar tatil igin kullandilar:

"Gegen yaz dort gocugumuzla (dokuz, sekiz, dort, iki)
Ulusal Park’a gitmeye karar vermistik. Bu karari alirken
pek rahat degildik, ¢linki o kadar kalabalk arasinda ol-
mak, dort yorgun ¢ocuk, sizlanmalar, para tuzaklari, vs...
TUum bunlar kaldirip kaldiramayacagimizdan emin degil-
dik. Bir gin 6nce U¢ buylk gocugumuzla oturup sorun
¢ozmeye karar verdik.
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Herkesin gereksinimini, parkta ne yapmak, ne gérmek
istedigini, fazla para harcama dirtistyle nasil basa ¢ika-
cadimizi ortaya serdik. Herkes igin bir ginlik yiyecek,
hediyelik esya ve yol i¢in beser dolar harcamay karar-
lagstirdik. Herkes kendi bes dolarini nasil harcayacagina
kendisi karar verecekti. Lisa (dokuz) ve Jennifer (sekiz)
paralarini kendileri tasidilar, kiglklerinki bizdeydi. Yolcu-
luk da iginde, on iki saatimiz orada gecti. Tek bir tartis-
ma, huzursuzluk yasamadik. Herkes sorun-¢ézme sira-
sinda gindeme getirdidi isteklerini elde etti. Orada du-
sindigumuizden daha uzun sire kaldik ve birlikte boyle
bir deneyim yasamaktan mutlu olduk.”
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ANABABALARIN
DEGER CATISMALARIYLA
BASETMELERINE YARDIM

Bir baba, “Yilgin bir babayim. Higbir sey yapmadan
oturup sorunlarini farkedip ¢6zmesini mi bekleyeyim?
Sorunu oldugunun farkinda bile degil! Okulun tenis taki-
minda oynamayi ¢ok seviyor, ama antrenman yapmiyor.
Sonra da magi kaybedince iki karig suratla okuldan geliyor.
Iste size bir érnek. Onu gok seviyorum, ama onunla ne
yapacagimi bilemiyorum™” diye yaziyor.

Alti yil 6nce EAE alan bir bagka anne umutsuzlugunu
sOyle dile getirdi: "EAE alan herkes, gocuklariyla degerleri
ayri olunca EAE'nin pek ise yaramadigini bilir.”

Bu anababalara gocuklariyla olan kaginiimaz deger ¢a-
tismalariyla basetmede EAE’'nin yardimci olmadigi agikga
goralayor.

Bu boélimde, anababalarin ¢ogunun eskiye oranla daha
etkili bagetme becerileri edindigini gdsterirken, 6bir taraftan
gocuklariyla yasadiklar de@er gatismalarinin sasirttii ve hayal
kirkh@ina ugrattigi anababalara, bunlarla bagetmeleri igin ne-
ler yapabileceklerini séylemeye galisacagim.
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DEGER CATISMALARI NEDEN FARKLIDIR?

EAE’'nin gelismeye basladidi ilk zamanlarda degerler,
yasam bigimi, giyim zevki, arkadas segimi, estetik begdeniler,
ahlak, politik inang, amaglar, kisisel aliskanliklar gibi konularda
anababalar ve gocuklar uyusmazliga dustiklerinde, Kaybe-
den-yok Yontemi'nin pek ise yaramadigini anladim. Cogu ¢o-
cuk bu tur 6zel uyusmazliklarin (sonra bunlar deger ¢atigma-
lari diye adlandirdik) anababalarinin yagantilarinda elle tutulur
olumsuz bir etki yarattigini gérip hissetmezler. Bu nedenle
davraniglarini degistirmek, hatta bu konuda anababalariyla
konusmak igin bile bir neden gérmezler.

Anababalarina, “Deger ve inanglarimizi neden degis-
tirmemiz gerekiyor? Onlarin size bir zaran yok ki. Sizi so-
mut bigimde engellemiyor” derler.

Uzun sagi seviyorlarsa, anababalari kisa sagtan hoglani-
yor diye saglarini kesmezler; onlara gére saglarinin boyu
anababalarini ilgilendirmez. Arkadas segimi, giyim bigimleri,
dinledikleri muzik tird, makyajlari, eteklerinin boyu, panto-
lonlarinin darlhi@i gibi konular igin de ayni seyi duasindrler.
Bunun igin anababalarinin Ben-iletilerine ve bu konularda
sorun-g6zme isteklerine karsi koymalarini anlamak kolaydir.
Cocuklar, de@erleri ve inandiklar seyler i¢in 6din vermeye-
ceklerdir. Ne de olsa davranislari anababalarinin gereksin-
melerini engellemiyor! Haklarim: korumak igin savasirlar.

Anababalar su ilkeyi kabullenmekte zorlanirlar: Cocuk-
lar davranislarinin anababalarinin gereksinimlerini engel-
ledigini somut olarak gorirlerse, ancak o zaman Yéntem
[1I’G kullanmaya istekli olurlar.

Ben-iletileri'ni islerken “somut etki” Gzerinde nasil 6-
nemle durdugumu animsarsiniz. EAE’deki deneyimlerimiz
bize pek ¢ok deger gatismasinda anababalarin ¢ bélimlIi
Ben-iletisi gdndermede zorlandiklarini géstermigtir. Ana-
babalar gergek (somut) bir etki ya da en azindan ¢ocuklari
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davranislarini deg@istirmek igin giidilemeye yetecek kadar
inandirici bir etki gbsteremezler. Agagidaki 6rnekleri bir de
siz deneyin:

I. 1. Kulaklarini deldirirsen, - Kabul edilmez dav-

2. Cok uzulecegim, ranis.
3. CUnki, oo - Duygu
- Somut etki
Il. 1. Sen bu pirtik yirtik - Kabul edilmez davra-
blucini giyince nis
2. Cok sinirleniyorum, - Duygu
3. Cunkd, ..ooevvvneeee. - Somut etki

Gogu anababa gibi siz de buyUk bir olasilikla genglerin
davranislarini degistirmelerine yetecek kadar inandirici
somut bir etki bulamadiniz.

Etkili Ben-iletileri'nin ve etkili Yontem [lI'Gn yetersiz
oldugu durumlarda (deger ¢atismalarinda) anababalarin
baska becerilere gereksinimleri vardir.

Sorun Cocugun

l 1 Etkili Ben-iletileri
I l Etkili Yontem Il1

Deger Catismalari
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PES ETMEYEN ANABABALAR

Anababalari, basarisiz olma olasilii yiksek yontem-
leri kullanmaktan caydirmaya ¢alismamiza karsin, bazilari
buna yanasmaz. Bir anne ve baba, anne ile odul arasindaki
“savasl” bize aktardilar:

ANNE : Tom, avu¢ dolusu para odeyerek aldigim
sandalyenin Gzerinde yuvarlanip, ziplayip du-
ruyor? Sandalyenin “onun” oldugunu, sag-
lam vinylexten yapildi§@ini, onunla oynayabile-
cegini biliyorum, ama kabul edemiyorum. De-
falarca odasina gittim ve sandalyenin oyun-
cak olmadigini séyledim.

BaBA : O senin igin bir sandalye, ¢linki dekoratorin
ve sen bir sandalye istediniz, ama Tom ona o
gozle bakmiyor. Onun igin yumusacik, puf
puf, eglenceli bir oyuncak.

ANNE : Sorun benim, onun degil. Bunu kabul etmek
benim igin ¢ok zor.
BaBA . EAE'de bu olayda sorunun oglumda dedgil,

karimda oldugunu 6grendim. OQ@lumun o
sandalyeye verdigi deger ile kanmm verdigi
deger aynyd..

ANNE : Elbiseler igin de ayni seyi yasiyorum. Birisini
kirli elbiselerle gérmeye dayanamiyorum.
Oyle bir degeri kabul edemiyorum. Dogru
de@erleri 6grenmesini istiyorum. Kendi de-
gerlerimizi oglumuza vermeye calisiyoruz,
¢lnki dogru olduklarini biliyoruz. Kabul et-
mezse benim igin ¢ok zor oluyor.

Bir anne bes yasindaki oglunu birkag¢ yas buylk arka-
dasinin etkisinden kurtarmaya ugrasiyor:
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“Og@gluma arkadaslarinin yaptiklarinin yanls oldugunu ve
onun annesinin buna ¢ok Uzulecedini anlatabilirim.
‘Dan’in yaptiklarini yapman beni mutsuz ediyor. O, kotd
bir ¢ocuk. Kimse kot gocuklari sevmez. lyi gocuklar
sever' gibi s6zler soyliyorum. ‘Ama Dan benim arkada-
sim’ diye yanithyor. ‘O, senin arkadasin degil’ diyorum.
‘Hayir, arkadasim’ diyor. Dan’‘in onun arkadasi olmadigi-
na inandiracak baska seyler bulamiyorum.”

S6z, ders galisma ve okulla ilgili deger ¢atigmalarina
gelince, anababalar gocuklarina dirdir etmekten kendilerini
alamiyorlar. Okul basarisina ¢ok deder veren bir anne bu
olayi gok glzel anlatti:

“Cocugumuza, ‘Okulda ¢ok ¢alismalisin, zekisin. Olg-
tirdik, 1Q"'in yuksek ¢ikti. Bunu iyi degerlendirmeli-
sin. Bu senin zorunlu egitimin’ derdik. O da, ‘'Tamam,
ama bunun, zorunlu egitimle egitimem igin gerekli
oldugundan pek emin degdilim’ derdi. ‘'Sen oyle dusu-
nebilirsin, ama dinya boyle disinmiyor’ derdim. ‘O
dinyanin igine girmek istiyor muyum, acaba?’ derdi.
‘Oyleyse, ne yapacaksin?’ diye sorunca, ‘Bilmiyorum.
Ormanda agaglarla yasarim belki’ yanitini verirdi.”

Ayni annenin bagka 6ykusu:

“Ozellikle biyiik odlum sessiz direnisiyle Mahatma
Gandhi'yi bile geg¢iyor. Ben ona bir sey soyliyorum, o,
‘Tamam, gizel, ama ne demek istedigini anlamiyorum’
diyor. Catismadan kendince siyriiyor. Bu is tipki islak
makarnayi tutmaya benziyor. "

Evet, anababalar somut etkisi olmayan davranislari
degdistirmeye ug@rasirken "i1slak makarnayi tutmaya ¢aligir-
lar.” Bdyle durumlarda Ben-iletileri ise yaramaz. O zaman
anababalar lletisim Engellerine dénls yapinca, ¢ocuklarin
da benzer direnisleriyle karsilagirlar.
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Anababalar yilginlik ve bezginlikle ttfeklerini (gli¢ ve
otorite) kullaninca en siddetli savaslar ve trajik sonuglar
ortaya ¢ikar. G6zdad verir, yoksun birakir ve cezalandi-
rirlar; gocuklar da tartismadan kagar, odalarina kapanir,
yalan soyler, bazen de evi terkederler.

Deneyimlerimiz, aile igindeki deger gatigmalarinin en
zararl ve vyaralayici etkileri dogurdugunu dogrulamistir.
lliskiler kotalesir, iletisim durur, aileler dagilir. Anaba-
balarin dederler konusundaki savasi kazanmak igin goster-
dikleri inat, onlara savasi kaybettirir. Deyim yerindeyse ¢o-
cuklari onlari “bosar”! Sonra en somut konularda bile
Yoéntem III'G kullanmaya yanasmazlar.

DEGER GATISMALARI iCiN ETKiLi YONTEMLER

“Cocuklarimizla dederlerimiz ayri oldugu zaman EAE
ise yaramiyor” sonucuna varan annenin aksine, ¢ogu ana-
baba bu konuda daha etkili olmak igin EAE'yi basarili bir
sekilde kullandiklarini sdylediler. Bir babanin séyledidi gibi,
bunun igin koklG bir tavir degisikligi gereklidir:

“Saglan ve giysileri konusunda sunu anladim: Biz onlara
hep bizim yas grubumuzdakilere uymalari igin ne yapmalari
gerektigini soyliyoruz. Cocuklarimi is arkadaslarimla tanis-
tinrken do@ru dirist gérinmelerini istedim. Arkadaslarimin
degerlerine, begenilerine uygun olmaliydilar. Oysa onlar,
ayni yas gruplarindan dedgiller ki. Bunu anlamak benim igin
zor oldu. Bazi kisilerin bunu kabul edeceklerini sanmiyorum.
Kendim de her zaman bdyle disinecedgimden emin degi-
lim. Ama en azindan, onlarin arkadaslari tarafindan kabul
edilmelerine izin vermek igin, degerlerimin bazlarini degis-
tirmeye istekliyim."”

Bir anne oglunun sagiyla ilgili tavrini nasil deg@istirdigini
anlatti:
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“Saglarini kisayken daha ¢ok seviyordum, ama, ‘Sag
senin. Istedigin gibi kullanabilirsin,” dedim. Belki de 0g-
lumun Gzerindeki ufacikk denetim kirintimi kaybetmekten
korkmustum.”

Bu baba, gocuklarin bazi seyleri kendi kendilerine 63-
renmeleri geregini daha ¢ok kabullenmeye baslad:

“Anababalarin yuzyillardir siren sorunu, gocuklarinin 6-
nerilerini dinlemelerini istemeleridir. Ama, ¢ocuklar ken-
dileri 6grenmek isterler. Bunun igin anababalar blyuk
deneyimlerini(!) ¢ocuklarina aktaramayinca hayal kirkl-
dina ugrarlar.”

Anababalar temel tavirlarindaki bu gibi degisikliklerle ¢o-
cuklariyla didismekten vazgeger ve deger g¢atismalarini etkili
bir bigimde ele almak i¢in EAE'nin ydntemlerine guvenirler.

Etkili Model Olusturmak

Simdi anliyorum ki, EAE kurslarinda anababalara ¢o-
cuklarin deger ve inanglarini etkileyip, bigimlendirmede
o6rnek olmanin ne denli énemli oldugunu 6gretmek igin
yeterli ugraslyl gbsterememisiz. Anababalara ¢ocuklarinin
kendilerini gozleyerek ve dinleyerek degderlerinin bazilarini
6grenmelerinin kaginilmaz oldudunu séyliyor ve onlari,
“Yaptigimi degil, sdéyledigimi yap“in gegersizligi konusun-
da dikkatli olmaya ¢agiriyoruz.

Ne yazik ki anababalar model olusturmaya pek guven-
mezler. Cocuklarinin kendi de@erlerini kabul etmeyece-
ginden korkarlar. Burada Uzerinde israrla duracagimiz ey
sudur: Cocuklarin anne/baba ile iligkileri iyiyse, onlart model
alma olasiiklar: ¢oktur. Cocuklar, korktuklari ve sevmedik-
leri kisiyi model almazlar. Sevdikleri, hayran olduklari,
sayg duyduklar, onlar gibi olmak istedikleri kisilerin de-
gerlerini alirlar.
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Anababalarin EAE’'deki iliski kurmayi, sirdirmeyi ve
gelistirmeyi 6greten becerileri edinmeleri, onlarin model
olarak etkili olmalarina ve hem kendileri, hem gocuklari,
hem de iliskileri igin en Ust duzeyde yarar saglamalarina
yardimci olacaktir. Burada EAE'nin “Genglerle lligkilerim
Igin Inancim” bélimuanden bir alinti yapalhm:

“Gereksinimlerini karsilarken kisiligini gelistirebileceksin.
Ben de &yle. ikimiz de mutlu oldugumuz igin iliskimiz
hep saglikli kalacak. iliskimizi karsilikli saygi, sevgi,
dostluk ve baris icinde surdurecegiz.”

Anababalar EAE becerilerini 6grenerek, karsilikli sevgi
ve saya iligkisini gelistirmek igin ellerinden gelen herseyi
yapacaklar ve o zaman ¢ocuklar da biyuk bir olasilikla
onlarin degerlerini kabullenecekler.

Asagdidaki olayda anne modelinin glicuni géreceksiniz:

“Kendimi iyi hissetmedigim i¢in divana uzanmistim. Co-
cugum ve arkadaslari varhi@imi unutmus gibiydiler. Ara-
larinda konusuyorlardi. Benimkini kotu etkiledigini du-
sundugum bir gocuk, ‘Haydi, bu adam su adamin karisini
caliyormus oyununu oynayalim’ dedi. Agzim acgik kald.
Kizim daha bes yasindaydi. Bu, bes yasindaki bir ¢ocu-
gun oynayacad bir oyun degildi. Dondum kaldim. Sonra
kizimin, ‘Hayir, simdi bunlar toplantiya gidiyorlarmis’
dedi@ini duydum. Tum oyunu degistirmisti. Hep baska
cocuklarin gocuklarimizi etkileyeceklerinden korkardim.
Demek ki bizim rouklarlmlz da oteki gocuklar uzennde
etkili olabiliyormus.”

Bir anne gocudunun 6bir gocuklara nasil davrandigini
g6zleyince duydudu mutluludu anlatti:

"Cocugunuzun arkadasiarina saygili davrandigini gérin-
ce onlara dogru seyler 6grettiginizi anliyorsunuz. Bunu
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yasadim. Konusurlarken kapida onlari dinledim. Cocu-
gumun, Etkin Dinleme kullandi@ini duydum. Arkadasi,
‘Bu oyunca@d sevmedim’' dedi. Oglum, ‘Ondan hoglan-
madin’ dedi. Onlar da ayni yontemi aralarinda kullaniyor-
lardi.”

Bagka bir annenin benzer bir gdzlemi:

“Sharon ve Joey'un birbirlerine Ben-iletisi gonderdikle-
rini duymak benim igin herseyden guzeldi. Gonderdikleri
Ben-iletileri gok netti. O kadar dogal bir sekilde kullani-
yorlardi ki..."

Model olmanin, degerlerin benimsenmesinde etkin
roli oldugunu biliyoruz. Bu etki zaman iginde goérdlar. De-
gerlerinize model oldugunuz sure iginde, gocuklariniz du-
sundugunuzden de ¢ok degerinizi kabul edeceklerdir. An-
cak ne denli iyi model olursaniz olun, gocugunuzla iliskiniz
ne denli iyi olursa olsun, yine de o, bazi degerlerinizi kabul
edilemez ya da yanhg bulabilir.

Etkili Bir Danisman Olmak

Insanlarin degerleri, inanglari, bu de@er ve inanglara
dayali davraniglari degisebilir. Insanlar ayni kalmaz. Dene-
yimli, bilgili ve bilge kisilerden etkilenen insanlar, gézle
gorilur degisiklikler sergiler. Boyle kisileri etkileyen insan-
larin "etkili de@isim elemani” olmalari igin, yaran ve ge-
gerliligi 6nceden ispatlanmis ilke ve uygulamalari bilip
izlemeleri gerekir. Bu yollari izleyenler, insanlarn degistir-
mede basarilidirlar.

EJer anababalar da ¢ocuklarinin deger, inan¢ ve dav-
raniglarini etkilemek istiyorlarsa, basarili danigsmanlarin
kullandiklari bilgi ve becerileri kullanmahdirlar.
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ivi HAZIRLIK YAPIN -

Basarili danismanlar mesleklerini uzmanliklariyla ilgili
inandirici bilgilerle donanmis olarak ydrGtarler. “"Muis-
teri”lerine (danisanlarina) degismelerinin iyi olacagini,
nasil davranmalari ve neye inanmalari gerektigini inandirici
bilgi ve kanitlari olmadan sdylemeye ugragmazlar.
Anababalar uyusturucu kullanma, sigara igme, arkadas
segimi, giyim-kusam, muzik zevki gibi konularda yeterli
bilgileri edinmeden ¢ocuklari etkilemeye ¢alsirlar. Biz
sunu Oneriyoruz: Fazla deneyiminiz yoksa ve inandirici
bilgilerden yoksunsaniz, danismanlik rolinden uzak durun.
Cocuklarinizin sigara igmemesini istiyorsaniz, konuyla ilgili
makaleler toplayin, doktorunuza danigin, bunun gibi seyler
hazirlayin. Insanlar dedisimden énce inanmak isterler. Co-
cuklarin da insan oldug@unu bir kez daha animsayin.

ONCE DANISMAN OLARAK KABUL EDILMELISiNiz

Basarili danismanlar, “musterileri” kendi istekleriyle
geldikleri igin, sbylediklerini dinlemeye hazir olduklarindan
emindirler. Anababalarin bu basarili danismanlardan 63re-
necekleri vardr:

- 1. Cocuklariniza goruslerinizi dinlemek isteyip iste-
mediklerini sorun.
2. Onlardan hepiniz igin uygun bir zaman belirleme-
lerini isteyin.
3. Yararh bulacaklarini disindiginiz ve isterlerse
“satin alabilecekleri” degerli bilgileriniz oldugunu
soyleyin.

SORUMLULUGU “MUSTERI”NiZDE BIRAKIN

Basarili danismanlar kabul ya da reddetme kara-
rini “muisteriye” birakarak, onlara yalnizca deneyim ve
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uzmanliklarini sunarlar. Bu ¢ok énemlidir. Vaaz vermezler,
paylasirlar; yapmalarini istemezler, dnerirler. Bunlar kadar
onemli olan baska nitelikleri de vardir. Uzmanliklarini bir
kereden fazla sunmazlar; “musterilerini” tath sozlerle
kandirmazlar; onlari rahatsiz etmezler; disunceleri kabul
gérmeyince onlari utandirmazlar; onlarin géruslerini bir
kenara atmazlar. Aksi halde, hemen islerini kaybederler.

Genellikle gengler anababalarinin danigsmanliklarini ar-
tik istemediklerini sOyleyerek onlari “isten ¢ikartirlar.”
CUnk{ bu anababalar, vaaz vermis, suglamis, dirdir etmis,
kendilerini inandirmaya ve tath soézlerle kandirmaya ¢a-
hsmislardir. Cocuklarini deg@istirme sorumlulugunu Gzerle-
rine almiglardir. “Cocuklarim sattigimi almahdir” yaklagimi
igindedirler. Tersini dusunemezler bile, ¢inki o zaman
kendilerini anababa olarak basarisiz hissederler.

Danismanlarin ¢ok iyi bildikleri gibi, direng ve kirginlik
yaratan bu "zorlu satis”in suglusu anababalardir. Cocukla-
nn “Dirdin kes”, “Yakami birak”,  “Bana ne yaptirmak
istedigini biliyorum, sdylev vermekten vazgeg¢” tlirinden
yanitlar vermelerine sasmamak gerekir. '

Anababalar etkili danismanlik kurallarina gére davranir-
larsa, ¢ocuklar onlarin dusunce ve deneyimlerinden yarar-
lanmaya daha yatkin olurlar.

Bir anne soguk bir ginde kizinin paltosunu giymesi
konusundaki danigmanhgini anlatti. Kiziyla ylzyuze konu-
sacag yerde dusuncelerini evdeki misafirlerine agiklamis.
ok hostu:

“Cuma glnu birkag arkadasim c¢ocuklariyla birlikte bize
gelmisti. Cocuklar bahgeye ¢ikmak istediler, ama palto-
larin giymeden... Hava serindi. Arkadasim oglunu palto-
suz ¢ikarken gorince "Bobby, paltonu giy’ dedi. Bobby
bana bakti've ‘Lisa giymiyor, paltosuz mu ¢ikacak?' diye
sordu. Lisa’nin duyabilecegi sekilde arkadaslarima ‘Artik
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Lisa icin eskisi kadar kaygilanmiyorum. Ona bir seyleri
zorla yaptirmaktan vazgectim. Davraniglarinin sorumlu-
lugunu almayr 6grenmesini istiyorum. Yaptiklarinin so-
nuglarindan ders almayi 6grenecek. Simdi paltosuz ¢i-
karsa soguk alabilir. Onimizdeki cuma bale resitalinin
kostiimli provasi var. Usitip hastalanirsa onu kagirabi-
lir. Ama ben yine de kendisine birakiyorum’ dedim. Ko-
sarak paltosunu almaya gitti.”

Daha énemli bir konuda danisman olmayi 63renen bir

baba anlatiyor:

“0Oglum komsumun iki ogluyla marijuana yetistirmeye
karar verdi. Cocuklardan birinin ¢gok ciddi duygusal sorun-
lari vardi. Daha dnce marijuana yetistirmisti. Bu konudaki
duygularimi ogluma anlattim: 'Basimi derde sokacadi i-
¢in benim bahgemde olmamak kaydiyla, bu otu yetistir-
mek senin kararina bagli. Arkadasin yakalanirsa senin
basinin da derde girece@ini unutmamalisin. Belki para
kazanmak igin yetistiriyor ve seni de dagitici olarak kul-
lanmayi disundyordur. Bu da adir bir sug.” Bagka bir sey
sOylemedim. O giinden beri de konuyu hi¢ agmadim. Ne
oldugunu bilmiyorum. Ama danismanlik goérevimi yapti-
gimi hissediyorum. EAE'den 6nce onun basinin etini
yerdim.”

Baska bir anne, oglunun, kanini donduran su sorusuy-

la karsilasti: “Ben sirekli sug isleyen biri olsam, ne hisse-
dersin?”

“Biraz dugsunmem gerekti. Bulabilecedim en gegerli ya-
nit verebilmek igin diginip taginmaliydim. ‘Sana say-
gimi yitirebilirim. Cunkd biri sug iglerken bir baskasi
haksizliga u@ruyordur. Buna da ¢ok Gzilirim. Ayni za-
manda senin i¢in de ¢ok endiselenirim. Yagsaminin hep
tehlikede oldugunu digindrum. Ama en g¢ok Uzulecegdim
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sey sana saygimin bitmesi olur.” Daha sonra fazla ayrin-
tiya girmedi, ama verdigim yanitin kendisine ¢ok iyi
geldigini soéyledi.”

Simdi de bir annenin, oglunun atletizm takimindaki
sorumluluguyla ilgili yasadidi deger ¢atigmasini nasil ele
aldigini gérelim: /
“Kendi takiminin antrenmanina gitmektense kayaga
gitmeye karar verdi. Bu konuda kararliydi. Arkadasini a-
radi. O gotiremeyecekti. Babasina sdyledi, o da kabul
etmedi. Sonunda, ‘Kayada gidemiyorum, ¢inki sabahin
Uc¢linde yola ¢itkmam gerekiyor. Ama kendi antrenmani-
ma da gitmeyecedim’' dedi. ‘'Sen sorunu bdyle alinca
benden 6¢ aldigini disunuyorum. Takimina kargi sorum-
lulugunla ilgili goraslerimi biliyorsun. Bu konuda ¢ok ye-
teneklisin. Takimin da sana giveniyor ve sen onlari yari
yolda ‘birakiyorsun. Kagiyorsun. Kayada gitmene vyar-
dimci oimadigim i¢in de benden 6¢ aldigini disinuyo-
rum’ dedim. ‘Sabah beni uyandirmaya kalkma, gitmeye-
cegim’ dedi. Erkenden kalkmig ve antrenmanina gitmis.
Bu konuda baska bir sey soylemedim. Niye boyle karar-
lar verdiklerini biriniz bana anlatabilir misiniz? Ben bilmi-
yorum.” :

Kendi Degerlerinizi Yeniden Gozden Gegirmek

Anababalar ve gocuklar arasindaki deger gatigmalari
anababalarin degerlerini dedistirmeleriyle yok olur. Simdi-
ye kadar yalnizca gocudun degerlerinin degistiriimesinde
nasil daha etkili olunabilecegini gésterdik, ama degisim iki
yonlu olabilir. Anababalar da degisebilir ve bunu bizim
disundigimuzden de sik yaparlar.

Bir annenin oglunun odasinin dizeniyle ilgili tavrin
degistirmesini gorelim:
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“Birkag ay 6nce oturup konustuk. ‘Tim, odandaki dagi-
nikhk canimi sikiyor’ dedim. ‘Niye kapiyr kapatmiyor-
sun? diye sordu. ‘Odanin haline aldirmiyor musun?’
deyince, ‘Beni rahatsiz etmiyor ki’ dedi. Simdi kapiy! ka-
patiyorum. Tim odasinin daginikh@inin canimi siktigini bi-
liyor. Artik daha kabul ediciyim."

Bu o6rnekteki gibi anababalar kendilerini degistirince

gatismalar da ortadan kalkar.

Bir baska ornek:

“Kuglk kizim uyurken 1si@ini séndirmek istemiyordu.
Onceleri 15191 sondirmesinde israr ettim. Daha sonra her-
kes karanlikta uyuyor diye onun da Oyle yapmasinin ge-
rekmedigini digandum.”

Anababalar bazen degerlerinin yararini sorguladiktan ya

da 6nemini yeniden gbzden gegirdikten sonra degisirler.
Degerlerimizin nereden geldigini anlamak, degismek iste-
yip istemedigimize agiklik getirmemize yardimci olabilir.

Deéistiremeyeceginizi Kabullenmek

“Dilini tut.”

“Bununla yasamak zorundayim.”

“Onlan kendi kararlarini verme sansindan yoksun birak-
ma."”

“Ergenlik ¢agina kadar onlara yanlisla dogru arasindaki
ayrimi 6gretemediysem, simdi degismekten baska ya-
pabilecedim bir sey yok."

“Hangi kanun gocuklarimin benim disiincelerime gore
davranma zorunda olduklarini séyliyor?”

Bu timceler, deg@istiremeyeceklerini kabul ederek huzur

bulan anababalarin sézleri. EAE, anababalara g¢ocuklarini
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birey olarak gérmelerinde ve onlarin kendilerinden farkl olma
haklarinin oldugunu anlamalarinda yardmci olur. Anababalar
gocuklarninin pek ¢ok deger ve davranisini degistiremeyebilir.
Bunun mantikli tek segenegi bu gergedi kabul etmektir. Bag-
kalarini somut bir sekilde incitmedikge, insanlarin inang ve
degerlerini higbir gli¢ degistiremez. Cocuklar da biyukler gibi
hak ve 6zgurliklerine deg@er verirler.

EAE tUm anababalarin degistiremeyecekleri seyleri
kabul etmelerine yardimci olabilir mi? Bundan kuskulu-
yum. Daha iyisini nasil yapabilecedimizi de heniz bilmiyo-
rum. Umuyorum ki, gelecekte tum anababalarin baskala-
rini kabul etmelerinde onlara nasil yardim edebilecegimizi
daha iyi anlayabileceg@iz. Su dykiyl dinleyelim:

“0Oglum, birkag ¢ocuk sahibi bir kadinla evlilik disi yasiyor.
Her ¢ocugun babalar ayri. Oglumdan birkag¢ yas da buyuk.
Simdi onu kabul edebiliyorum. Bu oglumun se¢imi. Oglu-
mu seviyorum. Onun sevdigini ben de kabul edebilirim. Bu
¢ok rahatlatic.. Bir giin, 'Anne, onunla evlenirsem ne der-
sin?’ dedi. ‘Evlen, karin olur’ dedim. Bunu soylerken ne ona
ne de kendime yalan soyliyordum. Onunla evienebilir ve
karisi olarak buraya da getirebilir diye disiniyordum.”

Bu yetenek, sizden farkl birini sevmeyi surdirme yete-
nedi, nereden geliyor?. Kabul etmeyi nasil daha ¢ok gelisti-
rebiliriz? E§er gergekten demokrat bir toplum yaratacaksak,
insanlarin bu temel tavr égrenmeleri gerektigine yurekten
inaniyorum. Bu, yalnizca kargimizdakine degil, ayni zamanda
kendimize de 6zglrlik getirecek. Su anneye kulak verelim:

“Kabul etmek, sizi yargilamaktan kurtarir. Yargilamaktan
- kurtulunca sandiginizdan ¢ok 0zgir olursunuz. EAE, ana-
babalarin diinyaya yeni bir goris agisindan bakabilmele-
rine yardim ediyor.”
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BAZI ANABABALAR
KENDILERINi EGITMEK ISTERKEN
BAZILARI NEDEN iSTEMEZ?

EsitiMe kimin gereksinimi var? Baz anababalarin
mi, gogunun mu, yoksa hepsinin mi? Anababa egitimi
yeni bir disunce. Bu nedenle yararll bir egitim olarak ka-
bul edilisi ¢gok olmadi. EAE zamanini doldurdu mu? Yoksa
aniden ortaya ¢ikan ve hemen kayboluveren gelip gegici
moda yéntemlerden biri mi?

TUm anababalarin EAE'nin kendilerine yarar saglaya-
cak ve aile yasamlarini degistirecek bir ara¢ olduguna ka-
rar vermeleri‘igin, bu sorulari yanitlamalari gerekiyor.

EAE'yi bitiren anababalardan ulasabildiklerimize bu e-
gitimi neden aldiklarini sorduk. EAE'den &6nceki aile du-
rumlarini ve egitim araciligiyla yardim arama nedenlerini
anlattilar. Bazilari kuskulari oldu@u igin kararlarini ertele-
misler; bazilari gocuklarina yardim etmek igin gok istek-
liymis ve daha etkili olma sansini gérince EAE'ye balikla-
ma atlamislar. Bazi aileler anababa olarak, bazilari tek tek
katilmiglar.
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Anababalarin bu egitimi almak istemeyis nedenleri ve
bunu geleneksel anababalik igin bir tehdit olarak gérduk-
leri konusunda bilgi sahibi olduk.

Bu bilgilerin EAE'nin kendilerine ve topluma yararl o-
lup olmayacagini dusinmeleri konusunda yardimci olaca-
gini umuyoruz.

Elbette anababahd 6zel editimle daha etkili kilma du-
stincesi neredeyse evrensel dogrular olarak kabul edilen
geleneksel anababalik gorislerine karsidir. Animsadigim
kadariyla anababalar, gocuklarini yetistirirken 6nemsiz
zorluklarla bile karsilaginca, Jimmy “sorunlu gocuktur”,
Sue'nun “uyum sorunu” vardrr, David “adam olmaz”,
Kevin "asirn hareketli"dir, Linda “otorite kabul etmez”,
Ray ise "kétu"dir gibi yargilamalarla sugu gocuklara atar-
lar. Boyle g¢ocuklarin anababalan bu sorunlarin kendi be-
ceriksizlik ya da etkisiz davraniglarindan kaynaklanip kay-
naklanmadi@ini hi¢ distnmezler. Bunun igin anababalar
iliskilerde ciddi sorunlar ¢ikinca gocugu “yeniden edgite-
cek”, "disiplin altinb alacak”, "dlzeltecek” ve ona “danis-
manlk” edecek bir yere gotirdlrler. Son yillarda anaba-
balar asin hareketli gocuklari igin ilag bile yazdirir oldular.

Anababalarin kuvvetle inandi§i baska bir sey de, top-
lumdaki degisikliklerin aile igindeki sorunlarda etkili olma-
sidir: Her yerde karsimiza ¢ikan TV, otoritenin ¢dkisu,
keyif veren maddeleri bulma kolayhdi, blyUk ailelerin yok
olmasi, boganma sayisindaki artis, ahlaki degerlerin sorgu-
lanmasi, zenginligin artmasi, vb. etkenlerin aile yasamina
etkisi oldugu gézard edilemez, ama bence bunlari, gunu-
muz ailesinde ¢ok sik yasanan anababa-gocuk iligkilerin-
deki kétilesmenin nedeni olarak gdéstermek, oldukga ge-
leneksel ve kisir bir digtnce bigimini temsil ediyor. Bdyle
disinceler anababalari, bozulan iliskilerde kendi becerik-
sizliklerinin 6Gnemli bir etken oldugunu diginmekten uzak-
lastirir.
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EAE verirken onlarin bu editime neden karsi koyma
egiliminde olduklarini anladik:

“Cocugunuzu sevmek yeterlidir.” Bu inanisa gore sevgi
ilagtir, tGkenmez ve duygulariniz ne olursa olsun, gocuk
nasil davranirsa davransin her gun bir miktar verirsiniz.
(Sorunlar 6nem kazandikga sevgilerinin azaldigini gérdi-
ler.)

“Su ara hi¢ onemli sorunumuz yok.” Bu inanis onleyici
ugraslara karsi koymak gibidir. Hastaligin énemli belirtileri
yoksa niye dizenli yiyip egzersiz yapmali ya da sigarayi
birakmali ki? Arabaniz galisiyorsa bakima gdétirmeyi pek
disinmezsiniz.

“dt__eki anababalarin egitime daha ¢ok gereksinimleri
var.” "Oteki anababalar” yoksul insanlar, editimsizler ola-
rak digunulir. Pek gok anababa yalnizca bu tip ailelerin
gocuklarinin uyusturucu kullandigi, sug isledigi ve egitim-
lerini yarida biraktiklari inancinda direnir. Oysa, bunun
yanlish@r kanitlanmistir. Bu tir sorunlar her ailede olabilir.

“Cok zamammuz var, ¢ocuklarinuz daha kiigiik.” BOyle
disinenler, gocuklarin baskalarina karsi disunceli olma,
benlik saygisi, sorumluluk duygusu, kendine gliven gibi
kigisel Ozelliklerini ya da bunlarin tersini davranig bigimi
olarak ilk birkag yilda gelistirdiklerini bilmezler. Ozellikle
gocuklar kigukken, anababalarinin 6zel iletisim becerileri-
ne gereksinim duyarlar.

“Sorunlu ¢ocuklar daha ¢ok pargalanmuys ailelerden ¢i-
kar.” Iste bir yanlis inanis daha. Cocuklarin sorunlari da
ailelerin pargalanmasina neden olabilir. Evlilik iliskisinde
etkili olma konusunda beceriksiz olanlar, anababa-gocuk
iliskisinde de beceriksiz olurlar. Bu da pargalanmis aileler
ve sorunlu gocuklar birlikte olusur demektir.
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“Biz duygusal olarak hasta insanlar degiliz.” Ne yazik ki
EAE "terapi” damgasi tasiyor. Oysa insanlarin pazar gini
kiliseye gitmeleri nasil ki onlarin giinahkar oldugunu gos-
termiyorsa, EAE’nin iginde "psikoloji” olmasi da onu ala-
nin "hasta” olmasi anlamina gelmez. EAE terapdtik bir
tedavi degil, bir egitimdir.

“Hi¢ kimse ¢ocuklarimi nasil yetistirecegimi bana é6g-
retecek kadar uzman degildir.” Bu diusince EAE prog-
raminin yanhs anlagildigini ortaya koyuyor. Program
anababalara ¢ocuklarimt nasil yetistirmeleri gerektigini
ogretmez. Tersine, onlara ¢ocuklarinin sorunlarini kendi-
lerine ¢ézdirmek igin (Etkin Dinleme), anne/baba-¢ocuk
arasindaki gatismalari ¢ozerken kimsenin kaybetmeye-
cegi yontemleri 6gretmek igin (Yontem Ill), iki yonla
etkili iletisimi gelistirmek igin kanitlanmis beceri “ve
yontemleri 6gretir. Bunlar iletisimde oldugunuz tim
insanlarla kullanabilecegdiniz becerilerdir.

Neden bazi anababalar eg@itim disincesini kabul eder
ve EAE'ye gelirler? Egitime gereksinimi oldugunu hisse-
den anababalar kimlerdir? Bunlari égrenmek istedik. EA-
E'yi bitiren anababalarla yaptigimiz gérismelerde bazi
yanitlar aldik.

Oncelikle, bu ailelerin benzerlikten gok farkliliklarinin
oldugunu goérdik. Bazilari EAE'yi gocuklari gok kugukken,
bazilari ¢ocuklari ergenlik ¢agindayken almuslar; bazilan
kendilerinin pek de kétl anababa olmadiklarini, bazilari ise
bu konuda ¢ok basarisiz olduklarini disindukleri igin bu
editimi almislar. Bazi ailelerde dnemli sorunlar olmadigini
gorduk; bazilarinda sorun ¢ikabilecedinin belirtileri vardi;
bir bolimd de 6nemli sorunlar yasamakta olan anababa
lardi. Birkag anababa da EAE'yi kisisel gelisimlerine bir firsat
olarak goérdukleri igin kaydolmuslardi. Anababalarin blylk
¢ogunlugu umutsuz ya da ciddi krizlerle karsi karsiyayd..
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Bazilari kendiliklerinden gelmisti; bazilan gocuklarinin doktor-
lar, din adamlar ve birkagi da genglik mahkemesi yetkili-
leri tarafindan goénderilmislerdi.

“DAHA iYi OLABILIRSIN”

“The Sound of Music” sarkisinin sézlerindeki Usti
kapali iyimserlik birka¢ anababayla yaptigimiz gérusmeler-
de de agikga gérulmastar.

Emekli hemsire olan bir anne, iki odluna daha iyi an-
nelik yapmak istediginden sz etti:

“Saniyorum herkes yapti§i seyi daha iyi yapabilecegini
hisseder. Cocuklarimla kendimi ¢ok rahat hissediyorum.
Ama bu iliskinin daha da iyi olabilecegini disinddm."

~Halicilik yapan, yaslari on yedi ile on Gg arasinda degi-
sen dort gocudu olan bir baba sunlan anlatiyor:

“insanlar bize hep ¢ocuklarimizin ne denli kibar, terbiyeli
ve dusunceli oldugunu soéylerlerdi. Biz de ¢ok memnun
olurduk. Ama karimin EAE'yi okumasi gbzlerimizi agti.
Bu kurs ¢ocuklarimizi daha iyi anlamak ve bilgilenmek i-
¢in iyi bir firsatti.”

lyi egitim gormus, iki kigik cocuklu, kitaplari ok
sevdidi i¢in bir kitapgida yarim gun ¢alisan bir annenin
anlattiklari:

“Bes yillik egitimim ve master derecem var, ama bunlar
bana annelik konusunda higbir sey 6gretmedi. Esim de
benim gibi hissediyor. Bir yol gdstericinin yardimini al-
manin iyi olacagini distndik. Cikan her kitabi okudum,
ama ¢ok farkl felsefelere rastladim. Biri sunu yap diyor,
digeri yapma diyordu. Benim tek bir felsefeye gereksi-
nimim vard:.”
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Kitap okuyan, lisans Gstl egitim yapan, alti ay ile alti
yas arasi (¢ ¢ocudu bulunan baska bir anne, kitaplardaki
kafa karistiran bilgilerle ilgili olarak ayni duygulan paylagi-
yordu: ‘

“Cocuklarimla daha ¢ok iliski kurmaliydim. Cocuk yetis-
tirmek igin bir yontem 6greniyordum, sonra bagka sey
okuyordum, o da baska sey anlatiyordu. Cocuklarim da
sasinyordu. Bu ylzden hem isime yarayacak hem de
uygulayabilece@im bir yénteme gerek duyuyordum.”

Ergenlik ¢gadindaki oglunu psikiyatriste gonderdidi bir
anda EAE'yi bir rastlanti sonucu bulmayi sans olarak goé-
ren bir anne soyle diyordu:

e ... ve okudugum egitimle ilgili 6bir kitaplar
anlamama da yardimci oldu.”

Varlikl bir anne anababaligi bir meydan okuma olarak
g6rayordu:

“lyi bir anne/baba olmay biyiik bir meydan okurha ola-
rak gordyorum. Codu anababanin da ayni seyleri hisset-
tigini tahmin ediyorum. Bu konuda ¢ok kitap okudum.
Okudu@um an ¢ok guzel geliyorlar, igindekileri hemen o
gin ya da ertesi gun yapabilirim diye disundyorum.
Sonra yavas yavas eski halime déniyorum. Umarim bu,
yalniz bana olmuyordur. EAE’'nin farkli@, tekni@inin ya-
lin, agik ve kesin olmasi. Bana anlamli geliyor. Kolay ol-
dugdu i¢in surekli uygulayabilirim. Tam olatak becerebil-
digimi sdyleyemem. Zaman zaman kitab! yeniden oku-
yunca, unuttugum seyler oldugunu goriyorum. Ama
bazi seyler var ki, ¢gocuklarla olan sorunlardan kolayca
siyrilmami saghyor.”
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Bir din adami yasadigi son olaylarda EAE'nin bir bos-
lugu nasil doldurdugunu anlatiyor:

“Evleneli iki yil olmustu. Daha iyi bir iletisim, daha iyi bir
yasam kurabilecegimizi hissetmistik. Evlenen insan so-
nuna kadar mutlu yasayamaz. Bu o denli kolay degil. Biz
de bunu kesfettik. Sonra esimle EAE kursuna katildik.
Bazi seyler aniden kafamizda billurlasti. Bu olay bir kez
de olmadi; sirtyor ve yasamimiz da evrimleserek sur-
meli.”

Bu anababalar sayilari giin gegtikge artan EAE kursla-
rini “hoggeldin” diyerek karsilayan anababalari temsil edi-
yor.

“ANABABAMIN YAPTIGI YANLISLARI YAPMAYACAGIM”

“Evlendigimde on sekiz buguk yasimdaydim ve
hamileydim. Anne adayi olarak kendimi ¢ok yetersiz his-
sediyordum. Kendi anababamin anababaligindan hognut
olmadi@m igin, onlarin yéntemlerinden higbirini kullanmak
istemiyordum. Ama baska segenedim de yoktu.” Bunlar
bir annenin sdyledikleriydi. -

Otuz bir yasinda iki gocuklu dul bir anne, dokuz yil 6n-
ce EAE'ye katilmisti. Su anda psikoloji masterini yapiyor.
Cocuklarn kagukken, kendi annesinden nefret ettidi gibi
onlarin da blyuyunce kendisinden nefret edeceginden
korktugunu animsiyor.

Dunun g¢ocuklari, buginin anababalari olanlar, anaba-
balarinin kullandigi yéntemleri ve ¢ocukken yasadiklari
acilari, kirginhklari gok sik ve canli bir sekilde animsiyorlar.
Cogu etkisiz ve iki tarafi da mutsuz eden bu yéntemlerle
kendi ¢ocuklarina gile ¢ektirmemeye kararlilar. Bu anne
gibi: )
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ANNE

GORUSMECI

ANNE

Anababam, duygu sOomdirisi yaparak ve
sugluluk hissettiren soézler soyleyerek beni
denetim altinda tutmaya ¢alisan otoriter in-
sanlardi. Bu denetimden ve bdyle yaptiklari
icin de onlardan nefret ederdim. Ben onlar
gibi olmak istemedim.

: Bu yontemlere dnceden basvuruyor muydu-

nuz?

: Evet. iki yontem arasinda gidip gelen tipik bir

anne orne@iydim. Cocuklara dayanamaz hale
gelinceye. kadar 6din veriyor, sonra kendime
dayanamaz hale gelinceye kadar otoriter olu-
yordum. '

Bir bagka annenin anlattiklari:

GORUSMECI

ANNE

GORUSMECI
ANNE

GORUSMECI

: Anababaniz kétu bir model oldu@u igin EAE'ye

katildiniz, degil mi?

: K6tl model, evet. Onlarla iliskilerim iyi olma-

digi igin EAE'ye katilmaya karar verdim. Hep
yonetildigimi hissettim. Onlarin istediklerini
yapmay! 6@rendim, ¢inki beni ancak o za-
man seveceklerini disindyordum.

: Cocukken hissettiklerinizi animsiyor musunuz?
: Evet. Hig¢bir konuda dustincemi sdylemeye

hakkim yoktu. Benden hep yapamayacagim
seyleri yapmam bekleniyordu. Fazla segim
hakkim olmadi. Yasadigim korku ve panik o
denli goktu ki, hep onlarin dedi@ini yaptim.
Onlarin isteklerini yaparken kendi yetenekle-
rimi kullanma sansim yoktu. Onun igin hig
mutlu dedildim. Bu yuzden gocuklarima ay-
nisini yapmak istemedim.

: Anliyorum.
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ANNE . Bagka bir sey daha var. Onlar ¢ok otoriter
oldugu icin ben 6teki uca gidip asiri liberal o-
luvermistim. Bundan da hoslanmadim. Co-
cuklarima yapmak istedikleri seyler igin izin
veriyor, sonra yapmalarindan rahatsiz oluyor,
ama otoriter olmaktan da korkuyordum.

Bu anababalar kendi anababalarinin benzeri anababa
olma kisir dénglsini kirmak istiyorlar. Cocuklar igin daha
iyisini istiyorlar. Yukaridaki anne bu iste@in, bu tip anaba-
balari otoriterliklerini asin térpileyerek fazlaca izin veren
bir yaklagima dogru gitme tehlikesine gotirdigunu kes-
fetti. Sonug: Cocuklarina kirgin, hatta onlardan hoslanma-
yan anne/babalar.

“ANABABALIK URKUTUCU VE 'ZOR ZENAAT ”

EAE bazi anababalara, anababaligin zorluklarina ha-
zirhkh olma sansi verir.

Penny ile John bes yil evlilikten sonra gocuk yapmaya
karar verdiler. Bu yeni duzen igin rehberlige gereksinimleri
vardi. Birbirleriyle gegirdikleri 6zel zamanlardan kopmak
istemiyorlardi. Cocuk igin iligkilerinin bozulmasini da is-
temiyorlardi:

"Anababalik yeni bir seydi. Kendi anababamin yaptikla-
rini hi¢ animsayamiyordum. Bu nedenle EAE'ye katildim.
Verilecek her Oneriye gereksinmem vardi. Bu isi yapa-
caksam, do@ru yapmaliydim."

Bagka bir anne:

“Cocuklarimizla her zaman agik iliskide olmak kararin-
dayiz. Biiyuduklerinde de bunu surdurmek istiyoruz. Co-
cuklar ¢ok kigikken 6grenmeye baslamanin zamanidir
diye dusunduk.”
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iki cocuk annesi Alice, esini kaybettikten sonra tek
basina gocuk yetistirmenin sorumlulugundan korktugu
igin dort yil dnce EAE'ye katilmisti.

GORUSMECI : Gorugmeye genellikle EAE’ye nigin katildigi-
nizi sormakla baslarim. Sizin bu konuda anla-
tacak degisik bir nedeniniz var mi?

ANNE : Esim yeni 6lmasti. Cocuklarim on iki ve on
dort yaslarindaydi. Tim sorumlulugu yuklenip
kararlari tek basima vermeye aliskin degildim,
¢unkld bunlan hep esimle birlikte yapardik.
Cocuklar babalarinin bogulmasina tanik ol-
muslardi. Bu olayin Gzerlerindeki etkisini bil-
miyordum. Olacaklarla basa c¢ikabilmek igin
hazirhkli olmaliydim.” '

Anababalarin "korkung ergenlere”, “tehlikeli” yetis-
kinlik yillarinin stres ve firtinasina hazirlikli olma disince-
leri, onlan dénceden egditim almaya gudultuyor. Ug gocuk
(on Gg, on iki buguk, on) annesi Karen, de@erler ve ¢gocuk
gelisimi konusunda gesitli kurslara katilmig, ama diploma
almamis. Sunlan anlatiyor:

“Cocuklarla oldukga iyi iliskilerim var. Ogrendiklerimi
kullanabilece@im bir kursa katildim. Ergenlik ¢aginda ¢o-
cugu olan ¢ok arkadasim vardi. iletisimlerinin koptugu
yerde sorunlarin ortaya ¢iktigini gériyordum.”

Bu kursu 6nleyici olarak dusunip katilan anababalarin
¢ok az olmasi bizi sagirtmisti. Bu da gdsteriyor ki, insanlar
yasamlarinin ¢ogu bdlimunde oldugu gibi, olabilecegi
varsayllan sorunlar igin énceden zaman ve enerji harca-
mak istemiyorlar.
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“/SLERIN KOTULESECEGININ SINYALLERINi ALIRIZ" .

Kabul edilemeyen ve endise veren davranislar tir-
manmaktadir; gengler kendi istediklerini yapmak pesin-
dedir; ¢ocuk kendinden memnun degildir; ¢ocuklaryla,
her gun ufak tefek seyler igin gatigmak, anababalarin ¢a-
resizlik duygularini arttirmaktadir; anababalar gin gegtikge
bitkin ve sinirli olmaktadir. Tim bunlar ciddi ve buyuk
krizler olmasa da, gelecekteki dertlerin sinyalleridir. Cogu
anababa, bu sinyalleri alabildikleri igin yardim aradiklarini
sOylediler.

Asagdidaki alintilar bir insani yiyip bitiren korku ve kus-
kulari gosteriyor:

“Bizim yontemlerimiz galiba artik eskidi..."

“Kocam g¢ocuklara koti davrandigimi soyledi. Bu isi pek
iyi yapamayacagimizi dusindik; bize karsi geliyorlard;
hep diken Ustindeydik."

“Ikinci oglumuz Freddy gok isyankardi. En biyik oglu-
muz kurallara uyardi. Freddy uymayinca olaylar baglad:.”

“David’in cani sikildigi zaman bunu farkedebiliyordum.
Ama onu rahatlatmak igin ne yapabilecegimi bilmiyor-
dum.”

“Ralph mutsuzken ¢ok rahatsiz olurdum. Canini sikan
seyi onunla konusmak, ona yardimci olmak isterdim.
Derdini bana anlatmakta zorlanirdi. Bu da beni ¢ok ¢are-
siz birakirdi. Ona yardim edememeyi kabullenemez-
dim.”

Dért gocuklu (bes ve on doért arasinda) bir anne bun-
dan alti yil 6nce EAE almisti. Arkadasi bu egditimi ilk kez
kendisine 6nerdiginde, ¢ok utanmis ve 6neri “onuruna”
dokunmustu. Sonralari yasadigi iki aci olay ona bazi seyle-
rin eksikligini géstermisti:
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“Oglumun ¢ok sasirtici bir yorumunu aktarayim. Bir gin
bir sey yapmasini istedim. Kendime goére ¢ok normal bir
sesle konusuyordum, ama o, ‘Tamam tamam, sizlanma’
dedi. Ben bunun farkinda degildim. Oyle anlasiliyor ki,
ondan bir sey yapmasini isterken sizlanir gibi oluyordum.
Sonra disindim. Eger ona Oyle geliyorsa, aksayan bir
seyler vardi.” ‘

“... Blyuk oglumla ev odevlerini yarim yamalak yaptigi
i¢in birbirimize giriyorduk. Kocam onun her gun iki saat
ders calismasini saglamamu istiyor, yoksa, ‘Alti ay TV
seyredemez’ deyip duruyordu. Herseyi denedim, ise ya-
ramadi. Odasina kapaniyor, ama oturup haliyr seyredi-
yordu. Dersleri daha da kotiye gitmeye basladi; ¢ok
mutsuzdu, hepimiz mutsuzduk. Bir gruba, ondan sonra
da EAE'ye katildim.”

Bir anababay: dinliyoruz:

ANNE : Cocuklarin basinin etini yiyordum. Bunun da
farkindaydim ve vazgegemiyordum. Anababa-
hgin bu olamayacagini, insanlarin bdyle ger-
gin yasamaya dayanamayacagini disinmeye
basladim.

GORUSMECI : Hangi konularda boyle davraniyordunuz?

ANNE : Her konuda.

GORUSMECI : Dislerini firgalamalari, saglarini kestirmeleri gi-
bi giinlik basit seyler igin mi?

ANNE : Evet.

BaBA : Odalarini toplamalari, yataklarini dizeltmeleri,
yemek masasindaki davranislari, yemekten
sonra tabaklarini kaldirmalari gibi basit goru-
nen ama devamli yinelenen seyler.

GORUSMECI : Bu durumlarda ne hissediyordunuz?
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ANNE : Kizginlik. Hirslaniyor ve bunu da onlara yonel-
tiyordum. Ayni zamanda gunlik sorunlarin
Ustesinden daha yapici bir sekilde gelebile-
cek yetenege sahip oldugumun da farkin-
daydim. lyi anababa olmak zaman aliyor. EAE
bu zamani azaltti, ¢inki yaptigim etkili olu-
yor.

Ne mutlu ki, bu anababalar garesizlik, kizginlk duygulari-
na kulak verdiler ve “iglerin kdtlye gidisini” anlayarak onlari
dizeltecek davranislari 6grenme yolunu segtiler. Codu ana-
baba ise bu sinyalleri alsa bile baglarini kuma.gémer, olaylarin
kendiliginden dizelmesini bekler. Bdylece, ¢aresizlik umut-
suzluga donuslr; Gzantanun yerini hayal kinkhd alr; anaba-
balik zevk verecegdi yerde agir bir yuk olur.

ISLER UMUTSUZLASINCA

Ornegimizdeki anababalar igin isler kétiye gidiyordu.
Klglclk sorunlar buyumistli. Uyusmazliklar g¢atigmaya
doénusmustdy, sinirler gerilmisti, anababalar g¢ignendiklerini,
gocuklarsa Uzerlerine gelindigini hissediyordu. Gig¢ kulla-
nimi siklagmisti, iletisim kopmustu, ¢ocuklar isyankard.
Boyle zamanlarda anababalar ¢ogunlukla ¢ocuklarini
psikoloda, psikiyatra ya da aile danigmanina géturdrler. On-
larin herseyi dlzeltece@ini umarlar. Ne vyazik ki, bu
terapistlerin ¢ok buylk bolimU ¢alismalarini gocuklar Gze-
rinde yogunlastirir, ama anababalarin dedismesine yardimci
olmay! gozard ederler. Bazi durumlarda anababanin 6ne-
mini kavrar ve birinin ya da her ikisinin gocuga karsi davra-
niglarini degistirmelerinde etkili olmaya galigirlar. Ruth’la
bdyle olmustu:

“Psikiyatristimiz bize yiginla sey okuttu. Bunun zeri-
mizdeki etkisini gorecekti. EAE'ye basladik, bu herseyi
acik¢a anlamamiza yetti.”
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Cogu anababa birka¢g nedenden profesyonel danig-
manhk alamadiklari igin sorunlarini tek baslarina ¢ézmeye
¢alsir ve yanhsliklar yaparlar. Cogunlukla sorun ortadan
kalkmaz ve umutsuzluga duserler.

Laura ve Daniel, on bes yasindaki kizlariyla yasadikla-
nini anlattilar. Daniel mihendisti. Laura da yarim glnlik bir
iste ¢aligan ev kadiniyd:. Iki gocuklar ve glzel bir evleri
vardi. Ingiltere’de dogru ve yanlislarla ilgili kati degerleri
olan otoriter ailelerde blUyUimduslerdi. Daniel, "“Cocugun
nasil blyutilecedi konusunda degismez goéruslerim vardi.
Blylkbabamin babasindan gelen kati kurallarla yagsamaya
¢ahsiyordum. Bu kurallardan biri, ‘Cocuk gérilmeli, ama
duyulmamali’ diyordu.

GORUSMECiI : Neden EAE aldiginizi sorabilir miyim?

ANNE : Daha ¢ok on bes yasindaki buyik kizimiz igin
almak istedik. Onunia iliskimizi hizla yitiriyor-
duk. Cok kotu bir yaz gegirmisti, mutsuzdu,
hep agliyordu ve ¢ok sinirliydi. O bizimle ko-
nugsmuyordu, biz de onunla. Cok Gzlcuydu.

BaBA : Saniyorum seni en ¢ok izen sey bizimle ko-
nugsmamasiydi. Sen onunla konusabildigini
saniyordun, ama bir zaman geldi ki sen de
konusamaz oldun. Bizden iyice uzaklastigini
gorebiliyorduk.

GORUSMECI : Uzaklagiyordu ile ne demek istiyorsunuz?
Igine mi kapaniyordu?

BaBa : Evet. igine kapaniyordu.

ANNE : Eve geliyordu, odasina kapaniyordu. Homur-
danmanin disinda, babasiyla hi¢ konusmu-
yordu. Bu durum ikimizin de sinirlerine do-
kunmaya baglamisti. Tam o siralarda EAE’yi
duydum. Bizim igin harikaydi. Yardima ge-
reksinmemiz vard..
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BAaBA : Yardima gereksinmemiz oldugunu hi¢ disun-
medigimi itiraf etmeliyim.

ANNE : Evet, seni kursun yararina inandirmaya ¢alis-
mistim.

Kiziyla olan iletisimini yitirdiginin farkinda olmasina
karsin Daniel'in anababa kursuna katimaya gdésterdigi
dirence dikkat edin. Bu sik gorilen bir olaydir. Yine de
anababalarin bigak kemige dayanincaya kadar bekleyip,
sonra yardim aramaya kalkmalari beni hala sasirtir.

Baska bir aile, on yedi yasindaki kizlariyla degerler ko-
nusunda gatisiyordu.

“Anababalarin otoriter tavirlarindan vazgegmeleri kolay ol-
muyor. Ona karsi otoriter davranarak istedigimiz gibi olma-
sina ugrasiyorduk: Bizim istedigimiz gibi yasamal, bizim is-
tedigimiz gibi giyinmeli, bizim istedigimiz gibi olmaliydi. Si-
gara igtigini 6grendik. Yikildik. Hemen arabasini elinden al-
dik. Bu onu daha da isyankar yapt. Artik sigarasini bizden
saklamaya bile gerek gérmuyordu. Hele giysileri! Biz onun
yaninda sigara igsek, kilik kiyafetimizie koti 6rnek olsak,
neyse! O zaman sdyleyecek s6zimiz olmazdi. Ergenlik
¢agindaki ilk gocugumuzdu. Toplumdan edindikleri bize ve
yetistirilme seklimize gok tersti. Cocuklarimiz hep sOylenen-
leri yapsalar, iyi insan olsalar, hersey ne guzel olurdu diye
distnirdim. Clara’'nin istedigim tirde bir yasam sirme-
mesi benim igin sok oldu.”

Bu annenin GzlntGsinin nedeni Clara’'nin onun iste-
didi gibi yasamamasiydi. Binlerce anababanin Gzintusu-
nudn nedeni de aynidir. Bu deg@er ¢atismalar aileleri bezdi-
rir. Onlarla basa ¢ikkma becerileri olmadan anababalar ¢o-
cuklariyla kavga etmeye baslar, sonunda da savasi kaybe-
derler. lliskiler kétlye gider, ¢ocuklar kapilarini onlara ka-
patr ve sessizlige gdmulirler ya da asadidaki ailede oldu-
du gibi iliskiden kagarlar:
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“Cogu zaman sessiz. Cezalandinlinca ¢ok kisa bir sire
davraniglarini dedgistiriyor, sonra dismanca davranmaya
basliyor. Bazen korkung sinirli oluyor. Uzerinde kurmaya
¢alistigimiz otoriteye isyan ediyor sanirim. Bir kere yere
attigi araba anahtarini almasini sdéyledim. 30 km. uzaklik-
taki arkadasinin evine kadar ylriyerek gitti.”

ANABABALARIN iKiLEMi

“Cocuklarim onlu yaslarini sirerken, onlari 6zgur biraka-
cagima daha ¢ok sikiyordum. Ozgirr birakirsam uyustu-
rucu, igki, seks gibi tehlikelerle karsilagacaklarim disu-
ntiyordum.” '

“Baba imajinin gigld olmasi gerektigini distndyordum.
Onlara yap dedigim herseyi yapacaklar!”

“Bir anne olarak, bir insan olarak beni ezip gegiyorlardi.
Ozellikle ikinci gocuguma karsi ¢ok hosgoriliydim. O
denli hosgoraliuydim ki, sonunda ondan nefret etmeye
basladim.”

Ailelerle yaptigimiz gérigsmelerde en sik séz edilen
konulardan biri, anababa olarak sert mi yoksa yumugak mi
olmalari gerektigine bir tirlG karar veremedikleri igin yar-
dim aramalariydi. “Ergenlik ¢adinin tehlikeleri”“nin korku-
suyla bazi anababalar diktatdr, bazilari paspas olmusglard.
Ikisi de ise yaramamigti. Dahasi “diktatorler” sugluluk
duyarak kendilerinden nefret etmigler, "paspaslar” kendi-
lerini gigslz hissedip, gocuklarindan nefret etmislerdi.

Bazi anababalar bu iki tutum arasinda gidip gelen sar-
kag gibiydiler. Asagidaki anneyi dinleyelim:

"Gereginden ¢ok 6zgurlik vermistim. Ozel soféri gi-
biydim. Kendi gereksinimlerimi yok sayarak nereye der-
se oraya goturiyordum. Artik bardak doluyor ve son bir
damla otoritemi kullanmama neden oluyordu. O, aglayarak
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odasina gidince, ona ¢ok kotd davrandigimi disinip,
kendimi koti hisseder ve yelkenleri suya indirirdim.
Sagliksiz bir kisir déngiyda.”

Ayni durumu bir polis esi sOyle anlattr:

ANNE

GORUSMECI
ANNE

GORUSMECI
ANNE

GORUSMECI

: Annemle babam gecginemezlerdi. Kocamla

ben de dyleyiz. Onun igin bir insana nasil
davranilacagl konusunda deneyimim yok.
Ayni seyi yinelemekten baska bir sey
yapmiyordum. Cok umutsuz oldugum bir
anda EAE’'den so6z ettiler. Ogdullarimla si-
rekli - didisiyordum. Onlarla bagsedecek -
¢incu bir yol oldugundan haberim yoktu.
Bildigim tek sey birimizden birinin kaybet-
mesiydi. Eskiden kaybeden hep ben olur-
dum. Bundan bikmistim. Bunun igin her ke-
resinde biraz daha ylksek sesle bagirir ve
Oyle kazanirdim. Bu pek de iyi bir zafer ol-
mazdi.

: Hangi konularda tartigtyordunuz?
: En kiglk gocugum yemedi zamaninda hazir-

lamanin hep benim goérevim oldugunu dis-
nirda. Bana hep, "Yapmalisin” derdi. Bu s6z
beni delirtirdi. Ben de, “Yapmak zorunda de-
gilim. Beni zorlarsan hi¢ yapmam, sen de ag¢-
liktan 6lirsan” derdim. Benim otoritemi hige
saymasi ve dinlememesi karsisinda ne ya-
pacagimi bilemezdim.

: Bu durumda kendini nasil hissediyordun?
: Neler hissettigimi tam olarak anlatabilir mi-

yim, bilemiyorum. Yilginlk, kizginhk. Canka
nasil basedece@imi bilemiyordum. Iki kez
danismana gittim, ama ¢ok pahaliyd..

: EAE’nin ne yarar oldu?
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ANNE : Bir kere, daha ucuz. isimi gérecek araclar elde
ettim. Bunlarla bir bina yapabilecegim duygu-
sunu tasiyorum. Harika. Cok heyecanlhyim.
Hepsi bir anda olmadi....

KRIZLER VE TRAJEDILER

Bazi aileler EAE'ye katiimadan 6nce ¢ok aci olaylar
yasamislardi. Bu olaylar yasayincaya kadar EAE'den haber-
leri yoktu. Bazilari ise olaylan yasadiklarn halde, zor du-
rumda olduklarindan habersizdi. Bu nedenle yardlm ara-
mak igin gok zaman yitirdiler.

Dis¢i bir baba kizi evden kagtiktan sonra hissettigi u-
mutsuzlugu anlatti:

“"EAE'ye basglamak igin en 6nemli nedenimiz, kizimizda
olan ani ve blyulk dedisiklikti. Ben, Universiteye gidip iyi
bir egitim olmasini istiyordum. O, gidip gitmemekte ka-
rarsizdi. Benim onaylamadigim bir ¢ocukla ¢ikiyordu. Bir
noktaya kadar bekledim, sonra arkadasini ve yasam gek-
lini begenmedigimi sdyledim. Catisma o noktaya geldi
ki, esyasini topladi, arkadasiyla oturmak igin onun
anababasinin evine gitmek lUzere bizden ayrildi. Su anda
daglarda bir kamyon iginde hippi gibi yasuyorlar Bir baba
olarak kendimi ¢ok basarisiz hissediyorum.”

Bagka bir anne anlatiyor:

“Cocuklarimla aramizdaki iligki, 6zellikle on alti yasindaki
o@lumla, neredeyse. kopmustu. Cogunlukla otoritemizi
kullaniyorduk. Ama 6diin verdigimiz zamanlar da az de-
gildi. Bir kez evden kacti. Ikinci kez kagmak Uzereydi.
Sorun hirsizlik, marijuana ve uzun saglariydi. Benim gibi
eski kafali anababalarin bunlari kabullenmesi zor galiba.
Artik bayudugu igin benden korkmak zorunda olmadigini
da disuniyordu.”
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Bu anne pek ¢ok anababanin anlamadid bir dogal geli-
sime parmak basiyor: Cocuklar kiiglkken ise yarayan otorite,
buyudiklerinde birdenbire etkisizlesir. Gengler kendilerine
baski yapiimasini istemezler. Su aileye bakalim:

“Trafik polisinden yidinla ceza almigti. Birbirimizle surekli
kavha halindeydik. Odasina gider, kapryi g¢arpar, beni
kendinden uzak tutardi. Herkesi denetim altina almak is-
terdim. Super anneyim ya... En sonunda bir giin arabayi
devirdi, ama higbir sey olmamis gibi davrandi. Korkung
bir didisme igindeydik. Ben onu denetim altinda tutmak
istiyordum, o da benden kurtulmak..."

Gorlstigimiz anababalar iki tir krizden sozetti:

“Odasindaki korkung daginkkh@ toplamasini soyledim.
'Hayrr, toplamayacagim’ dedi. Kendimi kaybettim. Onu tut-
tugum gibi yataga firlattim. O denli sert firlattim ki, bir tarafi
yaralanabilirdi. O anda ondan kendisini evlatlik vermeyi bile
dusunecek kadar nefret ediyordum.”

Ylksek diizeyde bir birokrat EAE'yi nigin aldigini an-
latti. En blylk oglu okul ¢aginda tum d&ddlleri toplayan
basarili bir 6grenciymis. |s hayati da bdyle devam etmis.
Yilin en basarili geng isadami segilmesinden (¢ hafta son-
ra babasina su notu birakarak canina kiymis: “Baba, daha
fazla surdiremem, ¢lUnkli kim oldugumu bilmiyorum.
Belki de ben senim.”

ANABABA EGiTiMi KIMLERE GEREKLI?

Anababalar farkli nedenleri olsa da daha etkili olmak
igin eg@itime gereksinimleri oldugunu hissediyorlar. Bu
nedenler, Kendini gelistirme, sorunlarn énleme, kendi ana-
babalarindan daha iyi seyler yapma, “bagkaldirmis ergen-
ler"den korku, ciddi sorunlarin ilk belirtilerini alma ya da
blylk bir krizin patlak vermesi... Anababalarin ¢ogunlugu
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daha etkili olmak igin bir kursa gitmeyi hi¢ disinmez. Ya
da bizim bu gérismelerden anladigimiz gibi, bdyle bir ola-
nak saglansa bile geri gevirirler. Bunun nedeni ¢ogunlukia,
anababalik konusunda gergeklere dayanmayan genel i-
nanglardan kaynaklanir.

EAE'yi bir ¢irpida reddedenler bagka bir etkinlikte uz-
manlagmak i¢in ders almanin geregini hemen kabullenir-
ler. lyi tenisgi olmak, iyi bri¢ oynamak, araba kullanmak,
dikis dikmek, yemek yapmak, yuzmek, pilot olmak, etkili
bir yénetici olmayi 6grenmek, vs. igin profesyonel yardim
alma fikrine olumlu bakarlar.

Anababalik egitimine gelince is degisir. Her nedense
insanlar, iyi anababaligin gocuklarinin dogumuyla birlikte
kendiliginden gelecegini sanirlar. Belki de hi¢ kimsenin bu
isi kendilerine 6gretecek kadar iyi bildigine inanmazlar.
Aslinda anababalik konusundaki bilgilerin son yillarda ge-
listigini biz de kabul ediyoruz. Davranis bilimcileri yalnizca
yirmi bes vyildir iyi iliskiler kurma konusunda galigmalar
yapiyor. Yine bugine degdin ¢ok sey 6grenildi.

Biz artik, insan iliskilerindeki iki yonla etkili iletigimi
gelistirmenin birtakim beceriler gerektirdigini, insanlar
aras! g¢atismalarin ¢éziminde herkesin kazanacad bir
yontemi, kendi gereksinimlerimize karsimizdakini duyarli
kilmak i¢in onu nasil etkileyeceg@imizi, baskalarinin kisisel
sorunlarina kendi ¢ézimlerini bulmalari igin yardimci ola-
cak bir yontemi, gi¢ ve otoritenin insan iligkilerini nasil
asindirdigini biliyoruz. ‘

Son vyillara kadar bu bilgilerin ¢gok az1 anne/baba-gocuk
iliskisine dogrudan uygulandi. Cinki anababa-gocuk ilis-
kisi nedense arkadas-arkadas, kari-koca, 63gretmen-6gren-
cl, amir-memur, patron-isgi iliskisinden ayriymis gibi algi-
landi. Oysa anababa-gocuk iliskisinin ébur iligkilerden hi¢
farkl olmadid konusunda bugun artik gok sey biliyoruz.
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DORT OYKU
EAE Yasantilanni Nasil Degistirdi?

ANABABALAHDAN, EAE'yi aldiktan sonra ailelerinde
olan degisiklikleri ayrintili olarak yazmalarini istedik. Bu
istegimizi otuz dért anababa yerine getirdi. Okuyacaginiz
dort éyklyu bunlarin arasindan segtik. Oykdlerin hepsi de
gok Ozel, duygulandirici ve birbirinden farkliydi. Onlari bize
geldigi sekliyle, yalmizca kisilerin adlarini degistirerek size
sunuyoruz.

OYKU I: DAGLARI YERINDEN OYNATABILIR

“Chicago’ya gittiginde neler 6dreniyorsun bilmiyo-
rum anne, ama ige yarlyor. Sana anlatirken kendimi dyle
iyi hissediyorum ki, inanamiyorum. "

EAE egiticisi kursunu Chicago’'da gérmistim. Birkag
dakika énce o katilircasina aglarken, ben “Tanrim Ustesin-
den gelebilir miyim?” diye disinuyordum. Simdi dusun-
digumden daha iyi yapabilece@imi biliyorum, ¢ocuklarim
da odyle. Durist iletisim kurmayi ve yuzlesme tekniklerini
o6gretmesi ile kendimi degerli bir kisi olarak hissetmemi sag-
lamasi, EAE'nin Chicago’da gegirdigim o hafta bana verdidi
iki 6dalda.
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Simdi inaniyorum ki evlerinde bizim gibi olaylar yasa-
yan anababalar, bu olaylar géguslemede, disaridan yardim
eden bir yabancidan (profesyonelden) ¢ok daha etkili ola-
bilirler. EAE'den beri odullarimla hayal bile edemeyecedim
kadar yakinlastim. Ayni zamanda onlann bagmsiz olduk-
larini gérmek beni mutlu ediyor. Duygularini dinleyebiliyo-
rum. Korkularini, kizginhklarini, yilginhklarini dile- getirme-
lerine izin veriyorum,

Oliimciil hastaligi olan bir evlatla yasayinca, her giin
yeni bir sey yaratmak olumlu etki yapiyor.

Mark'in on altinci yasini kutladigimiz geceydi. Mark,
Stan (on iki) ve John (kocam) yatmislardi. Ben mutfadi
toparliyordum. Mark geldi, masaya oturdu.

“Uyuyamiyorum, galiba kafamin igi dolu,” dedi. Mark'ta
cystic fibrosis hastaligi vardi. Oksurlyordu, yatti§i zaman
daha ¢ok Oksurtyordu. Geceler onun igin ¢ok zor gegiyor-
du. Kigukken babasiyla birlikte, daha rahat nefes alabilsin
diye sabahlara kadar onu kucag@mizda dik tutardik. Buyu-
dikge geceleri rahatsiz olup kalktiginda, kitap okumaya ve
TV izlemeye basladi. Bazen de ders galigiyor. Ama bu ge-
ce biraz farkliydi. Kafasinin iginin dolu oldudu agikti ve ben
bunu 'duyuyordum.’

Cystic fibrosis ¢ok ciddi. bir akciger hastaligidir. insani
on sekiz yasina gelmeden 6ldirir. Hastaligin tanisi Mark Ug
yasindayken, klglk bebedimizin ayni hastaliktan élmesin-
den bir hafta sonra kondu. C/F’li gocuklarin bedenleri koyuy,
yapiskan, sumuksUu bir madde Uretiyor. Bu mukus, pankre-
as ve 6bur organlardaki kanallar tikiyor. Tikanma pankreas-
ta olunca hazm sorunlar ortaya ¢ikiyor. En kéti yikimi da
akcigerlerde ve bronglarda yapiyor. Minicik bélgeleri tikaya-
rak enfeksiyona neden oluyor. Bdylece akcigerler yavas
yavas islev géremez hale geliyor. Enfeksiyonla savagmak
igin surekli antibiyotik tedavisi gerekiyor.
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Mark, hastaliginin ilerledigini ve gocuklarin bu hastaliktan
6lduguna de biliyor. Hastanede birlikte yattig arkadaglarindan
bazilarinin 6ldigini gérdi. ki yil 6énce kigUkler liginde
oynamaktan vazge¢misti. Bu yil, gegen yillardaki kadar
gugli olamayacag@inin farkinda. Artik biz de kabullendik.
Bu konuda hi¢ konugmuyoruz. Clnk( konusarak yillar har-
cadik. Mark’in hastaligi konusunda konusmasini istiyor-
dum, ama onun konugmak isteyecegini sanmiyordum. Bu
konuyu hig agmamisti. llk olarak o akgsam konustu.

Yas guna igin yazdigim siire ve verdigim karta tesek-
kir etmek istedigini sdyledi. Uygun bir armagan bulabil-
mek igin ¢ok dolastigimi, sonra onun yalnizca 6zel bir gun
diye insanlarin armagan almasindan hoslanmadigini séy-
ledigini animsadi@imi anlattim. Siiri 6nce ona vermekten
¢ekindigimi séyledim, ¢linkl biraz Gzuclydid. Basini salla-
di. “Ama beni anlayacagina karar verdim, bunlar hep akli-
ma gelen seylerdi ve en anlamli armagan olacak diye du-
sundim” dedim. Yalnizca onun igin degil, benim igin de...

O zaman insanlarin birbirleri igin ne anlam ifade etti-
gini paylagsmanin éneminden, ne denli gok yapmacik dav-
ranan insan goérdigunden sz etmeye basladi. Sesi nef-
retten kizginhda dogru gidiyordu. Okul ve kilisedeki insan-
lara gok girkin sézculklerle saldiriyordu. Dinlemeye daya-
namiyordum. Biraz daha kibar olmasini séylememek, o
insanlari savunmamak igin kendimi zor tuttum.

Ben onu engellemeyince, konugsmasini strdurdi. Sim-
di konu yalnizca insanlar degildi. Dini 6gretiler de “aptal-
ca"yd. Insanlar da acimasizdi. “Uzun ve gtizel bir yasam
igin tim o bilgi ve garantiyi nereden aliyorlar?“d.

Sinirlerim iyice gerilmeye baslamisti. Onun daha énce
kifar ettigini hig animsamiyordum. Simdi bol bol ediyor-
du. "O kahrolasicalar farkl olmanin ne demek oldugunu
nasll bilebilirler?” diye isyan ediyordu.
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Daha fazla dayanamayacagmdan korktum. Bogazima
bir seyler dugumlendi. Bir elimle sandalyeyi sikica kavra-
mistim, yoksa mutfaktan ¢ikip gidecektim. Kendi kendi-
me, “Kansma, birak konussun, sen dinle” diyordum.

Sonunda higkirarak aglamaya, masaya yumruklar at-
maya basladi. O kadar sert vuruyordu ki, elini incitecegin-
den korktum. “Olmekten korkuyorum. Olmek istemiyo-
rum” diye haykiriyordu.

Saatler kadar uzun gelen birkag¢ saniyeden sonra ben
ne yapacadmi dusutnudrken, o basini kaldirdi, gbz gbéze gel-
dik.

“Bunlan sdylemeliydim anne” dedi. Kucaklastik, bir-
likte adladik. Bir sure sessiz oturduk. Sonra kalkti, utanmis
gibi, “Haydi bulagiklar bitirelim” dedi.

Aynen bdyle oldu.

Eskiden olsaydi biyk bir olasilikla onu odasina génde-
rip lyi geceler dilemeye gelecedimi soylerdim. Mark da
dedigimi yapmazdi. Biz korkularimiz ve &ébuar duygularimiz-
dan s6z ederek bulasiklan yikarken gece yarisi olmustu.
Duygularimizi, giderek korkularimizi ¢gok diristge ve bana
garip gelecek kadar térensel bir hava iginde dile getiriyor-
duk. Sanki kutlama yapiyorduk. Masa sohbeti gibiydi.

Mark durmaksizin “Kendimi gok iyi hissediyorum” di-
yordu. EAE egitmeni olmamdan mutluluk duydudunu
soyledi. “Gergekten dnemli bir konu. Belki zaman zaman
ben de sana yardimci olabilirim” dedi.

Olmustu bile. Hem de bilemeyecedi kadar gok.

O gece, duygulardan bir kez s6z etmenin yeterli olma-
digini 6grendim. Yeni tartismalar igin kapiy! agik tutmamiz
gerekiyor. Mark duygularini sdylemesine izin verilecegini
anladig igin, benimle daha sik konusuyor. Bagkalariyla da
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konusuyor. Duygularini tanimaya basladidi i¢cin de daha
farkl iletisim kurabiliyor. Duygularini, gergek inanglarini ve
degderlerini tanimada bir arag olarak kullaniyor. Mark on alti
yasinda, ama sorunlarini kendi ¢6ziyor. Ben isine karigma-
ya kalkinca kendi gelistirdigi 6zel Ben-iletisi'yle beni uyari-
yor. Hastaliginda bir degisiklik yok, yalnizca ondan pek etki-
lenmiyormus gibi gériniyoruz.

Bu kronik hastalik tum ailemizi etkiliyor. Ozellikle aile-
de iki gocuk varsa, saglikli gocuk igin durum daha zor olu-
yor. Sanki hasta olmak normalmis de, saglkl olanlar ona
uymak zorundaymislar gibi.

Mark’in dogum guninden kisa bir sure sonra 6bur
odlum Stan, yine kabuslar gérmeye basladi. Bu yillardir
ara ara oluyor. Doktorlara gittik, yarari olmadi. Ruyalarin-
dan hi¢ s6z etmiyor. Animsamadigini soyliyor. Bu kez
kébuslari bagladiginda yalniz yatmak istemedi. lki gece
uykuya dalincaya kadar yaninda kaldim. Uguncu gece kor-
kulu rdyasindan sonra onunla konugmaya karar verdim.
Bu arada 6grendigim becerilerden hangisinin bana yar-
dimci olacagdini dasuniyordum.

“Stan, rlyalarin benim igin sorun oluyor. Ikimiz de u-
yuyamiyoruz. Uzlliyorum. Baban yaninda yatmami isti-
yor, ben de dyle. Ama senin korkmani da istemiyorum,
gunduzleri ruyalarindan s6z etmemiz gerekiyor” dedim.
Konusur gibi yaptik. Ust Gste bes gun ayni sahne yine-
lendi.

GUnun herhangi bir saatinde Stan derin bir i¢ gegiri-
yor, sonra go6zini bosluga dikiyordu. “Sikintin mi var,
Stan?” diyordum, hi¢ yanitlamiyordu. “Stan, bu riyalardan
konugmaliyiz, gok Uzdluyorum, konusabilir miyiz?“ diyor-
dum. Evet anlaminda bagini salliyor, konugmak igin odasi-
na gidiyorduk.

ik dért giin asagidaki konusmay: yineledik:
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STAN : Elimde degil anne, korkuyorum, sonra tekrar
uyuyamiyorum.

ANNE : Ruyalarindan korkuyorsun.

STAN : Yalniz bagima uykuya dalmaktan korkuyorum.

ANNE : Seninle yatarsam korkmayacaksin.

STAN : Evet.

Ve sessizlik. Sonug yok. Ne oldugunu az ¢ok tahmin
edebiliyordum, ama igimden bir ses zorlamamami séyli-
yordu. “Sorun onun, kendisi ortaya koymali” diye dusu-
ndyordum. Ama yine de konusmay uzatmak igin ugrasi-
yordum. Rlyasini animsamaya ¢alismasini séyluyordum;
aghyor, animsayamadigini sdyluyordu. Ya gergekten a-
nimsayamiyor ya da animsamaktan korkuyordu. “Belki bu
aksam rdya gérmezsin” diyordum ve konusmay: biraki-
yorduk.

Gece olunca yine ¢igliklar atarak uyaniyordu. Altinci
gun “Stan, bu rdyalardan kurtulmana yardmci olamiyo-
rum. Cok g¢aresizim. Yoruldum, cesaretim kinldi. Ne yapa-
cadimi bilmiyorum. Sorunumuza yardimci olacak birine
gitsek belki daha iyi olacak” dedim.

O zaman “Hayrr, baskasiyla konusmak istemiyorum.
Yalnizca sana s@ylemek istiyorum,” dedi.

“Rayalarini mi?” diye sordum.

“Hayrr,” dedi, “Korkumu.”

Uzun sire konustuk. Arada uzun sessizlikler de olu-
yordu.

STAN : Uykumdan uyandi@imda her yer kapkaranlik
oluyor. Dinyada yapayalniz kaldim diye kor-
kuyorum.

ANNE : Herkes seni terk etti diye korkuyorsun.
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STAN

ANNE
STAN

ANNE
STAN

ANNE

STAN

ANNE

STAN

ANNE

STAN

ANNE

Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

: (Kizgin) Herkesin yaninda olacadina givene-

mezsin.

: Bize givenemeyecegini hissediyorsun.
: Babamla sen, ya ise gidiyorsunuz ya da bagka

yere.

: Cok sik evden uzaklastigimizi distnliyorsun.
: (Ofkeyle) Hayir. Herseyin her zaman ayni ol-

masini bekleyemeyiz.

: Hersey degisiyor, bu da seni givensiz yapi-

yor.

: Evet. Sen ve babam gibi. Her zaman burada

degilsiniz.

: (Sasirdim, kendimi savunmaya kalktim.) Ama

Stan, baban da ben de geceleri hep evdeyiz.
Ciksak bile yine eve donlyoruz.

: Ama hersey ayni degil. (Aglamaya basladt.)

Kimseye givenemem. Insanlar 6layor.

: Babanin ve benim 6lecegimizi, Mark’la seni

yalniz birakacagimizi sanip korkuyorsun.

: (Hayir anlaminda bagini salliyor. Konugsmuyo-

ruz. Daha ¢ok agliyor.) Babamla sen saglikli-
siniz, Mark degil.

: Mark’in éleceginden korkuyorsun. Onu 6zle-

yeceksin. Onsuz kendini yalniz hissedecek-
sin.

Evet anlaminda basini salladi. Tanrim! iginde sakladigi
korkuya ve aciya bakin! Uzun zamandir bu korkuyu yasa-
digini soyledi. "Ne kadar zamandir?” diye sordum. “Alti
ay mi, bir yil m, iki yil mi?” “Daha da uzun” diye yanitladi.
O zaman onunla birlikte ben de agladim.

Mark'in 6limunden konugursa onun o6livereceginden
korktugunu soyledi. Baska seylerden de séz ettik. Yalniz
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onun degil, benim, babasinin ve Mark’in da nasil korktu-
gumuzdan; arkadaslarimiz olmasinin guzelliginden; hasta-
hkla ilgili yeni arastirmalardan; insanlarin bu hastaliga gare
bulmak igin nasil galistiklarindan séz ettik.

Bir slre sonra, “Ben simdi gidip biraz oynayayim” dedi.

Olanlarin dehsetiyle bir sire kanepede oturdum. Bir-
ka¢ dakika sonra basini kapidan uzatip, “Anne, bu aksam
uyuyacadim, goéreceksin” dedi. Evet, uyudu ve bir daha
“rdya” gérmedi.

EAE becerilerini her zaman dogru kullaniyor muyum,
bilemiyorum, ama bana glzel seyler 6grettiklerini, daha
bir yil dnce tim iyi niyetimle evimizdeki “engelledigim”
iligkilerimizin 6ninG agtigini biliyorum.

Birkag hafta dnce Stan bir gece yanimiza geldi ve u-
yuyamadigini séyledi. “"Konusmak mi istiyorsun?” de-
dim. “Evet” dedi. O gun Mark'la tartisti@ igin kendini
kotu hissediyordu. Mark birkag haftadir gok hastaydi ve
6zellikle buglin huysuzlugu Ustindeydi. Evde hasta biri-
nin varliginin herkes igin ne denli zor oldugunu konusgtuk.
“Mark basketbol oynayamadidi i¢in beni oynarken izle-
mek ona aci veriyordur” dedi. Sonra da “Mark’in hasta-
hginin sorumlusu olmadigimi anlamak zorundaydim, ba-
na gok kotl seyler sdyledi. Benim de onun gibi étkemi
aciklamaya hakkim var” dedi. Beni kucakladi, “lyi uyku-
lar” dedi ve gitti.

Cocuklarla konusmalarimiz siklastikga, kocamin payla-
simlarin disinda kaldi§ ortaya ¢ikti. Bu durum, anababa-
lardan birinin yeni tirde anababalik yapmasinin tehlikele-
rinden biridir. Kocamla olup biteni konusmak zorundaydik.
Daha 6nceleri kuskulu oldugu halde, olanlari gérince kus-
kusu azaldi. Gece Stan’la ylzlesmemi agir hosgdrululik
gibi algilamig, Ustine boéyle disersem onu hanim evladi
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yapacagimi dokundurmustu. Ama Stan’'in konusma istegini,
ondaki degisikligi, kendine daha ¢ok glivendigini, haklarini ve
gereksinimlerini savundugunu gérdu ve EAE'ye inand.

Yakinda John da EAE'ye katilacak. Bu arada, birlesik
cephe olusturmadan anababalik yapabilecedimizi bilmek
bize blyuk bir 6zgurlik sadladi. John, John olabiliyor, ben
de ben. Uyumluyuz. En édnemlisi bu. Sorunun kimin oldu-
gunu biliyoruz.

Bizim yasadiklarimizin bir esi belki baska bir evde ya-
sanmayacak, ama EAE verirken anladim ki, normal ailele-
rin yaptigi seyleri biz de yapiyoruz. Kazandigim yeni bilgi-
lerle evimin disinda daha etkili oldum. Terfi ettim, yeni bir
ise basladim, yeni becerilerimin toplumda ve astlarimla
glnlik iliskilerimde butinleyici bir roli oldugunu gérdim.
Cinkl C/F konusundaki gergek duygulanmizdan séz et-
menin bize ne kadar iyi geldigini gérdim. Vakiftaki génulli
gérevim yeni ve ¢ok heyecan verici bir boyut kazand..
“Anababalik ve C/F” konulu bir grup g¢alismasi duzenle-
dim. Burada Etkin Dinleme kullanarak ¢ocuklari hasta olan
anababalarin duygularini ézgurce sdylemelerine ve nasil
davranacaklarini kararlagtirmalarina izin verdim.

Subat ayinda universiteden bir psikiyatristle bir saatlik bir
tartisma programladik. Buna, ¢ocuklari C/F'li olan aileler ka-
tildi. Daha sonra yapilan konferansa gelenlere bu tartis-
may! kapali devre TV ile izlettik. Bu aileler bir 6limcul has-
talikla birlikte sturdirmek zorunda olduklan 6zel yagamla-
rinin derin aci ve negelerini paylastilar.

Hastanedeki yardmci elemanlara hizmet igi egitim si-
rasinda yaptigim konusmada, C/F’li gocudu olan ailelerin
benimle paylastiklan duygularindan s6z ettim:

“Bakin,” dedim, “¢ok kizgin, Gzgun ve yorgun olduk-
larini s@yluyorlar. Cocuklarina dogru davranip davranma-
diklarini bilmeye gereksinimleri var. Insanlar da onlara
milyonlarca baska sorun yaratip surekli akil veriyorlar.”
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“Bunu bize niye daha 6nce sdylemediniz?” dediler.
“Cunkld EAE'den 6nce ben de bilmiyordum,” dedim.

Hastane rahibine EAE’'den sbz ettim. ”ise yariyor
mu?"” diye sordu.

“Ayni sizin is gibi. inanip uygularsaniz, ise yarar. Her
zaman daglan yerinden oynatamiyor, ama kdprulerin ku-
rulmasina yardim ettigi kesin.”

Mark igin yazdigim siir séyleydi:

Mark’a \
Dogddugdun giiniin onaltincisini kutlarken...
Sevdigim,

Varhgiyla buyik ¢osku duydugum
Ozel insan,

Buguln seni

Yanaklarinda ve gozlerinde oynagan

Guanesin 1giklar

Kutsasin.

O bildigimiz karanlk igin

Hazirhkli olmaliyiz.

Ama yasamda

Daha yapacak ¢ok

Seyimiz var.

Kartina sunlari yazdim:

Bana, sana kargihgini
veremeyecegim bir sey
verdin.
En karanlik ginimd bile aydinlatacak
hep parlayan bir i1sik.
Seni seviyorum.

Annen
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OYKU 111  BECERILERIN OTESINDE BiR EAE GUNCESI

Alice’in dogumunu animsiyorum. iki yil 6nceydi. E-
sim ve ben ¢ocuklarla ilgili higbir sey bilmiyorduk. Yanls
bir sey yapariz diye ¢ok korkuyorduk. Yavrumuza yasama
iyi baslamasi igin hergeyin en iyisini vermeyi istiyorduk.
Bu nedenle onun iyiligi igin olacagina inandigimiz seyleri
yapabilmek Uzere, gereksinim ve zevklerimizden 6zveride
bulunabilirdik. Yine de en iyisinin ne oldugunu bilemedik.

Alice'in on sekiz aylik kontrolini yaptirirken dokto-
rundan bu konuda beni bilgilendirecek bir kitap énerme-
sini rica ettim. Thomos Gordon’un EAE’sini 6nerdi. Yutar
gibi okudum! Igindeki disinceler beni o kadar rahatlatt
ki, EAE'nin hem bana hem ¢ocuklu olsun olmasin herkese
uyacagina inandim.

Becerilerin etkili olacagina inanmigtim ama, onlari tek
basima uygulamam zordu. EAE kursu igin yeterli paramiz
da yoktu. Bir gin Alice'e bagirdigimi ve anu dévmekle teh-
dit ettigimi farkediverdim. Ne yapmis olursa olsun bu denli
kizmamaliydm, diye didsundim. Sorun bendeydi. Bu da
benim hi¢ begenmedigim yoénlerimden biriydi. Benim her
gun olabilecek bir gatismay! ¢ézme beceriksizligimin ceza-
sini minicik Alice’in gekmesini istemiyordum.

Kisa sure sonra universitede de bir program oldugunu
duydum. Annem Ucretini 6demeyi kabul etti. Biraz yardim
ve surekli bir gabayla EAE becerilerini 63grenebilmeyi u-
muyordum. Dokuz haftalik kursun gincesini tutmaya ka-
rar verdim. Karsilasti@m zorluklari ve 6grenmenin keyfini
glinceme yazabilecegimi dusuniyordum.

11 Ocak 1975

(Not: Alice 15.1.1975te iki yasinda olacak. Tam konu-
samiyor, yalniz tek tek isimleri sdyleyebiliyor. Tek gocuk.)
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Alice 6gle uykusundan aglayarak uyaniyor. Ne oldugunu
6grenmek igin odasina gidiyorum.

ANNE : K6ta riya mi goérdin?

ALICE : Evet... Bert... Ernie!

ANNE : Riyanda Bert'le Ernie'yi mi gordin? (Susam
Sokag@i'ndaki kuklalar)

ALICE : Evet. (Daha ¢ok aghyor)

ANNE : Seni korkuttular mi?

ALICE : Evet. (Aglamasi biraz sakinlesiyor)

Uykudan kalktiktan sonra:

ANNE : Ruyan seni korkuttu.

ALICE : Evet! Ernie.

ANNE : Riyalar gergek degil. (Bunu ona nasil anlata-
cagimi bilemiyorum.)

ALICE : Oyuncak!

ANNE : Oyuncak mi?

ALICE : Evet!

O zaman, birkag gun dénce Alice’in, annemin evinde
perdede buldugu oyuncak bocedi hatirliyorum. Ondan
korkmustu. Ona gergek olmadigini, oyuncak oldugunu
sOylemistim. Ona dokunmus ve gulmistl. Bu iki olay
birbirine baglamasi, benim beceriksiz agiklamami anladi-
gini gésteriyor.

14 Ocak

Alice’i etkin dinleyisimi erkek kardesimin degerlen-
dirmesini animsiyorum. Alice diiserse ya da parmagini bir
yere sikistinp adlayarak gelirse, “Ah, ¢ok aciyor!” tirinden
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bir sey sdyliyorum. Ya da birisi elindekini alirsa, “Onu gok
istiyorsun” diyorum. Kardesim yaptigma sasinyor ve
“Neden c¢ocudun yarasini desip duruyorsun?” diyerek
tepki veriyor.

Etkin Dinleme, hi¢ kullanmayan birine bdyle gérunebi-
lir. Ama asil gergek, Alice’in, duygularini anladigimi ilet-
mek i¢in gbsterdigim ¢abanin dederini anlamasi ve bunun
acisini biraz da olsa hafifletmesi.

17 Ocak

Bu sabah Etkin Dinleme'yi berbat ederek kullandim.
Dogru basladm ama sonra geri iletilerim onun iletilerin-
den farkh oldu. Bunu bilerek yaptim. Cunku dusidncesinin
yénunu degdistirmek istiyordum.

Sekerci diukkadninin 6ninden gegerken birden, “Seker,
Alice!” dedi. Ne demek istedigini ¢ok iyi anlamistim. Ko-
nuyu degdistirmek igin, “Alice sekeri ¢ok sever!” dedim.
Duymak istemedigim seyi gérmezden geliyordum. Yanli-
simi duzeltti: “"Seker, SIMDI™ “Simdi” dedim. Dedigini
papagan gibi yineledim. Etkin Dinleme denemeyecek bu
tdr bir dinlemenin, lletisim Engelleri'nden farkl olmadigi-
nin bilincindeydim. Duirust bir Ben-iletisi amacima daha
uygun olurdu. Galiba bunu ¢ok sik yapiyorum. Etkin Din-
leme maskesi altinda kendi istediklerimi ona yaptirmaya
¢alisiyorum. Buna dikkat etmeliyim.

19 Ocak

Etkin dinlenirken Alice'in ¢ok iyi tepki verdigini gora-
yorum. Ona bir sey yapmasini sdyledigim ve oneriler ge-
tirdigim zamanlar ¢ok iyi biliyorum. Bir sey yaparken bu-
nun uygun olup olmadi@ini bana sik sik sormaya baslad..
Bu da beni, acaba ona ne yapmasi gerektigini séylemem,
Oneriler getirmem, onun kendi kaynaklarini gelistirmesini
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ve sorumluluk Ustlenmesini engeller mi diye disundura-
yor. Bazi konularda duygularimi dikkate aldigini gérmek de
hosuma gidiyor dogrusu. Saninm o da dyle hissediyor.

20 Ocak

insanlarin birbirleri ve gocuklaryla nasil iletisim kur-
duklarninin ayirdina varmaya bagladim. Arkadaslarnmin hem
kendi gocuklariyla hem de Alice’le lletisim Engelleri'yle
konusmalarini duymak beni ¢ok rahatsiz ediyor. Insanlarin
¢ogu, bu geleneksel yaklagimi surdurtyorlar ve ben bunu
hi¢ kabul edemiyorum. Baskalarinin davranislarindan ra-
hatsiz olarak ortalarda dolagmak da hi¢ hosuma gitmiyor.
Onlar kendi istediklerini yapsinlar, ben kendi istedikleri-
mi... Benim i¢in dog@ru olan, onlar igin dogru olmak zorun-
da degil. Ozellikle benim igin gok énemli olan ¢ocuk yetis-
tirme konusunda bu diginceyi kabullenmem pek kolay
olmadi. Bunu iyice bir kabullensem, kabul alanim genisle-
yecek!

21 Ocak

Etkin Dinleme kocamda da harikalar yaratiyor. Dinlenil-
mekten hoslaniyor. Sorunlanyla ilgili duygularini anlamak
istememi takdir ediyor. Bir konuda ne hissettigini daha lyi
anlamak benim de ¢ok hosuma gidiyor, ama sorununu ¢6z-
mek zorunda olmadigimi da biliyorum. Yapamam zaten!

Oldukga tuhaf bir iletisim sekli kullandigimizin gok
farkindayiz. Bunu birbirimizi daha iyi anlamak igin kullan-
digimizi bilmek, tuhaflidi biraz azaltiyor. Becerilerimizi ge-
listirip ¢ok iyi kullanmaya basladikga, galiba bunun farkina
bile varmayacagiz. Umarim dyle olur!

Kendilerine agtigimda sorunlarimi benim yerime bas-

kalarinin ¢ézmeye galismalarina kizdigim dikkatimi g¢ekti.
Yoénlendirimekten, vaaz dinlemekten, Oneriler almaktan



268 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

(bazen olabilir), elestirimekten, analiz edilmekten hos-
lanmadi@imi anladim. Cinkl deyim yerindeyse, benim
yolculugumu onlar yapiyorlar. Oysa ben, beni etkin dinle-
melerini istiyorum!!! Ancak bu liksi ¢ok seyrek yasaya-
biliyorum. Umarim bu bilinglenme bana, bagkalarinin da
dinlenilmekten en az benim kadar tad alacaklarini ve onlari
dinlememe yanlisini yapmamaya 6gretir.

22 Ocak

Etkin dinleyen kisinin tim dikkatini bu ise vermesi ge-
rekiyor. Alice ve Joe'ya tim dikkatimi verirsem, g¢abalari-
ma olumlu yanit aliyorum. Hem bulasik yikayip hem Etkin
Dinleme yapamazsiniz. Gozlerine bakarak dinlemezseniz,
karsinizdaki dinlemedig@inizi dugsinuar. Hakh da olur!

24 Ocak

Etkin Dinleme’ye uygun olan ve olmayan durumlari
ayirdedebilecedimi gérdim. Bazen sorunu olan kisiyi etkin
dinlemedigim igin sugluluk duyuyorum. Ama simdi dinle-
mek istemiyorsam, dinlemememin daha iyi olacagini an-
ladim.

Bugun bir komsum durmadan anlatiyordu, “Etkin Din-
leme’nin tam zamani” diye disindim, ama onu dinlemek
hi¢ icimden gelmiyordu. Bugin nedense sinirlerime do-
kunuyordu. Sonra, durumumun uygun olmadigini disin-
dim. Etkin dinlemem de Gstunkdra olacakti.

Yetiskinleri etkin dinlerken, yaptigim isi farkinda olarak
yapmak beni rahatsiz ediyor. Onlara bir “yontem” uygu-
ladigimi anlayacaklari korkusuyla dinlemeyi sirdirmekten
arkyorum. Eski tepkilerimin higbirini artik kullanmazsam
ve becerilerimi de~ gelistirirsem bu farkindalik belki yok
olacak. O zaman karsimdaki insana yardm etmede eski-
sinden daha istekli olacagim.
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26 Ocak

Alice Ben-iletileri'me yanit verir gibi gérinuyor. Duy-
gularima karsi gelmiyor. Ona ne yapmasi ve yapmamasi
gerektigini séylemedigimi; ama davranisindan hoslanma-
digimi, isterse istedigi bigimde degistirebilecedini her na-
silsa anliyor. Séylediklerimin tersini yapip 6¢ almak iste-
miyor. Ornegin, Alice kivette oynuyordu. Ben “Su kabin-
dan kuvetin disina su dokilmesi canimi sikiyor. Yeri yeni-
den silmem gerekecek” dedim. Su kabini 6blr eline ala-
rak basina su dékmeye basladi. Herkes mutlu!

28 Ocak

Alice’in kedilere emirler yagdirdigini gértiyorum. Re-
simlerine bile! Ben ona aynisini yaptigim igin mi, yoksa
herkes kedilere emirler verdigi igin mi? Insanlara ve 6blr
hayvanlara bunu yapmiyor. Bu beni disundurda. Belki de
kedilere soyledigimiz "Otur”, “Hayir” (bunlar bizim de
onun da en ¢ok kullandigimiz kelimeler) sdzciklerini kopya
ediyordur. Davranislar ve tavirlar ne denli gabuk kopyala-
niyor ve davranislar igin ne denli gligli model olusturuyo-
ruz. Ne ilging!

29 Ocak

Son zamanlarda kabul edemedidim bir seyi iletmek ya da
haklarimi savunmak bana o kadar koti gelmiyor. Alice’in
olumsuz tepkileriyle ilgilenmekten korkuyordum. Onun o-
lumsuz duygular yasamasini da istemiyordum. Ona duygula-
nmi anlatinca yilginlida digaveriyor. Ama ayni zamanda Us-
tesinden de geliyor. Bana hemen tavrini gosteriyor. Ben de
onun kadar durist olup tavrimi géstermeliyim.
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30 Ocak

_ Bagkalariyla olan iligkilerimde ve gocuk buyGtirken
GUC KULLANMAMA goérasunu tuttum. Gég kullanmay:
sevmiyorum. Kullanmamanin olanakl oldugunu disunmek
¢ok heyecan verici...

2 Subat

Artik hi¢ farkinda olmadan sorun ¢ézme teknigini kul-
lanabiliyorum. Catigmalanmiz hepimizi mutlu edecek bi-
¢imde ¢ozlliiyor. Ornegin ben bunlari yazarken Alice ban-
yoda. Gunde iki-U¢ kez yikanmayi seviyor ama ben onu bu
kadar ¢ok yikamaktan hoslanmiyorum. Tkimizi de mutlu
edecek bir sey bulduk: O kivette yikanmadan oynarken,
ben de banyoda ya kitap okuyor, ya yaziyor ya da baska bir
isle ugrasiyorum. Bu benim de isime geliyor. Cink( bun-
lari Alice uyanikken yapmama olanak yok.

3 Subat

Basardigimiz baska bir sorun-gézme! Saskinim. Cunki
Yéntem I11'Gn iki yagindaki bir ¢ocukla igse yaramayacagini
disinmistim. Ama yaradi! Ikimizi de mutlu edecek so-
nucu bulabilmek igin biraz hayal guicu ve yaratici disinme
gerekti. Alice bugun sabahin dérdiinde uyandi ve yatagi-
miza gelmek istedi. (Bir stredir bunu yapmiyordu.) Biraz
etkin dinledikten sonra bunu kabul edemeyecegimi, ¢un-
ki o varken uyuyamayacadimi ve ertesi gun iyi ¢aligabil-
mem igin uykumu almam gerektigini sdyledim. Biberon
istemedi, yalnizca ninni sdéylemem de yetmiyordu. Ancak
ninni sdylerken elini de tutarsam yatadinda yatabilirmis.
Oyle yaptik. Bu, onu yatagma almaktan ya da reddedip
onu aglatmaktan ¢ok daha sevimli bir g6zumdu.
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4 Subat

Bugun ¢ok ilging bir sey oldu. Gegen hafta sinifta ko-
nu edilen “lligkiler digundiguimuaz kadar kirilgan olmaya-
bilir” s6zint deneme sansini yakaladim. Kocam ve annesi
belki hi¢ gikamayacagimiz bir tatille ilgili fanteziler Uretir
ve benim de katiimami isterler. Bu tawirlarindan hi¢ hos-
lanmiyorum, beni c¢ildirtiyor. Sonunda tUum cesaretimi
toplayip, yapabildigim en iyi Ben-iletisiyle bunu onlara an-
lattim. Kendimi agarsam, hos olmayan bir yanimi gérecek-
ler ve bundan hoslanmayabilirler diye disiniyordum.
Gurltastz patirtisiz kabul edildi. Ohh, ¢ok rahatlamistim.
Ben-iletisi gdnderme riskine girdigim igin gok mutluyum.

5 Subat

Bugln bir baska ilging sey oldu. Annemlerdeydik. Ak-
sam yemeginden sonra Alice yorgun ve huzursuzdu. Eve
dénmek igin babasinin kahvesini bitirmesini bekliyorduk.
Dedesinden portakal suyu istedi. Portakal suyu fincanda
gelince ¢ok Gzuldu. Babam olan bitenin farkinda dedgildi.
Ona anlattim. Fincandan degil, strahiden igmek istiyordu.
(Clnku annesinin bazi bazi béyle yaptigini gérmistu.) Ba-
bam “Hayir” dedi. Alice “Evet” dedi. Sonra Alice kendini
yere atti, aglamaya basladi. Babam onun simank oldugu-
nu, sonra bana dénerek onu “egitmek"” igin ¢ok ge¢ ol-
madan bir seyler yapmam gerektigini sdyledi. Yerde tepi-
nen Alice’e dondim. “Deden slrahiden igmene izin ver-
miyor diye ¢ok kizdin” dedim. “Evet... Alice... buyuk...
SiMDI!” diye bagirdi. “Surahiden igecek kadar biytksin
simdi” dedim. “Evet!!"” dedi, sustu, yerden kalkti, “lyi ge-
ce! Ev!” dedi.

Babama déndim, “Bir sorun kaldi mi?” diye sordum,
¢unkli ben Alice’le ilgilenirken, o -ne yapilmasi gerektigini
sOyleyip duruyordu. Ne olup bittiginin ayirdina varamamis
ama artik sorun kalmadigini kabul etmisti.
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10 Subat

Son giinlerde Alice'i bagkalarina birakmak sorun ya-
ratmaya basladi. Ben giderken ¢ok huzursuz oluyor ve
yaninda kalan kiglyi de UzUyordu. Ben de ¢ok endiseleni-
yordum. Etkin Dinleme ve Ben-iletileri sorunu degil ¢6z-
mek, yumusatabilecek gibi bile gérinmutyordu. Bu ylzden
neden bu kadar ¢ok Uzlldigumu anlamaya ug@ragiyorum.
Gergekten ¢ok endiseli, sinirli ve guivensiz oldugumun
farkindayim. Bunu Alice'ten saklayamazdim, ¢inkli bu,
sorunu buasbitin zorlastirirdi: O, benim kendisini birak-
maktan ne denli huzursuz oldugumu gériyor ve bundan
huzursuzlaniyordu. (Ya da onu birakmamin ¢ok korkung bir
nedeni olmall diye diistnecekti.) O halde bu da bir gikar
yol degil!

O halde bu is neden beni bu denli tedirgin ediyor? Ku-
sursuz anne olmakla ilgili olsa gerek. Gergekgi olmayan bir
amag, degil mi? Ama benim igin ¢ok gergek. Neden anne
olarak kendimi onun yasaminda vazgegilmez ve guglu biri
gibi gériyorum? O kendi sorunlarini gézemez mi? Ancak
simdilik belli ki onun igin hala énemliyim.

Baska bir sey: Neden onu birakmam gerektigini his-
sediyorum? Ondan ayrildigim zamanlarda, bunun ona ge-
rekli oldugunu, benden uzak kendine ait, bireysel zamani
olmasi gerektigini distnidyorum. Ozellikle yapmak istedi-
gim seylerle ilgili gereksinimlerimi o kadar iyi belirleyemi-
yorum. E@er istemiyorsa nigin ona kendisi igin kullanacagd
bir zaman verilmeli? Yalniz kalma gereksinimim olmasa
bile, baskalarinin onu yalniz birakmam igin yaptig: baskiyi
mi hissediyorum?

Zamanimin blylk boélimini Alice’le gegirmekten
"hoslaniyorum. Doktor randevulari, EAE dersleri, sosyal
etkinlikler gibi belirli bir gereksinimim oldugunda onu yal-
niz birakmaktan endise duymuyorum. O zaman onun igin
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de bir sorun olmuyor, benim bir sire igin gitmemi kabul
ediyor. Ama higbir gereksinimim yokken, yalnizca onu
yalniz birakmis olmak igin biraktigimda cadi gibi sinirli
oldugumu gérebiliyorum ve tim bunlar bana dogru
gelmiyor. Ona da! Bdyle durumlarda bana gereksinimi
varsa, evi temizlemekten ya da her neyse onu yapmak-
tansa, Alice'in gereksinimlerini kargilamay! yeglerim.
Onunla birlikte olmak ikimiz igin de énemli. Oh!! Ka-
famin igindeki yUku attim. O yine benden aynlidiginda
mutsuz olacak, ama ben kendi dncelik ve gereksinim-
lerimi daha net disunebiliyorum. Bu da sorunu yumu-
satiyor.

14 Subat

_ Patladigim zamanlar kendimi gok k&t hissediyorum.
Ozur diliyorum. O da kabul ediyor. Gelip beni kucaklyor,
sirtimi oksuyor. Cok hosuma gidiyor. Rahatliyorum.

15 Subat
EAE ile bir sorunum var!

Séyledigimin, sdylemek istedigim ve istemedigimin,
bagkalarinin sdylediklerinin ve kendilerini nasil hissettikle-
rinin hep farkindayim. Oyle zamanlar oluyor ki, patlayaca-
gimi saniyor, ama yapamiyorum. Aglyorum.

Bu benim igin bir yik oldu. Kendime ve iligkilerime
karsi hep sorumluluk duyuyorum. Sorumluluk sagdlkl ve
gergek olmal. Ben abartiyorum! Bu duygum iginde ken-
dimi yalniz hissediyorum. Birisi ne hissettigimi anlamadidi
zaman ben daha gogunu biliyorum. Beceriler bunu bisbu-
tn ortaya gikardi. Ote yandan insanlari anladigim, onlarca
anlagildigim zamanlarda da yine herseyi onlardan daha gok
biliyorum. EAE ydntemlerinin olumlu yanlari baslangigta
belliydi. Bunlari uygulamayi 6édreniyorum. Bunlar yeteri kadar
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énemli. C')yle, ki EAE'nin benim igin ne demek oldugunu,
ondan ne bekledigimi ve ne alabilecedimi bir kez daha
gdzden gegirmeliyim.

19 Subat

liging! Giincemi en son dért giin énce yazmisim. O
glinden beri EAE igin ¢ok farkli disiniyorum. Onunla en
blylk sorunum aydinlandi: Etkin dinler ve sorun-¢gozerken
gergek duygudashdi (empati) yasamadigimi farketmek
bende sorumluluk, yalnizhk ve yuk do@uruyordu. Igimde
bdyle ezici duygular barindirmamla EAE'nin ve benim bir
ilgim yok; ¢ok daha baska faktorler etken. Benim duygu-
dashk yetenedim ve bagkalarini anlama g¢abam, kursta
edindigim s6zlu becerilerin dlizeyine ulagamiyor. Bana
kalirsa, iliskilerde herhangi bir iletisim becerisi olmasa
bile, gergcek bir duygudashk ¢abasi, en gelistiriimis yon-
temlerden ¢ok daha etkilidir.

Son birka¢ gindur etkin dinlerken ya da sorun-¢o-
zerken obur kisiyi gergekten anlamaya galisacagim yerde,
kendi duygu ve dusuncelerimle daha ¢ok ilgilendigime
dikkat ettim. Bunu farkettigim igin, bir sire kendimi kendi
duygularima kapatip, yontemli ya da yéntemsiz bir bigim-
de insanlarn duygudaslk kurarak dinlemeye galistim. Ben-
ce bu, EAE'nin en énemli 6zelligi, benimse 6zel sorunum.
Anlasildigini bilmek ¢ok hog bir duygu. Ama aynen kitabin
sOyledigi gibi, kafamin igindeki 6nyargilarla karmagik du-
sunceleri ortebilir ve gergekten ilgiyle dinleyebilirsem, iste
o zaman kargimdaki kendisini anladiim igin bana minnet
duyacak ve o da beni anlayacak. Bunlari okumak bagka
sey, yasamak ¢ok baska!

Duygudashdin énemi hem kitap hem de egditimciler
tarafindan defalarca vurgulandi. Zihinsel duzeyde duygu-
dashd anladim. Ama onun gergekten ne demek oldugunu
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ancak son birkag¢ gundir gérdim ve anladim. Kafanin igi
binbir disinceyle doluyken yari dinleyip, yari ilgilenerek
bir isi yaparsan, elbette beceremezsin. “Kafanin” igini bir
an bosaltabilirsen, kargindakini gergekten dinleyebilir ve
taniyabilirsin. Aksi halde unut gitsin!

22 Subat

Sorun-¢gézme islemini yaparken ne yapmamam ge-
rektigini 6grendim. Gegen hafta bir gece Alice’i yatirip
bulagiklari yikadiktan sonra gelip kendimi Joe'nun yanina
attim. lkimiz de yorgunduk. Joe TV izliyordu. Canimi sikan
seyler bulundugunu sdyledim. Konusabilir miyiz diye sor-
dum. Sonug¢ tam bir fiyaskoydu. Yanhslarm: Bir konuda
akilli-uslu tartigamayacak kadar yorgunduk. Bunun gézardi
ediimemesi gerektigini simdi anlayabiliyorum. Ben-ileti-
lerim berbatti. Etkin dinleyemiyordum. Sorunu déndurip
dolastirirken ikinci, hatta Gg¢lnci sorunu ortaya gikardim.
Bu derece beceriksiz olabildigime inanamiyordum. Dogal
olarak kendisinden yakinacagimi hissetti. Ne ders ama!

23 Subat

Kargimdaki kisiyi ve sorununu gergekten énemsiyor-
sam, Etkin Dinleme yapmaya g¢alisiyorum. O zaman ka-
famdaki herseyi kilitiyorum. Bdyle yapinca Etkin Dinleme
daha 6nce olmadi@ gibi bir boyut kazaniyor. Hem karsim-
daki kisi kendi sorununu bulup ortaya gikarabiliyor, hem
de ben kendimi ona daha yakin hissediyorum.

25 Subat -

“Kendini degistirme”: Cocugumun araciiiyla doyum
saglamaya mi g¢alisiyorum? Bazen disiUnlyorum da,
sanki kocamin ve g¢ocugumun gereksinimlerine kendi
yasantimi uydurmak igin ¢ok ¢aba harciyor gibiyim. Kendi
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gereksinimlerimin neler oldugunu tam olarak tanimlaya-
miyor, ama kargilanmadiklarini hissediyorum. Doyumsuz-
luk yasiyorum. Bu benim sorunum. Igimde. Buna baskala-
rinin kabul edemedidim davranislari neden olmadi. Es ve
anne olarak harcadi@m zamana kizmadan 6nce, bunun UGze-
rine gitsem daha iyi olacak. Cocugum bana tarifsiz bir zevk
veriyor. Kocami seviyorum. Ama yine de yaratici enerjimin
bir ifade aracina gereksinimi oldugunu hissediyorum.

26 Subat

Kafamin iginde yine ayni disinceler: Yaratic kisisel ge-
reksinimler... Kendimi ve yeteneklerimi kesfetme, kisiligimi
tanima ve bunu bir bigimde baskalarina iletme... Kendi ge-
reksinimlerim... Bunlarin benim igin yasamsal dnemi var.
Guglu sosyal iliskilerim (yakin arkadaslarim ve ailem) belki de
bu ¢ok kigisel “ben"e 1k tuttu, ama bu yénumiu doyurmak
igin yeterli zamanim olmali. Bu gereksinimleri kendi kendime
doyurursam, onlarla olan iligkilerim de daha giglenecek. On-
lardan bunu isteyemem, bunu yalnizca ben yapabilirim. Ken-
dimi ifade etme ve yaraticilik konularinda gereksinimlerim
karsilaninca, kendimi ve baskalarini kabulim artiyor.

27 Subat

Alice ve arkadasl bir oyuncak igin kavgaya tutustukla-
rinda sorunlarini ¢ézmeyece@imi bildiklerinden, birbirlerini
kabul etmenin bir yolunu buluyorlar. Alice, benim ilgilen-
medigimi gorirse, arkadasinin oyuncadiyla oynamasina
izin veriyor.

28 Subat

“Olumsuz” davranigi, daha ¢ok degerlerin farkliidi ya
da gereksinimlerin yerine getirilmesi agisindan duginayo-
rum. Ornedin benim Alice’i yalniz biraktigimda agladid
zamanlari ele alalim. Beni rahatsiz eden bu aglama davranisi
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herhangi bir sekilde yok edilirse, bu Alice'in mutsuzluk
duygusunun da yok oldudgu anlamina mi gelir? Belki. Oyle
olursa, bunu duristge gosterir. Onun davranigini ne kadar
degistirmek istiyorum? Evden ayrilirken onun aglamasin-
dan hoslanmiyorum. Ancak Oyle hissediyorsa, bunu bana
sOylemesini istiyorum. Boylece onun duygularin degisti-
rebilir miyim? Bunu ister miyim? “Olumlu” duygularinin
yaninda “olumsuz”larina da izin verebilir miyim? Onlari
kabul edebilir miyim? Onlar gergekten olumsuz mu, yoksa
benim degerlerime gére mi dyle gérundyorlar?

2 Mart

“Olumsuz” davraniglar Gzerine disinmeyi surdariyo-
rum. Bu gunlerde kabul edilemez davranigi timuyle kigisel
gereksinimlerin bir ifadesi olarak gériyorum. Bu gérisum
Isiginda davranig, tam olmasa bile, blytk 6lgide kabul
edilmezligini kaybediyor. Bu herseyi kabul edebiliyorum
anlamina gelmiyor, ama davranigini gereksinim agisindan
go6rince, kabul alanm genisliyor. Egiticiler bunu hep sdy-
lGyordu, ama ben simdi igimde hissetmeye basladim.

Bu duygumun dogal sonucu olarak “olumsuz” duygu-
lardan eskisi kadar korkmuyorum. Ben evden ayrilirken
Alice'in aglamasindan da artik kendimi gok rahatsiz his-
setmiyorum. Uzillmiyorum da. Bu durumumun onun (ze-
rinde de etkili oldugu hemen belli oluyor. Gegen aksam onu
babasiyla birakip ¢ikarken aglamaya basladi ve ‘Anne
ders yok” dedi. “Annenin seni birakmasini istemiyorsun,
Uzulbyorsun” dedim. "Evet, anne, ev” dedi, dudad: titreye-
rek. “Benim evde kalmami istiyorsun, ama derse gitmek
zorundayim” dedim. Dudad daha ¢ok titremeye baslad!.
Aglamasini tutuyor gibiydi. Daha énce bdyle yapmiyordu.
“Alice, istersen adlayabilirsin” dedim. Cok az agladi, sonra
babasinin yanina gitti, heyecanla “Baba, tren!” dedi. (Ben
yokken babasiyla trencilik oynayabileceklerini séylemistim.)
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4 Mart

Bir tuhafim. Kendimi glvensiz hissediyorum. “Ben”
kavraminin anlamini kaybetmis gibiyim. “Benim” dedigim
degerlerim Gzerinde disutnince, bunlarin ya 6nem verdi-
gim kisiler tarafindan bana benimsetildigini ya da bazlari-
nin benim igin gegersiz oldugunu gérdum.

Ornegin, tutumlu olmaya degder verirdim. Parami sev-
digim bir seye harcama yerine, biriktirme egilimim vard.
Bu degerimi babamdan aldigima inaniyorum. Ama tutum-
lu olmak sinirlerimi geriyor. Kendimi sikmaktan hoglanmi-
yorum. Uzerinde dikkatle dusunince, para biriktirmeye de
artik pek deger vermedigimi farkediyorum. Sugluluk duy-
madan harcama 6zgurliginu seviyorum. Su anda kendim
icin modasi gegmis bir de@eri surduruyorum. Bu durum
Oblr dederlerim igin de gegerli. Bana ait olmayan deger-
leri atmak ve degisikligi hissetmek ¢ok heyecan verici...

Diger yandan kendimi bu denli tanimak da beni korku-
tuyor. Oyle ki, eski “ben”i pencereden ugurdugumu sani-
yorum. Cikip gitmesi hos, ama aniden bir bosluk hissedi-
yorum. “Kimim?"” ya da “Benim igin énemli olan ne?”
diye disuniyorum. Bu tipki bir binanin yikilip, yerine ye-
nisi yapilana kadar kalan bos alana benziyor. Eskisinin ye-
rine nasil bir sey koyacagim? Onu, artikk bana uymuyor
diye firlatip atmak ve bastan baslamak disiincesi beni gok
heyecanlandinyor.

6 Mart

Olasiliklar! Yenisi geliyor, ama bu nasil bir “ben”?
Bilmiyorum. Bu tipki ilkbaharda tomurcuklarin patlamasin-
dan énceki zaman gibi bir sey. Var olmak igin kendini igten
disa dogru iten bir gucun igcimde bulundugunu hissediyo-
rum. Fantezilerimin bana ne getirecegini gérmek igin on-
larin 6zgurce kanatlanmalarina izin vermek ¢ok eglenceli.
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Benim igin neyin iyi ve dogru oldugunu segebilecek glce
sahip oldugumu hissediyorum. Yeni degerleri deneyip,
onlarin nasil oldugunu gérebilirim. Yapabilecegimi hayal
bile edemedidim yeni davraniglar deneyebilirim. Degis-
mek, surekli degismek, ne zevk!

OYKU Il GABALAR VE SONUGLAR

Yazima bir baslangi¢ noktasi bulmak igin gunlerdir
ugrasiyorum. Ailemizin EAE 6ncesi yasamiyla baslamak
istedim, ama aklimdan hep gocuk dogumlarinin benzerligi
gegcti. Onceki iliskilerimizin acilarini animsamam hemen
hemen olanaksiz. Dért kisilik bir aileyiz. Hepimiz son yil
icinde sanki buyiidik. Birbirimizle konusma bigimimiz,
kullandigimiz s6zclkler bile EAE'yi tanimayan kisilere ya-
banci gelir.

Su anda aklima bir érnek geliyor: Alti yasindaki oglu-
muz Walter'la arkadasi gegenlerde yukarida oynuyorlard.
Robert'in Walter'a “Bunu yaparsak annen kizar” dedigini
duydum. Walter da ona "Bizim evde kimse kizmaz. Bizim
catismalarimiz var” dedi.

Eskiden evde bir sorun olunca bu herkesin ¢ok za-
mani ve enerjisini aliyordu. Son bir yilda gereksinimler,
¢atismalar, sorunu sahiplenmeyle ilgili beceriler 6grendik.
Bu yeni etkilesim bigiminde hepimiz karsimizdakine gu-
ven, sevgi ve sicaklik beslemek igin galisiyoruz. Son za-
manlarda bu ¢abalarin bazilarindan sonug aliyoruz. Zama-
nimiz ve enerjimizin blytk boélimind sorun ¢ikarmaktan
¢ok, iliskimizi gelistirmeye harciyoruz. Bu ¢ok yavas ger-
ceklesen 6zenli bir islem.

Oteki oglumuz Brent sekiz yasinda ve ¢ok hareketli.
Gegenlerde okul otoblsinde onlarla birlikte olan komsu-
muz bana gelip, "Brent'i denetim altinda tutmak igin ne
yapiyorsun bilemiyorum, ama o her neyse ¢ok etkili
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olmus” dedi. Brent arkadaslariyla otoblste ¢ok gurilti
yapmis. Komsum bu konuda benimle konugaca@ini séyle-
yince ona bir gulictk gdéndermis, arkadaslarina dénmus ve
oyunlarina teneffliste devam edebileceklerini sdylemis. O-
kula gidinceye kadar da arkadaslariyla hos bir sohbete
dalmis.

Brent eve gelince komsunun sdylediklerini anlattim.
Davranisinin  sorumlulugunu ydklenebilmis olmasindan
¢ok memnun oldugumu, bu davranisi arkadaslarinin ya-
nindayken yapmasinin beni ayrica sevindirdigini séyledim.
Yaramazh@inin bana sdylenecek olmasini ve benim bu
yaramazlda gosterecedim tepkiyi dnemsedidi anlamini
¢lkardigimi da ekledim. Beni hayal kirikh@ina ugratma du-
stncesinin kendisini yaramazliktan vazgegirdigini itiraf etti.

Karsilikli olarak duygulara bdylesi sayg gdostermek bir
glinde ortaya ¢ikmadi.. Bu, EAE becerilerini blyuk bir gay-
retle kullanmamizin sonucu.

Birkag ay 6nce Brent okuldan bir mektup getirdi. lki
arkadasiyla birlikte beden egitimi dersinde disiplini boz-
duklar igin digan atilmisti. Ders sonuna kadar koridorda
bekletiimis ve eline bana imzalatmasi igin bir mektup ve-
rilmisti. Elime tutustururken “Bana g¢ok kizacaksin” dedi.
Cok haklydi. Bunu ona sdyledim. “Babam ddéver mi?”
diye sordu. Bilemeyeceg@imi, olayin ikisinin arasinda oldu-
gunu sdyledim. Babasi kizinca yapacaklarindan korktugu
agikga gordaliyordu. Panik iginde bana sordu: “Sen bana
ne yapacaksin?” Bu sorun derin bir konugmaya kap agti.

Etkin dinleyerek Brent'in yaptigindan sugluluk duydu-
gunu, bunun cezasini gekmek ve konuyu sonuglandirmak
istedigini 6grendim. Yiyecedi dayakla falan ilgilenmedigi-
mi, beni Uzen seyin, davraniglarindan sorumlu olmak is-
tememesi oldugunu séyledim.
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“Ne demek istedigini anlamiyorum” diyerek, agik yG-
reklilikle yanitladi. Sonra, kendini denetleme konusunda
konustuk. Kendisiyle birlikte disari atilan arkadaslarini 6r-
nek gdstererek davranisini savundu: “Yalniz ben atilma-
dm ki...” Daha yogdun bir Etkin Dinleme'yle onun gergek
endisesinin poposuna saplak yemesiyle ilgili oldugunu
anladim. Ona bu durumdan konusarak kurtulabilecedi ya
da en azindan durumun hafifleyebilecedi konusunda iyim-
ser oldugumu sdyledim. Benzer durumlarda neler hissetti-
gimizi ve kendisine yardimci olabilmek igin neler yapabile-
ce@imizi konusabilirdik. Ben bunlan sdylerken Brent bir-
den patladi. Buyuklerin her istediklerini yapabildiklerini ve
herkesin gocuklara ne yapmalari gerektigini séyleyip dur-
dugunu, bunun igin gocuk olmanin ne kadar zor oldugunu
haykirdi. Bunun iyi bir saptama olduguna katildm. Ama
boyle bakarsak, resmin butininu géremeyece@imizi du-
sundigimi soyledim. Yetigkinlerin de davranislarindan
sorumlu ve sonuglarina katlanmak zorunda olduklarini
ekledim. Sonra sorumlulugu 6grenmenin onu toplumda
daha dolu ve zengin bir yasantiya ulastiracagindan séz
ettim.

Bu konusma ne denli verimli olursa olsun, Brent'in bi-
rincil endisesiyle ilgili degdildi. Okuldaki is basina ne getire-
cek, bunu merak ediyordu.

“Ben ne yapacadm? Beni hayal kirikhigina ugrattigini
vurgulayacagim. Sorun ve davraniglarinin sorumlulugunu
yUklenmeni isteyecedim. Okuldaki davranisinin ardinda ne
oldugunu dusinmeni ve sana bir daha sorun yaratmamasi
icin onu degistirmeni isteyecedim. Bu konudaki davrani-
sini degistirmezsen, bunlari seninle daha ¢ok konusaca-
gimi bilmeni isterim. Bu tir konusmalar igin sana daha
¢ok zaman ayirmaya ve bunu isteyerek yapmaya galisa-
cagim” dedim.
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Sonra mektubun ne demek istediginden konustuk:
"“*Anne/baba, bu ¢ocuga bir sey yapin!’ Ben de mektubun
bana verdigi gérevi sana veriyorum, bu davranigin igin bir
seyler yap. Ben seni disiniyorum ama senin beni di-
sunmedigin duygusunu yagiyorum” dedim.

Ne yapacagini disinmeye basladi. Ozir mektubu
yazmayi 6nerdi. Ben de sinif igindeki davranislarinin maze-
retinin gergek olduguna o6gretmenini inandirabilecegini
sOyledim. Dayaktan hi¢ s6z etmedik. Burada onun yeri
yoktu ve sorunun ¢6ziUmuU degildi. Zaten evimizde dayak
aylardir yok.

O aksam babasi eve geldiginde Brent korkuyla bekli-
yordu. Raymond dus kirikhdina ugradidi igin ¢ok kizgind.
Birlikte yatak odasina gittiler. Uzun bir bekleyisten sonra,
birbirlerini anlamis olarak giktilar. Bu, geligsen bir aile ol-
mamiz yolunda bir adimdi. (Bu sirada Raymond EAE ali-
yordu. lliskilerinin olumluya gitmesinde bunun etkisi var.)

Okul otobiistndeki olaya geri donelim: Biliyorum ki
Brent davranisini degistirmeye c¢alisiyor, buna istekli ve
sorumlulugu da kabul ediyor. Anababalar “Cocuklarin dav-
raniglarini denetleyebilmek igin her an yanlarinda olamaz-
siniz. Yanhg! dogrudan ayirmalarini 6gretebilmek igin géz-
dad ve ceza vermek gerekir” derler. Anababalarin gocuk-
larini her yerde izleyemeyecegine kesinlikle katiliyorum,
ama Brent gittidi her yere "bizi” de gbtirmeyi segti. Ne-
rede olursa olsun onu sevdigimizi, onun igin endiselendi-
gimizi ve ona glvendigimizi biliyor. Ayni zamanda sorumlu
bir bigimde duygularina gére davranmak igin beceriler
ogreniyor. Raymond'la ben, yanlarnnda olalim ya da olma-
yahm, iki oglumuz Gzerinde nasil olumlu etki yapacagimzi
6gdreniyoruz.

Daha ¢ok ¢abalayacadiz ve bundan da olumlu sonuglar
alacagiz.
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Cocuklarin dersleri, ev 6devleri, en mantikli ve uygar
anababay bile kederden inleten bir konudur. Bu konu biz-
de de artik bir savasa dénustugunde ben EAE almaya
baslayall (¢ hafta olmugtu. Brent 6dev yapmaktan nefret
ediyordu. Her gun yaptid islerin iginde 6devin hi¢ yeri
yoktu. Brent'e 6dev yaptirmak igin anababa sorumlulugu
adina “birlesik cephe” oyunu oynadik. Kampanyamizi su
sOzlerle destekliyorduk:

“Odevin bitince daha rahat edeceksin”, “Her gocuk
o6dev yapmali”, "Ben gocukken...”

Benim planima goére, o okuldan gelince édevini yap-
maliydi, béylece aksamlari yuzlesme zorunda kalmayacak
ve birlikteligimizin tadina varacaktik. Brent okuldan gelir
gelmez hemen ders yapmak istemiyor, hava guzelse ar-
kadaslariyla disarida oynamak istiyordu. Yagmurlu hava-
larda da TV izlemek istiyordu. Odev yapmak onu gileden
cikariyordu. Odev yaptirmak igin gézdag da dahil birkag
seye basvurdum ama nafile... Aglamasi ve bagrrmasiyla
beni yoruyordu.

Artik canima yetmigti. Butun bunlar tek basima kargi-
lamamin haksizlik olduguna karar verdim ve "blyulk tufe-
gi"” ¢agirdim. Aksam yemeginden sonra derslerle ilgilen-
mek ona dusidyordu. Bunu bir disiplin sorunu olarak géru-
yorduk. Birkag hafta sonra Brent hi¢ kimseyle konugmaz
oldu ve evde mutsuz bir hava esmeye baslad.

Bir gece bu sorunumuzu EAE grubumun “kucagina”
koyuverdim. Yeni becerilerini kullanarak sorunu giderme-
de yardimci oldular. Sorunu do@rudan ylklenmenin dolayli
olarak degerlerle ilgilenmek oldugunu anladim. Anababalik
adina Raymond’la yulklendigimiz 6édev sorunu aslinda
Brent'le 6gretmeni arasindaydi. Biz onu 6édev yapmasi igin
6zendirmeye galigiyor, ¢inkl buna deder veriyorduk. Ama
bu Brent'in sorunuydu.
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Bunlari Raymond’la tartigtim. Yeni géruslerimi sorum-
suz ve asin hosgorilli olarak gordigiunt sdyledi. Sonunda
sorunu benim gértgime gore ele almamiz igin Raymond'u
ikna ettim. Kaybedecek neyimiz vardi?

Daha sonra Brent'le oturup konustuk. Ona simdiye ka-
dar yaptigimiz baskinin yanhg oldugunu kabul ettigimi séy-
ledim. Odev konusunu 6dretmeniyle arasinda bir konu ola-
rak gérdugumu belirttim. Ancak istedigi zaman kendisine
yardm edebilecegimi de ekledim. Artik zorlama yoktu.

Ogretmenini aradim. Bundan sonra 6devlerinden
Brent'in sorumlu oldugunu ve litfen konuyla uygun gér-
digu bigimde ilgilenmesini rica ettim. Odretmeniyle ko-
nustuklanmi Brent'e de anlattim.

Brent sevingten ¢ilgina déndu. Bizim bundan bdyle 6-
devlerine karigmayacagimizdan, 6muir boyu édevden kur-
tuldugu sonucunu ¢ikardi. Birkag gun 6dev yapmadan
neseyle okuluna gitti geldi. Uglnclu gun kapidan girerken
6gretmenine tim nefretini haykinyordu. Belli ki 6dev ko-
nusunda 6gretmeni Brent'le ayni gbriste degdildi ve dde-
vini yapmadidi igin ceza olarak aym ddevi katlayarak ver-
misti. Her birinden yirmi bes tane...

_ Brent'in 6gretmeniyle ilgili duygularini etkin dinledim.
Ogretmeninin kendisini sevmedi@ini, ona haksizlik yapti-
gini ve azarlamak igin onda kusur aradigini digintyordu.
Fazladan verilen 6devi 6¢ almak sayiyor, bunun davranisi-
nin sonucu oldugunu géremiyordu.

inanilamayacak kadar uzun bir ugrastan sonra édevini
bitirdi ve aciyan parmagini géstermek igin yanimiza geldi.
Daha ¢ok Etkin Dinleme parmaginin acisinin gergek ne-
denini anlamasina yardim etti. Evet parmagi acimisti, ama
bu arada ddevini zamaninda yapmanin daha kolay oldugu-
nu da dile getirmigti.
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Sonug: Odev artik sorun degil, yalnizca her gece "Brent
6dev?” diyoruz. Ya anladim diye basini salliyor ya da huzur-
suzca homurdaniyor. Ne yaparsa yapsin kendisi ve biz biliyo-
ruz ki sorununu sahiplenme, sonuglarina katlanma ve sorum-
luluk konusunda iyi bir ders aldi. Annesi ve babasi da!

Evimizde Walter ile aligverise gitmek her zaman so-
run olurdu. Bu zevksiz is igin Walter’i da pesimden surik-
lemek zorundaydim. Her gidisimizde ya bir oyuncak ya bir
seker isterdi. Ona dislerinin ¢lrimesi konusunda konfe-
ransa baslardim. EAE’ye baslamadan 6nce bile mimik ve
jestlerinden, “Tamam, tamam, su vaaz bitir” demek is-
tedigini anlardim.

Begendidi oyuncak hep alamayacadim kadar pahali
olurdu. O zaman ben de Walterin hargliklarini biriktirme-
siyle, yetmezse biraz da benim para eklememle daha son-
ra alabilecegimi anlatmaya galigirdim. Markete gitmek iki-
miz igin de blyuk dertti.

Raymond’la konustuktan sonra EAE’'de 6@rendigim
yeni sorun-¢ézme becerisini kullanmanin Walter’a ve bana
yarar saglayabileceg@ine karar verdik. Bir sonraki aligverise
¢tkmadan 6nce Walter'a bu yéntemden s6z ettim.

Aligveris igin gereksinimlerimi siraladim: Param kisitli.
Oyuncak ¢ok pahali olunca HAYIR demek zorunda kaliyo-
rum. Seker. konusundaki duygularimi biliyorsun. $eker
yerine meyve olsa daha iyi diye dastniyorum. Walter da
gereksinimlerini sdyledi. Ben alisveris yaparken o oyuncak
bélimune gidecek, sonra almak istedigini bana gdstere-
cek ve eve gitmek igin acele etmeyecegiz.

Acele etmezsek sepetteki dondurmanin eriyecegini,
ama ona da bir gare bulabilece@imizi séyledim.

Anlasmamizi denemek igin beklemeye sabrimiz yok-
tu. Hemen arabaya atlayip marketin yolunu tuttuk. Ben
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arabami aldim, Walter'a el salladm. O kosarak oyuncak
bélimune gitti. Walter olmadan aligveris yapmak bir
zevkti. Yanina gidince, heyecanla hosuna giden ¢ oyun-
cad bana gosterdi. Fiyatlarina baktk ve Walter kendince
¢ok dnemli bir karara vararak “bir tek kiigik model” stedi.

“Walter bana baski yapiyorsun, anlasmamiz bosa git-
tidi igin hayal kirikhigina ugradim. Almak istedigini konusa-
cagimizi, para biriktirdikten sonra alacagimizi digsunuyor-
dum. Simdi anliyorum ki sen anlagsmamiza uymak istemi-
yorsun. Onu zorla aldirtma oyunu oynuyorsun, yoksa surat
asacaksin” dedim.

Walter o kigik modeli almayi ¢ok istedigini, benim
¢ok param oldugunu ve benden nefret ettigini sdyledi.
Tahtanin basina gegip yeniden bir sorun ¢ézme yapmamiz
gerektigini sdyledim.

Eve dondik. Yanlisim neydi? Gordon’un kitabini oku-
mustum. Kursuna gitmistim. Becerileri kullanmigtim. Mu-
cizeye ne olmustu?

Eve girince Walter paltosunu yere firlatti. Kediye bir
tekme atti. Teselli bulmak igin TV'de ¢izgi film izlemeye
basladi. Aldiklarimi yerlestirirken durumu bir kez daha
g6zden gegirdim. Kuglk canavar nigin anlagmaya uyma-
misti? Kendi kendime ¢ok iyi bir soru sorduguma inani-
yordum.

Bir sire sonra sakinlestim ve daha akilci disinmeye
bagladim. Walter'la konugmak igin yanina gittim. TV'yi
kapattim ve markette olanlarla ilgili Gzintulerimi séyledim.
Bu konuda ne hissettigini sordum. Aglayarak odasina gitti.
Kendini yatagina atip bagini yastiinin altina soktu. Géz
gbdze gelmek igin usulca yastigi gekmeye galistim. Higkira-
rak gitmemi sdyledi. Bunu konugmamiz ve birbirimizi an-
lamamiz gerektidini sdyledim. Ise yaramadi. Gece boyun-
ca benimle konugsmadi.
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Ertesi sabah EAE becerilerini kullanan yakin bir arka-
dasima bu olayl anlattim. Engellenmemi etkin dinledi.
Walter’t marketten hizla uzaklastirarak onun gereksinimini
gozard ettigimi ve oradan baslayarak isleri bozdugumu
anlamama yardim etti. Ona, dondurmanin kendisinden
daha 6nemli oldudu iletisini vermistim. Sonra evde de
hisimla gidip o izlerken TV'yi kapatmistim. Son olarak iyi
niyetimi zorla kabul ettirmeye kalkmis ve tabii ylzustu
kapaklanmistim.

Bu durumu arkadasimla oynadik. Bazi noktalar daha
bir agiklik kazandi. Walter hep kaybeden olmustu. Ben
de... Simdi yeniden nereden baslayacaktik?

Arkadasimla yaptiklarimi Walter'a anlatmaya karar
verdim. Dinlemek istedi. Aligveriste gegenleri arkadasima
anlattiyimi ve onu (izdGgim igin ondan 6zir dilemek iste-
digimi de sdyledim. Anlasmamiza uymadi@m igin bana
artik givenmeyecek miydi? Catismamizdan beri ilk kez
tepki vermeye basladi. Haksiz oldugumu, ona hi¢ sans
tanimadigimi, TV'yi kapatarak bunu ispat ettigimi sdyledi.
Her zaman dyle yapiyormusum.

Walter'a tum digunduklerini bu bigimde anlatmasini
istedigimi sdyledim. "Birbirimize karsi davranislarimiz ko-
nusunda hissettiklerini, yasadiklarini bilmeye gereksin-
mem var. Birbirimizle konusabilir ve kizginhklarimizi séy-
leyebilirsek, o zaman gereksinimlerimizi karsilayabilme
sansimiz olur” dedim. Bunlari konusurken disaridan ¢o-
cuklarin sesleri geliyordu. Walter'in akli oradayd:. Her za-
manki isteklerimi iska gegtim. Istiyorsa arkadaslarinin ya-
nina gidebilecedini ama bu konuyu yeniden konusabilmeyi
umdugumu sdyledim. YUzl aydinlandi, disariya kosarken,
omuzlarinin Gzerinden sicacik bir “Tamam” goénderdi.

Ertesi gun benim zorlamamla konu yeniden agildi.
“Nigin bu konuda konusup duruyoruz?” diye sordu. Ona
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benim igin ¢ok dnemli oldugunu ve duygularimizi konus-
mamizin iliskimize blylk katkisinin olacagini agikladim. “Bu
duygu seyi” igin mi okula (EAE kursu) gittigimi sordu. Elbet-
te onun igin oldugunu, ¢unkl ailemizde olanlarin hig hosu-
ma gitmedigini anlattim. “Annen oldugum kadar, arkadasin
da olmanin yollarim &grenmeye galisiyorum” dedim.
“Sinifta anababalarinin kendilerini hi¢ dinlemedikleri ya da
anlamadiklari i¢in onlarla konusmayan gocuklardan séz edi-
yoruz. Senin de bdyle olmani istemiyorum. Gegen gin
markette bu oldu. Yalniz kalmak istedigin anda beni dinle-
men igin seni zorladim. Vazgegmek benim igin gok zor. Pek
¢ok anababa gibi ben de senin igin en iyi olani bildigimi sa-
niyorum. Senin haklarini gérmezden geliyorum” dedim.

“Haklar” demekle ne demek istedigimi sordu. Kendi-
sinden ne beklendidini bilmedigini anladim. Bizim ya hig
sorunumuz olmazdi ya da iyice birbirimize girerdik, ama
aile iliskileri konusunda duygularimizi agiklamayi ve du-
suncelerimizi birbirimize aktarmayi hi¢ 6grenememistik.

Bu konugsma Walter'la aramda yepyeni bir iletigsim bas-
latti. Ogle yemeginde istedidi higbir seyi vermedigimi soyle-
yince ona kizp "Aklindan gegeni ne bileyim, ne istedigini
sOylesene!” diye bagrmiyorum. Bagirma yerine ne istedigini
sormayi 6drendim. Sonra da segenekleri tartigabiliyoruz.

Sonunda yine market olayina geldik. Uzun bir konus-
ma sonucunda Walter'in anababalarin hi¢ bitmeyecek,
sinirsiz paralari olduguna inandigini anladim. Ona hi¢ para
konusundan s6z etmemistik. Clinkl bes yasindaki bir ¢o-
cugun bu konuyu anlayamayacagini dusuniyorduk. Ama
onlarin butge yapma disincesini, ayni zamanda plan
yapma geregini ve alisveris 6ncesi disinmeyi de kabul
edebileceklerini goérduk.

Simdi Walter'la alisverise giderken 6nceden o ginidn

“Bakma gunu” md, .“Planlama guni” mu, yoksa “Alma
guni” mu oldugunu kararlastirp yola ¢ikiyoruz. Iste sonug.
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Bir gin Raymond’la Brent gures karsilasmalarindan
kendileri de glreserek dénduler. Raymond denizcidir. Bu
nedenle tim spor karsilasmalarina Uniformayla katilmak
zorunda. Bu durum onda stres yaratiyor. Brent'in davranig-
lari da ona sorun oluyor. Anlasiliyordu ki Raymond’un cani
0 gln ¢ok sikilmigti. Eve gelir gelmez Brent'i odasina
génderdi. Nasil davranacagini 6grenene kadar Brent'i spor
karsilasmalarina géturmek istemiyordu. Raymond’u etkin
dinledim.

Walter'la aligveris sorununu daha yeni yasadigim igin,
Raymond’a sorun-g6zme becerisi kullanarak kurallar belir-
lemenin gizli yararlarindan sz ettim. O zamanlar bu konu-
lar Raymond igin ¢ok yeni uygulamalardi, ama denemek
istedi. O aksam baba-odul sorun ¢ézme toplantisi yaptilar.
Ertesi hafta mag 6ncesi anlagmalarini bir kez daha gézden
gegcirdiler. Raymond slrekli Brent'in arkasinda dolasarak
onun yasak yerlerde gezinmesini engellemek zorunda
olmak istemedigini, yerinde oturmak istedigini sdyledi.
Hangi alanlarin izleyicilere yasak oldugunu konustular.
Raymond bir de Brent'in sirekli para istemesinden yakini-
yordu. Brent de istedi§i yerde oturabilmek, istedidi gibi
dolasabilmek istedigini sdyledi. Raymond &teki izleyicileri
rahatsiz etmemesi -geregini bir kez daha vurguladi. Ne
zaman gezinirse daha az rahatsizlik verebilecegini tartisti-
lar. Kurallar iyice anlasildiktan sonra maga gittiler.

O aksam yemekte Walter'la baba-ogulun uygulamali
glires magini dinlemek zorunda kaldik. Gergin bir ortam
yerine, sicacik bir gece gegirdik.

Size, 6ncelikle beni ve g¢ocuklardan birini ilgilendiren
olaylar anlattim. Sunu da 6nemle belirtmeliyim ki, evimiz-
de bagka tir olaylar da oluyor. Yillardir Brent ve Walter
arasinda hakemlik gorevi yapiyordum. lkisi de erkek ve
yaslan birbirlerine yakin oldu@u igin, onlar birbirinden bu-
tinayle ayri kisiler olarak géremiyordum. Yuzmeye “ikisi”
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gidiyordu. Paten “iki” tane aliniyordu. Herseyi otomatik
olarak “iki” tane dusuntyordum. Korkarim, bu dusunceyi
onlara da yerlegtirdim.

ki kardes arasinda bir kavga olunca benim hakem yanim
yansiz kalmami sdyllyor, onlari ayiriyor, susturuyor, teker
teker dinliyor, kararimi bildiriyor ve hak edenin cezasini veri-
yordum. Ama dyle durumlar oluyordu ki hangisinin hakl ol-
dug@una karar veremiyordum. O zaman da sorun yaratan seyi,
diyelim ki topu, ortadan kaldinyordum. Bunun en yalin anla-
mi, gocuklardan birisinin ya da ikisinin kaybetmesiydi.

Varolan durumu koruma yénteminin yan etkisi, iki
kardes arasinda ¢ekisme dogurmasiydi. Onlara sinsice
beni kendi yanlarina ¢gekmeyi 6gretiyordum. Bir sorunu
kurallari iginde tartisamiyorlardi, ¢inki ben hemen sahne-
ye atiliyor, sorunu bitiriveriyordum. Sonugta birinin 6blri-
ne karsi kullanacadi kozu da ellerine vermis oluyordum.
Boylece ¢ekisme basliyordu.

EAE becerilerini kullanmaya bagladigim ilk ginlerde,
bunlarin kardesler arasinda mucizeler yaratacagmina inani-
yordum. Hig dyle olmad.

EAE becerilerinin yalnizca yetiskingcocuk iligkilerinde et-
kili oldugunu duginmeye bagliyordum ki mucize gergek-
lesmeye bagladi. Bunu farkl nedenlerle anladim: Birincisi,
ohlarin sorunlarini Gstlenmiyordum. lkincisi, sGylemek iste-
diklerini duymayi 6grenmistim ve Uglncisu, becerileri her
durumda kullanabilece@ime giivenmeye baslamistim.

Kabul alanim genisledidi igin ogullarimla iligkilerimin
dazeldigini goérebiliyordum. Bunu onlara hissettiriyor ve
guvenimi yineliyordum. Aralarindaki yerlesik yarigmayi
gorebiliyordum. Bunun birdenbire kaybolmayacadini da
kabul ediyordum. Dogdru yolda oldugum konusunda iyim-
serdim. Herseyin sabirla ve yavas yavas dizelecegdine
inaniyordum.
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Kisacasi, sorunun en sicak aninda EAE becerilerinin
ogullarim arasindaki iligkiyi hemen duizeltemeyecegini
anladim. lkisi de benim gézimde bir numara olmayr &
nemsiyor, birbirlerine kargi duygularini Ben-iletisi'yle anla-
tamiyor, birbirlerine iglerini Sen-iletileri'yle bosgalttiklari
zaman kendilerini daha iyi hissediyorlardi. Kim 6nce ya-
parsa, o kendini temize gikarmis oluyordu. Bunu anlayinca
midem bulandi. Sonra aklima bir sey geldi:

Brent ve Walter birbirleri hakkindaki iyi ya da k&ti
duygulanndan hig s6z etmezlerdi. Hangi yemegi daha ¢ok
seviyoruz, hangi TV programindan hoslaniyoruz gibi zarar-
siz konulari konugmak igin firsatlar yaratmaya bagladim.
“O programi nasil sevebilirsin? Cok aptalca!” tdrinden
kiigimseyici konusmalar baslayinca, bunun yanhs ya da
dogru olmadigini, yalmizca gérislerimizdeki farklik oldu-
gunu anlatmaya galigiyordum.

Baslarda bunu kabullenmekte zorlandilar. Zaman za-
man babalariyla olan iligkimi érnek gésteriyordum. Onunla
uyusamadigimiz o denli ¢ok konu vardi ki, eder kendi be-
genilerini bana zor kullanarak kabul ettirmeye kalkigsaydi,
her tarafim mosmor gezerdim herhalde diyerek onlari
gulldirdim. Benim o halimi hayal ettiler sanirm.

Bu tUr konusmalar insanlarin her zaman- bizimle ayni
gbruste olamayaca@ gergegdini anlamamiza yardimci oldu.
Karsimizdaki, disuncelerimizden 6turl bizi kigimsuayor
ve kendininkileri kabullenmemiz igin bize gi¢ kullaniyorsa,
bunun ona higbir yarari olmayacaktr.

Birkag ay 6nce ¢ok guzel bir olay yasadik. Bir sabah
mutfakta konusarak hem kahvalti hem 6dle yemegi igin
sandviglerini hazirhyordum. Sabahlari kendimi pek iyi his-
setmem. Gidip gelmelerim sirasinda Walter'in ortalikta
biraktigr oyuncaklara takildim. O anda Brent mutfaga geldi
ve Walter'in odasinda giyindigini sdyledi.
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“Git, ona hemen asadi gelmesini sdyle. Yoksa hem onu
hem de oyuncaklarini ¢épe atacagm* dedim. Brent sakince
“Bu sabah pek keyfin yok” dedi. Walter'in boynunu kirmak
istedigimi haykirdm. Brent oyuncaklari toplamaya basladi.
Bu pisligin Walter'in oldugunu ve onun temizlemesi gerekti-
gini  sbyleyip Brent'i durdurdum. Brent bana bakt,
“Kardesime yardim ediyorum. Bu sabah Walter'i neredeyse
Oldureceksin. Birak yardm edeyim, hep bunlan konusup
durmuyor muyuz?” dedi. Hemen kendime geldim.

. Ailece gergek anlamda gelisiyoruz. Burada anlattigim
bir-iki olay, ¢abalarimiz ve basarilarimizdan kiguk bir kirin-
ti. Ancak anne olarak yeterli olup olmadigim konusunda
kusku ve surekli yinelenen sorunlar yizinden gerginlik
duyuyordum. Bunlan ¢dzememekten yilginlik ve engel-
lenme yasiyordum. Benlik saygim zedelenmisti. Brent ve
Walter buyldukge kabul alanim daraliyordu.

EAE'nin bendeki etkilerini 6zetlerken bazi noktalar
vurgulamaliyim:

Yeni becerilerimi aileme uygulamaya kalkinca- Raymond
endiselenirdi. Ornegin, Walter ayakkabilarini baglamami is-
terdi. Aslinda baglamay biliyordu ama ¢odu zaman onun bu
iste@ine boyun egerdim. Bu turlG iligkiyi seviyordum. Esimin
“Asir hosgoruli davraniyorsun” suglamalariyla kahrolurdum.
Aslinda éyle degildim ama o bu sonucu ¢ikarmigti.

Bir sire sonra Raymond, Walter'a karsi kabul alanim
genigledikge onun da bana kargi daha kabul edici oldugu-
nu gérmeye basladi. Walter artik gereksinimlerimden
¢oguna olumlu tepki veriyordu. Paltosunu asiyor, yemek
¢antasini yerine koyuyor, mutfakta bana yardim ediyordu.
Raymond ayni zamanda tartigmalarimiz sirasindaki ses
tonumuza da dikkat etmisti. Gordon’un kitabini okumaya
ve sonunda kursa katiimaya karar verdi. Simdi evimizde
ikimiz de iletisim becerilerini kullaniyoruz.
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Biz daha kabul edici olmayi 6drendikge, ¢ocuklarimiz
da biyUmeye ve gelismeye basladilar. Yillarca Raymond'la
gocuklarimizdan saygl istemenin hakkimiz oldugunu di-
sunduk, bize givenmeyi surdurmeliydiler. Ama simdi, bir
baskasinin (¢ocuk da olsa) given ve saygisini kazanmak
ve buna layik olmak gerektigini biliyoruz. Bu bizim igin
yeni bir disince.

Buna bagh olarak “tavir” ve “disiplin” gibi iki anahtar
s6zcugu yeniden gdzden gegirmemiz gerektigini anladik.
Sorumlu anababalar olarak gocuklanmizin disiplinli olma-
larini ®nemsiyorduk, ama kendi disiplin anlayisimizin kor-
ku, gerginlik, guvensizlik ve kirginlik yarattigini anladik.
Cocuklarimiz ne istedigini bilen sadlikli ve hareketli gocuk-
lardi. Onlari denetim altinda tutmak gittikge zorlasiyordu.
Anababalari olmamiza karsilik onlardan saygi isterken,
onlarin sorumlu gocuklar olacaklarini sanma yanlisini yapi-
yorduk.

Simdi bir baskasinin davranigini gi¢ kullanarak dene-
tim altinda tutmaya ¢alismanin yararsiz oldugunu, inandi-
rarak otorite kurmanin daha etkileyici oldugunu 6drendik.

Birey ve aile olarak nereye gidiyoruz? Davranislarimiz
degisti, ¢Unkd tutumlarimiz degisti. Becerileri kullanarak
birbirimize givenmeyi, belli olaylar karsisinda yakistirilagel-
mis duygular yasiyor gibi gérinmek yerine, ger¢ek duygu-
larimizi dlrlstge paylagsmayi 6greniyoruz. Anababa olarak
tehlikeye mi atiiyoruz? Evet. Cocuklarim da éyle. Kendimizi
Oylesine agiyoruz ki kabul edime sansi kadar reddedilme
olasiigimiz da var. Biz kabul edilece@imize bahse giriyoruz.
Bu tehlikenin guvene dénigebilecegini 6grendik.

Bunlar yazarken, daktilom yemek odasinda géze ¢ar-
pacak bir yerde duruyordu. Brent ne yazdigimi 6grenmek
istedi. Anlattim. “Anladim, eskiden nasildik onu yaziyor-
sun” dedi. Iste sonug!
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OYKU Iv: DEGISEN AILE

Oykim dort yil 6nce basladi. Cadilar Bayrami'ndan
birkag hafta dnceydi. Soguk ve nemli bir geceydi, kis ha-
vasi vardi. Bir toplantiya gitmistim. Eve déndigimde ko-
cam, blyik oglum Steve, Mike ve on dért yasindaki kizim
Lisa mutfak masasinin. gevresinde oturuyorlardi. Bogucu,
gergin bir hava vardi. Konu Lisa'ydi. Arkadasiyla birlikte
uyusturucu kullaniyordu. Kardesleri onun igin ¢ok endige-
leniyorlardi ve bize anlatmaya karar vermislerdi. Uzinti-
den hasta gibi olmustuk. Bu itiraf bir yildir igimizi yiyip
bitiren kugkularimizi dogruluyordu. Lisa koyu kahverengi
g6zlG, uzun parlak sagh guzel bir kizdi. lyi bir 6@renciydi.
Birkag mazik aleti galiyor ve arkadagslar tarafindan gok
seviliyordu. llkokulda sinif baskaniydi. Gelecek igin umut
veren bir geng kiz oldugu halde okulda basi derde girmeye
basladi. Evde ise en kiglk bir elestiriden 6fke ndbetlerine
kapiliyordu. Yolunda gitmeyen bir seyler vardi.

Ona kendisi igin GzGldugimuzi sdyledik. Jim (kocam),
arkadaslarlyla gorismesini istemiyordu. Ofkeden kdplre-
rek “Arkadaslarima séz sdyleyemezsiniz!” deyip evden
ayrildi ve kayiplara karisti.

Ertesi guin onu bulmaya galigtik, sonug alamadik. Bir
arkadasinin evinde kalabilecegdini dusinduk. Aradigimiz
higbir yerde yoktu. Meraktan élecek gibiydik.

ikinci aksam genglerin barindigi bir siginma evinde kala-
bilmek i¢in iznimizi istedi. Kabul etmedik ve hemen eve
dénmesini sdyledik. Telefonu kapatti ve yine kayiplara karisti.

Birkag gin sonra, okulundan bir gérevli Lisa’'nin ken-
disini aradigini sdyledi. Ona glveniyor ve kendisine zorla
bir sey yaptrmayaca@ina inaniyordu. Lisa'ya kalacak bir
yer bulmus; biz istersek kizimiz bir aile danigmanina
gidebilecekmis. Kabul ettik. |ki hafta sureyle bir psikologla
goérismeler yaptik.



Dort Oykii 295

Bir de baktik ki hep biz veriyorduk ve Lisa eve don-
meyi surekli reddediyordu. Ustelik bu gérigmelerin Ucre-
tini de gok zor édiyorduk. Sonunda eve déndl, ama hu-
zursuz bir dénem baslamisti. Ona pek glivenemiyorduk.
Bir sabah okula gitmek igin evden ¢ikti ama ters yone
dodru ylUrimeye basladi. Arabaya atladm ve onu okula
kendim géturdim. Daha sonra 6@rendim ki o gun okulun
arka kapisindan ¢ikmig ve tim gunu bir arkadasinin evinde
gecirmis. Bu olaydan kisa bir sure sonra, okul danismani
fazla doz uyusturucu alip hastalandidi i¢in onu eve getirdi.
Birkag gun sorunsuz gegti.

Lisa’nin durumu bizi yeteri kadar Gzerken, on alti ya-
sindaki oglumuzun da sorunlari basladi. Belki yeteri kadar
beslenemedidi igin, belki de uyusturucudan, surekli hasta-
lanir olmustu. Sonunda hastaneye kaldirdik. Testler nega-
tifti ama Ulser tedavisi yaptilar.

Yeniden okula basladi. Derslerinde ¢ok geri kalmisti. Sik
sik derse girmiyor, girse de derste uyuyup kaliyordu. Bir siire
sonra uyusturucu alirken yakaland.. Iki hafta okuldan uzaklas-
tirildi. Davraniglari tuhafti. Birden yok oluyor, birkag gin gé-
rinmuyor, eve dénince de nerede oldugu ve ne yaptigiyla
ilgili tutarsiz, sagma sapan seyler anlatiyordu.

Bill duyarh, kigUk bir gocuk kadar sikilgan ve kibar bir
gencti. Korkulari vardi. (Cok seyden korkardi.) Okulda ba-
sarili olacagini sanmiyordum, ama bu tdr baskilar olma-
sayd baya@ basarili oluyordu. Uzun boylu, sari sagl, ela
g6zl4, yakisikl bir gengti. MUzigi sevmesine karsin bir
orkestrada galabilecek disiplin anlayigi yoktu. Bagkalarini
bilerek incitmekten kaginirdi, ama kendisini bilerek mah-
vediyordu.

O denli bunalim igindeydim ki, yardm almak igin bile
olsa, kimseyle konusmak istemiyordum. Aile doktorumuz
EAE'yi 6nerdi. Bu kursun bana yardimi olacagina ina-
namamistim. Olaylar bu haliyle sirip gidiyordu. Ocak
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ayinin ilk haftasinda, korktugumuz basimiza geldi: Bill
yUksek dozda LSD almisti. Hallsinasyonlar gérdyordu.
Sonunda yardim istemek igin bana geldi.

Jim yoktu. Mike'la onu hastaneye gétirdik. Uzerine
kapatilan demir kapilarin surgu sesini hi¢ unutmayacagim.

Sonraki iki hafta hastaneyi bir kagig olarak gérmeye
basladi. Uzerinde hi¢ baski yoktu, her igi gériliyordu. O-
zel odasi, muzik seti vardi. Istedigi zaman istedigini yiye-
biliyordu. Doktoru, kendilerine hi¢ yardimci olmadigini
sOyluyordu. “Duzelemez” diye rapor vererek bir devlet
okuluna géndermemizi sdyledi. Bunun, onun sorununu
arttirmaktan baska ise yaramayacadini diginduik. Ikinci
haftanin sonunda hastaneden ¢ikardik.

Jim bizi eve biraktiktan sonra ise gitmisti. Bill'le mut-
faktaydik. Corba igiyorduk. Yemekten sonra onu okula
géturece@imi ve arkadaslarina yetisebilmesi igin neler
yapabilecedini 6grenmemiz gerektigini sdyledim. Hig¢
hosuna gitmedi, huysuzlandi ve evden ayrilacagini séy-
ledi. O arada Lisa geldi ve o da Bill'le gidecegini soyledi.
Okulu birakmisti. Bir gece 6nce soférluk kursu igin yaza
kadar beklemesini sodyledik diye surat asiyordu. Yalnizca
kendilerine ait olduguna inandiklar egyalarini alarak ev-
den ayrildilar. Gitmeden 6nce “Yaptiginizin farkinda mi-
siniz?” diye sordum. Lisa “Belki hata yapiyoruz, ama
bunu yasayip gorecediz” dedi. O giin hava ¢ok soduktu
ve benim yuredim aci ve korkudan kaskati kesilmisti.

Bu kez hi¢ haber yoktu. Arkadaslari bile onlar igin en-
diseleniyordu. Onuncu gun Lisa’dan bir mektup aldik. Kali-
forniya’da bir kominde yasadiklarini yaziyordu. Bill'in su-
ricu belgesi ile ikisinin sigorta kartlarini gondermemizi
istiyordu. Gonderdik.

Birkag hafta sonra tam duruma alisirken, Kaliforni-
ya‘'da deprem oldu. Telefonlar yoktu, ¢ok korkuyorduk. O
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gun 6gleden sonra bolge karakolumuzdan telefon ettiler.
Kaliforniya’da on alti yasinda Bill ile on dért yasinda Lisa
adlh gocuklarimizin olup olmadigini sordular. Kétli haber
olasiligiyla dehgete digtim. Telefondaki ses iyi olduklarni
sOyledi. Bir gece 6nce Bill, karakolun ¢evresinde dolasir-
ken gorilmus. Polisler onunla konusmus ve komine
Lisa'yl almaya gitmisler. Orada paralar ve esyalari galin-
mis. Sulari akmiyormus, her taraf pislik igindeymis ve ye-
teri kadar beslenemiyorlarmig. Orasi ikisinin birarada rahat
edecekleri bir yer olacakken, iki kardes birbirlerinin nerede
olduklarindan bile habersizmisler. Bulunduklari yerler dep-
remde hasar gérmus, ama onlara bir sey olmamis, kurtari-
lip Los Angeles‘a getirilmigler.

Kocam hemen yanlarina gitti. Babalarini gérince ¢ok
sevinmisler. Onun her isini yizisti birakarak bu zahmetli
yolculugu sirf onlan sevdidi i¢in yapti@ini anlamiglar. Eve
donls sasirtici derecede sakin ge¢gmis, konugmalar nor-
malmis. Eve dénince daha uysal goérindiler. Bizim kural-
lanmizla yagamaya istekli gibiydiler.

Bill okulda derslerinde ¢ok geride kaldigi igin okula
gitmek istemiyordu. Okulu birakti ve bir ise girdi. Bir seyle
ugrastigi icin memnundum, ama bunun sirip sirmeye-
ceginden emin degildim. Cinki isine ya geg gidiyor ya da
hi¢ gitmiyordu. Igki igtigini bildigimiz igin arabayi kullan-
masina pek izin vermiyorduk. O da kendisi gibi sorumsuz
arkadaslarinin arabalarini aliyordu. Bu da bizi (iziiyordu.

Lisa okula geri dondi. Kisa zamanda aray! kapatti. A-
ma huzursuzdu. Sik sik okuldan kagiyor, 6devlerini zama-
ninda vermiyordu. Arkadaslariyla birlikte oldugu zamanlar-
da ne yaptigini da merak ediyorduk. En ufak bir sey sorsak
ofkeleniyordu. Biz de isleri kétilestirmekten korktugumuz
igin sormamaya c¢alisiyorduk. Bir anlamda bize santaj
yapmasina izin veriyorduk. Yine gerginlik artiyordu.
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O ilkbahari olabildigince sakin gegirdik. Ama yardima
gereksinim duydugumuzu biliyorduk. Doktorumuz EAE
almamiz konusunda bizi zorluyordu. Mayis ayinda kursa
basladik.

Umutsuzlugun derinliklerinden ¢ikisim baslamisti. Her
dersten sonra 6drendidim yeni seylerle gelismeye basla-
dim. Sanki kapal bir kutudan, muzik ve renk dolu bir din-
yaya yavas yavas ¢ikiyordum.

Boyle bir degisiklige neden olacak neler &greniyor-
dum? llk kesfim gocuklarin sorunlarini “sahip”lenmek
zorunda olmayigimdi. Yedi gocugumun sorunlarinin tima-
ne ¢6zUm bulmak zorunda degildim. lkinci olarak, gocuk-
larim ve kocamdan nasil ayn bir kisi olarak kalabilecegimi
o6grendim. Bu zamana kadar onlardan biri Gzlldiginde
ben de Gzillyordum. Boyle genis bir ailede Gzintlsiz tek
bir giin bile ge¢miyordu.

Benim igin Gzdlmek demek, mideme kramplar gir-
mesi, ishal olmak ve yerimden kimildamak bile isteme-
mek demekti. Yemek yapip ¢ocuklara bakmak bana is-
kence oluyordu. Ailedeki herkesi mutlu etmem ve ken-
dimi iyi hissetmem igin Uretken olmam gerektigini 63-
renmistim. Bundan kendimi kurtarmam, kendimi “iyi”
hissetmem, kendilerini "kétid" hissettiklerinde onlara yar-
dim edebilmem isin anahtariydi.

Bu bir gecede olmad.. EAE'ye baslayinca Bill ve
Lisa'ya bundan s6z ettim. Saniyorum baslarda kendilerini
denetim altinda tutabilmemiz igin yeni yollar 6grenece-
gimizi distnddler. Odrendiklerimizi anlatmaya baslayinca,
yavas yavas EAE'nin tim aile iligkilerimizi gelistiren, bizi
oldudu kadar kendilerini de Gzen bu gerginlidi azaltacak bir
yol (yéntem) oldugunu gérddiler.

Duygularimizdan s6z ederek basladik. Buzdolabinin
kapisina ve cep defterine duygularin bir listesini yazdim.
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Birisi bir sorunu sdylemeye baslayinca ya da (zglnse
hemen listeye bakip, "kizginsin”, “kirginsin®, “hayal kirik-
igina ugramigsin” gibi duruma uygun seyler séyliyordum.
Benimle alay edip gullyorlardi. Etkin dinlemenin amaci bu
degildi, ama yine de gerginligi azaltiyordu. Bu da dogru
yonde atilmis bir adimdi. Sonunda etkin dinlemeyi bece-
rebildim. Cocuklar dinlendiklerini anlayinca, onu pek sa-
kincall bulmadilar. Etkin Dinleme, 6grendigim en degerli
beceri oldu.

EAE'den 6nce Bill okuldan uzaklastirildigini séyleyin-
ce, ona sarihip agladigimi animsiyorum. Onun igin GzUl-
mustim, sanki ben suglaniyordum. Oysa bunun kendi
sorunu oldugunu ve kendisinin ¢dzebilecedine glivenim
oldugunu sodyleseydim, onu etkin dinleyebilseydim, yar-
dimimi istediginde yardim edebilecegimi bilseydi, bunun
ona ne denli gok yardimi olacakti.

Etkin Dinleme’yi 6grenmemden bir gece sonra Bill
mutfakta yanima geldi. Cok kizgindi, ¢ink( babasi diin
aksam ¢ok geg¢ geldigi i¢in arabayl almasina izin verme-
misti. “Seytan al arabayi, git bir yerlere vur diyor” diye
sOyleniyordu. Bir yil énce “Sen o arabay: bir daha zor g6-
rirsin” derdim herhalde. Ama simdi “Cok kizmissin”
dedim. TUm igindekileri dokti. Etkin dinlemeyi surdir-
dim. Yarim saat sonra sakin sakin sandvigini yiyerek ko-
nusuyordu. Dismanca duygulari kaybolmustu.

Etkin Dinleme, Lisa'yla baslarda farkli oldu. UzintGlu
gunlerinde bize anlatmak istemedigi pek ¢ok sey vardi.
Sonunda bu yikten kurtulmak istedi.

Oteki gocuklarimiz da yasadigimiz degisiklikten mem-
nun gorundyorlardi. Bu denli gerginlik yasanan bir evde
etkilenmemek olanaksiz. Buyilk gocuklar okul ve yarm
gunlik isleriyle ug@rastiklari igin yemek ve yatmak disinda
evde olmuyorlardi. Ben, kigukler -Lenie, Rub ve Carol- icin
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endigeleniyordum. Glvensiz ve* sorunlu olacaklar diye ¢ok
korkuyordum. Bu yuzden onlarin duygularini etkin dinliyor
ve gereksinimlerine ulagmalari igin 6zel gaba harciyordum.

Carol'u ilk etkin dinledigimde iki yagindaydi. Babasi iki
agabeyiyle disan ¢ikinca aglamaya baslamigti. TV izleme-
sini 6nerecektim ki aklima Etkin Dinleme geldi! “Baban
seni de géturmedidi igin Uzuldun” dedim. Aglamay! kesti
ve ylzime dyle bir sevgiyle bakti ki i¢im ezildi. Duygula-
rini anladigimi bildi. Onun da istedigi buydu. Hem kendi-
sinin hem de bagka insanlarin duygularim farketmeye
basladi. Bir seyden rahatsizsa, sikiliyorsa, utaniyorsa, ar-
kadaslarina ve O&gretmenlerine sdyliyor. Bazen bana
“Uzgunsun” ya da "kizginsin” diyor.

Etkin Dinleme’nin hig beklenmeyen yararlari oldu. En
blylk odlum Steve'in hi¢ 6nemli bir sorunu olmadi. Ama
bizimle de hi¢ konugmazd. Bir gin ¢ok mutlu bir yUz ifa-
desiyle eve geldi. Ben hemen "“Bugun ¢ok mutlu gérianad-
yorsun” dedim. Bir sandalyeye ¢oktu. Yarim saat boyunca
igsyerinde hergeyin ne denli iyi gittigini anlatti. Yillardir
bdyle konustugunu duymamistim.

Mike'in da daha énce hi¢ disinmedigim gereksinim-
leri vardi. Kusursuz bir 6grenciydi. Okul orkestrasinda ¢ali-
yordu, édrenci birligindeydi ve kendine glvenen bir geng-
ti. Bu nedenle onun igin kaygilanmiyordum. Ama bu yo-
gun baskili evde, ara sira onun da dinleyen bir kulaga ge-
reksinim duyacagini disundiam:.

Lenie'nin tipik on bir yas sorunlari vardi: Bazi seyler i
¢in kendisini ¢ok kuguk, bazilar iginse ¢ok blyuk hissedi-
yordu. Ya ¢ok mutlu ya ¢ok mutsuzdu. Onu oGtekilerine
oranla daha ¢ok etkin dinlemeliydim. Sorunlar onundu ve
Etkin Dinleme, sorumlulugu kendisinde birakarak kendi
¢6zumlerini bulmasina yardim etti. Elbette yanlislar yapti,
ama onlardan ¢ok sey de 6drendi.
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Benim igin 6drenilmesi en zor beceri Ben-iletileri'ydi.
Cocuklarin yaptiklan ufak tefek seylerden higbir zaman
yakinmazdim. Dirdirdan hoglanmam. Batin kiguk sikinti-
larimi igimde biriktirirdim. Ben onlari gérmezden geldigim
igin, onlar da varliklarini kendi kendilerine surdirurlerdi.
Ama igim iyice dolunca, yorgun bir glinin sonunda biri
bana biraz ters bile baksag patlardim. Artik Ben-iletileri'ni
kullanarak bu kuguk sikintilarimla baga ¢ikabiliyorum.
Boylece igimde birikmiyor ve beni yénetemiyorlar. Koca-
min da Ben-iletileriyle sorunlari var. Duygularini gocuklara
soyleme fikrinden hi¢ hoglanmadi. Kararlarini gocuklara
yaptirmamayi kabullenmek ona zor geliyordu. Ama engel-
ler kullanmamaya 6zen gosterdi ve 6dilini de aldi. Gece
¢ocuklar hangi saatte evdelerse, o saatte sorun-¢ozduk.
Onlar da yavas yavas bizimle isbirligi yapmaya basladilar.

Yoéntem lllI'le sorun ¢dézme yasamimizin bir pargasi ol-
du. Lisa odasini toplamaktan hoslanmiyor, ama yemek.
pisirmeyi seviyordu. Sharon’u yikamak ona zor gelmiyor-
du. Isleri degistirdik. Yontem III'G ginlik klguk sorunlarda
oldugu gibi, tatilimizi planlamakta da kullandik. Yaz igin
higbir planimiz yoktu. Hepimiz ¢gok megguldik. Temmuz
sonlarinda bir gin, artik degisiklige gereksinmemiz oldu-
guna karar verdik. Jim'le aileyi topladik. Nereye gidebile-
cegimiz ve neler yapabilecegimiz konusunda &nerilerini
istedik. Birlikte aldigimiz kararin sonunda unutulamayacak
bir hafta gegirdik. Bir bungalowda kaldik. Bill, Mike ve Lisa
kano ile Gg gunlik bir yolculuga giktilar. Kardeslik baglarin
guglendirmek igin bulunmaz bir firsatti.

Bill dort yil iginde buyUk bir gelisme gdsterdi. Okulu
birakti@ yilin sonbaharinda yeniden dénmeye karar verdi
ve mezun oldu. Uyusturucu aligkanh@indan kurtuldu.
Simdi iyi bir isi var. Hepimizin ¢ok sevdi@i bir kizla nisan-
landi. Sik sik bizi gérmeye geliyorlar. Sicak ve sevgi dolu
bir iliskimiz var. Sorunlarla karsilastidi zaman degerlerine gore
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karar veriyor ve ona gore davraniyor. Bu, bizce ¢ok dnemli.
Lisa da degisti. Onunla birlikte olmaktan hoslaniyorum.
Yaninda kendimi rahat hissediyorum. Gegmiste aramizda
yukselen o soguk engeller ve gerginlik artik yok, gegti.
OzUrld gocuklar hastanesinde galisiyor ve hemsire olmayi
planliyor. Sik sik bizi gérmeye geliyor. Kekler, gigekler
getirerek ve eve geldiginde bi® seyler yaparak, bize olan
sevgisini gosteriyor.

Birkag giin 6nce Bill, Carol'a verdigi bowling séziinde
durmayinca, Carol aglamaya baslad.

BEN : "Dus kirikh@ina ugradmn.”

CAROL : "Evet, kimse benimle bir sey yapmak istemi-
yor.”

BEN : "Diglandi@ini hissediyorsun.”

CARoOL : "Belki babam gotarar.”

BEN : "Baban tim hafta sehir disindaydi, ¢ok yor-
gun, gitmek istemeyebilir.”

CAROL : (Daha ¢ok aglamaya basladi.) "Sen babamla

benden daha ¢ok birlikte oluyorsun. Cinki
ben erkenden yatmak zorundayim.”

BEN : "Babanla daha ¢ok birlikte olmak istiyorsun.”
CAROL : "Evet. Onunla bir seyler yapmak istiyorum.
Burda yokken onu 6zliyorum.”

BEN : "Baban bunlari duymaktan ¢ok hoslanacak."”

Yazi véydlnlandl. ic gegirdi ve "igimi bosalttim, simdi
kendimi gok iyi hisslediyorum” dedi. -

Carol’la gok giizel bir iligkimiz var. Birbirimizi anliyoruz.
Keske buyulk gocuklarimi yetistirirken EAE'nin 6grettigi
tnsan psikolojisi ve becerilerini bilseydim. O zaman hergey
ne denli farkh olabilirdi. Sorunlari énlemezdi belki, ama
hepimizin daha az aci gekecegi bir gergekti.
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ANABABALAR IiGiN iLKELER

Z AMANINI tam olarak animsamiyorum ama EAE kur-
sunun gelisme doénemlerinde anababalara 6drettigimiz
herseyi anababa-gocuk iligkilerinin felsefesiyle butinlesti-
rebilece@imizi anlamaya basladim. Apayr, ilgisiz beceriler
degil, pek ¢ok anababaya yeni gelen, timuyle ¢ocuklarla
ilgili felsefeyi 6gretiyorduk.

Bir gun bu felsefeyi becerebildigim kadar kisa bir
bigimde formule etmeye galistim. Her nasilsa bu tani-
mim anababalarin niyet bildirisi bigimini aldi. EAE'ye
katilmis anababalarin gocuklariyla olan iliskilerini gelis-
tirme istegini dile getiren bir bildiri. Sonunda genglerle
iliskilerimdeki ilkeler ortaya ¢ikti ve bu ilkeler
“Genglerle iliskilerim igin inancim” bashgi altinda, kisa
bir sire sonra da EAE alistirma kitaplarina alindi. Bunun
ardindan EAE’nin ilk kitabinin son bélimuine eklendi.
Anababalardan tekrar basim igin istekler aldik. Bazilari
arkadaslari ve komsulari igin, bazilari gocuklari ve kendi-
leri igin surekli bir uyari olarak buzdolaplarinin Gzerine
asmak igin istiyorlardi. Birkagi da bunu gergeveletip
duvarlarina asmislardi. Tanidigim bir anne yilbasi karti
olarak dagitmisti.
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EAE egiticilerinden bazilarinin bu ilkeleri nikdh téren-
lerinde tekrarladiklarini 6grendigim zamanki duygularimi
sanirim anlayabilirsiniz. Bunlarin evlilik iliskilerindeki felse-
feyi olusturdugunu soéylediler. Kendi kizm Judy de bunu
evlilik téreninde okumami istedi.

Bu bildirinin pek ¢ok kisi i¢in anlam ve dederini agik¢a
gbrdik. Bu nedenle, onu okuma firsati yakalayamamis
kisiler i¢in buraya yeniden koymak istiyorum. Siz de ¢o-
cuklarinizla oldugu kadar baska kisilerle de iliskilerinizi
gelistirmek ve surdurmek igin belki yararlanabilirsiniz.

GENGLERLE iLISKILERIM iCiN INANCIM...

Seninle deger verdigim ve siirmesini istedigim bir
iligkimiz var. Ama yine de her birimiz kendine 6zgii ge-
reksinimleri ve bunlarn kargilamaya hakki olan ayri birey-
leriz.

Gereksinimlerini kargilarken sorunlarin olunca, be-
nim ¢ozimlerimi sunma yerine, kendi ¢éziimlerini bul-
mani kolaylagstirmak igin seni anlayigla dinleyecegim.
Benimkilerden farkh olsalar bile, kendi inanglarini segme
ve kendi degerlerini geligtirme hakkina saygi gésterme-
ye ¢aligacagim.

Buna kargin, senin davranigin benim gereksinimle-
rimi kargilamami engelliyor ve bu yiizden seni kabul e-
demiyorsam, bu sorunumu seninle paylagip sana karsi
diiriist ve agik olacagim. Giinkii senin, benim gereksi-
nimlerime sayg: duyup beni dinleyecegine ve yapabi-
lirsen davraniglarini degistirmeye c¢alisacagina giiveni-
yorum. Ayni sekilde bazi davraniglarim sana kabul edi-
lemez gelince, bana bunu agik ve diiriistge sdéylemelisin
ki ben de davraniglarimi degigtirmeye galigabileyim.

Her ikimiz de birbirimizin gereksinimlerini kargila-
mak i¢in davraniglarimizi degistiremezsek, iliskimizde
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gereksinim gatigmasi gikabilir. Boyle zamanlarda ¢o6-
ziim igin ikimizden birinin gii¢ kullanmasina izin verme-
yelim. Senin gereksinimlerine saygi duyuyorum, ama
kendiminkilere de. Gatigmamiza ikimizin de kabul edebi-
lecegi bir ¢6ziim bulmaya g¢abaliyalim. Bodylece senin
gereksinimlerin de kargilanacak, benimkiler de; ikimiz
de kaybetmeyip kazanacagiz.

Bu yolla gereksinimlerini kargilarken kigiligini gelig-
tirmeyi siirdiirebileceksin, ben de Syle. ikimiz de mutlu
oldugumuz igin iligkimiz hep saghkh kalacak. Birbirimiz-
le olan iligkimizi kargilikh saygi, sevgi, dostluk ve barig
iginde siirdiirecegiz.



SONSOZ

Bu kitap 24 saatlik, sekiz oturumu tamamlamis
anababalarla yapilmis gdrismelere ve onlardan gelen
mektuplara dayanarak hazirlanmistir.

Bu bélimde raporlari elde etme yéntemlerini, bilgile-
rin nasil kodlandigini ve ¢6zimlendigini anlatacagim.

YONTEMLER

Goriismeler:

EAE'yi bitirmis 92 kisiyle her biri iki saat siren, altmis
yedi goérisme yapildi. Her gérisme banda alindi ve sonra
kelime kelime ¢ozllerek yazild.

Anababalara isimlerinin sakl tutulacad konusunda s6z
verildi. ve gérismeden elde edilen bilgilerin kitapta basil-
masi igin izinleri alindi. Gérdsmelerin ¢odu, kisilerin evle-
rinde yapildi. Gorisulenlerin 6zellikleri soyleydi:

24 ¢ift, hem ana hem baba EAE almis
42 anne: 20'sinin esi EAE almis
16'sinin esi EAE almamig
6'sinin esi yok
2 baba: 2'sinin esi de EAE almis.
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Anabalarin bazilan sirf yoklama listesindeki isimlerden
gelisiglzel segildi. Otuz altisi deneyimlerini ve 6zel 6rnek-
leri bize aktarabilecek ve bunu yapmaya istekli olduklari
disinulen anababalari se¢meleri igin basvurdugumuz
EAE egiticileri tarafindan segildi. Goérusulecek kisilerin
izinlerini almak igin hepsine telefon edildi ve goérisme igin
tarih belirlendi. Tum goérusulecek anababalara projenin
amaci ve sorulacak sorular konusunda bilgi veren mektuplar
gdnderildi. Bir grup anababa ise ¢esitli nedenler gdstererek
gorusmeyi kabul etmediler.

Gorusmeci kesin bir soru siralamasi izlememekle bir-
likte gérustigu kisiyi agadidaki kategorilerde bilgi verecek
bigimde ydnlendirdi.

1. Anne/baba EAE'ye nigin katildi? Bu kursa kaydol-
madan once aile ortami nasildi? Anne/babanin
EAE'den beklentisi neydi?

2. Anne/baba EAE'yi alirken EAE becerileriyle elde
ettigi deneyimler nelerdi? Hangisi ise yaradi, han-
gisi yaramadi?

3. Kursu bitirmesinin ardindan anne/babanin edindigi
deneyimler nelerdi?

4. Anababalar kendilerini ¢ok basarili ve ¢ok basarisiz
bulduklari dnemli olaylari anlatabilirler mi?

5. Anne/babay) EAE’nin nesi hayal kirikhigina ugratti,
nesi gok mutlu etti?

6. Simdiki aile yasamlari nasil?

7. Aile yasamlarindaki en biyik degisiklik ne?

Goérismeci yalnizca bu sorulari sormakla kalmadi, ayni
zamanda anlatilan olaylarin ayrintisini almaya da galisti.
Anababalarin duygularini agiklida kavusturmak ve kabul
etmek amaciyla Etkin Dinleme kulland.
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Gorusulen 92 anababanin toplam 217 gocuklari vardi.
Yaslan 1 ile 32 arasinda degisiyordu ve yas ortalamalar
11.4't0. 31'i artik anababa evinde yagsamiyordu.

Anababalarin yaslan ise 25 ile 64 arasindayd ve orta-
lamalari 36 civarindaydi. Anababalarin 6grenim durumlarn
ise soyleydi:

Anneler Babalar
Lise 7 3
Ylksek okul 20 10
Universite 22 19
Lisans Ustu - 8 5
Master 6 10
Doktora 2 14

Gorustigimuiz anababalarin iginde EAE'yi on yil 6nce
alanlar oldu@u gibi daha birkag ay énce bitirenler de vardi.

Bu 6 annenin 5'i ya esinden ayri yasiyor ya da bo-
sanmisti. Birisinin de esi 6lmugta. Evli giftlerden 12 tane-
sinin ikinci evlilidi, bir tanesinin de dguncu evliligiydi.

30 anababa igsizdi; geri kalanlarin yarim gunlik ya da
tam gunlik isleri vardi. Babalardan biri disinda (o da 6g-
renci) tuma tam gin ¢alisiyordu.

Anketler

EAE egiticileri igin bir anket formu hazirlandi. Burada
gérusme igin dnerecekleri anababalarin isimlerini sorduk.
“Basarill”, “basarisiz” ve "06zel aileler”in (tek anne/babal
olani, evlat edinmis olani, vb.) isimlerini istedik. EAE be-
cerilerini kullandiklari .ve basarili olduklan énemli bir olayi
ve basarisiz olduklari baska bir olay ayrintilariyla anlatma-
larini istedik. Bin anketten elli sekizine yanit geldi.
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Egditicilerin 6nerdigi anababalar i¢in bir anket formu
hazirladik. Onlara da basarili ve basarisiz olduklari iki 6-
nemli olayl ve “en sevdikleri EAE 6ykldsini” yazmalanni
istedik. 129 anket postalandi. 20 yanit geldi.

Egiticiler ve EAE'yi bitirenlerin anlattii dnemli olaylar
kitapta kullanildi.

Denemeler

EAE’nin aileler Uzerindeki kapsamli etkisini anlatmala-
rni istedigimiz igin bir deneme yarigsmasi duzenledik. Ya-
rismayi duyuran el ilanlan 7 bin EAE egiticisine postalandi,
yarigmaya girmeleri i¢in davet edildi ve el ilanlarint sinifla-
rindaki anababalara ya da bitirenlere dagitmalari istendi.

Anababalarin “EAE’den Sonra Ailemde Neler Oldu?”
konusunda kisa bir 6yki ya da uzun bir deneme yazmalari
istendi. Kazanan denemeler bir kurul tarafindan ilan edile-
cek ve kitapta yayinlanacakti.

34 deneme geldi. 4'G birinci segildi, 3'U de dereceye
girdi.

Bant kayitlan

Egditiciler ve EAE'yi bitirenlerden, EAE becerilerinin
kullanimini érneklemek igin aile igindeki konusmalar kay-
detmelerini ve bize géndermelerini istedik. 7 bant geldi.

Anekdot dosyas:

Yillar boyunca anababalar ve egiticilerden gelen .olay
ve anekdotlari dosyaladik. Yukarida anlatilan bigirnde elde
ettigimiz raporlara bunlar da ekledik.



310 Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar

ICERIK COZUMLEMESI VE KODLAMA

Raporlar, olaylar ve tim kaynaklardan (bantlar disin-
da) elde edilen bilgiler igerik ¢ézumlemesinin konusudur.
Kizim Judy, her gérismeyi ve her olayi satir satir okuyarak
konulari, diginceleri ve olaylari belirledi. 700°tn Gzerinde
konu, disunce ve olay saptadi. Bu uzun ve zorlu bir ¢alis-
ma oldu.

Daha sonra bunlar 113 kategoride toplandi. Anaba-
banin Roll, EAE Almanin Nedenleri, Kurs Deneyimi, Tavir
Degisikligi, EAE'nin Sinirlari, Etkin Dinleme, Ben-iletileri,
Yoéntem lll, Deg@erler, Gug Kullanimi, Engeller, vs. gibi 19
ana baslik altinda siniflandinildi. 700 6zgin konunun kart
katalodu degisik konulari yerlestirmede yararl oldu.

Kullanabilecegimizden ¢ok daha fazla bilgi topladik.
Tumunua yeteri kadar kullanabilmemiz igin ikinci bir kitap
bile yayinlanabilir.

Kugkusuz bu bilimsel anlamda bir aragtirma ¢aligmasi
degil. Ornek anababalar sistematik bir bigimde segilmedi.
Ornek anababalar ¢ok ¢esitli olmasina karsilik, 50 eyalet
ve birkag yabanci ulkede EAE alan 250 bin anababayi
temsil eden ornekler degil. Calismamiz yalnizca anababa-
larin deneyim ve tepkilerini anlatan raporlardan oluguyor.

Ne var ki, amacimiz EAE’'nin anababalar igin ne anla-
ma geldigini, aileleri ve kendilerinde ne etkiler hissettikle-
rini 6grenmekle sinirli. Olaylar bir kitapta toplamak iste-
dik, bunun baska anababalar igin de yararl olacagini umu-
yoruz.
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Kitapta sozl edilen yontemlerin -etkili kullanim bigimlerinin yogun
bir kurs sonucunda elde edilecedine kuvvetle inaniyorum. Bu prog-
ramlar ve P.E.T. egilmi verecek yetkili egiticilerin egitiimesiyle ilgili
kullandidimiz yontemler konusunda ayrintili bilgi igin asagidaki adrese
bagvurursaniz, size bilgi vermekten mutluluk duyacagim.

_Gordon Training Intemational

531 Stevens Avenue West

Solana Beach, CA U.S.A.

(619) 481-8121 fax (619) 481-8125
e-mail: gordontmg@null.net

web site: http://www.gordontraining.com
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E.O.E.
ETKILIi OGRETMENLIK EGITIMi

DR. THOMAS GORDON

<
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Egitimciler E.O.E. icin Neler Soylediler?

“E.O.E. benim icin oldugu kadar sizin icin de harika bir kitap.”
Dr. Charles R. Bruning Minnesota Universites,
Egitim Fakiiltesi Profesorii.
“E.O.E. nefis! Kursun sonuclart ayaklarum yerden kesti.”
Dr. Ronald Simcox Polis Miifettisi,
Hinsdale District 181 (Chicago)
“E.O.E. ctkili 6gretmen-ogrendi iliskileri icin yapr taslar sunuyor.”
Dr. Joseph C. Clancy Okul Psikolog, Neu:ton (Mass)
“E.O.E. smifin &tesine gegiyor ve okuldaki tam iliskitere uzaniyor.
E.O.E.nin yixmi iki yillik ¢gretmen ve idarecilik gérevierim sirasinda
okullara sunulan en degerli program oldugunu distiniyorum.”
Kennetb Fields, Trinity Street Hlkokil Miidiirti,
Los Angeles, California
“E.O.E. ABD'deki orta 6gretim, ilkégretim ve okul éncesi okulla-
rimizda égretmenlere sundugumuz en begenilen ve aranilan hiz-
met ici egitimi oldugunu kanitlarmistir.”
Norman Junghams, Lutheran Okullar: igin
Etkililik Egitimi Proje Direktérii, Lutheran Kilisesi,
Missouri, Synod
“E.O.E.'nin ctkisi inandmaz. Size de dneririm.”
Joseph E. Stephens, Polis Miifettisi Yardimcist,
Toole County (Utah) School District
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E.L.E.
ETKILi LIDERLIK EGITIMI

‘DR. THOMAS GORDON

Tam dinya, aruk kaulmet y(’)nc[imin yararina inanch ve bunu 6g-
renmenin yollarint anyor.

Etkili Liderlik Egitim (ELE). liderletin (pfnrqn mudiir, yonetici, bolim
bagkani, yef, ustabag, vb.) karar alirken ve sorun ¢ozerken gahisanin kau-
linin saglamak igin neler yaphalan gercktigini srncklerde dnlatyod. -+

Eger lider konumunda iseniz, ELE den su becerileri kazonubfirsiniz.:
e insanlan sizin icin degil, sizinle birlikte: caligmaya ikna edebilirsiniz.

e Bireyler ile kurumbar arasindaki gereksinim gatsmmplinm gozebirsiniz.
e Calsanlariniza sorumluluk vererck onlare bagimsiz, olavak qangtigabilir-

siniz. Boylece size, distinmek, planlamak ve ;,crc(_l\un y¢ netmek igin
daha ¢ok zaman kalabilir.

e Duha az gerginlik yasayabilir, daha hosy iligkilerkurabilir, kendintzi- da-
ha az yalmiz hissedebilir ve isi daha zevkli chale &Lllrd)lhl‘slnl/.,

e Calisanlarinizi kirmadan ve ozsaygilanin /LdL]LlT\LdLn put(u l‘ﬂdn&'dl’lnl
degerlendirebilirsiniz.

e Toplanulart daba verimli kilabilit, grubun ‘yaraneihgindan yararkanabilic,
karar ainmasint hizkindirabilir ve ahnan kasarlann yygulandigindan
emin olabilirsiniz.

e Grubu ckip olarak ¢cabgurabilir, sdozleri cyleme ¢evirebilir, ¢ozillmemiy
catismalan ¢ozebilitsiniz,

e Gii¢ kullanmanin ya da 6diin vermenin tehlikelerini. ise yarayun alter-
natif bir yontem kullanarak gecgistirebilirsiniz. o

e Kendi distlerinizin yanminda etkinizi arurabilirsinie,

ELE'nin gi¢ savaslanin azalu@in, Grgtimi d]‘[lrdlgl.‘ l,nd(.rluk .h[ldrml
biraraya getirdigi dcncynml«.rlc gortilimugeat!




DR. THOMAS GORDON

Dr. Thomas Gordon, Kaliforniya Eyaleti Psikoloji Dernegrnin eski
baskani, .Amerika Psikoloji Dernegi iiyest lisansli bir klinik psikologudur.

1970'de Beyaz Saray Cocuk Konferans’'na danismanhk yapmistir. Danisman
psikolog olarak NBC televizyonunun anababa ve gocuklar igin yayinladig:
“Cocugunuzu Izleyin” sovunda gorev almusur.

Dr.Gordon anababalara, ogretmenlere, doktorlara, liderlere, saticilara,
kadinlara ve gocuklara tium diinyada egitim programlan veren ETKILILIK
EGITIMI ORTAKLIGI'nun kurucusu ve bagkandr.

ETKILILIK EGITIMI DIZISI

E.A.E.: Etkili Anababa Egitimi (Dr. Thomas Gordon)
Etkili Anababa Egitiminde Uygulamalar (Dr. Thomas Gordon)
E.O.E.: Etkili Ogretmenlik Egitimi (Dr. Thomas Gordon)
E.L.E.: Etkili Liderlik Egitimi (Dr. Thomas Gordon)
Doktor-Hasta Igbidigi (Dr. Thomas Gordon-W.Sterling Edwards)
E.S.E.: Etkili Satg Egitimi (Dr. Thomas Gordon)

Beni Duyuyor musun? (Leyla Navaro)

Ailede lletigim ve Etkilegim (Ibrahim Donmezer)

Gagday Egitim Sistemleri (Irfan Exdogan)

Cagday Okulda Egitim ve Ogretim ({zzettin Aliagiizel)
Egitimlerinizi Canlandimarun 75 Yolu (Martin Orridge)

Onlar Giinege Hasret (Selvi Borazana)

Ogrenmenin ABC’si (Gloria Fender)

CINSEL EGITIM
Bana Neler Oluyor? (Peter Mayle)
Ben Nereden Geldim (Peter Mayle)

Cinsellikle 1igili Merak Ettikleriniz (Joanna Cole)
Hamile Babalar (Peter Mayle)



E.AE.
Uygulamalar
6. BASKI

(Bu formda belirtece@iniz goriigler yayinevi olarak gelismemiz
icin bize veri olugturacaktir. Bu da size daba kaliteli ve doyurucu
yaymlar olarak geri yansiyacaktir.)

Formu Doldurma Tarihi: .....cccoooiiiiiiiiii e
1. Adimiz, Soyadiniz : ......cccoviiiiiiiiiiiiii e
2. Dogum Tarihiniz : ......... e
3. Cinsiyetiniz: Q Kadin Q Erkek
4. Ugraginiz
Q Ogrenciyim Okul: ......cceeencne. BOIUM: ...cvevennene,
Q Caligtyorum Kurum: .......o.e... GOrev: .....ccceeeeveenne
5. Adres Bilgileriniz
EV/ls AdIESINIZ: ...cooovivivecieriiiereieriitieeinsresee e re e e
Ev/is Tel: ... Ev/is Fax: .............. €-POStA: ..o
6. Sistem Yaymncilik igin daha 6nce bdyle bir fonm doldurdunuz mu?
Q Evet Q Hayrr
7. Bu kitab1 okumayi neden tercih ettiniz?
8. Bu kitapla ilgili diigtinceleriniz nelerdir?

.............................



9. Sistem Yaymncilik'tan gkﬁ‘n"b'é‘l‘(@ tangi kitaplan okudunuz?

11. Sizce insanimizin ve toplumumuzun daha saglhikl gelisgmes; .
“igin ne tur yayinlara gereksinim var?

Y Y O T N S RO 0 S UK KA S

13. Diger yayinlarmuela ilgili bilgi edinmek ister misiniz?.

U Katalog istiyorum . Q, Fiyat listesi istiyorum

14.Sistem Yayincilik tarafindan diizenledeh-seminerlerden:vé-
konferanslardan haberdar edilmek ister misiniz? 4
(Seminerlerimiz ve konferanslarinuz gognnliikla lstanbul'da
diizenlenmektedir. 250 kistyi asan taleplerde korvigmacinn

zaman.plar elverdigi takdirde baska yorelerde de
gergeklestirilebilir.)

QO Evet O Hayir-
Formumuzu doldurdugunuz igin tesekkdrler.
Bize ulagmak i¢in bu formuy, litfen
Sistem Yaymnalik, Halkla iliskiler B6liimii
Tilnel, Nergis Sokak, Sistem Apt. No: 4 80050 Beyoghy/ISTANBUL
adresine yollayiuz.
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Dr. Thomas Gordon

AL RODRIGUEZ

Dr. Thomas Gordon, Chicago Universitesi'nden doktorasi aldiktan
sonra yillarca bu tiniversitede 6gretim gorevlisi olarak ¢alismus bir klinik
psikologudur. Amerikan Psikoloji Dernegi iiyesi ve California Eyalet
Psikoloji Dernegi eski bagkandir.

Birkag bin egitilmis ve yetkili profesyoneliyle tiim diinyada anababalara,
ogretmenlere, okul yoneticilerine, menejerlere, satis elemanlarina ve
kadinlara egitim veren "Uluslararas1 Gordon Egitim Sirketi"nin kurucusu
ve baskanidir.

ISBN 975-7397-87-3
“Sistem Yayincilik,
bilgi ve sevginin
temel degerler oldugu
bir 6grenme ortami
7 917897571397878

olusturmak igin vardir
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